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1. Descrigdo da Necessidade da Contratagéo

O Prodest, através da Instrucdo de Servico n° 002-S de 28/05/2024, constituiu um grupo de trabalho para
elaboracéo de documentacéo e suporte técnico a futura contratagcao da construgédo do novo Data Center Modular
Certificado (DCMC-ES) do Estado do Espirito Santo.

O grupo de trabalho é composto de um coordenador e oito membros do Prodest, que deverdo priorizar as
demandas do trabalho, atentando as convocacdes e prazos de entrega e a data limite para a apresentacéo do
relatério final, que sera de 90 dias a partir da data de publicacéo da Instru¢éo de Servico n°® 002 em 29 de maio
de 2024.

Portanto é de suma importancia a capacitagdo dos membros do grupo de trabalho e servidores de 6rgéos
estaduais parceiros do projeto da construgdo do novo Data Center. Pesquisando o mercado e as melhores
praticas, identificamos um treinamento promovido pela Associacdo Brasileira de Data Center — ABDC, o Curso
DESIGN, PROJETO E CONSTRUCAO DE DATA CENTER que habilitara os analistas de Tl na elaboracdo da
documentacao e suporte técnico na construgdo do novo data center.

O Data Center cumpre papel estratégico e de extrema relevancia as politicas de TIC do Estado do Espirito Santo
e o Prodest tem por finalidade atuar como 6rgdo executor das atividades relacionadas com a Tecnologia da
Informacao e Comunicacéo - TIC para o Estado do Espirito Santo, prioritariamente no ambito da administragéo
publica do Estado, e especificamente:

VII - administrar, implantar, manter e operar o data center sob seu dominio, incluindo a
infraestrutura de comunicagfes, representada pela Rede Governo, atuando como ponto de
convergéncia das diversas redes locais dos érgaos do Estado, oferecendo conectividade global
atodas as areas de TIC do Governo, incluindo os equipamentos corporativos centralizados, além
de planejar e coordenar a implantagdo de uma solugdo de rede multisservigo que suporte trafego
integrado de voz, dados, imagens e videos.

A infraestrutura do Data Center é compartilhada com diversos entes federativos, hospedando ativos e sistemas
criticos das areas de seguranca publica, saude, educacao, Fazenda Estadual, DETRAN, BANESTES, TRE, TRT,
AL-ES, Prefeituras, dentre outros e também sistemas corporativos que atendem transversalmente aos 6rgaos da
esfera estadual capixaba, conferindo eficiéncia e sinergia no consumo de recursos publicos.

Portanto, tal convergéncia confere ao data center PRODEST alta criticidade pois uma interrup¢do abrupta em
sua operacao tem o potencial de gerar grande impacto na continuidade dos servi¢os de misséo critica providos
pelo Estado aos cidadaos.

Diante do novo projeto constru¢éo de um novo Data Center, entendemos ser necesséria a capacitacdo adequada
e direcionada a equipe envolvida e que representara um investimento estratégico para o Instituto de Tecnologia
da Informacgéo e Comunicacdo do Espirito Santo, pensando sempre no interesse publico, ao prestar melhores
servigos ao Estado e consequentemente a populagéo.

2. Demonstracéo da Previsdo da Contratagcdo no Plano de Contratacdes Anual

2.1. A contratacao foi prevista no Plano de Contratagdo 2024 — exercicio 2024.
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3. Requisitos da Contratacéo

O objeto desta contratacdo deve atender os seguintes requisitos e condi¢cdes:

3.1. Conteldo Programaético:

e Estrutura ldgica na elaboracdo de um projeto de datacenter, independentemente de seu porte ou
dimenséo;

¢ Multiplas especialidades de engenharia, tais como elétrica, mecénica, civil, telecomunicagfes, seguranca
e outros;

e O projeto de datacenter deve aplicar todas as solucfes e sub especialidades em uma Unica solucéo,
compatibilizando as matérias entre si;

¢ Aplicar todas as normas e boas praticas vigentes, com o objetivo de prover alta disponibilidade as
instalacdes.

e O processo légico de um projeto, as normas aplicaveis, todos os produtos e solu¢cdes que fazem parte de
um datacenter, as principais métricas utilizadas e estara apto a comandar ou acompanhar um projeto de
datacenter.

3.2. Publico Alvo:

O curso é voltado para os analistas de Tl que comp&em o grupo de trabalho instituido pelo Prodest e servidores
dos 6rgéos parceiros do projeto de constru¢ao do novo Data Center.

3.3. Carga Horaria:

O treinamento possui carga horaria de 08 (oito) horas.

3.4. Modalidade de Execuc¢éo do Curso:

A modalidade da capacitacé@o sera presencial in company, nas instala¢des do Prodest.

4. Estimativas das Quantidades para a Contratagéo
& A quantidade estimada da capacitacdo € para turma de até 15 participantes.
5. Levantamento de Mercado

Foi pesquisado o mercado e constatado a Associacdo Brasileira de Data Center — ABDC possui expertise para
ministrar o contetido que se deseja contratar. A Associacdo Brasileira de Data center é uma entidade civil de
direito provado, destinada a representac@o das Empresas e Profissionais do segmento de Data Center e Missao
Critica, em &mbito nacional.

A ABDC é uma associac¢ao de empresas e profissionais de engenharia, tecnologia, operacao, servigos, pesquisa
e atividades afins da area de Data Center e Missao Critica, que tem por finalidade o aumento do desenvolvimento
econdmico saudavel do setor e sua competividade, através da difusdo de conhecimentos técnicos, operacionais
e cientificos, a contribuicdo para a normatizacéo, regulacdo e a promogéo de relagdes institucionais junto a
representantes do governo e agéncias reguladoras que consistira principalmente, mas nao limitada em:

l. Colaborar com os poderes publicos componentes no aperfeicoamento das medidas legais
regulatérias do mercado de Data Center e nas estruturas que operam tecnologias em ambiente de
missao critica;

Il. Cooperar com o0s 6rgdos governamentais no estabelecimento de normas, regulamentacoes,
melhores préticas e outras referéncias técnicas que estejam em correlacdo a sua finalidade;

Il Ser um ponto de encontro de profissionais, empresarios e comunidades académicas de ensino e
pesquisa, identificados com escopo de sua atuacéo;

V. Desenvolver e difundir conhecimento técnico e cientifico.

V. Impulsionar a inovagao tecnolégica e negdécios inovadores na area de Data Center e em ambientes
gue operam sistemas de missao critica;

VL. Oferecer oportunidades de desenvolvimento profissional diferenciado para seus associados;
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VII.

VIII.

IX.

X.

XI.

XILI.

O curso sera ministrado por instrutor qualificado, experiente e consultor na area de missao critica, sendo

Governo do Estado do Espirito Santo

Formar grupos de trabalho, compostos primordialmente por seus associados, para o estudo de
tendéncias e muta¢gbes de mercado no setor;

Fomentar com suas ac¢des o desenvolvimento do mercado brasileiro de Data Center;

Promover seminarios técnicos, congressos, feiras, eventos, publicar periédicos técnicos, atividades
nas redes sociais e paginas na internet e obras especiais sob a marca ABDC;

Promover parcerias e explorar oportunidades de colaboracdo com associacdes congéneres
nacionais e internacionais, que possam favorecer as atividades profissionais dos associados;
Promover e fomentar a troca entre os associados, de informac@es, experiéncias e t'técnicas, com o
fim de estreitar as relagBes com seus associados, com o0 mercado de Data Center e 0 publico em

geral, e melhorar a qualidade de seus servicos de relacionamento com todos esses;
Desenvolver outras atividades necessarias ao cumprimento das finalidades da ABDC.

reconhecido no mercado as empresas que operam data centers de alta qualidade.

Luis Valério Tossi Silva:

2010.

MBA em Gestéo de Negécios na FAE (Fundagdo Bom Jesus), Curitiba concluido em final de

Graduado em Engenharia Elétrica, modalidade Eletrotécnica junto Escola de Engenharia da

Universidade Mackenzie - 1987

Qualificacéo e Experiéncia Profissional:

Atuacéo no mercado de consultoria e projetos para elaboragdo de processos de contratacéo de
datacenters em regime de turn key, para o mercado publico e privado.

Conhecimento de todo processo legal de contratacdo para empresas publicas.

Suporte de engenharia de aplicacdo para elaboracéo de projetos integrados de datacenters, para os
principais integradores do pais.

Carreira desenvolvida em industria multinacional do segmento elétrico e de infraestrutura para
sistemas de energia.

Country manager de multinacional da area de UPSs e sistemas elétricos para datacenter.
Engenheiro de campo por mais de 10 anos participando de processos de implantacdo de
atividades diversas tais como, infraestrutura de datacenters, subesta¢cdes de média tensdo,
sistemas de geracdo de emergéncia, automacgao de processos continuos em diversas areas.
Gestao da area técnica desenvolvendo padrées de servigos.

Gestao de area comercial de vendas de service.

Consultoria em infraestrutura de energia segura.

Diretor comercial de empresa distribuidora de UPS e sistemas elétricos.

Colaborador de publicagdes e congressos do setor elétrico e de datacenters, tendo escrito
artigos para as revistas, Eletricidade Moderna, Setor Elétrico, Lumiere, Focus (Datacenter
Dynamics), RTI.

Palestrante nos congressos, Netcon (diversas Edi¢cbes), Datacenter Dynamics (diversas EdicGes em
SP e Brasilia).

Participante de congressos internacionais como Datacenter Dynamics, 7x24 exchange, eventos de
fabricantes como Chloride, Emerson, ABB, GE, Siemens.
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e Vice-presidente da Associacao Brasileira de Datacenter, com atuacdo nas areas de educacao,
ministrando diversos cursos sobre datacenters e atuando nas areas técnicas e de relacdes
institucionais. Atividade pré Bono.

6. Estimativa do Valor da Contratacéo

6.1. Considerando a orientacdo doutrinaria e jurisprudencial, o preco praticado por instituicdo e instrutor de
notéria especializacdo, para fins de justificativa de preco, deve ser comparado com o preco praticado pelo
préprio e no mercado em cursos similares.

Tendo por base os valores praticados no mercado e com outros clientes por meio temos:

Valor por Valor de Valor de inscrigdo N° Valor Total
inscricao inscricdo cobrado a vagas paraturma
cobrado ao divulgado no empresa Union fechada
Prodest site da ABDC Sistemas
Treinamento 961,67* R$ 695,00** R$ 706,00*** Até 15 R$14.425,00

DESIGN, PROJETO
E CONSTRUGAO
DE DATA CENTER

*QO valor incluir custos com deslocamento (passagens aéreas e diérias) considerando que o instrutor ndo reside
no estado do Espirito Santo.

**Curso realizado na modalidade EAD (online)

***Treinamento in company realizado na empresa contratante, no ano de 2023.

https://datacenter.org.br/courses/design-projeto-e-construcao-de-data-center/

O valor total estimado para contratacdo € de R$ 14.425,00, considerando 15 participantes.

6. Descri¢cédo do Servico

6.1. A empresa contratada devera fornecer material didatico em portugués a todos os participantes para
acompanhamento do treinamento, sem 6nus para o Prodest;

6.2. O curso sera realizado na modalidade presencial, nas dependéncias do Prodest, na data e em horario
comercial, a ser acordado conforme disponibilidade da contratada e contratante.

6.3. Por motivo de for¢a maior, se o curso ndo puder ser realizado na data indicada, a nova data/periodo sera
definida em comum acordo entre as partes, devendo a CONTRATADA ser comunicada com antecedéncia
minima de 30 dias para preparacdes necessérias;

6.4. A CONTRATADA devera emitir os certificados de participacdo, devendo encaminha-los a Geréncia de
Recursos Humanos do PRODEST.

6.5. Ao final do curso, a contratada devera aplicar a Avaliagdo de Reacao junto aos participantes, que devera
considerar os quesitos de avaliagdo da qualidade do treinamento: instrutoria, contetdo, e demais condi¢bes
inerentes a sua execucao e compartilhar o resultado com o Prodest.

7. Justificativas para o Parcelamento da Contratacéo

Esta contratagcdo diz respeito a servicos de natureza indivisivel, ficando justificado o nao parcelamento da
solucéo.

8. Demonstrativo do Resultado Pretendido

8.1. Com a realizacdo do treinamento, espera-se que os participantes adquiram conhecimentos e habilidades:
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Entrega pelo grupo de trabalho toda documentagéo e suporte técnico a futura contratacéo da construcéo do
novo Data Center Modular Certificado (DCMC-ES) do Estado do Espirito Santo. A documentagdo devera
comtemplar todos os requisitos e especificidades técnicas para contratagdo e execucgéo do projeto

9. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do Contrato

9.1. A geréncia de recursos humanos devera interagir com os analistas de Tl que compd&e o grupo de trabalho
do projeto para definicdo da data e horario de execucéo do curso com a indicagdo dos nomes dos participantes
e garantir a participacdo dos inscritos;

9.2. Cabera a Subgeréncia de Treinamento e Desenvolvimento acompanhar a execuc¢ao do curso;

10.3. As chefias dos treinandos deverdo se comprometer a disponibiliza-los em periodo integral ao
cumprimento da agenda do treinamento contratado.
10. ContratacGes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Na&o existem contratacdes a serem realizadas juntamente com o objeto principal para a sua completa
prestacgéo.

11. Descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

11.1. Na&o se identificam impactos ambientais provocados por esta contratacéo.

12. Posicionamento Conclusivo
Entendemos que a contratagcdo é viavel, com base neste Estudo Técnico Preliminar, submetendo-o & superior
analise e aprovagdo da Administragéao.

Vitoria, 14 de junho de 2024

Isis Fiorio A. M. De Macedo
Subgerente de Treinamento e Desenvolvimento

Marisa de Souza Oliveira Carneiro
Gerente de Recursos Humanos
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ANEXO |
ANALISE E MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATACAO
(inc. Xdo art. 18 einc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, §7° do art. 17 do Decreto 5352-R/2023)

RISCO 1

Descricdo: Instrutoria ndo executar o curso na data programada por motivo de forca maior
Probabilidade: ( X ) Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: ( X ) Baixo ( ) Médio ( ) Alto
() Fase Interna () Fase Externa ( X )Gestdodo
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1. Adiamento da realiza¢&o do curso na data agendada
Id Acdo Preventiva Responsavel
1. A empresa indicar um instrutor substituto para Contratada
execucao do curso
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Aceitar formalmente a substituicdo do instrutor Contratante
RISCO 2
Descrigéo:
Probabilidade: ( ) Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: ( ) Baixo ( ) Médio ( ) Alto
() Fase Interna () Fase Externa ( ) Gestédo do
Fase Impactada:
Contrato
Id Dano
1. (Descrever os danos que a ocorréncia do risco identificado causara)
Id Acdo Preventiva Responsavel
(Descrever as a¢fes que deverdo ser tomadas
1. para evitar/minimizar a ocorréncia do risco
identificado)
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. (Descrever as acfes que deverdo ser tomadas
apo6s a ocorréncia do risco identificado)
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ANEXO Il
MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS DO CONTRATO
(arts. 22, 45 e 103 da Lei 14.133/2021, arts. 19 a 22 do Decreto 5352-R/2023)

N&o se aplica ao objeto a ser contratado.

RISCO 1
Descrigéo: (Identificar o risco que pode ocorrer)
Probabilidade: () Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: ( ) Baixo ( ) Médio ( ) Alto
Id Materializacéo
1. (Descrever os danos que a ocorréncia do risco identificado causara)
Id Acao de mitigacao Alocacéo
(Descrever as acdes que deverdo ser tomadas
1 para evitar/minimizar a ocorréncia do risco
identificado)
RISCO 1
Descricéo: (Identificar o risco que pode ocorrer)
Probabilidade: ( ) Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: ( ) Baixo ( ) Médio ( ) Alto
Id Materializacéo
1. (Descrever os danos que a ocorréncia do risco identificado causara)
Id Acdo de mitigacao Alocacédo
(Descrever as ac¢des que deverdo ser tomadas
1 para evitar/minimizar a ocorréncia do risco
identificado)
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