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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR - ETP 

 

1. Informações básicas: 

N° processo E-Docs: 2024-K7X15 

 

2. Objeto: 

O presente estudo tem por objeto assegurar a viabilidade técnica da contratação da 

prestação de serviço de planejamento, promoção, organização, realização e administração 

de eventos, incluindo 01 (um) espaço de 65m², com montagem personalizada e exclusivo, 

para participação da Secretaria de Estado do Turismo na WTM LATIN AMERICA 2024, a ser 

realizada no período 15 a 17 de abril de 2024, no Expo Center Norte, em São Paulo/SP. 

 

3. Descrição da necessidade: 

O objeto do presente processo administrativo é a contratação da prestação de serviço de 

planejamento, promoção, organização, realização, administração de eventos, incluindo 01 

(um) espaço de 65m², com montagem personalizada e exclusivo, para participação da 

Secretaria de Estado do Turismo na WTM LATIN AMERICA 2024, a ser realizada nos dias 12, 

16 e 17 de abril de 2024, no Expo Center Norte, em São Paulo/SP. 

 

Segundo a Lei Complementar Nº 384/2007, de criação da Setur, à Gerência de Marketing 

Turístico compete realizar ações de marketing para a promoção do destino Espírito Santo, 

articular e participar de eventos e rodadas de negócios com o objetivo de inserir o Espírito 

Santo no mercado regional, nacional e internacional, promover as Regiões Turísticas, 

integrando municípios/regiões visando consolidar os produtos/roteiros nos mercados 

regional, nacional e internacional, dentre outros. 

 

A WTM LATIN AMERICA 2024 é um evento voltado para o setor turístico e tem como 

referência promover a América Latina, seus destinos, produtos e serviços turísticos, criando 

oportunidades pessoais e de negócios, oferecendo aos participantes, contatos e conteúdo 
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de qualidade, que contribuem para o posicionamento da região como uma das áreas mais 

importantes da indústria mundial de viagens e turismo. 

 

O evento ocorre anualmente em São Paulo e atrai cerca de 20 mil profissionais de turismo 

durante três dias. A feira oferece conteúdo qualificado, além de networking e oportunidades 

de negócios. Em sua mais recente edição, em 2023, o evento foi um marco para o setor, 

visto que havia uma sede da indústria para retomada dos encontros presenciais e para 

retomar as alianças, parcerias estratégicas que se confirmam em negócios. Foram 565 

expositores de 40 países, teatros de capacitação cheios e muita energia positiva marcaram a 

edição. A organização reforça os sinais de um futuro positivo para o turismo, com a 

perspectiva de fechamento de negócios e muitas reflexões sobre a atividade. 

 

Visando cumprir o proposto na legislação citada, a SETUR/ES busca, enquanto expositora no 

evento em questão, apresentar o estado aos agentes de viagens nacionais e compradores 

internacionais, oferecendo um produto de qualidade e investindo no planejamento, 

conforto e na segurança que os visitantes precisam para realizar uma experiência satisfatória 

nestes segmentos e intensificando a divulgação do estado.  

 

Desta forma, a Setur pretende ocupar o espaço com seus representantes, empresários locais 

e representantes das regiões turísticas, que poderão aproveitar desta oportunidade para 

divulgar e comercializar o destino junto ao público alvo do evento. Também será 

disponibilizado para os visitantes um vasto material promocional de vários segmentos 

relacionados ao turismo capixaba, além de degustação de café especial e pratos típicos 

durante os três dias da feira.  

 

Cabe ressaltar que a intensificação na divulgação dos produtos turísticos capixabas através 

da participação em feiras e eventos visa proporcionar ao Estado incremento no fluxo de 

turistas e contribuir para dinamizar a economia capixaba. 
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Nesse sentido, faz-se necessária a participação da Secretaria na WTM Latin America 2024, 

oportunizando a divulgação do potencial turístico capixaba, colaborando para o fomento do 

fluxo de turistas no estado e, por conseguinte, para a expansão e qualificação do trade 

turístico capixaba, o que gera impactos em diversas cadeias de empreendimentos turísticos, 

tais como hospedagem, alimentação, entretenimento, transporte, comunicação, entre 

outros setores ligados direta e indiretamente com o setor de turismo. 

intensificando a divulgação do estado.  

 

4. Área requisitante: 

Área Requisitante Responsável 

GEMAKT - SETUR-ES Thainá Venancio Pereira 

 

5. Descrição dos requisitos da contratação: 

Visando o atendimento das necessidades da SETUR/ES, é fundamental a contratação de 

empresa especializada na prestação de serviços de organização de eventos, sob demanda, 

envolvendo as etapas de planejamento, organização, coordenação e acompanhamento, 

contemplando todos os serviços indispensáveis à plena execução dos projetos abrangendo 

apoio logístico, montagem e desmontagem. 

 

Para essa contratação a solução encontrada foi a opção pela Inexigibilidade de Licitação, 

com conformidade base no artigo 74, inciso I da Lei n.º 14.133 de 2021, por se tratar de um 

serviço prestado por fornecedor exclusivo. 

 

A execução do objeto seguirá a seguinte dinâmica:  

a) A empresa designada deverá comparecer para realizar a entrega do estande 

montado no dia 21 de março de 2024, a data de início está prevista para o dia 22 

de março de 2023, a partir das 09h da manhã até às 12h, a fim de permitir a 

organização do estande no evento. A desmontagem do estande poderá ser 

realizada a partir do dia 24 de março de 2024, um dia após a conclusão do evento. 
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A contratada deverá permanecer no evento durante toda a sua duração, em todos 

os dias. 

b) Cumprir fielmente toda a execução do objeto, de acordo com as condições e 

exigências previamente expressas no item 3.1 do Termo de Referência. 

c) Responsabilizar-se pela integral prestação dos serviços, inclusive no que se referir à 

observância da legislação em vigor. Reparando ou corrigindo, às suas expensas, os 

vícios resultantes da má execução do objeto. 

d) Arcar com todos os ônus necessários à completa prestação dos serviços objeto 

deste contrato, inclusive no que se referir à qualidade dos recursos materiais 

empregados e à seleção e treinamento dos recursos humanos necessários ao seu 

desenvolvimento. 

e) Responder civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais 

ocasionados à Contratante e/ou a terceiros, pelos funcionários alocados para a 

prestação dos serviços objeto deste contrato. 

f) Manter durante a execução do contrato todas as condições de habilitação e 

qualificação exigidas na licitação, apresentar os documentos necessários à 

habilitação, nos termos do art. 72, da lei 14.133/2021. 

 

6. Levantamento de mercado: 

Para a participação em eventos e feiras, a Secretaria de Turismo definiu como estratégia a 

apresentação diferenciada do Espírito Santo, entendendo ser de fundamental importância a 

contratação de serviço personalizado e exclusivo, que possa se diferenciar de outros 

expositores, e com isso contribuir para o melhor aproveitamento da ação. 

 

Neste estudo preliminar, foram solicitados documentos comprobatórios da 

compatibilidade com os preços de mercado, com contratação do serviço por órgãos 

públicos ou entidades privadas, por meio de apresentação de propostas de 

comercialização do evento, às peças #75, #76 e #80, conforme tabela abaixo: 
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ÓRGÃO/ENTIDADE 

TAMAN
HO DO 
ESTAN
DE (M²) 

VALOR DO 
M² (R$) 

VALOR DO PISO 
(R$) 

VALOR DAS 
ESQUINAS - FEE 

LATERAIS 
ABERTAS (VALOR 

UNITÁRIO R$) 

VALOR TOTAL DO 
PISO + ESQUINAS 

(R$) 

VALOR TOTAL 
DO PISO + 

MONTAGEM 
(R$) 

SETUR/ES  
65 R$ 1.216,00 

(Área 

Premium – 

Conforme 

proposta à 

peça #74) 

R$ 79.040,00 R$ 5.173,00 

(Conforme 

proposta à peça 

#74, na tabela de 

valores) 

R$ 84.213,00 R$ 335.834,26 

(Conforme 

proposta à peça 

#74) 

SETUR/AL 102 R$ 1.216,00 

(Área 

Premium - 

Conforme 

proposta à 

peça #76) 

R$ 124.032,00 R$ 5.173,00 

(Conforme 

proposta à peça 

#76, na tabela de 

valores) 

R$ 129.205,00 R$ 462.645,29 

(Conforme 

proposta à peça 

#76) 

Minas Gerais  204 R$ 1.216,00 

(Área 

Premium - 

Conforme 

proposta à 

peça #75) 

R$ 248.064,00 R$ 5.173,00 

(Conforme 

proposta à peça 

#76, na tabela de 

valores) 

R$ 253.237,00 R$ 1.125.287,82 

(Conforme 

proposta à peça 

#75) 

Mato Grosso  60 R$ 1.216,00 

(Área 

Premium - 

Conforme 

proposta à 

peça #80) 

R$ 72.960,00 R$ 5.173,00 

(Conforme 

proposta à peça 

#80, na tabela de 

valores) 

R$ 78.133,00 R$ 270.901,55 

(Conforme 

proposta à peça 

#80) 

 

A análise de preço para a locação de espaço em feiras dá-se mediante a verificação do valor 

do m² do piso, a área expositiva e por ser de esquina, ilha ou ponta de ilha, fatores esses que 

influenciam no valor. A localização e posição do estande na feira são importantes para dar 

visibilidade e para permitir um melhor alcance da movimentação de pessoas. Tais aspectos 

são levados em consideração para escolher os que terão mais pessoas circulando em sua 

proximidade. Assim buscamos um melhor aproveitamento do público que estará presente 

na feira.  
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A seguir, demonstramos os itens que foram possíveis de serem comparados em algumas das 

propostas, ressaltando que, devido às peculiaridades de cada estratégia de divulgação, nem 

todos os itens estarão disponíveis nas propostas comparadas neste processo. 

 

 

 

ITEM - Projeto da Montadora - Montagem Personalizada (Piso, iluminação, 

mobiliário, comunicação visual, TV, painel de led) 
QUANTIDADE TOTAL (R$) 

SETUR/ES  01 R$ 226.398,90 

SETUR/AL  01 R$ 303.203,40 

Minas Gerais  01 R$ 835.897,40 

Mato Grosso  01 R$ 169.890,00 

ITEM - Solução Inteligente - App Emperia + Dashboard QUANTIDADE TOTAL (R$) 

SETUR/ES  01 R$ 4.655,00 

SETUR/AL 01 R$ 4.655,00 

Minas Gerais 01 R$ 4.655,00 

Mato Grosso  01 R$ 4.655,00 

ITEM - Credenciais de Coexpositores QUANTIDADE TOTAL (R$) 

SETUR/ES  06 R$ 1.200,00 

SETUR/AL 10 R$ 2.000,00 

Minas Gerais 10 R$ 2.000,00 

Mato Grosso  05 R$ 1.000,00 
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Desta forma, reforçamos que é inviável encontrar propostas 100% semelhantes à da 

SETUR/ES. Portanto, trata-se de um evento em que as estratégias de divulgação são 

diferenciadas e assim devem ser, de modo a encantar o público e apresentar os atrativos de 

cada destino turístico com mais fidelidade e qualidade.  

 

7. Descrição da solução como um todo 

A solução proposta é a contratação da prestação de serviço de planejamento, promoção, 

organização, realização e administração de eventos, incluindo 01 (um) espaço de 65m², com 

montagem personalizada e exclusivo, utilizando-se de procedimento auxiliar das licitações, 

disposto no art. 74 da Lei 14.133/2021. 

 

8. Estimativa das quantidades a serem contratadas: 

O quantitativo estimado da contratação para atendimento das necessidades está distribuído 

conforme demonstrado abaixo:  

Especificações técnicas complementares: 

ITEM - Serviços - Limpeza, extintor, seguro e taxa de montagem QUANTIDADE TOTAL (R$) 

SETUR/ES  01 R$ 6.531,85 

SETUR/AL 01 R$ 10.009,89 

Minas Gerais 01 R$ 11.106,57 

Mato Grosso  01 R$ 9.918,55 

ITEM - Buffet e os utensílios  QUANTIDADE TOTAL (R$) 

SETUR/ES  01 R$ 3.140,51 

SETUR/AL - - 

Minas Gerais 01 R$ 5.467,85 

Mato Grosso  - - 
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DESCRIÇÃO DO SERVIÇO QUANTIDADE 

ESTRUTURA  

PISO - 10,00 X 6,50 - Construído de MDF amadeirado elevado a 0,10 com acabamentos em cantoneira de 
alumínio e rampa de acesso. 

1 

DÉPOSITO|COPA - 4,00 X 2,00 X 3,00 - Construído de madeira, estruturada internamente por sarrafos, chapeada 
com painéis de compensado revestida com napa branca na área interna e napa laranja na área externa - 02 
portas de acesso e chave, estruturado para receber painel de LED. 

1 

INSTAGRAMAVEL | 1,50 X 1,50 - Construída de madeira revestida com napa branca e com estrutura para assento. 1 

TESTEIRA - 8,00 X 4,50 X 1,00 - Estrutura construída de metalon com revestimento em lona impressa, estrutura 

fixada por cabos de aços. 

1 

MOBILIÁRIO E DECORAÇÃO  

BALCÃO BAR - 2,00 X 0,50 X 1,00 - Em MDF branco com revestimento em adesivo fosco em todas as faces, com 

prateleiras internas, portas, chaves e com logo recorte na frontal com iluminação backlight. 

1 

BALCÃO - 1,00 X 0,50 X 1,00 - Em branco com revestimento em adesivo fosco em todas as faces, com prateleiras 

internas, portas, chaves e com logo recorte na frontal com iluminação backlight 

4 

EGETAÇÃO DEPÓSITO - 2,00 X 3,00 – Fixado com tela metálica. 1 

Bistrô com tampo de vidro  3 

Banqueta BH com assento branco 9 

Geladeira 1 

Puff quadrado branco 4 

Torre carregador de celular 1 

Bancada de sodem com pia 1 

ESTANTE DEPÓSITO - 1,00 X 0,50 X 2,50 – Em estrutura modular sodem com prateleira interna (3 níveis de 

prateleiras) 
4 

Lixeira metálica 3 

Extintor de incêndio com base metálica 1 

COMUNICAÇÃO VISUAL 

TESTEIRA | FRASE "ESPÍRITO SANTO É O LUGAR" | 7,00 X 0,40 – Em PVC expandido recortado, adesivado com 

acabamento em pintura, com iluminação indireta 
2 

TESTEIRA | COR | 8,00 X 1,00 – Em lona impressa  2 

TESTEIRA | COR | 4,50 X 1,00 - Em lona impressa 2 
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TESTEIRA | LOGO "ESPÍRITO SANTO" | 4,00 X 0,30 – Em PVC expandido recortado e adesivado, com iluminação 

indireta 
2 

DEPÓSITO | IMAGEM | 2,00 X 3,00 – Em lona fosca impressa 1 

DEPÓSITO | FRASE "ESPÍRITO SANTO É O LUGAR" | 3,00 X 0,40 – Em PVC expandido recortado, adesivado com 

acabamento em pintura 
1 

INSTAGRAMAVEL | FRASE "ESPÍRITO SANTO É O LUGAR" | 1,80 X 0,45 - Em PVC expandido recortado, adesivado 

com acabamento em pintura e iluminação indireta 
1 

INSTAGRAMAVEL | SIMBOLO | 1,50 X 1,50 – Em PVC expandido recortado, adesivado com acabamento em 

pintura 
1 

BALCÃO | IMAGEM | 1,00 X 1,00 | 0,50 X 1,00 – Em adesivo fosco impresso [Todos lados] 8 

BALCÃO BAR | IMAGEM | 2,00 X 1,00 | 0,50 X 1,00 – Em adesivo fosco impresso 2 

EQUIPAMENTOS PAINEL DE LED - COM CENTRAL DE CONTROLE COM NOTEBOOK, ACESSORIOS NECESSÁRIO E 1 TÉCNICO 

ESPECIALIZADO E 3 DIÁRIAS  

PAINEL DE LED P3 - Com central de controle com notebooks, acessórios necessários e 1 técnico especializado - 

3,00 X 2,00 
1 

ILUMINAÇÃO E ELÉTRICA 

Tomada dupla 220V 11 

Iluminação depósito 1 

Iluminação backlight (Balcões, mockup) 1 

Fita de LED (Logos) - ML 86 

Técnico de elétrica e iluminação 1 

SERVIÇOS DE EXPOSIÇÃO   

Registro de expositor (Showroom Virtual Pacote Básico) 
1  

Registro de expositor indireto 
6 

Pacote digital prata 
1 

TAXAS OBRIGATÓRIAS DE SERVIÇOS  

Taxa de Prefeitura - Expositor principal 
1 

Taxa de Prefeitura - Coexpositor 
6 

Taxa de Energia Elétrica (KVA) 
6,0 

Serviço de remoção de lixo de montagem e desmontagem (Limpeza padrão) 
 1 
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SOLUÇÃO INTELIGENTE - APP EMPERIA + DASHBOARD 

Exhibitor dashboard básico - Conforme descrição à peça #xx 
 - 

App Emperia - Conforme peça #xx 
 

SERVIÇOS  

Limpeza full time  Durante os três do 

evento 

Seguro obrigatório  Durante os três dias 

do evento 

Buffet abrangendo as etapas de produção e distribuição com a máquina de café, com disponibilização de 

utensílios e equipamentos necessários para execução das atividades 
Durante os três dias 

do evento 

  

9. Estimativa do valor da contratação: 

O valor da proposta recebida por parte da organização foi de R$ 335.834,26 (Trezentos e 

trinta e cinco mil oitocentos e trinta e quatro reais e vinte e seis centavos). 

 

10.  Justificativa para o parcelamento ou não da contratação: 

O princípio do parcelamento não se aplica à presente contratação, tendo em vista que a 

prestação do serviço se dará de uma só vez. 

 

11.  Contratações correlatas ou interdependentes: 

Este estudo não identificou a necessidade de realizar contratações acessórias para a plena 

execução do objeto, uma vez que todos os meios necessários para a 

aquisição/operacionalização dos serviços podem ser supridos apenas com a contratação ora 

proposta. 

 

12.  Alinhamento entre a contratação e o planejamento: 

A contratação do serviço encontra-se no planejamento institucional, uma vez que a 

prestação do serviço é indispensável para consecução dos objetivos da Secretaria de Estado 

do Turismo, bem como das atividades desenvolvidas pelo Estado.  

 

13.  Benefícios a serem alcançados com a contratação: 
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Os principais benefícios esperados com a contratação do serviço são: 

• Ampliar a oferta do destino Espírito Santo no portfólio das operadoras e agências 

participantes do evento; 

• Contatos com a maior rede de distribuição do turismo no país; 

• Divulgação do destino junto ao maior mercado consumidor das Américas; 

• Presença de visitantes do segmento de lazer, negócios, eventos e incentivos; 

• Visibilidade junto à mídia especializada e de massa; 

• Relacionamento com as principais lideranças do setor; 

• Identificação e captação de novos clientes; 

• Contatos com os clientes atuais; 

• Identificação de novos mercados; 

• Lançar novos produtos e serviços; 

• Abrir novos canais de distribuição; 

• Realizar negócios com os mais diferentes mercados das Américas; 

• Promoção eficaz junto aos agentes de viagens e operadores. 

 

14.  Providências a serem adotadas 

Para a contratação pretendida não haverá necessidade de providências prévias nos âmbitos 

desta SETUR. Sendo apenas, posteriormente, indicados os Fiscais para acompanhar em 

tempo integral a execução do serviço de modo a obter, para sua própria utilização e por sua 

exclusiva responsabilidade, toda documentação e informação necessária à comprovação de 

atendimento do Termo de Referência em tempo a adequada execução do serviço. 

 

15.  Possíveis impactos ambientais 

Não se vislumbra impactos ambientais relevantes na execução dos serviços previstos neste 

estudo preliminar.   

 

16.  Declaração de viabilidade: 
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Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, nº 705,  

Forte São João, Vitória – ES, CEP: 29.017-010 

www.turismo.es.gov.br 

Com base na justificativa e nas especificações técnicas constantes neste Estudo Técnico 

Preliminar declara-se viável esta contratação, tendo em vista haver disponibilidade 

orçamentária prevista para tal. 

 

16.1. Justificativa da viabilidade: 

Conforme demonstra o presente Estudo Técnico Preliminar-ETP, restou evidenciado que o 

objeto a ser contratado mostra-se extremamente necessário à consecução dos objetivos da 

Secretaria de Estado do Turismo, e das atividades desenvolvidas pelo Estado, sobretudo à 

“Rota Estratégica para o Futuro do Espírito Santo - Turismo 2035”. Importante salientar que 

há disponibilidade orçamentária prevista para a execução da ação. 

 

17.  Responsáveis: 

 

Vitória, 27 de março de 2024. 

 

 

Thalita de Oliveira Barros  

Assessora Especial da Gerência de Marketing - SETUR 

 

 

 

 

Thainá Venancio Pereira 

Gerente de Marketing Turístico - SETUR/ES 
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ASSINATURAS (2)
Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

THALITA DE OLIVEIRA BARROS
ASSESSOR ESPECIAL NIVEL II - QCE-05

GEMAKT - SETUR - GOVES
assinado em 27/03/2024 14:34:20 -03:00

THAINA VENANCIO PEREIRA
GERENTE FG-GE

GEMAKT - SETUR - GOVES
assinado em 27/03/2024 14:12:42 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 27/03/2024 14:34:20 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por THALITA DE OLIVEIRA BARROS (ASSESSOR ESPECIAL NIVEL II - QCE-05 - GEMAKT - SETUR - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2024-75D22Q
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