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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejao, 225, Ed. Enseada Plaza,
Enseada do Sua, Vitdria, ES, CEP: 29050-260
Tel.: (27) 3347-5752/3347-5806/3347-5746/3347-5756/3347-5745
E-mail Equipe de Pregdo: sesacpl@saude.es.gov.br
CNPJ/MF: 27.080.605/0001-96

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 420/2026

ID CidadES/TCE/ES: 2026.500E0500019.01.0466

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por meio SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE,
doravante denominado SESA, com sede na Rua Engenheiro Guilherme José
Monjardim Varejdo, 225, Ed. Enseada Plaza, Enseada do Sua, Vitéria, ES, CEP:
29050-260, realizard licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, para
a Contratacdo de Empresa para Prestacdo de Servicos Continuos -
CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO DE
AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO, conforme processo E-Docs n° 2025-
ST7RC, nos termos da Lei 14.133/2021, do Decreto Estadual n® 5.352-R/2023, do
Decreto Estadual 5.545-R/2023 e demais normas aplicaveis e, ainda, de acordo com
as condicOes estabelecidas neste Edital, para atender a demanda do LACEN.

A licitacdo ocorrera por meio do Sistema Integrado de Gestao Administrativa -
SIADES, cujo enderego eletrénico é https://portalsiades.es.gov.br/.

1-DO OBJETO E DISPOSI(}GES ESSENCIAIS

1.1 - O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de empresa para a prestagdo de
servico de CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO
DE AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO, conforme especificacbes do Termo
de Referéncia, Anexo I deste Edital.

1.2 - A licitagdo sera realizada em tGnico item.

1.3 - Valor Total Maximo Estimado Admitido para a Licitacdo: R$ 339.999,90
(Trezentos e trinta e nove mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa
centavos).

1.4 - O(s) preco(s) maximo(s) admitido(s) para a presente licitacdo é (sdo) o(s) que
consta(m) no Anexo I deste Edital.

1.5 - Data de Inicio do Acolhimento das Propostas: 17 de junho de 2026 as 8h.
1.6 - Data do Fim do Acolhimento das Propostas: 7 de julho de 2026 as 8h.
1.7 - Data da Abertura das Propostas: 7 de julho de 2026 as 9h.

1.8 - Data da sessdo publica: 7 de julho de 2026 as 9h.
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1.9 - O modo de disputa sera o aberto e fechado.
1.10 - Esta licitagdo sera julgada sob o critério de menor preco por item.

1.11 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do orcamento
proprio da SESA a cargo da conta da atividade no 10.305.0061.2961, Elemento de
Despesa no 3.3.90.35, Fontes de Recursos: 1500100200 e/ou outra fonte a ser
definida, do orcamento da SESA, para o exercicio de 2026.

2 - DA PARTICIPACAO NA LICITAGCAO

2.1 - Poderdo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema Integrado de Gestao Administrativa - SIADES
(https://portalsiades.es.gov.br/).

2.1.1 - Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento
das propostas.

2.2 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida
a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

2.3 -E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sistema relacionado no item anterior e manté-lo atualizado junto aos
orgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.4 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo
no momento da habilitacdo.

2.5 - Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°
14.133/2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos na Lei Complementar n©
123/2006.

2.6 - Nao poderdo disputar esta licitacao:
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2.6.1 - aquele que nao atenda as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2 - pessoas juridicas reunidas em consércio;

2.6.3 - autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens
a ele relacionados;

2.6.4 - empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
guando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.6.5 - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi
imposta;

2.6.6 - aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.7 - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n©
6.404/1976, concorrendo entre si;

2.6.8 - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdao de trabalhadores a condigdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista;

2.6.9 - Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo
do contrato servidor publico estadual, independentemente de qual seja o érgdo ou
entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme art. 92, § 1°, da Lei n°
14.133/2021 e arts. 221, XIX, da Lei Complementar Estadual n© 46/1994 e 35 da
Constituicdo Estadual.

2.7 - O impedimento decorrente de sangao administrativa serd também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
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burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.

2.8 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.9 - O disposto nos itens acima nao impede a licitacdo ou a contratacdo de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboragdao do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes
de execucgao.

3 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

3.1 - Na presente licitacdo, as fases de apresentacdao de propostas e lances e de
julgamento ocorrem antes da fase de habilitacdo.

3.2 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo
publica.

3.3 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio
do sistema, que:

3.3.1 - esta ciente e concorda com as condigGes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

3.3.2 - ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal;

3.3.3 - ndao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicdo Federal;

EDITAL 420/2026 - PCNV

e HASH: 702beac305739826df57995a4da29bfad30b8dbe3f7e962c21ebcdeab8d31f93. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/C58N-WGDJ-AWBW-3SW8.



mailto:sesacpl@saude.es.gov.br

Pagina 5 de 107

5

7 4
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejao, 225, Ed. Enseada Plaza,
Enseada do Sua, Vitdria, ES, CEP: 29050-260
Tel.: (27) 3347-5752/3347-5806/3347-5746/3347-5756/3347-5745
E-mail Equipe de Pregdo: sesacpl@saude.es.gov.br
CNPJ/MF: 27.080.605/0001-96

3.3.4 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

3.4 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei
14.133/2021.

3.5 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte,
microempreendedor individual ou equiparadas, ou sociedade cooperativa, devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§8 19 ao 39 do art. 4° da Lei 14.133/2021.

3.5.1 - No item exclusivo para participacdo de microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas, a assinalagdao do
campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2 - Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas, a
assinalacdo do campo “ndo” produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar 123/ 2006.

3.6 - A falsidade da declaracdo de que trata os itens acima sujeitara o licitante as
sancdes previstas na Lei 14.133/2021, e neste Edital.

3.7 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, até a abertura da sessdo
publica.

3.7.1 - Apos a abertura da sessdo publica, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, sob
pena de aplicacao das penalidades legais.

3.8 - Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

3.9 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de
envio de lances.

3.10 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar
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pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.11 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

4 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, considerando no maximo 02 (duas) casas decimais, inclusive na etapa de
lances dos campos indicados.

4.1.1 - Os licitantes deverdo preencher os campos referentes ao prazo de entrega
e de validade da proposta, podendo inserir qualquer valor numérico, uma vez que
nao serao utilizados para julgamento da proposta, tendo em vista que o licitante
arrematante do certame estara vinculado as condigdes e os prazos estipulados
neste Edital e seus anexos.

4.1.2 - O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

4.2 - Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1 - O licitante arrematante devera indicar a marca e modelo do produto
oferecido na proposta inicial registrada no sistema, podendo modifica-los quando
da apresentacdo da proposta final ajustada de que trata o item 8.1.

4.3 - O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

4.4 - O licitante devera formular sua proposta, considerando as disposicoes do
Decreto n© 4.251-R, de 21 de maio de 2018, que obriga aqueles que sao contratados
pela Administracdo Publica, a efetivar a contratacdo de mdao-de-obra necessaria a
execugao da obra ou servigo advinda do sistema penitenciario estadual, no percentual
de 6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a execugao do objeto contratual,
nos termos da Lei complementar n® 879/2017.

4.5 - Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.
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4.6 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.7 - A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5-DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a pelo Pregoeiro, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 - Todas as propostas apresentadas pelos participantes serdao recebidas e
registradas pelo sistema como classificadas para a disputa e encaminhadas para
etapa de lances.

5.2.1 - Em nenhuma hipotese, o Pregoeiro podera desclassificar da disputa uma
proposta antes da fase de julgamento.

5.3 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

5.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.4.1 - Na hipdtese de nenhuma proposta inicial ser ofertada, o sistema encerrara,
automaticamente, a fase e ird registrar em ata e indicar que o item ou grupo de
itens foi declarado deserto.

5.4.2 - Na hipdétese de comparecer apenas um licitante na fase de lances, o
sistema encerrara, automaticamente, a fase e iniciara a etapa de negociagdo.

5.5 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
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5.7 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5 % (cinco décimos por cento).

5.9 - O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de 15 (quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance
inconsistente ou inexequivel.

5.10 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de
disputa “aberto”, os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

5.11.1 - A etapa de lances da sessao publica tera duragdao de 10 (dez) minutos €,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.11.2 - A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

5.11.3 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final crescente de classificacao.

5.12 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de
disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com lance final e fechado.

5.12.1 - A etapa de lances da sessao publica terd duracdo inicial de 15 (quinze)
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente
dos lances, apés o que transcorrerda o periodo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcgao de lances.

5.12.2 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird

oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com
precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final
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e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar
por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4 - Ndo havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigbes definidas no
subitem 6.12.2, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificacdo, até o maximo de 03 (trés), oferecer um lance final e fechado em
até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final crescente de classificacao.

5.13 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de
disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes
que apresentarem a proposta de menor prego ou maior percentual de desconto e os
das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e
eventuais prorrogacoes.

5.13.1 - Ndo havendo pelo menos 03 (trés) propostas nas condicGes definidas
neste item, poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdao de 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.13.3 - A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

5.13.4 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final crescente de classificacao.

5.14 - Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.15 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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5.16 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17 - No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

5.18 - Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6 - DO ENCERRAMENTO DA FASE DE LANCES E DA NEGOCIAGAO

6.1 - Encerrada a fase de lances, o sistema identificara em coluna proépria as
microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou
equiparadas participantes em itens ou grupos de itens “nao exclusivos”, procedendo
a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar 123/2006.

6.1.1 - Nessas condigoes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.1.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a convocagao automatica para tanto.

6.1.3 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do
empate logo apds a fase de lances, o Pregoeiro devera informar aos licitantes,
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, a data e a hora em que
ird declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas para exercer seu
direito de preferéncia nos termos do subitem anterior.

6.1.4 - Caso a microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor
individual ou equiparadas melhor classificada desista ou ndao se manifeste no prazo
estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrem
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naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.1.5 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.2 - S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.2.1 - Havendo eventual empate, o critério de desempate serd aquele previsto
no art. 60 da Lei 14.133/2021.

6.2.2 - Esgotados os critérios de desempate previsto em lei, o desempate podera
ocorrer por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo
convocados, vedado qualquer outro processo.

6.3 - Em seguida, o Pregoeiro deverd encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta ao licitante arrematante, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes
daquelas previstas no edital.

6.3.1 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.3.2 - O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatorio.

6.4 - Na hipodtese de o licitante arrematante permanecer acima do preco maximo ou
inferior ao desconto definido para a contratacdo, o Pregoeiro poderda negociar
condicOes mais vantajosas.

6.4.1 - A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacdo inicialmente estabelecida, quando o licitante arrematante, mesmo
apos a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do preco maximo definido pela Administragao.

6.5 - Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

7 - DA FASE DE JULGAMENTO
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7.1 - Encerrada a negociacdo, o Pregoeiro solicitara ao licitante arrematante que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta final, adequada ao ultimo lance ofertado
ap6s a negociacdo realizada, juntamente com os Dados Complementares,
observando os modelos anexos a este Edital.

7.2 - Ato continuo, o Pregoeiro verificard se o licitante arrematante atende as
condicbes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
14.133/2021, legislagao correlata e neste Edital, especialmente quanto a existéncia
de sancdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

7.2.1 - SICAF;
7.2.2 - Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;
7.2.3 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido

pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

7.2.4 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.3 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também em nome de seus sécios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei
8.429/1992, que prevé dentre as sancles impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

7.4 - Constatada a existéncia de sancao que inviabilize a participacao ou contratacao,
o Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condigdo de participacgao.

7.5 - Verificadas as condigdes de participacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
vencedora quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo, a sua exequibilidade e a adequacdo ao objeto em relacdo a este Edital
e em seus anexos, observando o disposto nas normas cabiveis.

7.6 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1 - contiver vicios insanaveis;

7.6.2 - ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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7.6.3 - apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

7.6.4 - ndao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.6.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7 - O licitante arrematante devera apresentar em sua proposta econ6mica, sob
pena de desclassificacdo, a declaracdo de que ela compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.8 - Ap0s a verificagdo das condigdes dos itens antecedentes, o licitante arrematante
era declarado classificado, caso tenha atendido a todas as exigéncias do Edital e seus
Anexos, e o Pregoeiro iniciard, a fase de habilitacdo.

7.9 - Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro retornara a etapa de
negociacdo e, em seguida, examinard a proposta subsequente, na ordem de
classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as
exigéncias do Edital e seus anexos.

7.9.1 - Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro
ird declarar fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

7.9.2 - A declaracdo do fracasso devera observar os procedimentos descritos no
topico referente a fase de recurso.

8 - DA FASE DE HABILITAGAO

8.1 - Encerrada a fase de julgamento, o Pregoeiro solicitard os documentos previstos
no Anexo II deste Edital para fins de habilitacdo, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos termos dos
arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021.

8.1.1 - A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF e no CRC/ES.

8.2 - Em se tratando de consorcio, os documentos de habilitacdo deverdo ser
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apresentados em relacdo a cada empresa consorciada, observando o item sobre
participacdo em consorcio.

8.3 - Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverao ser enviados, em
formato digital, por meio do sistema, e no prazo de até 02 (dois) dias Uteis,
contados a partir da solicitacdo do Pregoeiro no sistema.

8.4 - Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacbes
prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei 14.133/2021).

8.5 - Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao,
a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

8.6 - A habilitacdo serd verificada por meio do SICAF e do CRC/ES, nos documentos
por eles abrangidos.

8.6.1 - Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdao dos documentos originais ndo-digitais quando
houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

8.7 - E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e no CRC/ES e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

8.7.1 - A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo.

8.8 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndao estejam contemplados no
SICAF e no CRC/ES serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
mesmo prazo de envio dos documentos de habilitagado.

8.9 - Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo érgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

8.10 - Apds a verificacdo das condigbes dos itens antecedentes, da apreciacdo e
analise documental, o licitante classificado serd declarado habilitado, caso tenha
atendido a todas as exigéncias do Edital e seus Anexos, e, em seguida, o Pregoeiro
ird declara-lo licitante vencedor.
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8.11 - Se o licitante classificado for inabilitado, o Pregoeiro retornara a etapa de
negociacdo e, em seguida, examinara a oferta subsequente e a respectiva
documentacao de habilitacdo, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do Edital e seus anexos.

8.11.1 - Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro
ird declarar fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

8.12 - A declaracao do licitante vencedor e o fracasso do item ou grupo de itens
deverdo observar os procedimentos descritos no topico referente a fase de recurso.

9 - DOS RECURSOS

9.1 - A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo
ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.

9.2 - O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata referente a declaracao de vencedor da licitacdo ou do fracasso do
item ou grupo de itens.

9.3 - Quando se tratar de decisdo sobre o julgamento das propostas, habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, em que se declarar o vencedor da licitacdo ou o fracasso
um item ou grupo de itens, o Pregoeiro comunicara aos licitantes, por meio do
sistema, e com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, acerca da
declaracdao de vencedor ou do fracasso do item ou grupo de itens, bem como da
abertura do prazo para manifestacao imediata, conforme estabelecem os subitens
seguintes:

9.3.1 - A declaracdo do licitante vencedor ocorrerd na fase de habilitacdo e o
fracasso do item ou grupo de itens na fase de julgamento ou habilitagdo, conforme
0 caso, momento em que o sistema tramitard, automaticamente, para a fase de
recurso.

9.3.2 -a intencdo de recorrer deverd ser manifestada uma Unica vez e
imediatamente na fase de recurso, sob pena de preclusao;

9.3.3 - 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10
(dez) minutos;

9.3.4 - 0 prazo para apresentacdo das razles recursais sera iniciado na data de
intimacgao ou de lavratura da ata referente a declaragao de vencedor da licitacao
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ou do fracasso do item ou grupo de itens, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.4 - Os recursos e as contrarrazoes deverdao ser encaminhados em campo préoprio
do sistema.

9.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uUteis, contado do recebimento
dos autos.

9.6 - Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

9.7 - O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias Uteis a contar do término do prazo de apresentacdo das razdes
recursais, ficando, desde logo, intimados, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8 - O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10 - Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados
no sistema de processo eletrénico E-Docs, no Acesso Cidadao
(https://acessocidadao.es.gov.br/).

9.11 - Na hipotese de nenhum licitante manifestar intencdo de recorrer, o sistema
encerrara, automaticamente, e o Pregoeiro encaminhara para fase de adjudicacdo e
homologacao.

10 -DA ADJUDICACAO, HOMOLOGAGAO E DA FORMALIZAGAO DA
CONTRATAGAO

10.1 - Inexistindo recursos ou decididos aqueles apresentados e constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatério e adjudicara o objeto.

10.2 - Ap6s a homologagdo, o adjudicatario serd convocado para assinar o contrato
ou receber o instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.
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10.2.1 - Considerando a adocdo do processo eletronico E-Docs, a assinatura sera
realizada mediante usudario e senha (assinatura eletrénica) no Acesso Cidadao
(https://acessocidadao.es.gov.br/) ou através de certificado digital, conforme
acordado entre as partes.

10.2.2 - Nao poderao ser utilizadas formas diferentes de assinatura em um mesmo
documento.

10.2.3 - No caso de assinatura eletronica, as partes deverdo providenciar uma
conta verificada no Acesso Cidadao, conforme instrugdes contidas no enderego:
https://compras.es.gov.br/conta-verificada.

10.3 - A Administragdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual
periodo, nos termos do art. 90, § 19, da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo
licitante adjudicatario durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo
justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

10.4 - Caso adotado o Sistema de Registro de Precos, observar-se-a o procedimento
de convocacgao e assinatura previsto no tépico especifico, bem assim o disposto nos
itens antecedentes quando da realizacdo das contratacdes decorrentes da Ata de
Registro de Precos.

10.5 - Para a formalizagdo da contratagdo, sera exigida a comprovacao das condigdes
de habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

10.6 - Se a proposta ndo for mais aceitavel, ou se o licitante adjudicatario ndo mais
atender as exigéncias de habilitacdo, ou se recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro
observara o disposto no art. 90 e seguintes da Lei 14.133/2021.

11 - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

11.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021,
o licitante ou adjudicatario que, com dolo ou culpa:

11.1.1 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o
certame;

11.1.2 - salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta, em especial quando:
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11.1.2.1 - n3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

11.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva;

11.1.2.4 - deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital;

11.1.3 - ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ou recusar-se, sem
justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.4 - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao;

11.1.5 - fraudar a licitacao;

11.1.6 - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

11.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacado;

11.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013;

11.2 - Reputar-se-a comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados
nos arts. 337-F a 337-M do Cddigo Penal e no art. 5° da Lei 12.846/2013, bem como
a declaracgdo falsa quanto as condicGes de participacdo e quanto ao enquadramento
como ME/EPP.

11.3 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infracGes discriminadas
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sangdes:
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11.3.1 - multa de 0,5% até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para os
lotes em que participou o licitante;

11.3.2 - impedimento de licitar e contratar; e
11.3.3 - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.4 - As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

11.5 - A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se além
da disciplina legal e regulamentar, o disposto no Termo de Contrato e/ou no Termo
de Referéncia quanto ao procedimento e outras condigoes.

11.6 - As sangoes por atos praticados durante a execucdo do contrato estao previstas
no Termo de Contrato e/ou no Termo de Referéncia.

12 - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade
na aplicacdo da legislacdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

12.2 - A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados pelo
Sistema Integrado de Gestao Administrativa - SIADES
(https://portalsiades.es.gov.br/) ou protocolizados no 6rgdo realizador do certame,
de 9 as 18 horas, ou enviadas para o e-mail sesacpl@saude.es.gov.br. Somente
serdo aceitas impugnagoes protocolizadas se assinadas pelo impugnante.

12.3 - As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.

12.3.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

12.4 - Caso o Pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnagdo ao ato
convocatorio, devera encaminhar o processo para a Autoridade Competente, a quem
competira, nesse caso, ratificar ou alterar a decisdo do Pregoeiro.
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12.5 - Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao
do certame.

12.6 - Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a
formulacao das propostas.

12.7 - A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada por
publicacdo em campo proprio do sistema e juntamente com o Edital e seus Anexos,
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame, ficando os interessados obrigados a acessar o enderego para a
obtencdo das informacdes prestadas.

13 - DAS DISPOSICéES FINAIS
13.1 - Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

13.2 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

13.4 - A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo.

13.5 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o
interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratacao.

13.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas
propostas e a Administragdo ndao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

13.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos
em dias de expediente na Administracgao.
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13.8 - O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no Sistema Integrado de Gestao Administrativa
— SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/).

13.11 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I - Termo de Referéncia
Apéndice do Anexo I — ETP - Estudo Técnico Preliminar
Anexo II - Requisitos de Habilitacao
Anexo III - Modelos do Edital
Anexo III-A - Modelo da Proposta Comercial

Anexo III-B - Dados Complementares para Assinatura do Instrumento
Contratual

Anexo III-C - Declaracao para micro empresas, empresas de pequeno porte
ou equiparadas

Anexo IV - Minuta de Termo de Contrato

Vitéria — ES, na data da assinatura eletronica.

PATRICIA CANDOTTI NOIA VESCOVI
Agente de Contratagdo - Pregoeira — CPL SESA
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

TR N° 123/2025

| 1-DO OBJETO |

1.1 - CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS - CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE, INCLUINDO
SERVICO DE AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia:

QUADRO RESUMO

Titulo e Objetivo Geral: O objeto da presente licitacdo é Contratacao de
Empresa para Prestacao de Servigos Continuos -
CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE,
INCLUINDO SERVICO DE AUDITORIA INTERNA E
TREINAMENTO para atender a demanda do
LACEN/ES, conforme especificacdes, requisitos e
exigéncias descritos no Termo de Referéncia.

Delimitacdao do Objeto a | Servicos de consultoria e assessoria técnica
ser licitado: especializada em gestdao da qualidade segundo as
normas ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, incluindo
auditorias internas e treinamento.

Modalidade de Licitagdo | Pregdao Eletronico - Contratacdo de Servicos
e Base Legal: conforme ditames da Lei Federal n® 14.133, de 19 de
abril de 2021, Decretos Estaduais 5352-R/2023, 5545-
R/2023, e todas as alteracdes.

Estimativa do Valor da R$ 339.999,90 (Trezentos e trinta e nove mil,
Contratagao: novecentos e noventa e nove reais e noventa
centavos)
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Prazo estipulado de
vigéncia contratual:

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta)
meses e terd inicio no dia posterior ao da publicagdo
do respectivo instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas - PCNP, prorrogavel por até 10
(dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
Federal n° 14.133/2021.

A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacéo,
deve observar o que disposto no art. 22 do Decreto
Estadual n© 5545-R/2023 e em orientacdes
complementares da Administracdao Estadual.

Aplica-se a este Contrato a hipotese de extingao
prevista no art. 106, III, da Lei Federal n©
14.133/2021, mediante justificativa da medida
excepcional e prévia oitiva da Procuradoria Geral do
Estado.

Informacao da Reserva
Orgcamentaria 2026:

UG: 440901;

Gestao: 44901;

Programa de Trabalho: 20.44.901.10.305. 0061.
2961;

Elemento de Despesa: 339035;

Fonte de Recursos: 1500100200 e/ou outra fonte a ser
definida;

Unidade Administrativa
responsavel pela
execucao do objeto e
fiscalizacao:

SSVS/GEVS/LACEN/NUCLEO DA QUALIDADE

Prazo estipulado para
prestacao de servicos:

Primeiro dia (til, a partir do dia posterior ao da
publicacdo do instrumento contratual no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas - PCNP.

Entretanto, caso a publicacao ocorra antes da extingao
do contrato vigente, o inicio da execugdo dos servicos
e do respectivo faturamento ficard condicionado ao
término daquele ajuste, passando a produzir efeitos
somente a partir do primeiro dia Util subsequente a sua
extincdo, de modo a assegurar a continuidade dos
servicos e evitar sobreposicao contratual.
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Equipe responsavel pela
elaboracgao do TR:

Servidor: Lucylia Rodrigues de Bastos, Chefe do
Nucleo da Qualidade do LACEN, (27) 3636-8398,
lucyliabastos@saude.es.gov.br.

Equipe Técnica: Iuly Guimaraes Ribeiro, Nucleo da
Qualidade, (27) 3636-8398,
lacen.qualidade@saude.es.gov.br

Data prevista para
contratacgao:

27/11/2026

Versao e data da
elaboracao do Termo de
Referéncia:

Versdo 5, 03/06/2026

Equipe Fiscal/Gestor do
Contrato:

Gestor: Lucylia Rodrigues de Bastos, Chefe do Nucleo
da Qualidade do LACEN, (27) 3636-8398,
lucyliabastos@saude.es.gov.br.

Fiscal: Iuly Guimaraes Ribeiro, Nucleo da Qualidade,
(27) 3636-8398, lacen.qualidade@saude.es.gov.br

Modo de Disputa:

Aberto e Fechado

Critério de Julgamento
conforme Art. 60 do
Decreto 5352/23:

Menor Preco por item

Forma de Adjudicacao Por Item.
Artigo 82, §1 da Lei

Federal 14.133/21:

Solicitacao de Visita Facultativa.

Técnica

Sera permitida a
participacao de empresa
em Consdércio

NAO. A natureza do objeto ndo configura servigos de
grande vulto e/ou de alta complexidade técnica.
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2 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

2.1 Foi elaborado Estudo Técnico Preliminar (ETP — Arts. 15 a 26 do Decreto Estadual
5352-R/23.

| 3 - DEFINICAO DO OBJETO

3.1 O objeto sera CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACT\O DE
SERVICOS CONTINUOS - CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE,
INCLUINDO SERVICO DE AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO, para
atender as necessidades do LABORATORIO CENTRAL DE SAUDE PUBLICA DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO (LACEN/ES), conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, objetivando a continuidade dos servigos
de consultoria e assessoria técnica especializada em gestdo da qualidade segundo as
normas ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, para assegurar suporte especializado para
a manutencdo da acreditacdao do LACEN/ES.

4 - FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1 A fundamentagdo da contratacdo esta baseada na necessidade de assegurar a
manutencdo da acreditacdo do LACEN/ES conforme os requisitos da ABNT_NBR
ISO/IEC 17025:2017. O laboratdrio possui Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ)
implementado e acreditado desde 2019, estando sujeito a avaliagbes periddicas do
organismo acreditador, auditorias internas, gestdo de riscos, validagdo de métodos,
tratamento de ndo conformidades e capacitagdo continua da equipe. Entretanto, a
elevada rotatividade de servidores e as limitagOes de recursos internos dificultam a
retencdo do conhecimento institucional e a continuidade das atividades
especializadas necessarias a manutengdo da acreditagdo. Nesse contexto, a
contratacdo de suporte técnico especializado mostra-se necessaria para fortalecer o
SGQ, apoiar a execucgao das atividades técnicas e gerenciais relacionadas a norma e
preparar o laboratério para os ciclos de avaliacgdo da Coordenagao-Geral de
Acreditacdo do INMETRO (CGCRE), previstos para 2027, 2029 e periodos
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subsequentes. A necessidade da contratacdo também esta alinhada ao ciclo bienal
de avaliacdes da CGCRE/INMETRO, conforme a Portaria INMETRO n© 258/2019 e o
Documento DOQ-CGCRE-008, abrangendo o planejamento, a preparacao e o
acompanhamento das avaliagdes, bem como o tratamento das eventuais nao
conformidades identificadas. A descontinuidade desse suporte durante o ciclo
avaliativo podera comprometer a eficacia do SGQ, aumentar os riscos de desvios nos
requisitos de acreditacdo e impactar a credibilidade institucional do LACEN/ES
perante o organismo acreditador.

4.2 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagcées Anual 2026.
4.3 Justificativa de Quantitativo:

4.3.1 O quantitativo previsto para a contratacao foi dimensionado para
atender as necessidades do LACEN/ES durante o periodo de 30 (trinta) meses,
considerando a execugdo continua das atividades de suporte técnico ao Sistema
de Gestdo da Qualidade. O prazo contempla integralmente o ciclo de manutengao
da acreditacdo junto a CGCRE/INMETRO, abrangendo as etapas de
planejamento, monitoramento, auditorias internas, preparacao para avaliagcdes
externas, tratamento de ndo conformidades, gestdo de riscos, capacitacdo da
equipe e demais acdes necessarias a manutencao da conformidade dos processos
laboratoriais. A definicdo desse periodo busca assegurar a continuidade do
suporte especializado, a estabilidade das atividades de gestdao da qualidade e a
adequada preparagdo para as avaliagdes periddicas do organismo acreditador,
reduzindo riscos operacionais e garantindo maior eficiéncia na execugdao dos
servicos.

4.4 0 UNICO AGRUPAMENTO DE ITENS se deve & natureza integrada e
interdependente dos servigos, todos voltados ao suporte e fortalecimento do Sistema
de Gestdo da Qualidade do LACEN/ES. A consultoria fornece orientagdo técnica
continua para a implementagcdo e manutencdo dos requisitos normativos; as
auditorias avaliam a efetividade dos processos, identificam oportunidades de
melhoria e verificam a conformidade do sistema; e os treinamentos promovem a
capacitacdo das equipes para aplicacao adequada dos requisitos e das melhorias
implementadas. A execugdo desses servigos por uma Unica contratada assegura
uniformidade de entendimento, alinhamento metodoldgico e continuidade das
orientacbes ao longo de todo o periodo contratual, evitando divergéncias de
interpretagao dos requisitos normativos, retrabalho e descontinuidade das agbes de
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melhoria. Dessa forma, o agrupamento dos itens favorece a integracao das
atividades, aumenta a efetividade do suporte prestado e contribui para a manutencao
da acreditacdo e o aperfeicoamento continuo do Sistema de Gestdo da Qualidade.

4.5 A opgdo pela adogdao do Pregao Eletronico para Contratagdo de SERVICOS
CONTINUOS - CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO DE
AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO deve-se ao fato da realizacao do certame em
ambiente eletrénico amplia a competitividade, possibilita a participacdo de
fornecedores de diferentes localidades, promove maior transparéncia, celeridade e
eficiéncia ao processo licitatério, além de favorecer a obtencdo da proposta mais
vantajosa para a Administracado.

4.6 Houve a observancia aos principios:

4.6.1 Da Padronizagao, observados os requisitos de qualidade, rendimento,
compatibilidade, durabilidade, sustentabilidade e seguranca - Conforme
critérios estabelecidos com base em normas técnicas aplicaveis e nas
necessidades especificas do érgdao contratante, garantindo a eficiéncia do
servico e a adequacao dos equipamentos ao uso pretendido.

4.6.2 Do Parcelamento -ndo é aplicavel a esta contratagdo, uma vez que os
servicos de consultoria, auditoria e treinamento possuem natureza
complementar e interdependente, exigindo execucdao integrada e
alinhamento continuo das orientagdes técnicas relacionadas a ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2017.

4.6.3 Da Responsabilidade Fiscal - Conforme LRF - Lei Complementar
n° 101/2000, atualizada pela Lei Complementar n® 200/2023.

4.7 Sera obrigatério, o proponente oferecer proposta para integralidade do
quantitativo previsto neste termo.

5 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E SUA ESPECIFICACAO

5.1 A descricdao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico do Estudo Técnico Preliminar.
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A solucgdo consiste na contratacdao de empresa especializada para prestacao
de servicos de consultoria, auditoria interna e capacitacdo em Sistema de
Gestdo da Qualidade, com foco na manutencdo da acreditacdo do
LACEN/ES conforme os requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017. O
ciclo de vida do objeto compreende o planejamento das atividades,
diagnéstico e avaliacdo periddica do sistema de gestao, orientacdo técnica
continua para atendimento dos requisitos normativos, realizacdo de
auditorias internas, capacitacdo das equipes, acompanhamento de planos
de acdo e suporte a preparagdo para as avaliagoes da CGCRE/INMETRO. A
solucao foi concebida de forma integrada, contemplando todas as etapas
necessarias para assegurar a conformidade, a melhoria continua dos
processos laboratoriais e a sustentabilidade da acreditagdo ao longo da
vigéncia contratual.

A presente contratacdo possui contratacao correlata identificada no
Processo n°® 2021-G4QQZ, com vigéncia até 26/11/2026, cujo objeto
€ idéntico ao da nova contratagdo. A prestacdo dos servicos da nova
contratagdo tera inicio imediatamente apds o término do contrato vigente,
de forma a garantir a continuidade do servico essencial sem solugdao de
descontinuidade. Estima-se que a nova contratacdo entre em vigor ao
término do contrato atual. Caso o certame seja concluido antes do
encerramento do contrato vigente, o inicio da prestacdao dos servigos e do
respectivo faturamento ocorrerd somente apdés o término do contrato
anterior, evitando qualquer sobreposicao temporal.

Portanto, a contratacdo é planejada, necessaria e justificada, atendendo
aos principios da eficiéncia, da economicidade e da continuidade do servico
publico.

1.1.

6 CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO: DESCRICAO/ESPECIFICAGCAO,
QUANTIDADES

6.1

CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUOS - CONSULTORIA EM
GESTAO DA QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO DE AUDITORIA
INTERNA E TREINAMENTO, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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CcOD. ~ UNIDADE DE
ITEM SIADES ESPECIFICACAO MEDIDA QUANT.
CONSULTORIA E ASSESSORIA -
01 0279250 QUALIDADE Mensal 30

6.2 Os servicos, objeto desta contratacdo sdao caracterizados como comuns, nos
termos do inciso XIII do art. 6° e art. 20 da Lei Federal n® 14.133/2021 e alterac0es.

6.3 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo servico de luxo,
conforme Art. 12, Decreto n® 5352-R/2023 e alterag0es.

6.4 O objeto definido se encontra padronizado, considerando-se a compatibilidade
de especificagdes estéticas, técnicas ou de desempenho.

7 REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Dos Critérios de Sustentabilidade:

7.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na
descricdao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos:

7.1.1.1  Uso de materiais digitais para treinamentos e relatérios, minimizando
residuos.

7.1.1.2 Descarte responsavel de eventuais impressos, conforme normas
ambientais.

7.1.1.3  Conformidade com a LGPD na gestdao de documentos e registros.
7.2 Fornecimento de amostras
7.2.1 Nao se aplica a este objeto o fornecimento de amostras.

7.3 Participacdao de Empresas em Consorcio
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7.3.1 Nao sera permitida a participacdo de empresas em consércio porque a
participacao de consércios é recomendavel quando o objeto considerado for “de alta
complexidade ou vulto”, o que nao seria o caso do objeto sob exame. A admissao de
consorcio em objeto de baixa complexidade contra o principio da competitividade,
pois permitiria, com o aval da Administracdo Publica, a unido de concorrentes que
poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via transversa, o principio da
competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administracao.

7.4 Matriz de alocagao de riscos

7.4.1 De acordo com a legislagdo vigente, a Matriz de Alocacdo de Riscos é
obrigatéria apenas para contratos que envolvam: Grande vulto financeiro (valores
elevados); Contratacdo integrada ou semi-integrada; Projetos complexos, tais como
concessodes, parcerias publico-privadas (PPPs) e infraestrutura.

7.4.2 Considerando que a contratacdo em questdo ndo se caracteriza por nenhuma
dessas condicOes, ndo se faz necessaria a inclusdo de uma Matriz de Alocagdo de
Riscos no instrumento contratual.

7.5 Critérios de Avaliacdo de Resultados:

7.5.1 A avaliacdo dos fornecedores de servicos de manutencdo, sera realizada
trimestralmente, conforme estabelecido no Procedimento Operacional Padrdo
(POP.NA01.014). O processo sera conduzido com base em pesquisa aplicada aos
setores usuarios dos servicos.

7.5.2 A avaliagdo abrange quatro critérios, cada um com pontuagdo de 1 (ndo
atendido), 5 (parcialmente atendido) ou 10 (integralmente atendido), conforme
detalhado a sequir:

1) Resolutividade do servico: Avalia-se a prestacao do servico;

2) Pontualidade no atendimento: Avalia-se se atendimento conforme prazo
contratual/pactuado;

3) Qualidade na comunicacdo e interagdo com o usuario: Avalia-se a capacidade e
disponibilidade do fornecedor em responder as solicitagdes, com comunicagdo
qualificada ou dificuldades.
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4) Conformidade com o objeto e as especificacdes técnicas do contrato: Avalia-se o
cumprimento do objeto do contrato e garante qualidade na execucdo das
especificagdes técnicas.

7.5.3 O desempenho do fornecedor serd mensurado pelo indice de Desempenho de
Fornecedor (IDF), calculado pela média ponderada das notas atribuidas aos critérios,
com pesos especificos. Com base no IDF, os fornecedores serdo classificados em:

e Conceito A: IDF = 9,0 (excelente desempenho)

e Conceito B: 7,0 < IDF < 9,0 (bom desempenho)

e Conceito C: 5,0 < IDF < 7,0 (desempenho regular, requer atengao)
e Conceito D: IDF < 5,0 (desempenho insatisfatorio)

7.5.4 Fornecedores classificados com conceitos A e B serdao considerados em
conformidade com as condigdes contratuais. Ja os classificados com conceitos C ou
D receberdo notificacdo por e-mail pelo Setor Administrativo. Dependendo da
resposta ao plano de acdo, podera ser iniciado um processo administrativo para
aplicacao de sancgdes ou desqualificacdo do fornecedor no cadastro estadual.

7.5.5 Dos quatro critérios avaliados, o de maior peso é a Pontualidade no
Atendimento. O descumprimento desse requisito — ou seja, atraso no atendimento
e/ou auséncia de retorno as demandas, especialmente em demandas remotas nos
meses sem atendimento presencial — podera acarretar a retengao do pagamento da
nota fiscal do respectivo més até a regularizagdo completa da pendéncia.

7.5.6 Essa metodologia garante uma avaliacdo estruturada, objetiva e periddica,
promovendo a melhoria continua dos servicos de manutencdo e assegurando a
qualidade dos ensaios laboratoriais realizados pelo LACEN/ES.

7.6  Subcontratacao
7.6.1 Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
7.7 Garantia de Execucao Contratual

7.7.1 O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato,
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comprovante de prestacdo de garantia, quando optar por caucao em dinheiro ou
titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

7.7.2 Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

7.7.3 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

7.7.4 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacées referentes
a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

7.7.5 Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condicbes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo figue descoberto, ressalvado o disposto no item
7.7.7.

7.7.6 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, o contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar
a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administracao.

7.7.7 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;

b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

c) obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

7.7.8 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item acima, observada a legislacdo que rege a matéria.
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7.7.9 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em
conta especifica, aberta pela contratante, com correcdo monetaria.

7.7.10 Caso a opcgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

7.7.11 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida
por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cddigo Civil.

7.7.12 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacgao.

7.7.13 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

7.7.14 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege
a matéria.

a) O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverda ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei Federal n.°
14.133/2021 e alteracgdes).

b) Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do
art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

7.7.15 Extinguir-se-& a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou
autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracao do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
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7.7.16 A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucao do
contrato ou apds a sua extingao por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

7.7.17 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
contratada.

7.7.18 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista neste termo de referéncia.

7.8 Requisitos de Qualidade

A contratacdo tem por objetivo assegurar a manutencdo, aprimoramento e
conformidade do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do LACEN/ES aos requisitos
da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, garantindo a continuidade da acreditacao junto
a CGCRE/INMETRO e o atendimento as necessidades institucionais relacionadas as
atividades laboratoriais.

Além de atender plenamente aos requisitos técnicos e normativos, a consultoria
continuada reduz custos indiretos decorrentes de retrabalhos e ndo conformidades,
minimiza riscos de interrupgao das atividades e de perda da acreditacdo, promove a
transferéncia de conhecimento para a equipe interna e fortalece a sustentabilidade
do SGQ no longo prazo.

7.8.1 Tutoria Remota e Suporte Continuo

7.8.1.1 A CONTRATADA devera oferecer servico de tutoria remota para
esclarecimento de duvidas, assessoria técnica e acompanhamento das acles
desenvolvidas durante toda a vigéncia contratual.

7.8.1.2 O suporte remoto devera ocorrer de forma continua e complementar as
atividades presenciais, garantindo apoio técnico tempestivo a equipe do LACEN/ES
para implementacao de melhorias, tratamento de nao conformidades, atendimento
a requisitos normativos e cumprimento dos prazos estabelecidos pela
CGCRE/INMETRO.
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Qualidade do LACEN/ES.

7.8.2 Assessoria Técnica Especializada

7.8.2.1

Realizacdo de atividades presenciais bimestrais de consultoria, com carga
horaria minima de 32 horas por visita, distribuidas em até 5 (cinco) dias
consecutivos. A substituicdo das atividades presenciais por atividades remotas
somente podera ocorrer mediante autorizagdo da CONTRATANTE;

Elaboracao, revisdo, atualizacdao e adequacdo dos documentos do Sistema de

Gestdo da Qualidade;

Definicdo e revisdao da politica da qualidade, objetivos, metas e indicadores;

Controle de documentos e registros;

Gestao de competéncias;

Avaliagdo e qualificacao de fornecedores;

Selecdo e aquisicao de servigos e suprimentos;
Controle de recebimento e armazenagem;
Subcontratacdo de ensaios e calibracOes;
Tratamento de nao conformidades;
Implementacao de agdes corretivas e preventivas;
Gestao de riscos e oportunidades;

Analise critica de pedidos, propostas e contratos;

Atendimento aos clientes;
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Validacdo, verificacdo e garantia da validade dos métodos;
Avaliagdo da incerteza de medicdo;
Elaboracédo e revisdo do plano de participagdo em ensaios de proficiéncia;

Avaliacao da conformidade dos ensaios para fins de manutengao e extensao de
escopo junto a CGCRE/INMETRO;

Controle de equipamentos, calibracdes, manutencdes e rastreabilidade
metroldgica;

Avaliacdo da sistematica de amostragem;

Definicdo e avaliacdo dos processos de emissao e transmissdo de relatdrios de
ensaio;

Avaliacdo de sistemas informatizados quanto a conformidade com os requisitos
da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017;

Apoio na realizacdo da analise critica pela direcdo, incluindo preparagao da
reuniao, conducdo e elaboracdo da respectiva ata.

7.8.3 Auditorias Internas

7.8.3.1 A CONTRATADA devera realizar auditorias internas em conformidade com
a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017.

7.8.3.2 0O escopo das auditorias sera definido previamente entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, abrangendo setores, atividades, métodos ou ensaios considerados
prioritarios.

7.8.3.3 Ao final de cada auditoria deverd ser emitido relatério contendo, no
minimo:

escopo auditado;
evidéncias objetivas;

achados de auditoria;
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e ndo conformidades identificadas;
e observacoes;
e oportunidades de melhoria.

7.8.3.4 Devera ser realizado, no minimo, um ciclo anual completo de auditoria
interna durante cada periodo de 12 meses de vigéncia contratual.

7.8.3.5 Auditorias adicionais poderdo ser realizadas quando houver:

solicitacdo da CONTRATANTE;
e recomendacdo técnica da CONTRATADA;
e implementacdo de agdes corretivas relevantes;

e alteracdes significativas em processos, ensaios, instalacdes ou estrutura
organizacional.

7.8.3.6 A CONTRATADA devera prestar assessoria para elaboragao, implementagdo
e monitoramento dos planos de acao decorrentes de auditorias internas e externas.

7.8.4 Cursos e Capacitacodes

7.8.4.1 Os treinamentos deverdo possuir carater tedrico-pratico, com contetdo
programatico previamente aprovado pela CONTRATANTE.

7.8.4.2 Os cursos que envolvam exercicios praticos, calculos ou aplicagdo de
ferramentas deverao ser ministrados presencialmente. Os demais poderdao ser
realizados remotamente em formato sincrono.

7.8.4.3 A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de material didatico
em lingua portuguesa, certificados de participacdo e demais recursos necessarios a
execugao dos treinamentos.

7.8.4.4 Caso algum treinamento seja considerado insatisfatério pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera reformula-lo e reaplica-lo sem custos
adicionais.
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7.8.5 Equipe Técnica Minima
7.8.5.1 A CONTRATADA devera dispor de no minimo:

a) Consultor sénior: Apresentar um profissional de nivel superior para coordenar os
trabalhos técnicos até o final do contrato, que tenha no minimo 3 (trés) anos de
experiéncia em implantacdo de sistemas de gestdao NBR ISO/IEC 17025 e
treinamento de Avaliador de Laboratérios ministrado pelo INMETRO.

b) Equipe técnica minima: Apresentar a relacdo dos profissionais de nivel superior
que compordao a Equipe Técnica Principal, no minimo 1 (um) consultor, além do
consultor sénior, com experiéncia na implantagdo de sistema de gestdo da qualidade
em conformidade com a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017.

c) A contratada deve ter ainda capacidade de contratacdo profissional, quando
necessario e ainda que temporariamente, para atender a necessidades
suplementares do LACEN/ES para analise de produtos e analises laboratoriais da area
de biologia médica e bromatologia e para ministrar os treinamentos constantes no
item 7.9 deste termo de referéncia, devendo estes profissionais apresentarem
comprovacdo de competéncia técnica através de cursos de graduacdo e
especializacdo a serem verificadas pela contratante na época da contratacéo.

7.8.5.2 A contratada deve conduzir os servigos de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e estar devidamente organizada e estruturada para executar
todas as tarefas técnicas e administrativas exigidas.

7.8.5.3 A proponente deve dispor de profissionais com experiéncia em Consultoria
e Treinamento para manutencdo e aprimoramento do Sistema de Gestdao de
Qualidade com base nos requisitos da Norma ABNT ISO/IEC 17025:2017, utilizando
metodologia para aperfeicoamento do sistema de gestdo da qualidade com a
participacdo efetiva dos técnicos do LACEN/ES nas atividades a serem realizadas,
com o objetivo de envolvimento e comprometimento com os resultados a serem
atingidos.

7.8.5.4 Os profissionais devem ser alocados em tempo habil, conforme as
caracteristicas de cada atividade.

7.8.5.5 Deve ser fornecida a relacao nominal dos consultores diretamente
envolvidos na execugdo dos servigos requeridos, indicando o consultor lider. A
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comprovacdo da formacado, experiéncia e conhecimento devera ser realizada por meio
da entrega dos seguintes documentos:

- curriculum vitae, com coépias dos certificados de qualificagdo profissional;

- copia de certificados de participacao do curso de interpretacdao da Norma ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2017 e de formacao de auditor.

7.8.5.6 A substituicdo de profissionais, quando justificavel, podera ser solicitada
pela contratada ou pela contratante com aprovagao prévia do LACEN/ES, mantidos
os requisitos descritos anteriormente.

7.8.5.7 Os servicos consistem em realizar o planejamento de todas as agdes para
manutencdo e aprimoramento do sistema de gestao da qualidade em todas as areas
do LACEN/ES, com base na norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, ndo se limitando
ao escopo dos ensaios acreditados.

7.8.5.8 Guardar sigilo, por si e/ou por seus empregados ou prepostos de todas as
informacdes prestadas pelo LACEN/ES, pertinentes as suas atividades ou aos seus
servicos, obrigando-se, assim, a nao divulgar, comunicar, nem fazer uso de qualquer
destas informacgdes, sem a prévia e expressa anuéncia desta ultima.

7.9 Do Treinamento

7.9.1 A CONTRATADA deverd planejar, desenvolver e ministrar capacitacbes
tedricas e/ou tedrico-praticas relacionadas a manutencdo, aprimoramento e
conformidade do Sistema de Gestdo da Qualidade do LACEN/ES com os requisitos da
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, bem como demais documentos normativos
aplicaveis.

7.9.2 As capacitacOes deverao ser ministradas por profissionais qualificados e com
comprovada experiéncia nos temas abordados, observados os requisitos de
qualificagdo técnica estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.9.3 Os conteldos programaticos deverdo ser previamente submetidos a
aprovacdao da CONTRATANTE e poderao ser ajustados durante a execugao contratual
em fungao das necessidades identificadas pelo LACEN/ES, de alteragdes normativas,
de resultados de auditorias, de nao conformidades identificadas ou de outras
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demandas relacionadas ao Sistema de Gestao da Qualidade, mediante concordancia
entre as partes, sem prejuizo do quantitativo total de turmas contratado.

7.9.4 Durante a vigéncia contratual, deverdo ser disponibilizadas as capacitagées
relacionadas aos seguintes temas, sem prejuizo da substituicdo, adequagdo ou
inclusdao de outros assuntos correlatos que venham a ser demandados pelo
LACEN/ES:

1) Interpretagao e Aplicacdo da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 - 03 turmas;
2) Formacdo de Auditores Internos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 - 01 turma;

3) Nao Conformidades, Agdes Corretivas, Acdes Preventivas e Oportunidades de
Melhoria - 02 turmas;

4) Garantia da Validade dos Resultados de Medicdo e Interpretacdao de Relatérios de
Ensaios de Proficiéncia - 02 turmas;

5) Calculo de Incerteza para Microbiologia — 02 turmas;

6) Avaliacdo da Incerteza de Medicdo em Ensaios Quimicos — 02 turmas;

7) Controle de Equipamentos e Analise de Certificados de Calibracdo — 02 turmas;
8) Gestao de Riscos para Laboratérios - 02 turmas;

9) Gestdo de Desempenho por Indicadores - 02 turmas;

10)NIT-DICLA-026 - Requisitos para Participacdo em Ensaios de Proficiéncia - 02
turmas;

11)NIT-DICLA-030 - Rastreabilidade Metroldgica na Acreditagdo - 02 turmas.

7.9.5 As quantidades de turmas previstas neste Termo de Referéncia referem-se a
cada periodo de vigéncia contratual. Em caso de prorrogacdo do contrato, os
guantitativos de turmas serdo automaticamente renovados para cada periodo
prorrogado, observadas as mesmas condicoes e necessidades da CONTRATANTE.

7.9.6 A definicdo do cronograma, publico-alvo, carga hordria e modalidade de cada
capacitacdo (presencial ou remota) sera realizada em conjunto entre a
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CONTRATANTE e a CONTRATADA, observadas as caracteristicas do contetudo e as
necessidades institucionais do LACEN/ES.

7.10 Da Instalagao
7.10.1 Nao se aplica nenhum tipo de instalacdo ao objeto desta contratacao.
7.11 Visita Técnica ou Vistoria

7.11.1 - A visita técnica para conhecimento pleno das dreas de execugao do objeto
do contrato é facultada ao licitante para verificacdo das condicdes locais, com a
finalidade de obter a avaliacdo prépria da natureza, complexidade e quantidade dos
trabalhos, materiais e equipamentos necessarios, bem como para a obtengdo de
guaisquer outros dados que julgar necessario para a formulacdo da proposta.

7.11.2 - A visita técnica podera ser realizada até o ultimo dia util anterior a data
fixada para a abertura da sessdo publica, mediante prévio agendamento junto ao
Nucleo da Qualidade, pelo e-mail lacen.qualidade@saude.es.gov.br ou pelo telefone
(27) 3636-8398, e sera realizada no seguinte endereco:

* Local: Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, 2025, Bento Ferreira, Vitoria/ES,
CEP: 29050-755.

7.11.2.1 - O licitante deve ser representado por seus administradores,
procuradores ou prepostos, que devem apresentar documento de identificacao,
procuracdo, carta de preposicdo ou outro documento habil a comprovar o
vinculo da pessoa indicada para a respectiva visita.

7.11.2.2 - A visitacdo sera limitada a um licitante por vez, de forma a evitar a
reunido de interessados em data e horario marcados capazes de dar-lhes
conhecimento prévio acerca do universo de concorrentes.

7.11.3 - Realizada ou ndao a visita técnica, o licitante devera, para fins de
qualificagdo técnica, declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e
das condigoes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

8 DA EXECUGCAO DO OBJETO

8.1 Do prazo, local e condicoes da Prestacao de Servicos
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8.1.1 O prazo para execucao dos servicos é de 1 (um) dia util, contados a partir do
dia posterior ao da publicacdo do instrumento contratual no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PCNP.

8.1.1.1 A prestagao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia e o respectivo
faturamento terdo inicio condicionado a efetiva extincao do
contrato anterior (Processo n® 2021-G4QQ2Z), previsto para ocorrer em
26/11/2026. Assim, mesmo que o presente contrato seja assinado e
publicado anteriormente, a execugao dos servicos pela CONTRATADA e o
inicio da contagem da vigéncia para fins de faturamento somente
ocorrerdo a partir do primeiro dia util subsequente ao término do contrato
anterior, garantindo a continuidade do servico sem solugao de
descontinuidade e evitando qualquer sobreposicao temporal entre os dois
instrumentos contratuais.

8.1.2 O objeto do contrato devera ser executado no endereco Avenida Marechal
Mascarenhas de Moraes, 2025, Bento Ferreira, Vitéria/ES, CEP: 29050-755. Os
servigos serdo prestados no seguinte horario: 8:00 as 17:00, segunda-feira a sexta-
feira, em dias (teis.

8.1.3 Caso nao seja possivel o inicio da execugdo dos servicos na data assinalada,
a empresa devera comunicar as razoes respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagcdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

8.1.4 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho:

Fase 1 - Diagnéstico Inicial: Realizacdo de avaliacdo completa do estagio de
maturidade do laboratério em relagdo aos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017, identificando ndao conformidades; oportunidades de melhoria;
necessidades documentais; necessidades de infraestrutura e necessidades de
adequacdo de processos.

Fase 2 - Planejamento das Agdes: Com base nos resultados do diagnéstico,
sera elaborado Plano de Agdo contendo atividades necessarias; responsaveis;
prioridades; cronograma de execucdo e prazos de implementagao.
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Fase 3 - Capacitacao das Equipes: Realizacao dos treinamentos previstos neste
Termo de Referéncia, conforme cronograma aprovado pela CONTRATANTE.

Fase 4 - Implementacao e Acompanhamento: Execucdo das agdes previstas
no Plano de Agdo, com assessoramento técnico continuo, visitas presenciais
periodicas e suporte remoto.

Fase 5 - Auditorias Internas: Realizacdo de auditorias internas para avaliagcdo
da conformidade do SGQ e preparacao para auditorias externas.

Fase 6 — Auditorias Externas: Acompanhamento técnico das auditorias
conduzidas pela CGCRE/INMETRO, ANVISA ou outros organismos competentes,
guando aplicavel.

8.1.5 Rotinas a serem cumpridas
a) Planejamento e realizacdo das atividades presenciais de consultoria;

b) Prestacdo de tutoria remota e suporte técnico continuo entre as visitas
presenciais;

c) Elaboracao, revisdo, atualizacao e adequacdo dos documentos do Sistema de
Gestdo da Qualidade;

d) Implementagdo e monitoramento das agdes previstas no Plano de Agao;
e) Controle e monitoramento dos indicadores da qualidade;
f) Apoio a gestdo de ensaios de proficiéncia;

g) Planejamento, execugao e avaliagao dos treinamentos previstos neste Termo de
Referéncia;

h) Realizacdo de auditorias internas periddicas;

i) Assessoria para tratamento de nao conformidades e implementacao de acdes
corretivas e preventivas;

j) Apoio técnico para manutencdo e ampliacdo do escopo de acreditagdo;
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k) Monitoramento continuo do SGQ, com identificacdo de oportunidades de
melhoria;

I) Apoio as analises criticas pela diregdo;

m) Acompanhamento das auditorias externas e tratamento das respectivas
constatagoes.

8.1.6 Todas as rotinas serdao executadas em conjunto com o Nucleo da Qualidade
do LACEN/ES, observadas as prioridades e diretrizes estabelecidas pela
CONTRATANTE.

8.1.8 Materiais a serem disponibilizados

8.1.8.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

(a) Computador préprio com o material a ser lecionado (a Contratante disponibilizara
auditério para a ministracdo dos cursos);

(b) Plataforma de videoconferéncia;
(c) Material e contetido tedrico dos treinamentos (PDF e/ou impresso);
(d) Certificados de participacao (PDF e/ou impresso);

(e) Modelos documentais e exemplos a fim de auxiliar a elaboracao da documentacao
atinente a acreditagdo pela ABNT NBR ISO/IEC 17.025:2017 (word/excel).

8.1.9 Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
8.1.9.1 - A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

(a) Despesas com equipe propria custeada pela CONTRATADA (honorarios,
passagens, hospedagem, alimentacao, deslocamento etc.);
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(b) Despesas com equipe de avaliadores do CGCRE/INMETRO custeada pela
CONTRATADA (honorarios, taxas, passagens, despacho de bagagem,
hospedagem, deslocamento);

(c) Custeio integral de todas as taxas, anuidades e demais despesas relativas a
manutencdo e/ou extensao do escopo da acreditacao junto ao CGCRE/INMETRO;

(d) Custeio integral com material didatico, plataformas de videoconferéncia e
certificados;

(e) Exigéncia de atendimento presencial;
(f) Remota com suporte continuo.

8.1.10 Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso III, da Lei n® 14.133,
de 2021)

8.1.11 Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

8.1.13 - Ndo serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato
devido as caracteristicas do objeto.

8.2 Da Garantia da Execucao

8.2.1 O objeto do Contrato tera garantia no minimo 30 (trinta) meses, contados a
partir da data da execugcdo dos mesmos.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR, E REGIME DE
EXECUCAO

9.1 Da Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do
critério de julgamento pelo menor prego por Gnico grupo de itens.

9.1.2 A justificativa para adogao do referido critério deve pela natureza integrada do
servigo de consultoria especializada.
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9.2 Da Forma do Regime de Execugao do Servico

9.2.1 O regime de execucdo sera empreitada por preco global com execucdo
continuo.

9.2.2 A justificativa para adogao da referida forma considera que a continuidade do
fornecimento é imprescindivel para garantir o atendimento ininterrupto e o
cumprimento das obrigagoes financeiras do contrato. Sua interrupcao comprometeria
0 pagamento de taxas e despesas operacionais de acreditacdo, bem como a
realizacao das auditorias internas e a integridade do sistema de gestdao da qualidade.
A consultoria é prestada de forma periddica e continua ao longo do ciclo contratual,
com o objetivo de manter a qualidade técnica do LACEN/ES e sua conformidade com
as normativas e exigéncias regulamentares vigentes.

9.3 Das Exigéncias para fins de habilitagao

9.3.1 Para fins de habilitagdo, o fornecedor devera comprovar os requisitos descritos
no Anexo “II”.

9.3.1.1 Considerando que o objeto envolve consultoria especializada para
manutencdo e aprimoramento do Sistema de Gestdao da Qualidade de laboratério
acreditado pela CGCRE/INMETRO segundo a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, exige-
se experiéncia prévia especifica em laboratérios acreditados na referida norma, de
forma a assegurar que o profissional possua conhecimento comprovado dos
requisitos técnicos e gerenciais aplicaveis a manutengdo da acreditagdo, bem como
experiéncia pratica na condugdo de processos de avaliagdo, tratamento de ndo
conformidades, gestdo de riscos e melhoria continua do sistema de gestao.

10 DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 339.999,90 (trezentos e trinta
e nove mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa centavos), conforme
custos unitarios apostos na tabela abaixo:

z = VALOR
COD. [ESPECIFICACAO/|UNIDAD |QUANT. UNITARIO VALOR

SIADES DESCRICAO E MAX. R$ TOTAL

ITEM
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R$

CONSULTORIA E

R$ R$
01 |0279250| ASSESSORIA - | Mensal 30
QUALIDADE 11.333,33 | 339.999,90

10.1.1 A estimativa de preco unitario e total foi elaborada com base em pesquisa de
mercado e analise comparativa de precos praticados, nos termos do art. 23 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, estando devidamente justificada no Mapa Comparativo
de Pregos acostado a peca #32 do Processo n°® 2025-ST7RC, que integra os
documentos de instrucdo desta licitacao.

10.1.2 Os precos ora estimados sao compativeis com os valores praticados no
mercado, observadas as peculiaridades do objeto, a complexidade técnica dos
servigos e as condigOes especificas de execugao.

11 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA |

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta do
orcamento préprio da SESA, para o exercicio 2026, serao as discriminadas no Quadro
Resumo acima.

11.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacgao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagcdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12 DA GESTAO DO CONTRATO

12.1 O contrato, devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avengadas e as normas da Lei Federal n® 14.133, de 2021 e alteragdes e
Decreto Estadual 5545-R/2023 e alteragGes, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
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12.2 As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem
eletronica para esse fim.

12.3 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.4 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
poderad convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdao do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das
obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

12.5 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
gestor(es) e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do
Decreto Estadual n® 5.545-R/2021 e alteragdes, e demais condigdes previstas para
a contratacdo.

13 DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

13.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses e tera inicio no
dia posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas - PCNP, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021 e alterag0es.

13.2 A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e alteragbes e em
orientagbes complementares da Administragdo Estadual.

13.3 Nao obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as
hipéteses de extingdo previstas no art. 106, III, da Lei 14.133/2021, mediante
justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Estado,
constituindo condigdes resolutivas do contrato:
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13.3.1 a inexisténcia ou insuficiéncia de dotacdes orcamentarias nas
respectivas Leis Orcamentdrias de cada exercicio para atender as respectivas
despesas, acarretando a extincdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

13.3.2 a auséncia de vantagem para a Administragdo na manutencdo do
contrato, desde que o Contratante comunique ao Contratado a opgao pela
extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relacao
a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato
a partir da referida data de aniversario contratual.

13.4 Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condicdes resolutivas
estipuladas acima, o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizacdo.

14 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021 e
alteracdes, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucgao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei Federal n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.
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Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave
(art. 156, §29, da Lei Federal n® 14.133/2021 e alteracdes);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b"”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei Federal
n% 14.133/2021 e alteracdes);

C) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f"”, “g” e “h"” do subitem acima, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d"”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §5°, da Lei Federal n°® 14.133/2021 e alteragdes);

d) Multas (art. 156, II, e § 39, da Lei 14.133/2021), observados os
seguintes parametros:

d.1) injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias (teis;

d.2) Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por
cento) incidente sobre o valor do contrato, para a infracdo descrita na alinea
“a” do subitem 14.1;

d.3) Multa compensatodria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por
cento) incidente sobre o valor do contrato, para as infragdes descritas nas
alineas “b” a “h” do subitem 14.1.

O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo unilateral do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular, convertendo a multa moratéria em multa compensatéria (art. 162,
paragrafo Unico, da Lei 14.133/2021).

Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo podera
exceder o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.
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14.5 A aplicacdo das sancbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante
(art. 156, § 99, da Lei 14.133/2021).

14.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoOes, na forma do art. 156, § 79, da Lei n® 14.133/2021.

14.7 Na aplicacdo das sancOes serao considerados (art. 156, §19, da Lei Federal n©
14.133/2021 e alteragoes):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

14.8 Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157 da Lei
14.133/2021).

14.9 A aplicagdo das sangoOes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei 14.133/2021 para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

14.9.1 Antes da aplicagdo de qualquer sangao administrativa, a Administracao
devera notificar o contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

14.9.2 A notificacdo deverad ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmagcdo de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta reputada como infratora, a
motivagao para aplicacdo da penalidade, a sancao que se pretende aplicar, o
prazo e o local de entrega das razdes de defesa;
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14.9.3 O prazo para apresentacao de defesa prévia para a penalidade de
adverténcia sera de 05 (cinco) dias uteis e de 15 (quinze) dias Uteis para as
demais penalidades, e serao contados na forma do art. 183 da Lei
14.133/2021;

14.9.4 O contratado comunicard ao 6rgdo promotor do certame as mudancas
de endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificagcbes enviadas ao local anteriormente
indicado, na auséncia da comunicacéo;

14.9.5 Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua
apresentacdao, a Administracdo proferird decisdo fundamentada e adotara as
medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso, que deverd ser
exercido nos termos da Lei 14.133/2021;

14.10 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei 12.846/2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).

14.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei
14.133/2021).

14.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei 14.133/2021).
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14.13 As sancgOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei
14.133/2021.

14.14 Os débitos relativos a multas moratdéria e compensatodria e as indenizagoes
cabiveis poderdo ser descontados dos valores devidos pela Administracdo ao
contratado e, se insuficientes, a diferenca poderd ser descontada da garantia
prestada ou ser objeto de cobrancga judicial (art. 156, § 89, da Lei 14.133/2021).

14.14.1 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
decorrentes de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o Estado do Espirito Santo.

14.15 Sem prejuizo da aplicagdo das sancGes acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos
termos da Lei 12.846/2013, serd objeto de imediata apuragdo observando-se o
devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgao.

15 DOS DIREITOS, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

15.1 A CONTRATADA devera executar integralmente o objeto do contrato -
prestacdo continua de servigos de consultoria em gestdo da qualidade, incluindo
auditorias internas e treinamentos conforme a norma ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017 - exclusivamente por intermédio de seus préprios empregados ou
colaboradores vinculados formalmente, vedada qualquer forma de subcontratacdo,
total ou parcial.

15.2 A equipe alocada devera possuir qualificacdo técnica e experiéncia
comprovadas, compativeis com as atividades de consultoria, auditoria interna e
capacitacdo em gestdao laboratorial de qualidade, atendendo integralmente aos
requisitos de habilitagdo técnica estabelecidos no Anexo II deste Termo de
Referéncia.

15.3 Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera manter
inalteradas as condigcbes de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista, econ6mico-
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financeira e técnica exigidas na fase de licitacdo, sob pena de aplicacdo das sancoes
previstas em lei e no instrumento contratual.

15.4 A CONTRATADA assume integral e exclusivamente 0s riscos, encargos e
responsabilidades inerentes a execugdo do contrato, incluindo, mas ndo se limitando
a:

(a) pagamento de todos os impostos, contribuicdes, taxas e encargos trabalhistas,
previdenciarios e sociais incidentes sobre a remuneracao da equipe;

(b) custos com transporte, deslocamento, hospedagem e demais despesas
operacionais necessarias a prestacdo dos servigos (inclusive os relacionados a
acreditacdo junto ao CGCRE/INMETRO, conforme explicitado neste Termo de
Referéncia);

(c) fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), quando aplicavel,
e rigoroso cumprimento das normas de biosseguranga e seguranga do trabalho
em ambientes laboratoriais do LACEN/ES.

15.5 A CONTRATADA respondera civil, administrativa e penalmente por quaisquer
danos causados ao LACEN/ES ou a SESA decorrentes de impericia, imprudéncia,
negligéncia ou dolo na execugdo dos servicos, inclusive perda de acreditagao,
suspensdo de atividades laboratoriais ou prejuizos a credibilidade institucional, sem
prejuizo da aplicacdo de multas e demais penalidades contratuais.

16 DOS DIREITOS, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

16.1 A CONTRATANTE tem o direito e o dever de exigir o cumprimento integral das
obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, conforme disposto neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual, incluindo a execugdo tempestiva e qualitativa
dos servigos de consultoria em gestdao da qualidade, auditorias internas e
treinamentos.

16.2 A CONTRATANTE devera:
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(a) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, por intermédio de servidor(es)
designado(s) como gestor e fiscal(es), verificando o cumprimento das
especificagdes técnicas, cronogramas, padroes de qualidade e demais exigéncias
contratuais;

(b) Efetuar o pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, referentes a execucao
efetiva do objeto, no prazo, forma e condicdes pactuados (art. 31 do Decreto
Estadual n°® 5545-R/2023), observadas as retencdes legais e eventuais glosas;

(c) Aplicar as sangoes administrativas cabiveis, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e
do instrumento contratual, em caso de descumprimento de obrigagdes pela
CONTRATADA.

16.3 Em caso de controvérsia quanto a dimensdo, qualidade ou quantidade dos
servigos executados, a CONTRATANTE deverd comunicar formalmente a
CONTRATADA para emissdo de nota fiscal ou instrumento de cobranga referente a
parcela incontroversa, nos termos do art. 143 da Lei n° 14.133/2021, garantindo a
liguidagdo e pagamento da parte ndao controvertida.

16.4 A CONTRATANTE analisara e decidira, de forma expressa e motivada, sobre
todas as solicitagbes, reclamacdes e pleitos apresentados pela CONTRATADA
relacionados a execucdo do contrato, ressalvados aqueles manifestamente
impertinentes, protelatérios ou desprovidos de interesse para a boa execugdao do
ajuste.

16.5 A CONTRATANTE respondera aos pedidos de reequilibrio econ6mico-financeiro
formulados pela CONTRATADA, nos termos do art. 122, § 39, da Lei n© 14.133/2021
e do Decreto Estadual n® 5545-R/2023, desde que comprovada a ocorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, ndo imputaveis a
CONTRATADA e que tornem a execugao inviavel nas condicGes pactuadas.

16.6 A CONTRATANTE ndo respondera por obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA perante terceiros, nem por danos causados a terceiros em decorréncia
de atos da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou colaboradores, ainda
que vinculados a execugdo do contrato.

17 DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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17.1 Do Recebimento Provisorio e Definitivo

17.1.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo
fiscal ou comissdo designada, consignando em relatdrio informagdes sobre a simples
conferéncia da conformidade do que foi contratado, em especial do quantitativo,
marca e modelo e demais informagdes constantes na nota fiscal.

17.1.2 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da notificacdo por escrito da contratada, as suas custas, sem prejuizo
da aplicacao das penalidades.

17.1.2.1 Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisorio, o
fiscal, conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as
respectivas correcoes.

17.1.2.2 Apds o recebimento provisorio, o fiscal deverd manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do servigo
executado com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do
contrato no recebimento definitivo, no prazo de 10 (dez) dias.

17.1.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Gteis, a contar da
manifestacdo do fiscal prevista no item 17.1.3.2, ap0s a verificagdo da quantidade e
gualidade do servigo executado e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

17.1.3.1 Caso haja irregularidades que impegam o0 recebimento
definitivo, o gestor, conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito,
as respectivas correcdes no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

17.1.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

17.1.5 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n©
14.133/2021 e alteragbes, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
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no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liguidagdao e pagamento.

17.1.6 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacao de despesa, nao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

17.1.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

17.1.8 O recebimento provisério poderd ser dispensado nos casos em que a
fiscalizacao consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela
simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

17.2 Da Nota fiscal

17.2.1 Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.2.1.1 a data da emissao;

17.2.1.2 os dados do contrato e do érgao contratante;

17.2.1.3 o periodo respectivo de execugao do contrato;

17.2.1.4 o valor a pagar pelos servigos efetivamente executados; e
17.2.1.5 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.2.2 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstadncia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacgao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao contratante;

17.2.3 A nota fiscal ou instrumento de cobrangca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal.
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17.2.4 O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor
dos servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a
retencao na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do
Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou
a que vier a substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais
serao retidos e recolhidos diretamente pela Administracao contratante.

17.3 Das Condicoes de Habilitacdao no Curso da Execucao Contratual

17.3.1 A Administracdo devera verificar a manutengdo das condicGes de habilitagdo
na forma do inciso III do art. 10 do Decreto n° 5.545-R/2023 e alteracgoes.

17.3.2 Constatado que o Contratado ndao se encontra em situacao de regularidade
fiscal, social ou trabalhista, o mesmo serd notificado para no prazo de 10 (dez) dias
Uteis regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se
o procedimento de aplicacdo de sancdes.

17.3.3 Transcorrido esse prazo, ainda que ndao comprovada a regularidade e que ndo
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacao do procedimento de aplicacdo de sancdes.

17.3.4 Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

17.3.5 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Gteis da notificacdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administragao
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdao do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

17.3.6 Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre
os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

17.4 Do Prazo de pagamento

17.4.1 O pagamento sera efetuado, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual
no 5545-R/2023 e alteragdes.
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17.4.2 Ao enviar a solicitacao de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a
data de vencimento da obrigacgao.

17.4.3 Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos
seguintes termos:

VM =VF X (12 )/100 X ND/360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

17.4.4 Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da
fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da
fatura.

17.4.5 A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
Federal 4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

17.4.6 Se houver alguma incorrecdao na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida
a Contratada para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacao na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
Onus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

17.5 Da Forma de pagamento

17.5.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

17.5.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancdria para pagamento.

17.5.3 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.
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17.5.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

17.5.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficarad condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

17.6 Do reajuste:

17.6.1 E garantida a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro dos precos
registrados, que se efetivara por reajuste, repactuacdo ou revisdo. As regras para
reequilibrio econdémico-financeiro seguirdo conforme Decreto Estadual n® 5545-
R/2023, e estarao dispostas na minuta do instrumento contratual.

17.7 Do Instrumento de Medicao de Resultados - IMR

17.7.1 Considerando os critérios de pagamento previstos neste capitulo e os critérios
de avaliacdo de desempenho dos fornecedores (item 7.5), para esta contratacao de
servicos, ndo sera adotado o pagamento por resultados (Instrumento de Medicdo de
Resultado - IMR). A imprevisibilidade da demanda corretiva, decorrente da natureza
reativa e varidvel das falhas em equipamentos, torna invidvel, no momento, a
definicdo de metas objetivas de resultado. A complexidade técnica para
desenvolvimento de indicadores e o periodo de adaptacdo ao novo regramento
juridico da Lei n°® 14.133/2021, conforme previsto no art. 193, § 29, justificam essa
decisdo. A avaliacdo do desempenho do fornecedor serd realizada com base na
qualidade do atendimento prestado, considerando indicadores objetivos, conforme
detalhado no item 12.1.

1.2.

18 DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO E PELA APROVAGAO

Vitéria/ES, 03 de junho de 2026.
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APENDICE DO ANEXO I - ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
ETP N° 050/2025 - V2

IDENTIFICACAO ] ]

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO
Un. Gestora: - SESA
Un.Adm. Laboratdrio Central de Salade Publica do Espirito Santo
Envolvidas: (Lacen-ES)
Responsaveis: Lucylia Rodrigues de Bastos - LACEN/ES/NQL
Data de Elab./ .
Atual. 03/06/2026 Versao: |2

1. Descricao da Necessidade da Contratacdao

1.1.

1.2.

O Laboratério Central de Saude Publica do Espirito Santo (LACEN/ES), laboratdrio
de referéncia estadual para analises das areas de vigilancia epidemioldgica,
sanitaria e ambiental, vinculado a Secretaria de Estado da Saude, integra o
Sistema Nacional de Laboratérios de Saude Publica (SISLAB), Portaria de
Consolidacdo N°4, de 28/09/2017. Responsavel por realizar diagndstico
confirmatoério e diferencial de doencas/agravos de interesse em salde publica,
analises para deteccdo de surtos, epidemias, eventos inusitados e o controle de
qualidade analitica da rede estadual. Também disponibiliza andlises de
alimentos, bebidas e dgua para consumo humano. Contribuindo, portanto, para
a melhoria da saude da populagdo, na prevencao dos agravos e fatores de risco
e a promocdo da saude individual e coletiva.

Com o objetivo de desenvolver continuamente agées de modernizagao técnica e
administrativa, visando melhorar o atendimento aos clientes, capacitar a equipe
para a implantagdo de novas metodologias, aumentar a confiabilidade e a
seguranca dos processos de trabalho e reduzir desperdicios, é de extrema
importancia a manutencdao e o aprimoramento do Sistema de Gestdo da
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Qualidade (SGQ) no LACEN/ES, em conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017. Nesse sentido, o laboratério conquistou a acreditacdo nessa norma
junto ao INMETRO em 2019, sob nimero CRL 1442, mantendo-a desde entdo.

A manutencdo da acreditagdo exige avaliagbes periddicas realizadas pela
CGCRE/INMETRO, que apds a concessao inicial, ocorrem até vinte e quatro
meses contados da ultima reavaliacdo - isto é, a cada dois anos - conforme DOC-
CGCRE-001 (6.1), desde que o sistema de gestdo seja mantido de forma eficaz.

A Ultima avaliacdo ocorreu em 2025, de modo que as proximas avaliacGes
previstas ocorrerdao em 2027, 2029 e assim sucessivamente, como condicao
compulséria para manutengao da acreditacdo de escopo.

Portanto, é indispensavel garantir a continuidade das auditorias bienais e do
suporte técnico especializado para a preparagdo, execugdao e tratamento das
auditorias, de modo a assegurar que o LACEN/ES permaneca em conformidade
com os requisitos da norma e do regulamento da acreditacdo da CGCRE, evitando
riscos de suspensdo ou perda de reconhecimento técnico.

A rotatividade elevada de servidores, em funcdo do modelo de contratacao
adotado pela Secretaria de Saude nos ultimos anos, impacta diretamente na
continuidade dos servicos e na transferéncia de conhecimento. Essa instabilidade
no quadro de pessoal compromete a perpetuacdo das praticas consolidadas do
sistema de gestdao da qualidade, aumentando os riscos de ndo conformidades e
dificultando a preparacao para as avaliagdes de acreditacdo, o que reforca a
imprescindibilidade da contratacdo de assessoria técnica especializada externa
para suprir lacunas e garantir a estabilidade operacional e técnica do LACEN/ES.

Anualmente, deve ser realizada uma auditoria interna conforme exigéncia da
norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, e a contratagdo de assessoria
especializada é essencial para garantir sua execucdo eficaz. Embora o LACEN/ES
conte com uma equipe interna de auditores, a rotatividade de servidores pode
resultar na perda de vinculo de profissionais capacitados e autorizados,
comprometendo o conhecimento técnico necessario para realizar auditorias
internas e tratar ndo conformidades ou adequacdes identificadas em avaliagoes
internas e externas. A assessoria especializada, incluindo auditores externos,
proporciona uma visdo imparcial e objetiva, além de suporte técnico qualificado
para a elaboragdao e implementacao de planos de acgao eficazes, assegurando a
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resolucao tempestiva de desvios, a conformidade com as normas e a manutencgdo
da credibilidade do LACEN/ES no ambito da acreditacdao INMETRO.

2. Demonstracao da Previsdo da Contratacdo no Plano de Contratagées Anual

2.1. A presente demanda estd prevista no Plano de Contratacdo Anual (PCA) da
SESA/LACEN/ES para o exercicio de 2026, sob o item correspondente a
“"CONTRATO CONSULTORIA IS0O”, conforme levantamento de necessidades
encaminhado pelo Nucleo de Qualidade e aprovado pela Coordenacgao Geral.

2.2. A previsdo orcamentaria foi registrada em conformidade com o planejamento
estratégico do LACEN/ES, alinhado as diretrizes da Secretaria da Saude do
Estado do Espirito Santo (SESA), assegurando a compatibilidade entre o
planejamento, a execugao orgamentaria e o plano de contratagbes.

3. Requisitos da Contratacdao

3.1.0 requisito necessario ao atendimento da demanda é a contratacdo do servigo
de consultoria, treinamento, acompanhamento e validagcdo documental do
LACEN/ES. Trata-se de servico comum, a ser contratado mediante Pregao
Eletronico, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

3.3. Seguem os requisitos minimos para contratacao.

3.3.1.

3.3.2.

A proponente devera apresentar documentacao comprovando que atende
a todos os requisitos abaixo, os quais fardao parte de sua proposta. Falhas
ou omissdes no atendimento a quaisquer dos requisitos implicardao na
eliminagdo da presente cotacao:

A proponente devera comprovar conhecimento técnico da ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2015, apresentando documentos comprobatdrios
(atestados de capacidade técnica ou similares) que comprovem atuagao
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no mercado e que suas contratantes lograram éxito na acreditacao
laboratorial sob sua consultoria.

E fundamental dominar os requisitos e as diferentes secdes da ABNT NBR
ISO 17025:2017 e normas complementares, que abrangem desde os
requisitos de gestao até os requisitos técnicos.

Dispor e possuir experiéncia de metodologia de organizacdo e
implantacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade com base nos requisitos
da ABNT NBR ISO 17025:2017 e normas complementares. A experiéncia
deve incluir o desenvolvimento de um plano, que abrange as seguintes
etapas:

Treinamento: Capacitar os colaboradores sobre os procedimentos e as
novas normas.

Andlise de Gap: Identificar as lacunas entre o sistema de gestdo atual e
os requisitos da ABNT NBR ISO 17025:2017.

Elaboracdo de Documentos: Criar a documentacdo necessaria para o
Sistema de Gestdo da Qualidade, como procedimentos, formularios, etc.

Implementagdo: Aplicar os procedimentos e os controles estabelecidos na
documentacao.

Auditoria interna: Realizar auditorias internas para avaliar a eficacia do
sistema de gestao.

Acompanhamento: Acompanhar as atualizacbes da norma e fazer as
adequacdes necessarias.

Auditorias externas: Acompanhar e auxiliar nas tratativas necessarias ao
final das auditorias externas (INMETRO e ANVISA).

3.4. A proponente devera indicar, no corpo de sua proposta, o nome e a qualificacdo
profissional do seu auditor lider, que conduzird os trabalhos no ambito dos
setores organizacionais:
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Alocar profissionais qualificados e em tempo habil conforme as caracteristicas de
cada atividade e em quantidades necessarias;

Aportar ao projeto especialistas exigidos para a perfeita execugdao do mesmo;

Apresentar Atestado de Capacidade Técnico-Operacional: Comprovagdo, por
parte da empresa contratada, de ter alcangado sucesso anteriormente em
execucao de servigos de estruturacao e implementacdo de Sistema de Gestao da
Qualidade baseado na ABNT NBR ISO 17025:2017 em algum dérgao publico
federal e/ou instituicdo privada. Esta comprovacdo se dara obrigatoriamente
através dos documentos abaixo descritos:

Apresentar Declaracdo, Certiddo ou Atestado emitido por pessoas juridicas de
Direito Publico ou Privado, comprovando a execucdo por parte da empresa
licitante de realizacdo de servicos de consultoria para estruturacdo e
implementacdo de Sistema de Gestdao da Qualidade segundo a ABNT NBR ISO
17025:2017. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de
sua atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

Apresentar relacdo da Equipe Técnica diretamente envolvida com a execucgdo dos
servigos requeridos.

A proponente deverd comprovar que seu auditor lider possui certificado de Auditor
Lider na norma ABNT NBR ISO 17025;

3.5. A contratada devera apresentar de forma clara e detalhada os seguintes pontos:

Definicdo do escopo da consultoria, incluindo atividades como diagndstico da
situacdo atual do laboratério, identificacdo de gaps em relagdo a norma,
desenvolvimento de um plano de agdao para adequacgao, treinamento de pessoal
e suporte durante a auditoria de avaliacao da acreditacdo;

Descricao da metodologia utilizada para realizar o diagnostico e a implementagdo
da norma, incluindo a analise documental, entrevistas, auditorias, e o
desenvolvimento de procedimentos e documentos.

Apresentacao de um cronograma detalhado com as etapas da consultoria,
incluindo prazos para cada atividade e entrega de resultados.
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e Apresentacao da equipe de profissionais que realizard a consultoria, destacando
a experiéncia e qualificacdoes de cada membro, como formacdo, cursos e
certificacdes relevantes.

e Quando o término das auditorias interna e externas (INMETRO e ANVISA),
apresentar os relatérios com resolucbes para discrepancias apontadas pelos
auditores, incluindo a formulacdao do plano de agles e/ou acdes corretivas,
garantindo o atendimento ao relatério final, dentro dos prazos estabelecidos no
relatorio.

3.6. Entendemos, portanto, que a contratacdo nos presentes termos, atende aos
requisitos exigidos na Legislacdo em vigor, bem como atende as necessidades
desta instituicdo no que tange as exigéncias técnicas e a necessidade da
contratacgao.

4. Estimativas das Quantidades para a Contratacdao
4.1 A contratacdo esta prevista para o prazo de 30 (trinta) meses.

4.2 Essa duragao que se justifica pela necessidade de alinhamento com o ciclo bienal
de avaliacdo da Coordenacdo Geral de Acreditacdo - CGCRE/INMETRO, conforme
disposto na Portaria INMETRO n© 258/2019 e no Documento DOQ-CGCRE-008,
abrangendo integralmente as etapas de preparacao, auditoria in loco, tratamento de
ndo conformidades e manutengdo da acreditacdo até a préoxima reavaliacdo, prevista
para 2027. Qualquer interrupcdo antes da conclusdo do ciclo comprometeria a
integridade do sistema de gestdo da qualidade, elevando riscos de ndo conformidades
e prejuizo a credibilidade do LACEN/ES perante o CGCRE/INMETRO.

5. Levantamento de Mercado
5.1.Solucao 1 - Execugao com recursos internos (sem contratacao externa)

Utilizacdo exclusiva da equipe interna do LACEN/ES (Nucleo da Qualidade e areas
técnicas) para conduzir todas as atividades relacionadas a manutencdao do Sistema
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de Gestao da Qualidade (SGQ), incluindo auditorias internas, tratativas de nao
conformidades e preparacgao para auditorias do INMETRO.

e Vantagens:
Dispensa de contratagao e custo adicional direto.

Aproveitamento do conhecimento técnico ja existente sobre os processos do
laboratério.

e LimitacOes:

Alta rotatividade de servidores, uma vez que a maioria da equipe atua sob o regime
de Contratacdo por Designacdo Temporaria (DT). Essa caracteristica acarreta falta
de continuidade do conhecimento técnico e perda de expertise institucional,
dificultando a consolidacdo das praticas exigidas pela ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017
e comprometendo a manutencao efetiva do Sistema de Gestdao da Qualidade (SGQ).

Sobrecarga da equipe interna, com risco de falhas ou atrasos na execucdo das
atividades.

Dificuldade em manter atualizacbes e melhorias continuas exigidas pela norma.

Inviabilidade de custear as despesas compulsérias de auditoria e avaliadores do
INMETRO.

e Conclusao:

Solucdo inviavel técnica e operacionalmente, pois compromete a manutencdo da
acreditagdo e ndo atende a obrigatoriedade das avaliagbes bienais do INMETRO.

5.2.Solucao 2 - Capacitacao da equipe interna com apoio pontual de
consultoria

Realizagdo de treinamentos técnicos e aquisicao de consultoria de forma esporadica,
apenas para pontos criticos do SGQ ou periodos proximos as auditorias.

¢ Vantagens:
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Reducdo de custos comparada a contratacdo de consultoria continuada.
Desenvolvimento interno de competéncias em gestao da qualidade.
e Limitagoes:

Alta rotatividade de servidores, uma vez que a maioria da equipe atua sob o regime
de Contratacdo por Designacdo Temporaria (DT). Essa caracteristica acarreta falta
de continuidade do conhecimento técnico e perda de expertise institucional,
dificultando a consolidacdo das praticas exigidas pela ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017
e comprometendo a manutencgao efetiva do Sistema de Gestdao da Qualidade (SGQ).

Falta de acompanhamento continuo e de suporte em tempo real as demandas do
SGQ.

Inviabilidade de custear as despesas compulsérias de auditoria e avaliadores do
INMETRO.

Falta de tempo habil para a realizacdo das contratagdes, em razao da morosidade e
dos prazos dilatados nos processos administrativos de contratacdao, resultando em
um tempo de resposta insatisfatério que pode comprometer o atendimento as
demandas do laboratorio.

Pode ndo atender ao cronograma bienal obrigatério de manutencdo da acreditagdo.
e Conclusao:

Solugdo parcialmente adequada, mas insuficiente para garantir a conformidade
continuada e o suporte especializado requerido.

5.3.Solucdo 3 - Contratacdao de multiplas empresas para servicos distintos
(consultoria, treinamento e auditorias)

Divisdao do escopo em contratos separados - uma empresa para consultoria, outra
para capacitacdo e outra para auditorias internas.

¢ Vantagens:
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Possibilidade de especializagao pontual em cada tipo de servico.

Maior competitividade no processo licitatério.

e Limitagoes:

Fragmentagdo da gestdo contratual e perda de integracdo entre as atividades.

Falta de tempo habil para a realizacdo das contratagdes, em razdo da morosidade e
dos prazos dilatados nos processos administrativos de contratacao, resultando em
um tempo de resposta insatisfatéorio que pode comprometer o atendimento as
demandas do laboratorio.

Maior custo financeiro em relagdao a contratagdo de cursos pagos por inscrigao.
Aumento da carga administrativa e dos riscos de sobreposicao de atividades.
e Conclusao:

Solugdo menos eficiente e administrativamente mais complexa, com risco de
descontinuidade do SGQ.

5.4.Solucao 4 - Contratacdo de consultoria técnica especializada com
atendimento remoto e presencial

Contratacdo de empresa com experiéncia comprovada em acreditacdao ISO/IEC
17025:2017, para prestacdo de consultoria continuada, incluindo atendimentos
presenciais periodicos, auditorias internas, suporte técnico, tratativas de nao
conformidades, treinamentos e custeio das despesas de auditoria do INMETRO.

¢ Vantagens:
Atendimento técnico especializado e continuo.

Garantia de conformidade com os requisitos da horma e com o cronograma bienal de
manutencao.

Acompanhamento proximo das auditorias e capacitacdo da equipe.

e HASH: 702beac305739826df57995a4da29bfad30b8dbe3f7e962c21ebcdeab8d31f93. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/C58N-WGDJ-AWBW-3SW8.

EDITAL 420/2026 - PCNV


mailto:sesacpl@saude.es.gov.br

Pagina 71 de 107

5

7 4
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
Rua Engenheiro Guilherme José Monjardim Varejao, 225, Ed. Enseada Plaza,
Enseada do Sua, Vitdria, ES, CEP: 29050-260
Tel.: (27) 3347-5752/3347-5806/3347-5746/3347-5756/3347-5745
E-mail Equipe de Pregdo: sesacpl@saude.es.gov.br
CNPJ/MF: 27.080.605/0001-96

Mitigacdo de riscos de ndao conformidades e perda de acreditacdo.
Possibilidade de ampliar o escopo técnico acreditado com seguranca.

e Limitagoes:

Necessidade de planejamento contratual e acompanhamento administrativo.
e Conclusao:

Solucdo tecnicamente mais adequada e sustentavel, garantindo o cumprimento das
obrigacdes normativas, a manutencao da acreditacao e o fortalecimento do SGQ do
LACEN/ES.

5.5.Solucdao adotada (recomendada)

5.5.1 Apds a analise das alternativas apresentadas, a Solugao 4 — Contratacao de
consultoria técnica especializada com atendimento remoto e presencial
mostra-se a mais vantajosa para a Administracdao Publica, considerando os
critérios de eficiéncia, economicidade, mitigacdo de riscos e atendimento as
exigéncias normativas da ISO/IEC 17025:2017 e da CGCRE/INMETRO.

5.5.2 A adocdo dessa solugdo garante o suporte técnico continuado e
especializado, essencial para a manutencao e ampliacao da acreditacao do
LACEN/ES, o que impacta diretamente na confiabilidade e reconhecimento dos
resultados laboratoriais emitidos pela instituicdo. Trata-se de uma medida de
interesse publico, visto que a acreditacdo representa um instrumento de credibilidade
institucional e assegura a aceitacdo nacional e internacional dos resultados analiticos
produzidos pelo laboratorio.

5.5.3 Além de atender integralmente aos requisitos técnicos, a contratacdo
continuada de consultoria reduz custos indiretos relacionados a retrabalhos, nao
conformidades, paralisacdes de atividades e perda de acreditacao, configurando-se,
portanto, como a alternativa de melhor relagdo custo-beneficio.

5.5.4 A solugdo também mitiga riscos administrativos e operacionais, ao garantir o
cumprimento dos prazos e das obrigacdoes estabelecidas pelo INMETRO, e
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assegura transferéncia de conhecimento técnico a equipe interna, promovendo a
sustentabilidade do Sistema de Gestao da Qualidade no longo prazo.

5.5.5 Dessa forma, a contratacdo de consultoria técnica continuada, com
atendimentos presenciais e remotos, representa a opgao mais vantajosa para a
Administracdo Publica, por conciliar conformidade normativa, eficiéncia operacional,
economicidade e continuidade do servico publico essencial de saude publica
laboratorial.

6. Estimativa do Valor da Contratacao

6.1. O ciclo de acreditacao junto ao CGCRE/INMETRO ocorre a cada 2 (dois) anos.
A Ultima avaliacdo foi realizada em 2025, a préxima estd programada para
Maio/2027.

6.2. 0 quadro abaixo apresenta os tipos de despesa por ciclo de avaliagao.

Ano Tipo de Despesa g\l/jar}?:g%rdei Observagao
2025 Avaliacao completa 2 Ciclo atual (base real)
2026 Apenas manutencao 0 Sem avaliagao presencial
2027 Avaliagdo completa 3 Projecao com 1 avaliador adicional*
2028 Apenas manutengao 0 Sem avaliagdo presencial
2029 Avaliagao completa 3 Projecdo com 1 avaliador adicional*

*NOTA: a projecao considera o aumento no nimero de avaliadores (de 2 para 3),
cuja quantidade é definida exclusivamente pelo CGCRE/INMETRO. Contudo, essa
previsao de aumento pode ou ndo se confirmar.
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6.3. A CONTRATADA arcara integralmente com todos os custos de obtencao e
manutencdo da acreditacao, incluindo, mas nao se limitando a:

a) Anuidade (Cobrancga anual de acreditacdo);

b) Taxas dos avaliadores (analise de completude da documentagdo; analise
documental; taxa de avaliacao in loco, impostos);

c) Logistica dos avaliadores: Diarias de hospedagem; Passagens aéreas (classe
econ0mica + bagagem despachada); Deslocamentos (residéncia < aeroporto;
aeroporto « laboratério/hotel em Vitéria/ES);

d) Demais despesas acessorias, se aplicaveis.

6.4. Todos os pagamentos serdao realizados exclusivamente com recursos do
contrato, vedado o uso de contas pessoais ou fontes externas.

6.5. Resumo do custo no ciclo 2025

2025 (R$)
Categoria
(2 Avaliadores + Anuidade)
Servicos de Avaliagao 14.357,40
Despesas de Viagem 5.647,00
Cobrancga anual de acreditacao 1.603,38
TOTAL 21.607,78

6.7.1 A estimativa foi elaborada com base na contratagdo vigente (2021-G4QQZ2),
cujo valor mensal atual é de R$ 11.135,36 (onze mil, cento e trinta e cinco
reais e trinta e seis centavos).
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2 Contudo, prevendo para o préximo ciclo a possivel exigéncia do
CGCRE/INMETRO de inclusao de mais um avaliador (de 2 para 3), foi calculado
0 acréscimo necessario de R$ 10.452,00 sobre o valor atual global.

3 Para fins de estimativa da nova contratacgao:

Valor mensal: R$ 11.483,76 (onze mil, quatrocentos e oitenta e um trés reais e
setenta e seis centavos); e

Valor global: R$ 344.512,80 (trezentos e quarenta e quatro mil e quinhentos e
doze reais e oitenta centavos) ao longo dos 30 (trinta) meses.

Descricao da Solucao

.A solucao proposta consiste na contratacdo de empresa com comprovada

experiéncia em consultoria especializada em ISO/IEC 17025:2017, que realizara
o atendimento técnico continuado ao LACEN/ES.

Essa empresa atuard de forma integrada com o Nucleo da Qualidade, prestando
suporte direto nas auditorias de manutencdo da acreditacdo, na implementacao
de melhorias no sistema de gestdo, na ampliacdo do escopo técnico e na
capacitacdo dos servidores envolvidos.

. A contratagao incluird também o custeio das taxas e despesas dos avaliadores

do INMETRO, garantindo o cumprimento de todas as etapas exigidas para a
manutencdo e ampliagao da acreditacdao sem descontinuidade de servico.

Descricdo da solugdo como um todo

7.4.1. A prestacdo do servico devera ser avaliada através do fornecimento da
consultoria especializada, com as devidas comprovagdes de capacidade
técnica da empresa e dos consultores envolvidos. A contratada devera
assumir o compromisso de realizar as verificagoes, identificando desvios
(ndo conformidades), prestar as instrugdes e validacGes necessarias.

7.4.2. A consultoria especializada é vital para a analise e estruturagdo dos atos
administrativos e levantamentos necessarios para manutencdao da
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acreditacdo do LACEN/ES junto ao IMMETRO conforme a Norma ABNT
NBR ISO/IEC 17025:2017, garantindo a legalidade, a transparéncia e
ciéncia do processo, assim como descrito no principio do Art. 5° da Lei
14.133. A empresa a ser contratada devera apresentar ampla
competéncia nestas areas, garantindo o detalhamento e o atendimento
das variadas demandas técnicas que a especificidade do objeto requer.
Empresas de consultoria especializada sdao uma ferramenta valiosa para
auxiliar na implementagdao e manutengao do sistema de gestdo da
qualidade de acordo com a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017,
facilitando o processo de acreditacdao e garantindo a conformidade
continua. Elas fornecem expertise técnica, apoio na analise de lacunas,
desenvolvimento de documentos, treinamento de pessoal e auditorias
internas, tudo para garantir que o laboratério esteja em conformidade
com os requisitos da norma e possa obter e manter a acreditacdo com
sucesso.

A contratacdo de servico especializado de consultoria para o diagnostico
e implementagdo da norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 para
manutencdo da acreditacdo € imprescindivel para assegurar a
continuidade das atividades laboratoriais com a qualidade exigida pelas
normas internacionais. A acreditacdo otimiza as atividades laboratoriais
mitigando falhas, desperdicios e prejuizos, além de reforcar o
compromisso do laboratorio com a exceléncia e a segurancga alimentar
em carater global.

Ao se embasar em profunda pesquisa e selecdo criteriosa dos servigos,
a Administracdo atesta que esta contratacdo é a mais adequada para a
consecucao de seus objetivos institucionais.

8. Justificativas para o Parcelamento ou ndo da Contratacao

8.1. A contratacdo ndo sera parcelada, pois trata-se de servigo de natureza indivisivel
e continuada, cujo resultado depende da execucao integrada de todas as etapas
(consultoria, acompanhamento técnico, auditorias e capacitagdes).

8.2.0 fracionamento poderia comprometer a uniformidade técnica do suporte ao
SGQ, gerar inconsisténcias na tratativa das ndo conformidades e na comunicagao
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com o INMETRO, além de aumentar os custos administrativos e reduzir a
eficiéncia do processo.

9. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

9.1. Com a contratacdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

Manutencao da acreditacdo do LACEN/ES junto ao INMETRO,
assegurando o reconhecimento de sua competéncia técnica;

Aprimoramento continuo do Sistema de Gestdo da Qualidade, com base
nos requisitos da ISO/IEC 17025:2017;

Ampliacdo do escopo técnico acreditado (ensaios acreditados),
incorporando novas metodologias analiticas;

Capacitacdo e atualizacdo da equipe técnica e gestora sobre os
requisitos da norma e boas praticas laboratoriais;

Melhoria da eficiéncia e da confiabilidade dos resultados laboratoriais,
reforcando a credibilidade institucional do LACEN/ES perante o Sistema
Nacional de Vigilancia em Saude.

10. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragao
do Contrato

10.1. Acompanhar a execucdo do contrato atual (processo n° 2021-G4QQZ) até seu
término em 26/11/2026, garantindo que ndo haja pendéncias ou passivos
gue impactem a nova contratacdo. Ndo ha necessidade de transicdo.

10.2. [Iniciar a autuacdo do processo da nova contratagdo com antecedéncia minima
de 12 meses em relagcdo ao término do contrato atual, considerando que o
prazo médio de conclusdo dos processos de contratacdo tem sido de
aproximadamente 12 meses, a fim de garantir a continuidade do servico.
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11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. H& contratacdes correlatas e/ou interdependentes, conforme detalhamento a
seguir:

e Contrato correlato: Processo n°® 2021-G4QQZ, com vigéncia até 26/11/2026,
tendo por objeto idéntico ao da presente Contratacdo de Servicos Especializados
de consultoria em Gestdo da Qualidade, incluindo servico de auditoria interna e
treinamento para atender demanda do LACEN/ES.

11.2. Justificativa da correlacdo: O contrato em vigor (Processo n° 2021-G4QQZ)
possui 0 mesmo objeto e destina-se a mesma unidade demandante,
configurando contratacao correlata nos termos do art. 5°, § 39, da Lei n©
14.133/2021. A nova contratacdao nao decorre de fracionamento indevido,
mas de planejamento estratégico para garantir a continuidade ininterrupta do
servico essencial, evitando solucdo de continuidade que comprometeria o
funcionamento do 6rgdo.

11.3. A presente contratacdo €, portanto, planejada, necessaria e justificada,
atendendo aos principios da eficiéncia, da economicidade e da continuidade
do servigo publico.

12. Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

12.1. Abaixo, sdo apresentados os possiveis impactos ambientais identificados e as
respectivas medidas mitigadoras:

a) Impacto: Deslocamentos presenciais da equipe de consultoria

e Priorizar o uso de ferramentas de videoconferéncia para reunides e
treinamentos remotos, reduzindo a frequéncia de deslocamentos.

e Quando necessario, planejar visitas presenciais de forma otimizada,
agrupando atividades em uma Unica viagem para minimizar o impacto
ambiental.

b) Impacto: Consumo de recursos digitais
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e Promover a digitalizacdo de documentos e relatérios, evitando impressoes
desnecessarias e reduzindo o consumo de papel.

12.2. Os impactos ambientais associados a contratacdo sdao considerados de baixa

magnitude, dado o carater predominantemente técnico e intelectual do servigo.
As medidas mitigadoras propostas sao suficientes para minimizar os efeitos
ambientais, promovendo a sustentabilidade e o alinhamento com boas praticas
de gestdao ambiental.

13. Posicionamento Conclusivo

13.1. A contratacao de consultoria técnica especializada com atendimento remoto e

presencial (Solugado 4) é a alternativa mais vantajosa para o LACEN/ES, conforme
andlise detalhada neste Estudo Técnico Preliminar. Esta solugdo atende
integralmente aos requisitos técnicos e operacionais exigidos pela norma ABNT
NBR ISO/IEC 17025:2017 e pelo regulamento da CGCRE/INMETRO, garantindo
a manutencao da acreditacdo do laboratério, a continuidade do Sistema de
Gestdo da Qualidade (SGQ) e a confiabilidade dos resultados laboratoriais.

13.2. Este EPT néo é classificado como sigiloso.

13.3. Justificativas principais:

Conformidade normativa: A solucao assegura o cumprimento do cronograma
bienal de auditorias do INMETRO, mitigando riscos de suspensdo ou perda da
acreditacao.

Eficiéncia operacional: O suporte técnico continuado, aliado a capacitagcdo da
equipe e ao custeio das taxas de auditoria, promove a melhoria continua do SGQ
e a ampliagdo do escopo acreditado.

Sustentabilidade do SGQ: A transferéncia de conhecimento técnico a equipe
interna fortalece a capacidade institucional do LACEN/ES, garantindo a
sustentabilidade do sistema no longo prazo.
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ANEXO I-A

ANALISE E MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATAGAO

(inc. Xdoart. 18 eiinc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, §72 do art. 17 do Decreto 5352-

R/2023)

RISCO 1

Descricdo: Impossibilidade de atendimento presencial por limitagdo logistica
Probabilidade: (x ) Pouco () Provavel () Muito
Impacto: () Baixo ( x )Médio ( )Alto
Fase Impactada: ( x ) Fase Interna () Fase Externa ( ) Gestdo do Contrato
Id Dano
1. Atraso na execucdo das atividades de consultoria em fungdo da distancia
Id Acdo Preventiva Responsavel
1. Incluir cldusulas de atendimento presencial no contrato e NQL
acompanhar a prestacdo do servigo.
Id Agdo de Contingéncia Responsével
1. Minimizar o impacto com atendimento remoto e penalizar NQL
o contratado.

RISCO 2

Descricdo: Indisponibilidade de consultor qualificado
Probabilidade: ( x)Pouco () Provavel () Muito
Impacto: () Baixo () Médio (x )Alto
Fase Impactada: () Fase Interna (x ) Fase Externa ( ) Gestdo do Contrato
Id Dano
1. Impossibilidade de contratacdo, interrupgao das avaliagdes e suspensdo da acreditagdo.

Id Acdo Preventiva Responsavel
1. Atencdo na elaboragdo do termo de referéncia no que NQL

diz respeito a qualificacdo técnica.
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
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Autuar processos emergenciais para o custeio de
1 taxas/despesas referentes a acreditacdo e/ou NQL
treinamentos fundamentais

RISCO 3

Descrigdo: Aumento de custos com taxas de auditoria

Probabilidade: (x ) Pouco () Provavel () Muito
Impacto: () Baixo () Médio ( x)Alto
Fase Impactada: ( x ) FaseInterna () Fase Externa () Gestdo do Contrato
Id Dano
Desequilibrio econémico-financeiro na contratacdo em fun¢do do aumento de custos além do
1.
previsto em fungdo de novas regras da CGCRE.
Id Agdo Preventiva Responsavel
Previsdo contratual de custeio integral por meio do
1. levantamento de despesa histdrica, prever expansdo do NOL
escopo/avaliadores e aplicar fator de correcdo para
estimar custo.
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1 Encaminhar pedido de reequilibrio, caso necessario NAL

RISCO 4

Descricdo: Descontinuidade dos servigos por rescisdo contratual
Probabilidade: (x )Pouco ( ) Provavel ( ) Muito
Impacto: () Baixo () Médio ( x )Alto
Fase Impactada: () Fase Interna () Fase Externa ( x ) Gestdo do Contrato
Id Dano
1. (Descrever os danos que a ocorréncia do risco identificado causara)
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. (Descrever as acBes que deverdo ser tomadas para
evitar/minimizar a ocorréncia do risco identificado)
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. (Descrever as agGes que deverdo ser tomadas apos a
ocorréncia do risco identificado)
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ANEXO II - REQUISITOS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

1.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor ;

1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.° 88, de 23 de dezembro de 2022.

1.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdao no Registro
onde tem sede a matriz
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1.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n© 5.764, de 16 de dezembro 1971.

1.9 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteracgoes ou da consolidacao respectiva.

2 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ]) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

2.2.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.2.2 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar 123/2006 estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

2.3 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida
conjuntamente pela Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social.

2.4 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa,
e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede ndo for deste Estado).

2.5 Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;
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2.6 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS)
mediante certiddo expedida pela Caixa Econémica Federal;

2.7 Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagao das Leis do Trabalho;

2.8 Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdao ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos
documentos relativos a sua matriz.

2.9 Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas,
nao se exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas
somente para formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

2.9.1 A licitante deverda apresentar, a época da habilitacdo, todos os
documentos exigidos para efeito de comprovacdao de regularidade fiscal,
mesmo que apresentem alguma restricao.

2.9.2 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal ou
trabalhista, é assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderda ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, para a regularizacdao da documentagao, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

2.9.3 O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administracdo Publica, ser prorrogado por igual periodo.

2.9.4 Em caso de atraso por parte do 6rgao competente para emissao de
certidoes comprobatorias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante
podera apresentar a Administragdo outro documento que comprove a extingdo
ou suspensao do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156
e 151 do Cédigo Tributario Nacional, acompanhado de prova do protocolo do
pedido de certidao.

2.9.5 Na hipotese descrita no inciso anterior, a licitante terd o prazo de 10
(dez) dias, contado da apresentagdao dos documentos a que se refere o
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paragrafo anterior, para apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade
fiscal ou trabalhista.

2.9.6 O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administracdo Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se
demonstrado pela licitante a impossibilidade de o érgdao competente emitir a
certidao.

2.9.7 A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da
documentagdo comprobatoéria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes legais, sendo facultado a Administracao
convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a
ordem de classificagdo, ou revogar a licitacao.

3 - HABILITACAO TECNICA

3.1 Registro ou inscricdo da licitante no Conselho Regional correspondente da
unidade federativa da sede da empresa.

3.2 Comprovacao de aptidao para execucao de servico de complexidade equivalente
ou superior com o objeto desta contratacdao, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdao de certiddoes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

3.2.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverao

dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

3.2.1.1 Comprovacdo de experiéncia na prestacdo de servigos de consultoria
para implantacao, manutencao ou aprimoramento de Sistema de Gestao da
Qualidade (SGQ) em conformidade com a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017,
incluindo atividades relacionadas a manutencdo da acreditacdo junto a
CGCRE/INMETRO, em laboratério(s) acreditado(s) segundo os critérios da
referida norma, contemplando experiéncia nas areas de analises clinicas e de
bromatologia (analises de agua, alimentos e/ou matérias-primas);
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3.2.1.2 Admitindo-se a comprovagao por meio de atestado(s) referente(s) a 2
(dois) laboratérios distintos, sendo um de cada area/especialidade, ou a um
Unico laboratério que possua em seu escopo acreditado atividades abrangendo
ambas as areas, que estejam acreditados junto ao CGCRE/INMETRO segundo
os critérios da norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017;

3.2.1.3 Comprovacdo da formacdo académica, qualificacdo profissional e
experiéncia dos profissionais indicados para compor a equipe técnica da
CONTRATADA, mediante apresentacdao de diploma ou registro no respectivo
conselho profissional, certificados de cursos e capacitacdes pertinentes ao
objeto, curriculos profissionais e atestados de capacidade técnica nominais ou
outros documentos equivalentes que demonstrem a efetiva experiéncia dos
integrantes da equipe na execucdo de atividades compativeis com os servicos
a serem prestados.

3.2.1.4 Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos
na prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

3.3 Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacao
e o somatoério de diferentes atestados de servigcos executados de forma concomitante,
pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagao.

3.4 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa licitante.

3.5 Em caso de apresentacao por licitante de atestado de desempenho anterior
emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte, observar-se-a o disposto no
art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei 14.133/2021.

3.6 O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao,
copia do contrato que deu suporte a contratacdao, enderego atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

3.7 Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo;
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3.7.1 A declaracdo acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratagao.

4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de sociedade simples ou de pessoa fisica, desde
que admitida a sua participacao na licitacdo;

4.2 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor, para as demais pessoas juridicas;

4.3 Caso a licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou
extrajudicial, devera apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente
certificando que a interessada esta apta econ6mica e financeiramente a participar da
licitagdo, além de cumprir todos os demais requisitos de habilitacdo exigidos por este
Edital.

4.4 Balanco Patrimonial (BP), Demonstracao de Resultado de Exercicio
(DRE) dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

4.4.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
C = PASSIVO CIRCULANTE (PC)

4.4.2 Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o
licitante atender ao requisito de habilitagdo demonstrando patrimonio
liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacao.
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Os documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na
forma da lei, com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdao da Escrituragdo Contabil Digital (ECD) ao SPED ou, se a
empresa ndo estiver obrigada ao SPED, observando a data de exigibilidade
do art. 1.078, I, do Cdédigo Civil.

Declaracdao assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo licitante, demonstrando o atendimento dos indices e
coeficientes para cada exercicio a que se referem as demonstragdes
contabeis, bem como demonstrando o patriménio liquido minimo exigido no
ultimo exercicio.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura.

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

No caso de consércio, se admitida a sua participagdo no edital, devera haver
a demonstracdo, por cada consorciado, do atendimento aos indices
contabeis definidos neste Edital.

5- DA COMPROVAGAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

5.1 - Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de
pequeno porte para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei
Complementar 123/2006 e reproduzidos neste Edital, deverdao apresentar ainda os
seguintes documentos.

5.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributagdao, regido pela
Lei Complementar 123/2006:

5.2.1 - Comprovante de opgao pelo Simples obtido no site do Ministério da Fazenda,
wwws8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/aplicacoes.aspx?id

(http:
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=21) ou no site do SINTEGRA (http://www.sintegra.gov.br), desde que o

comprovante de fato ateste a opgao pelo Simples.

5.2.2 - Declaragdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos do § 4° do art. 39 da LC 123/2006 (conforme
modelo constante no Anexo II.C do Edital).

5.3 - Licitantes nao optantes pelo Sistema Simples de Tributagao:

5.3.1 - Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos I e II do
Art. 30 da LC 123/06.

5.3.2 - Declaragao, firmada pelo representante legal da empresa, de nao haver
nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do art. 3° da LC 123/06
(conforme modelo constante no Anexo II.C do Edital).

5.4 - Os documentos aos quais se refere este item deverdo ser apresentados
juntamente com os documentos de habilitacao, ainda que as microempresas, e
pequenas empresas ou equiparadas nao optantes pelo Sistema Simples Nacional de
Tributagdo possuam habilitagdo parcial no CRC/ES.
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ANEXO III - MODELOS DO EDITAL

ANEXO III.A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAO N° 420/2026

Empresa: (Nome da Empresa)

A (Nome do Org&o)

Prezados Senhores,
1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitario de cada item
e do precgo global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitacao.
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuicdes, seguros e licencas, além de compreender a integralidade dos
custos de direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, normas infralegais, nas convengdes coletivas e nos termos de ajuste de
conduta vigentes, de modo a se constituirem a Unica e total contraprestacdo pelo
fornecimento dos itens.

4 - Serao admitidos no preco proposto:
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4.1 - Unitario(s): a utilizacdo de até 02 (duas) casas decimais apos a virgula para
cada item;

4.2 - Total(ais): a utilizacdo de até 02 (duas) casas decimais apods a virgula,
expressos em moeda nacional.

5 - Indicamos a seguinte modalidade de garantia do contrato, conforme art. 96 da
Lei n© 14.133/2021:

Atenciosamente,

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO III.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO LICITANTE ARREMATANTE

NOME DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

No DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE
ARREMATANTE:

CPF DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE ARREMATANTE:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:

CONDIGAO JURIDICA DO REPRESENTANTE:

ENDERECO RESIDENCIAL COMPLETO DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE
ARREMATANTE:

INDICACAO DO PREPOSTO: (NOME COMPLETO, CPF e CARGO)

XXXXXXXXXXXXXXXXXX XX XXXXX XX XXX XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XX XXX XXX XXX

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: E-MAIL: TEL:
BANCO AGENCIA N° NUMERO DA CONTA:
(Local), de de

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO III.C - DECLARAGAO PARA MICRO EMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

DECLARAGAO PARA FINS DE ATENDIMENTO AO §4° DO ARTIGO 3° DA LC
123/06

Declaramos, para os fins do disposto no §4° do Artigo 3° da LC 123/06, que nao

possuimos nenhum dos impedimentos citados.

Cidade, de de

Identificacdo e Assinatura
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ANEXO IV — MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contraton® _ /

Pregdo n® 420/2026

Processo n°® 2025-ST7RC

ID CidadES n° 2026.500E0500019.01.0466

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM
O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO
DA SAUDE E A EMPRESA

PARA A
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO DE
CONSULTORIA EM GESTAO DA
QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO DE
AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE, adiante denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ sob o n©

(preencher), com sede na (endereco completo), representada legalmente pelo seu
(cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria n° , de de

de 20__ (preencher), publicada no DIO de _  de de 20__ (preencher),
portador da Matricula Funcional n© (preencher) e a Empresa (nome
completo), doravante denominada CONTRATADA, com sede (endereco
completo), inscrita no CNPJ sob o n° (preencher) neste ato
representado(a) por (nome e funcao no contratado), conforme atos constitutivos
da empresa ou procuracdo apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO
de SERVICO CONTINUO DE CONSULTORIA EM GESTAO DA QUALIDADE,
INCLUINDO SERVICO DE AUDITORIA INTERNA E TREINAMENTO, nos termos
da Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Estadual n® 5.545-R/2023, de acordo com
os termos do processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento
independente de transcricdo, juntamente com a Proposta apresentada pela
CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como ndo transcritas as condigcdes nela
estipuladas que contrariem as disposicdes deste CONTRATO, que se regera pelas
Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente instrumento € a contratagio de EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO DE CONSULTORIA EM GESTAO DA
QUALIDADE, INCLUINDO SERVICO DE AUDITORIA INTERNA E
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TREINAMENTO, nas condicles estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I do
Edital.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissocidveis e independentemente de
transcricdo, os seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PREGO

2.1 - O valor mensal da contratacdo é de R$ ( ), perfazendo o
valor total de R$ ( ).
cOD. | ESPECIFICACAO/ QUANT.|  VALOR I\, A1 0R TOTAL
ITEM | s1ADES DESCRICAO UNIDADE| "y 4x. UNI;QRIO R$
CONSULTORIA E
01 0279250 ASSESSORIA - Mensal 30
QUALIDADE

2.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdao do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacgao.

2.3 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
ao contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4 - Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano, cujo termo inicial sera JANEIRO/2026.

2.5 - Apds o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os pregos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice
INPC/IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte féormula:
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_v{-19

VR onde:

VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

I = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos
correspondente ao més-base;

I = Indice relativo ao més de reajuste.

2.6 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

2.7 - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagarda ao contratado a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

2.8 - Nas afericdbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

2.9 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualqguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera
adotado o novo indice definido para a Administragdo Estadual na contratacdo de
servicos semelhantes.

2.10 - O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

2.11 - Os reajustes nado interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei 14.133/2021.

2.12 - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a proporgao inicial em relacdo ao valor
contratado.

2.13 - O reequilibrio econdmico e financeiro, em qualquer de suas espécies,
observara, conforme a natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts.
45 a 53 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e na Lei n°® 14.133/2021, inclusive
quanto a renuncia irretratavel por auséncia de requerimento formal durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao (art. 46 do Decreto).
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3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 - O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

3.2 - Devera a CONTRATADA apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servigos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencdo na
fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na
Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no
Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos diretamente
pela CONTRATANTE.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de (preencher - maximo
de 5 anos) e tera inicio no dia posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PCNP, prorrogavel por até 10 (dez)
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

4.2 - A gestdao do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e em orientagdes
complementares da Administracao Estadual.

4.3 - Ndo obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as
hipéteses de extingdo previstas no art. 106, III, da Lei 14.133/2021, mediante
justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Estado,
constituindo condicdes resolutivas do contrato:

4.3.1 - a inexisténcia ou insuficiéncia de dotagdes orcamentarias nas respectivas
Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas,
acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

4.3.2 - a auséncia de vantagem para a Administragdo na manutengao do contrato,
desde que o Contratante comunique ao Contratado a opgao pela extingao do
contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagdo a préxima
data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato a partir da
referida data de aniversario contratual.

4.4 - Ocorrendo a resolugao do contrato, com base em uma das condigoes resolutivas
estipuladas acima, o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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5.1 - As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento.

5.2 - A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

Gestao/Unidade: 44901;

Fonte de Recursos: 500;

Programa de Trabalho: 10.305.0061.2961;
Elemento de Despesa: 3.3.90.35;

5.3 - A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DE EXECUGAO

6.1 - A CONTRATADA prestard garantia de execucdo contratual no valor de R$
(preencher), na modalidade de (preencher), correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

6.2 - O prazo de garantia de execucao contratual e demais condicOes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6.3 - Ocorrendo prorrogacao de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de
acréscimos ou do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasido da assinatura do
Termo Aditivo, deverda a CONTRATADA proceder a renovacgdao e/ou ao reforgo da
garantia inicial, proporcionalmente ao aumento de valor.

6.4 - A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive
nos casos de Termo Aditivo.

6.4.1 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovacdo da
garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do
valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual
podera ser glosado de pagamentos devidos.

6.4.2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

6.4.3 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em
lei, sem prejuizo da manutencao da multa aplicada.
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6.5 - Quando se tratar de consércio, sera permitido que seja apresentada a garantia
integralmente pela empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou,
ainda, por cada uma das empresas consorciadas com os valores proporcionais a sua
participacdo no consércio.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO

7.1 - O regime de execucdao contratual, os modelos de gestdao e de execugao, assim
como os prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 - Cumprir todas as obrigacdes, as condicOes e os prazos relativos a entrega
do(s) produto(s) adquirido(s) e/ou da execucdao do(s) servico(s) contratado(s),
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.1.2 - providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente do Contratante;

8.1.3 - manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacdo, conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 - garantir a execucdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia
e/ou vigéncia, conforme definido no Termo de Referéncia.

8.1.5 - Visando ao regular cumprimento do contrato firmado com a Administragao
Publica, a CONTRATADA, nos termos do Decreto n® 4.251-R, de 21 de maio de
2018, se obriga a efetivar a contratacdo de mao-de-obra necessaria a execugdo
da obra ou servico advinda do sistema penitenciario estadual, no percentual de
6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a execugao do objeto contratual,
nos termos da Lei complementar n® 879/2017.

8.2 - Compete a Contratante:

8.2.1 - efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execugao dos
servigos contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;
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8.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e
fiscalizacdao da entrega dos produtos adquiridos e/ou da execugdo do(s) servigo(s)
contratado(s), conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitacdes ou reclamacgdoes relacionadas
a execucdo dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do
protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo.

8.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
economico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més,
admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.3 - Da Protecdo de Dados Pessoais.

8.3.1 - Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes
comprometem-se a envidar todos os esforcos para resguardar e proteger a
intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando
as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento,
transmissdo e eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei
Federal n°® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto
Estadual n© 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

8.3.2 - Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento
no consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar , ao longo de toda
a vigéncia do Contrato, todas as obrigacGes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento.

8.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos
artigos 16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

8.3.3.2 - Auxilid-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao
requerimento; e

8.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento
em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.
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8.3.4 - As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em
conformidade com as hipéteses legais que autorizam o tratamento.

8.3.5 - As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado
aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que
necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente
necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicavel,
assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e
confidencialidade.

8.3.6 -A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento
das obrigacdes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

8.3.7 - Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as
caracteristicas especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual da
tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos nao
autorizados e de situagoes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8.3.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicagao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos
titulares dos dados, acerca do incidente de seguranga.

8.3.9 - As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagao
e na mitigacdo das consequéncias de cada incidente de seguranca.

8.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados
pessoais pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da
adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade
pelo cumprimento da legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de
outro(s) pais(es) que for aplicavel.

8.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n© 13.709/2018, no Decreto Estadual n© 4922-R,
de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a
este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao da
CONTRATANTE em seu acompanhamento.
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8.3.12 - Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE,
nao exime a CONTRATADA das obrigacdes decorrentes deste Contrato,
permanecendo integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na
hipotese de descumprimento dessas obrigagdes por subcontratada.

8.3.13 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do
disposto nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspegdes,
diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagao
ao tratamento de dados pessoais.

8.3.14 - A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de
relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo
38 da Lei Federal n° 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

8.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para
fins diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a
CONTRATADA sera notificada para promover a cessacao imediata desse uso, sem
prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos
danos causados.

8.3.16 - Eliminacao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA deverda em, até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do
cumprimento desta obrigacao.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na
Lei 14.133/2021, mediante manifestacao formal da Procuradoria-Geral do Estado ou
em conformidade com norma editada pela Procuradoria que dispense a analise
juridica.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Comete infragao administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado
que:

(a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
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(b) der causa a inexecucdao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

(c) der causa a inexecugao total do contrato;

(d) ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da contratacdo
sem motivo justificado;

(e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do contrato;

(f) praticar ato fraudulento na execucgdo do contrato;
(g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

(h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013.

10.2 - Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sancgdes:

10.2.1 - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, § 29, da Lei 14.133/2021);

10.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei 14.133/2021);

10.2.3 - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “*g” e *h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, § 59, da Lei 14.133/2021);

10.2.4 - Multas (art. 156, II, e § 3°, da Lei 14.133/2021), observados os seguintes
parametros:

10.2.4.1 - Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia Util de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias;

10.2.4.2 - Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois
por cento) incidente sobre o valor do contrato, para a infragdo descrita na alinea
“a” do subitem 10.1;
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10.2.4.3 - Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20%
(vinte por cento) incidente sobre o valor do contrato, para as infracdes descritas
nas alineas “b” a “h” do subitem 10.1.

10.3 - O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo unilateral do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular,
convertendo a multa moratéria em multa compensatdria (art. 162, paragrafo uUnico,
da Lei 14.133/2021).

10.4 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo podera exceder
o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5 - A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§ 99, da Lei 14.133/2021).

10.6 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes, na forma do art. 156, § 79, da Lei n° 14.133/2021.

10.7 - Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, § 19, da Lei
14.133/2021):

(a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
(b) as peculiaridades do caso concreto;

(c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

(d) os danos que dela provierem para o Contratante;

(e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos érgaos de controle.

10.8 - Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157 da Lei
14.133/2021).

10.9 - A aplicagdo das sancgOes realizar-se-& em processo administrativo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei 14.133/2021 para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:
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10.9.1 - Antes da aplicacao de qualquer sangao administrativa, a Administracao
devera notificar o contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

10.9.2 - A notificacdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmacdo de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
indicando, no minimo: a conduta reputada como infratora, a motivagdo para
aplicacao da penalidade, a sancao que se pretende aplicar, o prazo e o local de
entrega das razdes de defesa;

10.9.3 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade de
adverténcia sera de 05 (cinco) dias Uteis e de 15 (quinze) dias Uteis para as demais
penalidades, e serdo contados na forma do art. 183 da Lei 14.133/2021;

10.9.4 - O contratado comunicara ao érgao promotor do certame as mudancas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado,
na auséncia da comunicacdo;

10.9.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua
apresentagdo, a Administracdo proferirda decisdo fundamentada e adotara as
medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso, que devera ser exercido
nos termos da Lei 14.133/2021;

10.10 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei 12.846/2013, serdao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).

10.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei
14.133/2021).

10.12 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei 14.133/2021).
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10.13 - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, na forma do art.
163 da Lei 14.133/2021.

10.14 - Os débitos relativos a multas moratéria e compensatdria e as indenizacbes
cabiveis poderdao ser descontados dos valores devidos pela Administracdo ao
contratado e, se insuficientes, a diferenca podera ser descontada da garantia
prestada ou ser objeto de cobranga judicial (art. 156, § 89, da Lei 14.133/2021).

10.14.1 - Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante poderdo
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos decorrentes de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o Estado do Espirito Santo.

10.15 - Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes acima descritas, a pratica de
guaisquer atos lesivos a administracdo publica na licitagdo ou na execugao do
contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, serad objeto de imediata apuragdo
observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual
anticorrupcao.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL, SOCIAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situagdo de regularidade
fiscal, social ou trabalhista, o0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias
Uteis regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se
o procedimento de aplicacdo de sancoes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que nao comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacao do procedimento de aplicacdo de sancdes.

11.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, serd
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverad a Administragédo
decidir sobre iniciar ou ndao procedimento de rescisdao do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

11.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre
os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.
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12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdao do Contrato podera ocorrer nas hipdteses e condigdes previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacao e pedido de reconsideracdao, somente serao
acolhidos nos termos do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1 - A execucdo do contrato sera acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados
pela autoridade competente do 6érgdao ou entidade, os quais representardo a
Administracdo e confirmardao o recebimento do objeto contratado, observadas as
disposicdes deste contrato. Sem esse recebimento, ndo serd permitido qualquer
pagamento.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representara a Contratada na execucdo do ajuste, como preposto, (preencher
no momento de assinatura do contrato, com nome completo, nacionalidade, profissao
e estado civil do representante da empresa).

15.2 - O representante da CONTRATADA deverd realizar o cadastro no Sistema
Corporativo de Gestdao de Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do
Estado do Espirito Santo para envio e recebimento de documentos oficiais.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS

16.1 - Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078/1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16.2 - Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de
determinagtes emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da data de ciéncia formal da determinacdo pela Contratada.
Esse prazo podera ser prorrogado, a critério exclusivo do Contratante, mediante
solicitagao formal e devidamente justificada pela Contratada.
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17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto
a interpretacdo do presente instrumento, as partes deverdo buscar solugdo
administrativa, com a participagdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio
de um ou mais meios de solucdao consensual de conflitos previstos na Lei
Complementar Estadual n° 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicao, para que produza seus efeitos legais.

Local, _ de de (preencher).

Nome da Contratante
Representante (nome completo)
Documento de Identificacdo

Nome da Contratada
Representante (nome completo)
Documento de Identificacao
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