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1. Descricdao da Necessidade da Contratagao

1.1. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo principal a aquisicido de HOME CARE (Assisténcia
Domiciliar), INCLUINDO PROFISSIONAIS E INSUMOS,em cumprimento ao Mandado Judicial, em favor de M.A.S.S.
autos do processo n° (0002232-21.2021.8.08.0011) ,Cumpre ressaltar que atualmente a Superintendéncia Regional
de Saude de Cachoeiro de Itapemirim realiza atendimento didrio aos pacientes encaminhados ao setor de mandados

judiciais, com o atendimento as decisdes direcionados a SESA/SRSCI.

2. Demonstracao da Previsao da Contratacdao no Plano de Contratacées Anual

2.1.Ndo se aplica, visto que atualmente a Superintendéncia Regional de Saldde de Cachoeiro de Itapemirim-SRSCI ndo
conta com um Plano de Contratacdes Anuais vigente. Portaria Conjunta SEP/SEGER/SEG N° 007-R, de 14 de
margo de 2024, publicada no Diario Oficial em 15 de margo de 2024

3 Requisitos da Contratacgao

3.1 A Contratada devera cumprir todas as especificagbes do objeto, incluindo todos os insumos, equipamentos e

recursos humanos necessarios para a execugao dos servicos serdo de responsabilidade exclusiva da Contratada.

4. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

4.1. Protegdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer tipo de tratamento
de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforgos para resguardar e proteger a intimidade,
vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a
coleta, guarda, tratamento, transmissao e eliminagdao de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n°
13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021, e
demais normas legais e regulamentares aplicaveis

4.2. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do titular, a
CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigagGes legais e regulamentares

especificas vinculadas a essa hipétese legal de tratamento.
4.3. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da Lei Federal n°
4.4. Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

4.5. Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento; e
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4.6. Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir do requerimento do titular.

4.7. Necessidade. As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da
finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as hipdteses legais que autorizam o
tratamento.

4.8. As partes devem assegurar que o0 acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou
colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam
estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigacées de sigilo e confidencialidade.

4.9. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para o cumprimento das obrigacdes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018.

4.10 . Protecdo de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas especificas do tratamento de
dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA deverd adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

4.11. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de incidentes de seguranca
relacionados a dados pessoais, fornecendo informagOes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer
deveres de comunicacdo, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do
incidente de segurancga.

4.12. As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo e na mitigacdo das consequéncias de
cada incidente de seguranga.

4.13. Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA para fora do
territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da
adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de
protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

4.14. Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018, no Decreto Estadual n°
4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgao da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

4.15. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das
obrigacGes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na
hipotese de descumprimento dessas obrigacGes por subcontratada.

4.16. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda informagdo necessaria para
demonstrar o cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspecgoes,
diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagdo ao tratamento de dados pessoais.
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4.17. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a protecdo de dados
pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

4.18. Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos,
contrarios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a
CONTRATADA sera notificada para promover a cessacdo imediata desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e
de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos causados.

4.19. Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do cumprimento desta obrigacdo

5 .Estimativas das Quantidades para a Contratagao

5.1. As Estimativas de Quantidades para a Contratagdo encontram-se permanentemente registradas no quadro
abaixo, com o objetivo de detalhar as previsées dos servigos necessarios para a execugdo do contrato.

Essas estimativas sao essenciais para garantir a adequacdo da contratagao.

5.2.ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

LOTE 01. M.A.S.S.

ESPECIFICACI\O DOS | UNIDADE QUANT. VALOR VALOR
cODIGO SERVICOS DE UNITARIO | TOTAL
ITEM SIADES MEDIDA
Assisténcia Médica - | SERVICO E
01 Hospitalar / Domiciliar | MATERIA 12 meses
0281462 complementar de Saude /
Convénio

HOME CARE (Assisténcia Domiciliar), INCLUINDO PROFISSIONAIS E INSUMOS,
M.A.S.S. (0002232-21.2021.8.08.0011)

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS, CONFORME LAUDO
QUANTIDADE
Especificagdo dos Servigos lldlll\élDDlgiE biz QUANTIDADE ANUAL
MENSAL
Home Care (Assisténcia
01 Domiciliar) MEDICO | SERVICO 01 04
ORTOPEDISTA
Home Care (Assisténcia
03 Domiciliar) Nutricionista SERVICO 01 04
Home Care (Assisténcia .
04 Domiciliar) TERAPEUTA | SESSOES 16 192
OCUPACIONAL
Home Care (Assisténcia ~
05 Domiciliar) FONOAUDIOLOGO | SE>SOFS 16 192
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Os demais materiais mencionados na decisao e listados abaixo serdao adquiridos separadamente
por meio de um processo especifico, garantindo o atendimento adequado ao paciente;

INSUMOS PERIODICIDADE MENSAL PERIODICIDADE ANUAL
ALCOOL 70% 500ML 6 LITROS

ALCOOL EM GEL 500ML 6 LITROS

SERINGA DESCARTAVEL 60ML 30 UNIDADES 360 UNIDADES
ESPATULA SABORIZADA 12 UNIDADES 144 UNIDADES
CIRCUITO DE RESPIRADOR 02 UNIDADES 24 UNIDADES

FILTRO BACTERIOLOGICQ 04 UNIDADES 48 UNIDADES
MANGUEIRA DE ASPIRACAO 01 UNIDADE 12 UNIDADE

CATETER MOUNT 01 UNIDADE 12 UNIDADE

6. Levantamento de Mercado

6.1 O levantamento de mercado foi considerando valores praticados em processos similares da SRSCI.

6.2 Da analise:

6.2.1 Através do processo de n® M.A.S.S. (0002232-21.2021.8.08.0011)
coordenada pela Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim - SRSCI .

7. Estimativa do Valor da Contratagao

7.1 Estimativa em média (valor demonstrado na versdo final)

7.2. Descrigcao da Solugao

7.3 O propésito deste Estudo Técnico Preliminar é descrever detalhadamente os requisitos para a aquisicdo HOME
CARE (Assisténcia Domiciliar), INCLUINDO PROFISSIONAIS E INSUMO ,necessario para os atendimentos dos servigos,
na residéncia do mesmo, em cumprimento a decisdo judicial, exarada nos autos do processo n°(0002232-
21.2021.8.08.0011)

8. Justificativas para o Parcelamento ou ndao da Contratagao

8.1 Para a aquisigdo deste servigo, considerando tratar-se de uma demanda judicial e uma aquisicdo Unica, ndo houve
parcelamento da contratagao.

9. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

9.1 A expectativa com a presente contratacdo é que seja possivel suprir todas as necessidades médicas do paciente
enquanto sob responsabilidade da Superintendéncia Regional de Salude de Cachoeiro de Itapemirim - SRSCI .

10. Providéncias a serem adotadas pela Administracao previamente a celebragao do Contrato

CondicOes adequadas para a realizagdo de procedimentos médicos com seguranga e qualidade.

1. 1.Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes
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1.2. Para esta solugdo ndo ha contratages que guardam relagdo/afinidade/dependéncia com o objeto da
compra/contratacdo pretendida, sejam elas ja realizadas ou contratagGes futuras

10.3. Descrigdao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

10.4 Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verifica impactos ambientais relevantes, sendo
necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios dos érgdos fiscalizadores quanto a sua atividade.
10.5 Posicionamento Conclusivo

10.6 Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

DANIELE CHRISTINA M.B.DA CONCEICAO
Matriculal14826-8
Mandados Judiciais/ SRSCI/COMPRAS
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ANEXO I

MAPA DE RISCOS

Alta Média
Média Baixa Média
)
-]
[
2 Baixa Baixa Baixa Média
3
[3)
1
o
Insignificante Moderado Catastrofico
Impacto

Probabilidade: A probabilidade, corresponde ao eixo vertical da matriz de risco e indica o qudo previsivel é que um
risco ocorra. Algo que pode acontecer com frequéncia ou serd um evento raro, o nivel de probabilidade pode ser alto,
médio e baixo e pode ser detalhado como muito baixo, baixo, moderado, alto e muito alto. Também é possivel
associar os niveis a porcentagens.

Impacto: corresponde ao eixo horizontal da matriz de risco e indica as consequéncias quando um potencial risco
acontece de fato. Um impacto causa prejuizos ou danos ao processo de trabalho como paralisagdes ou um alto custo
para fazer uma reparagdo. Mas um evento também pode gerar oportunidades e ndo apenas riscos. Entdo, a estrutura
da matriz de risco serve para os dois contextos.

90% | Média | Média
70% | Baixa | Média | Média
e 50% | Baixa | Baixa | Média
% 30% | Baixa | Baixa | Média
E 10% | Baixa | Baixa | Baixa
Muito | Baixo | Moderado Moderado | Baixo | Muito
Baixo Alto Alto Baixo
Impacto
Probabilidade: Muito Baixa: X Média: Alta: Muito Alta:
Baixa:
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Impacto: Muito Baixa: Média: Alta: X | Muito Alta:
Baixa:
ID DANOS
1. Atraso da abertura de contratagdo de processo licitatorio Pregdo eletrénico

w

ID

w

ID

N&do recebimento do objeto que satisfaz as necessidades que originaram a contratacdo; Desperdicio de
recursos publicos; Suspensdo do processo de contratagdo por Orgdos de controle; Acgdes judiciais
efetuadas por outros interessados. Responsabilizacao dos gestores.

Pacientes sem cobertura da decisdo judicial, acarretard multas e bloqueios.

Auséncia de levantamento e de formalizacdo da demanda conforme as decisdes e laudos médicos
exps:didos.
ACAO PREVENTIVA¥* Responsavel

Realizar abertura do Processo em tempo habil, antes do termino da aquisicdo @ Setor de Aquisicao
vigente

Garantir que os tramites do pregdo eletronico estejam em conformidade com a Lei

n°® 14.133/2021 e o Decreto n°® 5352-R, de 28 de margo de 2023.

Desenvolver os Estudos Técnicos Preliminares (ETP), o Plano de Trabalho e o Termo
de Referéncia ou Projeto Basico para todas as contratagdes realizadas via pregdo
eletronico.

Setor de Aquisicao

Realizar o checklist com as analises necessarias para o correto enquadramento do
certame.

Utilizacdo de formularios padronizados e checklist para garantir o cumprimento das
exigéncias normativas e a qualidade dos processos.

Estruturar o fluxo de atividades do pregdo eletronico, definindo claramente as

atribuicoes de cada ator envolvido no processo. Instituir prazos bem definidos para

cada etapa do planejamento, garantindo maior eficiéncia e previsibilidade na

conducao dos certames.

Monitorar os prazos Setor de Aquisicdo

Estabelecer diretrizes para a elaboragdo de estimativas de pregos, incluindo acGes
complementares quando necessario.

Definir orientagdes e cuidados que a equipe de planejamento deve seguir durante a Depart. Compras

pesquisa de precos, garantindo conformidade com a legislagao vigente.

Exigir o registro da memodria de calculo das estimativas de pregos, considerando
uma cesta de precos baseada em multiplas fontes confidaveis, como Painel de
Precos, Banco de Precos em Saulde (BPS) e consultas ao mercado.

Construgdo de uma base historica de pregos para referéncia futura, armazenando
registros das pesquisas realizadas em processos anteriores.

No envio de oficios de cotagdo ao mercado, informar os fornecedores sobre a
obrigatoriedade legal de fornecer orgamentos validos, minimizando a obtencdo de

precos irreais ou impreciso

Acao de Contingéncia Responsavel

Abertura de processo com prazo suficiente para cumprimento dos prazos conforme Setor de Aquisicao
demanda a Leis

Risco 02-Demora na Concluséo da Licitagao
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Probabilidade: Muito Baixa: Média: Alta: X  Muito Alta:
Baixa:
Impacto: Muito Baixa: Média: Alta: Muito Alta: X
Baixa:
ID DANOS
1. Em virtude do atraso, multas e bloqueios.
2. Interferéncia na entrega agendada com pacientes de demanda Judicial
iD ACAO PREVENTIVA* Responsavel
1. Comunicagdo do andamento da licitagcdo as partes interessadas Dep. Compras
2. Monitorar os prazos e andamento do Processo Setor de Aquisigao
3. Realizar os Tramites Licitatorios nos prazos da Lei de n® 14.133 CPL
4. Realizar Tramites apds Certame com celeridade GS/DEOF/Contratos
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Verificar se na SESA nao existe aquisicdo SEMELHANTE para ades&o. Setor de Aquisigao

Risco 03-Licitacao Deserta ou Fracassada

Probabilidade: Muito Baixa: X Média: Alta: Muito Alta:
Baixa

Impacto: Muito Baixa: Média: Alta: Muito Alta: X
Baixa

ID DANOS

1. Ficar sem fornecimento acarretando em possiveis penalidades para o Estado.

2. Interferéncia na entrega agendada com pacientes de demanda Judicial.

ID ACAO PREVENTIVA* Responsavel

ily Monitorar junto da Contratante o andamento da entrega dos Itens solicitados, Fiscal/Gestor

assim que ocorrer a liberacao da ordem de fornecimento.

ID Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Realizar notificagdo dentro do prazo e solicitar penalidades Fiscal/Gestor

2. Verificar com CPL a possibilidade de Cancelar os Registro de pregos e convocar Fiscal/Gestor/CPL

segundo convocado

Risco 04-Atraso na entrega Produto

Probabilidade: Muito Baixa: Média: Alta: X  Muito Alta:
Baixa:
Impacto: Muito Baixa: Média: Alta: Muito Alta: X
Baixa:
ID DANOS
1. Em virtude do atraso, multas e bloqueios.
2. Reclamagbes na Ouvidoria, Midias, Reiteragdes Judiciais, dos demandantes que receberam o direito
Judicial.
ID ACAO PREVENTIVA¥* Responsavel
1. Acompanhamento apds Liberacdo da ordem de servigos Setor de Aquisicao
2. Comunicacdo do andamento as partes interessadas. Manter registro de todas as @ Setor de Aquisicao
comunicagdes com a empresa.
ID Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Comunicagdo entre as partes e aplicagdo de Notificagdo, adverténcia e sangdes. Setor de Aquisigao
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