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1. Descrigao da Necessidade da Contratagao

1.1. Este documento trata-se de estudo técnico preliminar, para contratacdo de empresa para prestacdo de servigos
médicos Cirtrgicos em Otorrinolaringologia de Septoplastia; Sinusectomia; Septoplastia com Turbinectomia;
Septoplastia com Turbinectomia e com Sinusectomia, Rinoplastia, eletivos, incluindo consultas, avaliagdes pré-
operatorias, ato cirdrgico, acompanhamento pds-operatdrio e demais insumos necessarios a adequada execugdo dos
servicos, destinado aos usuarios dos municipios assistidos pela Regido Sul de Saude do Estado do Espirito Santo,
composta por 26 (vinte e seis) municipios, com populagdo estimada de 656.128 habitantes, conforme dados do IBGE,
dos respectivos municipios integrantes, a saber na Figura 01.

1.2.
MUNICIPIOS E POPULACAO REGIONAL DA REGIAO SUL

UF COD. UF Mcl?l\?l.c NOME DO MUNICiPIO POPULAGCAO ESTIMADA

ES 32 201 Alegre 30.702
ES 32 300 Alfredo Chaves 14.376
ES 32 409 Anchieta 33.017
ES 32 508 Apiaca 7.462
ES 32 706 Atilio Vivacqua 11.046
ES 32 1100 Bom Jesus do Norte 10.820
ES 32 1209 Cachoeiro de Itapemirim 198.342
ES 32 1407 Castelo 39.575
ES 32 1803 Divino de Sdo Lourenco 5.397
ES 32 2009 Dores do Rio Preto 6.902
ES 32 2306 Guacui 31.418
ES 32 2553 Ibitirama 10.015
ES 32 2603 Iconha 12.790
ES 32 2652 Irupi 14.647
ES 32 2801 Itapemirim 44.020
ES 32 3007 Iina 30.556
ES 32 3106 Jer6nimo Monteiro 12.108
ES 32 3320 Marataizes 45.953
ES 32 3403 Mimoso do Sul 25.088
ES 32 3700 Muniz Freire 18.809
ES 32 3809 Muqui 14.185
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ES 32 4203 Piima 23.912

ES 32 4302 Presidente Kennedy 14.852

ES 32 4401 Rio Novo do Sul 11.471

ES 32 4807 S&o José do Calgado 11.411

ES 32 5036 Vargem Alta 20.390
699.264

Fonte: IBGE. Diretoria de Pesquisas - DPE - Coordenacado de Populacado e Indicadores Sociais — COPIS-

ESTIMATIVAS DA POPULAGCAO RESIDENTE NOS MUNICIPIOS BRASILEIROS COM DATA DE REFERENCIA EM 1° DE

JULHO DE 2025
Fonte: Revisdo e Atualizacdo do Plano Diretor de Regionalizacdo do Estado do Espirito Santo — PDR/ES 2024 -
Diagnéstico da Situagdo de Saude
RESOLUCAO N°259/2024 - ANEXO I
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Fonte : RESOLUGCAO N°259/2024-CIB/SUS-ES Comissdo Intergestores Bipartite-Populacio IBGE (estimada 2024) - Figura-01

1.3. Dada a necessidade de abertura de novo processo com os requisitos técnicos e operacionais do sistema de
gestdo MV, considerando que se trata do primeiro contrato sem histéricos consolidados de procedimentos, torna-se
imprescindivel a abertura de um novo processo para garantir a continuidade do atendimento especializados.

1.4. A presente contratacdo de no ambito do processo n® 2021- MN3SS, verifica-se que, nos termos da Clausula
Quinta, com fundamento no art. 57, inciso II, da Lei n® 8.666/1993, o contrato podera ser prorrogado por sucessivos
periodos, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracdo e observadas as formalidades legais.
Ressalta-se que a vigéncia contratual esta limitada ao prazo maximo de 60 (sessenta) meses, contados do inicio da
contratagdo. Considerando que o contrato teve inicio em 06/10/2021 e término previsto para 06/10/2026, resta
caracterizado o cumprimento integral do limite temporal de 60 meses, havendo manifestacdo de interesse do
prestador na renovagdo contratual. Considerando o Processo n® 2024-PRS5Dde forma isolada e ainda em vigéncia,
serdo todos os procedimentos unificado a uma Unica contratacdo, referente a realizagdo de procedimentos cirdrgicos
de Sinusectomia, destaca-se a necessidade de unificagdo da execugdo em um Unico prestador e em um Unico local
assistencial. Tal medida se justifica em razao da natureza do procedimento, que envolve intervengdes em seios
paranasais, frequentemente realizadas de forma combinada ou sequencial

1.5. A Superintendéncia Regional de Salde de Cachoeiro de Itapemirim é um o6rgdo com vinculacdo direta a
Secretaria de Estado de Salde/SESA, de estrutura administrativa estratégica na gestdo do Sistema Unico de
Saude/SUS em instancia regional.

1.6. A mesma tem como finalidade e responsabilidade, assegurar e garantir a gestdo do SUS na Regido Sul,
competindo-lhe a implementagdo das politicas nacionais e estaduais de salde no ambito regional, assegurando a
organizagdo dos servigos, coordenando, monitorando e avaliando as atividades e agbes de salude mediante a promogado
e articulagdes interinstitucionais e de mobilizagdo social.

1.7. Atualmente, presta apoio institucional e atendimento aos 26 (vinte e seis) municipios que compreendem a
Regido Sul de Saude do Estado do Espirito Santo, sendo eles: ALEGRE, APIACA, ATILIO VIVACQUA, ALFREDO CHAVES,
ANCHIETA, BOM JESUS DO NORTE, CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, CASTELO, DIVINO DE SAO LOURENCO, DORES DO
RIO PRETO, GUACUI, IBITIRAMA, ICONHA, IRUPI, ITAPEMIRIM, IUNA, JERONIMO MONTEIRO, MARATAIZES, MIMOSO
DO SUL, MUNIZ FREIRE, MUQUI, PRESIDENTE KENNEDY, PIUMA, RIO NOVO DO SUL, SAO JOSE DO CALCADO,
VARGEM ALTA.

1.8. Os municipios sdo responsaveis pela execucdo das agdes e servicos de Atengdo Basica, sendo a Atengdo
Especializada pactuadas, executadas e financiadas de modo tripartite, respeitando as especificidades regionais e as
decisGes dos espagos decisoérios das Comissdes Intergestoras Regionais. Portanto, cabe aos municipios integrarem a
rede de Regulacdo Estadual através das Centrais Municipais de Regulagdo responsabilizando-se pelo acesso de seus
municipes aos servigos de saude de média e alta complexidade.

1.9. O Nucleo de Regulagdo do Acesso integra a Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim
sendo responsavel em nivel regional pela organizacdo e o acesso aos servicos dos niveis secundario/terciario (média e
alta complexidade), aos usuarios do SUS, para o atendimento especializado e apoio diagndstico terapéutico.

1.10. Grande parte da demanda eletiva ambulatorial de procedimentos médicos de média e alta complexidade
emanada dos usuarios do SUS residentes nos municipios citados acima sdo encaminhadas pelas respectivas Centrais
Municipais de Regulacdo (antigas AMAS) para o Nucleo de Regulacdo do Acesso da Superintendéncia Regional para
que possam ser emitidas as devidas autorizacGes e a regulagdo com classificacdo de risco de alguns municipios que
ndo possuem, nas suas respectivas centrais municipais, profissional de saude regulador.

1.11. A Secretaria de Salde do Estado tem uma rede propria ambulatorial para oferta de procedimentos médicos de
média e alta complexidade, que ainda € muito aquém das necessidades em salde dos usuarios, sendo, portanto,
necessaria a aquisicdo na iniciativa privada em carater complementar a rede propria e credenciada do Estado. Varios
motivos apontam para a necessidade de contratacdo de empresas para prestacdo do exame, referente ao objeto em
tela:

a) Cumprir os principios da Universalidade e da Integralidade do SUS;
b) Dar aos usuarios condicGes diagndsticas para continuidade ao tratamento;

c) Dar ao corpo clinico da regido, apoio diagndstico terapéutico das enfermarias na elucidagdo de diagndsticos para
sua conduta profissional, contribuindo para qualificar a assisténcia em salude publica;

d) Dar aos gestores municipais apoio no acesso aos servicos de salde de atencdo secundaria aos seus municipes.

1.12. A Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim (SRSCI) estad vinculada diretamente a
Secretaria de Estado da Saude/SESA, se constituindo como estrutura administrativa estratégica na gestdo do Sistema
Unico de Salde/SUS em instancia regional. A mesma tem como finalidade e responsabilidade assegurar e garantir a
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gestdo do SUS na Regido SUL, competindo-lhe a implementagdo das politicas nacionais e estaduais de saude no
ambito regional, assegurando a organizagao dos servigos, coordenando, monitorando e avaliando as atividades e
acles de saude mediante a promogao e articulagdes interinstitucionais e de mobilizacdo social.

1.13.0s municipios sdo responsaveis pela execucdo das agdes e servicos de Atencdo Basica, sendo a Atencdo
Especializada pactuada, executada e financiada de modo tripartite, respeitando as especificidades regionais e as
decisGes dos espagos decisérios das Comissdes Intergestores Regionais. Portanto, cabe aos municipios integrarem a
rede de Regulacdo Estadual através das Centrais Municipais de Regulacdo, responsabilizando-se pelo acesso de seus
municipes aos servigos de saude de média e alta complexidade.

1.14. 0 Nucleo de Regulacdo do Acesso - NRA integra as Superintendéncias Regionais de Saude, sendo responsaveis
em nivel regional pela organizagdo e o acesso aos servigos dos niveis secundario/terciario (média e alta
complexidade), aos usuarios do SUS, para o atendimento especializado e apoio diagndstico terapéutico.

2. Demonstracdo da Previsao da Contratagao no Plano de Contratagcées Anual
Da Justificativa para a ndo inclusdao no Plano de Contratagdes Anual (PCA)

2.1. O Plano de Contratagdes Anual (PCA), previsto na Lei n® 14.133/2021, Decreto n® 5353-R, de 28 de margo de
2023, é um instrumento de planejamento que consolida as contratacdes previstas pelo érgdo ou entidade para o
exercicio subsequente. O PCA tem como finalidade promover uma gestédo eficiente dos recursos publicos, assegurando
o uso racional do orcamento, evitando gastos desnecessarios e garantindo maior transparéncia e efetividade as
contratagoes.

PLANG DE COMTRATACOES ANUAL (PCA) - 2026

ORGAOD OU ENTIDADE 44.000 - SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
UNIDADE GESTORA 405301 — FUNDO ESTADUAL DE SAUDE
23 - SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAUDE DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
RESUMIDO
ESTIMATIVA DE
REQUISITAN OBJETO FORMA DE TIPO DA GRAU DE UMIDADEDE | QUANTIDADE | cLassiFicAGRO FONTE DE VALOR PARA O =
TE RESUMIDO CONTRATACAD | CONTRATACAD | PRIORIDADE MEDIDA ESTIMADA | ORCAMENTARIA RECURSO EXERCICIO DE 2026 ROGRAMA [ ACAD
[RS)
Material de
Consumo DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 330030 1500 RS 516.000,00)
Passagens e
Despesas com DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 339033 1500 RS 105.000,00)
Locomogso
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS RS 1.565.000,00)
m‘ajizze Mao 330037 1500
e ra
10.122.0061.2252 -
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS RS 1.800.000,00) SESTAD DAS
SUPERINTENDENCIAS
Qutras Sarvicas REGIONAIS DE SAUDE
de Terceiros - DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 330039 1500 RS 900.000,00)
Pessoa Juridica
Servigos de
Tecnologia da
Informagdo e DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 339040 1500 RS 2.000,00)
Comunicagdo -
Pessoa Juridica
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 1500 RS 180.000,00)
Material de 339030
Consumo
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 1600 RS 240.000,00)
SUPERINTEN|
DEnCia | Material, Bem ou
REGIONAL [ Servico para DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 339032 1500 RS 2.000.000,00
DE SAUDE DistribuicSo
DE Gratuita
CACHOEIRO
TAPEMIRIM] e e DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 1500 RS 1.000.000,00]
Drespesas com 320033
Lacomorio DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 1600 RS 100.000,00
Outros Servigos 10.302.0061.2335 -
de Terceiros - DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 330036 1500 RS$50.000,00) MANUTENCAO DOS
Pessoa Fisica NUCLEDS REGIONAIS DE
FAPFCIAIINADFS
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DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSQS RS 1.350.000,00)
1500
Locagia de M
Ea::i’;a | owersos DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 339037 R$ 275.000,00)
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSQS 1600 RS 395.000,00)
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 1500 RS 22.853.000,00)
Outros Servigos
de Terceiras - DIVERSOS DIVERSQS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS 339039 RS 1.960.000,00)
Pessoa Juridica 1600
DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS DIVERSOS RS 45.000,00
[ 10,303 00612126 -
Eaf%‘: *1  Dpiversos DIVERSOS DIVERSDS DIVERSOS DIVERSQS 339037 1500 RS 150.000,00)  MANUTENCAD DAS
=thrE FARMACIAS CIDADAS

3. Requisitos da Contratacgao

3.1. A CONTRATADA devera realizar os procedimentos Cirlrgicos, dispondo de estrutura hospitalar adequada para a
execucdo dos atendimentos dentro dos prazos estabelecidos. Estdo incluidos no objeto todos os atendimentos
necessarios a adequada conducgdo do caso, compreendendo consultas, avaliacbes especializadas, pareceres, exames
laboratoriais, exames de imagem, exames complementares, avaliacdo de risco cirirgico e quaisquer outros
procedimentos diagnosticos e pré-operatdrios que se fagam necessarios para a indicagao, planejamento e realizagcdo
segura do procedimento cirdrgico, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

3.2. O atendimento deverd contar com a utilizacdo de materiais, medicamentos, drteses, proteses e equipamentos
devidamente regularizados pelos 6rgdos competentes, garantindo a seguranca e a qualidade assistencial. A
CONTRATADA devera assegurar a realizagdo da avaliagdo pré-operatéria, do procedimento cirlrgico, do
acompanhamento pos-operatorio, bem como a emissdo de prontuarios, relatérios cirdrgicos, laudos, resultados de
exames e demais documentos assistenciais exigidos pela legislacdo vigente e pelas normas do Sistema Unico de Satide
- SuUS.

3.3. A Contratada devera atender as especificacbes do objeto, realizando os procedimentos cirirgicos em pacientes
de O (zero) a 130 (cento e trinta) anos de idade, observadas as indicagdes clinicas, protocolos assistenciais
vigentes e demais normas aplicaveis ao Sistema Unico de Salde - SUS.

3.4. Todos os insumos, equipamentos e recursos humanos necessarios para a realizacdo dos servigos serdo de
responsabilidade da Contratada conforme item 3.1 e 3.2.

3.5. A Contratada deverd apresentar no inicio do contrato, ao Sistema de Regulacdo Regional, as agendas/escalas
fixas considerando o quantitativo dos exames contratados. As agendas/escalas deverdo ser apresentadas em
formulario padrdo adotado pelo Sistema MV - Regulagdo Formativa.

3.6. A Contratada devera responsabilizar-se pela organizacdo das agendas, de acordo com seus Planos Operativos ou
0s respectivos contratos, sendo necessaria autorizacdo da coordenacdo do Nucleo de Regulacdo da Regional, para
qualquer mudanca na sua configuragdo e comunicando até o quinto (5°) dia do més anterior quaisquer alteracGes
previsiveis na agenda do més subsequente, garantindo o atendimento caso j& existam agendas marcadas, utilizando o
formulario padrdo do Sistema MV - Regulagdo Formativa.

3.7. A Contratada devera comunicar imediatamente sobre qualquer situacdo imprevisivel que cause alteracdes
temporarias e imediatas de capacidade instalada e, consequentemente, da oferta de servicos em qualquer das
Unidades Executantes, seja de carater humano ou material, de forma a providenciar o afastamento dos profissionais
responsaveis pelas agendas que estiverem impedidas, evitando assim problemas no fluxo de encaminhamento. Esta
informagdo deve ser feita de forma imediata, por e-mail ou telefone ao usuario, as Centrais Municipais de Regulacdo
do municipio de residéncia do paciente, bem como, ao Nicleo de Regulagdo da Regional.

3.8. A Contratada devera “Confirmar chegada” de todos os usuarios que comparecerem e registrar como “Realizado”,
finalizando o atendimento de todos que forem efetivamente atendidos, utilizando a “senha” - do Sistema MV
Regulacdo formativa - ou conforme regramento do sistema a ser utilizado. O registro de “Realizado” no Sistema MV
devera ser feito somente apds os usuarios serem efetivamente atendidos, vez que podera ocorrer interrupcdo na
realizacdo do procedimento no dia agendado, por motivos diversos, inclusive inerentes as condic@es fisicas e psiquicas
do préprio paciente. Em caso de ndo realizagcdo, registrar como “Ndo realizado”, especificando o motivo como, por
exemplo, FALTA DO CIDADAO (caso o paciente ndo compareca) ou OUTROS motivos, a fins de atender a PORTARIA N©
065-R, DE 06 DE JUNHO DE 2025.

3.9. A Contratada devera registrar no Sistema MV Regulacdo formativa, as solicitacbes de encaminhamento e
solicitagdes de retornos, quando necessario para a garantia de continuidade do atendimento dos usuarios. Também
devera providenciar agenda/escala para a marcagdo dos retornos e encaminhamentos previstos no contrato. Caso
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paciente necessite de outros procedimentos, devera realizar o encaminhamento via Sistema MV Regulagdo formativa
conforme instrugdo do Nucleo de Regulagdo Regional.

3.10. A Contratada devera indicar profissional (gestor) de referéncia para o referido contrato e comunicar oficialmente
a Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim as alteracGes desse profissional de referéncia. Este
profissional devera participar dos treinamentos e atualizages que se fizerem necessarios para o bom desempenho dos
Servigos.

3.11. O profissional de referéncia indicado pela Contratada para o contrato em questdo sera cadastrado no Sistema MV
- Regulagdo Formativa ou qualquer outro programa validado pela Secretaria de Estado da Saude, como operador da
unidade executante, recebendo seu respectivo LOGIN e SENHA.

3.12. A Contratada poderd indicar outros profissionais para cadastro de operador de unidade executante no Sistema
MV - Regulacdo Formativa ou qualquer outro programa validado pela Secretaria de Estado da Saulde. Esses
profissionais serdo responsaveis por: verificar diariamente a agenda relacionada ao seu servigo, atualizar os preparos
pertinentes a realizagdo adequada dos procedimentos aos usuarios e/ou unidades solicitantes municipais, inserir
escalas e atualizar as “senhas” de atendimento no sistema.

3.13.A Contratada devera solicitar aos usuarios e conferir as documentacdes necessarias para realizagdo do
procedimento sendo: Comprovante de agendamento com o nimero da “senha” emitido pelo Sistema MV - Regulacdo
Formativa, ou outro sistema de regulagdo utilizado; Boletim de Produgdo Ambulatorial Individualizado (BPA-I) em caso
de exames complementares caso necessario; Guia de Referéncia e Contra Referéncia (GRCR) em caso de consulta; ou
outro documento validado pela Secretaria de Estado da Saude que substitua ambos; datado, carimbado e assinado
pelo médico assistente; copia do cartdo nacional do SUS, cdpia da documentagdo de identidade e copia de
comprovante de residéncia.

3.14. A contra referéncia devera ser preenchida devidamente no formulario original e entregue ao usuario ao final do
atendimento para encaminhamento/seguimento do tratamento junto ao médico assistente que referenciou. A GRCR
devera ser copiada pela Contratante para entrega da mesma ao servigo de faturamento.

3.15. A N3o observancia pela Contratada, da documentagdo necessaria mencionada nos itens 3.11, podera implicar em
NAO PAGAMENTO da prestacdo dos servicos realizados.

3.16. Durante a execucdo dos servigos a Contratada estara sujeita a supervisdo, pela Contratante, por meio de equipe
técnica e médica, sempre que considerar necessario.

3.17. A Contratada deverd cumprir, imediatamente e sem embaraco, apds o comunicado, as agendas expedidas em
desfavor da SESA, assegurando a emissdo de laudos e declaragdes de cumprimento por parte dos profissionais de
salde sob sua geréncia, e bem como assumir as eventuais despesas com multas que forem geradas por atrasos ou
descumprimentos a que de causar direta.

3.18. A contratacdo deve obedecer as normas de contratagdo por SRP, segundo nova Lei de Licitagbes Publicas
14.133/2021 e DECRETO N© 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023 por meio de Sistema de Registro de pregos.

3.19.A Contratada devera estar com o quadro de profissionais atualizado no Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (SCNES), bem como os demais itens da estrutura. E devera comprovar os registros dos
profissionais executantes do servigo contratado, junto aos conselhos de fiscalizagdo profissional competente (CRM
estadual ES e afins).

3.19 A Contratada devera prestar servicos especializados para a realizagdo dos procedimentos cirdrgicos
otorrinolaringoldgicos objeto da contratacdo, dispondo de equipe médica habilitada, estrutura hospitalar adequada,
suporte anestésico, materiais e equipamentos necessarios, observando as normas sanitarias vigentes, os protocolos
assistenciais aplicaveis e os padrdes de qualidade e seguranca do paciente.

3.20 Apds a realizagdo da consulta avaliativa, a Contratada devera encaminhar mensalmente a Contratante relatério
contendo a evolugdo dos atendimentos realizados, informando, para cada paciente avaliado, a conclusdo clinica, o
procedimento cirdrgico indicado para execugcdo e a respectiva justificativa técnica. A Contratante mantera a
Contratada ciente da fila interna de pacientes aptos a realizacdo dos procedimentos, apds a triagem e validacdo das
indicacdes cirurgicas, de modo a possibilitar o adequado planejamento, agendamento e execucdo dos servigos
contratados. As informacdes deverdao ser apresentadas de forma a permitir o acompanhamento da demanda e o
monitoramento da execugdo contratual.

4. Dos Orgios Participantes

4.1 Com fundamento na Lei n® 14.133, especialmente nos arts. 82 a 86, o Sistema de Registro de Pregos (SRP)
estabelece que os Orgdos Participantes sdao aqueles que manifestam formalmente interesse ainda na fase de
planejamento, por meio da Intencdo de Registro de Pregos (IRP), informando previamente seus quantitativos
estimados e passando a integrar a Ata de Registro de Precos (ARP) apds a conclusdo do certame.
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4.2 Para fins de participagdo, o 6rgdo devera instruir a IRP com a respectiva justificativa da contratagdo, o Estudo
Técnico Preliminar (ETP), a Demonstracao Dos Quantitativos Estimados e a Declaracdo Formal De
Interesse Em Participar, sendo tais documentos indispensaveis para sua inclusdo como participante da ARP, nos
termos da legislagdo vigente.

5. Descricdo Da Solugao Como Um Todo Considerado O Ciclo De Vida Do Objeto E Especificagdo Do
Produto

5.1. A solugdo consiste na contratacdo de servigos especializados para a realizagdo de procedimentos cirdrgicos
otorrinolaringolégicos destinados aos usuérios do Sistema Unico de Salde (SUS) atendidos pela rede publica de salde
vinculada a Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim.

5.2. A solugdo contempla a contratagdo de servigos especializados para a realizagdo dos procedimentos cirurgicos e
demais atos assistenciais diretamente relacionados a sua execugdo, abrangendo todas as etapas necessarias ao
atendimento, desde a avaliacdo pré-operatoria até o acompanhamento pds-operatério e a emissdo dos registros
assistenciais pertinentes.

5.3. O ciclo de vida do objeto compreende, de forma integrada, todas as etapas necessarias a prestagdo dos servicos
médicos especializados em Otorrinolaringologia, incluindo consulta especializada; confirmagdo da indicagdo cirurgica;
solicitacdo e avaliagdo dos exames complementares e pré-operatérios; avaliacdo anestésica e classificacdo do risco
cirdrgico, quando aplicavel; preparo do paciente; agendamento do procedimento; realizagdo dos procedimentos
cirlrgicos otorrinolaringoldgicos; assisténcia durante a recuperacdo pds-anestésica; acompanhamento pds-operatério
até a alta assistencial, contemplando consultas de revisdo e monitoramento da evolugdo clinica; bem como a emissdo
dos prontuarios, relatérios, laudos e demais documentos assistenciais pertinentes. A execugdo dos servigos devera
observar rigorosamente os protocolos clinicos e cirdrgicos aplicaveis, as normas sanitarias vigentes, as diretrizes do
Sistema Unico de Saude (SUS) e as boas praticas assistenciais, garantindo qualidade, seguranca do paciente,
rastreabilidade dos atendimentos e efetividade dos resultados clinicos.

5.4. Os procedimentos cirurgicos deverdo ser realizados em estabelecimento de salde devidamente habilitado e
licenciado pelos érgdos competentes, com responsavel técnico médico especialista em Otorrinolaringologia, registro
ativo no Conselho Regional de Medicina (CRM)com RQE e estrutura fisica, assistencial e tecnolégica compativel com a
complexidade dos procedimentos contratados.

5.5. A solucdo proposta visa assegurar a continuidade da assisténcia especializada a populagdo, promovendo o
tratamento adequado das patologias otorrinolaringoldgicas, reduzindo o tempo de espera dos pacientes, ampliando o
acesso aos procedimentos cirlrgicos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e dos desfechos clinicos dos
usuarios atendidos pela rede publica de saude.

6. Da Protecdo De Dados Pessoais

6.1. Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer tipo de tratamento
de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforgos para resguardar e proteger a intimidade,
vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a
coleta, guarda, tratamento, transmissdo e eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n°
13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021, e
demais normas legais e regulamentares aplicaveis

6.2. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do titular, a
CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigagdes legais e regulamentares
especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento.

6.3. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da Lei Federal n©
13.709/2018, a CONTRATADA devera:

6.3.1. Notificar imediatamente a CONTRATANTE;
6.3.2. Auxilid-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento;

6.3.3. Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir do requerimento do titular.

6.4. As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da finalidade para a qual
foram originalmente coletados e em conformidade com as hipoteses legais que autorizam o tratamento.

6.5. As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou
colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam
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estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicdvel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigacGes de sigilo e confidencialidade.

6.6. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para o cumprimento das obrigagdes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018.

6.7. Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas especificas do tratamento de
dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA deverda adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagles de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

6.8. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de incidentes de seguranca
relacionados a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer
deveres de comunicacgdo, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do
incidente de segurancga.

6.9. As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo e na mitigagdo das consequéncias de
cada incidente de seguranga.

6.10. Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA para fora do
territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da
adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de
protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

6.11.Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018, no Decreto Estadual n°
4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

6.12. Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das
obrigacGes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na
hipotese de descumprimento dessas obrigagGes por subcontratada.

6.13. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda informacdo necesséria para
demonstrar o cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a realizagdo de auditorias e inspecdes,
diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagdo ao tratamento de dados pessoais.

6.14. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboragdo de relatérios de impacto a protecdo de dados
pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

6.15.Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos,
contrarios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a
CONTRATADA sera notificada para promover a cessacdo imediata desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e
de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos causados.

6.16. Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do cumprimento desta obrigacdo.

7. Resumo das Estimativas de Quantidades Minimas e Maximas para a Contratagdo e a
Descrigao/Especificagao.

7.1. As estimativas de quantidades para a contratagdo encontram-se permanentemente registradas no quadro
demonstrativo abaixo, com o objetivo de detalhar as previsdes dos servigos necessarios a adequada execugdo do
objeto contratual. Tais estimativas foram elaboradas com base na demanda assistencial identificada na rede publica de
salde vinculada a Superintendéncia Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim, considerando a fila de espera
existente, a capacidade operacional de execugdo dos servigos. Essas estimativas sdo essenciais para garantir a
adequacdo da contratacgao.

8. Estimativas das Quantidades

8.1. Dessa forma, os limites minimos e maximos estabelecidos tém carater de referéncia para planejamento e gestdo
contratual, garantindo flexibilidade operacional, eficiéncia na alocagdo dos recursos e continuidade da assisténcia aos
usuarios do Sistema Unico de Salde (SUS), sem prejuizo da adequada adequacgdo da execucdo a demanda
efetivamente apresentada. As estimativas de contratacdo contemplam quantitativos variando a quantidade minima por
item e até os limites maximos previstos, conforme abaixo:
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SIADES | Procedimento Minima

292023 | Cirurgia de Septoplastia 20 120
292031 | Cirurgia de Sinusectomia 35 420
292771 | Cirurgia de Rinoplastia. 1 12
292025 | Cirurgia de Septoplastia e Turbinectomia 34 408
292028 | Cirurgia de Septoplastia com Turbinectomia e Sinusectomia 25 300

8.2. Descrigdo/Especificacdo

Procedimento Descrigao resumida

Prestagdo de servigo médico especializado para realizacgdo de procedimento cirdrgico de
Septoplastia, incluindo avaliacdo pré-operatoéria, ato cirdrgico, utilizagdo de centro cirurgico,
materiais e insumos necessarios, bem como acompanhamento pds-operatério imediato e
orientacdes ao paciente, conforme indicacdo médica.

Procedimento
Cirdrgico -
Septoplastia

Prestagdo de servico médico especializado para realizacdo de Sinusectomia, incluindo avaliagdo
pré-operatdria completa, realizagdo do ato cirdrgico em centro cirtrgico habilitado, fornecimento de
materiais e insumos necessarios, além de acompanhamento pds-operatério e assisténcia ao
paciente.

Procedimento
Cirargico-
Sinusectomia

Prestagdo de servico médico especializado para realizacdo de procedimento cirdrgico de
Rinoplastia, incluindo avaliagdo pré-operatoria, planejamento cirdrgico, execugdo do ato cirlurgico
Procedimento em ambiente hospitalar adequado, uso de materiais e insumos necessarios, acompanhamento pds-
Cirdrgico- Rinoplastia | operatério e seguimento clinico. *“O procedimento destina-se ao atendimento de demanda
encaminhada pelo Niicleo de Judicializacdao da Saude (MJ), conforme indicacao e
necessidade assistencial ~ ’.

Prestagdo de servico médico especializado para realizagdo de procedimento cirdrgico combinado de
Septoplastia e Turbinectomia, contemplando avaliagdo pré-operatdria, execugdo do ato cirurgico
em ambiente hospitalar adequado, uso de materiais e insumos necessarios, além de
acompanhamento pds-operatdrio e seguimento assistencial.

Procedimento
Cirdrgico-Septoplastia
e Turbinectomia

Procedimento
Cirargico-
Septoplastia,
Turbinectomia e
Sinusectomia

Prestacdo de servico médico especializado para realizagdo de procedimento cirdrgico combinado de
Septoplastia, Turbinectomia e Sinusectomia, incluindo avaliagdo pré-operatéria completa,
realizagdo do ato cirlrgico em centro cirurgico habilitado, fornecimento de materiais e insumos
necessarios, além de acompanhamento pds-operatério e assisténcia ao paciente.

9. Levantamento de Mercado

9.1. O levantamento de valores estimados foram baseado nos processos administrativos n® 2026-LFBJQ, 2024-PRS5D
e 2021-MN3SS, utilizados como referéncia para composicdo dos quantitativos e paréametros de custo praticado
atualmente pela SRSCI.

9.2. Logo apdés os valores serdo balizados com o presente levantamento de mercado serd realizado pelo
departamento de Comoras da SRSCI em conformidade com a legislacdo vigente, em especial a Lei n® 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos) e DECRETO N° 5352-R, DE 28 DE MARCO DE 2023/ Pagina 1 de
19 DECRETO N© 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023, com o objetivo de identificar os pregos praticados, as
especificacbes técnicas predominantes e a capacidade do mercado em atender as necessidades da Administragcdo
Publica.

9.3. Este levantamento fundamenta-se em:

Consultas a fornecedores;
Pesquisas em portais de compras publicas (como ComprasNet, Banco de Pregos em Saude, Painel de Pregos
do Governo Federal);

e Orgamentos obtidos junto a empresas especializadas;

e  Estudos de contratagGes similares em outras entidades publicas.

9.4. As informacgGes obtidas neste levantamento subsidiam a elaboracdo do Termo de Referéncia versdo Final Edital,
garantindo a adequada definicdo do objeto, dos critérios de aceitabilidade dos pregos, da estimativa de despesa e
demais elementos necessarios para a contratagdo.

9.5. O conteldo deste levantamento sera parte integrante da instrucdo processual, sendo posteriormente
contemplado no Termo de Referéncia e refletido nas clausulas do edital final, em observancia aos principios da
legalidade, eficiéncia, isonomia e transparéncia.
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10. Estimativa do Valor da Contratagao

10.1 O valor estimado para a contratagdo sera definido no Termo de Referéncia versao final.

10.2 A estimativa do valor da contratagdo sera confirma pelo departamento e compras e elaborada com fundamento
no levantamento de mercado descrito no item anterior, em conformidade com o disposto no DECRETO N° 5352-R, DE
28 DE MARCO DE 2023/ Pagina 1 de 19 DECRETO N© 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023 e Lei n° 14.133/2021,
especialmente no art. 23, que estabelece a necessidade de estimativa prévia para assegurar a selecdo da proposta
mais vantajosa para a Administragao, considerando o processo de n°® 2024-74V08.

11. Descrigao da Solugao

11.1. A solugdo proposta visa garantir o atendimento das agendas recebidas no menor tempo possivel, assegurando
maior agilidade na execugdo dos procedimentos, com precos exequiveis e contratacdo realizada por Sistema de
Registro de Pregos, permitindo atendimento continuo, eficiente e conforme a necessidade da SESA/SRSCI.

12. Justificativas para o Parcelamento ou ndao da Contratagao

12.1. A contratacdo ndo sera parcelada em lotes, tendo em vista a especificidade dos servigos e a necessidade de
padronizagdo técnica e assistencial na execugdo dos procedimentos cirdrgicos otorrinolaringoldgicos. A divisdo do
objeto em lotes distintos podera comprometer a uniformidade dos protocolos clinicos, a continuidade do cuidado ao
paciente e a eficiéncia do fluxo assistencial.

12.2. Dessa forma, a execucgdo deverd ocorrer de forma centralizada por um Unico prestador, de modo a garantir a
integracdo das etapas do atendimento, desde a avaliagdo pré-operatdéria até o acompanhamento poés-operatorio,

assegurando maior controle, qualidade assistencial e seguranca do paciente. Ressalta-se que a concentragdo da

execucdo em um Unico contratado contribui para a adequada gestdo da fila assistencial, a padronizagdo dos
procedimentos e a otimizacdo dos recursos publicos, sendo a solugdo mais adequada ao interesse publico.

12.3. Assim, o parcelamento da contratacdo ndo se mostra mais vantajoso nem compativel com a natureza e a
complexidade dos servigos cirdrgicos especializados objeto deste Estudo. A eventual divisdo do objeto poderia
comprometer a padronizacdo dos protocolos assistenciais.

13. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

13.1. A presente contratagdo tem como resultado pretendido a ampliagdo e qualificagdo do acesso dos usuarios do
Sistema Unico de Saude (SUS) aos procedimentos cirdrgicos otorrinolaringolégicos, contribuindo para a redugdo do
tempo de espera e para a resolutividade da rede assistencial. Com a utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos,
espera-se assegurar economicidade, qualidade técnica, continuidade do cuidado, contratando apenas o necessario
conforme cada demanda.

14. Providéncias a serem adotadas pela Administragcdao previamente a celebragdao do Contrato-ARP

14.1. Previamente a celebracdo da Ata de Registro de Pregos, a Administragdo devera concluir a instrugdo processual,
aprovar o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de Referéncia, realizar a pesquisa de precos, verificar a disponibilidade
orcamentaria quando da contratacdo, promover a licitagdo, homologar o certame e formalizar a Ata de Registro de
Precos. As contratagdes decorrentes da Ata serdo realizadas conforme a necessidade da Administracdo, mediante
emissdo da respectiva Ordem de Servigo ou instrumento equivalente. Previamente a celebragdo da Ata de Registro de
Precos, a Administracdo devera concluir a instrugdo processual, aprovar o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de
Referéncia, realizar a pesquisa de precos, verificar a disponibilidade orcamentaria quando da contratagdo, promover a
licitagdo, homologar o certame e formalizar a Ata de Registro de Precos. As contratagdes decorrentes da Ata serdo
realizadas conforme a necessidade da Administracdo, mediante emissdo da respectiva Ordem de Servigo ou
instrumento equivalente.

15. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependente

15.1 Para a adequada execugdo do objeto, ndo se identificam contratagbes diretamente correlatas ou
interdependentes indispensaveis a viabilizagdo da prestagdo dos servigos, uma vez que os procedimentos cirurgicos
otorrinolaringoldgicos contratados constituem atividade finalistica e especializada, executada de forma auténoma pelo
prestador habilitado.

16. Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

16.1. A execugdo dos procedimentos cirlrgicos otorrinolaringoldgicos objeto desta contratacdo, por sua natureza
assistencial e hospitalar, pode gerar impactos ambientais tipicos de servicos de salde, especialmente relacionados a
geracdo de residuos solidos, uso de materiais hospitalares e consumo de recursos naturais.

16.2. Entre os principais impactos potenciais, destacam-se a geracdo de Residuos de Servicos de Saude (RSS),
incluindo materiais perfurocortantes, contaminados e potencialmente infectantes, além do consumo de agua e energia

L
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elétrica nas atividades de centro cirdrgico e éreas de apoio, bem como a utilizagdo de produtos quimicos para limpeza
e desinfecgdo de ambientes e instrumentos.

16.3. Como medidas mitigadoras, a Contratada devera observar rigorosamente o Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude (PGRSS), em conformidade com as normas da ANVISA e legislagbes ambientais vigentes,
assegurando a segregagao, acondicionamento, identificagdo, armazenamento, transporte e destinagdo final adequada
dos residuos gerados.

17. Posicionamento Conclusivo

17.1.Diante da analise realizada, conclui-se pela necessidade e pertinéncia da contratagdo de Procedimentos
Cirurgicos, por meio de Sistema de Registro de Precos, para atendimento das agendas encaminhadas a SESA/SRSCI.
A solucdo apresentada demonstra ser a mais adequada para garantir agilidade, eficiéncia, economicidade e plena
observéncia das filas.

17.2. Considerando ainda que a execugao parcelada, conforme a chegada das agendas, assegura o uso racional dos
recursos publicos, evita desperdicios e possibilita resposta imediata as necessidades individuais de cada paciente;

17.3. Conclui-se pela adequagdo da contratagdo dos Procedimentos Cirlrgicos Otorrinolaringoldgicos para atendimento
da necessidade apresentada, diante da imprescindibilidade da medida para a garantia do direito a saude do(a)
paciente. A contratacdo encontra-se devidamente justificada, sendo essencial para o cumprimento imediato das
agendas, evitando responsabilizagdes administrativas decorrentes de eventual omissdao por parte da Administracao
Publica.

17.4.Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacio com base neste Estudo Técnico Preliminar,
considerando a pertinéncia da demanda, a compatibilidade com o interesse publico e a viabilidade técnica e
administrativa da solugdo apresentada para os procedimentos cirlrgicos otorrinolaringoldgicos objeto deste Estudo
Técnico Preliminar e para o contexto do seu processo.

Brunno Luiz Teixeira Costa
Superintendente Regional de Saude de Cachoeiro de Itapemirim

Luan Vicentini Viviani
Planejamento de Compras/NRA/SRSCI
Matricula: 159706

Mayara Lopes Paradella
Chefe de Nucleo
Numero Funcional: 4262883
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. ANEXO I ;
ANALISE E MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATAGAO

Classificagdo Valor
Baixo 5
Meédio 10

Alto 15

Tabela 1: Escala de classificag3o de probabilidade e impacto

o
~J
14

Probabilidade
(P)
=

5 10 15
Impacto (1)

Figura 1: Matriz Probabilidade X Impacto

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

. . . Nivel de Ri
D Risco Relacionado ao(a): | P e’ de Hisco
(PxI)
ROL Alteracdo do escopo dos servigos a serem Planejamento da s |10 50

contratados. Contratagdo

Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face

ROZ |, . -
de impugnagbes.

Selecdo do Fornecedor | 15

Valores licitados superiores aos estimados para a

RO3 = .
contratacdo dos servigos.

Selecdo do Fornecedor | 5 | 15

Contratacdo de fornecedor com baixa qualificacao

RO4 (7 .
tecnica.

Selecdo do Fornecedor | 5 | 15

75

75

Legenda: P - Probabilidade; | - Impacto.

1 -A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.
2 -Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC
31000:2009, item 2.19).

3 - Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 -Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n° 94, de 2022, art. 29, inciso

XIII).
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Descricao: Alteracao do escopo dos servicos a serem contratados.

Probabilidade: ( x) Pouco

() Moderada

() Muito

Impacto: () Baixo () Médio

( x) Alto

( ) Fase Interna (

Fase Impactada: Contrato

) Fase Externa

( x ) Execucgdo do

Id Dano

qualidade.

Alteragcdes no escopo dos servigos contratados podem ocorrer devido a mudancas nas
necessidades do 6rgdo, atualizagdes na legislagdo, ou ajustes técnicos durante a execugdo do
contrato. Essas alteragdes podem impactar a execugdo dos servigos, os custos, os prazos e a

Id Acao Preventiva

Responsavel

Incluir cldusulas especificas que definam procedimentos
para ndo alteracGes de escopo, além das condices para
ajustes financeiros e prazos.

Estabelecer um processo formal para a gestdo de
mudancas, incluindo avaliagdo de impacto, aprovagao e
1.1 documentagao.

Manter canais de comunicacao abertos e claros entre as
partes para discussao e aprovagao de mudancas.
Realizar revisdes regulares do escopo e dos servigos para
identificar e abordar necessidades de ajuste
antecipadamente.

Departamento de
Compras/Contratagao

Id Acao de Contingéncia

Responsavel

Conduzir uma avaliacdo detalhada dos
financeiros, temporais e qualitativos
implementar qualquer alteracao de escopo.
Negociar ajustes contratuais de forma justa, garantindo
a adequacao dos novos termos e minimizando impactos
adversos.

1.2 Documentar todas as alteragdes de escopo e suas
justificativas, formalizando-as de acordo com as
exigéncias legais e contratuais.

Nova Visita Técnica: Agendar uma nova visita técnica, se
necessario, para garantir que as alteragdes foram
implementadas corretamente e verificar a conformidade
com 0S Novos requisitos.

impactos
antes de

Departamento de
Compras/Contratacgdo.

Descricdo: Atraso ou suspensdo no processo licitatério em face de impugnacdes.

Probabilidade: () Pouco ( x ) Moderada () Muito
Impacto: () Baixo () Médio ( x) Alto

Fase Impactada: (x) Preparatoria ( X)) Divulgacdo (_ ) Habilitacdo
Id Dano

1. prazos e objetivos.

O planejamento do projeto pode ser afetado pelos atrasos, prejudicando o cumprimento dos

Id Acao Preventiva

Responsavel

Garantir que todos os documentos e procedimentos
estejam claros, completos e em conformidade com as
leis e regulamentos para minimizar a probabilidade de
impugnacoes.

Assegurar a transparéncia e a comunicagdo adequada

1.1 durante todo o processo licitatério para evitar mal- Equipe de Licitacso
entendidos e questionamentos.
Realizar uma analise de risco preliminar para identificar
possiveis pontos de e ajustar o processo conforme
necessario.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1.2 Implementar um plano para uma resposta rapida e eficaz Equipe de Licitac3o

as impugnacdes, incluindo a revisdo e correcdo dos

Avenida Engenheiro Fabiano Vivacqua, n°® 191, Marbrasa, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.313-656

Tel.: (28) 3526-4302

Planejamento de Compras/SRSCI

13

2026-LV1ZH9 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 06/07/2026 07:55 PAGINA 13/ 16

HASH: 50cc06a2a631e2d426258413aab4d5a9b62168bb681aad4fb51b674fb64cab07. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/W7FM-J2CY-5HNP-YYBT. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

%[ COMUNICAC em 06/07/2026.



Pagina 14 de 16

SUPERINTENDENCIA REGIONAL

DE SAUDE DE CACHOEIRO

[l
susi sl
DE ITAPEMIRIM =

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Satde

documentos e procedimentos conforme necessario.

Revisar e ajustar o processo de acordo com as
observacOes feitas durante as impugnacdes, garantindo
a conformidade legal e a mitigacdo dos problemas
apontados.

Ajustar o cronograma e o planejamento do projeto para
acomodar possiveis atrasos, minimizando o impacto
sobre a execucao e implementacao dos servicos.

Descricao: Capacidade técnica-operacional e profissional insuficiente

Probabilidade: (

) Pouco ( x ) Moderado

(_ ) Muito

Impacto: (

) Baixo () Médio

(_x ) Alto

Fase Impactada: (

) Fase Interna (

) Fase Externa

(_x ) Execucdo do Contrato

Id

Dano

1.

padroes estabelecidos.

Capacidade técnica-operacional e profissional insuficiente, quando o contratado ndo possui os
recursos, habilidades ou experiéncia necessarios para cumprir com 0s requisitos do contrato.
Isso pode resultar em execucao inadequada dos servicos, atrasos e nao conformidade com os

Id

Acdo Preventiva

Responsavel

1.1

Realizar uma avaliagdo detalhada da capacidade técnica-
operacional e das qualificacbes profissionais dos
fornecedores antes da contratacao.

Definir claramente os requisitos técnicos e operacionais
no edital e no contrato para garantir que o fornecedor
entenda e possa atender as exigéncias.

Solicitar documentacdo comprovando a experiéncia,
qualificagdes e certificagbes necessarias para a execugdo
dos servigos.

Verificar referéncias e o histérico de desempenho dos
fornecedores em projetos similares para assegurar que
possuem a experiéncia necessaria.

Equipe de avaliagdo

Id

Acdo de Contingéncia

Responsavel

1.2

Desenvolver um plano de contingéncia para lidar com a
falta de capacidade técnica ou operacional, incluindo a
possibilidade de substituicdo do fornecedor ou a
contratagao de servigos adicionais.

Implementar agdes corretivas rapidamente para resolver
deficiéncias identificadas na capacidade técnica ou
operacional do fornecedor.

Realizar acompanhamento e fiscalizagdo intensivos para
garantir que quaisquer problemas sejam identificados e
resolvidos prontamente.

Equipe de avaliagao
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MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS DO CONTRATO

Descricao: Alteracao do Escopo dos Servicos

Probabilidade: () Pouco (_ x ) Moderada ( ) Muito
Impacto: () Baixo ( ) Médio (_ x ) Alto

Id Materializacdo

1. Alteragdes solicitadas ap0s inicio do contrato.

Id Acao de mitigacao Alocacdo de Responsabilidade

Definir claramente o escopo e os requisitos no contrato.
Estabelecer um processo formal para alteragdes.

Contratante: definir e comunicar
mudangas.
Contratado: adaptar-se conforme
necessario.

Descricdo: Capacidade Técnica-Operacional Insuficiente

Probabilidade: () Pouco () Provavel (_x_ ) Muito
Impacto: () Baixo ( ) Médio (_ x ) Alto
Id Materializacao

1. Desempenho insatisfatorio ou falhas na execucéo.

Id Acdo de mitigacao Alocacao

Avaliar detalhadamente as qualificagdes e experiéncia do
1. fornecedor.
Definir claramente os requisitos técnicos no contrato.

Contratado: assegurar a capacidade
técnica e operacional.

Contratante: supervisionar e avaliar
desempenho.

Descricao: Atraso injustificado de pagamento

Probabilidade: (_x_) Pouco () Provavel ( ) Muito
Impacto: () Baixo () Médio (_x) Alto

Id Materializacdo

1. Notificacdo do prestador sobre atrasos no pagamento, impactando a continuidade dos servicos.
Id Acao de mitigacao Alocagao

Estabelecer prazos claros para pagamento no contrato.
1. Implementar um processo de faturamento eficiente e
acompanhamento regular.

Contratante: garantir o cumprimento
dos prazos de pagamento.
Contratado: monitorar e comunicar
prontamente quaisquer problemas.

Descricdo: Absenteismo de pacientes

Probabilidade: () Pouco () Provavel (__x ) Muito

Impacto: (_ ) Baixo ( x) Médio ( ) Alto

Id Materializacdo

1. Reducdo no comparecimento dos pacientes as sessdes de terapia.

Id Acao de mitigacao Alocacgao

1. Notificar o municipio sobre a importancia da adesdo ao Municipio, Contratante e Contratado
tratamento.
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