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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
HOSPITAL INFANTIL NOSSA SENHORA DA GLORIA - HINSG

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 0058-2026 1

ID: 2026.500E1900001.01.0113

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por meio do HOSPITAL INFANTIL NOSSA SENHORA DA GLORIA, CNPJ
27.080.605/0020-59, doravante denominado HINSG, com sede na Alameda Mary Ubirajara, 205, Santa
Ldcia, Vitdria - ES, CEP: 29-056-030, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM RECEPCAO HOSPITALAR - AMPLA PARTICIPAC/T\O, conforme
processo E-Docs n2 n2 2026-D4KXV, nos termos da Lei 14.133/2021, do Decreto Estadual n? 5.352-R/2023,
do Decreto Estadual 5.545-R/2023, do Decreto Estadual n? 5.354- R/2023 e demais normas aplicaveis e,
ainda, de acordo com as condicdOes estabelecidas neste Edital.

A licitacdo ocorrera por meio do Sistema Integrado de Gestdo Administrativa — SIADES, cujo endereco
eletronico é https://portalsiades.es.gov.br/.

1 - DO OBJETO E DISPOSICOES ESSENCIAIS

1.1 - O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM RECEPGCAO HOSPITALAR, conforme especificacdes do Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital.

1.2 A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por itens, conforme tabela constante do Anexo |
deste Edital, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que compdem o grupo

1.3 O(s) preco(s) maximo(s) admitido(s) para a presente licitacdo é (sdo) o(s) que consta(m) no Anexo |
deste Edital.

1.4 Data de inicio do acolhimento das propostas: 11/08/2026, as 08:00 horas;
1.5 Data do fim do acolhimento das propostas: 25/08/2026, as 07:59 horas;
1.6 Data de abertura das propostas: 25/08/2026, as 08:00 horas;

1.7 Data da sessdo publica: 25/08/2026, as 08:00 horas;

1.8 O modo de disputa serd o aberto e fechado.
1.9 Esta licitacdo serd julgada sob o critério de menor preco por grupo de itens.

1.10 As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do orgamento proprio do HINSG a
cargo da conta da atividade n2 44.901.10.302.0047.2184, Elemento Despesa n2: 33.90.39, do orgamento
do HINSG para o exercicio de 2026.

2 DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

Sew%B HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaad0bdd79855e8bcd57ead5h34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-IJVQ8-2NL5-6J6C.

2.3 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados h,
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO ADMINISTRATIVA — SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/). E;r,:@i
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2.3.1 Os interessados deverdo atender as condig¢Oes exigidas para cadastramento até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
relacionado no item anterior e manté-lo atualizado junto aos drgdos responsdveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.6 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacgdo no momento da
habilitacao.

2.7 Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n2 14.133/2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos na Lei
Complementar n2 123/2006.

2.8 Ndo poderao disputar esta licitacao:

2.8.1 aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.8.2 pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.8.3 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.4 empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.8.5 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

2.8.6 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.7 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404/1976,
concorrendo entre si;

2.8.8 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes
nos casos vedados pela legislacao trabalhista; %’*
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2.8.9 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdao do contrato
servidor publico estadual, independentemente de qual seja o 6rgao ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme
art. 99, § 19, da Lei n2 14.133/2021 e arts. 221, XIX, da Lei Complementar Estadual n? 46/1994 e 35
da Constituicdo Estadual.

2.9 O impedimento decorrente de sancao administrativa serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.11 O disposto nos itens acima ndao impede a licitagao ou a contratagdo de servi¢o que inclua como encargo
do contratado a elaboragdao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do
projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3 DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

33 Na presente licitacdo, as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento ocorrem
antes da fase de habilitagao.

3.4 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o pre¢o
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.5 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

3.5.1 estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

3.5.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;

3.5.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

3.5.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.6 O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo prdprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei 14.133/2021.

3.7 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecEigi!
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42 da Lei 14.133/2021.i%
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3.7.1 No item exclusivo para participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.7.2 Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar 123/ 2006.

3.8 A falsidade da declaragdo de que trata os itens acima sujeitara o licitante as san¢Ges previstas na Lei
14.133/2021, e neste Edital.

3.9 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

3.9.1 Apds a abertura da sessdo publica, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, sob pena de aplicagao das penalidades
legais.

3.10 N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que
ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.11 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.12 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.13 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.3 O licitante deverda enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrbnico,
considerando no maximo 04 (quatro) casas decimais, inclusive na etapa de lances dos campos indicados.

4.3.1 Os licitantes deverao preencher os campos referentes ao prazo de entrega e de validade da
proposta, podendo inserir qualquer valor numérico, uma vez que ndo serdo utilizados para
julgamento da proposta, tendo em vista que o licitante arrematante do certame estard vinculado as
condicOes e os prazos estipulados neste Edital e seus anexos.

4.3.2 O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.4 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.4.1 O licitante arrematante devera indicar a marca e modelo do produto oferecido na proposta
inicial registrada no sistema, podendo modifica-los quando da apresentacdo da proposta final
ajustada de que trata o item 8.1.

4.5 O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

4.6 O licitante devera formular sua proposta, considerando as disposi¢cdes do Decreto n? 4.251-R, de 21
de maio de 2018, que obriga aqueles que sdo contratados pela Administracdo Publica, a efetivaEigiE

contratacdo de mao-de-obra necessaria a execucao da obra ou servico advinda do sistema pemtenuatg";,ié?f

h-. -
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estadual, no percentual de 6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a execugao do objeto contratual,
nos termos da Lei complementar n2 879/2017.

4.7 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao
do objeto.

4.8 Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.9 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugado contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.3 A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.4 Todas as propostas apresentadas pelos participantes serdo recebidas e registradas pelo sistema como
classificadas para a disputa e encaminhadas para etapa de lances.

5.4.1 Em nenhuma hipdtese, o Pregoeiro podera desclassificar da disputa uma proposta antes da
fase de julgamento.

5.5 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.6 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6.1 Na hipdtese de nenhuma proposta inicial ser ofertada, o sistema encerrar3,
automaticamente, a fase e ird registrar em ata e indicar que o item ou grupo de itens foi declarado
deserto.

5.6.2 Na hipotese de comparecer apenas um licitante na fase de lances, o sistema encerrarj,
automaticamente, a fase e iniciard a etapa de negociacao.

5.7 O lance deverd ser ofertado pelo valor global do item.

5.8 Oslicitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

5.9 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.10 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
0,5 % (cinco décimos por cento).

5.11 O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinZgds:
segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.
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5.12 O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.13 Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.13.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.13.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.13.3 N3do havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final crescente de classificacdo.

5.14 Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.14.1 Aetapade lances da sessdo publica tera duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepc¢do de lances.

5.14.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até
o encerramento deste prazo.

5.14.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.14.4  Na&o havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢Ges definidas no subitem 6.12.2,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o maximo de
03 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.14.5 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, a sessdao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final
crescente de classificacdo.

5.15 Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego ou
maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em
qgue os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacgoes.

5.15.1 N3&o havendo pelo menos 03 (trés) propostas nas condicdes definidas neste item, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer
novos lances sucessivos.

5.15.2 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, se€
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prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.15.3 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.15.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final
crescente de classificagao.

5.16 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.17 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.19 No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.

5.20 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6 DO ENCERRAMENTO DA FASE DE LANCES E DA NEGOCIAGAO

6.3 Encerrada a fase de lances, o sistema identificard em coluna prépria as microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas participantes em itens ou grupos de itens
“nao exclusivos”, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar 123/2006.

6.3.1 Nessas condigdes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

6.3.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a convocacdo automatica para tanto.

6.3.3 Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo apds a fase
de lances, o Pregoeiro devera informar aos licitantes, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, a data e a hora em que ird declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas para exercer seu
direito de preferéncia nos termos do subitem anterior.

6.3.4 Caso a microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual ou
equiparadas melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas
as demais licitantes microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individ i

B
R

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.
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6.3.5 ou equiparadas que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.3.6 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedor individual ou equiparadas que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
gue primeiro poderd apresentar melhor oferta.

6.4 SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.4.1 Havendo eventual empate, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei
14.133/2021.

6.4.2 Esgotados os critérios de desempate previsto em lei, o desempate poderd ocorrer por sorteio,
em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

6.5 Em seguida, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante
arrematante, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condicoes diferentes daquelas previstas no edital.

6.5.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.5.2 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.6 Na hipdtese de o licitante arrematante permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratacdo, o Pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas.
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6.7 Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.3 Encerrada a negociagao, o Pregoeiro solicitara ao licitante arrematante que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta final, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, juntamente
com os Dados Complementares, observando os modelos anexos a este Edital.

7.4 Ato continuo, o Pregoeiro verificard se o licitante arrematante atende as condi¢Ges de participacao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei 14.133/2021, legislacdo correlata e neste Edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.4.1 SICAF;

7.4.2 Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;

7.4.3 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladofizs..
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); ’1’3’:«
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7.4.4 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em nome de seus
sécios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

7.6 Constatada a existéncia de sanc¢do que inviabilize a participacdo ou contratacdo, o Pregoeiro reputara
o licitante desclassificado, por falta de condicdo de participacao.

7.7 Verificadas as condi¢des de participacdo, o Pregoeiro examinara a proposta vencedora quanto a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo, a sua exequibilidade e a
adequacgdo ao objeto em relagao a este Edital e em seus anexos, observando o disposto nas normas
cabiveis.

7.8 Serd também desclassificada a proposta vencedora que:
7.8.1 contiver vicios insanaveis;
7.8.2 nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.8.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

7.8.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.8.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.9 O licitante deverd apresentar em sua proposta econdmica, sob pena de desclassificacdo, a
declaracdo de que ela compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10 Apds a verificacdo das condi¢bes dos itens antecedentes, os documentos de habilitacdao serao
solicitados e apreciados e, apds anadlise, sera declarado vencedor o licitante classificado em primeiro lugar,
caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

7.11 Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro retornard a etapa de negociacdo e, em
seguida, examinard a proposta subsequente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma que atenda as exigéncias do Edital e seus anexos.

7.11.1 Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro ird declarar
fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

7.11.2 A declaracdo do fracasso devera observar os procedimentos descritos no topico referente a
fase de recurso

8 DA FASE DE HABILITAGAO

8.3 Encerrada a fase de julgamento, o Pregoeiro solicitara os documentos previstos no Anexo Il deste

Edital para fins de habilitacdo, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do IicitanteE;]‘lﬁ,o,_Ff

realizar o objeto da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021. =t
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8.3.1 A documentac¢do exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF e no CRC/ES.

8.4 Em se tratando de consércio, os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em relacdo a
cada empresa consorciada, observando o item sobre participacdo em consdrcio.

8.5 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverdo ser enviados, em formato digital, por meio
do sistema. O Licitante vencedor devera providencia-los no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados a
partir da solicitagao do Pregoeiro.

8.6 Serad verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante responderd pela veracidade das informacGes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei
14.133/2021).

8.7 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8 A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF e do CRC/ES, nos documentos por ele abrangidos.

8.8.1 Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagao a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.9 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informac¢ao, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

8.9.1 A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacdo.

8.100s documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF e CRC/ES serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no mesmo prazo de envio dos documentos de
habilitacao.

8.11Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo érgao promotor do certame nos sitios oficiais de 6rgdos e
entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

8.12 Apds a verificacdo das condi¢des dos itens antecedentes, da apreciacdao e analise documental, o
licitante classificado serd declarado habilitado, caso tenha atendido a todas as exigéncias do Edital e seus
Anexos, e, em seguida, o Pregoeiro ird declara-lo licitante vencedor.

8.13 Se o licitante classificado for inabilitado, o Pregoeiro retornara a etapa de negociacdo e, em seguida,
examinara a oferta subsequente e a respectiva documentacdo de habilitacdo, na ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do Edital e seus anexos.

8.13.1 Se todos os licitantes forem desclassificados e/ou inabilitados, o Pregoeiro ird declarar
fracassado o item ou grupo de itens correspondente.

8.14 A declaracdo do licitante vencedor e o fracasso do item ou grupo de itens deverdo observar os
procedimentos descritos no tdpico referente a fase de recurso.

%[ HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5be32aadefaad0bdd79855e8bcd57ead5b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-IJVQ8-2NL5-6J6C.
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9.3 Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacao e
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licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei 14.133/2021.

9.4 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata referente
a declaracdo de vencedor da licitacdo ou do fracasso do item ou grupo de itens.

9.5 Quando se tratar de decisdao sobre o julgamento das propostas ou de habilitagdo ou inabilitagao de
licitante, o Pregoeiro comunicard aos licitantes, por meio do sistema, e com antecedéncia minima e 24
(vinte e quatro) horas, acerca da declaragao de vencedor ou do fracasso do item ou grupo de itens bem
como da abertura do prazo para manifesta¢ao imediata, conforme estabelecem os subitens seguintes:

9.5.1 A declaragdo do licitante vencedor ocorrerd na fase de habilitagao e o fracasso do item ou
grupo de itens na fase de julgamento ou habilitacdo, conforme o caso, momento em que o sistema
tramitara, automaticamente, para a fase de recurso.

9.5.2 aintengdo de recorrer deverd ser manifestada uma unica vez e imediatamente na fase de
recurso, sob pena de preclusao;

9.5.3 o0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos;

9.5.4 o0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimag¢do ou de
lavratura da ata referente a declarag¢ao de vencedor da licitacdo ou do fracasso do item ou grupo de
itens, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.6 Os recursos e as contrarrazées deverdo ser encaminhados em campo prdéprio do sistema.

9.7 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
gual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.8 Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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9.9 O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias =
Uteis a contar do término do prazo de apresentacdo das razdes recursais, ficando, desde logo, intimados, °
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses. 2
9.10 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até ¢
gue sobrevenha decisado final da autoridade competente. &
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9.12 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sistema de
processo eletronico E-Docs, no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/).

10.11 - Quando se tratar de licitacdo que adotar o sistema de registro de precos, na hipdtese de nenhum
licitante manifestar intencdo de recorrer ou decididos os recursos apresentados que confirmem a
regularidade dos atos praticados, o Pregoeiro comunicara aos licitantes, por meio do sistema, e com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, acerca da convocacdo para formacdo de cadastro de
reserva, bem como da abertura do prazo para manifestacdo imediata, conforme estabelecem os subitens
seguintes.

10.11.1 - a intencdo de aderir devera ser manifestada uma Unica vez e imediatamente na fase de
recurso, sob pena de preclusao;

10.11.2 - o prazo para a manifestacao da inten¢do de aderir ndo serad inferior a 10 (dez) minutos; '«
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10.11.3 - o prazo para aderir sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata referente a
convocagao.

10.11.4 - O pedido fora do prazo nado sera conhecido.

10.11.5 - Todos os pedidos deverao ser deferidos, salvo aqueles que, por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, poderdo ser negados.

10.12 - Encerrado o prazo para manifestacdo da intencdo de aderir e decididos os pedidos apresentados, o
Pregoeiro iniciara a fase de adjudicacdo e homologacao.

10 DA ADJUDICAGAO E DA FORMALIZAGAO DA CONTRATACAO

10.3 Inexistindo recursos ou decididos aqueles apresentados e constatada a regularidade dos atos
praticados, a autoridade competente homologard o procedimento licitatério e adjudicara o objeto.

10.4 Apds a homologacdo, o adjudicatdrio sera convocado para assinar o contrato ou receber o
instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias uteis.

10.4.1 Considerando a adog¢do do processo eletrénico E-Docs, a assinatura serd realizada mediante
usudrio e senha (assinatura eletronica) no Acesso Cidaddo (https://acessocidadao.es.gov.br/) ou
através de certificado digital, conforme acordado entre as partes.

10.4.2 Nao poderao ser utilizadas formas diferentes de assinatura em um mesmo documento.

10.4.3 No caso de assinatura eletrdnica, as partes deverdo providenciar uma conta verificada no
Acesso Cidaddo, conforme instru¢cdes contidas no endereco: https://compras.es.gov.br/conta-
verificada.

10.5 A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos
do art. 90, § 19, da Lei 14.133/2021, quando solicitado pelo licitante adjudicatario durante o seu transcurso,
e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

10.6 Caso adotado o Sistema de Registro de Precos, observar-se-a o procedimento de convocacdo e
assinatura previsto no topico especifico, bem assim o disposto nos itens antecedentes quando da realizacao
das contratacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos.

10.7 Para a formalizagcdo da contratacao, serd exigida a comprovacao das condi¢cdes de habilitagdo
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

10.8 Se a proposta ndo for mais aceitavel, ou se o licitante adjudicatario ndo mais atender as exigéncias
de habilitacdo, ou se recusar a assinar o contrato, o Pregoeiro observara o disposto no art. 90 e seguintes
da Lei 14.133/2021.

11 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.3 Apds a homologacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes legais.

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

11.4 O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que a solicitacdo seja tempestlvpyﬂﬁl
devidamente justificada e a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao. % Lo
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11.5 Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessdrias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante adjudicatdrio, a descrigao
do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

11.6 O prego registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.7 Na hipdtese de inviabilidade técnica de publicagdo no PNCP, a publica¢dao de que trata o caput devera
ocorrer no Diario Oficial do Estado.

11.8 A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigOes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica
para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

11.9 Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢cdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificagdo, para fazé-lo emigual prazo e nas condi¢des propostas pelo licitante adjudicatario.

11.10 Apds a homologagdo da licitagdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:
11.10.1dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a
classificagdo na licitagao; e
11.10.2dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

11.11 Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

11.11.1A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante adjudicatario.

11.11.2Parafins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com preco igual ao do adjudicatdrio antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

11.12 A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva serd efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

11.12.1 quando o licitante adjudicatario ndao assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas
condi¢Oes estabelecidos no edital; ou

11.12.2 quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipdteses previstas nos art. 51 e 52 do Decreto 5354-R/2023.

11.13 Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatdrio concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas por ele,
a Administracao, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital,
podera:

11.13.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;
ou

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

11.13.2 adjudicar e firmar o contrato nas condicGes ofertadas pelos licitantes remanescentes,

observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condico. ]

e

[RIFiaE:

o
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12 DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.3 Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou
adjudicatdrio que, com dolo ou culpa:

12.3.1 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

12.3.2 salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

12.3.2.1 nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociac¢ao;
12.3.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.3.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.3.2.4 deixar de apresentar amostra;

12.3.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

12.3.3 ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta, ou recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

12.3.4 apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

12.3.5 fraudar a licitacado;

12.3.6 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.3.6.1  agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.3.6.2  induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.3.6.3  apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.3.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
12.3.8 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013;

12.4 Reputar-se-a comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 337-F a 337-
M do Cddigo Penal e no art. 52 da Lei 12.846/2013, bem como a declaracdo falsa quanto as condi¢cGes de
participa¢do e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

12.5 O licitante ou adjudicatdrio que cometer qualquer das infracGes discriminadas ficard sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sancdes:

12.5.1 multa de 0,5% até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que
participou o licitante;

12.5.2 impedimento de licitar e contratar; e

12.5.3 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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12.7 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal e regulamentar, o
disposto no Termo de Contrato e/ou no Termo de Referéncia quanto ao procedimento e outras condicdes.

12.8 As sangbes por atos praticados durante a execucdo do contrato estdo previstas no Termo de
Contrato e/ou no Termo de Referéncia.

13 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.3 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da
legislagdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés)
dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.4 A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados pelo Sistema Integrado de
Gestdo Administrativa — SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/) ou protocolizados no érgao realizador do
certame, de 8 as 17 horas, ou enviadas para o hinsg.licitacao@saude.es.gov.br Somente serdo aceitas
impugnacgdes protocolizadas se assinadas pelo impugnante.

13.5 Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.5.1 Aconcessdo de efeito suspensivo a impugnac¢ao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

13.6 Caso o Pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato convocatdrio, deverd
encaminhar o processo para a Autoridade Competente, a quem competird, nesse caso, ratificar ou alterar
a decisdo do Pregoeiro.

13.7 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13.8 Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se
deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente,
a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

13.9 Avresposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada por publicagdo em campo
do Sistema e juntamente com o edital e seus anexos, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame, ficando os interessados obrigados a acessar o endereco
para a obtencao das informacgdes prestadas.

14 DAS DISPOSICC)ES FINAIS
14.3 Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

14.4 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrdrio, pelo
Pregoeiro.

14.5 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

14.6 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

14.7 Asnormas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da dlspEl’ﬁ;&El

g+

entre osinteressados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio dai |sonom|5u.- 4}5#}
h-. -
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a finalidade e a segurancga da contratagdo.

14.8 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao
ou do resultado do processo licitatdrio.

14.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

14.10 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

14.11 Em caso de divergéncia entre disposi¢cGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.12 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP) e no Sistema Integrado de Gestdo Administrativa — SIADES (https://portalsiades.es.gov.br/).

14.13 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Requisitos de Habilitagcao

ANEXO Ill - Modelos do Edital

ANEXO Ill — A - Modelo da Proposta Comercial;

ANEXO 1l -B - Dados Complementares para Assinatura do contrato;

ANEXO Il —C Declaragdo para fins de atendimento ao §42 do artigo 32 da Ic 123/06;
ANEXO 11l -D Declaracdo da area contabil;

ANEXO IV — Minuta da Atra de Registro de Pregos

Vitdria - ES, 10 de agosto de 2026.

Raquel Hilario
Agente de contratagdo / CPL-HINSG
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA (n2 003/2026)

QUADRO RESUMO

Titulo e Objetivo Geral:

O objeto da presente licitagdo é a contratagdo de empresa especializada em recepgdo hospitalar
tendo como objetivo suprir a necessidade de profissionais para a prestacdo de servicos de
recepcao no Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria (HINSG), unidade publica estadual de
salde localizada em Vitéria/ES, garantindo a continuidade e a qualidade do atendimento ao
publico, conforme especificagdes, requisitos e exigéncias descritos no Termo de Referéncia - TR.

Delimitagdo do Objeto a ser licitado:

Contratacdo de empresa especializada na prestagdao de servigo continuado de recepcionista
hospitalar atendendo as duas unidades hospitalares: Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria
— HINSG sede em Santa Lucia e HINSG anexo ao HPM em Bento Ferreira

Modalidade de Licitagdo e Base Legal:

Pregdo Eletronico — Contratacdo de Servicos conforme ditames da LeiFederal n? 14.133,
de 12 de abril de 2021 e Decreto e Decretos Estaduais 5352-R/2023, 5545-R/2023.

Estimativa do Valor da Contratagao:

R$ 1.909.368,60 (um milhdo novecentos e nove mil trezentos e sessenta e oito reais e
sessenta centavos)

Prazo estipulado de vigéncia
contratual:

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses (doze meses), maximo de 10 anos, e tera
inicio no dia posterior ao da publicagdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de
ContratagGes Publicas - PCNP, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei Federal n° 14.133/2021.

A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogagdo, deve observar o que disposto no art. 22 do
Decreto Estadual n2 5545-R/2023 e em orienta¢des complementares da Administragdo Estadual.
Aplica-se a este Contrato a hipdtese de extingdo prevista no art. 106, lll, da Lei Federal n2
14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria Geral
do Estado.

Informagdo da Reserva Orgamentdria:

UG: 440901 - Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gléria — HINSG.
Programa de Trabalho: 20.44.901.10.302.0061.2184

Elemento de Despesa: 339039

Fonte: 500 ou 600

Unidade Administrativa responsavel
pela execugdo do objeto e iscalizagdo:

Fernanda Claudio Pereira
Chefe Nucleo de Trabalho Hospitalar
HINSG - SESA - UT-HIG-EST-HINSG NF: 3008967

Prazo estipulado para entrega:

10 (dez) dia uteis, e tera inicio no dia posterior ao da publicagdo do respectivo instrumento no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PCNP.

Equipe responsavel pela elaboragao
do TR:

Fernanda Claudio Pereira - Chefe Nucleo de Trabalho Hospitalar
Marcos dos Santos Silva - Diretor Administrativo

Versao e data da elaboragao do
Termo de Referéncia:

Vers3o 03-27/07/2026

Equipe Fiscal/Gestor do Contrato:

Equipe Fiscal:

Fernanda Claudio Pereira, Matricula n® 3008967.
Victor Sarria, Matricula n? 4197321.

Gestor do Contrato:

Milene Felix Fraga, Matricula n2 3906540.

Modo de Disputa:

Aberto/Fechado

Critério de Julgamento conforme
Art. 60 do Decreto 5352/23:

Menor Prego por grupo de itens.

A contratacgdo sera realizada POR GRUPO UNICO DE ITENS, REUNINDO RECEPCIONISTA DIARISTA,
RECEPCIONISTA PLANTONISTA DIURNO E ENCARREGADO, por se tratarem de servigos
complementares e integrados, cuja unificagdo garante padronizagdo, economicidade e facilidade
na gestao e fiscalizagdo contratual.

Forma de Adjudicagdo Artigo 82, §1 da Lei
Federal 14.133/21:

MENOR PRECO POR GRUPODE ITENS.
A adjudicagdo sera por grupo de itens, pois osservigossdo complementares e integrados,
garantindo padronizagdo, economicidade e eficiéncia na gestdo contratual.

HOSPITAL INFANTIL N. SR2 DA GLORI
Tel
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Visita Técnica

A visita técnica tera carater FACULTATIVO, destinando-se a proporcionar as licitantes o
conhecimento das instalagdes, das condigdes operacionais e das particularidades dos locais onde
0s servigos serdo executados, permitindo a adequada elaboragdo da proposta comercial. A ndo
realizagdo da visita técnica ndo constituird motivo para inabilitagdo da licitante, desde que seja
apresentada DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDIGOES DE EXECUGAO, assinada
pelo representante legal ou responsével técnico da empresa, na qual declare possuir ciéncia das
caracteristicas, condi¢des e peculiaridades do objeto da contratagdo, assumindo integral
responsabilidade por sua proposta e pela execugdo contratual.

de
Consorcio

Sera permitida a participagao

N3o. Tendo em vista que a natureza do objeto da contratagdo permite sua execugdo por uma
Unica empresa, sem a necessidade de especializagdo complementar.

1DO OBIJETO

1.1- Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico continuado de recepcionista hospitalar
atendendo as duas unidades hospitalares: Hospital Infantil Nossa Senhora da Gldria— HINSG sede em Santa Lucia

e HINSG anexo ao HPM em Bento Ferreira.

1.2 Servico no termo da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas neste Termo de

Referéncia:

do Art. 62 inciso Xlll da Lei 14.133 de 2021.

g

8

%

¢

B

£

GRUPO 1 £

1S

UNIDADE | QUANT. |VALOR UNITARIO| VALORTOTAL |VALOR TOTAL g

ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICACAO MENSAL MENSAL RS MENSAL RS ANUALRS %
Encarregado convencional 44 horas g“

11 | comanais diurnas. POSTO 1 6.927,68 6.927,68 8313216 | ¢

1S

Servico de prestacao de mao de obra — é

do tipo recepcionista, nivel médio com POSTO 11 6.199,69 68.196,59 818.359,08 s

12 conhecimento basico em informatica, “cfm,
posto de 44 horas semanais, turno %

diurno, segunda a Sexta. g

Servico de prestacao de mdo de obra — g

13 | Gotipo recepcionista, nivel médio, posto | POSTO 7 11.998,54 83.989,78 | 1.007.877,36 | ¢

de 12 horas didrias, turno diurno, é

segunda a domingo 2

2- JUSTIFICATIVA DA AGLUTINACAO §
2.1 O Tribunal de Contas da Unido recomenda que a licitagdo seja procedida por itens/grupos sempre que g
econdmica e tecnicamente vidvel, cabendo a Administragao, justificadamente, demonstrar a vantajosidade da §
opgao feita. 2
2.2 Os servicos tratados neste TR sdo considerados “comuns”, pois se enquadram na classificacdo nos termos 5_.'5
;

)]

£

2.3 A opcio pela aglutinacdo dos itens em GRUPO UNICO para a contratacdo dos servicos de recepcio
hospitalar justifica-se em razdo da natureza integrada e complementar das atividades a serem desempenhadas El

pelos profissionais recepcionistas diaristas, plantonistas diurnos e encarregado.
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24 Embora os postos possuam jornadas de trabalho distintas e atribuicdes especificas de coordenacdo no
caso do encarregado, todos estdo inseridos em um mesmo contexto operacional, com o objetivo comum de
garantir o adequado funcionamento dos servicos de recepcdo das unidades hospitalares. A execucao dos
servicos demanda atuacdo coordenada, padronizacao de procedimentos, alinhamento de fluxos de trabalho e
gestdo unificada das equipes.

2.5 A contratagdo por grupo unico proporciona maior eficiéncia administrativa e operacional, uma vez que
permite a centralizagcdo da gestdo contratual em uma Unica empresa, facilitando o controle, a fiscalizacdo e a
responsabilizacdo pelos servicos prestados. Além disso, reduz os riscos de descontinuidade, conflitos de
atribuicdes e dificuldades de comunicacdo que poderiam ocorrer caso houvesse a contratacdo de empresas
distintas para funcdes diretamente interdependentes.

2.6 Destaca-se, ainda, que a divisdo dos itens ndo traria ganho de competitividade ou vantagem econémica
significativa para a Administracdo, tendo em vista que os servicos possuem a mesma natureza, exigem
qualificacdo semelhante da m3o de obra e sdo usualmente prestados por empresas especializadas no segmento
de apoio administrativo e recepcao.

2.7 Dessa forma, a formacdo de GRUPO UNICO atende aos principios da eficiéncia, economicidade,
razoabilidade e interesse publico, contribuindo para a adequada execucdo contratual e para a manutencao da
gualidade do atendimento prestado aos usuarios das unidades hospitalares, em conformidade com os principios
e diretrizes da Lei n? 14.133/2021.

“Xlll - bens e servicos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais de mercado”.

3 - FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1 O Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria (HINSG), inaugurado em 15 de agosto de 1935, possui
atualmente uma drea fisica de 4.700 m?, oferecendo a popula¢do infantil do Espirito Santo (aproximadamente
300 mil) os mais diversos servigos na area de saude infantil.

3.2 Atualmente, o HINSG esta dividido em duas estruturas fisicas, sendo o funcionamento do seu Pronto-
Socorro e Atendimento Onco-hematoldgico no espaco cedido pelo o Hospital da Policia Militar — HPM e, dispde
de aproximadamente 130 leitos. Com essa reestruturagao, os pacientes e acompanhantes ganharam mais espago
e os profissionais de saude tém melhores condi¢des de trabalho. O espagco no HPM tem aproximadamente
888,32 metros quadrados e foi todo reformado para receber o servico de urgéncia e emergéncia infantil, servicos
onco hematoldgicos que esta dividido em dois pavimentos.

3.3 No térreo, fica o servico de pronto-socorro: acolhimento do paciente com classificagdo de risco
(atendimento inicial que classifica os pacientes priorizando os casos graves), consultérios médicos, salas de
observagdo, centro cirdrgico com cinco salas, centro de exames de imagem e as salas de medicagao, curativos,
pungdo e gesso. Ha ainda, no térreo o ambulatdrio de onco hematologia juntos a duas recepg¢des: uma para
entrada de pacientes e outra para entrada de visitantes e troca de acompanhantes para as enfermarias e a Utip,
que funcionam no primeiro andar, ao qual se tem acesso por rampa.

3.4 Os servigos de recepg¢do constituem atividade essencial ao funcionamento das unidades hospitalares,
sendo responsaveis pelo acolhimento inicial dos pacientes, prestacdao de informag&es, controle de acesso,
orientacdo de fluxos internos, organizacao das demandas administrativas relacionadas ao atendimento e
suporte as equipes assistenciais e administrativas.

3.5 A necessidade da contratacdo decorre da insuficiéncia de servidores efetivos e em designacdo
tempordrias — DT’s, disponiveis anteriormente pela SESA, para execucdo dessas atividades, bem como da
necessidade de manutengdo ininterrupta dos servigos, considerando o funcionamento continuo das unidades gz
hospitalares. T A
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3.6 Destaca-se, ainda, que os servidores efetivos noturnos, atualmente atuantes na recepcao do pronto
socorro, encontram-se em situacdo de desvio de funcdo, o que reforca a necessidade de regularizacdo da forca
de trabalho destinada as atividades de recepcao. Contudo, diante da inexisténcia de preco de referéncia para o
posto de recepcionista noturno na planilha da SEGER, os autos serdao submetidos a Procuradoria-Geral do Estado
(PGE), para orientacdo quanto a definicdo do respectivo valor de referéncia para a contratacéo.

3.7 A presente contratacdo contempla postos de RECEPCIONISTA DIARISTA, RECEPCIONISTA PLANTONISTA
(ESCALA 12X36 — PERIODO DIURNO) E ENCARREGADO, dimensionados de acordo com as necessidades
operacionais do Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gléria — HINSG, visando assegurar a continuidade
dos servicos de recepcado, a adequada cobertura das escalas de trabalho, a supervisdo das atividades executadas,
a padronizacdo dos procedimentos operacionais e o atendimento eficiente, seguro e humanizado aos pacientes,
acompanhantes, visitantes e demais usuarios da unidade hospitalar.

3.8 Em agosto de 2025, o HINSG iniciou a transicdo operacional entre os profissionais com a nova empresa
terceirizada responsavel pelos servicos de recepc¢do, por meio de adesdo a Ata de Registro de Precos n@
ARPC.0008.00.2025.GOV.SAD.PE, Processo - HINSG n2 2024-GGOXG.

3.9 Contudo, a empresa contratada solicitou reequilibrio econémico-financeiro, alegando insuficiéncia dos
valores inicialmente pactuados frente aos custos operacionais da prestacdo dos servicos. Diante da solicitacao,
foram iniciados os tramites administrativos pertinentes para anadlise do pedido.

3.10 Entretanto, em maio de 2026, a contratada manifestou formalmente desinteresse na continuidade da
prestacdo dos servicos, informando impossibilidade de execucdo contratual com base na planilha referencial da
SEGER e auséncia de interesse em renovacdo contratual ou continuidade dos tramites administrativos junto ao
HINSG.

3.11 Como parametro para composicdao dos custos estimados desta contratagdo, serd utilizada a planilha
referencial da SEGER. Ressalta-se que, no cendrio atual deste documento, ndo ha previsao de recepcionistas
terceirizados para cobertura do plantdo noturno, razao pela qual o HINSG utilizara os servidores efetivos
remanescentes para atendimento da recep¢do do Pronto-Socorro, setor que funciona ininterruptamente em
regime 24 horas.

3.12 A presente contratacdo tem por finalidade assegurar a continuidade, a eficiéncia e a qualidade dos
servicos de recepcao hospitalar nas unidades do Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria (HINSG), garantindo
atendimento adequado aos usudrios, acompanhantes, visitantes, servidores e demais publicos que acessam as
dependéncias da instituicdo.

3.13  Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para assegurar a adequada execugdo das atividades
de recepcao hospitalar, contribuindo para a organizacdo dos fluxos de atendimento, a melhoria da experiéncia
dos usuarios e o pleno funcionamento das unidades do HINSG, em observancia aos principios da continuidade,
eficiéncia e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

3.14 O objeto a ser licitado se trata de natureza continua e prestac¢do de servi¢co, conforme se depreende na
justificativa acima mencionada. Assim, em razao das caracteristicas do servico que se pretende adquirir e, ao
analisar o histérico de contratac¢des existente na Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo - SESA, percebe-
se que a pratica adotada até o presente momento serd de GRUPO UNICO, cujo afirmamos serem essenciais e
especificos para garantirem a assisténcia na sua integralidade ao usuarios do SUS nas unidades do HINSG.

4 — QUANTITATIVOS DISPONIVEIS NOS SERVICOS

Os quantitativos estimados para a contratagao dos servigos de recepg¢do hospitalar foram definidos com base
nas necessidades operacionais do Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldria — HINSG, considerando o
fluxo de pacientes, acompanhantes, visitantes, profissionais de salde e prestadores de servigcos, bem como o
funcionamento ininterrupto da unidade hospitalar.
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A composicdo do efetivo contempla postos de trabalho necessdrios para garantir a continuidade da prestacao
dos servigos durante todo o periodo contratual, abrangendo recepcionistas diaristas, recepcionistas plantonistas
em escala 12x36 diurna e encarregado de recepgao, distribuidos conforme a demanda de cada setor.

Os quantitativos constantes neste Termo de Referéncia representam estimativa suficiente para assegurar a
execucado continua, eficiente e ininterrupta dos servicos, cabendo a futura contratada disponibilizar mao de obra
em quantidade compativel com as escalas estabelecidas, responsabilizando-se pela substituicdo imediata dos
profissionais ausentes, independentemente do motivo, sem qualquer 6nus adicional para a Administragao.

E de inteira responsabilidade da contratada manter o efetivo necessdrio a perfeita execu¢do contratual,
incluindo todas as coberturas decorrentes de férias, folgas, descanso semanal remunerado, licencas,
afastamentos previdenciarios, acidentes de trabalho, treinamentos obrigatdrios, faltas justificadas ou
injustificadas e demais hipdteses previstas na legislacdo trabalhista e na Convencado Coletiva de Trabalho porela
adotada.

A Administracdo remunerard exclusivamente os postos efetivamente contratados e servicos executados, ndo
sendo admitida a cobranca de valores adicionais em razdo de substituicdes ou coberturas necessdrias ao
cumprimento integral da jornada dos profissionais alocados, uma vez que tais custos deverdo estar
contemplados na composicdo dos precos apresentados pela licitante.

Os servicos de recepcao hospitalar serdo executados de forma continua, visando atender as demandas
assistenciais e administrativas do Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldria — HINSG, garantindo o
adequado acolhimento, orientacdo, cadastramento e direcionamento de pacientes, acompanhantes, visitantes
e demais usuarios da unidade. Os quantitativos previstos poderdo ser ajustados durante a vigéncia contratual,
mediante justificativa técnica e observancia das disposicoes da Lei n2 14.133/2021, caso haja alteracdo da
demanda assistencial, expansao ou reducdo da estrutura fisica, implantacdo de novos servigcos ou readequacao
dos fluxos operacionais da unidade.

5 —ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

5.1 A estimativa das quantidades foi elaborada com base nas necessidades operacionais do Hospital
Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldéria— HINSG, considerando as caracteristicas da unidade hospitalar, o fluxo
de atendimento, o funcionamento ininterrupto dos servicos e a necessidade de manutenc¢do da continuidade
do atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS.

5.2 O quantitativo previsto contempla os postos de trabalho necessdrios para garantir a execugdo integral dos
servigos durante toda a vigéncia contratual, observadas as jornadas estabelecidas no Termo de Referéncia e os
horarios de funcionamento de cada setor, de forma a assegurar a cobertura permanente das atividades
contratadas.

5.3 A futura contratada devera disponibilizar profissionais em nimero suficiente para atender integralmente as
exigéncias contratuais, sendo de sua exclusiva responsabilidade o adequado dimensionamento da mao de obra
necessaria a perfeita execucdo do objeto, inclusive para suprir situacdes decorrentes de férias, licencas,
afastamentos legais, auséncias, faltas justificadas ou injustificadas, atrasos, desligamentos, substituicGes
tempordrias ou definitivas, treinamentos obrigatdrios, exames médicos admissionais, periédicos e demissionais,
bem como quaisquer outras ocorréncias que possam comprometer a continuidade da prestacdo dos servicos.

5.4 Da mesma forma, compete exclusivamente a contratada adotar todas as providéncias necessarias para
assegurar a continuidade da execugdo contratual, providenciando substituicGes imediatas sempre que houver
indisponibilidade de empregados, sem qualquer interrup¢do dos servicos e sem 6nus adicional para a
Administragdo.
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5.5 Os custos decorrentes da cobertura de férias, repouso semanal remunerado, feriados, auséncias legais,
licengas, horas destinadas a realizacao de Atendimentos Ambulatoriais de Saude do Trabalhador (ATM), exames
ocupacionais, treinamentos obrigatdrios, integracao institucional, substituicdes eventuais, bem como demais
eventos previstos na legislacdao trabalhista, previdenciaria ou em instrumentos coletivos de trabalho, deverao
estar contemplados na composicdao dos custos apresentada pela licitante, ndo sendo admitido pleito de
reequilibrio econémico-financeiro por fatos previsiveis e inerentes a gestdo da mao de obra.

5.6 Ressalta-se que a Administracdo Publica contrata o resultado da prestacdo dos servicos e os postos
necessdrios ao atendimento de sua demanda institucional, ndo cabendo ao HINSG definir, impor ou exigir que
a futura contratada adote determinada Convencgdo Coletiva de Trabalho (CCT), Acordo Coletivo de Trabalho
(ACT) ou qualquer outro instrumento normativo aplicdvel as relagdes de trabalho de seus empregados.

5.7 Nos termos da Lei n? 14.133/2021, bem como da jurisprudéncia consolidada dos 6rgdos de controle e da
Justica do Trabalho, compete exclusivamente a empresa contratada identificar e aplicar a Convencao Coletiva
de Trabalho correspondente a atividade econémica preponderante e a categoria profissional envolvida,
observando a representatividade sindical competente e toda a legislacdo trabalhista vigente.

5.8 Assim, a escolha da Convencdo Coletiva de Trabalho aplicdvel constitui responsabilidade exclusiva da futura
contratada, que devera elaborar sua proposta considerando todos os custos decorrentes do instrumento
coletivo por ela adotado, incluindo salarios, adicionais, beneficios, encargos sociais, contribuicGes, provisées
trabalhistas e demais obrigacGes legais e convencionais.

5.9 A Administracdo ndo respondera por eventuais equivocos decorrentes da ado¢do de Convencgdo Coletiva
inadequada, tampouco por custos ndo considerados na formacao da proposta, uma vez que tais riscos integram
a atividade empresarial e devem ser suportados pela contratada, observados os mecanismos legais de
repactuacdo previstos na legislacdo quando efetivamente cabiveis.

5.10 Dessa forma, os quantitativos estimados constantes deste Termo de Referéncia representam a necessidade
operacional da Administragdo para assegurar a presta¢do continua, eficiente e ininterrupta dos servigos,
cabendo a futura contratada estruturar sua execu¢do com recursos humanos suficientes para atender
integralmente as obrigagdes contratuais durante toda a vigéncia do contrato, sem prejuizo da qualidade dos
servicos prestados.

5.1 A definigdo dos quantitativos observou ainda:

e A distribuicdo dos postos de trabalho por setores assistenciais e administrativos;
e O atendimento em finais de semana e feriados;

e A necessidade de continuidade dosservigos essenciais de saude.

5.2 Os quantitativos estimados buscam garantir adequado suporte operacional as atividades de acolhimento,
orientagdo, cadastramento, controle de acesso e organizacdo do fluxo interno da unidade hospitalar,
assegurando eficiéncia, seguranca e atendimento humanizado aos usudrios do Sistema Unico de Satde — SUS.

5.4 Atualmente, o Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gléria — HINSG possui estrutura composta por
diferentes areas de recepcdo, distribuidas conforme a necessidade operacional e assistencial da unidade
hospitalar, sendo elas:

e Recepc¢ao do Pronto Socorro;
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5.5 Ressalta-se que ainda se encontra pendente a finalizacdo da contratacdao destinada ao atendimento da
Recepc¢do do Ambulatério de Onco Hematologia e da Recepg¢do da Diretoria do HINSG, bem como da
disponibilizacdo de profissional encarregado, responsdvel pela supervisdao, acompanhamento operacional e
apoio as equipes atuantes nas recepc¢oes da unidade hospitalar.

5.6 A previsdao destes postos visa assegurar melhor organizacdo dos fluxos de atendimento, suporte
administrativo, padronizacdo das rotinas operacionais, fiscalizacdo das atividades executadas e melhoria
continua da qualidade dos servicos prestados aos usudrios, acompanhantes, visitantes e servidores da
instituicao.

5.7 Sempre que solicitado pelo encarregado e/ou pela fiscalizagdo designada, os colaboradores poderdo realizar
rodizio entre as recepc¢des do HINSG, com o objetivo de promover o conhecimento integral dos processos de
trabalho e das rotinas operacionais da unidade.

5.8 Essa pratica contribuira para o desenvolvimento de uma visao global das atividades desempenhadas, bem
como para a capacitacdo dos profissionais em todas as tratativas necessarias ao atendimento dos usuarios,
assegurando um servico humanizado, acolhedor, transparente e alinhado aos principios institucionais da
unidade hospitalar.

Necessidade de Contratagdo para os Servigos de Recep¢ao do HINSG.
Iltem Descricao Plantonista | Diarista
diurno/posto

1.1 | Encarregado R 01
1.2 | Recepcio da DIRECAO - 02
1.3 | Recepgdo CENTRAL da sede Santa Lucia. 02 01
1.4 | Recepcdo AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES MEDICAS, sede Santa Lucia. - 04
1.7 | Recepgdo do PRONTO SOCORRO, sede Bento Ferreira. 03 01
1.5 | Recepcdo CENTRAL da sede Bento Ferreira. 02 01
1.4 | Recepgdo AMBULATORIO ONCOLOGIA sede Bento Ferreira. - 02

TOTAL 07 12

OBSERVACAO: Considera-se que cada posto para o servi¢o de recepcionista plantonista devera ser composto
por 02 (dois) profissionais, de modo a garantir a adequada cobertura dos plantdes previstos nas escalas pares
e impares, assegurando a continuidade dos servicos e a qualidade do atendimento prestado aos usuarios.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE | CATSER | QUANTITATIVO QUANTIDADE 12
MENSAL MESES

01 ENCARREGADO — CONVENCIONAL
44 HORAS SEMANAIS DIURNAS. POSTO 281402 01 12

SERVICO DE PRESTACAO DE MAO DE
OBRA — DO TIPO RECEPCIONISTA,
NIVEL MEDIO COM CONHECIMENTO
BASICO EM INFORMATICA, POSTO DE
44 HORAS SEMANAIS, TURNO

02 DIURNO, SEGUNDA A SEXTA.

POSTO 281397 11 132
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SERVICO DE PRESTACAO DE MAO DE
OBRA — DO TIPO RECEPCIONISTA,
NiVEL MEDIO, POSTO DE 12 HORAS
03 DIARIAS, TURNO DIURNO, SEGUNDA|  posTo 281398
/A DOMINGO.

07 84

6 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP, e neste Termo de Referéncia - TR.

7 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Da sustentabilidade

A contratacdo deverd observar os principios da sustentabilidade previstos na legislacdo aplicavel, especialmente
guanto aos aspectos ambientais, sociais e econOmicos.

7.1.2 Sustentabilidade ambiental
A empresa contratada deverd adotar praticas que minimizem impactos ambientais, tais como:

¢ Utilizagdo racional de recursos naturais, especialmente energia elétrica, agua e materiais de
consumo.

e Preferéncia por materiais reciclaveis.

e Redugdo do uso de papel por meio da digitalizacdo de processos, comunicagdes eletrOnicas e
sistemas informatizados.

e Descarte ambientalmente adequado de residuos gerados na execug¢do dos servigos, em
conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos e normas sanitdrias aplicaveis.

e Adocdo de prdticas de economia de energia, como orientacdo aos colaboradores para
desligamento de equipamentos e uso eficiente de iluminacgdo e climatizacao.

e Promocgao de ag¢Bes internas de conscientizagdao ambiental junto aos colaboradores.

7.1.3 Sustentabilidade social
A contratada devera:

e Garantir condi¢des dignas de trabalho, observando integralmente a legislacao trabalhista e
normas de saude e seguranca do trabalho.

e Promover igualdade de oportunidades, sem discriminagio de género, raca, idade,
deficiéncia ou qualquer outra condigado.

e Estimular a capacitagdo continua dos profissionais, com treinamentos peridédicos em
atendimento humanizado, biosseguranca e sustentabilidade.
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7.1.4 Sustentabilidade econ6mica

A contratacdo deverd buscar:

e Eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos, com equilibrio entre custo e qualidade dos servicos
prestados.

e Planejamento adequado de escalas e quantitativos de pessoal, evitando desperdicios e
garantindo continuidade operacional.

e Adocdo de solugbes tecnoldgicas que aumentem a produtividade e reduzam custos
operacionais ao longo da execuc¢do contratual.

8 — DA SUBCONTRATAGCAO

8.1 Os servigos constantes destas especificagdes nao poderdo ser subcontratados, devendo ser executados
por pessoal proprio da CONTRATADA.

9 — DA GARANTIA DE EXECUCAO

9.1 A contratacdo conta com garantia da contratacdo, nos moldes do art. 96 da Lei n2 14.133/2021, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

9.2 O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de prestacao de garantia, quando optar por caugao
em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) - R$ 95.468,43 (Noventa e cinco mil quatrocentos e sessenta e oito reais e quarenta e trés centavos), do valor
estimado anual do contrato.

9.3 Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data
de assinatura do contrato.

9.4 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado
nao pague o prémio nas datas convencionadas.

9.5 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

9.6 Serd permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cGes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 9.4 deste contrato.

9.10 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo
ou o adimplemento pela Administracao.

9.11 Agarantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

(@) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

(b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
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(c) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nd0 mann
adimplidas pelo contratado, quando couber. it
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9.12 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
acima, observada a legislacdo que rege a matéria.

9.13 Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central
do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

9.14 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverda ser emitida por banco ou instituicao
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

9.15 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.

9.16 O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

a) O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art.
137, § 42, da Lei n.2 14.133/2021).

b) Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizacdo e comunicac¢do poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

c) Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autoriza¢do para a liberacdo
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

d) A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

e) O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢bes a contratada.

f) O contratado autoriza o contratante areter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste

Contrato.

10 - MODELO DA EXECUGAO DO OBJETO

10.1  DAS CONDICOES DE EXECUGCAO

10.1.1 Aexecucgdo dos servigos de recepcao hospitalar ocorrera de forma continua, nas dependéncias das duas
unidades do HINSG, observando-se os principios da eficiéncia, continuidade, qualidade, seguranca e atendimento
humanizado aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS.

ENDERECOS DAS UNIDADES DO HINSG

UNIDADE LOCAL

01 - Hospital Infantil Nossa Senhora da Gldria |Av. Joubert de Barros, 555 - Bento Ferreira, Vitéria - ES, 29050-720.

(HINSG) — Sede Bento Ferreira
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02 - Hospital Infantil Nossa Senhora da Gldéria |Alameda Mary Ubirajara, 205 - Santa Lucia, Vitéria - ES, 29056-03E#2 [
SRV

(HINSG) — Sede Santa Lucia
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10.1.2 A contratada deverd disponibilizar profissionais qualificados para o desempenho das atividades
de recepcgao hospitalar, conforme quantitativos e escalas estabelecidos pela Administracdo, garantindo
a cobertura integral dos postos de trabalho durante toda a vigéncia contratual.

10.1.3 Os servicos compreenderdo, entre outras atividades correlatas:

e Recepcionar, orientar e prestar informacdes aos pacientes, acompanhantes, visitantes e demais
usuarios da unidade;

e Realizar o atendimento presencial e telefénico, quando necessario;

e Organizar o fluxo de atendimento e encaminhamento de pacientes aos setores
competentes;

o Efetuar registros, controles e atualizacdo de informacbes em sistemas informatizados
disponibilizados pela contratante;

e Controlar o acesso de pacientes, acompanhantes e visitantes, observando as normas internas
da unidade;

e Apoiar as atividades administrativas relacionadas ao atendimento ao publico;

e Executar outras atividades compativeis com a funcdo, desde que relacionadas ao objeto
contratado.

10.1.4 A contratada devera assegurar a continuidade dos servicos, promovendo imediatamente a substituicao
de profissionais ausentes em razdo de férias, licencas, afastamentos, faltas ou desligamentos, sem prejuizo da
prestagdo dos servigos.

10.1.5 Os profissionais deverdo apresentar conduta compativel com o ambiente hospitalar, observando os
principios de urbanidade, ética, sigilo das informacdes, respeito a dignidade dos pacientes e atendimento
humanizado.

10.1.6 A contratada sera responsavel pelo gerenciamento, supervisdo e coordenacdo dos servigos prestados,
por meio de encarregado designado, que atuara como interlocutor junto a fiscaliza¢cdo do contrato.

10.1.7 Mediante solicitagdo da Contratante, a Contratada deverd realizar de imediato a retirada, o
remanejamento ou a transferéncia de postos de trabalho entre os setores ou unidades do HINSG, garantindo a
continuidade e a regularidade da prestagao dos servigos.

10.1.8 Os profissionais alocados na modalidade diarista deverdo cumprir jornada de trabalho em horarios
flexiveis, condicdo que devera ser informada pela Contratada aos seus empregados no ato da contratacdo.
Considerando a natureza e a alta complexidade dos servigos prestados pelo HINSG, HAVERA A NECESSIDADE DE
COBERTURA OPERACIONAL NO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 6H E 20H. Nesse sentido, os horarios de
trabalho poderao ser distribuidos e ajustados pelo encarregado da Contratada, de acordo com as necessidades
das unidades hospitalares, observada a jornada legal e as disposi¢des trabalhistas aplicaveis, visando garantir a
continuidade e a eficiéncia dos servicos de recepca.

10.1.9 Os profissionais alocados na modalidade de PLANTONISTA DIURNO DEVERAO CUMPRIR JORNADA DE
TRABALHO EM REGIME DE PLANTAO, NOS HORARIOS DE 7 AS 19H, 6H AS 18H E DE 8H AS 20H, conforme a
necessidade operacional das unidades do HINSG. Os hordrios poderdo ser ajustados pelo encarregado da
Contratada, mediante alinhamento com a fiscalizacdo do contrato, desde que ndo haja prejuizo a continuidade,
a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados aos usuarios e demais clientes assistidos pela instituicdo.
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10.1.10 A execucdo dos servicos serda acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente designado pela
contratante, nos termos dos arts. 117 e 140 da Lei n? 14.133/2021, competindo-lhe verificar o cumprimento das @z
obrigacOes contratuais, a qualidade dos servicos prestados e a conformidade da execucao com as condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato.

e
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10.1.11 Os servicos deverao ser prestados em conformidade com a legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal,
sanitaria e de seguranca do trabalho vigente, cabendo a contratada a integral responsabilidade pelos encargos
decorrentes da execugao contratual.

10.1.12 A contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade sempre que aplicdveis, promovendo o uso
racional de recursos, a reducdo de desperdicios e a conscientizacdo de seus colaboradores quanto as boas
praticas ambientais, em consonéncia com o art. 52 da Lei n? 14.133/2021.

10.1.13 O recebimento dos servigos ocorrera mediante ateste da fiscalizacdo contratual, apds a verificacdo da
regularidade da execugdo e do cumprimento das obrigacGes previstas no contrato e seus anexos.

— DOS SERVICOS DA CONTRATADA

11.1 A prestacdo dos servicos de empresa especializada para atender a demandas de recepcionistas para as
unidades do HINSG, ira realizar-se-4 mediante utilizacdo das dependéncias da CONTRATANTE, nos respectivos
enderecos acima descritos no tépico 10 — modelo da execugdo do objeto.

11.2 A contratada devera apresentar POP (procedimento operacional padrdo) de todo processo de trabalho,
e outros que sejam sinalizados pelo fiscal de contratados. As atualizacGes serdo anuais, ou conforme a
necessidade do HINSG, sinalizado pela fiscalizacdo e/ou setor de qualidade e/ou setor de seguranga do paciente.

11.3 A contratada é responsavel por fornecer todos os EPIs necessdrios para seus trabalhadores, incluindo:

e Sapato fechado

e 02 Calgas sociais e 02 camisassociais com a logo marca da empresa
e Cinto (01)

e Casaco de frio com a logo marca da empresa ( 02)

e Mascara descartavel e Mascara N95, caso necessario.

11.4 Todos os EPIs devem possuir o Certificado de Aprovacdo (CA) emitido pelo érgdo nacional competente
em matéria de seguranca e salde no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.

11.5 O contratado deve exigir que o funcionario faga uso correto do EPI para cada tipo de servigo que sera
executado no HINSG.

11.6 A contratada deverd fornecer uniforme padronizado e cracha de identificacdo para todos os
trabalhadores que executarem as atividades nas duas unidades do Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria.

11.7 A contratada devera monitorar continuamente as condi¢Ges de uso dos uniformes. QUANDO HOUVER
SOLICITACAO DO FISCAL DO CONTRATO PARA SUBSTITUICAO DE UNIFORME, CALCADO OU EPI, A CONTRATADA
DEVERA PROVIDENCIAR A RESPECTIVA TROCA NO PRAZO MAXIMO DE 48 (QUARENTA E OITO HORAS) HORAS,
SEM ONUS ADICIONAL PARA A CONTRATANTE.

11.8 A CONTRATADA devera apresentar a fiscalizacdo do contrato, sempre que solicitado, os registros de
entrega de uniformes, calcados e Equipamentos de Protec¢do Individual (EPIs) fornecidos aos seus empregados,
devidamente assinados pelos respectivos trabalhadores, contendo a identificagdo dos itens entregues, datas de
fornecimento e demais informacgdes pertinentes, para fins de controle e acompanhamento contratual.

11.9  Acatar as orienta¢des do Servico de Controle de Infec¢do Hospitalar (SCIH) do HINSG para os seus
respectivos traalahdrres lotadas nas duas unidades hospitalares.

11.10 Acompanhar a execugao dos servi¢cos com o objetivo de garantir o fiel cumprimento do contrato.

11.11 Realizar reunido com a CONTRATADA e os demais intervenientes por ele identificados, sempre que
houver necessidade.
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11.12 As informacdes, sugestdes, duvidas e demais procedimentos pertinentes a execucgao e fiscalizacdo do
contrato, deverao ser direcionadas ao Gestor do Contrato, ou a outro por ele indicado, que disponibilizara um
canal de comunicagdo e um responsavel técnico para atender a empresa CONTRATADA.

11.13 Quando existirem irregularidades na execug¢dao do contrato, o Fiscal atuard junto ao Preposto da
empresa CONTRATADA para solucionar as pendéncias verificadas.

11.14 A notificagcdo ao Preposto quanto a existéncia de irregularidades na execucdo do contrato podera ser
verbal ou registrada por escrito, a depender da gravidade da situa¢do ou da reincidéncia do fato.

11.15 Constatando irregularidade passivel de notificagdo por escrito, o Fiscal do Contrato fard a
documenatc¢doo, que relatard a ocorréncia, o dia e a hora do acontecido, sendo enviado por e-mail ou e-dcos. A
contratada devera acusar o recebimento e dar a devolutiva no prazo maximo de 48horas.

11.16 A fiscalizacdo sera exercida no interesse do CONTRATANTE e nao exclui, nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico onde seus agentes e prepostos, salvo se, quando destes for apurado acao
ou omissao funcional, na forma e para os efeitos legais.

11.17 Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, devera o Preposto registrar suas razdes no proprio
documento, submentendo a dire¢cdo da unidade, e se necessdrio orgdas juduricos ou analitcisp que poderdo nos
subsidiar para as tratativas administrativas necessarias.

11.18 Caso o preposto da empresa CONTRATADA se negue a atestar as ocorréncias verificadas, essas poderao
ser atestadas por duas testemunhas e/ou através de foto/filmagem.

11.19 O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execu¢do do servi¢o, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos na lei 14.133.

11.20 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) e fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Estadual n2 5.545-R/2021 e demais condic¢des previstas
para a contratagdo.

12. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVICO (ART. 40, §12, INCISO IlI, DA LEI N2 14.133, DE 2021)
12.1 O prazo de garantia contratual dos servicos serd de 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

12.2  Serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
13.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc3o total ou parcial.

13.2  As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrOnica para esse fim.
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13.4 O ¢rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
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Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizacdo, que
conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

13.6 A contratada sera submetida a pesquisa de satisfacdo, estd ferramenta serd utilizada pela nossos
clientes, permitindo assim, a coleta de opiniGes sobre os seus servigos prestados pela empresa, tendo como
objetivo:

] Entender a percepgao dos clientes sobre os servigos;

] Identificar pontos fortes e de melhoria;

] Construir estratégias para melhorar a qualidade dos servigos;

= Embasar decisdes.

PESQUISA DE SATISFACAO
PARA OS SERVICOS PRESTADOS PELA EMPRESA TERCEIRIZADA
Data: Hordrio: Contato E-mail:
() Acompanhante ( )Servidor ( )Fornecedor () Outro:
Otimo Bom Regular | Ruim Péssimo

Atendimento acolhedor e cordial

Clareza das informacdes e
orientacdes prestadas

Agilidade no atendimento

Pontualidade no atendimento

Postura profissional da
recepcionista(o)

Apresentacdo pessoal e uso
adequado do uniforme

Organizacdo do setor de recepgao

Satisfacdo geral com o atendimento
recebido

Comentario, reclamacdo ou sugestao

14 INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

14.1 A demanda da unidade fundamenta-se na necessidade de contratagdo de servigos continuados de
recepgao hospitalar, indispensaveis ao adequado funcionamento das atividades assistenciais e administrativas

do Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldria — HINSG.
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Trata-se de servigo de natureza continua, cuja interrup¢do poderd comprometer o atendimento aos
usudrios do Sistema Unico de Satde — SUS, bem como o suporte as atividades desenvolvidas pelos
servidores e demais profissionais que atuam na unidade.

14.2  Considerando as caracteristicas do objeto, bem como a analise do histdrico de contratacdes realizadas
no ambito da Secretaria de Estado da Satde do Espirito Santo — SESA, verifica-se que a ADOCAO DE GRUPO
UNICO mostra-se a solucdo mais adequada para a contratacdo pretendida. Tal modelo favorece a gestdo
contratual, promove maior integracdo das atividades executadas, assegura a padronizacdo dos servigos
prestados e contribui para a eficiéncia operacional, sendo os postos previstos considerados essenciais para a
manutencdo da qualidade e da continuidade da assisténcia prestada aos usuarios do SUS.

14.3  Para a estimativa de precos da presente contratacdo, serdo utilizados como referéncia os valores
constantes na planilha de custos e formacdo de precos disponibilizada pela Secretaria de Gestdo e Recursos
Humanos do Estado do Espirito Santo — SEGER, observadas as categorias profissionais compativeis com os
servicos a serem contratados.

14.4  No que se refere aos postos de trabalho destinados a cobertura dos plantdes noturnos, os autos serdo
submetidos a andlise da Procuradoria Geral do Estado — PGE, com a finalidade de obter subsidios juridicos e
orientagdo quanto aos parametros legais aplicaveis a definicdo e composi¢do dos valores estimados para cada
trabalhador plantonista noturno a ser alocado nos servicos de recepc¢do hospitalar. Tal medida visa assegurar a
adequada fundamentacdo da contratacdo, bem como a observancia dos principios da legalidade, da
economicidade e da seguranca juridica na formacao dos precos de referéncia.

14.5 Quanto ao dimensionamento quantitativo dos postos de trabalho, serd adotado como parametro o
contrato atualmente vigente no HINSG, oriundo da adesdo a Ata de Registro de Pregos n?
ARPC.0008.00.2025.GOV.SAD.PE, vinculada ao Processo HINSG n2 2024-GGOXG, formalizada entre o Estado do
Espirito Santo, por intermédio do Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gléria — HINSG, e a empresa RM
Terceirizacdo e Gestdo de Recursos Humanos EIRELI, decorrente do Pregdo Eletrénico n2 0278/2024 para Ata
de Registro de Precos, oriundo do Processo Licitatério n2 0609.2024.AC-78.PE.0278.SAD. Tal referéncia
permitird estimar adequadamente a quantidade de profissionais necessarios para atender a demanda da
unidade, observando-se as necessidades operacionais e assistenciais atualmente existentes.

15 CRITERIOS DE PAGAMENTO

15.1  RESTRICOES E PENALIDADES

15.1.1.Todas as ocorréncias serdo registradas pelo CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA quando da
ocorréncia de cada ndo conformidade, atribuindo % para as ocorréncias.

15.1.2 Casoa CONTRATADA ndoinicie a execugao dos servicos a partir do prazo acordado com a CONTRATANTE
e nas condi¢Bes avengadas, ficara sujeita a multa de mora de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratagao,
por dia de atraso injustificado, limitada sua aplicagdo até o maximo de 3 (trés) dias.

15.1.3 Apds o 32 (terceiro) dia os servicos poderdo, a critério da Administragcdo, ndo mais ser aceitos,
configurando-se a inexecugao total do contrato, com as consequéncias previstas em lei, no ato convocatoério e
no instrumento contratual.

15.1.4 A CONTRATADA durante a execugdo do contrato, ficara sujeita a penalidades, contudo, as multas serdo
variaveis de acordo com a gravidade dos casos a seguir:
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GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% sobre o valor mensal do contrato
2 5% sobre o valor mensal do contrato
3 10% sobre o valor mensal do contrato
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Deixar de fornecer EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) aos seus 1
empregados.
2 Deixar de cumprir determinacao formal ou instrucdo do fiscal. 1
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, 2
conforme Termo de Referéncia — TR.
4 Zelar pelas instalagées utilizadas nas Unidades do HINSG. 2
5 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia- TR e Estudo 2
Técnico Preliminar - ETP.
6 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do TR com seus Anexos e ETP, apds 3
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador.
7 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os 3
servigos contratuais.
8 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 3
corporal ou consequéncias letais.

15.1.5 A multa aplicada sempre sera precedida de notificagdo a CONTRATADA para apresentar suas
justificativas, e serd descontada/glosada do valor do pagamento.

15.1.6 A multa a que alude este artigo ndo impede que a CONTRATANTE rescinda o contrato e aplique as outras
sangOes previstas em contrato.

15.1.7 A multa aplicada sempre serda precedida de notificacio a CONTRATADA para apresentar suas
justificativas, e sera descontada/glosada do valor do pagamento.

15.1.8 A multa aplicada ndo impede que a CONTRATANTE rescinda o contrato e aplique as outras sangdes
previstas em contrato.

15.1.9 Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo fiscal ou comissdo designada, consignando em
relatério informagdes sobre a simples conferéncia da conformidade do que foi contratado, em especial do
guantitativo, e demais informagdes constantes na nota fiscal.

15.1.10 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisdrio,
guando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar—ETP
e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 03 (trés) dias corridos, a contar da notificagdo por escrito
da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

15.1.11 Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisorio, o fiscal, conforme o caso, devera
solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcdes.
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15.1.12 Apds o recebimento provisdrio, o fiscal devera manifestar-se sobre o cumprimento das exigéncias de
carater técnico da conformidade do material recebido com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor
do contrato no recebimento definitivo, no prazo de até 03 (trés) dias.
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15.1.13 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, a contar da manifestagdo do fiscal,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

15.1.14 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

15.1.15 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, deverd
ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
no que pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

15.1.16 O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdao durante a analise
prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

15.1.17 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
dos servicos nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.

15.1.18 O recebimento provisério podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizagdo consiga emitir
sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

15.2 NOTA FISCAL

15.2.1 Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal deverad verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

e O prazo de validade;
e A data da emissao;
e  (Osdados do contrato e do 6rgdo contratante;

e O periodo respectivo de execucdo do contrato separado por unidade (HINSG - Sede Bento
Ferreira e HINSG -Sede Santa Lucia);

e Ovalorapagar;e

e  Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.2.2 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante.

15.2.3 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacgao da regularidade fiscal.

15.2.4 O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos bens/servicos, o valor liquido
da nota e o valor dos impostos sujeitos a reten¢do na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque
do Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no
Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos diretamente pela Administragdo
contratante.

15.3 DO PRAZO DE PAGAMENTO

15.3.1 O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados do recebimento da nota
fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n2 5545-R/2023.
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15.3.2 Ao enviar a solicitacdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a data de vencimento
da obrigacao.
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15.3.3 Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos seguintes termos:

VM=VFX 12 X ND
100 360

Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = Numero de dias em atraso.

15.3.4 Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do célculo minucioso da fatura devida, a ser revisto
e aprovado pela Contratante, juntando-se o cdlculo da fatura.

15.3.5 Aliquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, assim como na
Lei Estadual 2.583/1971.

15.3.6 Se houver alguma incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para correcdo,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da data de apresenta¢do na nova
Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

15.4 DA FORMA DE PAGAMENTO

15.4.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

15.4.2 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

15.4.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

15.4.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legisla¢ao vigente.

15.4.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, n3o sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

16 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
16.1 Formade Selegdo e Critério de Julgamento da Proposta

16.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitagdo, na modalidade
Pregdo, sob a forma Eletronica, com ado¢do do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO.

16.2 Da Forma de Fornecimento
16.2.1 O fornecimento do objeto sera de natureza continua.

16.2.2 O objeto contratualizado é primordial para manter o funcionamento das atividades finalisticas do
hospital. A interrupcdo do servico pode comprometer a prestacdo de um servigo publico. A paralisacdo do
servico impde prejuizo ao atendimento da missdo institucional da Administracdo contratante.
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17. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
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17.1  JUSTIFICATIVA DOS REQUISITOS DA QUALIFICAGAO TECNICA E DOS REQUISITOS DE QUALIFICACAO
ECONONICO - FINANCEIRA

17.1.1 Os requisitos de qualificagdo técnica e de qualificagdo econdmico-financeira foram estabelecidos em
estrita observancia as disposicdes da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, com o propdsito de assegurar
que a futura contratada possua capacidade operacional, experiéncia comprovada e solidez financeira
compativeis com a natureza, a complexidade e a relevancia dos servicos objeto da presente contratacao.

17.2  QUALIFICAGAO TECNICA

17.2.1 A exigéncia de qualificacdo técnica justifica-se pela necessidade de comprovacao da aptiddo da licitante
para desempenhar atividades compativeis em caracteristicas, quantidades e complexidade com o objeto
pretendido pela Administracdo. Tal exigéncia visa assegurar que a futura contratada detenha experiéncia prévia
suficiente para executar, de forma satisfatdria, os servicos de recepcao hospitalar, garantindo a continuidade, a
eficiéncia e a qualidade do atendimento prestado aos usudrios do Sistema Unico de Satde — SUS,
acompanhantes, visitantes,fornecedores e demais publicos que demandam atendimento nas dependéncias do
Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldria — HINSG.

17.2.2 Considerando que os servicos serdo executados em ambiente hospitalar de elevada relevancia
assistencial, caracterizado por fluxo continuo de pessoas e funcionamento ininterrupto, faz-se necessaria a
comprovacdo de experiéncia operacional na gestdo e disponibilizacdo de mao de obra terceirizada, de modo a
reduzir riscos relacionados a execucao contratual e assegurar a adequada prestacdo dos servicos durante toda
a vigéncia do contrato.

17.2.3 Nesse contexto, a apresentacdo de atestados de capacidade técnica e demais documentos exigidos
constitui medida indispensavel para demonstrar a aptiddo da licitante para o cumprimento das obrigacGes
contratuais, observando-se os principios da eficiéncia, da continuidade do servigo publico e da seguranga
administrativa.

17.3  QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

17.3.1 A exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira tem por finalidade aferir a capacidade da licitante de
cumprir as obrigacGes decorrentes da futura contratacdo, especialmente em razdo da natureza continuada dos
servicos e da predominancia de custos relacionados a mao de obra, encargos trabalhistas, previdencidrios,
tributarios e demais obrigacdes legais inerentes a execucdo contratual.

17.3.2 Averificagdo da situagdo econdmico-financeira da licitante constitui mecanismo de mitigacdo de riscos
para a Administracdo Publica, permitindo avaliar sua capacidade de suportar financeiramente a execugao do
objeto durante todo o periodo contratual, reduzindo a possibilidade de inadimplemento, paralisagdo dos
servicos, descumprimento de obrigacdes trabalhistas ou comprometimento da continuidade do atendimento
prestado pela unidade hospitalar.

17.3.3 Dessa forma, as exigéncias de qualificagdo econémico-financeira mostram-se adequadas, necessdrias e
proporcionais ao objeto da contratac¢do, contribuindo para a sele¢cdo de empresa com capacidade comprovada
para executar os servicos contratados de maneira regular, eficiente e sustentdvel, em consonancia com os
principios da legalidade, da eficiéncia, da seguranca juridica, da economicidade e da supremacia do interesse
publico, previstos na Lei n? 14.133/2021.

17.3.4 A empresa deve demonstrar saude financeira para garantir que conseguira manter o servico sem
interrupgdes, independentemente de eventuais atrasos nos pagamentos ou oscilagdes de mercado.
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17.3.5 |Indicadores como Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Endividamento devem estar dentro de padrées sz
aceitaveis, assegurando que a empresa possui capacidade de arcar com custos operacionais e manter sua F;;L-;?« :
sustentabilidade. =
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17.3.6 Este requisito evita a contratacdo de empresas que estejam em situacao de insolvéncia, garantindo a
continuidade do servico essencial sem riscos de descontinuidade.

17.3.7 A exigéncia de um patrimonio liquido minimo garante que a empresa tenha capacidade financeira para
arcar com custos iniciais, investimentos em equipamentos e despesas operacionais.

18. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

18. 1 O custo estimado total da contratacdo é de RS 1.909.368,60 (um milhdo novecentos e nove mil trezentos e
sessenta e oito reais e sessenta centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela acima deste Termo de
Referéncia — TR.

19. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
19.1 Asdespesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento.
19.2  Acontratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
e -Gestdo/Unidade: 440901 - Hospital Estadual Infantil Nossa Senhora da Gldria — HINSG.
e Fonte de Recursos: 500/600.
e Programa de Trabalho: 20.44.901.10.302.0061.2184
e Elemento de Despesa: 33.90.39

e Plano Interno: https://saude.es.gov.br/Media/sesa/Plano contratacao/PCA 2025 -
VERS%C3%830 FINAL SESA - planilha ajustada em 10 de outubro.pdf.

19.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serda indicada apds aprovagdo da
Lei Orgamentdria respectiva e liberagdao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

20. SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021, o contratado que:
a) der causa ainexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) dercausaainexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracgdo falsa durante a execucdo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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20.2  Serdoaplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sanc¢oes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nido EH'"‘ :
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n2 14.133/2021);
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b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”
e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nado se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, § 49, da Lei Federal n2 14.133/2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei Federal n2 14.133/2021);

d) Multa:

1. Moratodria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 05 (cinco) dias;

2. Moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 5% (cinco por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia.

2.1. O atraso superior a 05 (cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
o inciso | do art. 137 da Lei Federal n. 14.133/2021.

3. Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 20.2, de 0,3% (trés
décimos por cento) a 10 % (dez por cento) do valor do Contrato.

4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 20.2, de
5% (cinco por cento) a 15 % (quinze por cento) do valor do Contrato.

5. Parainfragdo descrita na alinea “b” do subitem 20.2, a multa serd de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.

6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 20.2, a multa sera de 5% (cinco por cento) a
20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

7. Paraainfragdo descrita na alinea “a” do subitem 20.2, a multa serd de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.

20.3 A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei Federal n? 14.133/2021).

20.4  Assancgdes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” doitem 20.2 ndo sdo cumulativas entre si, mas poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei Federal n® 14.133/2021).

20.5 Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimac&o (art. 157, da Lei Federal n® 14.133/2021).

20.6  Se a multa aplicada e as indenizag¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei Federal n? 14.133/2021).

20.7 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada pela autoridade
competente.

20.8 Aaplicagdo das sanc¢Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e aampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal
n? 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:
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20.9 Antes da aplicacdo de qualquer sangdo administrativa, o drgao promotor do certame devera notificar o licitante
contratado, facultando-lhe a apresentacdo de defesa prévia;

20.10 A notificagcdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmacdo de recebimento, ou por
correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada
como infratora, a motivacdo para aplicacdo da penalidade, a san¢do que se pretende aplicar, o prazo e o local
de entrega das razdes de defesa;

20.11 O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade prevista na alinea “a” do subitem 20.2 serd de 05
(cinco) dias uteis e 15 (quinze) dias Uteis para as demais penalidades, a contar da data da intimacdo;

20.12 O licitante contratado comunicara ao érgdo promotor do certame as mudancas de endereco ocorridas no curso
do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificacGes enviadas ao local
anteriormente indicado, na auséncia da comunicacgao;

20.13 Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgao promotor do certame
proferira decisdo fundamentada e adotard as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do
licitante que deverad ser exercido nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021;

20.14 Naaplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei Federal n? 14.133/2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

20.15 Os atos previstos como infracées administrativas na Lei Federal n2 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagOes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal
n212.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

20.16 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei
Federal n® 14.133/2021).

20.17 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

20.18 As sancgOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/21.
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20.19 Os montantes relativos as multas moratdria e compensatéria aplicadas pela Administracdo poderdo ser
cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas
efetivamente executadas do contrato;
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20.20 Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem também a rescisao do
contrato, os valores referentes as penalidades poderdao ainda ser descontados da garantia prestada pela
contratada;

20.21 Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em desfavor
do licitante contratado, é obrigatdria a cobranca judicial da diferenca.

20.22 Sem prejuizo da aplicacdo das sangBes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitacdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, serd objeto de
imediata apuracdo observando — se o devido legal estabelecido no marco estadual anticorrupgao.

FERNANDA CLAUDIO PEREIRA
Chefe de Nucleo de Trabalho Hospitalar

MARCOS DOS SANTOS SILVA
Diretor Administrativo
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ANEXO Il
REQUISITOS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

1- HABILITAGAO JURIDICA

1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

1.2 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

13 - Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.4 - Sociedade empresadria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

1.6 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

1.9 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

2- HABILITAGCAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2 - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
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2.2.1 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicio mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.2.2 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar 123/2006 estara dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

2.3 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente pela Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social;

24 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado
do Espirito Santo, quando a sede ndo for deste Estado);

2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;

2.6 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), mediante
certiddo expedida pela Caixa Econdmica Federal;

2.7 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentac¢ado de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho;

2.8 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos

exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem
prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

2.9 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da
contratagdo, observadas as seguintes regras:

2.9.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricao.

2.9.2 - Havendo alguma restricdo na comprovagdao da regularidade fiscal ou trabalhista, é
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdao da documentacao, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

2.9.3 - O prazo a que se refere o item anterior poderd, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo.

294 - Em caso de atraso por parte do drgdo competente para emissao de certiddes
comprobatdrias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a Administracao
outro documento que comprove a extingdo ou suspensado do crédito tributdrio, respectivamente,
nos termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributdario Nacional, acompanhado de prova do protocolo
do pedido de certidao.
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2.9.5 - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado da
apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certidao
comprobatdria de regularidade fiscal ou trabalhista.

2.9.6 - O prazo a que se refere o item anterior poder3a, a critério da Administragdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade de o
o6rgao competente emitir a certidao.

29.7 - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da
documentacdo comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos
anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des
legais, sendo facultado a Administragao convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar,
observada a ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

3- HABILITACAO TECNICA
3.1 PARA FINS DE HABILITACAO TECNICO-OPERACIONAL:

3.1.1 - Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade equivalente ou superior com o
objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidGes ou atestados,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

I)Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Empresa especializada na prestacdo de servico continuado de recepcionista hospitalar;

b) Deverd haver a comprovacao da experiéncia minima de 01 (um) ano de prestacdo de servicos,
sendo aceito o somatdrio e atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterrupto.

b.1) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.

C) Comprovagdo que ja executou contratos(s) com um de até 50% cinquenta (cinquenta por cento)
do quantitativo da contratagao.

C.1) Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratagao.

3.1.2 A contratada devera designar formalmente um preposto, que serd o representante da empresa
perante a Contratante durante toda a vigéncia do contrato, com poderes para receber notificagdes, prestar
esclarecimentos, acompanhar a execugao dos servigos, adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das obrigacGes contratuais e atender prontamente as solicitagdes da fiscalizagdo.

3.1.3 O preposto deverd possuir vinculo com a contratada, experiéncia compativel com as atividades
desenvolvidas e disponibilidade para atendimento as demandas da Contratante, sempre que solicitado, sem
prejuizo da execugdo regular dos servigos.

HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

) Comprovacao de que o profissional detentor dos atestados de capacidade técnica integra o quadro
permanente da empresa licitante dar- serd por cdpias de:
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a) Anotacgdes na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social CTPS, acompanhada da Ficha de Registro

de Empregados.

b) Contrato social ou Ata da Assembleia referente a investidura no cargo, no caso de sécio ou
dirigente da empresa licitante.

c) Contrato de prestacdo de servicos ou de promessa de prestacdo de servicos, celebrado de
acordo com a legislacao civil comum.

d) Nos casos do item “c”, deverao ser anexados os contratos e declarag¢des individuais, por
escrito, dos profissionais apresentados, autorizando sua inclusdo na equipe técnica e
confirmando a sua futura participacao na execucdo dos trabalhos.

3.2 PARA FINS DE ASSINATURA DE CONTRATO

3.2.1 A CONTRATADA compromete-se a prestar os servigos especializados de recepcdo hospitalar em
duas unidades hospitalares de grande porte, localizadas em enderecos distintos no municipio de Vitdria/ES,
observando todas as condi¢Oes estabelecidas neste termo de referéncia, edital e da proposta apresentada
bem como todas as disposicdes na Lei n° 14.133/2001.

4QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de sociedade simples ou de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacdo na licitacdo;
4.2 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, para as
demais pessoas juridicas.

4.3 Caso a licitante se encontre em processo de recuperac¢ao judicial ou extrajudicial, devera
apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente certificando que a interessada esta apta
econdmica e financeiramente a participar da licitacdo, além de cumprir todos os demais requisitos de
habilitacdo exigidos por este Edital.

4.4 Balango Patrimonial (BP) e Demonstragdao de Resultado de Exercicio (DRE) dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um):

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
" PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILG

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILe = PASSIVO CIRCULANTE (PC)

HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

4.5 Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o licitante atender ao
requisito de habilitagdo demonstrando patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacao.
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4.6 Os documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na forma da lei, com base
no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital
(ECD) ao SPED ou, se a empresa ndo estiver obrigada ao SPED, observando a data de exigibilidade
do art. 1.078, |, do Cddigo Civil.

4.7 Declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada pelo
licitante, demonstrando o atendimento dos indices e coeficientes para cada exercicio a que se
referem as demonstracdes contdbeis, bem como demonstrando o patriménio liquido minimo
exigido no ultimo exercicio.

4.8 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura.

4.9 Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.10 No caso de consoércio, se admitida a sua participacdo no edital, deverd haver a
demonstracdo, por cada consorciado, do atendimento aos indices contabeis definidos neste Edital.

ANEXO 11l

A Planilha Basica de Custos em uma contratacdo de servicos continuados com dedicacdo exclusiva
de mdo de obra, como recepcdo hospitalar, possui a finalidade de demonstrar a composicao
estimada dos custos da futura contratacdo, servindo como referéncia para a Administracdo na
elaboracdo do orcamento estimado e para a analise da exequibilidade das propostas, em
conformidade com a Lei n2 14.133/2021.

PLANILHA BASICA DE CUSTOS

Junto com a proposta, a licitante deverd apresentar declaracdo formal, contendo:

1 Enquadramento sindical da empresa;

2 Atividade econdmica preponderante;

3 Justificativa para a adoc¢do da Convencado Coletiva utilizada como base da proposta.

A licitante devera anexar cépia da carta sindical ou documento equivalente que comprove o vinculo
com o sindicato declarado, ou decisdo judicial que fundamente o enquadramento adotado.

REGRAS RELATIVAS A ELABORAGAO DA PLANILHA BASICA DE CUSTOS:

a) o saldrio que sera adotado é o correspondente ao estipulado para as categorias, em convencdo coletiva em vigor na
data da apresentacao da proposta.

b) os encargos sociais deverdo ser detalhados conforme especificado no formulario e incidirdo sobre o montante da
remuneracdo, de acordo com as aliquotas definidas na legislacdo vigente.

HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

. . . e . - EI5RE
c) Caso ocorra necessidade de preenchimento do item “outros”, a proponente devera discrimina-lo. A sua inclusdo, sem S
especificacdo, ensejara a desclassificagdo da proposta. @““L' e
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d) os precos apresentados no formuldrio deverdao ser compostos de tal maneira que representem a compensacgao
integral pela execugdo dos servicos, cobrindo todos os custos de mdo-de-obra, inclusive folgadores, encargos sociais,
materiais, equipamentos, acessérios de limpeza, transportes, alimentacdo, lucros, encargos fiscais e parafiscais,
despesas diretas e indiretas, bem como aquelas indispensaveis para proporcionar e manter a higiene e seguranca dos
trabalhadores.

e) é imprescindivel o detalhamento do percentual relativo aos encargos trabalhistas e aos impostos municipais,
estaduais e federais, tal como disposto na INSTRUCAO NORMATIVA SRF no 1.234/2012, ou outra norma que vier a
substitui-la. A auséncia de detalhamento ou a err6nea indica¢do dos indices ensejardo a desclassificacao da proponente.

FORMULARIO PARA COMPOSIGCAO DOS CUSTOS

Referéncia Processo n®

Licitagdo n? dia / / as : horas

DISCRIMINAGCAO DO LOCAL

Local 1:
Endereco do Imdvel:
Horario de servico:

TIPO DE MAO DE OBRA

(Indicar o tipo de mao-de-obra ao qual se refere a planilha (“servente” ou “encarregado. Deve ser apresentada uma
planilha para cada Preco do Homem-Més, considerando as diferentes incidéncias de adicionais, na forma deste edital,
para cada caso) Declaramos que a proposta foi elaborada com base no Saldrio Normativo de RS___
( ), pertinente a categoria de auxiliar de servicos gerais, e RS___ ,
( ) pertinente a categoria de encarregado, homologados por Acordo, Convencdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalhoem __ / /.

COMPOSICAO DOS CUSTOS COM A MAO- DE - OBRA
| - REMUNERACAO

(A inclusdo destes itens na composicdo da Remuneracdo dependera das peculiaridades do respectivo Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho).

HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.

a) Salario do servente/encarregado RS ( )

b) Adicionais (periculosidade/ insalubridade) ( %)RS )
c) Outros™ ( %)RS )

d) Total da remuneracdo (a + b + c) RS ( )

e Quando o licitante optar por preencher o item “outros”, devera especificar o custo declarado. O custo indicado deve
estar previsto no Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.
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Os encargos relacionados no item “l — Remuneragado” serdo reajustados em conformidade com o acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho, desde que decorridos 12 (doze) meses da ultima fixacdo salarial da
categoria, sendo vedada a inclusdo de verbas indenizatdrias ou remuneratdrias ndo previstas originariamente.
Il - ENCARGOS SOCIAIS:

(Incidentes sobre o Total da Remuneragao, indicado no item |, alinea “d”)

1.INSS (__ %)RS

2. SESI ou SESC (____%)R$
3. SENAI ou SENAC ( %)RS
4. INCRA ( %)RS

5. saldrio-educacso ( %)RS
6

7

8

(

.EGTS (____ %)RS

. seguro acidente do trabalho/SAT/INSS ( %)RS

. SEBRAE ( %)RS TOTAL DO GRUPO “A”:
%)RS

GRUPO B

9. férias ( %)RS

10. auxilio doenga ( %)RS
11. licenga paternidade/maternidade ( %)RS
12. faltas legais ( %)RS

13. acidente de trabalho ( %)RS

14. aviso prévio ( %)RS
15. 132 salario ( %)RS
TOTAL DO GRUPO “B”: ( %)RS

GRUPO C
16. aviso prévio indenizado ( %)RS
17. indenizac¢do adicional ( %)RS

18. indenizagdo (rescisGes sem justa causa) ( %)RS
TOTAL DO GRUPO “C”: ( %)RS

GRUPO D

19. Incidéncias dos encargos do Grupo “A” sobre os itens do Grupo “B”: ( %)RS
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS

RS ( ) (%) Grupo A + Grupo B + Grupo C + Grupo D.

Il — CUSTO TOTAL DA MAO-DE-OBRA:

(Soma dos itens | e ll, ou seja, Remuneragdo + Encargos Sociais)

RS ( )

COMPOSICAO DOS INSUMOS

| — INSUMOS:

1. uniforme RS

2. material de limpeza/equipamentos RS
3. manutenc3o e depreciacdo de equipamento RS
4. outros (Especificar. Ex: vale-transporte, treinamento) RS
® As despesas relacionadas no quadro “Composi¢cdao dos Custos com Insumos”, serao reajustadas com bz
INPC — IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor), ou outro que vier a substitui-lo, observado o mterf"“y_ :

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.
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minimo de um ano, a contar da data da proposta ou da data do ultimo reajustamento. No entanto, caso a
despesa tenha sido incluida em Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho (ex: treinamento, vale-

llI -

transporte etc.), o seu reajustamento submeter-se-4, exclusivamente, as regras indicadas no item
Remunerac¢do”, ainda que a despesa nao ostente natureza remuneratdria. Fica vedado o duplo reajustamento
sobre uma mesma despesa (reajustamento por acordo trabalhista cominado com reajustamento pelo INPC).

Il - TOTAL DOS CUSTOS COM INSUMOS
(Somatdrio dos insumos constantes do Item | deste quadro) RS | ).

DEMAIS COMPONENTES DO PRECO OFERTADO

| — Despesas Administrativas/Operacionais (percentual sobre: custo total da m3o-de-obra + total dos custos com
insumos): (__ %) RS __, ( ).
Il — Lucro (percentual sobre: custo total da mdo-de-obra + total dos custos com insumos): ( %) RS
, ( ).
Il - TOTAL DOS CUSTOS COM “DEMAIS COMPONENTES” (soma dos itens | e Il deste quadro) RS | ).

DESPESAS COM TRIBUTOS

As aliquotas dos tributos sdo: ISSQN___ %+ COFINS___ % +PIS___ % + Outros (especificar) ____ %. Observagdo: (no
caso de utilizar o campo “outros”, especificar o tributo, exceto IRPJ e CSLL que ndo devem constar da planilhal). v To =
Tributos (%)

1 Conforme Orientacdo do Tribunal de Contas da Unido, Acorddo 950/2007 — Plendrio: Descabe, por injuridica e por
constituir acréscimo disfarcado da margem de lucro prevista, a inclusdo de percentuais ou itens nas planilhas
orcamentdrias de contratos administrativos objetivando o ressarcimento de supostos gastos com os impostos diretos
IRPJ e CSLL, devendo os administradores absterem-se de elaborar os orgamentos de referéncia das licitagdes com tais
parcelas, coibindo a pratica por meio de disposi¢des editalicias apropriadas.

100

v Po = M3o-de-obra + insumos + demais componentes
VPl=__ Po__

(1-To)

TOTAL DOS CUSTOS COM TRIBUTOS (P1 - Po)

RS — ).

e Os valores relativos ao ISSQN devem ser definidos de acordo com a aliquota fixada no municipio onde a empresa
prestara o servico (regra especifica prevista na Lei Complementar n2. 116/03, art. 32, inciso VII).

PRECO TOTAL POR TRABALHADOR/ MES
(custo total da mao-de-obra + total dos custos com insumos + total dos custos com “demais componentes ” + total dos
custos com tributos)

RS ) (

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.
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ANEXO IIl - MODELOS DO EDITAL

ANEXO IILLA
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de de

PREGAO N¢ /
Empresa: (Nome da Empresa)
A (Nome do Org3o)

Prezados Senhores,
1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo do preco unitdrio de cada item e do preco global.
1.2 - Documentos exigidos para Habilitacdo.
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.
1 - O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

2 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribuicGes, seguros e licencas, além de compreender a integralidade dos custos de direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, normas infralegais, nas convencdes coletivas e
nos termos de ajuste de conduta vigentes, de modo a se constituirem a Unica e total contraprestacdo pelo
fornecimento dos itens

2- Indicamos a seguinte modalidade de garantia do contrato (quando couber), conforme art. 96 da Lei n

14.133/2021:
(a ser preenchido pela empresa).

Atenciosamente,

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO III.B

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO LICITANTE VENCEDOR

NOME DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

N2 DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

CPF DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:
CONDICAO JURIDICA DO REPRESENTANTE:

ENDERECO RESIDENCIAL COMPLETO DO RESPONSAVEL PELO LICITANTE VENCEDOR:

INDICAGAO DO PREPOSTO: (NOME COMPLETO, CPF e CARGO)

u9,9,0,9,0,9,9.0,0.0,9,0,0,0,9,9,0,0.0,9,9,0,0,9,0,0,0.9,0,0,0,0,9.0,0.0,0,9,0,0,0.0,9,0,0.0,9,9,¢,0.0,9,0,¢,0,9,9,0,0.9,9,0,0,0,0,0,0.0,0.9,0,0.0,9.9,0.0.0,9,9,0,0,0,0,0,¢.0,9,0.

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: E-MAIL: TEL:
BANCO AGENCIA N2 NUMERO DA CONTA:
(Local), de de

(Nome do representante e assinatura)
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ANEXO III.C

DECLARAGCAO PARA MICRO EMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

DECLARAGAO PARA FINS DE ATENDIMENTO AO §42 DO ARTIGO 32 DA LC 123/06

Declaramos, para os fins do disposto no §42 do Artigo 32 da LC 123/06, que ndo possuimos nenhum dos impedimentos

citados.

, de de

Identificacdo e Assinatura
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ANEXO III.D

DECLARAGCAO DA AREA CONTABIL

(NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF n? , sediada a (endereco

completo da empresa licitante), por intermédio de seu representante legal o(a) Sr2(a)

, portador(a) do Registro de ldentidade (RG) sob n2

e inscrito no CPF/MF sob n® , juntamente com seu Contador

, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) sob o

ne , DECLARAM expressamente, a boa situacdo financeira da empresa para fins de qualificacao
econdmico-financeira, assim entendido que se responsabilizam civil e criminalmente pelas informacdes

prestadas, sob as penas da Lei e demais legislacOes cabiveis.

Local e data.

Assinatura do Representante Legal

Assinatura do Contador - CRC
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ANEXO IV

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Contraton? _/

Pregdon? /
Processon? _ /
ID CidadES n?

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O ESTADO DO
ESP/RITO SANTO, POR INTERMEDIO DO (NOME DO ORGAO) E A

EMPRESA PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM RECEPCAO
HOSPITALAR.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da (nome do 6rgdo), adiante denominada CONTRATANTE,
inscrita no CNPJ sob o n? (preencher), com sede na (endereco completo), representada
legalmente pelo seu (cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto/Portaria n® , de de de
20__ (preencher), publicada no DIO de __ de de 20__ (preencher), portador da Matricula Funcional
ne (preencher) e a Empresa (nome completo), doravante denominada CONTRATADA, com sede
(endere¢o completo), inscrita no CNPJ sob o n® (preencher) neste ato representado(a) por
(nome e fung¢do no contratado), conforme atos constitutivos da empresa ou procuracao apresentada nos
autos, ajustam o presente CONTRATO de PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS EM RECEPCAO
HOSPITALAR, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021 e Decreto Estadual n2 5.545-R/2023, de acordo com
os termos do processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcricao,
juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como ndo
transcritas as condi¢cGes nela estipuladas que contrariem as disposicoes deste CONTRATO, que se regerd
pelas Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS EM RECEPCAO
HOSPITALAR, nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

1.2 Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de transcricdo, os
seguintes anexos:

1.2.1 o Edital e todos os seus Anexos;

1.2.2 aProposta Comercial da Contratada.

2 CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO
2.1 O valor total da contratacdo é de RS ( ).

[=

X N
P HASH: 73b8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaad0bdd79855e8hcd57ead5h34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-IJVQ8-2NL5-6J6C.
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2.2 Novaloracima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execug‘ﬁﬁr 'Z

o]

) . . ) ) .. ) . . EnE
do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscaidurmis
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comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessdarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

2.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, cujo termo inicial
serd_més_/ ano (preencher).

2.5 Apds o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os precos iniciais poderdao ser
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice INPC/IBGE (indice Nacional de Precos ao
Consumidor), exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte férmula:

V(-1
=—

VR

onde:

VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

2 = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente ao més-base;

| = indice relativo ao més de reajuste.

2.6 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

2.7 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela uUltima variagao conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

definitivo(s).

2.9 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto,
sera adotado o novo indice definido para a Administracao Estadual na contratacdo de servicos semelhantes.

2.10 Oreajuste de precos serd formalizado por apostilamento.

2.11 Os reajustes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencao
do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso ll, alinea “d”, da Lei
14.133/2021.

2.12 O contratado deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se
mantenha a proporcdo inicial em relacdo ao valor contratado.

2.13 Oreequilibrio econdmico e financeiro, em qualquer de suas espécies, observara, conforme a natureza
do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n2 5545-R/2023 e na Lei n?
14.133/2021, inclusive quanto a rendncia irretratédvel por auséncia de requerimento formal durantéics

vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogac3o (art. 46 do Decreto). Ak

3
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2.8 Nas aferi¢des finais, ofs) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) &
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3 CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4  CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses e terd inicio no dia posterior ao da publicacdo do
respectivo instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas - PCNP, prorrogavel por até 10 (dez)
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

4.2 A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que disposto no art. 22 do
Decreto Estadual n? 5545-R/2023 e em orientagdes complementares da Administracdo Estadual.

4.3 N3do obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as hipdteses de extingdo
previstas no art. 106, Ill, da Lei 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da
Procuradoria-Geral do Estado, constituindo condicGes resolutivas do contrato:

43.1 a inexisténcia ou insuficiéncia de dota¢des orcamentdrias nas respectivas Leis Orcamentarias
de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a extin¢cdo do contrato a partir de
sua ocorréncia; ou

4.3.2 a auséncia de vantagem para a Administracdo na manutencdo do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a op¢do pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses
de antecedéncia em relacdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do
contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

4.4 Ocorrendo a resolugcao do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas acima,
o Contratado nao terd direito a qualquer espécie de indenizacgao.

5 CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1 Asdespesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento.

5.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
Gestdo/Unidade: ___ (preencher);

Fonte de Recursos: __ (preencher);

Programa de Trabalho: __ (preencher);

Elemento de Despesa: __ (preencher);

Plano Interno: (preencher).

5.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

6  CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DE EXECUGAO

6.1 A CONTRATADA prestara garantia de execuc¢do contratual no valor de RS (preencher), mswn
modalidade de (preencher), correspondente a 5% (um por cento) do valor do contrato. R

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.
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6.2 Ocorrendo prorrogacao de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de acréscimos ou do
reequilibrio econdmico-financeiro, por ocasido da assinatura do Termo Aditivo, devera a CONTRATADA
proceder a renovagao e/ou ao reforgo da garantia inicial, proporcionalmente ao aumento de valor.

6.3 A garantia deverd ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive nos casos de Termo
Aditivo.

6.3.1 Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovacado da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco
por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

6.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo
de garantia.

6.3.3 ACONTRATADA, a qualquer tempo, poderd substituir o blogueio efetuado com base nesta cldusula por
guaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da manutenc¢do da multa aplicada.

6.4 Quando se tratar de consércio, serd permitido que seja apresentada a garantia integralmente pela
empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou, ainda, por cada uma das empresas
consorciadas com os valores proporcionais a sua participagdao no consércio.

7  CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO

7.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como o0s prazos e
condi¢cbes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

8 CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1 Compete a Contratada:

8.1.1 - Cumprir todas as obrigacdes, as condicGes e os prazos relativos a entrega do(s) produto(s)
adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servi¢o(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;

8.1.2 providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do
Contratante;

8.1.3 manter, durante toda a execu¢ao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, conforme dispde o inciso XVI do
art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 garantir a execug¢do qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou vigéncia,
conforme definido no Termo de Referéncia.

8.1.5 Visando ao regular cumprimento do contrato firmado com a Administracdo Publica, a
CONTRATADA, nos termos do Decreto n? 4.251-R, de 21 de maio de 2018, se obriga a efetivar a
contratacdo de mdo-de-obra necessdria a execucdo da obra ou servico advinda do sistema penitenciario
estadual, no percentual de 6% (seis por cento) da mdo-de-obra total para a execucdo do objeto
contratual, nos termos da Lei complementar n? 879/2017. %;a;;@

HASH: 73h8a41d29073c7d2ddc5bc32aadefaa90bdd79855e8bcd57ea45b34e5a6¢715. Documento digital disponivel em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/CAY6-JVQ8-2NL5-6J6C.
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Compete a Contratante:
8.2.1 efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execuc¢do dos servigos contratados,
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.3 designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da entrega dos
produtos adquiridos e/ou da execuc¢do do(s) servico(s) contratado(s), conforme definido no Termo de
Referéncia;

8.2.4 Emitir decisdo sobre eventuais solicitagbes ou reclamacdoes relacionadas a execug¢ao dos
contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento, admitida a
prorrogacdao motivada, por igual periodo.

8.2.5 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.2.6 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao
de descumprimento de cldusulas contratuais.

Da Protec¢ao de Dados Pessoais.

8.3.1 Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer tipo
de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforcos para
resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando
as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissao e eliminac¢ao de
dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n2 13.709/2018 (“Lei Geral de Protec¢do de
Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n2 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

8.3.2 Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do
titular, a CONTRATADA deverd observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigacdes
legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento.

8.3.3 Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da Lei
Federal n? 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 Notificar imediatamente a CONTRATANTE;
8.3.3.2 Auxiliad-la, quando for o caso, na elaboragao da resposta ao requerimento; e

8.3.3.3 Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.3.4 As partes armazenardao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao cumprimento da
finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as hipdteses legais que
autorizam o tratamento.

8.3.5 As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes,
na medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislacao

aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigiloge

confidencialidade.
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8.3.6 A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigagdes da CONTRATANTE previstas na Lei
Federal n2 13.709/2018.

8.3.7 Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas especificas do
tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacdes de acessos nao
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8.3.8 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de
incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo informacdes suficientes para que a
CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de comunicagao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.3.9 As partes deverao adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo e na mitigacdo das
consequéncias de cada incidente de seguranca.

8.3.10 Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela CONTRATADA para
fora do territdrio do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracao
da observancia da adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo
cumprimento da legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

8.3.11 Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n?
13.709/2018, no Decreto Estadual n? 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

8.3.12 Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a
CONTRATADA das obrigacdes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel
perante a CONTRATANTE mesmo na hipdtese de descumprimento dessas obrigacdes por subcontratada.

8.3.13 ACONTRATADA deve colocar a disposicao da CONTRATANTE, quando solicitado, toda informacgao
necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas cldusulas, permitindo a realizacao de
auditorias e inspe¢des, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagao
ao tratamento de dados pessoais.

8.3.14 A CONTRATADA deve auxiliara CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a protecao
de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018, relativo ao objeto
deste Contrato.

8.3.15 Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para fins
ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA serd notificada para promover a cessacao imediata desse
uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdao pela integralidade dos danos
causados.

8.3.16 Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA devera em, até
10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais Il
CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, E]'*

cumprimento desta obrigagdo. E,;r,,)g
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9  CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 O presente contrato poderd ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei 14.133/2021,
mediante manifestagao formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em conformidade com norma editada
pela Procuradoria que dispense a andlise juridica.

10 CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado que:
10.1.1 der causa a inexecucao parcial do contrato;

10.1.2 der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3 der causa a inexecucdo total do contrato;

10.1.4 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

10.1.5 apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execug¢ao do contrato;
10.1.6 praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
10.1.7 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
10.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei 12.846/2013.
10.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragGes acima descritas as seguintes sancdes:

10.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 29, da Lei 14.133/2021);

10.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§ 42, da Lei 14.133/2021);

10.2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 59, da Lei 14.133/2021);

10.2.4 Multas (art. 156, II, e § 32, da Lei 14.133/2021), observados os seguintes parametros:

10.2.4.1 Multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia util de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

10.2.4.2  Multa compensatdria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por cento) incidente sobre o
valor do contrato, para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 10.1;

10.2.4.3 Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) incidente sobre
o valor do contrato, para as infracdes descritas nas alineas “b” a “h” do subitem 10.1.

10.3 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢cdo unilateral do

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular, convertendo a multa moratdria em multa

compensatoria (art. 162, paragrafo uUnico, da Lei 14.133/2021).

HOSPITAL INFANTIL N. SR2 DA GLORIA - HINSG, CNPJ 27.080.605/0020-59 — Alameda Mary Ubirajara, 205 —Santa Lcia — Vitdria/ES, CEP 29.056-030
Telefone (27) 3636-7585 / 3636-7559— E-mail: hinsg.licitacao@saude.es.gov.br
Pagina 58 de 62



mailto:hinsg.licitacao@saude.es.gov.br

Pagina 59 de 62

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
HOSPITAL INFANTIL NOSSA SENHORA DA GLORIA - HINSG
10.4 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo poderd exceder o limite de 30% (trinta

por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5 A aplicagdo das sang¢Oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 99, da Lei 14.133/2021).

10.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des, na forma do art.
156, § 72, da Lei n2 14.133/2021.

10.7 Na aplicagdo das sanc¢0es serdo considerados (art. 156, § 12, da Lei 14.133/2021):
10.7.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
10.7.2 as peculiaridades do caso concreto;
10.7.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.7.4 os danos que dela provierem para o Contratante;

10.7.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.8 Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagdo (art. 157 da Lei 14.133/2021).

10.9 A aplicacdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei 14.133/2021 para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

10.9.1 Antes da aplicacdo de qualquer san¢dao administrativa, a Administracdo devera notificar o
contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

10.9.2 A notificacdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com confirmacdo de recebimento,
ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a conduta reputada como
infratora, a motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sancdo que se pretende aplicar, o prazo e o local
de entrega das razOes de defesa;

10.9.3 O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade de adverténcia serd de 05 (cinco)
dias uteis e de 15 (quinze) dias Uteis para as demais penalidades, e serdo contados na forma do art. 183
da Lei 14.133/2021;

10.9.4 O contratado comunicara ao 6rgao promotor do certame as mudancas de endereco ocorridas no
curso do processo licitatdrio e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificacdes enviadas
ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

10.9.5 Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, a
Administracdo proferird decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o
direito de recurso, que devera ser exercido nos termos da Lei 14.133/2021;

10.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei 12.846/2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).
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10.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160 da Lei 14.133/2021).

10.12 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei 14.133/2021).

10.13 As sang¢les de impedimento de licitar e contratar e declara¢dao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei 14.133/2021.

10.14 Os débitos relativos a multas moratéria e compensatéria e as indenizacdes cabiveis poderdo ser
descontados dos valores devidos pela Administracdo ao contratado e, se insuficientes, a diferenca poderd
ser descontada da garantia prestada ou ser objeto de cobranca judicial (art. 156, § 82, da Lei 14.133/2021).
10.14.10s débitos do contratado para com a Administracdo contratante poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos decorrentes de outros contratos administrativos que o contratado possua
com o Estado do Espirito Santo.

10.15 Sem prejuizo da aplicagdo das san¢des acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitagdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, sera objeto
de imediata apuracdao observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual
anticorrupgao.

11  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL, SOCIAL
OU TRABALHISTA

11.1 Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacdao de regularidade fiscal, social ou
trabalhista, o mesmo serd notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou, no
mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicagao de san¢des.

11.2  Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a defesa
apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de aplicacdo de
sangoes.

11.3  Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, serd imposta multa de 2% (dois
por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa ndo regularizar a
pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracdo decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo
do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara
expressivos prejuizos ao interesse publico.

11.5 Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante informara a
Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes mesig.
da notificagao a empresa. %
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12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 A rescisdo do Contrato poderd ocorrer nas hipdteses e condi¢des previstas nos arts. 137 a 139 da Lei
14.133/2021.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 Osrecursos, representacdo e pedido de reconsideragao, somente serdao acolhidos nos termos do arts.
165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1 A execugdo do contrato serd acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados pela autoridade
competente do 6rgado ou entidade, os quais representardo a Administragdo e confirmardo o recebimento do
objeto contratado, observadas as disposi¢des deste contrato. Sem esse recebimento, ndo serd permitido
qualquer pagamento.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 Representard a Contratada na execucdo do ajuste, como preposto, (preencher no momento de
assinatura do contrato, com nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do representante da
empresa).

15.2 O representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema Corporativo de Gestao de
Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do Estado do Espirito Santo para envio e recebimento
de documentos oficiais.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS
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16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei &
14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na ¢
Lei n2 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos. §
16.2 Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de determinagdes emitidas pelo
Contratante, serd aplicado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de ciéncia formal da £
determinagdo pela Contratada. Esse prazo poderd ser prorrogado, a critério exclusivo do Contratante, ¢
mediante solicitacdo formal e devidamente justificada pela Contratada. R
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17 CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer
duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

17.2 Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a interpretacdao do
presente instrumento, as partes deverdo buscar solu¢cdo administrativa, com a participacao da Procuradoria
Geral do Estado, por intermédio de um ou mais meios de solu¢cdao consensual de conflitos previstos na Lei
Complementar Estadual n® 1.011/2022.
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E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para igual
distribuicdao, para que produza seus efeitos legais.

Local, __de de (preencher).

Nome da Contratante
Representante (nome completo)
Documento de ldentificacdo

Nome da Contratada
Representante (nome completo)
Documento de ldentificagdo
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