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COORDENACAO-GERAL DE LOGISTICA DO MDH

Estudo Técnico Preliminar 84/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00135 231860/2025-24

2. Detalhamento

2.1. Contratagdo de empresa especializada para a execugéo de servicos de manutencdo predial preventiva, preditiva e corretiva, de
natureza continuada, sem dedicacédo exclusiva de méo de obra.

3. Descricao da necessidade

3.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo analisar a viabilidade e identificar os elementos essenciais para a contratagdo
de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutengdo predial preventiva, preditiva e corretiva a serem executados nos
imoveis administrativos do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania - MDHC, atualmente existentes e naqueles que
eventualmente venham a integrar sua estrutura patrimonial. Atualmente, o MDHC ocupa as seguintes unidades administrativas no Distrito
Federal, que constituem o escopo da presente contratacédo:

a) Esplanada dos Ministérios — Bloco A, Brasilia/DF — O 6rgao ocupa o 4° e o 9° pavimentos, além de duas salas localizadas no
subsolo, totalizando area aproximada de 2.347,18 m2. O imével pertence a Unido e é compartilhado com o Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS).

b) Edificio Parque Cidade Corporate — Setor Comercial Sul, Quadra 09, Asa Sul, Brasilia/DF — O 6rgdo ocupa atualmente o 9°
pavimento e uma sala localizada no subsolo, totalizando area aproximada de 2.036,67 m2. O imovel é de propriedade privada,
sendo utilizado pelo 6érgdo mediante contrato de locagéo.

c¢) Edificio Multibrasil — Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Asa Sul, Brasilia/DF — O 6rgéo ocupa o 1° ao 5° pavimentos, a ala
norte do subsolo e uma sala localizada no subsolo, perfazendo area aproximada de 5.534,89 m2. O imével é de propriedade
privada, sendo utilizado pelo 6rgdo mediante contrato de locagao.

d) Edificio Sede Il — Setor Bancério Sul, Quadra 02, Bloco H, Lote 08, Asa Sul, Brasilia/DF — O 6rgdo ocupa o térreo, 0 2° e 0 3°
subsolos, os 6°, 11° e 13° pavimentos, além de duas salas localizadas no subsolo, totalizando area aproximada de 1.582,78 m2. O
imovel pertence a Unido e é compartilhado com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

3.2. No total, a contratagdo abrangera area aproximada de 11.501,52 mz, distribuida entre iméveis préprios da Unido e imoveis locados,
todos situados em Brasilia/DF. Em raz&o das caracteristicas distintas de ocupacéo, da distribuicdo das unidades e da diversidade dos
sistemas prediais existentes, faz-se necesséria a contratacéo de empresa especializada para a execug¢do dos servigcos continuados de
manutencéo predial preventiva, preditiva e corretiva, de forma a assegurar a conservagado das instalagdes, a continuidade das atividades
institucionais, a seguranca dos usuarios e a adequada funcionalidade das edificagdes.

3.3 Nos iméveis utilizados mediante contratos de locacéo, os Contratos n° 2030/2009 e 19/20212, a Administracéo realizou analise das
obrigag®es contratuais atribuidas ao locador, ao condominio e ao Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC, concluindo
que os servigos objeto da presente contratacdo restringem-se as atividades de manutencéo predial de responsabilidade do 6rgéo, na
condicéo de ocupante dos imoveis, inexistindo sobreposigdo com as obrigacdes atribuidas ao locador ou ao condominio, conforme
verificagc@o dos respectivos instrumentos contratuais.

3.3.1. A emisséo das Ordens de Servigco observard a distribuicdo de responsabilidades prevista nos contratos de locagéo e,
quando aplicavel, nas conveng¢des condominiais, competindo a fiscalizagdo contratual verificar previamente se a intervencéo
pretendida constitui obrigagdo do MDHC, do locador ou do condominio, de forma a evitar duplicidade de execugéo ou de
pagamento pelos servigos.

3.3.2. Nos imdveis locados, as intervencdes decorrentes da presente contratagao limitar-se-ao as atividades compativeis com as
obrigacdes do locatéario, permanecendo vedadas alteracdes estruturais, ampliagcdes, modificagdes permanentes ou benfeitorias
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que dependam de autorizac¢éo do proprietario, salvo quando previamente autorizadas, na forma prevista nos respectivos contratos
de locacao.

Natureza do

) Localizacao M2
Imével

Esplanada dos Ministérios, Bloco A — Brasilia/DF 2.347,18
Edificio Parque Cidade Corporate, Setor Comercial Sul, Quadra 09, 2 036.67

Asa Sul — Brasilia/DF T

Administrativa | Edificio Multibrasil, Setor de Autarquias Sul, Quadra 05, Asa Sul —
P 5.534,89
Brasilia/DF

Edificio Sede I, Setor Bancério Sul, Quadra 02, Bloco H, Lote 08, 1.582.78

Asa Sul — Brasilia/DF

3.4. Entende-se como manutencdo as atividades técnicas administrativas destinadas a preservar as caracteristicas de desempenho
técnico dos componentes ou sistemas da edificacdo, cujo funcionamento depende de dispositivos mecanicos, hidraulicos, elétricos e
eletromecanicos. Além disso, este Ministério requer servi¢os eventuais sob demanda, que também foram abaixo especificados.

3.5. O MDHC mantém vigente o Contrato Administrativo n® 04/2025, firmado com a empresa ENGIX Construcdes e Servigos LTDA, cujo
objeto consiste na prestagdo de servicos continuados de engenharia voltados a instalagédo, operagdo e manutencédo de instalagdes,
sistemas e equipamentos prediais nas 4 (quatro), unidades administrativas acima citadas.

3.6. Todavia, o referido contrato ndo se mostrar suficiente para atender integralmente as necessidades atuais do Ministério, em razédo da
ampliacdo da demanda, do aumento da complexidade dos servicos requeridos e da incorporacdo de novas necessidades operacionais.
Ademais, o ajuste vigente ndo comporta prorrogacdo em condi¢des capazes de suprir adequadamente as demandas identificadas, o que
evidencia a necessidade de realizagdo de nova contratacao.

3.7. A demanda identificada refere-se a contratacéo de servicos comuns de engenharia, nos termos do art. 6° da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, caracterizados por nédo implicarem alteracéo substancial das edificacées nem modificacéo significativa de suas
caracteristicas originais. Trata-se de servicos definidos por especificagées usuais de mercado, executados sob demanda, com prazos
de curta ou média duracdo, conforme cronogramas especificos a serem estabelecidos nos documentos técnicos que instruirdo cada
ordem de servico, a partir da identificagdo da necessidade pela Coordenacdo-Geral de Logistica (CGL), da Subsecretaria de
Planejamento, Or¢gamento e Administragdo da Secretaria-Executiva (SPOA).

3.8. Esse servigo tem por finalidade assegurar a seguranga dos usuarios, a adequacgdo as instalacdes as normas técnicas e de
acessibilidade, a preservagdo da qualidade das edificacdes e o pleno funcionamento dos sistemas prediais, entre eles: elétricos,
hidrossanitarios, de climatizagdo, de prevencdo e combate a incéndio, de telecomunicagdes, de acessibilidade, e demais sistemas
prediais contemplados nas composi¢es de custos e nas especificacdes técnicas que integram a presente contratacéo. Tais sistemas, em
razdo, de sua operagdo continua, estdo sujeitos a desgastes naturais e falhas ocasionais, tornando indispensavel a realizagdo de
intervengdes periddicas para a manutencao de suas condi¢des originais e operacionais.

3.9. O objeto que se precisa contratar ndo se configura como servigo/bem de luxo, conforme art. 20 da Lei n® 14.133/2021 e o Decreto n°
10.818/2021.

3.10. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execug¢do indireta € vedada. Os servigos
compreendem atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia

legal deste 6rgdo.

3.11. Nesse contexto, incluem-se no escopo dos servicos pequenos reparos, adequacdes e adaptacBes de ambientes que nédo se
caracterizam como obras de reforma ou construgdo, abrangendo intervengdes padronizadas em sistemas elétricos, hidrossanitarios, de
aguas pluviais, protecdo e combate a incéndio, rede légica, bem como em elementos de edificagdo, tais como pisos, paredes, tetos,
esquadrias, vidros e sistemas de climatizacdo. Essas ag¢bBes visam manter o padrdo operacional adequados- das unidades,
proporcionando seguranca, funcionalidade e conforto dos usuérios.

3.12. A auséncia de manutencdo preventiva, corretiva e preditiva adequada pode acarretar deterioracdo acelerada das instalacdes e
equipamentos, elevagdo dos custos de recuperagdo, comprometimento da prestagdo dos servigos publicos e, ainda, a necessidade de
contratagées emergenciais, potencialmente mais onerosas para a Administracao.

3.13. Justifica-se, ainda, a contratagdo para viabilizar melhorias fisicas nas unidades do MDHC, por meio de servigos de manutengao,
adequacdes e adaptacdes que assegurem a conformidade das edificagdes as Normas Técnicas Brasileiras, especialmente no que se
refere a acessibilidade (NBR 9050) e as exigéncias do Corpo de Bombeiros e demais 6rgdos locais. Incluem-se, nesse escopo, a
adequacédo de ambientes de trabalho, criacdo de espacos colaborativos, alteracéo de layouts, instalagdo de luminarias, aparelhos de ar-
condicionado, pontos elétricos, bem como a emissao de laudos técnicos, inclusive de acessibilidade.
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3.14. Os servicos demandados abrangem, conforme definigdes técnicas aplicaveis, atividades como adaptar, consertar, conservar,
instalar, manter, montar, operar e reparar sistemas e estruturas prediais, sendo executados sob o regime de empreitada por preco
unitario, com fornecimento de todos os materiais, equipamentos, insumos, ferramentas e mao de obra necessarios a sua completa e
adequada execucao.

3.15. Ressalta-se que o MDHC néo dispde, em seu quadro permanente de pessoal, de profissionais com capacidade técnica especifica e
em quantitativo suficiente para a execugao rotineira dessas atividades, razao pela qual se mostra imprescindivel a contratacdo de
empresa especializada para atendimento dessa demanda. Os requisitos especificos serdo detalhados no item préprio deste estudo.

3.16. A centralizacdo dos servigos em um Unico contrato justifica-se por critérios técnicos, legais, operacionais e econémico-financeiro,
permitindo maior eficiéncia administrativa, racionalizacdo de custos, padronizacéo dos procedimentos e mitigacdo de riscos, além de
evitar a fragmentacao do objeto e a multiplicidade de contratos e processos licitatérios.

3.17. A descontinuidade ou auséncia dos servigcos de manutencgdo predial preventiva, corretiva e preditiva, representa risco relevante a
conservacao do patrimdnio publico e a continuidade das atividades institucionais, podendo ocasionar falhars nos sistemas supracitados. A
contratagcdo desses servicos atende ao dever de boa gestdo dos bens publicos e as diretrizes de responsabilidade fiscal, nos termos da
Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, que impde a Administracdo a adequada manutencdo de suas edificacdes. A
insuficiéncia ou inexisténcia de manutencéo corretiva pode resultar, entre outros aspectos, nas seguintes consequéncias:

3.17.1. Comprometimento de salubridade e das condi¢cdes adequadas de trabalho, em razdo da degradacéo dos ambientes e da
necessidade recorrente de intervengdes em pintura, impermeabilizagdo, coberturas, sistemas de agua e esgoto, iluminacao e
instalac@es elétricas;

3.17.2. Reducédo da vida Util das edificagGes e de seus sistemas, com aumento da probabilidade de falhas graves, sinistros e
custos futuros mais elevados para a Administracao;

3.17.3. Risco de ndo conformidade com as exigéncias legais e normativas dos 6érgdos de controle sanitario, ambiental, de
segurancga e combate a incéndio, de acessibilidade e trabalhistas;

3.17.4. Prejuizos a operacgdo de sistemas prediais essenciais, tais como esgotamento sanitario, sistemas elétricos, drenagem e
abastecimento de 4gua, afetando a continuidade dos servigos publicos;

3.17.5. Limitagdo da capacidade de execucgdo adequada das manutencdes, em razdo da auséncia de méo de obra especializada
para operagao e intervengdo em sistemas e equipamentos de maior complexidade técnica, com Quadros Gerais de Baixa Tenséo.

3.18. Diante da essencialidade dos servi¢cos, da impossibilidade de renovacdo do contrato vigente por ndo mais atender as necessidades
desta Pasta e a fim de garantir a continuidade e a ampliacdo do atendimento as demandas do Ministério, mostra-se necessaria a
celebracdo de novo contrato, em observancia aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, planejamento, continuidade do
servico publico e boa governanga.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacdo-Geral de Logistica THAINNA SILVA GAMEIRO
Coordenacao- Geral de Logistica JOAO CLAYTON SILVA DE MELO GUEDES
Coordenacao- Geral de Logistica SELMA RODRIGUES DE MATOS.

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

5.1. A presente contratagdo visa assegurar a adequada conservacao, manutencdo e seguranca das instalagcdes prediais dos edificios
administrativos do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania - MDHC, tais como o Edificio Corporate, o Edificio Multibrasil e demais
imoveis sob sua responsabilidade, mantendo-se em perfeitas condigdes de uso, de modo a garantir a continuidade das atividades
institucionais, a seguranca dos usuarios e a adequada circulacdo de servidores e visitantes.

5.1.1. Por se tratar de servigo que visa assegurar a disponibilidade e a confiabilidade dos edificios do MDHC, é necessario que a
execucdo dos servigos seja realizada com:

a) qualidade tanto em relacdo aos materiais, pegas, insumos, ferramentas e equipamentos a serem empregados;

b) observancia as boas praticas e normas técnicas vigentes; e

¢) qualificagdo profissional e seguranga necessaria.
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5.2. Para atendimento da necessidade identificada, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigcos
comuns de engenharia, para execucdo de servicos de manutencdo predial preventiva, preditiva e corretiva, conforme programacao
definida pela Administracao, além daqueles a serem realizados sob demanda.

5.3. Os servigos sdo padronizaveis em termos de desempenho e qualidade, de manutencéo, de adequacgdo e de adaptacdo de bens
moveis e imdveis, com preservacao das caracteristicas originais dos bens.

5.4. Os servigos deverdo abranger, no minimo, a manutencao e adequagédo das instalacdes e sistemas prediais, de forma a preservar as
condicdes originais das edificacdes, assegurar sua funcionalidade, prolongar sua vida util e evitar a ocorréncia de falhas que possam
comprometer a prestagao do servigo publico.

5.5. Os quantitativos, locais, prazos, formas de execucao e tipos de servicos a serem realizados serdo definidos em cada Ordem de
Servico emitida pela Administragdo, conforme a necessidade identificada. Os respectivos orcamentos deverdo ser elaborados com base,
prioritariamente, nas composicdes de custos, insumos e servicos constantes do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da
Construcdo Civil — SINAPI. Excepcionalmente, quando ndo houver composi¢ao, insumo ou servigo apto a representar adequadamente a
demanda, poderao ser utilizados outros sistemas oficiais de referéncia de custos previstos no art. 23, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021, tais
como SBC, SICRO, ORSE, EMOP, SEINFRA, IOPES, AGETOP ou outros admitidos pela legislagdo vigente, observados os critérios
estabelecidos nos arts. 6° e 8° do Decreto n° 7.983/2013, bem como pesquisa de mercado devidamente justificada, quando cabivel

5.5.1. No Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar, consta a planilha referente aos servicos executados e aqueles que poderao
ser solicitados pelo MDHC nos anos de 2025/2026,com o objetivo de exemplificar as composi¢cdes e conjunto de itens que
poderdo ser acionados no ambito da presente contratacéo.

5.5.2. A utilizac&o do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil — SINAPI como principal referéncia
para a elaboragdo dos orgamentos da contratagdo encontra fundamento no art. 23 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e no
Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013. O SINAPI constitui o principal sistema oficial de referéncia de custos para obras e
servicos de engenharia executados com recursos da Unido, conferindo maior padronizagdo, transparéncia, rastreabilidade e
confiabilidade a formacéo dos pregos estimados pela Administragdo.

5.5.3. O Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, também estabelece regras e critérios para elaboragdo do orgamento de
referéncia dos servicos de engenharia a serem contratados e executados pela Administracdo Publica Federal. No caso de
orgcamentos estimado, sintético, detalhado ou analitico, nas composi¢cdes dos precos utilizados para sua formacdo devem ser
adotadas as produtividades e os consumos utilizados pelos sistemas referenciais oficiais de custos.

5.5.4. E oportuno destacar que a regra geral para a elaboracdo dos orcamentos de referéncia sera a utilizacio das composicdes e
dos precos constantes do SINAPI. Excepcionalmente, quando os servicos, materiais, equipamentos ou insumos necessarios a
execucdo da demanda ndo estiverem contemplados nas referéncias do SINAPI ou quando houver justificativa técnica
devidamente fundamentada, poderdo ser utilizados outros sistemas oficiais de referéncia de custos, tais como SBC, SICRO,
ORSE, AGETOP CIVIL, EMOP, SEINFRA, SETOP, IOPES ou outros admitidos pela legislagdo vigente, observados os critérios
estabelecidos nos arts. 6° e 8° do Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013. A adocdo dessas referéncias ocorrerd mediante
demonstragdo de sua compatibilidade técnica com o objeto da contratagdo e de sua adequacgédo a realidade da execugédo dos
servigos no Distrito Federal, observando-se, ainda, a ordem de preferéncia estabelecida no art. 23, § 2°, da Lei n® 14.133/2021 e o
entendimento consolidado no Acérddo TCU n° 1.618/2021-Plenério.

5.6. A execucéo dos servi¢cos acionados por Ordem de Servico ocorrera nas edificacdes do MDHC sem comprometer, na medida do
possivel, 0 modo e o horario de funcionamento normal.

5.6.1. Os servigos serdo executados em sua maioria entre o intervalo das 08h00 as 18h00 horas em dias Uteis (de segunda a
sexta-feira). Contudo, excepcionalmente, em caso de necessidade e previsdo expressa na Ordem de Servi¢o, 0 acionamento
podera ocorrer em final de semana e/ou feriado, bem como no horario noturno (entre 22h00 e 5h00 do dia seguinte), sendo que o
custo devera ser previsto no orgamento estimado pela contratada.

5.7. Os servicos objeto da contratagdo caracterizam-se como servigos de natureza continuada, por serem essenciais a preservagao do
patrimdnio publico e ao funcionamento regular das atividades finalisticas do MDHC, cuja interrupcao pode comprometer a seguranca das
instalac@es, a integridade dos bens publicos e a continuidade dos servigos prestados a sociedade.

5.8. Nos termos do que dispde o art. 15 da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, recepcionada pela IN SEGES/ME
n® 98, de 26 de dezembro de 2022, para a Lei n° 14.133, de 2021, servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando
a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgédo ou entidade, de modo que sua interrupgdo
possa comprometer a prestacao de um servigo publico ou o cumprimento da misséo institucional.

5.9. No caso em andlise, a manutenc¢édo predial preventiva, preditiva e corretiva é indispensavel ao funcionamento pleno das unidades

administrativas do MDHC, devendo ser executada de forma permanente e sisteméatica, considerando que as edificacdes e seus sistemas
operam de maneira continua e estao sujeitos a desgastes naturais, falhas técnicas e obsolescéncia de componentes. A atividade final de
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manutencéo predial preventiva, preditiva e corretiva é essencial ao funcionamento pleno da entidade, suas instala¢Bes e dependéncias, e
deve ser executada de forma continuada, ou seja, por mais de um exercicio, para que 0s objetivos institucionais sejam plenamente
atingidos.

5.10. A contratacdo devera contemplar os servigos descritos neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e em seus anexos
, servigos de manutencao, conservacao, adequacéo, reparo, substituicdo e recuperacdo de componentes e sistemas prediais existentes,
desde que ndo impliquem ampliagdo de area construida, alteragdo estrutural, mudanca de destinacdo dos ambientes, acréscimo
patrimonial relevante ou caracterizacéo de obra nova, abrangendo os seguintes sistemas e estruturas, bem como aqueles expressamente
previstos nas composicdes de custos, planilhas orgamentarias e demais documentos que integram a presente contratagao:

a) Servigos de vedacao interna compostos por alvenarias e divisorias, incluindo pintura e acabamentos correlatos;

b) Servigos de revestimentos de pisos e paredes, desde que néo caracterizados como obra de engenharia;

c) Sistemas de prevencdo e combate a incéndio, especialmente aqueles relacionados ao abastecimento de agua, hidrantes, chuveiros
automaticos (sprinklers) e demais componentes associados;

d) Instalagéo, substituicdo, manutencéo e adequacéo de elementos de isolamento acustico e/ou térmico em ambientes existentes;

e) Instalacéo, substituicdo e manutencao de divisérias em vidro, drywall ou materiais equivalentes, desde que ndo configurem reforma ou
obra de engenharia;

f) Servicos de vidracgaria;

g) Servicos de esquadrias;

h) Adequacdes e intervengOes voltadas a acessibilidade, desde que ndo caracterizem obra ou reforma estrutural;

i) Instalacdes elétricas em baixa tenséo, quadros elétricos, sistemas de iluminagdo, dispositivos de prote¢do e componentes correlatos;
j) Sistemas hidrossanitarios, redes de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem de aguas pluviais;

k) Infraestrutura de cabeamento Idgico e de telecomunicacgdes;

l) Sistemas de climatizacao, ventilacdo e exaustédo, quando aplicavel;

m) Fornecimento, instalagdo, montagem, desmontagem, manutencéo e reparo de persianas;

n) Servicos em forros de gesso, gesso acartonado, forro mineral, PVC e demais tipos existentes nas edificacdes;

0) Servigos em pisos de marmore, granito, madeira, vinilico, granitina, borracha, cerdmica e cimenticios;

p) Servigos de manutencao das redes elétricas de distribuicdo em baixa e alta tenséo;

q) Servicos de manutencao da infraestrutura de cabeamento de dados, voz, fibra Optica e rede elétrica estabilizada;

r) Servigos de manutengéo dos sistemas de distribuicdo de agua, coleta de esgoto e drenagem de aguas pluviais;

s) Servigcos de manutencgédo de infraestruturas existentes em terrenos sob posse ou responsabilidade da Administracéao;
t) Servicos em perimetros patrimoniais, cercas, portes, muros, canais de drenagem e estruturas correlatas;

u) Servigos de conservacdo, recuperacdo e manutencdo de estruturas e acabamentos prediais, tais como pisos, paredes, tetos,
esquadrias, vidros, cercas, muros, portdes e areas externas;

v) Servigos de manutencao preventiva, corretiva e preditiva de sistemas de automatizacéo de portas e dispositivos de acesso.
5.11. Os servi¢os de manutengcdo compreendem:

a) Manutencao Preditiva: manutencdo realizada com vistas a garantir a qualidade de servico desejada, com base na aplicacédo
sistematica de técnicas de andlise, utilizando-se de meios de supervisdo centralizados ou de amostragem, para reduzir ao minimo
a manutenc¢do preventiva e diminuir os casos onde se faria necesséaria a manutencéo corretiva;

b) Manutencdo Corretiva de UrgéncialEmergéncias: atividades de manutengdo executadas apds a ocorréncia de falha ou de
desempenho insuficiente dos componentes das edificacdes;

c) Manutencdo Corretiva de Reparacao: intervencdes de ajustes e reparos em componentes construtivos dos imoveis
existentes, com substituicBes e trocas dos componentes existentes cuja vida Util expirou, incrementando melhor desempenho as
partes reparadas e proporcionando acréscimos na vida util e na funcionalidade da edificacéo;
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d) Manutencdo Preventiva: manutencdo efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios prescritos,
destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradag&o do funcionamento de um item.

5.12. Além dos servicos de manutencéo, serdo realizados pela contratada servicos eventuais sob demanda, que sdo caracterizados
como aqueles necessarios ao atendimento de necessidades pontuais do MDHC, ndo previstas nos planos de manutengéo (preventiva,
corretiva e preditiva) de natureza continuada, em forma de intervencdes de pequena monta nas edificagdes, que ndo se caracterizam
como reforma ou construcdo, e sem que se configure incremento de valor ao imdvel por aumento de area ou alteragdo das
funcionalidades dos sistemas, elementos ou componentes das estruturas civis.

5.13. A equipe de fiscalizacao definira a periodicidade das inspecdes e das atividades de manutengao preventiva e preditiva aplicaveis a
cada sistema, instalacéo ou edificacdo abrangida pela contratacéo, observados o Plano de Manutencao Predial, as recomendagdes dos
fabricantes, as normas técnicas pertinentes, as condicdes de uso dos ambientes, o historico de ocorréncias e a criticidade dos ativos
envolvidos.

5.14. Os servigos serdo prestados sem dedicagéo exclusiva de méo de obra, podendo ser contratados por demanda, conforme a natureza
das intervencdes e as necessidades identificadas pela Administracéo.

5.14.1 Considerando a natureza multidisciplinar dos servigos objeto da contratacdo, admite-se a subcontratacdo parcial de
parcelas acessorias da execucdo, desde que previamente autorizada pela Administracdo, quando essa medida se mostrar
tecnicamente adequada para atender demandas especificas que exijam especializacdo complementar, sem prejuizo da
responsabilidade integral da contratada pela execugéo do objeto.

5.14.2 O limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratual mostra-se suficiente para permitir a execucao de
servicos especializados e acessorios eventualmente necessarios, preservando, contudo, a predominancia da execucao direta pela
contratada, especialmente quanto ao planejamento, coordenacéo, supervisdo, gestdo contratual e responsabilidade técnica pelos
servicos executados.

5.14.3 Poderéo ser subcontratadas apenas parcelas acessorias e especializadas da execuc¢do, cuja terceirizacdo ndo comprometa
a unidade técnica do objeto. Permanecem vedadas a subcontratagdo da parcela principal da contratacé@o, da gestéo contratual, da
coordenacdao técnica dos servigcos, do responsavel técnico e das atividades de supervisédo e controle da execugdo, permanecendo
a contratada integralmente responsavel perante a Administracéo.

Requisitos de acessibilidade e de sustentabilidade
Acessibilidade

5.15. Os servicos de engenharia, quando em sua execug¢do, ndo podem comprometer o acesso das pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzidas, devendo ser considerados os padrdes de acessibilidade constantes da Lei n° 10.098, de 2000; da Lei n°® 13.146, de
2015; do Decreto n° 5.296, de 2004 e da NBR 9050/ABNT, bem como sinalizagdo em braile e em formatos de facil leitura e compreensdo
nos termos do Decreto n° 6.949, de 2009.

Sustentabilidade

5.16. A execucdo dos servicos deverd observar critérios e praticas de sustentabilidade ambiental compativeis com a natureza da
contratacdo, em conformidade com a legislagdo vigente, o Guia Nacional de Contratagées Sustentaveis da AGU e demais normativos
aplicaveis. Para tanto, deverdo ser adotadas, sempre que tecnicamente vidveis e economicamente vantajosas, medidas voltadas a
reducéo de desperdicios, ao uso racional de agua e energia, a adequada gestdo e destinacdo ambientalmente correta dos residuos
gerados, a reutilizacéo e reciclagem de materiais quando possivel, bem como a utilizagdo de materiais, equipamentos e insumos que
apresentem menor impacto ambiental durante seu ciclo de vida. Além disso, a execucdo dos servicos devera observar as normas
ambientais aplicaveis e as boas praticas de manutencado predial sustentavel, de modo a contribuir para a preservacao dos recursos
naturais e para a eficiéncia operacional das edificacées do MDHC.

Requisitos técnicos essenciais do servico:
5.17. Em reforgo ao apresentado, sdo requisitos técnicos essenciais do servico:

5.17.1. O servigo a ser contratado devera contemplar, no minimo, a prestagdo de manutencédo predial preventiva, preditiva e
corretiva, com vistas a preservagdo das condi¢ées adequadas de funcionamento, segurancga, salubridade e conservacao das
edificacbes e de seus sistemas, de acordo com o cronograma apresentado pela contratante;

5.17.2. O escopo minimo devera abranger, observadas as especificagfes constantes deste Estudo Técnico Preliminar, do Termo
de Referéncia, das planilhas orgamentérias, das composicdes referenciais adotadas pela Administracéo e das Ordens de Servigo,
as seguintes frentes de atuacéo:

a) Sistemas elétricos, incluindo instalacdes de baixa tensdo, quadros elétricos, circuitos, dispositivos de prote¢do, pontos de
iluminagdo e demais componentes correlatos;

b) Sistemas hidrossanitarios, compreendendo redes de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem, dispositivos e
acessorios;
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c) Estruturas e acabamentos, envolvendo servicos de conservagdo e reparos em elementos construtivos, revestimentos, pintura,
impermeabiliza¢gbes, coberturas e demais componentes prediais;

d) Sistemas de seguranca e combate a incéndio, quando aplicavel, em conformidade com a legislagédo e normas técnicas vigentes;
e) Sistemas de climatizacao e ventilagdo, incluindo equipamentos, dutos e componentes associados.

5.18. Os servigos deverdo ser executados tanto por meio de rotinas programadas, conforme planejamento previamente definido, quanto
por atendimento sob demanda, de modo a assegurar resposta tempestiva as necessidades operacionais da Administragao.

5.19. A contratada devera demonstrar capacidade técnica e operacional para a execucao simultinea de servicos em mais de uma
unidade administrativa, sempre que demandado, assegurando a continuidade das atividades institucionais.

5.20. Cabera a contratada o fornecimento integral de todos os materiais, insumos, equipamentos, ferramentas e méo de obra qualificada
necessarios a correta e eficiente execugéo dos servigos, observadas as normas técnicas, de seguranca e de qualidade aplicaveis.

5.21. Os servigcos deverdo ser executados por profissionais devidamente capacitados e supervisionados por responsavel técnico
habilitado, quando aplicavel, assegurando a conformidade técnica, a rastreabilidade das intervencdes e a qualidade das solucdes
adotadas.

5.21.1. Os profissionais da contratada deveréo ter perfil e competéncias compativeis com as tarefas que lhe serdo atribuidas, de
modo que garantam que o andamento da prestagdo dos servicos se dé de acordo com o estipulado em contrato.

5.22. Devera ser assegurada a documentacéo e o registro das atividades executadas, incluindo ordens de servico, relatérios técnicos e
histérico de manutencgdes, de modo a subsidiar o controle, a fiscaliza¢do contratual e o aprimoramento da gestdo predial.

5.23. A execucdo dos servicos devera ser acompanhada de assisténcia técnica adequada, a ser prestada pela contratada,
compreendendo o suporte técnico necessario a correta identificacdo das demandas, a orientagdo quanto as solu¢cdes mais adequadas
sob o ponto de vista técnico e normativo, bem como a adog¢do de providéncias corretivas e preventivas compativeis com as boas praticas
de manutencao predial. A assisténcia técnica devera abranger, sempre que necessario, vistorias técnicas, diagndsticos, esclarecimentos
a fiscalizacéo e orientagdes quanto ao uso e a conservacédo das instalacoes, de modo a assegurar a qualidade, a durabilidade e a
seguranca dos servigos executados, sem caracterizar subordinacdo direta ou ingeréncia da Administracdo sobre a gestdo da méo-de-
obra da contratada.

5.24. A contratada devera garantir a qualidade técnica dos servicos executados pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da data do
recebimento definitivo de cada Ordem de Servi¢o, sem prejuizo dos prazos de garantia legal, da responsabilidade civil decorrente de
vicios de execugdo e das demais obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, nas normas técnicas pertinentes e no instrumento
contratual.

5.24.1. Durante o periodo de garantia, a contratada deverd promover, sem 6nus adicional para a Administragdo, a correcdo de
falhas, defeitos, vicios de execuc¢éo, inadequacdes técnicas ou quaisquer inconformidades identificadas nos servigos executados,
incluindo o fornecimento de materiais, pecgas, equipamentos, méo de obra e demais insumos necessarios a perfeita regularizagao
da ocorréncia.

5.25. A contratada devera disponibilizar canal permanente de comunicacéo para registro, acompanhamento e tratamento de ocorréncias,
solicitacdes de servicos e intercorréncias relacionadas & execugéo contratual, com funcionamento ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana.

5.25.1. O atendimento devera ser realizado, preferencialmente, por meio eletrénico, utilizando solugéo informatizada em ambiente
web, admitindo-se complementarmente canais de atendimento telefénico, correio eletrbnico ou outros meios que assegurem a
adequada comunicagao entre a contratada e a fiscaliza¢éo do contrato

5.25.2. Os canais disponibilizados deverdo possibilitar, no minimo, o registro das solicitagcdes, a identificacdo do solicitante, a
emissdo de protocolo ou registro equivalente, o acompanhamento da demanda e a rastreabilidade dos atendimentos realizados.

5.25.3. A disponibilizagcao dos canais de comunicacéo nédo implica a obrigatoriedade de manutenc¢éo de equipe técnica em regime
de plantdo permanente, devendo os prazos de atendimento e execucdo observar os niveis de criticidade e as condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

Requisitos capacidade técnica para o atendimento da necessidade da solucéo pretendida

5.26. A Contratada devera dispor, durante toda a execugdo contratual, de responsavel técnico legalmente habilitado para
acompanhamento, supervisdo e responsabilidade pelos servicos executados, devidamente registrado no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo — CAU, conforme a natureza dos servigos demandados.
Sempre que exigido pela legislacdo profissional aplicavel, devera ser providenciada a respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica

— ART ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT, cabendo a contratada assegurar que 0S servicos sejam executados por
profissionais qualificados e em conformidade com as normas técnicas vigentes.
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5.26.1. Os servigos deverdo ser executados por profissionais capacitados e compativeis com as atividades demandadas em cada
Ordem de Servico, observadas as qualificacBes técnicas exigidas para cada especialidade e as normas de seguranca do trabalho
aplicaveis.

5.26.2. Nos termos dos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, as exigéncias de qualificacdo técnico-operacional e técnico-
profissional restringem-se as parcelas de maior relevancia técnica ou de valor significativo da contratagdo. Consideram-se
parcelas de maior relevancia técnica os servicos relacionados a manutencdo dos sistemas civis, elétricos, hidrossanitarios, de
climatizacdo, de prevencgdo e combate a incéndio, de protecdo contra descargas atmosféricas (SPDA) e demais sistemas prediais
essenciais ao funcionamento das edificagdes abrangidas pelo contrato, por envolverem maior complexidade técnica, impacto na
seguranca das instalagbes, na continuidade das atividades institucionais e na preservagdo do patriménio publico. A definicdo
dessas parcelas fundamenta-se na natureza e na complexidade dos servicos, em sua essencialidade para a adequada execucao
do objeto e em sua representatividade econémica no orgcamento estimado da contratagdo, evidenciada pela planilha orgcamentaria,
pela Curva ABC dos servigos e pelo histérico das Ordens de Servigo executadas. As exigéncias de qualificacdo técnica limitam-se
as referidas parcelas, consideradas suficientes para demonstrar a capacidade da futura contratada para execugdo do objeto, em
observancia aos principios da proporcionalidade, da razoabilidade e da ampla competitividade.

5.27. Seré&o obriga¢des da contratada, além de outras citadas neste documento:

5.27.1. Iniciar e concluir os servigos cumprindo as datas definidas e estabelecidas na previsdo de atendimento constante na
Ordem de Servico;

5.27.2. ApOs a solicitagdo do orgamento, a Contratada devera apresentar a proposta no prazo de até 3 (trés) dias Uteis. Nos casos
em que a natureza, a complexidade ou o porte da demanda exigirem levantamentos técnicos mais detalhados, como orgamentos
para execucédo de obras, esse prazo podera ser prorrogado para até 7 (sete) dias corridos.

5.27.3. Na emissdo do orgamento do servico, a contratada devera registrar o cronograma do servi¢o, 0s custos, 0s materiais, as
pecas e os componentes aplicados no atendimento, bem como seus respectivos quantitativos e valores, para aceite da
contratante antes do inicio da execugao;

5.27.4. Apds a aprovacdo do orcamento pela Administracdo, serd emitida a respectiva Ordem de Servi¢o, autorizando o inicio da
execucdo. A contratada devera observar os prazos de mobilizacao, inicio e concluséo estabelecidos para cada nivel de criticidade
da demanda, conforme definidos neste ETP, no Termo de Referéncia e no Contrato, ressalvadas as situagfes excepcionais
devidamente justificadas e previamente aprovadas pela fiscalizacéo.

5.27.5. Disponibilizar o quantitativo de empregados suficientes para o atendimento da Ordem de Servigo no prazo estipulado;

5.27.6. Agir e operar com organizacdo completa, fornecendo a méao-de-obra, ferramentas, materiais, utensilios, aparelhos,
equipamentos e EPI's necessarios a perfeita execugéo dos servicos;

5.27.7. Refazer, as suas expensas, 0s servicos rejeitados pela Contratante em razéo de vicios, defeitos, inadequacdes técnicas,
baixa qualidade dos materiais empregados ou falhas decorrentes de impericia, imprudéncia ou negligéncia na execucgédo, arcando
integralmente com os custos dos materiais, equipamentos, mdo de obra e demais insumos necessarios, sem prejuizo da
aplicacdo do Instrumento de Medi¢cdo de Resultado — IMR, da apuracé@o de eventuais infragBes contratuais e da aplicacdo das
san¢Bes administrativas cabiveis.

5.27.8. Exigir que empregados mantenham os lugares onde estiverem trabalhando livres de entulho, desobstruidos e limpos,
visando minimizar o impacto dos servicos nos ambientes;

5.27.9. Remover as suas expensas e para local autorizado pelo Governo do Distrito Federal - GDF, os entulhos, residuos e
demais descartes decorrentes dos seus servicos, sem 6nus adicional a Contratante, sempre se atentando aos critérios de
sustentabilidade estabelecidos;

5.27.10. Acatar todas as orientagdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo quanto a execucéo dos
servigos, prestando prontamente o0s esclarecimentos solicitados e atendendo, de forma tempestiva, as reclamacdes e
determinacdes formuladas pela Administracéo.

5.27.11. Providenciar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, os reparos ou indenizacGes de avarias em espacos fisicos,
equipamentos, aparelhos, instala¢des e bens da Contratante, causadas por seus empregados na execucao dos servicos ou por
impericia, negligéncia, imprudéncia ou vandalismo;

5.27.12. Estar apta a seguir as praticas de sustentabilidade previstas na IN n.° 01/ SLTI, de 19 de janeiro de 2010 — que dispde
sobre critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigdo de bens, contratacdo de servigcos ou obras pela Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional, e demais normativos referentes a sustentabilidade e meio ambiente, bem como o Guia de
Contrata¢fes Sustentaveis da AGU e outros normativos futuros ou que venham a substituir;

5.27.13. Estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de habilitagdo econdmico-financeira, juridica e técnico-
operacional conforme legislagdo, bem como manter-se habilitada durante toda a execucao dos servi¢os; e
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5.27.14. A Contratada devera fornecer a final de cada més, a medigdo constando todas as Ordem de Servico executadas para
aprovacgédo e autorizacdo de Nota Fiscal.

5.28. O Contrato estara sujeito a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART, no caso da utilizacdo de Responséavel Técnico com
formacdo em Engenharia ou equivalente e/ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT, no caso da utilizacdo de Responsavel
Técnico com formagdo em Arquitetura ou equivalente.

Requisitos de gestao e controle dos servicos

5.29. A execucao contratual devera observar requisitos minimos de gestdo e controle, passiveis de acompanhamento e verificagdo pela
Administracdo, com o objetivo de assegurar a rastreabilidade das demandas, a transparéncia na execuc¢do dos servi¢cos e o adequado
exercicio da fiscalizagéo contratual.

5.29.1. Para atendimento ao disposto no item anterior, deverdo ser observados, no minimo, os seguintes requisitos:

a) Registro e acompanhamento das demandas e dos servigos executados, desde a solicitagdo inicial até a conclusédo da ordem de
Servigo;

b) Emisséo e disponibilizacdo de relatérios técnicos e registros das intervengdes realizadas, contendo informacdes suficientes
para a verificagdo da execucéo, da conformidade técnica e do aceite dos servicos;

c) Manutengdo de historico consolidado de chamados, atendimentos e intervengdes, de modo a subsidiar a andlise de
desempenho, a identificacé@o de reincidéncia de falhas e o planejamento das manutencdes;

d) Comunicacéo formal, continua e rastreavel com a fiscalizagdo do contrato, inclusive quanto ao andamento das demandas,
intercorréncias e encerramento dos servigos.

5.30. Para fins de gestdo das demandas e controle da execugdo, sera exigido que a contratada disponibilize e utilize ferramenta
informatizada de gestdo de manutencéo predial, em ambiente web, observados os principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da
competitividade do certame.

5.31. Requisitos funcionais da ferramenta deverdo, minimamente, permitir:

a) Cadastro de usuarios, unidades e ativos prediais
Permitir o cadastro de usuarios, unidades administrativas e ativos/equipamentos das edificagdes, com registro de localizagao,
caracteristicas técnicas, manuais, garantias e demais documentos pertinentes.

b) Cadastro e registro de demandas ou insercdo de Ordens de Servico
Permitir o registro de solicitacdes de servigos, com identificagdo da unidade demandante, descricdo da demanda, data e hora da
abertura, classificacdo da criticidade, anexagéo de documentos e geragéo ou inser¢do de numero de protocolo.

c) Gestao de ordens de servico
Permitir a geragcdo, o acompanhamento e o encerramento de ordens de servico, com registro das datas e horérios de inicio e
concluséo, equipe ou responsavel pela execugao e situa¢do da demanda.

d) Planejamento de manutencdo preventiva
Permitir o cadastro e o gerenciamento de planos de manutencéo preventiva, com programacéao periddica de inspecdes e revisoes,
emisséo de alertas automaticos e geracéo de cronograma de manutencao.

e) Acompanhamento de prazos, SLA e status
Permitir o monitoramento do andamento das demandas, com indicacdo clara do status (aberta, em atendimento, concluida,
cancelada ou equivalente), prazos de atendimento e alertas de atraso.

f) Registro das intervencgdes realizadas
Permitir o registro detalhado das atividades executadas, incluindo descrigdo técnica dos servigos, materiais, pegas e componentes
utilizados, horas de trabalho e observacdes relevantes.

g) Controle de custos e insumos
Permitir o registro e a consolidagao dos custos associados as ordens de servigo, incluindo materiais, pecas, equipamentos e mao
de obra aplicada.

h) Histoérico e rastreabilidade
Manter histérico consolidado das demandas, ordens de servigo, ativos e intervencdes realizadas, possibilitando consultas,
auditorias e analises gerenciais.

i) Emissao de relatérios gerenciais e indicadores

Permitir a emissédo de relatdrios gerenciais e operacionais, tais como volume de demandas atendidas, tempo médio de
atendimento, reincidéncia de falhas, custos por unidade ou servico e indicadores de desempenho.
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j) Acesso da fiscalizacao

Permitir o acesso da fiscalizagdo do contrato as informagBes e aos registros, em nivel compativel com suas atribui¢des,
garantindo transparéncia e controle, pelo periodo de até 6 (seis) meses ap0ds o término do contrato.

5.31.2. Requisitos operacionais minimos da ferramenta:

a) Disponibilidade e acesso

Ser disponibilizada pela contratada em ambiente web, acessivel por navegador, sem necessidade de instalacédo local especifica,
ressalvadas solucdes equivalentes.

b) Acesso simultaneo e perfis de usuarios

Permitir acesso simultaneo de mudiltiplos usuarios, com definicdo de perfis e niveis de permissdo, garantindo a segregacdo de
funcdes.

c) Usabilidade
Possuir interface intuitiva e de facil utilizagdo, de modo a ndo exigir treinamento complexo para 0s usuarios e para a fiscalizagao.

d) Confiabilidade, integridade e seguranca das informac¢des
Assegurar a integridade, a consisténcia e a preservacdo dos dados registrados, com mecanismos de seguranca, controle de
acesso e registro de logs das operacdes realizadas.

e) Compatibilidade e interoperabilidade

Ser compativel com os ambientes tecnolégicos da Administracdo, quando aplicavel, sem impor restricbes técnicas que
inviabilizem a competitividade.

f) Exportacao e portabilidade de dados

Permitir a exportacdo de dados e relatérios em formatos usuais, de modo a subsidiar andlises, auditorias e instru¢des
processuais, garantindo a disponibilizacéo das informacdes ao término do contrato.

Requisitos de governanca, controle e gestdo de riscos

5.32. A contratagdo deverd observar requisitos minimos de governanga e controle, com o objetivo de assegurar a adequada gestdo dos
servigos, a transparéncia na execugdo contratual, a mitigagcdo de riscos operacionais e a continuidade das atividades institucionais.

5.32.1. Nesse sentido, deverdo ser observados, no minimo, os seguintes requisitos:

a) Planejamento e controle da execucdo - A execuc¢do dos servigos devera ser orientada por planejamento prévio, com
definicdo de rotinas de manutenc¢éo, priorizagdo das demandas conforme criticidade e acompanhamento sistematico das ordens
de servico, de modo a permitir o adequado controle pela Administracao;

b) Rastreabilidade e registros - As intervencdes realizadas deverdo ser devidamente registradas, por meio de ordens de servico,
relatorios técnicos ou instrumentos equivalentes, possibilitando a rastreabilidade das manutencdes executadas, o histdrico das
ocorréncias e o suporte a fiscalizagéo contratual,

c) Gestao de riscos operacionais - A contratada devera adotar praticas que contribuam para a mitigacdo de riscos relacionados
a falha de sistemas prediais, a interrup¢do de servi¢cos essenciais, a ocorréncia de sinistros e a degradacédo acelerada do
patriménio publico;

d) Conformidade legal e normativa - A execucdo dos servigos deverad observar integralmente a legislacéo vigente e as normas
técnicas aplicaveis, incluindo, quando pertinente, normas de seguranca do trabalho, acessibilidade, combate a incéndio, meio
ambiente e demais exigéncias dos érgaos de controle;

e) Apoio a fiscalizacdo e transparéncia - Deverdo ser asseguradas condi¢cdes adequadas para o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucéo contratual pela Administracao, inclusive quanto ao acesso as informacgdes, aos registros de servigos e a
comprovagao da regularidade técnica das intervengdes.

5.33. A contratada devera observar integralmente:

5.33.1. Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagées);

5.33.2. Lei n® 13.709/2018: Lei Geral de prote¢cdo de Dados Pessoais - LGPD, dispfe sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;

5.33.3. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, que dispbe sobre a licitagdo pelo critério de
julgamento por menor pre¢co ou maior desconto, na forma eletrénica, para a contratacdo de bens, servicos e obras, no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.; e

5.33.4. Instrucdo Normativa SEGES N° 58, de 8 de agosto de 2022, que dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos
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Preliminares - ETP, para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da administracéo publica federal
direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

5.34. Além das legisla¢des anteriormente em destaque, como requisito legais da contratacdo, esta devera, em especial, observar:

5.34.1. Normas e especificacdes relativas ao servico a ser prestado;

5.34.2. Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho;

5.34.3. Regulamentos das empresas concessionarias;

5.34.4. Normas da ABNT,;

5.34.5. Normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT;

5.34.6. Prescri¢des e recomendacdes de fabricantes;

5.34.7. Manuais técnicos, planilhas e demais orientages da SINAPI e

5.34.8. Praticas SEAP — Projetos, execugdo e manutencdo (https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a informacao/manuais
/manual-obras-publicas-edificacoes-praticas-da-seapmanuais/manual_obraspublicas_manutencao.pdf/view).

Instalacao de escritério
5.35. Devido as fundamentacgdes abaixo sdo necessérias a instalagdo de escritério para atender as necessidades do MDHC:
Levantamentos in loco

5.36. Os levantamentos em campo sé&o indispensaveis para: coleta de medidas, dados e caracteristicas fisicas reais; atualizagdo de
informacdes cadastrais; elabora¢do de estudos, projetos e estimativas de custos; e verificagdo de interferéncias e condicionantes locais.
Projetos e estimativas baseados apenas em dados secundarios aumentam significativamente o risco de erros de dimensionamento;
aditivos contratuais; retrabalho e atrasos.

Inspecdes emergenciais

5.37. A Administracéo pode demandar atendimento imediato em situa¢cdes como: falhas estruturais; danos decorrentes de eventos
climaticos; riscos a seguranca de usuarios e servidores; e interrupgéo de funcionamento de instalacdes. Essas situagdes exigem
avaliacdo técnica imediata , com emisséo de parecer e indicagdo de medidas corretivas ou preventivas. A rapidez na inspecao é fator
critico para: mitigacéo de riscos; prevencao de agravamento de danos; e continuidade dos servicos

Acompanhamento de servigos

5.38.0 acompanhamento técnico em campo é essencial para: verificar a correta execugdo dos servigos; assegurar conformidade com
projetos, normas técnicas e especifica¢gfes; validar medi¢des e etapas executadas; e identificar desvios de qualidade ou prazo. A
auséncia desse acompanhamento aumenta o risco de execucao inadequada; pagamentos indevidos; e necessidade de retrabalho.

Reunides técnicas presenciais

5.39. A execucdo de servicos de engenharia envolve multiplos atores e decis@es técnicas complexas, demandando: compatibilizagdo de
projetos; solucdo de interferéncias; definicdo de ajustes técnicos; e alinhamento entre contratada, fiscalizagéo e &reas demandantes.
Reunides presenciais permitem: analise conjunta de documentos e plantas; visitas simultaneas aos locais; e tomada de decisao célere e
fundamentada.

5.40. Assim, a medida proposta encontra-se devidamente justificada e fundamentada no item 10.6 da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
5, de 26 de maio de 2017, por contribuir para a adequada execuc¢ao contratual e para a garantia da eficiéncia, continuidade e qualidade
dos servigos prestados a Administragdo.

Participacdo de Consércio e Cooperativas
5.41. Nao sera permitida a participagdo de sociedades cooperativas no presente certame.
5.42. Também ndo sera admitida a participacdo de licitantes constituidas sob a forma de consorcio.

5.43. As vedacdes previstas nos itens 5.41 e 5.42, justificam-se pela necessidade de garantir maior eficiéncia, previsibilidade e
segurancga juridica na execugdo contratual. A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de manutengao predial visa
reduzir riscos operacionais, evitar descontinuidade na execuc¢do dos servi¢cos e mitigar entraves administrativos decorrentes da natureza
juridica e da estrutura organizacional tipicas de cooperativas e consorcio

5.44. Ademais, a contratacdo de uma Unica empresa responsavel por todas as fases da execugéo contratual assegura maior controle por
parte da Administracéo, facilita a fiscalizacdo e o0 acompanhamento dos servigos executados, possibilita melhor gestdo operacional dos
atendimentos demandados, além de contribuir para a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigcos de manutencao predial prestados
e cumprimento das obrigagfes contratuais.
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6. Levantamento de Mercado

6.1. Inicialmente, cabe registrar que, no caso dos servicos em tela, ndo se vislumbram outras solu¢des de mercado viaveis, sendo a
terceirizacdo para a prestacdo indireta dos servicos de manutengdo predial, uma vez que o Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania — MDHC néo dispbe de quadros funcionais tipicos, com atribuicdes e qualificagdo técnica compativeis com a execu¢ao
continua e especializada desses servigos, restando, portanto, inviabilizado o aproveitamento de recursos humanos proprios da
Administragdo para atendimento da demanda.

6.2. Nesse contexto, com base no levantamento de contrata¢Bes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administracéo
Publica, foi anexada aos autos do Processo SEI n° 00135.231860/2025-24 a documentacéao referente ao Levantamento de Mercado, bem
como, no Anexo IV deste Estudo Técnico Preliminar, a planilha contendo o relatério das consultas realizadas da média do mercado. A
partir dessas informagdes, esta Equipe de Planejamento procedeu a analise do mercado, identificando a existéncia de diversas empresas
especializadas na prestacdo de servicos de engenharia aptas a execugdo do objeto pretendido. O levantamento teve por finalidade
verificar a disponibilidade de solu¢des, metodologias, tecnologias e praticas executivas capazes de atender as necessidades da
Administracdo, observando os aspectos de eficiéncia, qualidade, viabilidade técnica e conformidade com a legisla¢é@o aplicavel.

6.3. Solugdes disponiveis no mercado. Quanto as solugdes disponiveis para atendimento da demanda em estudo, foram identificados os
seguintes cenarios:

Solucao 1 - Execucao direta pela Administracdo (mao-de-obra prépria)
Descricao: Consiste na realizagdo dos servicos de manutengdo predial por servidores ou empregados publicos pertencentes ao
quadro do MDHC.

Vantagens:

Maior controle direto da Administragdo sobre a execugéo dos servigos;
Reducéo de custos com lucro e encargos administrativos de empresas terceirizadas, em tese.

Desvantagens:

Inexisténcia de cargos e carreiras especificas no MDHC voltadas a execucao de servigos de manutencao predial;

Auséncia de servidores com qualificagé@o técnica adequada e disponibilidade para atendimento continuo das demandas;
Impossibilidade de atendimento a chamados emergenciais e servigos especializados;

Necessidade de realizacdo de concursos publicos, treinamentos, aquisicdo de ferramentas, equipamentos e insumos, com
elevados custos e longo prazo de implementacao;

® Solugdo incompativel com a necessidade imediata e continua da Administracao.

Conclusdo: Solugdo 1 inviavel para o atendimento da demanda.
Desdobramentos deste cenario:
Solucédo 2 - Contratacdo com dedicacdo exclusiva de mao de obra

Descricdo: Consiste na contratacéo de empresa especializada para disponibilizacéo de profissionais alocados de forma exclusiva
nas dependéncias do MDHC, com jornadas previamente definidas, sob gestdo da contratada, para execugdo continua dos
servicos de manutencao predial preventiva, corretiva e emergencial.

Vantagens:

Presenca permanente de profissionais nas dependéncias do 6rgéo, permitindo atendimento imediato as demandas;
Maior previsibilidade quanto & disponibilidade da for¢a de trabalho;

Facilitacdo do planejamento e da execugdo da manutencgdo preventiva;

Reducao do tempo de resposta em situagdes emergenciais;

Maior controle operacional e continuidade dos servicos;

Adequacéo a ambientes com elevada demanda e criticidade das instalagdes.

Desvantagens:

® Custo contratual mais elevado, em razdo da alocacdo exclusiva da méo de obra, independentemente do volume efetivo de
demandas;
Necessidade de fiscalizag&do mais intensiva da assiduidade, jornada e execugéo dos servicos;
Menor flexibilidade para ajuste do quantitativo de profissionais ao longo da vigéncia contratual;
Risco de ociosidade da mao-de-obra em periodos de menor demanda.

Conclusao : N&o viavel para o MDHC solucao 2.
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Solucdo 3 - Contratacdo Sob demanda Sem dedicacdo exclusiva de mao-de-obra

Descricdo: Consiste na contratagdo de empresa especializada para execugdo dos servicos de manutencao predial sob demanda,
sem alocacdo permanente de profissionais nas dependéncias do MDHC, sendo o atendimento realizado conforme chamados,
ordens de servi¢co ou cronograma previamente pactuado.

Vantagens:

Menor custo contratual em comparagédo ao modelo com dedicagéo exclusiva;

Maior flexibilidade na gestdo dos servigos, com pagamento conforme demanda efetivamente executada;
Reducéo do risco de ociosidade da méo-de-obra;

Adequacdo para demandas previsiveis e de menor complexidade;

Possibilidade de contratagao de equipes especializadas conforme o tipo de servigo requerido.

Desvantagens:

Tempo de resposta potencialmente maior para atendimento de demandas emergenciais;
Menor previsibilidade quanto a disponibilidade imediata de profissionais;

Necessidade de planejamento mais rigoroso para execu¢ao da manutencao preventiva,
Dependéncia da capacidade logistica da contratada para atendimento tempestivo.

Conclusdo técnica: Diante da natureza sob demanda dos servigos, da inexisténcia de necessidade de presenca permanente de
profissionais e da busca pela economicidade e eficiéncia do gasto publico, o modelo sob demanda e sem méao de obra fixa
mostra-se mais adequado e mitigando o risco de pagamento por ociosidade e assegurando aderéncia entre custo contratado e
necessidade real da Administragéo, solucao 3.

Solucgao 4 - Contratagao pontual por demanda (servigos avulsos)

Descricao: Contratagdo de empresas distintas para execug¢do de servicos especificos e pontuais de manutengéo, por meio de
contratag6es esporadicas.

Vantagens:

Flexibilidade para contratacao conforme a necessidade imediata;
Possibilidade de escolha de empresas especializadas para servigos especificos.

Desvantagens:

Auséncia de continuidade na prestacao dos servicos;

Maior risco de descontinuidade e atrasos no atendimento;

Elevacdo de custos administrativos com multiplos processos de contratagao;
Dificuldade de padronizacdo dos servicos e de responsabilizacao técnica;
Inadequagéo para manutencéo preventiva e atendimento emergencial continuo.

Conclusdo: ndo recomendada para o atendimento da demanda continua do MDHC, solugéo 4
Concluséao do Levantamento de Mercado:

6.4. Diante do exposto, conclui-se que a contratacéo indireta de empresa especializada para prestacdo continua de servicos de
manutencéo predial, configura-se como a Unica solugéo técnica e operacionalmente viavel, capaz de assegurar a adequada conservacgao
das instala¢des, a continuidade das atividades institucionais do MDHC e a mitigac@o de riscos operacionais, em consonancia com as
praticas de mercado e com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servico publico, sendo a solucdo 3 adequada.

6.5. Conforme verificado no desdobramento deste cenario, considerando a demanda desta Pasta, ndo ha necessidade de presenca
permanente dos profissionais da empresa nas instalacoes.

6.6. Com base nesse cenario, a contratada devera manter estrutura operacional prépria, com profissionais qualificados, equipamentos,
ferramentas e insumos necessarios a execucao dos servigos, responsabilizando-se pela mobilizacdo das equipes sempre que acionada

pela Administragcdo, observados os prazos e niveis de servigo previamente estabelecidos.

6.7. Segue abaixo resumo do levantamento de mercado de contratacde publicas:

DATA DA
FORNECEDOR ORGAO OBJETO COMPRA HOMOLOGAGAO

13 de 35



GHS ARTEX
CONSTRUCOES

SERVICOS E
REFORMAS EIRELI

MINISTERIO DA

EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL
DE ITAJUBA/MG

Contratagdo de empresa
para a prestacdo de
servigos comuns de

engenharia, sob demanda,

de manutencg&o predial

(preventiva), via registro de

preco, sem dedicacao
exclusiva de mé&o de
obra, englobando
fornecimento de
equipamentos, pegas,
materiais e mao de obra,
conforme planilhas

padronizadas de servigos e

insumos descritos no

Sistema Nacional de

PREGAO ELETRONICO  N° 90001
12026 UASG: 153030

04/05/2026

CONSTRUTEC
SERVICOS E
MANUTENCOES
PREDIAIS LTDA

MINISTERIO DA DEFESA

Registro de pregos para
contratacdo de servigos
comuns nédo continuos de
engenharia de manutengéo
predial, com
fornecimento de material,
nos termos da tabela
anexa ao TR, conforme
condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste
instrumento e seus anexos.

PREGAO ELETRONICO N° 90002
12025 UASG: 785800

08/12/2025

CONSTRUTORA J
M EXCELENCIA
LTDA

MINISTERIO DA
EDUCACAO FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PIAUI

Prestagédo de servicos de
Manutengéo Predial com
fornecimento de pecas,
equipamentos, materiais e
mao de
obra no Campus Senador
Helvidio
Nunes de Barros - PICOS
/PIAUI

PREGAO ELETRONICO

N° 90011/2025 UASG: 154048

01/09/2025

DPCON
PROJETOS,
CONSTRUCOES E
SERVICOS LTDA

MINISTERIO DA
EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL
DO CEARA

Contratagdo de servigos de
engenharia por registro de
precgo para servigos de
reforma e manutengéo
predial preventiva e
corretiva, sob demanda,
sem dedicagédo exclusiva
de m&o de obra e com
fornecimento de materiais,
ferramentas e
equipamentos, para imével
da Universidade da
Integracéo Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira -
UNILAB localizado no

municipio de Baturité

PREGAO ELETRONICO N° 90008
12025 UASG: 158565

18/08/2025

CARMO SCHMIDT
ENGENHARIA
LTDA

MINISTERIO DA
AGRICULTURA,
PECUARIA E
ABASTECIMENTO
DELEGACIA FEDERAL DA
AGRICULTURA E
ABASTECIMENTO EM
GOIAS

Contratagdo de empresa
especializada na prestacédo
sob demanda, de servicos
comuns de engenharia, de
carater continuado de
manutencgao predial
preventiva/ corretiva, com
fornecimento de materiais,
pecas, equipamentos, e
mao de obra na forma
estabelecida na SINAPI,
para atender s SFA/GO

PREGAO ELETRONICO N° 90118
12025 UASG: 130080

10/12/2025
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(gerenciadora) UG
130080 e suas unidades
descentralizadas.

7. Descricao da solucao como um todo

7.1. A solucdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada no ramo da engenharia para a prestacdo de servigcos
continuados e sob demanda de manutencgéo predial preventiva, preditiva e corretiva, abrangendo os iméveis ocupados pelo Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC e os que eventualmente vierem a ser, além de servigos eventuais sob demanda.

7.2. A solucdo contempla a execugdo da manutencdo predial, de natureza multidisciplinar, envolvendo sistemas elétricos,
hidrossanitarios, de climatizacéo, de prevencdo e combate a incéndio, de telecomunicag8es, de acessibilidade, entre outros necessarios a
adequada conservacao das edificagfes, além de servigos eventuais sob demanda.

7.3. A execucgao dos servicos de manutencao predial devera ocorrer exclusivamente mediante emissédo de Ordens de Servigo, conforme a
demanda apresentada pela Administracdo, com fornecimento, pela contratada, de méo-de-obra especializada, materiais, insumos,
equipamentos, ferramentas e pecgas necessarios a sua completa execucédo, de modo a assegurar condigdes adequadas de seguranca,
salubridade, acessibilidade, funcionalidade e conforto, bem como a preservagéo do patriménio publico.

7.3.1. A formacéo dos valores relativos as Ordens de Servigo observard metodologia objetiva, transparente e padronizada,
baseada exclusivamente em sistemas oficiais de referéncia de custos, em especial o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e
indices da Construcéo Civil — SINAPI, na sua vers&o vigente para o Distrito Federal.

7.3.2. Para cada demanda acionada pela Administracdo, a contratada devera apresentar or¢camento analitico detalhado
previamente a execucdo dos servigos, contendo:

a) a descricdo técnica das atividades a serem executadas;

b) a estimativa das horas necessarias por categoria profissional, com indicacdo do respectivo custo horario, conforme
composicdes oficiais do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construcéo Civil - SINAPI, vigente para o Distrito
Federal;

C) 0s quantitativos e pre¢os unitarios dos materiais, insumos e equipamentos necessarios, igualmente referenciados no SINAPI
ou, de forma excepcional e justificada, em outros sistemas oficiais admitidos pela legislagéo.

7.3.3. Considerando que a contratacdo serd realizada sem dedicagcdo exclusiva de méo de obra, a remuneragdo observara
exclusivamente os servigos efetivamente executados e os insumos efetivamente empregados em cada Ordem de Servico, vedado
o pagamento por disponibilidade de equipes, ociosidade ou mera alocacéo de profissionais.

7.3.4. Para cada demanda acionada, a contratada devera apresentar orcamento analitico detalhado previamente a execugao,
contendo a estimativa de horas necessérias por categoria profissional, os respectivos custos horarios extraidos das composi¢cdes
oficiais do SINAPI, bem como os quantitativos e pre¢os unitarios dos materiais, insumos e equipamentos necessarios.

7.3.5. A medicdo e o pagamento dos servigos ocorrerdo exclusivamente com base nas Ordens de Servigo efetivamente
executadas e devidamente atestadas pela fiscalizac@o, considerando as horas efetivamente trabalhadas e os insumos
comprovadamente aplicados, sendo expressamente vedado o pagamento por mdo de obra ociosa, tempo improdutivo,
deslocamentos néo justificados ou horas ndo compativeis com a natureza e a complexidade do servico executado. Logo,
prevalecerdo as horas efetivamente trabalhadas e ndo aquelas estimadas pela contratada.

7.3.6. O valor total de cada Ordem de Servigo sera obtido pela soma dos produtos entre 0s quantitativos dos insumos e servigos
necessarios e seus respectivos precos unitarios, conforme SINAPI, acrescido do percentual de Beneficios e Despesas Indiretas —
BDI, observado o percentual maximo previamente definido no instrumento convocatorio e no contrato.

7.3.7. De forma sintética, o valor da Ordem de Servico serd apurado conforme a seguinte férmula:
Valor da OS = {[(Z (Horas x Custo Horario SINAPI)) + (Z (Quantidade x Preco Unitario SINAPI))] x (1 - D)} x (1 + BDI)
Onde:

® D corresponde ao percentual de desconto ofertado pela contratada no certame;
® BDI corresponde ao percentual de Beneficios e Despesas Indiretas adotado para a contratacéo.

7.3.8. Ndo serdo admitidos precos, composicdes ou coeficientes distintos daqueles previstos nos sistemas referenciais oficiais,
salvo justificativa técnica devidamente fundamentada e previamente aprovada pela Administracéo, nos termos do art. 23, §2°, da
Lei n°®14.133/2021 e do Decreto n° 7.983/2013.

7.3.9. O orcamento apresentado pela contratada estard sujeito a andlise, validacdo e aceite da autoridade competente,
constituindo condicao indispensavel para o inicio da execugao da respectiva Ordem de Servico.
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7.3.10. Na hipdtese de, durante a execugdo contratual, surgir necessidade excepcional de utilizagdo de servigo, insumo ou
composi¢do ndo constante das planilhas orgamentérias que integram a contratacdo, sua adocao somente sera admitida quando
indispensavel & adequada execucdo do objeto e desde que exista composi¢ao correspondente em sistema oficial de referéncia de
custos adotado pela Administragcdo, observado o mesmo percentual de desconto ofertado pela contratada na licitagcdo. A utilizacéo
dessa faculdade ndo podera importar ampliagdo do objeto contratado nem descaracterizar a solugdo definida neste Estudo
Técnico Preliminar. Caso a necessidade envolva servico ou material ndo abrangido pelo objeto da contratacdo ou pelas
referéncias oficiais adotadas, a Administragdo devera avaliar a necessidade de promover a correspondente alteragdo contratual,
observados os requisitos e limites previstos na Lei n°® 14.133/2021.

7.4. Apbés o encaminhamento da estimativa de custos pela contratada, as Ordens de Servigo estardo sujeitas aos seguintes niveis de
aprovacao, os quais deverdo ser observados no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento da proposta de valor,
rejeitados os limites de competéncia administrativa:

7.4.1. As demais Ordens de Servico deverdo ser aprovadas pelo Gestor do Contrato ou por seu substituto formalmente designado,
para que a efetiva execugéo do servigo tenha inicio.

7.5. Ap6s a aprovacdo da Ordem de Servigo pela autoridade competente, a contratada estard autorizada a iniciar a execucao dos
servigos, observado o prazo para inicio definido na respectiva Ordem de Servico, ressalvadas as situacdes emergenciais devidamente
caracterizadas.

7.6. Poderdo ser solicitados, de forma excepcional, atendimento de urgéncia e emergéncia, para situagdes que possam comprometer a
seguranga, a integridade das instala¢Bes ou a continuidade das atividades institucionais, a exemplo:

7.6.1. Rompimentos e vazamentos em tubula¢gBes que possam danificar instalacdes ou oferecer riscos a integridade fisica das
pessoas;

7.6.2. Ocorréncias iminentes que afetem a seguranca, como risco de incéndios ou explosfes;

7.6.3. Intervengdes em ambientes criticos, como Data Centers, Centros de Comando e Controle, Salas de Crise, Gabinetes e
salas de UPS, entre outros previamente comunicados;

7.6.4. Vazamentos e defeitos na rede de GLP (gas liquefeito de petréleo);

7.6.5. Defeitos em equipamentos criticos, como geradores, que possam comprometer o funcionamento de sistemas essenciais;
7.6.6. Situacdes que possam causar danos ambientais ou que afetem o ambiente externo;

7.6.7. Paralisagc6es em sistemas essenciais, como fornecimento de energia e agua;

7.6.8. Defeitos em quadros gerais de distribuicdo de energia elétrica, busway ou qualquer um de seus componentes;

7.6.9. Problemas nos circuitos de alimentag&o do sistema de iluminagdo de emergéncia;

7.6.10. Ocorréncias de curtos-circuitos ou falhas nos sistemas de detec¢édo, combate e alarme de incéndio; e

7.6.11. Qualquer situacé@o que represente riscos a seguranca patrimonial ou a vida das pessoas.

7.7. A classificacdo das demandas, os prazos de atendimento e as condi¢Bes de execucdo descritos serdo apresentadas pela equipe de
fiscalizagdo, na abertura da ordem de servico e estardo sujeitas a aprovacdo da autoridade competente, de acordo com o valor do
servigo.

7.8. Os prazos maximos para inicio e conclusdo dos servicos serdo definidos de acordo com a natureza da demanda — rotineira,
corretiva ou emergencial — conforme abaixo especificado:

7.8.1. Demanda rotineira (manutencao preventiva e preditiva) — baixa criticidade:

7.8.1.1. Demandas relacionadas as atividades de manutencdo preventiva e preditiva, bem como ajustes, reparos e
intervencdes de baixo impacto operacional, que ndo comprometem a seguranca, a integridade das instalagBes ou a
continuidade das atividades institucionais.

7.8.1.2. Critérios objetivos:

a) Auséncia de risco a seguranca de pessoas;

b) Auséncia de risco imediato ao patriménio publico;

¢) N&o interrupgéo das atividades administrativas;

d) Possibilidade de planejamento e execugao programada.

7.8.1.3. Exemplos (hao exaustivos):

a) Manuteng8es preventivas previstas em cronograma;

b) Substituicdo de componentes por desgaste natural;

c) Ajustes em portas, fechaduras, luminarias ou pequenos reparos civis;

d) Inspecbes técnicas e testes periddicos de sistemas.

7.8.1.4. Prazos:

a) Prazo maximo para inicio: até 03 (trés) dias Uteis, contados da aprovacéo da ordem de servico;

b) Prazo maximo para concluséo: até 10 (dez) dias Uteis, a contar do inicio da execugao, salvo quando a complexidade do
servico justificar prazo distinto, devidamente aprovado pela fiscalizacéo.

7.8.2. Demanda corretiva (manutencao corretiva de reparacdo) — Média criticidade:
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7.8.2.1. Demandas decorrentes de falhas, defeitos ou degradacdes que comprometem o desempenho dos sistemas
prediais ou o conforto dos usuarios, sem caracterizar risco iminente, mas que exigem intervencao em prazo reduzido para
evitar agravamento.

7.8.2.2. Critérios objetivos:

a) Comprometimento parcial da funcionalidade de sistemas ou ambientes;

b) Impacto relevante no conforto, na acessibilidade ou na operagdo administrativa;

c¢) Potencial de agravamento ou aumento de custos caso ndo atendida em prazo razoavel;

d) Necessidade de interveng¢éo ndo programada.

7.8.2.3 Exemplos (ndo exaustivos);

a) Falha em equipamento de climatizagdo em &area administrativa,;

b) Vazamentos sem risco estrutural ou elétrico imediato;

c) Interrupgdes parciais de sistemas elétricos ou hidrossanitarios;

d) Defeitos em sistemas que nédo inviabilizam totalmente o uso do ambiente.

7.8.2.4 Prazos:

a) Prazo maximo para inicio: até 24 (vinte e quatro) horas, contados da aprovacao da ordem de servigo;

b) Prazo méaximo para concluséo: até 05 (cinco) dias Uteis, a contar do inicio da execugéo, podendo ser ajustado mediante
justificativa técnica e anuéncia da Administracéo.

7.8.3. Demanda emergencial (manutencdo de urgéncia e emergéncia) - alta criticidade:

7.8.3.1. Demandas que envolvam risco iminente ou efetivo a seguranca de pessoas, a integridade das edificacdes ou a
continuidade das atividades institucionais, exigindo resposta imediata e adogcdo de medidas emergenciais aptas a
contencao ou eliminacao do risco.

7.8.3.2. Critérios objetivos:

a) Risco a vida, a saude ou a integridade fisica de pessoas;

b) Risco significativo de dano ao patriménio publico;

¢) Interrupcgéo total ou quase total de atividades essenciais;

d) Necessidade de atuacdo imediata para cessac¢édo do risco ou do dano

7.8.3.3. Exemplos (nhao exaustivos):

a) Curto-circuito, principio de incéndio ou risco elétrico iminente;

b) Vazamento grave de agua, gas ou esgoto com risco estrutural ou sanitario;

¢) Falha critica em sistemas de combate a incéndio;

d) Colapso, instabilidade ou risco estrutural evidente;

e) Interrupgdo total de sistemas essenciais (energia, sistemas de seguranga, climatizacdo de areas criticas
ou acessibilidade).

7.8.3.4. Prazos:

a) Prazo maximo para inicio: até 04 (quatro) horas, contadas da comunicacao formal da ocorréncia pela Administracao,
independente da emisséo prévia da Ordem de Servigo;

b) Prazo maximo para estabilizacdo ou mitigacdo do risco: imediato, devendo a contratada adotar medidas provisérias
eficazes para cessacao do risco ou contencao do dano;

¢) Prazo maximo para conclusado: até 24 (vinte e quatro) horas, ou no menor prazo tecnicamente possivel, conforme a
complexidade da intervencéo, admitindo-se prorrogacéo justificada mediante anuéncia formal da fiscalizagdo.

7.9. A classificagdo da criticidade n&o se confunde com o valor financeiro da Ordem de Servi¢o, mas sim com o grau de urgéncia da
demanda e o potencial impacto a seguranca, a funcionalidade e a continuidade das atividades institucionais. Demandas inicialmente
classificadas como rotineiras ou corretivas poderdo ser reclassificadas como emergenciais mediante justificativa técnica da fiscalizagéo,
caso haja agravamento do risco.

7.10. Nas demandas emergenciais, a contratada devera adotar imediatamente medidas mitigadoras, ainda que provisérias, para
cessacgdo do risco, podendo a formalizacdo da Ordem de Servigo ocorrer de forma subsequente, sem prejuizo da responsabilidade
contratual.

7.11. A contratada ndo poderd alterar unilateralmente =a classificagdo de criticidade atribuida pela Administracéo.

7.12. A classificagcao da criticidade sera o parédmetro principal para definicdo dos prazos maximos de inicio e conclusdo dos servicos,
conforme estabelecido neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de referéncia e no contrato.

7.13. Os prazos estabelecidos observam os principios da razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia administrativa, sendo compativeis
com a natureza técnica dos servi¢cos de manutencao predial sob demanda, com as boas préaticas de engenharia e com 0s entendimentos
consolidados dos 6rgéos de controle quanto a necessidade de definicdo objetiva de niveis de servigo, sem imposi¢cdo de obrigagdes
inexequiveis ou restritivas a competitividade.

7.14. Classificacao da Natureza do Objeto

17 de 35



7.14.1. Nos termos do art. 6, inciso XXI, da Lei n® 14.133/2021, consideram-se servigos comuns aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais de mercado.

7.14.2. A presente contratagdo refere-se a prestacdo de servicos de manutencdo predial preventiva, corretiva e eventual, com
fornecimento de méo de obra e materiais, a serem executados sob demanda, mediante emisséo de Ordens de Servico, com base em
composicdes de custos previstas no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil - SINAPI.

7.14.3. Embora se trate de servicos e engenharia, as atividades envolvidas - tais como interven¢des civis, elétricas, hidrossanitérias, de
climatizacéo, impermeabilizagdo, tratamento de recuperacdo de fachadas pequenos reparos estruturais e adequagdes técnicas -
possuem técnicos amplamente consolidados, metodologias executivas padronizadas e referenciais oficiais de custos, ndo demandando
solugdes inovadoras, complexidade técnica extraordinaria ou desenvolvimento intelectual singular.

7.14.4. Os servigos podem ser descritos objetivamente, com especificagdo clara de insumos, quantitativos estimativos, unidades de
medida, prazos e critérios de medigdo, permitindo a adocao de critério de julgamento objetivo, como o maior desconto incidente sobre
tabela oficial de precos.

7.14.5. Dessa forma, a contratacdo enquadra-se como servico comum de engenharia, nos termos do art. 6°, inciso XXI, c/c art. 28, inciso
I, da Lei n° 14.133/2021, sendo cabivel a utilizagdo de modalidade compativel com esse enquadramento, observados os demais
requisitos legais e regulamentares.

7.14.6. Ressalta-se que a classificagdo como servico comum de engenharia ndo afasta a necessidade de responsabilidade técnica por
profissional habilitado, tampouco dispensa a observancia das normas técnicas aplicaveis, inclusive emanadas pelos conselhos
profissionais competentes.

7.15. Servicos eventuais sob demanda:

7.15.1. Os servigos eventuais sob demanda seguem a légica de criticidade acima.
7.15.2. S&o servicos eventuais sob demanda que podem ser demandados a contratada:

Adequacdo de layout com Montagem ou desmontagem de painéis, divisorias e estacdes de trabalho

Pintura interna

Pintura externa

Isolamento acustico e/ou térmico

Servigos de vidracaria

Servigos de esquadria

Servicos de gesso ou forro

Montagem e/ou desmontagem de persianas

Recuperacéo de trincas e rachaduras

Recomposi¢do de revestimentos

Recuperacgéo de pisos

Substituicdo de revestimentos destacados ou de pisos destacados

Manuten¢&@o em coberturas
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Substituicdo de telhas

Corre¢do de vazamentos

Manutenc¢éo e recomposi¢cdo de impermeabilizacdes

Tratamento de corrosdo em estruturas metalicas

Aperto e substituicdo de parafusos

Recuperacéo de soldas

Recuperacao de pintura protetiva

Inspecéo e tratamento de fissuras em estruturas de concreto

Limpeza e desinfeccéo de reservatorios

Manutencéo de bombas hidraulicas

Manutencéo de valvulas e caixas de descarga

Manutencao de registros e torneiras

Limpeza e desobstrucdo de tubulacdes

Manutencgéo de ralos e aparelhos sanitarios

Manutenc¢éo de valvulas reguladoras de pressao

Manutencéo de registros e metais sanitarios

Manutencéo de tubulagfes

Manutenc¢éo de aquecedores

Limpeza de placas solares

Manutenc&o de pogos de recalque

Limpeza e manutencéo de calhas

Manutencao de caixas de inspecao e de areia
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Manutencdo de transformadores

Manutencéo de relés de protecéo

Manutenc¢éo de seccionadores e disjuntores

Manutenc¢éo de fios e cabos

Manutencéo de quadros elétricos

Manutenc¢éo de luminarias

Substituicdo de lampadas

Manutencdo de interruptores e tomadas

Manutengéo de motores elétricos

Manutenc¢éo de grupos geradores

Manutenc¢éo de redes de aterramento

Manutencéo de redes telefénicas

Cabeamento légico e de telecomunicacdes

Manutenc¢éo de centrais telefonicas

Manutencéo de sistemas de deteccdo e alarme de incéndio

Manutencéo de sistemas de sonorizagéo

Manutenc¢éo de sistemas de antenas coletivas

Manutencéo de CFTV

Manutencéo de sistemas de supervisdo, comando e controle

Manutengéo de cabeamento estruturado

Inspecéo de extintores

Manutencgéo de extintores (1°, 2° e 3° niveis)

Manutencéo de hidrantes
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Manutencéo de sprinklers

Manutengéo de bombas de incéndio

Manutencéo de valvulas de governo e alarme

Calibragcdo de mandmetros, pressostatos e chaves de fluxo

Substituicdo de dispositivos de seguranca

Manutenc¢éo de painéis de comando

Manuten¢&@o de compressores

Manutencdo de condensadores

Manutencéo de evaporadores

Limpeza de filtros

Manutenc¢éo de torres de resfriamento

Testes de vazamento

Ajustes operacionais

Execucao de pequenos refor¢os estruturais (sem alteracao estrutural relevante)

Recomposicdo de juntadas de dilatagdo

Tratamento e recuperacgdo de fachadas

Regularizagao de pisos de acessibilidade (adequacdo a NBR 9050)

Instalac@o de guarda-corpos e corrimaos

Impermeabilizagdo de lajes técnicas

Impermeabilizagdo de areas molhadas (banheiros/copas)

Testes de estanqueidade

Termografia preventiva em quadros elétricos
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Balanceamento de carga

Instalacdo de DPS e DR

Adequacao de SPDA (Sistema de Prote¢do contra Descargas Atmosféricas)

Higienizacédo quimica de serpentinas

Troca de compressores

Balanceamento de sistema de dutos

Instalacdo de exautores

Testes hidrostaticos

Recarga e substituicdo de mangueiras

Adequacdo de sinalizagcao de emergéncia

Reorganizacéo de racks

Certificagdo de pontos de rede

Adequacdo de infraestrutura para novos pontos légicos

Instalacéo de piso tatil

Adequacdao de sanitarios acessiveis

Servigos de automatizagdo de portas (vidro, MDF e metdlicas), de natureza corretiva, preventiva e preditiva

Emissdo de ART/RRT de projetos

Escoamento e lixamento de superficie de concreto e aco

Desmontagem e montagem de piso elevado

Aplicacdo de peliculas adesiva insulfilm e vidros

Fornecimento de instalagédo de forro mineral

Aquisicdo e instalacédo de portas e painéis e divisérias de MDF e MDP.
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7.16. Os prazos estabelecidos poderdo ser prorrogados, excepcionalmente, a critério da Administragdo, mediante justificativa técnica
formal apresentada pela contratada e anuéncia prévia da fiscalizagcdo, especialmente nos casos que envolvam maior complexidade,
dependéncia de fornecimento de materiais especificos ou fatores alheios & vontade das partes, desde que haja comprovacéo do alegado.

7.17. A solucdo prevé a adocdo de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, de forma planejada e sob demanda, permitindo
respostas tempestivas as necessidades ordinarias e emergenciais, sem prejuizo a continuidade das atividades institucionais. As
exigéncias técnicas, operacionais e de assisténcia técnica associadas a execugao dos servigos sdo as detalhadas anteriormente.

7.18. Os prazos previstos neste instrumento observardo a unidade de tempo expressamente indicada em cada dispositivo. Quando
estabelecidos em dias Uteis, sua contagem ocorrera conforme o calendario administrativo da Contratante. Quando estabelecidos em dias
corridos ou horas, a contagem ocorrera de forma continua, inclusive em finais de semana e feriados.

7.19. A solucgéo consiste na contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de manutencgdo predial sob
demanda, compreendendo atividades preventivas, corretivas e adequagOes necessarias a conservacdo e ao funcionamento das
edificacdes ocupadas pelo MDHC, mediante emissdo de Ordens de Servico especificas.

7.19.1. Os orgamentos das Ordens de Servigo seréo elaborados com base nas composi¢des e insumos dos sistemas referenciais
adotados pela Administrag&o, acrescidos do BDI contratual e submetidos ao desconto ofertado pela futura contratada.

7.19.2. A solugd@o contempla a utiliza¢@o de sistema informatizado de gerenciamento da manutengdo, destinado ao controle das
solicitagdes, acompanhamento das Ordens de Servigo, monitoramento dos niveis de servigo e suporte a fiscaliza¢do contratual.

7.19.3. As demandas seréo classificadas conforme o grau de criticidade, observando-se os niveis de servi¢co definidos no Termo
de Referéncia.

7.19.4. A execucdo da solugdo observara fluxo operacional composto pela abertura da demanda, vistoria técnica, elaboracao e
aprovacédo do orcamento, emissdo da Ordem de Servigo, execugdo dos servicgos, fiscalizagdo, recebimento e medigao para fins de
pagamento.

7.20. Considerando a dispersdo geografica das unidades atendidas, a necessidade de realizagéo de vistorias, levantamentos em campo,
inspecdes emergenciais, reunides técnicas e acompanhamento da execugao dos servigos, a solugdo pressupde a existéncia de estrutura
operacional apta a prestar atendimento no Distrito Federal durante toda a vigéncia contratual.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. A presente contratagdo destina-se a prestacédo de servicos continuados de manutencéo predial preventiva, preditiva e corretiva, sob
demanda, abrangendo as unidades atualmente ocupadas ou que venham a ser ocupadas pelo Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania — MDHC, compreendendo o Edificio Parque Cidade Corporate, o Edificio Multibrasil, a Esplanada dos Ministérios — Bloco A e a
Sede II.

8.2. Embora localizadas em enderecos distintos, as edificagfes apresentam necessidades semelhantes de conservac¢do, manutencédo e
adequacdo de suas instalacdes prediais, exigindo intervengdes continuas destinadas a assegurar a funcionalidade dos ambientes, a
segurancga dos usuarios, a preservacgao do patrimodnio publico e a continuidade das atividades institucionais desenvolvidas pelo Ministério.

8.3. Considerando a natureza da contratagdo, ndo € possivel determinar previamente e com exatiddo os quantitativos de cada servico
que sera demandado durante a vigéncia contratual, uma vez que as interven¢des de manutengéo predial decorrem de eventos variaveis
e muitas vezes imprevisiveis, relacionados ao desgaste natural dos sistemas prediais, falhas operacionais, alterag6es de layout,
adequacOes de ambientes, substituicbes de componentes e demais necessidades supervenientes identificadas pela Administragao.

8.4. Em razdo dessa caracteristica, a solugdo adotada consiste na contratacdo de empresa especializada para execucdo de servigos de
manutencdo predial sob demanda, mediante emissdo de Ordens de Servico, com fornecimento de méo de obra, materiais, insumos,
equipamentos, ferramentas e demais recursos necessarios a execuc¢édo do objeto.

8.5. O modelo adotado possibilita a Administragdo atender adequadamente as demandas de manutencdo que surgirem durante a
vigéncia contratual, garantindo maior eficiéncia operacional, racionalizacdo dos recursos publicos e flexibilidade para atendimento das
necessidades efetivamente verificadas ao longo da execucéo contratual.

8.6. A metodologia utilizada para definicdo da estimativa da contratacdo baseou-se na andlise histérica da execugdo dos contratos de

manutencao predial celebrados pelo Ministério, especialmente das Ordens de Servigo executadas no ambito do Contrato n® 04/2025-SEI
(SEI n° 4781977), compreendendo o periodo analisado pela area técnica.
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8.7. Foram examinadas as Ordens de Servico efetivamente executadas, considerando-se 0s servi¢cos realizados, os respectivos
or¢camentos aprovados, as datas de execucdo, os valores faturados e a recorréncia das intervengdes realizadas, conforme demonstrado
na tabela consolidada constante deste Estudo Técnico Preliminar:

Ordem d Data da Ord
Detalhamento do Servico N° do Orcamento. ' en? € aaca r em Valor faturado
Servico de Servico
Contrato N° 04/2025-SEI (4781977), com vigéncia 27/02/2026 a 26/08/2026
Reparo na tomeira da pia do banheiro privativo || e 4050512025 || 01/2025 27/03/25 R$ 440,97
do Gabinete da Comisséo de Anistia.
Manutencdo da Ca'xigr‘f“a doprediodasl4 || e 001882005 | 0272025 27/03/25 R$ 737,35
Instalacdo de pontos dlesgnerg'a erede,nasald || £ 00219/2025 | 0312025 10/04/25 R$ 2.781,06
Alteragdo de layout da Sala 304- Conselho EC- 00241/2025 || 04/2025 17/04/25 R$ 2.631,01
Nacional dos Direitos Humanos.
Limpeza das caixas de gordura EC- 00283/2025 05/2025 29/04/25 R$ 445,09
Instalagdo de pontos elétricos, 16gicos e de cabo || o 6098515005 || 0612025 29/04/25 R$ 2.954,76
HDMI em sala de Reuniédo
Alteracdo de layout da Sala 333 da
Coordenacéo -Geral de Acompanhamento de EC- 00299/2025 07/2025 08/05/25 R$ 1.099,99
Parcerias-CGAP.
Alteragao de layout da Divisdo de Gestdo EC- 00311/2025 || 09/2025 16/05/25 R$ 6.418,40
Documental - DIVGED
Limpeza das caixas de gordura das copas do 8°
e 9° pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate. EC- 00326/2025 11/2025 21/05/25 R$ 850,11
Troca de 14 lampadas sala 901 EC- 00325/2025 12/2025 03/06/25 R$ 560,65
Ligar a energia em 09 (nove) balcBes de
recepc¢ao, do Ed. Multibrasil, sendo: 02 (dois) em i
cada um dos pavimentos: 19, 29, 3° e 49 01 (um) EC- 00511/2025 13/2025 05/06/25 R$ 12.187,59
no 5° pavimento.
Alteragdo de Layout - 10° Pavimento - Ed. EC- 00457/2025 14/2025 05/06/25 R$ 150.343,66
Parque Cidade Corporate
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Alteracdo de Layout do Gabinete da Secretaria EC- 00531/2025 16/2025 11/06/25 R$ 1.025.59
Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+
instalacédo e de remanejamento de pontos
elétricos e logicos;
Instalacao de:
01 -ponto de rede 01- tomada EC- 00567/2025 18/2025 24/06/25 R$ 877,83
Trocas de tomadas comuns por tomadas
. . . EC- 00550/2025 19/2025 24/06/25 R$ 8.159,12
industriais das copas do 1° ao 5 ° pavimentos
Limpeza da vegetagéo na unidade 514 norte EC- 00308/2025 20/2025 24/06/25 R$ 12.442,63
Adequacao dos pontos de energia as novas
posicdes das mesas na sala plenaria,
Remanejamento de 44 tomadas e 22 pontos de EC- 00440/2025 21/2025 02/07/25 R$ 9.422,29
rede; Instalagéo de 16 tomadas e 8 pontos de
rede.
Confecgéo de 200 Patch cords de 2 metros cada.|| EC- 00618/2025 22/2025 02/07/25 R$ 8.423,29
Verificagé@o nos pontos de rede. EC- 00596/2025 23/2025 02/07/25 R$ 222,00
Manutenc¢&o geral do grupo gerador EC- 00306/2025 24/2025 11/07/25 R$ 114.409,20
i i Atrl _ Qo 0 -
Vistoria Elétrica - 8% e 10° andares - Bd. Parque || oo (56990025 || 25/2025 15/07/25 R$ 1.371,41
Cidade
Emergencial- Verificagédo de 5 pontos de rede no
8° andar e ponto de rede da recepcao do 9° EC- 00705/2025 26/2025 16/07/25 R$ 602,35
andar.
Limpeza das caixas de gordura das copas do 8°
e 9° pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate. EC- 00326/2025 2712025 12/08/25 R$ 881,58
Identificacé@o de ponto elétrico EC- 00823/2025 28/2025 19/08/25 R$ 264,54
Instalagao de pontos elétricos e logicos para a
implementac¢do de equipamentos de video wall, EC- 00808/2025 29/2025 19/08/25 R$ 5.023,71
Plenaria Janaina Roméo .
Reparo no carpete da sala 818. EC- 00845/2025 31/2025 22/08/25 R$ 775,00
Alteracdo de Layout, Servigos de
remaneja}m.ento e instalagdo de pontos elétricos EC- 00824/2025 32/2025 25/08/25 R$ 3.674.85
e légicos, bem como a montagem e
desmontagem do piso elevado,
Verificagdo de tomadas de energia em curto EC- 00935/2025 33/2025 08/09/25 R$ 390,57
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Instalacédo de ponto de rede e elétrica, para uma

~ EC- 00843/2025 34/2025 08/09/25 R$ 1.008,99
nova estacgao de trabalho
Alteracdo de layout da Coordenacéo- Geral de
LicitacBes e Contratos, para o aumento da EC- 00975/2025 35/2025 15/09/25 R$ 16.654,14
equipe
Vazamento na pia da copa 8° pavimento EC- 00988/2025 36/2025 17/09/25 R$ 403,98
Instalacé@o de 2 Acess Point: Access Point R610
sala 206 CGTI EC-01033/2025 37/2025 23/09/25 R$ 254,24
Access Point R610 sala 222 EVENTOS
Instalacédo do Video Wall EC- 00941/2025 39/2025 23/09/25 R$ 11.636,61
2-Alteracao de layout da Secretaria Nacional dos
Direitos da Pessoa Idosa *Servicos de EC- 01052/2025 41/2025 03/10/25 R$1.111,55
remanejamento de pontos elétricos e 16gicos;
Vazamento na pia, copa do 9° pavimento EC- 01077/2025 42/2025 06/10/25 R$ 419,80
Readequacao do espaco fisico da Sala 205 da
Coordenagédo- Geral de Cooperacao EC- 01042/2025 43/2025 06/10/25 R$ 2.186,75
Internacional
Verificagé@o de ponto de rede na sala 137. EC- 01116/2025 44/2025 08/10/25 R$ 195,78
Reforma da ala norte do 9° pavimento. EC- 00569/2025 45/2025 08/10/25 R$ 247.963,57
Reforma da ala Sul do 9° pavimento. EC- 00816/2025 46/2025 08/10/25 R$ 216.280,89
Reforma do 8" Pavimento do Edificio Parque || - £/51134/5005 4712025 16/10/25 R$ 393.406,04
Cidade Corporate, para devolugéo.
01 (uma) caixa de porcelanato 60 x 60 cm na cor
cinza, a ser utilizada como prote¢do dos méveis
de madeira que estao servindo de suporte para EC- 01046/2025 48/2025 17/10/25 R$ 360,74
as cafeteiras nas copas do 1° ao 5° andar, do
Ed. MultiBrasil.
Desligar estacdo de trabalho na sala 123. EC- 01152/2025 49/2025 22/10/25 R$ 300,65
Confecgéo de:
1 patch cord CAT6 de 25 m; EC- 01160/2025 50/2025 22/10/25 R$ 854,69
1 patch cord CAT 6 de 15 m.
Passagem de cabo de audio do microfone de || £ 11157/2025 51/2025 22/10/25 R$ 374,08

mesa na sala 323B,
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Limpeza das caixas de gordura das copas do 8°
e 9° pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate.

EC- 00326/2025

52/2025

23/10/25

R$ 881,88

Confecc¢éo de 02 unidades de patch cords CAT6
de 30m

EC- 01211/2025

54/2025

29/10/25

R$ 1.030,79

Instalacdo de duas tomadas (normal e
estabilizada) e um ponto de rede

EC- 01156/2025

55/2025

04/11/2025

R$ 1.680,43

Alteracao de layout e desligamento de mesas
nas salas 522 e 523.

EC- 01216/2025

56/2025

06/11/2025

R$ 1.681,10

Readequacéo do espaco fisico da Sala 211, do
Ed. Multibrasil.

EC-01250/2025

57/2025

11/11/2025

R$ 5.052,21

Readequacao do espaco fisico da Sala 211, do
Ed. Multibrasil.

EC-01215/2025

58/2025

17/11/2025

R$ 327,73

Instalacé@o de ar-condicionado AGRATTO
12.000 Btus/h

EC- 01374/2025

59/2025

28/11/2025

R$ 1.978,12

Substitui¢do do piso vinilico do auditério do 9°
pavimento.

EC- 01258/2025

60/2025

08/12/2025

R$ 135.406,04

Limpeza das caixas de gordura das copas do 8°
e 9° pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate.

EC- 000326/2025

61/2025

18/12/2025

R$ 881,88

|Teste Rack do 12° pavimento do Edificio Sede Il

|| EC-00036/2026

01/2026

21/01/2026

R$ 840,77

Limpeza das caixas de gordura das copas do 9°
pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate.

EC-00326/2025

03/2026

30/01/2026

R$ 850,11

Alterag6es na copa do 9° andar do Edificio
Parque Cidade,

—Remanejamento da tomada da cafeteira da
copa (servico ja executado, em razdo da
urgéncia);

— Troca de 5 (cinco) lampadas;

— Substitui¢cdo do forro,

EC-01487/2025

04/2026

30/01/2026

R$ 3.390,85

instalac@o de tomadas e ponto de rede na sala
222 (Diretoria de Promocao dos Direitos da
Populagédo em Situacéo de Rua)
-Instalacéo de uma tomada e um-ponto de rede
na sala 222B (Para TV);
-Instalac@o de uma tomada elétrica na sala 222E
(Frigobar).

EC-00009/2026

05/2026

30/01/2026

R$ 1.428,79

Servigos de acabamento para a devolugdo do 8°
Pavimento do Edificio Parque Cidade Corporate,

EC-00111/2026

06/2026

03/02/2026

255.247,34

Servigos de acabamento para a devolugéo do
8° Pavimento do Edificio Parque Cidade
Corporate,

EC-01499/2025

07/2026

03/02/2026

R$ 591.745,62

Manutencd@o em ar-condicionado, localizado na
sala de apoio do 2° subsolo do Ed. Parque
Cidade.

EC-00119/2026

08/2026

19/02/2026

R$ 3.066,34

Instalacéo de tomadas em 07(sete) mesas de
reunido
contemplando 4 (quatro) pontos de energia
elétrica e 1 (um) ponto de rede por calha,
totalizando 24 (vinte e quatro) pontos de elétrica
e 14 (quatorze) pontos de rede.

EC-00112/2026

09/2026

20/02/2026

R$ 6.428,68

| VALOR

|R$ 2.254.747,78
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| Termo Aditivo (5403182), com vigéncia 27/02/2026 a 26/08/2026
Remanejamento de Acess Point da sala 503 (5°

andar) para sala 23 (Térreo), no ed. Muli Brasil EC-00237/2026 10/2026 11/03/2026 R$ 436,53
Instalacao de 4 (quatro) pontos elétricos e 2 || . 053612026 || 11/2026 10/03/2026 R$ 2.933,01
(dois) pontos de rede no auditorio.
Verificagé@o de ponto de rede.
Sala 322 — Edificio MultiBrasil EC-00238/2026 12/2026 11/03/2026 R$ 323,24
i i o]
Limpeza das caixas de gordura das copas do 9° || - £ 4135619005 || 13/2026 18/03/2026 R$ 850,11
pavimento do Ed. Parque Cidade Corporate.
Alteragdo de layout e da adaptacdo do espaco
fisico da Corregedoria (CORREG) e da Sala de EC-00124/2026 14/2026 25/03/2026 R$ 27.663,61
Oitiva.
Servicos Emergenciais.
Verificagdo de pontos de rede ;
02 pontos de rede, sala 205 do Ed. Multibrasil;
01 ponto de rede no terreo do Bd. Multibrasil, | - ¢ 5433115006 || 1512026 30/03/2026 RS$ 782,26

01 ponto de rede, sala 214 ed. Parque Cidade
Corporate (auditorio);
Limpeza da caixa de gordura, copa do 9°
pavimento parque Cidade Corporate.

Instalacao de pontos de rede e elétrica na sala
de Educacéo Corporativa,

retirada de piso vinilico, perfuragdo em piso
elevado para passagem de cabeamento, e EC- 000330/2026 16/2026 30/03/2026 R$ 26.422,34
xecugdo de instalag6es elétricas, fornecimento e
instalagdo de tomadas, crimpagem, instalacéo
de 32 pontos de rede Idgica e 64 pontos
elétricos no chéo.

Passagem de cabeamento de microfone nas
salas 117, 201 e 237.
Transferéncia de circuitos elétricos do 8°
pavimento para o 9° pavimento do Edificio EC- 00366/2026 18/2026 17/04/2026 R$ 7.255,45

Parque Cidade Corporate.

EC- 00493/2026 17/2026 15/04/2026 R$ 2.443,399

Pintura do hall do 9° pavimento do Edificio

. EC- 00540/2026 19/2026 28/04/2026 R$ 9.982,76
Parque Cidade Corporate.
| Instalagéo de 02 (duas) cameras Logitech. || EC- 00540/2026 || 20/2026 || 28/04/2026 ||  R$ 2.855,40
Conserto do vazamento de agua, naunidade da || ‘¢ q4584/026 || 21/2026 04/05/2026 R$ 287,40
514 Norte
. . =
Limpeza da caixa de gordura da copa do 9 EC- 00490/2026 22/2026 05/05/2026 R$ 540,75
pavimento do E. Parque Cidade Corporate.
Copa do 9° andar do Edificio Parque Cidade
Corporate. EC-00359/2026 23/2026 06/05/2026 R$ 8.065,74
Substituicdo das cubas; reparo nos armarios.
Troca de cabeamento que alimenta 0 ACCESS || ¢ 057515026 24/2026 12/05/2026 R$ 4.670,94

POINT da sala 122, Ed. MultiBrasil.
| Verificacdo/Teste de 02(dois), pontos de rede || EC-00630/2026 || 25/2026 || 12/05/2026 || R$ 292,16 |
Inclusdo de Estagdo de Trabalho na sala 222, 2°

pavimento do Ed. MultiBrasil EC-00809/2026 || 26/2026 14/05/2026 R$ 2.013,28
| VALOR |  R$97.81957 |
| VALOR TOTAL | R$2.352.567,35 |

8.8. A andlise das Ordens de Servico permitiu identificar os servicos mais recorrentes, os padrdes de consumo financeiro, a frequéncia
das intervencdes e a representatividade econdmica das demandas de manutencgao predial, constituindo a principal base técnica utilizada
para definicdo da estimativa da presente contratago.
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8.9. Durante a avaliacdo dos dados historicos, foram desconsideradas demandas de natureza excepcional, extraordinaria ou sem
expectativa razoavel de recorréncia durante a futura vigéncia contratual, de modo a evitar distor¢Bes na estimativa e assegurar maior
aderéncia as necessidades ordinarias de manutenc¢éo predial do Ministério.

8.10. A definicdo dos quantitativos estimados considerou, de forma integrada:

| — o histérico de execucéo financeira das Ordens de Servi¢o emitidas nos contratos anteriores;

Il — a frequéncia de ocorréncia dos servigos de manutencgéo executados;

Il — a média mensal de execucgdo apurada no periodo analisado;

IV — a projecdo anualizada das demandas identificadas;

V — a ampliacéo das necessidades decorrentes da ocupacéo e utilizagdo das unidades atendidas;

VI — a area construida sob responsabilidade do Ministério;

VIl — o estado de conservacao das edificacdes e de seus sistemas prediais;

VIl — as necessidades de manutencao preventiva, preditiva e corretiva dos ativos existentes;

IX — a experiéncia técnica acumulada pelas equipes responsaveis pela fiscalizagdo e gestdo contratual.

8.11. A composicéo dos quantitativos estimados foi vinculada as respectivas composi¢8es de custos e insumos constantes do Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil — SINAPI, permitindo a adequada formacg&o do orgamento estimativo da
contratagdo e assegurando compatibilidade entre os servigos previstos e os referenciais oficiais de precos adotados pela Administracéo.

8.12. A utilizagdo do SINAPI como principal referéncia orcamentaria encontra respaldo no Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, que
estabelece sua utilizacdo como parédmetro para elaboracdo de or¢amentos de obras e servigos de engenharia custeados com recursos da
Unido.

8.13. Nos casos em que nao foram identificadas composi¢8es ou insumos especificos aptos a representar adequadamente determinadas
atividades necessarias a execucdo do objeto, foram adotados parametros complementares obtidos mediante pesquisa de mercado,
observadas as disposic¢des da Lei n°® 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

8.14. Apos a avaliacdo dos aspectos relacionados a economicidade, eficiéncia, eficacia, padronizagado, transparéncia e aderéncia as
praticas de mercado, concluiu-se que a utilizagdo do SINAPI associada ao critério de julgamento pelo maior desconto sobre os precos
referenciais constitui a solugdo mais adequada para a presente contratagdo.

8.15. Os materiais, pecas, componentes, equipamentos, ferramentas e demais insumos necessarios a execugdo dos servi¢os integram a
propria prestagdo dos servicos de manutengao predial, ndo constituindo objeto autbnomo de aquisigcao ou fornecimento isolado.

8.16. Em razado dessa caracteristica, a formacgdo dos precos foi estruturada considerando a execugédo integrada dos servigos e dos
insumos necessarios a sua realiza¢éo, observando-se a metodologia de composi¢éo de custos prevista nos referenciais oficiais adotados
pela Administracéo.

8.17. Para a composi¢do do orcamento estimativo foi aplicado Beneficio e Despesas Indiretas — BDI calculado conforme metodologia
prevista no Instrumento de Padronizacao dos Procedimentos de Contratacdo de Obras e Servicos de Engenharia — IPPC, observadas as
caracteristicas especificas da presente contratacdo, as condigbes de execucdo dos servicos e o0s referenciais adotados pela
Administrago.

8.18. A composicdo do BDI considerou os componentes relativos a Administracdo Central, Seguros, Garantias, Riscos, Despesas
Financeiras, Lucro e Tributos incidentes sobre o faturamento, cujos percentuais foram definidos com base nas caracteristicas da
contratacdo e em referéncias obtidas em contratacdes similares da Administragdo Publica, conforme demonstrado no Anexo Il -
Composicao do BDI, deste Estudo Técnico Preliminar.

8.19. O percentual de BDI apurado foi incorporado a formacéo do orgamento estimativo da contratacao, incidindo sobre os custos diretos
dos servigos, em conformidade com a metodologia adotada e com os documentos que instruem o presente Estudo Técnico Preliminar.

8.20. Com o objetivo de identificar os itens de maior relevancia econdmica da contratacdo e subsidiar as atividades de planejamento,
pesquisa de precos, gestéo de riscos e fiscaliza¢édo contratual, foi elaborada Curva ABC dos servigos, materiais e insumos constantes do
orgamento estimativo, a qual integra o Anexo IV — Curva ABC do Orcamento Estimativo, deste Estudo Técnico Preliminar.

8.21. Como elemento complementar de validacédo da estimativa, foi realizado levantamento da execucao financeira historica dos contratos
de manutencao predial celebrados pelo Ministério, conforme demonstrado na tabela abaixo:

29de 35



Ano Processo Valor Executado
2022 00135.200419/2022-58 R$ 548.601,21
2023 00135.200699/2023-85 R$ 1.172.999,10
2024 (jan-out) 00135.200193/2024-57 R$ 116.878,05
2025 00135.211046/2024-11 R$ 2.254.747,78
2026 00135.211046/2024-11 R$ 97.819,57
Total R$ 4.191.045,71

8.22. Os valores histoéricos apurados demonstram a evolu¢do das necessidades de manutengdo predial do Ministério e constituem
importante parametro para validacdo da estimativa da presente contratagdo, especialmente quando analisados em conjunto com as
Ordens de Servigo efetivamente executadas e com as caracteristicas atuais das edificagbes atendidas.

8.23. Os baixos gastos observados durante parte do exercicio de 2024 decorreram da transferéncia de diversas unidades do Ministério
para o Edificio Multibrasil, circunstancia que fez com que parte significativa das adequacgdes prediais e dos servigos de manutengéo fosse
executada diretamente pelo condominio durante o periodo inicial de ocupacao.

8.24. Adicionalmente, houve o encerramento do contrato de manutenc¢éo predial vigente em 31/10/2024 e a inexisténcia de contratacdo
substituta até fevereiro de 2025, situagao que contribuiu para a reducéo das despesas registradas naquele periodo.

8.25. Considerando o histérico de execugdo contratual, a projecdo das necessidades futuras, a ampliacdo das demandas operacionais
identificadas pela area técnica, a area construida atualmente sob responsabilidade do Ministério, o estado de conservagdo das
edificacdes e a metodologia de formacédo de precos baseada em sistemas oficiais de referéncia, estima-se o valor da futura contratacéo
em R$ 6.275.338,39 (seis milhdes, duzentos e setenta e cinco mil, trezentos e trinta e oito reais e trinta e nove centavos), para uma
vigéncia de 2 (dois) anos.

8.26. O valor estimado constitui limite financeiro referencial para atendimento das demandas durante a vigéncia contratual e néo
representa obrigagcdo de execucgdo integral do montante indicado, uma vez que os servicos serdo demandados conforme a efetiva
necessidade da Administracdo, mediante emissdo de Ordens de Servico.

8.27.A adocao da vigéncia plurianual mostra-se economicamente mais vantajosa para a Administra¢gdo, nos termos do art. 106, inciso |,
da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigos continuos de manutencdo predial, essenciais a conservagdo das edificacbes e a
continuidade das atividades institucionais do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

8.28. A contratacdo com vigéncia de 2 (dois) anos contribui para a redugcdo dos custos administrativos decorrentes da realizagdo de
novos procedimentos licitatdrios em curto intervalo de tempo, proporciona maior eficiéncia na gestéo e fiscalizagdo contratual, favorece o
planejamento das atividades de manutencgdo preventiva, preditiva e corretiva, reduz os riscos de descontinuidade na prestacdo dos
servigos e assegura maior estabilidade na execucgéo contratual, evidenciando a vantajosidade econdmica da contratagdo plurianual.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 6.275.338,39

9.1. Considerando a solucé@o adotada, o modelo de execug¢é&o dos servicos sob demanda mediante emissdo de Ordens de Servigo, 0s
quantitativos estimados pela area técnica e a metodologia de formagédo de precos descrita neste Estudo Técnico Preliminar, estima-se o
valor global da contratacdo em R$ 6.275.338,39 (Seis milhdes, duzentos e setenta e cinco mil, trezentos e trinta e oito reais e trinta e
nove centavos).

9.2. A estimativa foi elaborada com base na analise do histérico de execucédo dos contratos de manutencao predial do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC, especialmente das Ordens de Servigo executadas no &mbito do Contrato Administrativo n® 04
/2025, bem como dos registros de execucgao financeira de contratag@es anteriores e das necessidades atualmente identificadas pela area
técnica.
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9.3. Para a composicdo do orcamento estimativo foram utilizados, prioritariamente, os custos referenciais constantes do Sistema Nacional
de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil — SINAPI, observada a data-base vigente a época da elaborago do orcamento.

9.4. Nos casos em que ndo foram identificadas composigdes, insumos ou servigos aptos a representar adequadamente determinadas
necessidades da contratacdo, foram utilizados pregos obtidos mediante pesquisa de mercado, observadas as disposi¢cBes da Lei n°
14.133/2021 e demais normativos aplicaveis, conforme documentagéo constante dos autos.

9.5. A formagédo do valor estimado considerou os quantitativos projetados para atendimento das demandas de manutenc¢éo predial das
unidades abrangidas pela contratacéo, contemplando os servigos, materiais, insumos, equipamentos, ferramentas e demais recursos
necessarios a adequada execucgéo do objeto.

9.6. Os precos referenciais utilizados na elabora¢do do orcamento foram acrescidos do Beneficio e Despesas Indiretas — BDI calculado
conforme metodologia prevista no Instrumento de Padroniza¢do dos Procedimentos de Contratacdo de Obras e Servigos de Engenharia
— IPPC, observadas as caracteristicas especificas da contratagao.

9.7.A composicéo detalhada do BDI e a Curva ABC dos itens orgamentarios encontram-se, respectivamente, nos Anexos IV e Il deste
Estudo Técnico Preliminar, constituindo documentos complementares que subsidiam a formacdo do orgamento estimativo e a
identificagdo dos itens de maior relevancia econdmica da contratacéo.

9.8. Considerando que o orgamento estimativo foi previamente elaborado pela Administracdo com base em composi¢Bes referenciais
oficiais, acrescidas do Beneficio e Despesas Indiretas — BDI, adotou-se o critério de julgamento pelo maior desconto incidente sobre os
precos referenciais constantes da planilha orgamentéria, por se tratar da solu¢do mais adequada para assegurar a sele¢do da proposta
mais vantajosa, preservar a padronizacdo dos custos unitarios, garantir objetividade no julgamento das propostas e manter a
compatibilidade entre os precos contratados e os referenciais técnicos utilizados na elaboracédo do orgamento estimativo.

9.9. A estimativa considera, ainda, a evolucdo das necessidades operacionais do Ministério, a ampliacdo das demandas de manutencao
identificadas pela area técnica, a area construida sob responsabilidade da Administragcdo, o estado de conservagdo das edificacdes e os
padrdes de consumo observados durante a execugao contratual anterior.

9.10. O valor estimado possui carater referencial e representa o limite financeiro maximo previsto para atendimento das demandas
durante a vigéncia contratual, ndo constituindo obrigacdo de execucéo integral do montante indicado, uma vez que 0s servigos serdo
executados conforme a efetiva necessidade da Administracdo, mediante emissdo de Ordens de Servico.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. A avaliagdo acerca do parcelamento da solucéo foi realizada em conformidade com o disposto no art. 18, §1°, inciso VIII, e no art.
20, 81°, ambos da Lei n° 14.133/2021, considerando-se, de forma integrada, os aspectos técnicos, econdmicos e operacionais da
contratacdo dos servicos de manutengdo predial preventiva, preditiva e corretiva necesséarios ao Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania — MDHC.

10.2. Concluiu-se que o parcelamento do objeto ndo se mostra técnica nem operacionalmente viavel, uma vez que os servigos de
manutencdo predial possuem natureza intrinsecamente integrada e interdependente, envolvendo sistemas e subsistemas prediais cuja
atuacao ocorre de forma concomitante e coordenada. Intervengdes em sistemas elétricos, hidraulicos, de climatizagéo, civis e de combate
a incéndio, por exemplo, frequentemente exigem execucdo simultdnea ou sequencial por equipes distintas, porém sob um unico
planejamento e responsabilidade técnica, de modo que sua fragmentacdo comprometeria a eficiéncia, a seguranca e a qualidade das
intervencdes.

10.3. O parcelamento por especialidade ou por sistema acarretaria elevado risco de sobreposicao de responsabilidades, conflitos de
atribuicBes e dificuldades na identificacdo de causas de falhas ou defeitos, além de potencializar disputas entre contratadas quanto a
origem de problemas e a responsabilidade por eventuais retrabalhos, o que prejudicaria a continuidade e a confiabilidade dos servigos
prestados.

10.4. Sob o prisma da economicidade, a divisdo do objeto demandaria a realizacdo de mdultiplos procedimentos licitatérios e a gestao
simultdnea de diversos contratos com objetos conexos, resultando em aumento significativo dos custos administrativos, maior
complexidade na fiscalizacdo e reducé@o das sinergias operacionais inerentes a execucgao integrada dos servigos. Tal cenério implicaria
sobrecarga da estrutura administrativa do MDHC, com prejuizos ao planejamento, ao controle e & eficiéncia da execug¢éo contratual.

10.5. Ademais, a contratacdo unificada assegura a adocdo de metodologia uniforme, padrbes técnicos homogéneos e critérios
padronizados de medicdo, controle de qualidade e responsabilizagdo, o que seria sensivelmente comprometido em um cenario de
parcelamento, no qual diferentes contratadas poderiam adotar procedimentos distintos, dificultando a fiscalizacdo e aumentando o risco
de inconsisténcias técnicas.

10.6. Ressalta-se, ainda, que a manutencdo de contrato Unico permite maior flexibilidade na alocagdo de recursos e equipes,
possibilitando o balanceamento da forca de trabalho e dos insumos conforme a demanda variavel entre as unidades do MDHC,
assegurando atendimento continuo, tempestivo e eficiente, especialmente em situagdes de demandas corretivas ou emergenciais.
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10.7. Nessa perspectiva, o parcelamento do objeto configuraria parcelamento artificial, vedado pelo art. 20, 81°, da Lei n° 14.133/2021,
por ndo se mostrar adequado a natureza do objeto nem capaz de promover maior competitividade ou economicidade, ao contrario,
acarretando perda de eficiéncia, aumento de custos e riscos a adequada execugéo dos servigos.

10.8. Ressalta-se que a contratacdo unificada dos servigos ndo implica restricdo a competitividade do certame, uma vez que o mercado
de manutencdo predial apresenta ampla oferta de empresas especializadas e aptas a executar, de forma integrada, servicos
multidisciplinares de natureza continuada. Trata-se de modelo amplamente adotado na Administracdo Publica, o que evidencia a
viabilidade de competicdo e a inexisténcia de barreiras indevidas a participagdo de potenciais licitantes.

10.9. A contratacdo em lote Unico possibilita a obtengdo de ganhos de escala e de eficiéncia operacional, decorrentes da otimizagdo da
mobilizacdo de equipes, da logistica de fornecimento de materiais e da gestdo centralizada dos recursos humanos e insumos. A
execucdo integrada reduz custos indiretos, evita duplicidade de estruturas administrativas e operacionais e favorece a padronizagdo de
procedimentos, refletindo positivamente na economicidade e na eficiéncia da contratacéo.

10.10. Os servigos de maior especializagéo técnica eventualmente contemplados na presente contratacéo, tais como impermeabilizacgao,
recuperacao localizada de fachadas, adequag¢des em Sistemas de Protecdo contra Descargas Atmosféricas — SPDA e intervencdes
correlatas, integram o objeto apenas quando caracterizados como atividades de manutencdo preventiva, preditiva ou corretiva, de
natureza acessoria, eventual e complementar, voltadas a preservacéo da funcionalidade das edificagdes. Nao abrangem obras, reformas
estruturais ou intervencdes de grande vulto, razdo pela qual sua execugdo integrada mostra-se técnica e economicamente mais
vantajosa, compativel com as praticas do mercado e suficiente para assegurar a competitividade do certame.

10.11. Diante do exposto, conclui-se, de forma motivada, pela inviabilidade técnica, econdmica e operacional do parcelamento da
solucgéao, recomendando-se a contratacdo dos servigcos de manutengéo predial em contrato Gnico, como forma de preservar a eficiéncia, a
economicidade, a seguranca e a qualidade da execugéo contratual, em estrita observancia aos principios e dispositivos da Lei n°® 14.133
/2021.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. Nao se faz necessaria a realizacdo de contratagBes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo desta contratagdo seja
atingido.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. A contratagdo encontra-se devidamente enquadrada e respaldada no Plano de Plano de Contratagdo Anual 2026, dos servicos de
engenharia.

ID PCA no PNCP: 27136980000100-0-000002/2026

Data de publicagcao no PNCP: 20/10/2025

ID do item no PCA: 54

Categoria, Classe, Grupo: 545 - TIPOS ESPECIAIS DE SERVICOS DE CONSTRU(;AO
Unidade de Fornecimento: UND

Identificador da futura contratacao: 810005-73/2026

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

13.1. A contratacdo dos servicos de manutencgdo predial preventiva, preditiva e corretiva tem por objetivo assegurar que as edificagcbes
ocupadas pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC permanegam em adequado estado de conservacao,
funcionalidade e seguranca, proporcionando ambiente apropriado para o desempenho das atividades institucionais, com reflexos
positivos na produtividade dos servidores, colaboradores e usuérios dos servigos publicos.

13.2. A adequada execuc¢do das manutencdes preventivas e corretivas contribui para a reducdo de falhas operacionais, mitigagdo de

riscos a integridade fisica das pessoas e a preservacado do patrimdnio publico, promovendo melhores condigbes de saude, seguranca e
bem-estar nos ambientes de trabalho do MDHC.
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13.3. A adogdo sistematica de rotinas de manutencdo preventiva possibilita a identificagcdo tempestiva de anomalias, desgastes e
equipamentos com baixo desempenho ou eficiéncia energética, permitindo sua correcao ou substituicido programada, o que resulta em
economia de recursos publicos, reducéo de custos com reparos emergenciais e diminuicdo do tempo de indisponibilidade das instalagbes
e sistemas prediais.

13.4. No ambito das manutenc¢des corretivas, a celeridade no atendimento das Ordens de Servigo reduz significativamente o tempo de
paralisacdo ou comprometimento das atividades administrativas, evitando impactos negativos ao funcionamento das unidades do MDHC
e a continuidade da prestacéo dos servicos publicos sob sua responsabilidade.

13.5. A execugdo do objeto contratual buscara atender, de forma tempestiva, eficiente e com qualidade técnica, as demandas
relacionadas aos servicos de manutencdo predial preventiva, preditiva e corretiva dos sistemas, subsistemas e instalacdes das
edificacdes ocupadas pelo MDHC, incluindo aqueles imdveis que venham a ser incorporados a sua responsabilidade durante a vigéncia
contratual, observadas as normas técnicas aplicaveis e as diretrizes de seguranca, sustentabilidade e acessibilidade.

13.6. A modelagem da contratacéo, baseada na execucdo sob demanda, com remuneracao vinculada as Ordens de Servigo efetivamente
executadas e precificadas com base em sistemas oficiais de referéncia, notadamente o SINAPI, visa assegurar maior controle dos custos,
eliminar o pagamento por ociosidade e ampliar a eficiéncia na alocacdo dos recursos publicos, promovendo a economicidade e a
aderéncia entre a necessidade real da Administracéo e os dispéndios realizados.

13.7. Espera-se, ainda, a melhoria continua dos indicadores de desempenho das instalacdes e sistemas prediais, com aumento de sua
disponibilidade, ampliacdo da vida util dos ativos e reducao dos custos associados & manutengéo corretiva emergencial, contribuindo para
a sustentabilidade operacional e financeira das edificages do MDHC.

13.8. Ademais, os mecanismos de fiscalizagdo, medicdo e avaliagdo dos servigos, incluindo critérios objetivos de produtividade, qualidade
e prazos de atendimento, permitirdo aferir o desempenho da contratada com base nos resultados efetivamente alcancados, assegurando
maior transparéncia, previsibilidade e seguranca juridica na execugédo contratual, bem como mitigando riscos de inexecugao, retrabalho
ou desperdicio de recursos publicos.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. Devera ser definida, formalmente, a equipe de gestéo e fiscalizagdo do contrato, com designacdo de gestor e fiscais técnico(s) e
administrativo(s), assegurando que os servidores designados possuam capacitagdo compativel com a complexidade do objeto,
especialmente quanto a analise de orgcamentos referenciados no SINAPI, verificacdo de composi¢des de custos e validagdo das Ordens
de Servico.

14.2. Realizagdo de reunido com a empresa contratada e formalizagdo de ata com temas relativos a emissdo, acompanhamento e
encerramento as Ordens de Servigo; comunicag¢do entre a Administracao, a fiscalizagdo e a contratada; registro das medicdes, validacéo
das horas trabalhadas e dos insumos aplicados; atesto dos servigos e autorizagdo de pagamento, entre outros.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. A contratacdo dos servigcos de manutencao predial preventiva, preditiva e corretiva podera gerar impactos ambientais pontuais e de
baixa magnitude, tipicos de atividades de manutencdo em edificagcbes existentes, 0s quais deverdo ser adequadamente gerenciados e
mitigados ao longo da execucéo contratual.

15.2. Entre os principais impactos ambientais potenciais associados a execucgado dos servigos, destacam-se:

® Geracao de residuos sélidos provenientes de substituicdo de componentes, materiais e insumos, tais como lampadas, cabos,
pecas metalicas, entulhos e residuos de pequenas obras;
Consumo de recursos naturais, especialmente energia elétrica e agua, durante a execucao das atividades de manutengao;
Emissédo pontual de ruidos, poeira e vibra¢des decorrentes da utilizagdo de ferramentas e equipamentos;
Risco de descarte inadequado de residuos perigosos ou especiais, como lampadas fluorescentes, reatores, tintas, solventes,
6leos, graxas e componentes eletrénicos.

15.3. Com vistas a mitigacéo dos impactos ambientais identificados, a execugdo dos servicos devera observar, no minimo, as seguintes
diretrizes:

® adocdo de praticas de segregacdo, acondicionamento, transporte e destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente, especialmente a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

® priorizag8do, sempre que tecnicamente viavel, do reaproveitamento, da reciclagem e da correta destinacdo de materiais
substituidos;

® utilizacao racional de agua e energia elétrica durante a execugdo dos servi¢os, evitando desperdicios;
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® adocao de medidas para controle de ruidos, poeira e residuos particulados, especialmente em areas ocupadas por servidores e
usudarios;

® armazenamento e manuseio adequados de produtos quimicos, tintas, solventes e outros insumos potencialmente poluentes,
prevenindo vazamentos, derramamentos e contaminagoes.

15.4. As rotinas de manutencado preventiva contribuirdo para a reducao de impactos ambientais indiretos, ha medida em que possibilitam
a identificacdo e correcdo de equipamentos e sistemas com baixo desempenho ou eficiéncia energética, reduzindo o consumo de
energia, prolongando a vida util dos ativos e minimizando a necessidade de substituicdes frequentes e intervengfes emergenciais.

15.5. A contratada devera observar as normas ambientais, de salde e seguranca do trabalho aplicaveis, responsabilizando-se

integralmente por eventuais danos ambientais decorrentes de sua atuag¢do, sem prejuizo da aplicagdo das san¢Bes administrativas
cabiveis.

16. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

16.1. Diante de toda a andlise desenvolvida no estudo preliminar, a contratagdo mostra-se viavel em termos de disponibilidade de

mercado, forma de prestacdo dos servigcos, competitividade do mercado, ndo sendo possivel observar 6bices ao prosseguimento da
presente contratagéo.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

SELMA RODRIGUES DE MATOS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 16:50:24.

THAINNA SILVA GAMEIRO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 12:07:27.

JOAO CLAYTON SILVA DE MELO GUEDES

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 15:33:49.
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