PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Saude

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licengas e suporte de uso do software TELERIK DEVCRAFT COMPLETE

2. SETOR REQUISITANTE

SEMUS/GL/EI

3. RESPONSAVEL PELA CONTRATACAO

Nome: HIGINO MENDES DE OLIVEIRA NETO,

E-mail:semusinformatica@vitoria.es.gov.br

Telefone: (27) 3132-5065

4 . FUNDAMENTAGCAO LEGAL

Art. 75, INC. II, da Lei 14.133/2021

5. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Secretaria Municipal de Satde (SEMUS) em parceria com a
Secretaria de Tecnologia da Informacdo (SUB-TI) desenvolveu e
vem trabalhando na manutencdo e evolucdo do sistema Rede Bem
Estar. Por meio da Rede Bem Estar, o Prontudrio Eletrdnico do
Paciente (PEP) fica disponivel, com segurancga, para os
profissionais de saude, o que também inclui, exames
laboratoriais, exames de imagens, registros de visitas
domiciliares. O acesso rapido do histérico do paciente agiliza
e qualifica as intervengdes necessarias no momento do
atendimento.

Além disso, o programa também permite o agendamento online de
consultas e a comunicagdo interna entre todos os profissionais
de Secretaria Municipal de Saude (SEMUS) e gera relatdédrios de
dados para varias finalidades, j& que relUne diferentes tipos de
informacdo. Seu uso evita uma série de problemas, entre eles,
anotacgdes ilegiveis, perda e extravio de documentos, rasuras e
controle de acesso as informacdes.

A reducdo de custos e a otimizacdo de recursos também sé&o
beneficios da implantacdo da Rede Bem Estar. Prontuarios de
papel ndo sdo mais necessarios, através do Confirma Vitdéria o
paciente pode cancelar sua consulta wutilizando a internet
disponibilizado a vaga para outro paciente.

Como framework de desenvolvimento dos sistemas é utilizado a
plataforma .NET com componentes Telerik DevCraft. Com o
encerramento das licencas em Janeiro de 2024, ficam
indisponiveis o recebimento de atualizacgdes provenientes dessas
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ferramentas bem como o suporte técnico necessdrio em caso de

falhas técnicas.
Sendo assim é necessaria a renovacdo de uma licenca Telerik

DevCraft Complete.

6. DESCRIGAO E QUANTITATIVO DO MATERIAL/SERVIGO

.. Unidade de
Item Descricgao Medida otd.
SERVICOS E SOFTWARES, Aplicacéo:
Telerik DevCraft Complete - Early
Subscription Renewal, Tipo: Unid
01 Licenca e Suporte Técnico, Prazo (Servico) 01
maximo de Execucdo [meses]: 36
Cédigo PMV: 7.40.06.0052.5

Vitéria/ES, 22 de agosto de 2023.

Higino Mendes de Oliveira
Responsavel pela contratacgéo

ROSEMARY MARTINS MAGALHAES
Subsecretaria de Apoio Estratégico
(Aut. pela Portaria SEMUS n° 022, de 29.04.2022)
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