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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE PLATAFORMA DE RELATORIOS E DASHBOARDS PARA
REDES SOCIAIS

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SERVICO
DE PLATAFORMA DE RELATORIOS E DASHBOARDS PARA REDES
SOCIAIS, PARA ATENDER A SUBSECRETARIA DE COMUNICAGAO DA
SECRETARIA DE GOVERNO, conforme condicodes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:

cédigo o Natureza de | Unidade _
Item Descricgéao despesa de Quantidade
Catser .
Medida
Assinatura de
Plataforma de
relatérios e
dashboards para
01 27502 | redes sociais, | 3.3.90.40.06 UN 01
com as
funcionalidades
descritas no item
1.2

1.2. A Plataforma de relatdérios e dashboards para redes sociais
deve conter as seguintes funcionalidades:

o Geracdo de Relatérios Ilimitados: Com integracdo completa
para redes sociais e plataformas de marketing, incluindo
Instagram, Facebook, Meta Ads, Google Analytics, X (Twitter),
YouTube, LinkedIn, Google Meu Negdbcio, TikTok e Pinterest,
possibilitando a coleta e anadlise centralizada de todas as
métricas relevantes.

o Automagcdo de Relatérios: Capacidade de gerar relatédrios
automatizados, configurados de acordo com as necessidades da
equipe, eliminando a necessidade de tarefas manuais recorrentes
e garantindo a regularidade na entrega de insights.

o Ao menos 10 Dashboards (painéis de informacgdes

simplificados e integrados): A ferramenta deverd permitir a
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criacdo de dashboards interativos para consulta de dados em
tempo real por qualquer servidor autorizado, facilitando o
acompanhamento das principais métricas (alcance, impressdes,
seguidores etc.) de forma centralizada e intuitiva.

Linha do Tempo (grafico temporal): Disponibilidade de uma
linha do tempo que registre e documente a evolucdo das
campanhas nas redes sociais ao longo do tempo, permitindo uma
visdo <clara do desenvolvimento e impacto das estratégias
implementadas.

Overview Centralizado (painéis com filtros personalizaveis
de visdo geral): Um overview consolidado para monitorar o
desempenho geral das campanhas, incluindo todas as métricas-
chave, resultados e metas atingidas, oferecendo uma viséo
panoramica de todas as atividades e ag¢des realizadas.

Andlise de Relatérios com Inteligéncia  Artificial
Generativa: Utilizacdo de IA generativa para fornecer anédlises
detalhadas dos resultados, identificando padrdes e oferecendo
recomendacdes baseadas em dados, garantindo relatdérios precisos

e acionadveis para decisbes estratégicas.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. Com a evolugdo das redes sociais e o papel crucial que
desempenham na comunicacdo publica, surge a necessidade de
aprimorar a performance das nossas campanhas com foco em dados e
resultados. Para isso, ¢é fundamental contar com uma plataforma
que consolide todos os dados das redes sociais em relatdrios

detalhados.

Essa plataforma deve integrar métricas como alcance, impressodes,
taxas de engajamento, retencdo de publico, além de identificar
quais contetdos tém gerado mais interacdes e sucesso nas redes.

As plataformas nativas fornecem esses dados de maneira
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superficial e limitada, o que exige um esforc¢co significativo de

tempo para a coleta e andlise dos resultados.

Portanto, ¢é essencial dispor de uma solucdo unificada que
automatize a coleta desses dados e apresente uma visdo completa
e estratégica das campanhas, permitindo uma gestdo eficiente e

orientada por resultados.

Esta ferramenta deveréa contemplar as seguintes redes e
plataformas: Instagram, Facebook, Meta Ads, Google Ads, TikTok,
LinkedIn, Google Meu Negdcio, X (Twitter), Youtube, permitindo a
centralizacdo de todas as informagdes relevantes em um unico

local.

A plataforma deverd ser capaz de gerar relatdérios com o auxilio
de Inteligéncia Artificial, proporcionando anaédlises avancadas
sobre o desempenho das campanhas e facilitando a identificacéo
de tendéncias e insights a partir dos dados coletados. Estes
relatérios devem ser altamente personalizaveis, ajustando-se as
necessidades especificas da subsecretaria e permitindo o envio

automatizado de resultados.

Além disso, a ferramenta deve apresentar uma linha do tempo que
destaque marcos importantes, como eventos e campanhas relevantes
em cada uma das plataformas monitoradas. Essa linha do tempo é
essencial para registrar momentos-chave e avaliar o impacto de

acdes estratégicas ao longo do tempo.

Por fim, a plataforma deverd controlar indicadores de desempenho
em tempo real, possibilitando o acompanhamento continuo de
métricas como alcance, engajamento, curtidas, mencdes e
sentimentos. Isso permitird uma gestdo eficiente das campanhas,
com a possibilidade de ajustes rapidos para maximizar os

resultados e a transparéncia das acgdes de comunicacédo publica.
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A contratacdo de uma solugdo que atenda a essas especificacgdes é
fundamental para melhorar a eficdcia, a transparéncia e a

agilidade da comunicacdo entre a subsecretaria e a populacéo.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1. A presente contratacdo sera realizada com fundamento no

Art. 75, II da Lei n° 14.133/2021, de forma ELETRONICA, nos
termos do Decreto Municipal n°® 20.934/2022.

4. DO REGIME DE EXECUGAO

4.1. A presente contratagdo adotard como regime de execucdo a

Empreitada por Preco Unitéario.

5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. As despesas para a contratacdo dos servigos decorrentes da
presente contratacdo correrdo a conta da Dotacdo Orcamentaria:
10.01.00.24.131.0037.2048 - Natureza de Despesa: 3.3.90.40.06 -
Vinculo: 1.500.0000.0000.

6. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. A Contratada que infringir as normas constantes deste Termo
de Referéncia ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade

civil e criminal, as seguintes sancdes:

I. Adverténcia, nos <casos de 1inexecucdo parcial que néo

acarretem prejuizos significativos para a Administracéo.
ITI. Multas nos seguintes casos e percentuais:

a) Multa de Mora: Por atraso injustificado na execucdo dos
servicos contemplados na Ordem de Servicos (0S) em até 30
(trinta) dias: 0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o

valor da parcela descumprida;
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b) Multa Compensatéria: Por atraso injustificado na execugdo dos
servicos contemplados na Ordem de Servigos (0S) superior a 30
(trinta) dias: 15% (quinze por cento) sobre o valor total do
contrato, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho

Total ou Parcial;

c) Multa Compensatéria: Por recusa injustificada do
adjudicatério em aceitar ou assinar a Ordem de Servicos (0S)
e/ou Contrato, injustificadamente, uma vez que caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida: 20% (vinte por

cento) sobre o valor total do contrato;

d) Multa Compensatodria: Por entregar em desconformidade,
injustificadamente, o objeto contemplado na Ordem de Servicgos
(0S) : 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, com
possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho Total ou

Parcial;

e) Multa Compensatéria: Por deixar de manter as condicgdes de
habilitagcdo durante toda a vigéncia contrato: 30% (trinta por
cento) sobre o valor total do contrato, com possibilidade de

cancelamento da Nota de Empenho Total ou Parcial;

f) Multa Compensatéria: Por inexecugdo parcial, injustificada,
da Ordem de Servicos (0S): 20% (vinte por cento) sobre o valor

total do contrato;

g) Multa Compensatéria: Por inexecugdo total injustificada da
Ordem de Servicos (0S). Caracterizada pelo atraso na execucdo
dos servicos de 30 (trinta) dias: 30% (trinta por cento), sobre
o valor total do contrato, com possibilidade de cancelamento da
Nota de Empenho Total ou Parcial.

IIT. Impedimento de 1licitar e contratar com o Municipio de

Vitédria:
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a) Dar causa a inexecucdo parcial da Ordem de Servicos e/ou do
contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos puUblicos ou ao interesse coletivo: até 02 (dois)

anosy;

b) Dar causa a inexecucdo total da Ordem de Servicos e/ou do
contrato, caracterizada pelo atraso na execucgdo dos servicos de

até 30 (trinta) dias: até 03 (trés) anos;

c) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: até

02 (dois) anos;

d) N&do manter a proposta, salvo em decorréncia de fato

superveniente devidamente justificado: até 03 (trés) anos;

e) Ndo celebrar o contrato/instrumento congénere ou ndo entregar
a documentacdo exigida para a contratagdo, gquando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta: até 03 (trés) anos;

f) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto da contratacéo
sem motivo Jjustificado, superior a 30 (trinta) dias: até 03

(trés) anos.

IV. Declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6

(seis) anos, nos seguintes casos:

a) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracdo falsa durante a contratacdo ou a

execucdo do contrato;

b) Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execucgéo

do contrato;
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c) Comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer

natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da

contratacdo; e,

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de

1° de agosto de 2013.

6.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-
se-4 em processo administrativo especifico que assegurara o
contraditério e a ampla defesa ao contratado, observando-se o

procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021.

6.3. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°
14.133/2021 ou em outras leis de licitacgdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846/2013, serdo apurados e Jjulgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
o

e a autoridade competente definidos no Decreto Municipal n

16.522/2015.

6.4. A apuracéo e o julgamento das demais infracdes
administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracédo
Publica, previstas na Lei n°® 12.846/2016 seguirdo seu rito

previsto na Lei n° 14.133/2021.

6.5. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem
superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada

judicialmente.
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6.6. As sancdbes de adverténcia, impedimento de licitar e
contratar e declaragcdo de 1inidoneidade poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a sancdo de multa.

6.7. Na aplicacdo das sancgdes, serdo considerados a natureza e a
gravidade da infracdo cometida, as ©peculiaridades do caso
concreto, as circunstdncias agravantes ou atenuantes, os danos
que dela provierem para a Administracdo Publica, e a implantacéo
ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientacdes dos érgdos de controle.

7. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

7.1. Para comprovagcdo da regularidade fiscal, social e

trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

I. Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

(CNPJ) ;

II. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da
proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com

o objeto contratual;
III. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

IV. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde

for sediada a empresa;

V. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde
for sediada a empresa, relativa aos tributos mobiliarios

inerentes as atividades comerciais (ISS/ISQON e outros);

VI. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao

Fundo de Garantia por Tempo de Servigco - FGTS;

VII. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a

Justica do Trabalho.
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8. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1. Para o julgamento da proposta serd adotado o critério de

MENOR PRECO.

9. DA QUALIFICAGAO TECNICA E FINANCEIRA

9.1. Para Qualificacdo Técnica da proponente, deverdo ser

apresentados os seguintes documentos:

I. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA: Comprovacdo de que a
licitante presta ou prestou, sem restrigdo, servigco de natureza
compativel com o objeto desta licitacdo. A comprovagdo seré
feita por meio de apresentacdo de atestado(s), devidamente
assinado(s), carimbado(s), e preferencialmente em papel timbrado

da empresa ou 6rgdo tomador do servico.

9.2. Para Qualificacdo Econdmico-Financeira da proponente,

deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

I. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, expedida pelos Cartdérios
Distribuidores competentes da sede da pessoca juridica, emitida
h4&, no méximo, 60 (sessenta) dias, quando outro prazo de

validade nédo estiver expresso no documento.

10. DAS INFORMAGOES DA FISCALIZAGAO

10.1. A Gestdo desta contratacdo serd realizada pelo servidor
Jodo Marcos Pinto Rodrigues, telefone (27) 99873-4541, e-mail:
gcinterna@vitoria.es.gov.br, e a Fiscalizagdo serd realizada
pela servidora Nicolle Barbosa Alves da Silva, telefone (27)
99950-4567, e-mail: barbosanic2@gmail.com, ou por outro
servidor(a) designado(a), por meio de Ato de Designagdo do

Secretario da Pasta requisitante.
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11. DA HABILITAGCAO JURIDICA

11.1. Para habilitacdo Jjuridica da proponente, deverdo ser

apresentados os seguintes documentos, quando couber:
I.REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa individual;

II. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL E SUA
CONSOLIDACAO ou alteracdes em vigor;

III.DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo

competente, quando a atividade assim o exigir;

IV. INSCRIGCAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades civis,

acompanhada de documento de eleicdo da diretoria em exercicio;

V.CERTIFICADO DA CONDIGAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL -

CCMEI, em se tratando se Microempreendedor Individual.

12. DA EXECUGAO DOS SERVICOS

12.1. O proponente vencedor serd convocado pela Administracéo,
para assinar o Termo de Contrato ou para aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, no prazo de 02 (dois) dias uteis a
partir da data da convocagdo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Termo de

Referéncia.

12.2 O prazo para assinatura do contrato poderd ser prorrogado 1
(uma) vez, por 1igual periodo, mediante solicitacd&o da parte
durante seu transcurso, devidamente Jjustificada e desde que o

motivo seja aceito pela Administracdo.
12.3 A execucdo do objeto ocorrerd em remessa UNICA.

12.4 O inicio da execucdo dos servicos deverd ocorrer em 05
(cinco) dias consecutivos, contados do recebimento da Ordem de

Servicos (08S).
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12.5. A empresa devera enviar, em até 05 (cinco) dias
consecutivos apbdés o recebimento da Ordem de Servigos, o login e

a senha de acesso.

12.6. A empresa deverada permitir o acesso por dispositivos
eletrdnicos e sanar eventuais pendéncias ou dificuldades de
acesso em até 5 (cinco) dias consecutivos, contados da data do

recebimento da notificacdo do gestor/fiscal do contrato.

12.7. A senha para acesso eletrdnico deverd ser individual e
enviada ao usuadrio informado pela FISCALIZACAO, por meio que

garanta o devido sigilo;

12.8. A empresa deverd permitir a alteracdo de login/senhas de
usuario conforme a necessidade da contratante por intermédio de

solicitacdo formal do gestor/fiscal do contrato.

12.9. Havendo problemas na disponibilizagcdo do contetdo por
parte dos veiculos de comunicacdo, o gestor/fiscal do contrato

deverd ser comunicado da ocorréncia formalmente.

12.10. O prazo de execucdo dos servigos serd de 365 trezentos e

sessenta e cinco) dias consecutivos.

12.11. Os servigos serdo executados conforme as seguintes
especificagodes:

12.11.1. O objeto deve permitir a Contratante:

a) Acessar, irrestritamente, a plataforma objeto da contratacéo,
com seguranca, utilizando computadores, tablets, smartphones e

similares.

b) Utilizar tecnologia mobile (IOS, Android, Windows), sem custo

adicional.

c) O 1login e senha deve garantir acesso a todo contetdo

exclusivo para assinantes.
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d) O login e senha para cada acesso sera disponibilizado sob
responsabilidade da Contratada, que devera repassar as

informacdes para o Contratante.

e) Qualquer fato impeditivo de acesso a plataforma, relacionados
a indisposicdo do login, deverd ser sanado pela Contratada no
prazo de até 5 (cinco) dias, contados a partir da notificacdo do

Contratante.

f) A Contratada deve ter absoluto controle da gestdao de acessos,
inclusive com relatdérios peridbdicos para informar sobre

problemas com cada um dos acessos fornecidos aos usuarios.

12.12. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do

recebimento definitivo do objeto contratual.

12.13. O objeto serd recebido provisoriamente no prazo de até 10
(dez) dias, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da contratagdo, mediante termo detalhado, gquando

verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

12.14. A Contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os
servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelos
servicos, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos
e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes

finais que se fizerem necessarios.

12.15. Apds tal inspecdo, serd lavrado Termo de Recebimento
Provisério, em duas vias de igual teor e forma, ambas assinadas
pela fiscalizacéo, relatando as eventuais pendéncias

verificadas.

12.16. A CONTRATADA fica obrigada, quando for o caso, a reparar,
a corrigir, a remover, a reconstruir ou a substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
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vicios, defeitos ou incorrecgdes resultantes de execucdo ou
materiais empregados, cabendo a CONTRATANTE ndo atestar a uGltima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as

pendéncias apontada no Termo de Recebimento Provisdrio.

12.17. O Termo de Recebimento Definitivo serd lavrado em até 15
(quinze) dias apobds a lavratura do Termo de Recebimento
Provisdério, por servidor ou comiss&o designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento

das exigéncias contratuais.

12.18. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia ou na proposta da Contratada, devendo ser corrigidos,
refeitos ou substituidos no prazo fixado pela Contratante, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes

cabiveis.

12.19. O recebimento provisdério ou definitivo do objeto néo
exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forca das disposicgdes legais em

vigor.

13. DO CONTRATO

13.1. Considerando que se trata de uma contratagcdo de Dbaixa
complexidade técnica, sem riscos futuros para a Administracdo e
valor inferior ao limite previsto no inciso II, do art. 75, da
Lei n° 14.133/2021 (baixo valor envolvido), o contrato devera

ser substituido pela Ordem de Servico (0S).

13.2. O prazo de vigéncia serd de 365 (TREZENTOS E SESSENTA E
CINCO) DIAS CONSECUTIVOS, a contar da data de sua assinatura,

sendo que a execucdo dos servigcos iniciar-se-a no prazo maximo
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de 05 (cinco) dias CONSECUTIVOS, a contar do recebimento da

Ordem de Servicos (0S).

14. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1. A Contratada obrigar-se-& a aceitar, nas mesmas condicdes
estabelecidas na Ordem de Servicos (0S) e/ou Contrato, os
acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, em até 25%

(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado.

15. DA SUBCONTRATAGAO

15.1. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratado.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento deverd ser solicitado pela CONTRATADA por meio
da apresentacdo no Protocolo Virtual do Municipio de Vitdria
(protocolo.vitoria.es.gov.br) da Nota Fiscal ou documento de
cobranca equivalente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal e trabalhista.

16.2. A liquidacdo da despesa serd realizada no prazo de até 10
(dez) dias Uteis contados da emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo do objeto.

16.2.1. Apds a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do
objeto, o fiscal da contratacdo deverd encaminhar imediatamente
(no mesmo dia) o processo para o setor responsavel pela
liquidacd&o da despesa.

16.3. O pagamento serd efetuado no prazo de até 07 (sete) dias
Uteis contados da finalizacdo da liquidac&o da despesa.

16.3.1. Para atesto da execucdo dos servicos serdo observados os
seguintes aspectos:

a) Critério de Avaliacdo: Execucédo.
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b) Tipo de pagamento: Unico.

16.4. A(S) NOTA(S) FISCAL(IS) OU DOCUMENTO(S) DE COBRANCA
EQUIVALENTE (S) DEVERA(AO) SER EMITIDA(S) PARA CADA FONTE DE
RECURSO, COM A RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO COMPLETO DO ORGAO
REQUISITANTE, CONSTANTES NO ORDEM DE SERVICOS.

16.5. Na emissdo da Nota Fiscal, o fornecedor deverd descrever:
o objeto, obrigatoriamente, em conformidade com a descrigéo
contida em sua proposta; o numero do processo que originou a
contratacdo; numero do contrato; numero da Ordem de Servicos; e

dados bancérios, com indicacdo do banco, agéncia e conta.

16.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos
documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficaréa
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apbdés a comprovacdo da regularizacdo da situacgdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para a Contratante.

16.7. A Nota Fiscal ou Documento de cobranca equivalente deveré
ser obrigatoriamente acompanhada dos seguintes documentos:
I. Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -

CNPJ;
IT. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

III. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde

for sediada a empresa;

IV. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio

onde for sediada a empresa, que devera atender ao seguinte:
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a) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Mobiliarios,

inerentes as atividades comerciais (ISS/ISQON e outros);

b) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Imobilidrios,
inerentes a posse, propriedade e/ou dominio util de imbveis
(IPTU e outros), ou documento equivalente quando ndo possuir

registro junto ao respectivo Cadastro Imobilidrio.

V. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo

de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

VI. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a

Justica do Trabalho;

VII. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de

Vitéria.

16.8. Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das
certiddes da CONTRATADA, ela sera notificada, por escrito, sem
prejuizo do pagamento pelo objeto j& executado, para, num prazo
de 05 (cinco) dias tUteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo

prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisd@o contratual.

16.9. Os pagamentos poderdo ser sustados pela Contratante nos
seguintes casos:
I. Ndo cumprimento das obrigacgdes assumidas que possam, de

alguma forma, prejudicar o requisitante;

IT. Inadimpléncia de obrigacgdes assumidas pelo fornecedor para
com o Municipio de Vitédéria, por conta do estabelecido neste

Termo de Referéncia;

III. Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal (is)/Fatura(s).
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16.10. E vedada a antecipacgéo de pagamentos sem a
contraprestagéio.
16.11. E expressamente vedado a contratada a cobranca ou

desconto de duplicatas através de rede bancaria ou de terceiros.

16.12. A CONTRATANTE poderad deduzir dos pagamentos importéncias
que, a qualquer titulo, lhe forem devidas pelo fornecedor, em
decorréncia de inadimplemento das obrigag¢des aqui assumidas,

facultando o exercicio do contraditério.

16.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o
valor devido deverd ser atualizado monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva

realizacdo, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

1
VM=VPx ——XxN
360
Onde:
VM = Valor da multa financeira;

VP Valor da nota fiscal referente ao més em atraso;

IPCA-IBGE;

N = Numero de dias em atraso.

16.14. Deverdo ser observadas as disposig¢des do Acdrddo PGM n°

006/2006.

17. DO REAJUSTAMENTO

17.1. Os precos serdo fixos e irreajustédveis pelo periodo de 12
(doze) meses, a partir de quando poderd ser concedido reajuste,
a contar da data do orcamento da PMV, com base no indice IPCA-
IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo, desde que

devidamente comprovado e aceito pela Administracgéo.
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17.2. A resposta ao pedido de reajustamento, gquando ocorrer,

serd concedida no prazo maximo de 01 (um) més.

18. DA AVALIAGAO DE RISCO DE FORNECEDOR

18.1. O proponente vencedor, no ato da assinatura do contrato ou
de instrumento equivalente, bem como em eventual celebracgdo de

aditivos contratuais, serd submetido a Avaliacdo de Risco de

o]

Fornecedor, conforme disposto no Decreto Municipal

24.403/2024.

18.2. A Avaliacdo de Risco de Fornecedor serad realizada por meio
de sistema informatizado préprio, destinado a coleta de
informacdes sobre a CONTRATADA, e compreenderd procedimentos
automatizados, independentemente de declaragcdo da CONTRATADA,

além de incluir uma parte autodeclaratédria.

18.3. A parte autodeclaratdéria da Avaliacdo de Risco de
Fornecedor serad realizada por meio de questionadrio a ser enviado
ao proponente no momento da assinatura do contrato ou termo

aditivo.

18.4. O fornecimento das informacdes para a Avaliacdo de Risco
de Fornecedor ¢é obrigatdério, sendo que a apresentacdo de
informacdes falsas implicard na rescisdo do contrato, na
abertura de ©processo administrativo de responsabilizacdo na
forma da Lei Federal n° 12.846/2013, por “fraudar licitacdo
publica ou contrato dela decorrente”, e na denuncia aos 6rgédos

competentes em razdo da utilizagdo de documentos falsificados.

18.5. O proponente vencedor obriga-se a conhecer e observar as

diretrizes do Sistema de Integridade Municipal - SIM Vitédria.

18.6. As informagdes, os documentos produzidos e os dados
pessoals coletados e tratados no Aambito do processo de
realizagdo de diligéncias e coleta de informagdes seréo

utilizados, exclusivamente, para fins da Avaliacdo de Risco de
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Fornecedores, observada a Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais - LGPD.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

19.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes
neste Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

19.1.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo
de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das cléausulas contratuais,
além de fornecer e wutilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua

proposta;

19.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecgdes resultantes da execucdo ou dos materiais

empregados;

19.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da
execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao
Municipio, devendo ressarcir imediatamente a Administracd&o em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar
da garantia, caso exigida neste Termo de Referéncia, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos

danos sofridos;

19.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos
badsicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as

normas e determinac¢des em vigor;
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19.1.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacgdes
previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciéarias,
tributédrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia nédo transfere a responsabilidade a Contratante;

19.1.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se

verifique no local dos servigos;

19.1.7. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada
pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execucdo do empreendimento;

19.1.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer
atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros;

19.1.9. Promover a guarda, manutengdo e vigildncia de
materiais, ferramentas, e tudo o que for necessdrio a execucgédo

dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

19.1.10. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos
servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este

Termo de Referéncia, no prazo determinado;

19.1.11 Conduzir os trabalhos com estrita observadncia as normas
da legislacdo pertinente, cumprindo as determinac¢cdes dos Poderes
Piblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigcos e nas

melhores condig¢des de seguranca, higiene e disciplina;

19.1.12. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para
andlise e aprovacdo, dJquaisquer mudancas nos métodos executivos

que fujam as especificacdes do memorial descritivo;
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19.1.13. N&o permitir a utilizacgdo de qualquer trabalho do menor
de dezesseis anos, exceto na condigcdo de aprendiz para os
maiores de gquatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre;

19.1.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigag¢des assumidas, todas as condicgdes

de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacéo;

19.1.15. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do
contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como

as regras de acessibilidade previstas na legislacéo;

19.1.16. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em

decorréncia do cumprimento do contrato;

15.1.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &ambito
federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da

Contratante;

19.1.18. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas
estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas

e legislacéo.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

20.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

20.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas
pela Contratada, de acordo com as cléausulas contratuais e os

termos de sua proposta;

20.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicgos,

por servidor designado, anotando em registro préprio as falhas
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detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis;

20.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de
eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas

sejam as mais adequadas;

20.1.4. Pagar a Contratada o wvalor resultante da prestacdo do
servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia;

20.1.5. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o

desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

20.1.6. Realizar avaliacgbes periddicas da qualidade dos
servicos, apds seu recebimento;

Vitéria (ES), 27 de fevereiro de 2026
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