PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA
Estado do Espirito Santo
SECRETARIA DE GOVERNO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicgos
de intermediacdo e agenciamento de transporte de passageiros,
via aplicativo para smartphone, com acesso a internet, e também
via plataforma WEB, com apoio operacional e tratamento de dados,
provedores de servicos de aplicacdo e hospedagem, provedores de
contetido e outros servicos de informacdo na internet

2. SETOR REQUISITANTE

GERENCIA ADMINISTRATIVA, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

3. RESPONSAVEL PELA CONTRATACAO

Nome: LAURA LUCIA PEREIRA ELIOTERIO

E-mail: llpelioterio@vitortia.es.gov.br

Telefone: (27)3382-6100 / (27)99844-9078

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A contratacdo atende os servidores e colaboradores em servico
desta municipalidade, nas atividades desempenhadas pelo Gabinete
da Prefeita e demais setores da Secretaria de Governo,
garantindo meios para que possam atuar em suas fungdes
institucionais com agilidade e segurang¢ca gque O servigo requer.

Ha uma grande demanda para atendimento durante a semana em
hordrios noturnos e nos fins de semana, pelos setores da
Secretaria de Governo que atuam com a publicidade e eventos de
interesse pUblico e essa modelagem de contratacdo tem
demonstrado maior eficiéncia para as suas funcgdes
institucionais, além de propiciar um maior controle da gestéo,
uma vez que as ferramentas que lhes sédo préprias otimizam o
controle da prestacdo dos servicgos, seja pela obrigatoriedade
de insercdo de motivacdo circunstanciada para liberacdo da
corrida, seja pelo controle do efetivo trajeto percorrido,
hordrio e distédncia, ou seja, toda informacdo relevante para
fiscalizacdo da execucgdo é controlada eletronicamente.

A prestacdo de servico de transporte de passageiros sob demanda,
gerenciado via utilizacdo de aplicativo instalado em smartphone
e também via plataforma WEB possibilita a funcionalidade do
usudrio solicitar o servico, diretamente ao contratado, sem a
interveniéncia da Administracdo, aliando ganho de controle
contemporédneo e eficaz pela Administracéo.

5. DESCRIGCAO E QUANTITATIVO DO MATERIAL/SERVICO
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