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ARACRUZ

TERMO DE REFERENCIA
REQUISIGAO DE SERVIGOS N° 454/2025.

1. DO OBJETO

Contratagcdo de empresa especializada para aquisicdo de passagens aéreas nacionais, em
trecho de ida e volta, no percurso Vitéria (ES) — Belém (PA), com o objetivo de transportar 3
(trés) criangas e 2 (duas) Conselheiras Tutelares do Municipio de Aracruz/ES, para reintegracao
familiar, conforme as especificagbes deste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo € necessaria e urgente, uma vez que envolve criangas em agao
determinada pelo Conselho Tutelar de Aracruz/ES, em observancia ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei n® 8.069/1990).

A dispensa de licitagdo justifica-se pela necessidade imediata de deslocamento, o que
inviabiliza a realizacdo de procedimento licitatério comum, além de tratar-se de valor estimado
inferior ao limite legal para contratagao direta (art. 75, Il, da Lei n® 14.133/2021).

A acgdo visa garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria, bem como resguardar o
melhor interesse das criangas, conforme previsto no art. 227 da Constituicdo Federal e art. 4°
do ECA.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1 A contratagao por Dispensa de Licitagdo com fundamento no inciso Il do caput do art. 75 da
lei 14.133/2021(grifamos):

Art. 75. E dispensavel a licitagao:

Il — para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), no caso de outros servicos e compras;

3.2 Assim, visto que a presente contratagdo se enquadra nos moldes do contido no art. 75, Il da
Lei 14.133/2021 e que ha regulamentacao legal na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME
N° 67, de 8 de julho de 2021, devido ao baixo valor e a bem da economia processual, a
presente contratagdo se dara por dispensa de licitacao.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1 A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, anexo a este processo.

5. DEFINIGAO DO OBJETO E QUANTITATIVO

As descricbes dos materiais referentes ao objeto deste Termo de Referéncia constam citadas
na planilha abaixo:
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VALOR | VALOR

ITEM DESCRICAO DO VEICULO UNID. |QUANT. UNITARIO| TOTAL

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
01 |[EM  RESERVA E FORNECIMENTO DE|SERVICO 7 R$ R$
PASSAGENS AEREAS DE AMBITO NACIONAL

5.1 Nao incidira cobranga adicional para remarcagcdo e cancelamentos de bilhetes efetuados
pela Agéncia de Viagens.

5.2 O servigo de complementagao de trecho podera ser prestado através de reembolso direto
para o usuario.

5.3. A administragéo rejeitara, no todo ou em parte, as prestagbes de servigos objeto se o
mesmo estiver em desacordo com este Termo de Referéncia.

5.4. A contratada devera disponibilizar os bilhetes, voucherse demais servi¢os relacionados no
item 1 nos prazos e locais indicados pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social,
inclusive o envio por meio de correio eletrdnico.

6. CLASSIFICAGAO DOS BENS

6.1 Na Lei n°® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos) temos (grifamos):
Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:
(..)

Xlll - bens e servicos comuns: agqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo

edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;

6.2. Em que pese o conceito seja aberto quanto ao que seja comum, ao analisarmos a
especificagdo do(s) bem(ns)/servigo(s) demandado(s) verificamos que este(s):

» é (sdo) passiveis de padronizagao por critérios objetivos de desempenho e qualidade
comuns no mercado correspondente;

* possui(em) especificagdes usuais de mercado;
* e possui(em) disponibilidade no mercado.

6.3. Logo, o(s) bem(ns)/servico(s) a ser(em) adquirido(s) classifica(m)-se como sendo
bem(ns)/servico(s) comum(ns).

7. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

7.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de
licitagdo eletrbnica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021.

7.2 O critério de julgamento adotado sera o menor prego por lote, observado o valor maximo
aceitavel apurado através do orgamento estimavel, para cada item e demais exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia e no Aviso de Contratagao Direta.

7.2.1 Em conformidade com o ACORDAO TCU 5260/2011 - 12 Camara, de 06/07/2011, nota-se
que o grupo deste termo de referéncia agrupam produtos de uma mesma natureza e que
guardam correlagéo entre si, sem causar qualquer prejuizo a ampla competitividade. Assim
posto, para que nao haja prejuizo para o conjunto ou perda econdmica, optou-se pelo
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agrupamento destes itens em LOTE UNICO, restando claro que o agrupamento é estritamente
necessario a aquisicao de forma agrupada.

7.3 As exigéncias de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista s&do as usuais para a
generalidade dos objetos, as quais estarao discriminadas no aviso de dispensa eletrbnica."

8. DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

8.1 DO PREGCO: O valor estimado para a contratagdo é de até R$ 10.973,85 (dez mil e
novecentos e setenta e trés reais e oitenta e cinco centavos).

8.1.2 No valor apresentado pela empresa participante deverdo estar incluidas todas as
despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da

contratacao.
8.2 DA FORMA DE PAGAMENTO: Apds emissdo da Nota Fiscal, a Contratada devera
proceder abertura de processo eletrénico (link:

https://aracruz.prefeiturasempapel.com.br/portal/login.aspx) ou solicitada presencialmente no
Setor de Protocolo Geral da PMA, localizado na Rua Padre Luiz Parenzi, n® 710, Aracruz/ES,
devendo além do requerimento para pagamento (devidamente instruido) a seguinte
documentagao:

a) Nota fiscal dos servicos;

b) Autorizacdo de Fornecimento;

c¢) Certidao negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao

)
)
d) Certidao negativa de débitos com a Fazenda Estadual

e) Certiddo negativa de débito com a Fazenda Municipal, onde for sediada a empresa.
f) Certidao Negativa expedida pela Justica do Trabalho

g) Certidao de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS.

9. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucio do objeto e, ainda:

9.1.1 Fornecer as passagens aéreas nacionais conforme especificagdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, observando o trecho Vitéria (ES) — Belém (PA), classe econdmica, ida e
volta, com bagagem despachada inclusa, para 03 (trés) criancas e 02 (duas) conselheiras
tutelares;

9.1.2 Emitir e entregar os bilhetes eletronicos (e-tickets) em até 24 (vinte e quatro) horas apos o
recebimento da Nota de Empenho ou outro instrumento formal de contratacao;

9.1.3 Garantir que os voos oferecidos sejam regulares, com conexdes e horarios adequados ao
deslocamento de criangas, priorizando voos diurnos e com menor tempo de espera em
aeroportos;

9.1.4 Assegurar a veracidade das informacgdes relativas as tarifas, taxas, bagagens e demais
encargos aplicaveis as passagens aéreas;
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9.1.5 Incluir todas as taxas aeroportuarias, de embarque e encargos obrigatérios no valor total
da proposta, ndo sendo admitida cobranga posterior;

9.1.6 Informar de imediato a Secretaria de Desenvolvimento Social ou setor responsavel
qualquer alteragao ou problema que possa comprometer o0 embarque dos passageiros;

9.1.7 Responder integralmente por eventuais prejuizos causados ao contratante ou aos
passageiros por descumprimento contratual, atraso injustificado ou emissédo incorreta das
passagens;
9.1.9 Cumprir integralmente as normas da ANAC (Agéncia Nacional de Aviagdo Civil), do
Caodigo Brasileiro de Aeronautica e demais regulamentos aplicaveis ao transporte aéreo de
passageiros;
9.1.10 Manter, durante toda a execucdo da contratacdo, as condicbes de habilitacdo e
qualificacao exigidas no processo de dispensa eletrbnica, conforme art. 63 da Lei n°
14.133/2021;

9.1.11 Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela Contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamagdes;

9.1.12 Cumprir fielmente todas as condig¢des, prazos e especificacbes técnicas previstas neste
Termo de Referéncia, sob pena de aplicagao das sangcbes administrativas cabiveis.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 Fornecer a contratada todas as informagdes necessarias a execugao do servigo, incluindo
nomes completos, documentos de identificacdo, datas e horarios preferenciais dos voos, e
quaisquer observacdes relevantes sobre os passageiros (criancas e conselheiras tutelares);
10.2 Designar um servidor do Municipio de Aracruz, para acompanhar e fiscalizar a execugéo
do objeto desta dispensa de licitagao, que relatara todas as ocorréncias ao Senhor Secretario
de Administragdo do Municipio, na forma prevista na Lei n°® 14.133/2021;

10.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
funcado da execucgao do objeto;

10.4 Emitir a Nota de Empenho ou instrumento equivalente apds a selecdo do fornecedor e a
conclusao da dispensa eletrénica, formalizando a contratacao;

10.5 Efetuar o pagamento a Contratada, de conformidade com o estabelecido na Clausula
Décima deste instrumento;

10.6 Contratante ndo se responsabilizara solidariamente com as normas estatuidas na Lei
Consolidada inerentes as obrigagdes trabalhistas e os encargos sociais da Contratada, em face
da legislagao, sendo o 6nus exclusivo da mesma, bem como acidentes de trabalho e outros.

11. DA FISCALIZAGCAO

11.1 A execucdo da contratacao sera acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, através de servidores devidamente designados, que devera atestar a
realizag@o dos servigos contratados.

11.2 A agdo da fiscalizagdo ndo reduz nem tampouco exclui a responsabilidade da contratada
perante a administragio e terceiros.

11.3 A administracdo promovera o acompanhamento e fiscalizacdo da execugao dos servigos,
sob os aspectos quantitativos e qualitativos.

11.4 A secretaria requisitante indicara, formalmente, um servidor como responsavel pela
fiscalizacdo da execugdo da contratacdo, esse devera ter conhecimento técnico suficiente
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acerca do objeto que esta sendo fiscalizado.

11.5 A fiscalizacao pela administragdao nao exclui nem reduz a responsabilidade da empresa por
quaisquer irregularidades na prestacdo dos servicos, nem perante terceiros, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas.

11.6 O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao da contratacao, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

PREFEITURA DE
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12. DA SUBCONTRATAGAO
12.1 Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto.

13. DA VIGENCIA

13.1 O prazo para a execugdo da contratacdo sera de 12 (doze) meses, conforme a
necessidade da Administragdo, podendo ser alterado de acordo com a natureza do objeto
contratado.

14. DO REAJUSTE E PREVISAO DE PREGCOS

14.1 O contrato sera firmado por preco fixo e certo, considerando o carater especifico e
imediato do objeto (passagens aéreas para data definida), ndo sendo admitido reajuste por
variagao de mercado ou tarifa;

14.2 Eventuais alteragdes de prego somente poderao ocorrer em caso de:

a) Inclusdo de novos encargos obrigatdérios ou taxas governamentais, devidamente
comprovados;

b) Alteracdo de trecho ou quantidade de passageiros por solicitagdo expressa da Contratante,
com prévia concordancia do contratado e formalizacao de aditivo contratual;

14.3 Qualquer pedido de reajuste devera ser formalizado por escrito e sera analisado e
aprovado pela Contratante antes da execucao;

14.4 Nao sera permitido reajuste retroativo para valores ja contratados ou pagos.

15. DAS PENALIDADES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A contratada devera observar rigorosamente as condicbes estabelecidas para o
fornecimento do objeto Termo de Referéncia, sujeitando-se as penalidades constantes no artigo
156 da Lei n°® 14.133/2021, a saber:

| — adverténcia; por escrito, garantindo o direito da ampla defesa e contraditorio.
Il - multa — nos seguintes casos e percentuais:

a) por atraso injustificadona execug¢édo do Contrato /Ordem de Fornecimento até 30 (trinta) dia:
0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Fornecimento, superior a 30
(trinta) dias: 15% (quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de
cancelamento da Nota de Empenho ou rescisédo contratual;
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c¢) por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta;

d) recusa do adjudicatario em assinar /receber o Contrato/Ordem de Fornecimento, dentro de
05 (cinco) dias corridos contados da data da convocagéo: 15% (quinze por cento) sobre o valor
global da proposta;

e) por inexecucao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Fornecimento: 20% (vinte
por cento) sobre o valor da proposta ou sobre a parcela ndo executada respectivamente.

lll - impedimento de licitar e contratar;

a) por atraso injustificado na execucdo do Contrato/Ordem de Fornecimento, superior a 31
(trinta e um) dias: até 03 (trés) meses;

b) por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;

c) por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Fornecimento, dentro
de até 5 (cinco) dias corridos da data da convocacgao: até 01 (um) ano;

d) por inexecugao total ou parcial injustificada de Contrato/Ordem de Fornecimento: até 02
(dois) anos.

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicio ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que podera ser concedida sempre que o licitante ressarcir a
Administragao pelos prejuizos resultantes.

15.2 - As sancgbes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditorio, observando-se as seguintes
regras:
a) Antes da aplicacdo de qualquer sang¢do administrativa, a CONTRATANTE devera
notificar o contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;
b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do contratado reputada como infratora, a
motivagao para aplicacdo da penalidade, a sangao que se pretende aplicar, o prazo € o
local de entrega das razdes de defesa;
c) Na aplicacdo da sancdo prevista no item 15.1 — | a lll, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao,
conforme Art. 157 da Lei 14.133/2021. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, a qual devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
d) O contratado comunicara a CONTRATANTE as mudangas de enderego ocorridas no
curso do de vigéncia do ajuste, considerando-se eficazes as notificacbes enviadas ao
local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;
e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacao, a
CONTRATANTE proferira decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do contratado que devera ser exercido nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021;
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f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a analise da
Procuradoria Geral do Municipio.

g) Da aplicagdo da sancdo prevista no item 15.1 - IV, cabera apenas pedido de
reconsideragdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

15.3 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatdria aplicadas pela
Administracdo poderédo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao
contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato.

15.4 - Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor
residual em desfavor do contratado, é obrigatéria a cobranga judicial da diferenca.

15.5. A empresa devera observar rigorosamente as condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, sujeitando-se as san¢des constantes no Capitulo | da Lei n® 14.133/2021.

14.6. Evidenciada apds o devido processo legal a responsabilidade da empresa quanto a
inobservancia ou inexecugao de clausulas contratuais, ser-lhe-a aplicada a penalidade
adequada, prevista em lei especifica.

15.7.Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na execugao do
objeto advier de caso fortuito ou de forga maior.

15.8. As san¢des administrativas somente serdo aplicadas pela Administracdo apds a devida
notificagao e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia.

15.9. A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivacdo e a espécie
de sanc¢do administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de
defesa.

15.10. O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 15 (quinze) dias uteis a contar
do recebimento da notificagao, que contara da abertura de vista.

15.11. O desatendimento a notificacdo importa o reconhecimento da veracidade dos fatos e
a preclusdo do direito pelo licitante, implicando na imediata aplicagcdo da sancgao prevista
em lei.

15.12. Em qualquer hipotese de aplicagdo de sancbes serdo assegurados a empresa O
contraditorio e a ampla defesa.

15.13. Da aplicacao de penalidades cabera recurso, conforme disposto no art. 165, Inciso |, da
Lei n® 14.133/2021.

15.14. As sancgbes previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

16. DA RESCISAO

16.1 Havendo interesse publico, podera ser rescindida de pleno direito, independentemente de
notificacdo judicial, nao importando com isso, no pagamento de qualquer indenizagdo a
Contratada.

17. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, para o exercicio
de 2024, na classificacao a seguir:
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431-Cddigo Reduzido

11-Secretaria de Assisténcia Social

08.122.0011.2.0022 — Administragdao e Manutencao da Unidade
3.3.90.39.00 Outros Servigos Terceiros de Pessoa Juridica
1.500.0000.0000 — Recursos Ordinarios — Exercicio Corrente

438-Codigo Reduzido

11-Secretaria de Assisténcia Social

08.243.0023.2.0096 — Manutengao dos Conselhos Tutelares de Aracruz
3.3.90.39.00 Outros Servigos Terceiros de Pessoa Juridica
1.500.0000.0000 — Recursos Ordinarios — Exercicio Corrente

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 Naquilo em que for omisso o presente contrato a ser elaborado, as duvidas serao dirimidas

pelo que rege a Lei n° 14.133/21 e alteracbes posteriores e demais legislacdo aplicavel a
presente contratagao.

18.2 A Referida contratagdo encontra-se vinculada ao estabelecido neste Termo de Referéncia.

Aracruz/ES, 27 de outubro de 2025.

Elaborado por:

Noemia Mendes Coimbra
Geréncia de Planejamento, Gestao e Finangas
Matricula 40.448 — CPF 150.524.597-42

Aprovado por:

Rosilene Filipe dos Santos Matos
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Decreto n°® 48.394, de 09/04/2025
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