PREFEITURA MUNICIPAL DE CARIACICA
Estado do Espirito Santo
Superintendéncia de Licitacbes e Contratos

MINUTA DE EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 38/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 3729/2025
ID-CIDADES/ES N°:2026.017E0600012.01.0001

Torna-se publico que o MUNICIPIO DE CARIACICA, neste ato representado pela Secretaria
Municipal de Saude, realizara licitacdo na modalidade PREGAO, REGISTRO DE PREGOS,
na forma ELETRONICA, por meio da utilizagdo de recursos da tecnologia da informacéo

(internet), através do portal de Compras Publicas www.portaldecompraspublicas.com.br,

para:

Contratagao De Empresa Especializada Na

Objeto: Prestacao De Servicos Continuados De
Tecnologia Da Informacao.

Orgio Requisitante: Secretaria Municipal de Finangas

Propostas: De 18/08/2026 a 01/09/2026, as 09h:30min.

Data da Sessao Publica: Dia 01/09/2026

Horario da Sessao Publica: 09h:45min.
Portal de Compras Publicas

Local:
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

Critério de Julgamento: Menor prego global

Modo de Disputa: Aberto e Fechado

Orgcamento: Divulgado

Preferéncia
Ampla Concorréncia

ME/EPP/EQUIPARADAS
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O presente processo administrativo é regido pela Lei n°® 14.133, de 2021, Lei Complementar
n° 123/2006, Decretos Municipais n° 082/2023, 083/2023 e demais legislacbes e normas

aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital seus Anexos.

O edital e seus Anexos estdo disponiveis no Portal de Compras Publicas

www.portaldecompraspublicas.com.br, no Portal de Contratacbes Publicas — PNCP

www.gov.br/pncp/pt-br e no site do Municipio www.cariacica.es.gov.br. Maiores Informacgdes

pelo telefone (27) 3254-5815 ou pelo enderecgo eletrénico pregaoc4@cariacica.es.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a provavel contratagdo de empresa especializada na
prestacao de servigos continuados de tecnologia da informagao, conforme condicdes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.1.1. O detalhamento do objeto consta do termo de referéncia (“TR”), anexo Il deste

edital.
1.1.2. O objeto desta pretensa contratagao esta definido como servigo comum.

1.1.3. O valor estimado para esta pretensa contratagdo ¢ de R$ 6.872.375,00 (seis

milhodes, oitocentos e setenta e dois mil, trezentos e setenta e cinco reais).

1.2. Os quantitativos do objeto desta licitagdo serdo processos em lote unico, observando-

se o0 seguinte modelo:
1.2.1. LOTE UNICO - AMPLA CONCORRENCIA

1.3. A presente licitagao sera realizada na modalidade de pregao eletronico arrimado no
art. 6°, inciso XLI| e no art. 28, inciso |, ambos da Lei n.° 14.133/2021.

1.4. O critério de julgamento adotado sera o (menor prego global), nos termos do art. 6°,
inciso XLI, da Lei n.° 14.133/2021, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus

Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.5. A sessao virtual do Pregdo Eletrénico sera realizada no seguinte endereco:

www.portaldecompraspublicas.com.br, na data descrita e horario descritos no

preambulo, sendo que todas as referéncias de tempo observam o horario de Brasilia.
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1.6. Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no

site www.portaldecompraspublicas.com.br e as especificagcdes constantes deste Edital,

prevalecerao as ultimas.

1.6.1. Igualmente havendo discrepancia entre o corpo deste edital e seus anexos

prevalece o primeiro, e, entre 0s anexos, o especifico.

2. DO CREDENCIAMENTO JUNTO AO PROVEDOR DO SISTEMA

2.1. Os interessados em participar desta licitagdo deverao dispor de cadastro junto ao Portal

de Compras Publicas: www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificacdo e de senha,

pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do
licitante ou representante legal e presungdo de capacidade técnica para a realizagdo das

transacdes inerentes a esta licitagéo.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Portal de Compras Publicas e manté-los atualizados, devendo proceder imediatamente a
corregéo ou a alteragéo dos dados tao logo identifique incorregao ou esses dados se tornem

desatualizados.

2.5. O licitante é responsavel exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras as propostas e os lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante legal, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do Municipio de Cariacica por eventuais danos decorrentes de uso

indevido das credenciais de acesso.

2.6. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou pelo Agente de Contratagéao,

ou em caso de sua desconexao.

2.7. Todos os custos decorrentes do credenciamento no Portal de Compras Publicas e da

elaboracdo e apresentacdo de propostas e documentos de habilitacdo serdo de
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responsabilidade do licitante.

2.8. Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderao obter mais

informagdes na pagina www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais

duvidas pela central de  atendimento do  portal ou pelo  e-mail:

falecom@portaldecompraspublicas.com.br.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderao participar desta licitagdo pessoas juridicas que atuam no ramo pertinente ao
objeto da licitagdo, observadas a condi¢gdes constante do edital e anexos, e que estejam
devidamente credenciadas junto ao Portal de Compras Publicas

(portaldecompraspublicas.com.br).

3.2. Nao sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.

3.3. Nao poderdo disputar licitagdo ou participar da execugao de contrato, direta ou

indiretamente aqueles que:
3.3.1. ndo atendam as condi¢des deste Edital e seus anexos;
3.3.2. ndo atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagéo;

3.3.3. que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fung¢ao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.3.4. se enquadram nas demais vedagdes previstas no artigo 14 da Lei Federal n°
14.133/2021;

3.3.5. estejam proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos,

na forma da legislagéo vigente;

3.3.6. estejam sob processo de faléncia.
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3.3.6.1 E admitida a participacdo de empresas em recuperagao judicial, desde
que apresente comprovacao de que o respectivo plano de recuperacido foi

acolhido judicialmente, na forma do artigo 58 da Lei n° 11.101/2005;

3.3.7. sejam Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP,

atuando nessa condi¢ao (Acérdao n°® 746/2014-TCU — Plenario);

3.3.8. sejam instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo unico do artigo 12 da
Instrugdo Normativa/SEGES n° 05/2017);

3.4. Conforme consta no Termo de Referéncia € vedada a participacdo de empresas

em consorcio na presente licitagao, pelas razbes que apresenta.

3.5. Como condicao de participacao, o licitante, ao enviar proposta eletrobnica e documentos

de habilitacdo, devera encaminhar as declaragdes contidas no Anexo V.

3.6. O licitante devera assinalar “SIM” ou “NAO” em campo préprio do Portal de Compras

Publicas, relativo a seguinte declaracéo on-line: que nao ultrapassei o limite de faturamento

e cumpro os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da referida lei

complementar.

3.6.1. Na licitagao em que a participagédo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, assinalar “NAO” apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2006,

mesmo que seja microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.6.2. Na licitacao/item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, ao assinalar “NAQ”, o licitante ficara impedido de prosseguir no

certame, em relacao a licitacdo/item.

3.7. Declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante as

sancdes previstas em lei e neste edital.

3.8. A participagao na presente licitagao implica aceitacdo plena das condigdes expressas

neste edital e seus anexos.

4. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO
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4.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacao da Lei n® 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo encaminhar o pedido até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura

das propostas.

4.2. Os pedidos de impugnacgdes deverao ser enviados, através do endereco eletrénico do
provedor em local proprio no Sistema Portal de Compras

(www.portaldecompraspublicas.com.br), ou ainda, apresentados por escrito, dirigidos ao

Agente de Contratagdo e protocolizados junto ao Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de
Cariacica, sito na Av. Alice Coutinho, 109 - Vera Cruz, Cariacica - ES, 29146-785, em dias

uteis, no horario de 08h:00min as 17h:00min.

4.2.1. As impugnacdes somente serdo aceitas quando cumpridas os demais requisitos

de admissibilidade.

4.3. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Agente de Contratagéo por
meio do endereco eletrdnico do provedor em local préprio no Sistema Portal de Compras

(www.portaldecompraspublicas.com.br).

4.4. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros
avisos de ordem geral, serao cadastradas no sitio eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br sendo de responsabilidade dos licitantes, seu

acompanhamento.

4.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no

certame.

4.6. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser

motivada pelo Agente de Contratagdo, nos autos do processo de licitagéo.

4.7. Acolhida a impugnagao, caso as eventuais modificacbes no Edital impliquem
diretamente na formulacdo das propostas, sera definida e publicada nova data para a

realizacao do certame.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGO ELETRONICO
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5.1. A proposta de preco eletronica, devera ser inserida, exclusivamente via Portal de

Compras Publicas, no periodo de 18/08/2026 a 01/09/2026, até as 09h30min (horario
de Brasilia);

5.2. O licitante devera preencher, no sistema eletrdnico, os seguintes campos:

5.2.1. Valor unitério e total (para cada item) expressos em moeda corrente nacional
(R$), com até 04 (quatro) casas decimais para o primeiro e até 02 (duas) casas

decimais para o segundo, considerando as condigdes deste edital,

5.2.2. “descricdo detalhada do item” onde devem ser incluidas somente informagdes

que complementem a especificagao do item, vedada a identificagao do licitante.

5.2.3. Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razao de local de entrega

ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.3. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 120 (cento e vinte) dias, a

contar da data de sua apresentacao.

5.4. Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
inserida no sistema. Apds o inicio da sessao publica, ndo cabera desisténcia da proposta

e/ou do lance ofertado.

5.5. Os valores ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo assistindo-lhe o direito de pleitear qualquer

alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6. Nos valores propostos deverado estar incluidos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta

ou indiretamente na execugao do objeto.

5.7. Nao sera considerado carater sigiloso para esta licitagao.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASIFICAGAO DE PROPOSTAS E ENVIO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste edital.

6.2. O Agente de contratagao verificara as propostas apresentadas, desclassificando, desde
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logo, aquelas que n&o estejam em conformidade com os requisitos do edital, forem

manifestamente inexequiveis ou identifiquem o licitante.

6.3. A desclassificagado sera fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento

em tempo real pelos participantes.

6.4. A nao desclassificacédo preliminar da proposta n&o impede o seu julgamento definitivo

em sentido contrario, no momento oportuno.

6.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, considerando o critério

de julgamento de menor prego global.

6.6. Somente as propostas classificadas pelo Agente de contratagao participarao da etapa

competitiva (fase de lances).

6.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente
por meio do sistema eletrébnico, em campo préprio, sendo imediatamente informados do

recebimento e registro do valor do lance.

6.8. O licitante podera oferecer lances sucessivos, considerando o preco global (lote), no

horario fixado e de acordo com as regras de aceitagdo estabelecidas no edital.

6.9.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

6.9.1. O licitante podera oferecer lance superior ao que esteja vencendo o certame,
desde que inferior ao menor lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tal
lance definido como “intermediario”. Havendo lances iguais, prevalecera aquele que

for recebido e registrado primeiro no sistema.

6.9.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor

oferta devera ser de R$ 1,00 (um real).

6.10. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante devera observar o disposto

no item 6.14.1 e seguintes.

6.11. Durante a sessao publica, o licitante sera informado, em tempo real, do pre¢co do menor
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lance registrado, vedada a identificagdo do seu detentor.

6.12. Durante a fase de lances, ndo serdo aceitos dois os mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema, salvo na hipotese

do ultimo lance fechado;

6.13. Se o licitante enviar lance que esteja em desacordo com o edital podera té-lo cancelado

pelo Agente de contratacdo, através do sistema,;

6.14. A etapa de lances da sessao publica sera no modo de disputa (ABERTO/FEHADO),
conforme artigo 56 da Lei Federal n® 14.133/2021.
6.14.1. Nesse modo de disputa, os licitantes apresentardo lances na forma a seguir
descrita:

6.14.1.2. Modo de disputa aberto e fechado. Os licitantes apresentardo lances

publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme o critério de julgamento
adotado. (Na auséncia de lance final e fechado, podera haver o reinicio da etapa
fechada para que os demais licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado, em até 05 (cinco) minutos,

que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.)

6.714.1.3.A etapa ABERTA de lances da sessdo publica tera duragao inicial de 15
(quinze) minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apos o que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez)
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada

a recepcao de lances.

6.14.1.4. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo, e também, das demais, em até 10%
(dez por cento) superior aquela de menor valor, possam ofertar um lance final e
FECHADO em até 05 (cinco) minutos, sendo que este sera sigiloso até o

encerramento deste prazo.

6.14.1.5 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢gbes definidas neste
item, poderdo os autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o

maximo de 03 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o
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qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.14.1.6. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos
itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes,
até o maximo de trés, na ordem de classificagcdo, possam ofertar um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.
6.15. Encerrados os prazos estabelecidos, o sistema ordenara e divulgara os lances em
ordem crescente dos precos apresentados.
6.16. Caso nenhum licitante apresente lance na etapa competitiva (fase de lances), valem
os precos apresentados e classificados na etapa de propostas.
6.17. Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serdo adotados os critérios
previstos no artigo 60 da Lei Federal n° 14.133/2021, de acordo com a ordem legalmente
estabelecida.
6.18. No caso de desconexdo com o Agente de contratacdo, no decorrer da etapa
competitiva da licitagdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepgao dos lances.
6.20. Caso a desconex&o do sistema eletrénico persista por tempo superior a 10 (dez)
minutos para o Agente de contratacdo, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicacgao do fato aos participantes, no Portal

de Compras Publicas.

6.21. Encerrada a etapa competitiva, o Agente de contratagdo podera negociar condigcdes
mais vantajosas com o primeiro colocado, por meio do sistema, com o0 acompanhamento

dos demais licitantes e divulgacao do resultado.

6.21.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego

maximo definido pela Administragao;

6.22. O licitante que receber solicitacdo de negociagao devera responder dentro do prazo

estipulado, na sesséo, pelo Agente de contratagao.
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6.23. O resultado da negociagao sera registrado na ata da sesséo publica e anexada aos

autos do processo de contratagao.

6.24. E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de

solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.25. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data

e horario para a sua continuidade.

7. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGCO FINAL READEQUADA

7.1. Encerrada a etapa de lances, o licitante que ofertou o0 menor prego devera enviar, via
sistema, através de campo préprio no Portal de Compras Publicas, no prazo de até as
18h:00min, do dia util subsequente, contados a partir da data da convocagéo, os seguintes
documentos:
a) Proposta de preco final, conforme modelo estabelecido no Anexo lll, deste edital,
sob pena de desclassificacao;
b) A proposta comercial sera encaminhada em papel timbrado, por processo mecanico
ou informatizado, devidamente assinada e rubricada pelo Representante Legal,
contendo, obrigatoriamente: Carta-Proposta, conforme modelo Anexo lll, elaborados
pela proponente, com especificagdes, unidades e quantidades, segundo modelo
fornecido pelo MUNICIPIO, em que constardo todos os precos unitarios e totais,
incluindo todas as despesas contratuais de materiais, bem como o preco total para
execucao do objeto, devidamente assinada pelo Representante Legal.
c) Quando se tratar de Procurador, devera constar copia da procuragéo e documento
de identificagdo tanto do procurador, quanto de quem Ihe outorgou os poderes.
d) E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de

solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8. DA FASE DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente de contratagao verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢gdes de participagédo no

certame conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata,
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especialmente quanto a existéncia de sanc¢ao que impec¢a a participacdo no certame ou a

futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
8.1.1. SICAF, para aqueles fornecedores que possuirem o cadastro;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

sécio maijoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992 e

suas alteragdes (Improbidade Administrativa).

8.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Agente de Contratagao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN_n°® 3/2018, art.
29).

8.3.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros.

8.3.2.0 licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.
8.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado desclassificado, por
falta de condigao de participagao.
8.4. Verificadas as condi¢cdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
Agente de Contratagdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacgao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos.
8.5. Conforme o caso, o Agente de Contratagdo convocara o licitante que ofertou o0 menor

preco para enviar a proposta de preco final, nos termos deste edital.

8.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.6.1. contiver vicios insanaveis;
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8.6.2. ndo obedecer as especificagées técnicas contidas no Projeto Basico/Termo de
Referéncia;

8.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido
para a contratagao;

8.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

8.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa

comprove a exequibilidade da proposta.

8.8. Sera considerado indicio de inexequibilidade das propostas as hipdteses previstas no
art. 59, §4 da Lei 14.133/2021, c/c o art. 33 e 34 da Instrugdo Normativa SEGES n° 073/2022.
8.9. Sem prejuizo as disposi¢des do item acima, quando o fornecedor mesmo apos diligencia
nao conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a
contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos que:
8.9.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
edital ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais
e instalacdes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela

ou a totalidade da remuneracéo.

8.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado no sistema,
desde que ndo haja majoragéo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar

com todos os custos da contratacio.

8.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao

alterem a substancia das propostas;
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8.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.12. Se a proposta vencedora for desclassificada, o Agente de Contratacdo examinara a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.13. Encerrada a fase de julgamento e verificada a conformidade da proposta do licitante
classificado em primeiro lugar, o agente de contratagao solicitara o envio da documentacao
de habilitagdo exigida neste edital.

8.14. Apds a decisao de julgamento da proposta no sistema, sera concedido o prazo previsto
no item 11.1 do edital, sendo de inteira responsabilidade dos participantes 0 monitoramento

da plataforma.

9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1. Para ser habilitado a seguir no certame, o licitante devera apresentar o ANEXO lll e a

documentagédo constante do ANEXO IV, parte integrante deste edital.

9.1.1.A documentagdo somente sera juntada aos autos e analisada, em momento

posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.2. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao
estar em nome da licitante, e preferencialmente, com numero do CNPJ e endereco

respectivo.
9.2.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz.

9.2.2. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,

exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

9.3. Sera inabilitado aquele que deixar de apresentar, qualquer documento solicitado, ou

apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.4. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou

a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para:
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9.4.1. Complementacgao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do

certame;

9.4.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas;

9.4.3. Suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido

unilateralmente pelo licitante;

9.4.4. Suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratorio
expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos gozem de presunc¢do de veracidade e fé

publica.

9.5. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacao, restara preclusa essa

oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagao.

9.6. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes

eficacia para fins de habilitagcao e classificagao.

9.7. Nao serao aceitos quaisquer “protocolos” ou “solicitagdo de documento” em substituicao

aos documentos e certiddes solicitados.

9.8. O Municipio se reserva o direito de proceder as buscas e extrair certiddes para averiguar
a veracidade das informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue
necessario, estando sujeita a inabilitacdo o licitante que apresentar documentos em
desacordo com as informacgdes obtidas pela Administracdo, além de incorrer nas sancoes

previstas em lei.

9.9. Caso as certiddes expedidas pelas Fazendas Estadual e Municipal ndo tragam

consignados os respectivos prazos de validade, a administragdo aceitara como valido.

dos, no maximo, os prazos vigentes no Estado do Espirito Santo e no Municipio de Cariacica,

90 (noventa) e 60 (sessenta) dias, respectivamente.
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9.10.A documentagao exigida para fins de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, passivel de

validagao online.

9.10.1. Caso o licitante envie sua documentagéo para fins de habilitacédo, pelo registro
cadastral no SICAF, os documentos que ndo estejam contemplados naquele Registro,
deverédo ser enviados por meio do sistema, em formato digital, juntamente com as

demais documentagdes habilitatorias.

9.10.2. E de responsabilidade do licitante conferir a exatido dos seus dados cadastrais
no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgao,
devendo proceder, imediatamente, a corregcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo

identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n° 3/2018, art. 7°,

caput).

9.10.2.1. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar a

inabilitagdo no momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

9.11. A verificagcao pelo Agente de Contratagao, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e

entidades emissores dos documentos constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

9.12. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente de
Contratacdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de

classificagao, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

9.13. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de

que trata o subitem anterior.

9.14. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original,

ou copia autenticada ou por meio digital mediante certificagdo de sua autenticidade.

9.14.1. Os documentos poderdao ser apresentados em original, por publicagdo em
orgaos da imprensa oficial ou por qualquer processo de cdpia mediante apresentacéo
da Declaragdo de responsabilidade quanto a sua autenticidade por seu signatario,

conforme teor constante da letra “i” do modelo trazido no ANEXO IllI.
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9.15. De acordo com o Estatuto das Micro e Pequenas licitantes (Lei Complementar n°®
123/2006) as licitantes, deverao apresentar toda a documentagao exigida para efeito de
comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que estas apresentem alguma restrigao,

sob pena de inabilitagao.

9.15.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, sera
assegurado a MEP o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, para
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, podendo
tal prazo ser prorrogado por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor,

desde que ocorra motivo justificado e aceito pela administracéo.

9.15.2. A nao regularizagao da documentacgao fiscal, no prazo legal previsto no subitem
acima, implicara na preclusdo do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste edital, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitagao.

9.16. Declaragéao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigédo sujeitara o licitante as

sancgoes previstas em lei e neste edital.

9.17. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante sera declarado

o vencedor, iniciando-se o prazo constante no item 11 do edital.

9.18. A declaragao de vencedor sera publicada no Diario Oficial para que haja publicidade e
maior transparéncia aos atos da Administracao, nao alterando o prazo para manifestacéo da

intengao de recurso previsto neste edital.

10. DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

10.1. Encerrada a fase de julgamento das propostas e verificada a aceitabilidade da proposta
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, este sera
convocado para a realizagdo da Prova de Conceito (PoC), destinada a verificagdo da

capacidade da solugdo tecnolégica ofertada em suportar a prestacdo dos servigos
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contratados, bem como a comprovacdo de sua aderéncia aos requisitos funcionais
estabelecidos neste Termo de Referéncia.
10.2. A Prova de Conceito ndo se destina a contratagao de solugao de software de forma
autdbnoma, mas a verificacdo da capacidade da ferramenta ofertada em suportar a prestacao
dos servigos contratados, conforme os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
10.3. A Prova de Conceito devera ser realizada no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
contados da convocacdo, em sessao presencial nas dependéncias da CONTRATANTE,
admitida prorrogacgao por igual periodo, uma unica vez, desde que solicitada formalmente
pelo licitante dentro do prazo inicialmente concedido e devidamente justificada, ndo sendo
admitidos pedidos apresentados apos o término do prazo inicialmente estabelecido.
10.4. Para fins de realizagao da PoC, o licitante devera disponibilizar ambiente funcional da
solucdo de gerenciamento de servicos de Tl (ITSM), com acesso as funcionalidades
necessarias a demonstracéo dos requisitos especificos previstos neste Termo de Referéncia,
especialmente aqueles descritos no Anexo B — Sistemas e na tabela de funcionalidades da
Prova de Conceito.
10.5. PROVA DE CONCEITO - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TI
(ITSM)
10.5.1. A Prova de Conceito (PoC) tera por objetivo verificar a aderéncia da solugao
ofertada aos requisitos funcionais considerados essenciais para a execugao contratual.
10.5.2. Para fins de avaliagao, o licitante convocado devera demonstrar, de forma pratica
e em ambiente funcional, exclusivamente as funcionalidades expressamente
relacionadas na tabela a seguir.
10.5.3. As referéncias ao Anexo B possuem carater meramente indicativo e destinam-se
apenas a estabelecer a correlagao entre cada funcionalidade avaliada e os respectivos
requisitos técnicos de origem, ndo sendo exigida, para fins de aprovacéo na PoC, a
demonstracgéao integral dos requisitos constantes do referido Anexo B.
10.5.3.1. Conforme detalhado na Tabela de Itens a serem avaliados na Prova de
Conceito, integrante do Termo de Referéncia.
10.5.4. A avaliagdo da demonstragdo sera realizada por Comissao designada pela
CONTRATANTE, mediante preenchimento do Anexo H — Checklist de Avaliagdo da
Prova de Conceito (PoC), observados os critérios e requisitos estabelecidos neste Termo

de Referéncia.
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10.5.5. Concluida a demonstracido da Prova de Conceito, os membros da Comissao
Avaliadora registrarao os resultados obtidos para cada requisito avaliado, bem como as
evidéncias consideradas relevantes para fundamentagao da decisao.

10.5.6. A Comisséao Avaliadora podera registrar evidéncias por meio de capturas de tela,
gravacgdes, relatorios, documentos ou quaisquer outros meios aptos a comprovar os
resultados observados durante a demonstracgao.

10.5.7. Ao término da sessao de demonstragao da Prova de Conceito, sera lavrada Ata
da Sessao da PoC, na qual deverao constar, no minimo, a identificacdo dos participantes,
a data, horario e local de realizagdo, a identificagdo da solugdo demonstrada, o registro
resumido das atividades realizadas, eventuais ocorréncias verificadas durante a sesséo
e demais informagdes consideradas relevantes pela Comissao Avaliadora.

10.5.8. A Ata da Sessao da PoC sera assinada pelos membros da Comissao Avaliadora,
pelos representantes da licitante convocada para a demonstragao da solucéo e pelos
representantes das demais licitantes presentes a sesséo, servindo como registro formal
dos atos praticados durante a realizagdo da Prova de Conceito.

10.5.9. A eventual recusa de qualquer participante em assinar a Ata ndo prejudicara sua
validade, devendo a ocorréncia ser expressamente registrada no proprio documento.
10.5.10. Apds o encerramento da sessao de demonstragdo, a Comissao Avaliadora
reunir-se-a para analise consolidada dos resultados, discussdao dos apontamentos
registrados, avaliagdo das evidéncias coletadas e deliberagédo acerca do atendimento
dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia.

10.5.11. As deliberagcbdes da Comissao serao formalizadas por meio de Parecer Técnico

Final, devidamente fundamentado, contendo, no minimo:

a identificagao da licitante avaliada;

e arelagao dos requisitos submetidos a avaliagao;

e o resultado obtido em cada item avaliado;

¢ 0s fundamentos técnicos que subsidiaram a decisdo da Comisséo;

e aconclusdo quanto a aprovagao ou reprovagao da solugao apresentada.
10.5.12. O Parecer Técnico Final sera emitido no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados
do encerramento da sessdo de Prova de Conceito e sera encaminhado ao Agente de

Contratacao para adogao das providéncias cabiveis no ambito do certame.
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10.5.13. A aprovagao na Prova de Conceito dependera do atendimento integral de todos
os requisitos previstos na tabela de funcionalidades da PoC.

10.5.14. O nao atendimento a qualquer dos requisitos previstos implicara a reprovagao
da licitante e sua consequente desclassificacdo, por ndo comprovagao da capacidade da
solugcdo em suportar a prestacdo dos servigos e atender aos requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

10.5.15. Sera vedada a substituicdo da ferramenta demonstrada por outra apds a
convocagao para realizagao da Prova de Conceito.

10.5.16. Nessa hipdtese, o Agente de Contratagdo dara prosseguimento ao certame,
observando a ordem de classificagdo das propostas e as demais etapas previstas no

edital e na legislagao aplicavel.

11. DOS RECURSOS

11.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, nao inferior
a 90 (noventa) minutos, de forma imediata apos o término do julgamento das propostas e
do ato de habilitagao ou inabilitacido, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao
de recorrer, sob pena de preclusao, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o

objeto ao licitante declarado vencedor.

11.1.2. E de inteira responsabilidade do licitante acompanhar todas as fases do

processo, bem como os prazos estabelecidos.

11.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento unico, no prazo de 3
(trés) dias uteis, contados a partir da data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagdo
ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema, ou ainda, apresentados por escrito,
dirigidos ao Agente de Contratacdo e protocolizados junto ao Protocolo Geral da
Prefeitura Municipal de Cariacica, sito na Av. Alice Coutinho, 109 - Vera Cruz, Cariacica -
ES, 29146-785, em dias uteis, no horario de 08h:00min as 17h:00min.

11.2.1. A néo apresentagdo das razbes do recurso, importara no cancelamento do

mesmo.
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11.3. Os demais licitantes ficarao intimados para apresentar suas contrarrazdes no prazo de
3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagao pessoal ou de divulgagao da interposigao

do recurso.

11.4. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.

11.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagéo apenas dos atos que ndo possam

ser aproveitados.

11.6. O Agente de Contratagao recebera o recurso, examinando-o quanto a admissibilidade,

verificando a sua tempestividade, a sucumbéncia, a legitimidade e o interesse da parte.

11.6.1. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo

para responder pelo Licitante.

11.7. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.

11.8. Se o Agente de Contratacdo ndo reconsiderar o ato ou a decisdo, encaminhara o

recurso com a sua motivagao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao.

11.9. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo possam

ser aproveitados.

12. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO DO CERTAME

12.1. Os atos de homologacado desta licitacdo e de adjudicacédo do objeto serdo de
competéncia do Sr. Secretario da Unidade Gestora Requisitante ou as autoridades

delegadas.

13. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

13.1. Nos termos do prescreve a Lei n°® 14.133/2021 e o Decreto Municipal 151/2024, o
descumprimento total ou parcial do presente Contrato/ARP ensejara a
Contratada/Compromitente a aplicagao de sangdes, sem prejuizo de outras providéncias de

carater administrativo e judicial visando reparacao de eventuais danos.
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13.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos configurara a inexecugao total da obrigagao

assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca.

13.3. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a

Compromitente/Contratada.

13.3.1. Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a Compromitente/Contratada
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da

comunicacgao oficial.

13.3.2. Esgotados os meios administrativos para cobrangca do valor devido pela
COMPROMITENTE/CONTRATADA ao Municipio de Cariacica, este sera encaminhado

para inscricao em divida ativa.

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Homologado o procedimento licitatério, o Orgéo Gerenciador convocara a(s) licitante(s)
vencedora(s) para assinatura da Ata de Registro de Pregos, consoante minuta que constitui
o Anexo VI deste Edital.

14.1.2. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem
necessarias para o registro de todos os itens constantes neste Edital, com a indicagao
do licitante vencedor, a descri¢do do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos

registrados e demais condigdes.

14.2. A assinatura da Ata de Registro de Precos, dar-se-a de forma eletrbnica, mediante uso
de certificacao digital ICP Brasil, no prazo de 03 (trés) dias apds a convocagéao, sob pena de
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n° 14.133,
de 2021, e no item 10 deste Edital.

14.2.1. A licitante convocada podera pedir prorrogagao do prazo, por igual periodo,
para assinar a Ata de Registro de Precos, desde que formulado no curso do prazo
inicial e alegado justo motivo, condicionado o atendimento do requerido a aceitagao

dos motivos pela Administragao.

14.3. O preco registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e

disponibilizado durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos.
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14.4. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condigbes estabelecidas, mas nao obrigard a Administracdo a contratar, facultada a
realizacao de licitacdo especifica para a contratagdo pretendida, desde que devidamente

justificada.

14.5. A licitante que, convocada para assinar a Ata de Registro de Precgos, deixar de fazé-la
no prazo fixado, dela sera excluido, na forma do art. 90, §5° da Lei Federal n°® 14.133/2021,

sem prejuizo das sangoes previstas na legislagao vigente e no Edital da licitagdo.

14.6. Na hipétese de o convocado ndo assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo e nas
condicbes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual

prazo e nas condigcdes propostas pelo primeiro classificado.

14.7. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 01 (um) ano, contado do primeiro dia
util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo,

desde que comprovado que o prego € vantajoso.

14.8. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera sua vigéncia estabelecida em

conformidade com as disposi¢cdes nela contidas.

15. DA LEI DE PROTEGAO DE DADOS

15.1. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da

contratagcao, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

15.2. Sem prejuizo da aplicagéo das normas previstas pela Lei n°® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, as partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados
em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais — LGPD), sendo vedado o repasse
das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes

legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.
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15.2.1. O dever de sigilo e confidencialidade permanecem em vigor mesmo apos a
extingdo do vinculo existente entre o MUNICIPIO e a DETENTORA DA ATA, e entre

esta e seus colaboradores, subcontratados, prestadores de servigo e consultores.

15.3. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o MUNICIPIO, para
a execugao do servico objeto deste contrato, detera acesso a dados pessoais dos
representantes da DETENTORA DA ATA, tais como numero do CPF e do RG, enderecos
eletrbnico e residencial, e copia do documento de identificagdo, os quais serao tratados

conforme as disposi¢cdes da Lei n°® 13.709/2018.

15.4. A DETENTORA DA ATA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecao de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto

na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo MUNICIPIO.

15.5. A DETENTORA DA ATA fica obrigada a comunicar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e
quatro) horas qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da

Lei Geral de Protecédo de Dados.

15.5.1. A comunicacao nao exime a DETENTORA DA ATA das obrigacdes, sangdes
e responsabilidades que possam incidir em razdo das situag¢des violadoras acima

indicadas.

15.6. O descumprimento de qualquer das clausulas acima relacionadas ensejara, sem

prejuizo do contraditério e ampla defesa, na aplicagdo das penalidades cabiveis.

16. CADASTRO DE RESERVA

16.1. Fica facultado a Administracdo promover um cadastro de reserva, na forma de anexo
a ata de registro de pregos, com os licitantes remanescentes, para utiliza-lo na hipétese da
impossibilidade de adjudicagdo do objeto com o classificado em primeiro lugar. Sendo

incluida na Ata, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

16.1.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com pregos iguais aos do

adjudicatario, observada a classificagao da licitacéo; e
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16.1.2. Mantiverem sua proposta original.

16.2. Sera respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos

fornecedores registrados na ata.

16.3. O registro a que se refere o item 16.1 tem por objetivo a formacédo de cadastro de

reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

16.4. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o pregco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem

sua proposta original.

16.5. A habilitacao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagcdo dos licitantes

remanescentes, nas seguintes hipoteses:

16.5.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo

e nas condigdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagao direta; e

16.5.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos

nas hipoteses previstas:
16.5.3. Descumprir as condi¢gbes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

16.5.4. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administragcao sem justificativa razoavel;
16.5.5. Nao aceitar manter seu preco registrado;

16.5.6. Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133,
de 2021.

16.6. Na hipdtese de aplicagao de sancéao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156
da Lei n°® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor n&o ultrapasse o prazo
de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgédo ou a entidade gerenciadora,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengéo do registro de precos, vedadas

contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancgao.
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16.7. O precgo registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no

PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

16.8. Apds a homologagéao da licitagao, o licitante mais bem classificado, sera convocado
para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital
de licitagdo ou no aviso de contratacéo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das

sangoes previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

16.8.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela

Administracao.

16.9. A ata de registro de pregcos sera assinada por meio de assinatura digital e

disponibilizada no Sistema de Registro de Precgos.

16.10. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas
condi¢des estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no
item 16.5 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes
do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas

condigdes propostas pelo primeiro classificado.

16.11. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 16.1.1, aceitar a contratagao
nos termos do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual

atualizacao nos termos do edital, podera:

16.11.1. Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem redugédo, observada a ordem de
classificagdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco do

adjudicatario; ou

16.11.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a

negociacdo de melhor condigao.

16.12. A existéncia de precgos registrados implicara compromisso de fornecimento nas

condigbes estabelecidas, mas nao obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
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realizacao de licitacdo especifica para a contratacdo pretendida, desde que devidamente

justificada.

17. DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1. E facultado ao Agente de Contratacdo suspender o andamento da licitagéo visando a

corregao de eventuais incorre¢des, devidamente demonstradas.
17.2. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletrénico.

17.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao

haja comunicagdo em contrario, pelo Agente de Contratacéo.

17.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessado publica

observarao o horario de Brasilia - DF.
17.5.A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

17.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da

Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

17.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdao e apresentacdo de suas
propostas e a Administragcdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducgéo ou do resultado do processo licitatério.

17.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de

expediente na Administracao.

17.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da

isonomia e do interesse publico.

17.10. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao

fazé-lo no prazo determinado pelo Agente de Contratagdo, sob pena de desclassificagéo.
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17.11. E facultada ao Agente de Contratagdo, ou a autoridade competente, em qualquer
fase da licitagdo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria

constar originalmente da proposta comercial.

17.12. O licitante devera atender a todas as solicitagdes constantes nas diligéncias
realizadas pelos Agentes de Contratagdo, a qualquer momento do certame, no intuito de

sanar ou complementar informacdes necessarias.

17.12.1. O prazo para resolugado da diligéncia fica a cargo do Agente de Contratagao
deste certame, que estabelecera o prazo conforme seu entendimento e peculiaridades

do objeto.

17.12.2. Fica a cargo do Agente de Contratagéo a reiteragao do pedido de informacgao,

caso julgue pertinente, em casos de respostas incorretas ou insatisfatorias.

17.12.3. Caso as diligéncias nao sejam atendidas satisfatoriamente, o licitante sera

desclassificado.

17.13. Cabe a Contratada tomar conhecimento de todos os aspectos que possam influir
direta ou indiretamente na prestagao do servigo, verificando sua complexidade, bem como
tomar ciéncia de todas as demais informagdes e condigdes necessarias a correta elaboragao
da proposta. Em nenhuma hipotese a contratada podera alegar desconhecimento,
incompreensdo, duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo ao objeto,

responsabilizando-se por quaisquer 6nus decorrentes desses fatos.

17.14. Cabera ao licitante acompanhar todo tramite e movimentagcao correspondente ao
certame. Sendo responsavel, pelo 6nus decorrente da perda de negodcios e prazos diante

da inobservancia de qualquer atualizagao realizada.

17.15. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital, a ordem de precedéncia a ser
seguida é Corpo do edital, Documentos de Habilitagao, Termo de Referéncia, Modelo de

Proposta e minuta Ata Registro de Pregos, que prevalecerdo uns sobre os outros.

17.16. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de

Contratacdes Publicas (PNCP) e no endereco eletronico www.cariacica.es.gov.br/licitacoes.
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17.17. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO |- Estudo Técnico Preliminar

ANEXO Il - Termo de Referéncia

ANEXO II.A - Caderno de Especificagbes Técnicas;

ANEXO 11.B - Especificagbes Técnicas dos Sistemas de Gestdo de

Servigos e Monitoramento de Redes;

ANEXO II.C - Relacao de Unidades a Serem Atendidas;

ANEXO IID - Declaracao de Realizagao de Vistoria Técnica;

ANEXO II.E - Declaragdo de Conformidade a Legislacdo de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD);

ANEXO II.LF - Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e
Respeito as Normas de Seguranga da Informagao;

ANEXO II.G - Modelo De Proposta;

ANEXO II.H - Checklist de Avaliagao da Prova de Conceito (PoC);

ANEXO Il.I - Matriz de Risco.

ANEXO IlI- Modelo de Carta-Proposta

ANEXO IV — Termo Declaratoério

ANEXO V - Documentacao para Habilitagao

ANEXO V| — Ata de Registro

ANEXO VIl — Cadastro de Reserva

ANEXO VIl — Minuta de Termo de Contrato
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ANEXO VIII.A - Termo de Referéncia de Minuta de Contrato

ANEXO VIII.B - Matriz de Risco

ANEXO IX — Ordem de Servico

ANEXO X - Modelo de Carta de Fianga Bancaria para Garantia de Execucao

Contratual

Cariacica/ES, 13 de agosto de 2026.
ALEX ANGELO DOS  Assinado de forma digital

REIS por ALEX ANGELO DOS REIS

FIGUEIREDO:19586889750
FIGUEIREDO:1958688 pados: 2026.08.13 15:49:19
9750 -03'00'

Alex Angelo dos Reis Figueiredo
Agente de Contratagao:

Matricula n°125.670
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ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBSERVAGAO: Documento em arquivo eletrénico
(digital) disponibilizado para download no site

https://transparencia.cariacica.es.qov.br/ e

portaldecompraspublicas.com.br
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ANEXO 1l

TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS

OBSERVAGAO: Documento em arquivo eletrénico
(digital) disponibilizado para download no site

https://transparencia.cariacica.es.gov.br/ e

portaldecompraspublicas.com.br
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ANEXO il

(“MODELO” DE PROPOSTA COMERCIAL)
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARIACICA
Superintendéncia de Licitacbes e Contratos
Ref.: PREGAO ELETRONICO N°000/2026

Senhor (a) Agente de Contratacao (a):

Proposta que faz a empresa................ , inscritano CNPJ n°® ................... , € inscrigao
estadual n® ............. , para ----------- , objeto da licitagcdo acima referenciada, e abaixo
discriminada.

LOTE UNICO — AMPLA CONCORRENCIA

A Empresa ira fornecer os itens descritos abaixo:

Valor
Unidad A Qtde. Valor Qtde. Valor Global
Irt: Descricao do Servico e de Clcll;riloﬁge (por  Unitario (12 Mensal 12
Medida ¢ més) (R$) meses) (R$) Meses
(RS)
FIXO MENSAL
Service Desk —
Microinformatica: Por 48.000
1 | Atendimento e Suporte Servigo | equipamento | 4.000 )
nos niveis NO/N1/N2, gerenciado/més
incluindo Suporte local
E iali : .
gﬂgg:tt: sz: zlt?s:tzeanciggéo Por ativo de
2 . . Servigo infraestrutura 1.500 18.000
proativa de infraestrutura e iado/maé
banco de dados gerenclado/mes
Por ativo de 10.800
3 | Monitoramento NOC 24x7 | Servigo | infraestrutura 900 ’
monitorado/més
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SOB DEMANDA
Hora técnica d(::‘ guporte de Hora Por hora
4 | campo em horario o 800
o . técnica executada
administrativo
Hora técnica de suporte
em horario extraordinario e
. ~ Hora Por hora
5 | emregime de plantao, . 300
. . técnica executada
incluindo suporte de
campo
Hora técnica especializada
de alta complexidade em Hora Por hora
6 |infraestrutura e banco de . 800
- técnica executada
dados em horario
administrativo
Hora técnica especializada
de alta complexidade para
atividades de mudanca e Hora Por hora
7 . : . 300
projetos em janela técnica executada
planejada fora do horario
administrativo

VALOR FIXO MENSAL (R$)

VALOR TOTAL ITENS SOB DEMANDA (R$)

VALOR GLOBAL (12 MESES) (R$)

Tabela — Valores.

I. Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicdes e exigéncias
estabelecidas, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas

no edital e seus anexos.

Il. Declaramos estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como ter
tomado conhecimento de todas as informacgdes e condigdes necessarias a correta cotacao

do objeto licitado.

lll. Declaramos que os precos propostos estdo incluidos em todos os custos e despesas,
inclusive taxas, impostos, contribuicdes sociais, parafiscais, comerciais e quaisquer tributos

inerentes ao objeto relativo a este procedimento licitatorio.

VALIDADE DA PROPOSTA: (prazo por extenso) dias, contados da data de sua

apresentacao. (Prazo minimo: 120 dias).

Por necessario, informamos que:
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a. O representante legal devidamente habilitado a firmar compromissos em nome de nossa

empresa € a pessoa do Senhor (a) ......... , portador (a) da cédula de identidade n°..................
e do CPF-MF n° ............ , com endereco ........ , telefone (s) ..... ee-mail .........................
b. Nosso domicilio bancario é ......... (nome do banco, n°. do banco, n°. da agéncia e n°. da

conta corrente)..............

c. O endereco eletronico por meio do qual serdo reconhecidas como validas todas e

quaisquer comunicagoes e/ou notificagdes feitas no curso deste processo é -------

Local, de de

Carimbo e assinatura do Representante Legal ou Procurador
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ANEXO IV
TERMO DECLARATORIO

Em cumprimento as determinagdes da Lei n°® 14.133/2021, Lei Complementar n® 123/2006,

participagdo no Pregao Eletrénico n° XXX/XXX, a empresa................. (razédo
social) ............ , estabelecida a ............... (Enderego Completo) ............. , devidamente
inscrita no CNPJ sob 0 n° .....cccceeennnnnn. , DECLARA que conhece e aceita todos os

parametros e elementos para a execugao do objeto e em particular que:

a. Nao esta impedida de contratar com a Administragcao Publica, direta e indireta;

b. Ndo esta punida com suspensdo temporaria perante o municipio de Cariacica ou
declarada inidbnea perante qualquer 6rgao da Administragcao Publica;

c. Nao existe a superveniéncia de fato que impeca a sua habilitagao/participagao nesta
licitagcdo, estando ciente da sua obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

d. Nao havera participagao direta ou indireta de servidor publico de entidades ou 6rgaos
da administragao Municipal no fornecimento do objeto, do Processo n°--/--.

e. Que nao possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢gado, nos termos do inciso Il e IV do artigo 1° e no inciso Il do artigo
5° da Constituicao Federal;

f. Que na execugao do objeto do Pregao Eletrénico n°--/--- cumprira com a reserva de
cargos para a pessoa com deficiéncia, menor aprendiz e para reabilitado da Previdéncia
Social nos termos do artigo 93 da lei n°.8.213/1991 e que atende as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

g. Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para habilitacdo no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

h. Ndo possui em seu quadro menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicéo de
aprendiz, a partir de 14 anos.

i. Que, de acordo com o art. 155, VIl da Lei Federal n° 14.133/2021, sob as penas

do artigo 299 do Cddigo Penal, sao auténticos os documentos apresentados e

verdadeiro seu conteudo, e que tem consciéncia de que podera ser processado
por crime de falsidade ideolégica na hipotese de falsear na presente declaragao

sujeitando-se a pena de reclusao, de um a cinco anos, e multa.
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j- Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital;

k. Que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos

de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
. E, quanto a idoneidade de sua participagao neste certame, que:

i. A proposta apresentada para participar desta licitacdo foi elaborada de maneira
independente pelo Licitante acima identificado, e o conteudo da proposta nao foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

ii. A'intencado de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo nao
foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de

fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

iii. Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influenciar na decisao
de qualquer outro participante potencial ou de fato, quanto a sua participagéo ou

nao na referida licitacéo;

iv. Que o conteudo da proposta apresentada n&o sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial

ou de fato, antes da adjudicacéo do objeto; e

v. Que o conteudo da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da

Prefeitura de Cariacica antes da abertura oficial das propostas;

Por ser a expressao da verdade, eu........... , Carteira de Identidade n°®. ........ , CPF N°. ......... ,

representante legal desta empresa, firmo a presente.
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(Local e Data)

(Nome e assinatura do representante legal e carimbo de CNPJ da empresa)

PE n°.038/2026

/

OBS.: A falsidade de declaragdao prestada neste
documento caracterizara o crime de que trata o art. 299
do Codigo Penal,(falsidade ideolégica) sem prejuizo
do enquadramento em outras figuras penais e das

sangées previstas no instrumento convocatorio.
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ANEXO V
DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

Para fins de habilitacdo na presente licitacdo o proponente devera apresentar a
documentacgéo listada abaixo devendo a mesma estar vigente na data de sua convocagao,

a excecao daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade.

1. COMPROVANTE DA CONDIGAO DE MPE/EPP

1.1. Nao sera concedido tratamento favorecido para as microempresas, empresas de
pequeno porte ou para o microempreendedor individual - MEI, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.

2. HABILITAGAO JURIDICA

2.1. copia de documento de identificacdo do signatario dos documentos, declaracdes e
proposta comercial e, quando procurador, também deste, cépia da procuracao; sendo aceito
somente, para fins de comprovagao, documentos oficiais, tais como: cédulas de identidade,

registro profissional, habilitagdo para conducao de veiculos automotores e passaporte.
2.2. registro comercial, no caso de empresa individual;

2.3. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na junta
comercial, em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedades por acoes,

acompanhado de documentos de elei¢gao de seus administradores;

2.4. inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;

2.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo

orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

2.6. A interessada devera apresentar cépia de documento de identificagéo do signatario dos
documentos, declaragcdes e proposta comercial e, quando se tratar de procurador deste,
devera apresentar cépia do instrumento procuratoério publico ou particular neste ultimo caso,

com firma reconhecida em cartério que Ihe outorgue poderes para pratica de todos os atos
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inerente ao certame, sendo somente aceitos para fins da comprovacao a que alude este
item, documentos oficiais, tais como cédulas de identidade, registro profissional, carteira

nacional de habilitagdo e passaporte;

2.7. Sera desclassificada a proponente que nao contiver em seu ato constitutivo o

objeto da licitagao.

3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

3.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

3.2. Certidao Conjunta Negativa de Débitos, relativos a tributos federais e a Divida Ativa da

Uni&o e Previdenciarios;

3.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual da sede da licitante;

3.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede da licitante;

3.5. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

3.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1. Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacao judicial, ou recuperagcdo extrajudicial,

expedida pelos Cartdrios Distribuidores competentes, da sede da pessoa juridica.

4.1.2. Ficardo dispensadas da apresentacao das certiddes acima tratadas as licitantes
em recuperacgao judicial, desde que seja apresentada, em substituicdo aquela Certidao
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta,
econdmica e financeiramente, a participar de procedimento licitatério nos termos da Lei
n° 14.133/2021, sob pena de inabilitacio.

4.1.3. A certiddo que nao traga consignado o prazo de validade sera considerado o prazo
de 30 (trinta) dias contados a partir de sua emissao, nos termos do art. 352 do Cadigo
de Normas da CGJ-ES.

4.2. Na hipotese de a proposta apresentada pelo licitante vencedor for superior R$ 80.000,00
(oitenta mil reais) ou a soma dos lotes arrematados ultrapassar o referido valor, devera ser

apresentado o balang¢o patrimonial e Livro Diario dos 02 (dois) ultimos exercicios
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sociais, devidamente registrado no Orgdo Competente e apresentado na forma da Lei, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes

ou balangos provisoérios, devendo conter:
a) Termo de Abertura;
b) Termo de Encerramento;
c) Balanco Patrimonial;
d) Demonstracéo de Resultado do Exercicio;

e) A Licitante obrigada a publicar suas pecgas contabeis devera apresentar os

documentos relacionados nas alineas “a” e “b” acima, bem como cépia da referida
publicacdo onde conste o Balango Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado do

Exercicio.

4.2.1. Serao considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e

demonstragdes contabeis assim apresentados:
4.2.1.1. Sociedades regidas pela Lei n® 6.404/76 (sociedade anénima):
a. Publicados em Diario Oficial; ou
b. Publicados em jornal de grande circulagéo; ou

c. Porfotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio
do licitante ou fotocdpia da Escrituracdo Contabil Digital — EDC transmitida via

Sistema Publico de Escrituragao Digital — Sped.
4.2.1.2. Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

a) Por fotocépia do Balango e das Demonstragdes Contabeis devidamente registrados
ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou fotocopia da
Escrituracdo Contabil Digital — EDC transmitida via Sistema Publico de Escrituragcéo
Digital — Sped.

4.2.1.3. Sociedade criada no exercicio em curso:
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a) Excepcionalmente, para as empresas criadas no exercicio financeiro desta
licitacao, fica autorizado a substituicdo dos demonstrativos contabeis, pelo balanco
de abertura, e no caso de ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, devera ser

apresentado o balango patrimonial do ultimo exercicio social.

4.2.2. A boa situagdo financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverao apresentar o valor minimo

igual a 1 (um), resultantes da aplicagao das seguintes férmulas:

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC = ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

4.2.2.1. As férmulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de calculos
juntado ao balango. Caso o memorial ndo seja apresentado, o Agente de

Contratacao reserva-se o direito de efetuar os calculos.

4.3. Ou a apresentacgao de Capital Social ou Patriménio Liquido, no valor igual ou superior

a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.

4.3.1.A comprovagao do Capital Social e do Patrimbénio Liquido minimo sera feito
mediante verificacdo do balanco patrimonial apresentado, conforme subitem 4.2 ou por

meio do contrato social atualizado.
4.4. Para fins do disposto do subitem 5.2, o exercicio social torna-se exigivel:

I.Apés o ultimo dia do més de MAIO do ano subsequente, para as Licitantes que utilizam

a contabilidade digital através do Sistema Publico de Escrituragao Digital - SPED;

Il.LApés o ultimo dia do més de ABRIL do ano subsequente, para as demais licitantes.
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4.5. Os indices serdo apurados sobre dados do balanco do ultimo exercicio social, e as
demais informacdes do balango do exercicio imediatamente anterior, serdo tratados apenas

como informacgdes adicionais e comparativas.

4.6. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, poderao ser apresentados

de forma cumulativa, quando a informagao do ultimo exercicio, constar os dois periodos.

5. DOCUMENTAGAO TECNICA

5.1. Para fins de comprovagao da capacidade técnico-operacional, a licitante devera
apresentar ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a execugdo de servigcos compativeis em

caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente contratagao.
5.2. COMPROVAGAO DE CAPACIDADE TECNICA

5.2.1. A licitante devera comprovar experiéncia na execucdo de servicos de

Tecnologia da Informagao, contemplando, no minimo:
5.2.2. Service Desk e Suporte Técnico;

5.2.3. Prestacdo de servigos de suporte técnico em multiplos niveis (N1, N2 e N3),
por meio de central de servigos, baseada em boas praticas de gerenciamento de
servicos de TI, tais como o modelo ITIL, para ambiente com, no minimo, 1.500

usuarios em um unico tomador de servigos.

5.2.4. Execucdo de servicos de Service Desk com volume minimo de 3.500

chamados/ano.
5.2.5 Monitoramento

5.2.6. Prestagdo de servigos de monitoramento de infraestrutura de Tl em regime

24x7, contemplando, no minimo, 150 ativos monitorados por més.
5.2.7. Infraestrutura de Redes e Data Center

5.2.7.1. Administracdo e gerenciamento de infraestrutura de redes em ambiente de
Data Center, abrangendo tecnologias LAN, MAN, WAN e WLAN.
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5.2.7.2. Instalacao, configuragéo e sustentagéo de servidores de aplicagao.

5.2.7.3 Administragdo e gerenciamento de servicos de diretorio e rede, incluindo
Active Directory, DHCP e DNS.

5.2.8. Armazenamento e Infraestrutura Convergente

5.2.8.1 Instalacdo, administracdo e monitoramento de solugdes de armazenamento

mid-range (NAS/SAN), em plataformas NetApp, Nutanix ou equivalentes.

5.3. FORMA DE COMPROVAGAO

5.3.1. A comprovacgao devera ser feita por meio de apresentacao de, no minimo, 01

(um) atestado de capacidade técnica fornecido por Orgdo da Administracdo Publica

ou Entidade Privada.

5.3.2. Os atestados deverao:

Estar emitidos em papel timbrado do emitente ou por meio eletrénico que
permita a identificagdo da origem;

Conter identificacdo do responsavel pela emissdo, com nome e fungao;

Estar devidamente assinados, podendo a assinatura ser fisica ou eletrénica;
Quando aplicavel, conter carimbo do emitente ou outro meio de validacao

institucional.

5.4. Declarag6es De Comprovagoes Da Contratada:

5.4.1 Declaragcao de Disponibilizacao de Equipe Técnica:

PE n°.038/2026

5.4.1.1. Para fins de habilitacdo técnica, a licitante devera apresentar
DECLARAGAO formal, comprometendo-se a disponibilizar, na hipétese de
contratacao, equipe técnica qualificada para execucao dos servigos, contendo
profissionais com as certificagbes minimas exigidas neste Termo de

Referéncia.

5.4.1.2. A declaragao devera contemplar, ainda, o compromisso de que, na

data da assinatura do contrato, serdo apresentados:
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e o0s diplomas e certificados das qualificagdes exigidas;

e acomprovagao de vinculo profissional dos integrantes da equipe, mediante

apresentacao de carteira de trabalho, contrato de prestacao de servigcos ou

outro documento equivalente.

5.4.2. Certificag6es Técnicas Minimas:

5.4.2.1. A CONTRATADA devera dispor de profissionais com as seguintes

certificacbes minimas:

Quantidade
Minima
Categoria Certificacao Profissionais
Certificados
grocessos © | ITIL Foundation V3 ou Superior 1
overnanga
cP;ocessos ¢ PMP- Project Manager Professional 1
overnanca
(F;rocessos © | HDISCTL- Support Center Team Lead 1
overnanga
Processos e | IT Governance — ISO/IEC 38500:2024 Lead 1
Governanga | Implementer
MCTS: SQL Server (qualquer verséo) ou
Banco de MCITP: Database Administrator (qualquer 1
Dados versao); ou
MCSA: SQL Server (2012, 2014 ou 2016).
S_(awldpres~e Nutanix Certified Associate — NCA 1
Virtualizacao
Servidores e | Nutanix Certified Professional — Multicloud 1
Virtualizacdo | Infrastructure
S_erwd.oreSNe Linux — LPIC-1 ou Superior 1
Virtualizagao
Servidores e MCSA: Windows Server (qualquer versao) ou
) o Microsoft Certified: Windows Server Hybrid 1
Virtualizagao - .
Administrator Associate
Rede Aruba Certified Professional — Campus Access 1
(ACP-CA)
Rede Fortinet Certified Professional — Secure 1
Networking (NSE-6)
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Rede Fortinet Certified Solution Specialist — Secure 1
Networking (NSE-7)
Trend Vision One™ Endpoint Security

Seguranca : 1
Foundation

Sequranca Trend Vision One™ Cyber Risk Exposure 1

9 ¢ Management Advanced

Segurancga Security+ CompTIA (SY0-701) 1

Backup e ~ | Veeam Certified Engineer — VMCE 1

Recuperacao

i\c/l)onltoramen Zabbix Certified User — ZCU ou Superior 1

Tabela - Certificagcdes Minimas.
5.4.2.2. Um mesmo profissional podera acumular mais de uma certificagao.

5.4.2.2. A comprovagéo das certificagdes e do vinculo profissional sera exigida
exclusivamente na fase de assinatura do contrato, ndo sendo requerida

para fins de habilitagao.

5.4.2.1.3. Considerando a especificidade e a diversidade dos conhecimentos
técnicos exigidos para a execugao dos servigcos, e tendo em vista que
dificilmente um unico profissional reunira todas as competéncias necessarias,
sera admitida a apresentacdo de tantos profissionais quantos forem
necessarios para o pleno atendimento as exigéncias estabelecidas neste

Termo de Referéncia.
5.4.3. Declaragao de Disponibilizagcao de Centro de Operagoes:

5.4.3.1. Para fins de habilitacdo técnica, a licitante devera apresentar
DECLARAGAO formal, comprometendo-se a disponibilizar, na hipétese de
contratagdo, Centro de Operacgdes, apto a suportar a prestacdo de todos os
servicos de suporte telefébnico, atendimento remoto aos usuarios e
monitoramento de disponibilidade e desempenho dos ativos de Tl, em regime
24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), observadas as

caracteristicas e requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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54.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

5.4.8.

5.4.9.

PE n°.038/2026

5.4.3.2. A comprovacgao da efetiva disponibilidade da estrutura sera exigida na

fase de assinatura do contrato.
Diligéncias Técnicas:

54.41. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias técnicas junto aos
emitentes dos atestados apresentados, com o objetivo de aferir a veracidade

das informacdes fornecidas e validar a capacidade técnica da licitante.
Disposi¢coes Complementares:

5.4.5.1. O ndo atendimento aos requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia podera ensejar a inabilitacdo ou desclassificacao do licitante,

conforme a fase do certame, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
Das Condigoes Para Formalizagao Do Contrato:

5.4.6.1. Para fins de formalizagdo do contrato, a licitante vencedora devera
apresentar, na data da assinatura do contrato, a comprovacao efetiva das
declaracdes apresentadas na fase de habilitagcao técnica, conforme disposto

neste Termo de Referéncia.
Comprovacao da Equipe Técnica:
5.4.7.1. Apresentacéo de:

e diplomas e certificados das qualificagcbes exigidas;
e comprovagao de vinculo profissional dos integrantes da equipe, mediante
carteira de trabalho, contrato de prestacao de servigos ou outro documento

equivalente.
Comprovacao das Certificagdes Técnicas:

54.8.1. A CONTRATADA devera comprovar, na data da assinatura do
contrato, possuir profissionais com as certificagdes minimas exigidas no item

8.1.2.3 deste Termo de Referéncia.

Comprovacao do Centro de Operagoes:
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5.4.9.1. Comprovacao da disponibilidade de Centro de Operagdes apto a

suportar:

e suporte telefbnico;

e atendimento remoto aos usuarios;

¢ monitoramento de disponibilidade e desempenho dos ativos de Tl

e operagdao em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por

semana).
5.4.10. Verificagao e Validagao:

5.4.10.1. A CONTRATANTE podera realizar verificagbes e diligéncias técnicas
para validacao das informacdes e estruturas apresentadas, podendo, inclusive,

realizar inspecdes ou solicitar evidéncias adicionais.
5.9.11. Consequéncias do Nao Atendimento:

5.9.11.1. O nado atendimento as exigéncias previstas neste item implicara a
nao assinatura do contrato, com a consequente convocagdo do proximo
licitante classificado, sem prejuizo da aplicagdo das san¢gdes administrativas

cabiveis.

6. DA VISTORIA TECNICA

6.1. As licitantes interessadas poderao realizar vistoria técnica nas dependéncias da
CONTRATANTE, em conjunto com representantes da Administragao, com a finalidade de
obter conhecimento adequado acerca das condigbes operacionais, infraestrutura
tecnoldgica, ambiente computacional e demais caracteristicas relacionadas a execugéo do

objeto deste Termo de Referéncia.

6.2. A vistoria técnica possui como objetivo proporcionar uniformidade de entendimento
entre as licitantes quanto as condi¢gdes de execucgdo dos servigos, bem como permitir
adequado dimensionamento técnico e operacional das solugdes, recursos, equipes,
integragdes, infraestrutura e demais elementos necessarios a formulagdo das propostas

comerciais.
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6.3. Considerando a sensibilidade das informagdes relacionadas ao ambiente tecnoldgico
da CONTRATANTE, determinados dados técnicos, operacionais e de infraestrutura nao
serao disponibilizados diretamente nos anexos do Edital, sendo fornecidos exclusivamente
durante a realizagdo da vistoria técnica, observadas as regras de confidencialidade e

segurancga da informacgao aplicaveis.

6.4. A vistoria técnica sera realizada mediante agendamento prévio, em dias uteis, no horario
de expediente da CONTRATANTE, das 09h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00, por meio do
e-mail subti@cariacica.es.gov.br ou pelos telefones (27) 3354-5886 / 3354-5877.

6.5. O endereco para realizagao da vistoria técnica sera na Av. Mario Gurgel, n® 2.502, Bairro
Alto Lage, Cariacica/ES, CEP 29.151-900.

6.6. A vistoria devera ser realizada em até 04 (quatro) dias uteis anteriores a data de

realizacao da sessao publica do certame, observada a disponibilidade da CONTRATANTE.

6.7. As agendas de \vistoria serdao organizadas conforme disponibilidade da
CONTRATANTE, nao devendo exceder o periodo maximo de 02 (duas) horas de duragao

por licitante.

6.8. A vistoria devera ser realizada por representante formalmente credenciado pela licitante,
mediante apresentacdo de documento comprobatorio de representagcdo, bem como
assinatura de Termo de Compromisso de Manutenc&o de Sigilo e Respeito as Normas de

Seguranga, conforme modelo constante dos anexos deste Termo de Referéncia.

6.9. Durante a vistoria poderao ser apresentadas informagdes relacionadas, dentre outros

aspectos:

e ao parque tecnologico objeto da contratacéo;

e a arquitetura e organizagado do ambiente computacional;

e as politicas e diretrizes de seguranga da informacao;

e aos ambientes operacionais relacionados a execucao dos servigos;

e as caracteristicas técnicas necessarias ao adequado dimensionamento da solucéo;

e e aos demais elementos relevantes a formulagdo da proposta comercial.
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6.10. Ao término da vistoria técnica sera emitida Declaracado de Realizacdo de Vistoria
Técnica, conforme modelo constante do Anexo correspondente deste Termo de Referéncia,

devidamente assinada pelas partes.

6.11. As informagdes disponibilizadas durante a Vvistoria deverdo ser utilizadas
exclusivamente para fins de elaboragdo da proposta comercial e planejamento técnico da
execucgao contratual, sendo vedada sua divulgagao, compartilhamento ou utilizagao para

finalidade diversa.

6.12. As licitantes ndo poderdo alegar desconhecimento das condigdes, caracteristicas,
complexidade ou particularidades do ambiente tecnolégico da CONTRATANTE como
fundamento para questionamentos futuros relacionados a formulagao da proposta, custos,

dimensionamento da solugédo ou execucao contratual.

6.13. A realizacao da vistoria técnica sera facultativa, podendo a licitante optar por sua nao
realizacao, desde que apresente declaragado formal de que possui pleno conhecimento das
condigbes necessarias a execucdo do objeto e assume integral responsabilidade pela

formulacao de sua proposta comercial.
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ANEXO VI

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°......l....

Processo n°: 3729/2025

ID Cidades n°:

O Municipio de Cariacica, por intermédio da Secretaria Municipal de Finangas,
com sede no(a) ...... , ha cidade de Cariacica, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato
representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... de ..... de ......

de 202..., publicada no ....... de ..... de ....... de ..... , portador da matricula funcional

eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /202..., publicada no ...... de .....[.....[202.....,
processo administrativo n.° ........ , RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s)
indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagao por ela(s) alcangada(s)
e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes previstas no Edital de licitagao,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no
Decreto Municipal n.° 83, de 19 de maio de 2023, e em conformidade com as disposigdes a

seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por finalidade a eventual contratacido de empresa especializada na
prestacado de servigos continuados de tecnologia de informagao, conforme especificado no
Termo de Referéncia, anexo |l edital de Licitacao n° .......... /20...], que é parte integrante
desta Ata, assim como as propostas cujos pregos tenham sido registrados,

independentemente de transcrigéo.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. 0 prego registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades de cada item,

fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:
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ltem Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
do
TR
Especificag Marca | Modelo (se Unidad Quantida| Valor Prazo garantia ou
X ao (se exigido no e de Un validade
exigida edital) Maxima
no edital)

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como

anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O 6rgao gerenciador sera o ...... (nome do 6rgao) ....

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos que nao participaram do procedimento inicial
poderao aderir a ata de registro de pregos na condigao de ndo participantes, observados os

seguintes requisitos:

4.1.1. apresentagao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagdes de

provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

4.1.2. demonstragao de que os valores registrados estdo compativeis com os valores

praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e
4.1.3. consulta e aceitagao prévias do 6rgao gerenciador e do fornecedor.

4.2. A autorizacdo do érgao gerenciador apenas sera realizada apds a aceitagao da adesao

pelo fornecedor.

4.2.1. O orgao gerenciador podera rejeitar adesbes caso elas possam acarretar

prejuizo a execugao de seus préoprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.
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4.3. Apos a autorizagdo do 6érgdo gerenciador, o 6rgado nao participante devera efetivar a
aquisi¢cao ou a contratacao solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia

da ata.

4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacao da contratagdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do érgdo nao participante aceita pelo
orgao gerenciador, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de

precos.

4.5. O 6rgao podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na
qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo

registrado, observados os requisitos do item 4.1.

4.6. As aquisi¢cdes ou contratagdes adicionais nao poderao exceder, por 6rgéo, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatoério registrados na ata de

registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro
do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador
e os participantes, independentemente do numero de o6rgados nao participantes que

aderirem a ata de registro de precos.

4.8. Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar
por érgaos da Administracdo Publica, a adesao a ata de registro de pregos gerenciada pelo

Ministério da Saude nao estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9. A adesao a ata de registro de precos por 6rgaos da Administragao Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando
sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execugao
descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a compatibilidade dos pregos
registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de
2021.

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.
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5. VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 01 (um) ano, contado do primeiro dia util
subsequente a data de divulgacdo no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde

que comprovado que o precgo é vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia
estabelecida no préprio instrumento contratual e observara no momento da contratacéo
e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como

a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizagédo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a

indicagao da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao
interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n°
14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2, devera ser assinado no prazo

de validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.4. Apds a homologagéao da licitagdo ou da contratagao direta, deverédo ser observadas as

seguintes condi¢des para formalizagdo da ata de registro de pregos:

5.4.1. Serao registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo
ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo
inferior ao maximo previsto no edital ou no aviso de contratagéo direta e se obrigar nos

limites dela;

5.4.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos

fornecedores que:
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5.4.2.1.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos com pregos iguais

aos do adjudicatario, observada a classificagao da licitagao; e
5.4.2.1.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou

dos fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagao de cadastro de

reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificagcao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir
suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua

proposta original.

5.7. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item
5.4.2.1.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes

remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo

e nas condigdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagao direta; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos

nas hipéteses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP

e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Ap6és a homologagédo da licitagdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem
classificado ou o fornecedor, no caso da contratagao direta, sera convocado para assinar a
ata de registro de pregos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitagdo ou
no aviso de contratagdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sancgdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela

Administracao.
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5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e, apds
publicidade de seu extrato no Diario Oficial do Municipio, disponibilizada no Portal de

Transparéncia desta municipalidade.

5.11. Quando o convocado n&o assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item 5.7,
observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagcdo, para fazé-lo em igual

prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagao
nos termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual

atualizagdo nos termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem redugao, observada a ordem de
classificagao, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do prego do

adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cbes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a

negociacdo de melhor condigao.

5.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condigbes estabelecidas, mas nao obrigard a Administracdo a contratar, facultada a
realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente

justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducao dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras

ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de

fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
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execucao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do
art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criacdo, alteragcdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposigdes legais, com comprovada repercussao sobre

0S precgos registrados;

6.1.3. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagao direta de clausula
de reajustamento ou repactuacédo sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade

e o indice previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme

critérios definidos para a contratacao.

7. NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS

7.1. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgao gerenciador convocara o fornecedor para negociar a redugao

do prego registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem

aplicacao de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipoétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para verificar se aceitam reduzir
seus precos aos valores de mercado e nao convocara os licitantes ou fornecedores

que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociagcbes, o 6rgdo gerenciador procedera ao
cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para

obtencao de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de redugao do prego registrado, o gerenciador comunicara aos

orgaos que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para
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que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagédo com vistas

a alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipoétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor
nao poder cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer
ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante comprovagcdo de fato

superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragao,
a documentagao comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade

do precgo registrado em relagao as condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipotese de ndao comprovacado da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o prego registrado, o pedido sera indeferido pelo érgédo gerenciador e o
fornecedor devera cumprir as obrigacbes estabelecidas na ata, sob pena de
cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangdes

previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislacao aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem
de classificagao, para verificar se aceita manter seus precgos registrados, observado o

disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociagbes, o 6rgdo gerenciador procedera ao
cancelamento da ata de registro de pregos, nos termos do item 9.4, e adotara as

medidas cabiveis para a obtengao da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovagao da majoragéo do pregco de mercado que inviabilize
o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o érgéo gerenciador
atualizara o precgo registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo

mercado.

7.2.6. O orgédo gerenciador comunicara aos 6rgaos que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragdo do prego registrado,
para que avaliem a necessidade de alteragao contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO
DE PREGOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de
pregos poderdao ser remanejadas pelo 6rgao gerenciador entre os 6rgaos participantes e

nao participantes do registro de precgos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De o6rgéo participante para 6rgao participante; ou
8.2.2. De o6rgéo participante para érgao nao participante.

8.3. O 6rgéo gerenciador que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera

considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipdtese de remanejamento de érgao participante para 6rgao nao participante, serao

observados os limites previstos no art. 32 do Decreto Municipal n°® 083/2023.

8.5. Competird ao 6rgao gerenciador autorizar o remanejamento solicitado, com a redugao
do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgao participante, desde que haja prévia

anuéncia do 6rgéo que sofrer redugao dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condi¢cdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento

decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicagao pelo 6rgado gerenciador,
dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execucdo descentralizada sera por meio do

remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;
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9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administragcao sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, § 2°,
do Decreto Municipal n® 83/2023; ou

9.1.4. Sofrer sancao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

9.1.4.1. Na hipotese de aplicagdo de sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput
do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o o6rgéo
gerenciador podera, mediante decisao fundamentada, decidir pela manutencédo do
registro de precos, vedadas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os

efeitos da sangéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por

despacho do 6rgao gerenciador, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo gerenciador podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de

classificagao.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde

que devidamente comprovadas e justificadas:
9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

9.4.3. Se nao houver éxito nas negociagdes, nas hipéteses em que o pre¢o de mercado
se tornar superior ou inferior ao precgo registrado, nos termos dos artigos 26, § 3° e 27,
§ 4°, ambos do Decreto Municipal n°® 83/2023.
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10.DAS PENALIDADES

10.1. Nos termos do prescreve a Lei n° 14.133/2021 e o Decreto Municipal 151/2024, o
descumprimento total ou parcial do presente contrato ensejara a contratada a aplicagcéo de

penalidades estabelecidas no edital.

10.1.1. As sang¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de pregcos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido

injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. Xl, do Decreto
Municipal n°® 83/2023), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as
contratagdes dos 6rgaos participantes, caso no qual cabera ao respectivo 6rgao participante

a aplicagao da penalidade.

10.3. O o6rgéao participante devera comunicar ao 6érgédo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para

cancelamento do registro do fornecedor.

11.SUBCONTRATAGAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratacdo das atividades finalisticas relacionadas a
operagdao da Central de Servicos (Service Desk), monitoramento da infraestrutura
tecnolégica (NOC), sustentagdo especializada de infraestrutura e banco de dados,

atendimento técnico aos usuarios e gerenciamento operacional da solugao.

11.2. Podera ser admitida, mediante prévia anuéncia da CONTRATANTE, a subcontratagao
parcial de atividades acessorias, instrumentais ou complementares a execug¢ao contratual,
desde que nado haja transferéncia da responsabilidade integral da CONTRATADA pela

execugao do objeto.

11.2.1. A utilizagdo de plataformas tecnolégicas, solugbes SaaS, infraestrutura em
nuvem, servigos de telecomunicagdes, APIls, ferramentas de monitoramento, softwares
licenciados, servigos especializados de fabricantes e demais recursos tecnoldgicos

necessarios a execugao contratual ndo caracterizara, por si s, subcontratagao do objeto.
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11.2.2. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel perante a
CONTRATANTE pela execugao do objeto contratado, inclusive quanto as atividades

executadas com apoio de terceiros.

12.REAJUSTE

12.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, datado de XX/XX/XXXX

12.2. Apos o interregno de um ano, e mediante pedido do contratado, os prec¢os iniciais serao
reajustados, com a aplicacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).
12.3.0 requerimento de reajuste devera ser autuado em data anterior a anualidade do
orcamento e somente alcanca os 12 meses.

12.4. Deferido o reajuste, 0 mesmo sera definido pelo fiscal do contrato mediante a aplicagao
da variacdo do indice previsto acima, retroagindo seus efeitos, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

12.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.6. No caso de atraso ou nao divulgacao do (s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente t&o logo seja (m) divulgado (s) o (s) indice (s) definitivo (s).

12.7. Nas aferigcbes finais, o (s) indice (s) utilizado (s) para reajuste sera (&o),
obrigatoriamente, o (s) definitivo (s).

12.8. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

12.9. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.10. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13.CONDICOES GERAIS

13.1. As condigbes gerais de execugao do contrato, tais como os prazos para entrega e

recebimento, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e
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demais condi¢gbes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao

edital.

13.2. No caso de adjudicagcédo por preco global de grupo de itens, sé sera admitida a
contratagdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e

demonstragao de sua vantagem para o 6rgao.

14. DO FORO

14.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Cariacica, Vara dos Feitos da Fazenda Publica
Municipal, para dirimir quaisquer duvidas, porventura oriunda da presente ATA DE
REGISTRO DE PRECOS.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor,
qgue, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos

demais 6rgéaos patrticipantes (se houver).
Local e data
Assinaturas

Representante legal do érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)
Testemunhas:

1

Nome e CPF

2

Nome e CPF
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ANEXO Vii
CADASTRO RESERVA

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagao de fornecedores que aceitaram cotar os

itens com pregos iguais ao adjudicatario:

ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do

TR

Especificag Marca (se| Modelo (se | Unidade QuantidaQuantidaValorPrazo garantia ou

X ao exigida no| exigido no de de Un validade

edital) edital) Maxima | Minima

Seguindo a ordem de classificagao, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua

proposta original:

ltem Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)

do

TR
Especificag | Marca Modelo | Unidade Quantida/QuantidaValorn Prazo garantia ou
a - d d lidad

X a0 (se (se exigido ng E_’ .e Un vailgaade

exigida edital) Méxima | Minima
no edital)
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ANEXO Vil
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Processo n°: 3.729/2025

ID Cidades n°:

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ l...., QUE
FAZEM ENTRE S| O MUNICIPIO DE CARIACICA,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL
DE FINANCAS,

O MUNICIPIO DE CARIACICA, por intermédio da Secretaria Municipal de Financas,
com sede XXXX, inscrito (a) no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXX neste ato representado
pelo Secretario, (nome da autoridade), nomeado pela Portaria n® XXX/20XX, de (data da

Portaria), portador da Matricula Funcional n° xxx.xxx, doravante denominado

CONTRATANTE, e 0(2) oo, , inscrito(@) no CNPJ/MF sob o
o , sediado(a) na ...........ooeeeeeeeneinnnnnnnn. s BM e, doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por ..........ccccceeeeevevrrrrnnnnn. (nome e

fungao no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresentada
nos autos, tendo em vista o que consta no Processo acima referenciado e em observancia
as disposigdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagcéo aplicavel, em
decorréncia do Pregao Eletrénico n. .../..., resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.0 presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuados de tecnologia da informagdo, nas condicdes

estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo Il do Edital).

1.2.Descri¢cao dos quantitativos do objeto:
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Valor
Unidad s Qtde. Valor Qtde. Valor Global
Irt: Descricao do Servigo e de cl\;;;?il}loéie (por  Unitario (12 Mensal 12
Medida ¢ més) (R$)  meses) (R$) Meses
(R$)
FIXO MENSAL
Service Desk —
Microinformatica: Por 48.000
1 | Atendimento e Suporte Servigo | equipamento | 4.000 )
nos niveis NO/N1/N2, gerenciado/més
incluindo Suporte local
e e e por o ce
2 . . Servigo | infraestrutura 1.500 18.000
proativa de infraestrutura e ) .
banco de dados gerenciado/més
Por ativo de 10.800
3 | Monitoramento NOC 24x7 | Servigo | infraestrutura 900 )
monitorado/més
SOB DEMANDA
Hora técnica dc,a _suporte de Hora Por hora
4 | campo em horario o 800
s . técnica executada
administrativo
Hora técnica de suporte
em horario extraordinario e
: ~ Hora Por hora
5 | em regime de plantao, L. 300
) - técnica executada
incluindo suporte de
campo
Hora técnica especializada
de alta complexidade em Hora Por hora
6 |infraestrutura e banco de . 800
- técnica executada
dados em horario
administrativo
Hora técnica especializada
de alta complexidade para
atividades de mudanga e Hora Por hora
7 . : . 300
projetos em janela técnica executada
planejada fora do horario
administrativo
VALOR FIXO MENSAL (R$)
VALOR TOTAL ITENS SOB DEMANDA (R$)
VALOR GLOBAL (12 MESES) (R$)

Tabela — Valores.

1.3.Ficam vinculados a esta contratacao, independentemente de transcrigdo os documentos

que instruem o processo de licitagao que a precede, em especial:
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I. O Termo de Referéncia;
[I. O Edital da Licitagao;
lll. A Proposta do contratado;
IV. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4.A proposta da Contratada, juntamente com demais documentos, consta anexados a
este instrumento contratual.
1.5.0s servicos serao prestados em conformidade com as especificacbes do Termo de

Referéncia e seus anexos, vinculados ao Pregao n° ---/--- e aceitos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUGAO, E, PRORROGAGAO

2.1. O prazo de execugao do objeto aqui contratado sera de 12 (doze) meses a contar da
data do recebimento da Ordem de Servigos, podendo o mesmo ser prorrogado nos termos

da legislacao vigente.

2.2. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua

assinatura do mesmo.
2.2.1. O prazo de vigéncia podera ser alterado a critério do municipio.

2.3. ACONTRATADA devera iniciar a prestagao dos servigcos apos o recebimento da Ordem
de Servigo.
2.3.1. O prazo estipulado acima podera, mediante justificativa a ser encaminhada ao
Gestor do Contrato, ser prorrogado por prazo a ser definido pelo responsavel.
2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar, no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias
corridos, contados da assinatura do primeiro contrato decorrente da Ata de Registro de
Precos, o ponto unico de contato do SERVICE DESK (Central de Atendimento/Call Center),
em pleno funcionamento e em conformidade com os requisitos técnicos, operacionais e
funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.
2.5. A transicdo operacional dos servicos executados pela CONTRATANTE para a
CONTRATADA devera ser concluida no prazo maximo de até 90 (noventa) dias corridos,

contados da aprovacao do Plano de Transicao Inicial dos Servigos pela CONTRATANTE
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2.6. A fiscalizagdo fornecera, junto com a Ordem de Servico, todos os elementos

indispensaveis ao inicio dos servicos.

2.7. A contratada, julgando insuficientes os elementos fornecidos, devera solicitar por escrito
explicacbes e novos dados, dentro do prazo estipulado pela Contratante. Nesse caso, o
prazo de execugao sera contado a partir da data de recebimento dos esclarecimentos

solicitados, se os mesmos impedirem o inicio dos servigos.

2.8. Os prazos de inicio de etapas de execucdo, de conclusdo de entrega admitem
prorrogagédo, caso seja permitido pela Contratante, mantidos as demais Clausulas do
Contrato e assegurada a manutencédo de seu equilibrio econémico-financeiro, desde que

ocorra algum dos motivos enumerados na Lei 14.133/2021.
2.9. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.10. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (...nn)-

3.1.1. Detalhamento do valor contratado:

Valor Total
Item Especificagao Unidade | Quantitativo | Valor Mensal
(12 MESES)
1 R$
R$
2

Valor Total: R$

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
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trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,

seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O presente contrato devera atender a Secretaria de Saude, que fara a gestao do
contrato, conforme designado no Termo de Referéncia Anexo Il, que descreve o servigo

detalhadamente e os locais onde serédo executados os servigos.

CLAUSULA QUARTA - CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-

se definidos no Termo de Referéncia, anexo Il do edital.

CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE

5.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data do orgamento estimado datado de xx/xx/xxxx

5.2. Apos o interregno de um ano, e mediante pedido do contratado, os pregos iniciais serao

reajustados, monetariamente com base no indice IPCA/IBGE.

5.2.1. O requerimento de reajuste devera ser autuado em data anterior a anualidade

do orcamento e somente alcanca os 12 meses.

5.2.2. Deferido o reajuste, o mesmo sera definido pelo fiscal do contrato mediante a
aplicacdo da variagdo do indice previsto acima, retroagindo seus efeitos,
exclusivamente para as obriga¢gdes iniciadas e concluidas apo6s a ocorréncia da

anualidade.

5.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado

a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do (s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a

diferenga correspondente tao logo seja (m) divulgado (s) o (s) indice (s) definitivo (s).

5.5. Nas afericbes finais, o (s) indice (s) utilizado (s) para reajuste sera (d0),

obrigatoriamente, o (s) definitivo (s).
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5.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituigao,

o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entao em vigor.

5.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

6.1. Os recursos financeiros necessarios ao pagamento das despesas da presente

contratagao correrdo a conta da seguinte dotagdo orcamentaria e elementos de despesa:
Orgao: Secretaria Municipal de Finangas (SEMFI)

Classificagcao Funcional:

Natureza da Despesa:

Vinculo:

CLAUSULA SETIMA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

7.1. A execugao do objeto devera ocorrer de forma continuada, integrada e orientada a niveis
de servigo, compreendendo a prestacédo de servigos especializados de tecnologia da
informacao destinados a sustentagdo operacional do ambiente tecnolégico da
CONTRATANTE, observadas as condi¢des, requisitos técnicos, critérios de medicao e

padroes de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

7.2. A execucéo contratual sera estruturada em modelo de operacado baseado em processos
formais de gerenciamento de servicos de tecnologia da informagao, alinhados as boas
praticas de mercado, contemplando gestao centralizada das demandas, rastreabilidade das
atividades executadas, monitoramento continuo da infraestrutura tecnologica, controle
operacional dos servigcos prestados e acompanhamento dos indicadores de desempenho

contratualmente estabelecidos.
7.3. A prestacao dos servigos compreendera, de forma integrada:

. operagédo de Central de Servigos (Service Desk), estruturada em multiplos niveis de

atendimento;
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Iv.

VL.

VII.

7.4.

de atendimento, compreendendo:

a)

b)

d)

7.5.

gerenciamento de servicos de tecnologia da informagédo (ITSM), disponibilizada pela

suporte técnico remoto e presencial aos usuarios da CONTRATANTE;

sustentagdo especializada de infraestrutura tecnolégica, redes, servidores e banco

de dados;
monitoramento proativo da infraestrutura tecnolégica em regime continuo;
gerenciamento de ativos e configuragédo do ambiente computacional;

utilizacao de ferramentas de gerenciamento de servigos de tecnologia da informagao
(ITSM), monitoramento da infraestrutura tecnoldgica, descoberta automatizada de

ativos e gerenciamento de configuragao;

execucdao de atividades técnicas especializadas sob demanda, relacionadas a
suporte avangado, mudangas planejadas, projetos, janelas de manutencao e demais

atividades extraordinarias.

A operacao do Service Desk devera observar modelo estruturado em multiplos niveis

Nivel 0 (NO): mecanismos automatizados de autoatendimento, chatbot inteligente,

base de conhecimento e automacido de demandas recorrentes;

Nivel 1 (N1): atendimento remoto centralizado para registro, classificacao, triagem,

tratamento inicial e acompanhamento das demandas dos usuarios;

Nivel 2 (N2): suporte técnico presencial destinado ao atendimento de incidentes,

requisi¢coes e atividades operacionais que demandem atuacgao local;

Nivel 3 (N3): suporte técnico especializado destinado a sustentagdo avangada da
infraestrutura tecnoldgica, redes, servidores, virtualizagdo, armazenamento, banco

de dados e demais componentes criticos do ambiente computacional.

Os servicos deverao ser executados mediante utilizacdo de solugao integrada de

CONTRATADA, contemplando, no minimo, funcionalidades relacionadas a abertura e

acompanhamento de chamados, gerenciamento de incidentes, requisi¢des, mudangas
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e problemas, catalogo de servigos, gestado de ativos e configuragdo (CMDB), base de
conhecimento, automacgao de fluxos operacionais, gestdo de niveis de servigo, emissao

de relatorios gerenciais e disponibilizacdo de painéis operacionais.

7.6. O monitoramento da infraestrutura tecnolégica devera ser realizado em regime
continuo 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), abrangendo ativos
de rede, servidores fisicos e virtuais, aplicagdes, servigos criticos, bancos de dados,
conectividade e demais componentes essenciais ao funcionamento do ambiente
tecnolégico da CONTRATANTE, permitindo atuagao preventiva, identificacdo tempestiva

de falhas e tratamento proativo de eventos operacionais.

7.7. A execucdo dos servigos devera observar modelo orientado a niveis minimos de
servigo (SLA), contemplando indicadores de desempenho, tempos de resposta, tempos
de atendimento, tempos de resolucdo, disponibilidade operacional, qualidade dos

servigos prestados e demais métricas previstas neste Termo de Referéncia.

7.8. As atividades classificadas como FIXO MENSAL serdo executadas de forma
permanente durante a vigéncia contratual, mediante critérios mensais de medigao
vinculados aos quantitativos de ativos gerenciados, equipamentos suportados e ativos

monitorados, conforme disposto na tabela de composi¢céo do objeto.

7.9. As atividades SOB DEMANDA serdo executadas sob demanda da CONTRATANTE,
mediante autorizagao formal, observadas as condicdes técnicas, critérios de medigao,
limites quantitativos e hipéteses de utilizagdo previstos neste Termo de Referéncia, nao
caracterizando dedicacgao exclusiva de mao de obra nem obrigacdo de consumo integral

dos quantitativos estimados.

7.10. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela gestao técnica, operacional,
administrativa e disciplinar dos profissionais empregados na execugao contratual, n&o
se estabelecendo qualquer vinculo de subordinacdo direta entre os profissionais da
CONTRATADA e a CONTRATANTE.

7.11. Aeventual atuacao presencial de profissionais nas dependéncias da CONTRATANTE
nao caracteriza disponibilizacdo de mao de obra exclusiva, permanecendo sob

responsabilidade da CONTRATADA a organizagdo operacional, supervisao técnica,
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substituicdo de profissionais, definicdo de escalas e gerenciamento dos recursos

necessarios a adequada execucao contratual.

7.12. A execugdo do objeto devera observar principios relacionados a continuidade dos
servigos publicos, seguranga da informacéao, integridade dos dados institucionais,
rastreabilidade operacional, eficiéncia administrativa e melhoria continua dos servigos

de tecnologia da informacao prestados a Administragdo Municipal.
7.13. Papéis e Responsabilidades

7.14. Durante a execucdo dos contratos decorrentes das Atas de Registro de Precos,
deverdo ser observados os papéis e responsabilidades relacionados a gestdo e
fiscalizagdo contratual, nos termos do Decreto Municipal n® 295/2021, bem como das

disposigdes previstas neste Termo de Referéncia.
7.15. Gestor

7.15.1. A funcdo de Gestor do Processo sera exercida pelo Sr. Nilson Callegari
Teixeira, matricula n® 124.861, Subsecretario de Tecnologia da Informacéao, responsavel
pelo acompanhamento, coordenacdo e supervisdo dos atos relacionados a instrugao e
conducdo do presente processo administrativo até a formalizacdo da Ata de Registro de
Precos.

7.15.2. O Gestor do Contrato sera o representante da Administracdo formalmente
designado pelo 6rgdo ou entidade contratante, responsavel pelo acompanhamento dos
aspectos formais, juridico-administrativos, financeiros e operacionais da execugao
contratual, devendo observar as atribuicées previstas no art. 6° do Decreto Municipal n°
295/2021.

7.15.3. A designacao do Gestor do Contrato ocorrera por ato formal da autoridade
competente de cada 6rgao contratante, por ocasido da celebracéo do respectivo instrumento
contratual ou emissao do instrumento equivalente, observadas as disposi¢ées do Decreto
Municipal n°® 295/2021, considerando que o presente procedimento possui como resultado
a formalizagdo de Atas de Registro de Precos, ndo havendo, nesta fase, definicdo dos
futuros instrumentos contratuais decorrentes e respectivos agentes responsaveis pela

gestao contratual.
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7.15.4. Nos contratos decorrentes da presente Ata de Registro de Pregos, podera
haver gestores distintos, conforme a estrutura administrativa e a competéncia de cada 6rgao

contratante.
7.16. Fiscal

7.16.1. A funcéo de Fiscal do Processo sera exercida pelo Sr. Gustavo dos Santos
Oliveira, matricula n° 11.867, Coordenador de Governanga de Tecnologia da Informagao,
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos atos relacionados a instrugcéo e

conducgao do presente processo administrativo.

7.16.2. O Fiscal do Contrato sera o representante da Administracdo formalmente
designado para acompanhar e fiscalizar a execugédo contratual, auxiliando o Gestor do
Contrato na verificagdo da conformidade técnica e operacional dos servigos executados,

observadas as atribuicdes previstas no art. 7° do Decreto Municipal n°® 295/2021.

7.16.3. A designacao do Fiscal do Contrato ocorrera por ato formal da autoridade
competente de cada 6rgao contratante, por ocasido da celebragéo do respectivo instrumento
contratual ou emissao do instrumento equivalente, observadas as disposi¢ées do Decreto
Municipal n°® 295/2021, considerando que o presente procedimento possui como resultado
a formalizagdo de Atas de Registro de Precos, ndo havendo, nesta fase, definicdo dos
futuros instrumentos contratuais decorrentes e respectivos agentes responsaveis pela

fiscalizacdo contratual.

7.16.4. Considerando a complexidade operacional da solugdo e a abrangéncia dos
servigos contratados, o 6rgao contratante responsavel pela respectiva Ata de Registro de
Precos podera designar fiscalizagado técnica, administrativa ou comissao de fiscalizagao, na

forma prevista no Decreto Municipal n® 295/2021.

7.16.5. A fiscalizagao sera exercida no interesse da Administracdo e nao exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer

irregularidades verificadas na execugéo contratual.

7.17. Preposto da CONTRATADA
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7171, A CONTRATADA devera indicar formalmente preposto administrativo e técnico
responsavel pela interlocugao junto a CONTRATANTE, observando o disposto no art. 6°,
inciso IV, do Decreto Municipal n® 295/2021.

7.17.2. O preposto devera possuir autonomia e poderes suficientes para:

e receber notificagoes;

e adotar providéncias operacionais;

e prestar esclarecimentos;

e acompanhar fiscalizagoes;

e participar de reunides de acompanhamento contratual,

e e assegurar o adequado cumprimento das obrigag¢des contratuais.
7.17.3. A indicagdo formal do preposto devera ocorrer em até 10 (dez) dias uteis
contados da assinatura do contrato, devendo a CONTRATADA manter atualizadas as

respectivas informacgdes de contato durante toda a execugao contratual.
7.18. Acompanhamento da Execug¢ao Contratual

7.18.1. A execugéao contratual sera acompanhada mediante:

¢ analise de indicadores de desempenho;

e monitoramento dos niveis minimos de servigo (SLA);

e validagcdo das medi¢des contratuais;

e acompanhamento dos chamados registrados;

¢ analise de relatorios gerenciais;

e acompanhamento das atividades de monitoramento e sustentacgao;

e verificacdo da conformidade técnica dos servigos executados;

¢ e demais mecanismos de controle previstos neste Termo de Referéncia.
17.18.2. A CONTRATADA devera assegurar a fiscalizagdo acesso integral as
ferramentas de ITSM, monitoramento, dashboards operacionais, registros de atendimento,
meétricas de desempenho e demais informagcdes necessarias ao adequado

acompanhamento da execucao contratual.
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CLAUSULA OITAVA — SUBCONTRATAGAO

8.1. Nao sera admitida a subcontratacao das atividades finalisticas relacionadas a operacéao
da Central de Servigos (Service Desk), monitoramento da infraestrutura tecnolégica (NOC),
sustentacdo especializada de infraestrutura e banco de dados, atendimento técnico aos

usuarios e gerenciamento operacional da solugéao.

8.2. Podera ser admitida, mediante prévia anuéncia da CONTRATANTE, a subcontratacao
parcial de atividades acessorias, instrumentais ou complementares a execug¢ao contratual,
desde que nado haja transferéncia da responsabilidade integral da CONTRATADA pela

execugao do objeto.

8.3. A utilizagcdo de plataformas tecnoldgicas, solu¢gdes SaaS, infraestrutura em nuvem,
servicos de telecomunicacdes, APls, ferramentas de monitoramento, softwares licenciados,
servigos especializados de fabricantes e demais recursos tecnolégicos necessarios a

execucao contratual ndo caracterizara, por si s6, subcontratagao do objeto.

8.4. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel perante a CONTRATANTE
pela execugao do objeto contratado, inclusive quanto as atividades executadas com apoio de

terceiros.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DAS PARTES

9.1. Além daquelas ja delineadas no Termo de Referéncia, competirdo as partes as

seguintes responsabilidades:

9.2. Constituem obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

. executar os servigos conforme as condi¢des, especificacdes técnicas, niveis minimos

de servico e requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Il. disponibilizar, manter, substituir e atualizar, as suas expensas, todos os recursos
operacionais, técnicos, tecnoldgicos, equipamentos, estagbes de trabalho,
notebooks, periféricos, softwares, licencas e profissionais necessarios a adequada
execucao contratual, inclusive para os profissionais que atuarem presencialmente
nas dependéncias da CONTRATANTE;
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V.

VL.

VII.

VIIL.

IX.

XI.

XIl.

XIIL.

Disponibilizar os recursos logisticos, materiais, tecnolégicos e operacionais
necessarios ao deslocamento de seus profissionais e a execucao dos atendimentos

presenciais previstos nesta contratagao.

observar as normas, procedimentos internos e politicas de seguranga da informagao
da CONTRATANTE;

manter sigilo e confidencialidade sobre informacbdes, dados, documentos,
credenciais, registros e demais informag¢des acessadas em razdo da execugao

contratual;

manter atualizados os registros operacionais relacionados a execugéo dos servigos,

assegurando rastreabilidade integral das atividades executadas;

disponibilizar a fiscalizacdo acesso as ferramentas de ITSM, monitoramento,
dashboards operacionais, relatérios e demais informagdes relacionadas a execugao

contratual;

comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer anormalidade,
indisponibilidade, incidente critico, falha operacional ou ocorréncia que possa

impactar a continuidade ou seguranga dos servigos;

corrigir, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, falhas, erros, inconsisténcias,

indisponibilidades e demais problemas identificados na execucao contratual;

responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,

tributarios, securitarios e comerciais decorrentes da execucgao contratual,

manter, durante toda a execucdo contratual, as condicbes de habilitacdo e

qualificacéo exigidas na contratacao;

responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros

decorrentes de agdo ou omissao na execugao contratual;

substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, profissionais cuja atuagao
seja considerada inadequada, insuficiente ou incompativel com a adequada execugao

contratual;
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XIv.

XV.

XVL.

9.3.

nao transferir, subcontratar ou ceder, total ou parcialmente, o objeto contratado, salvo

nas hipéteses expressamente autorizadas pela CONTRATANTE;

observar os prazos, niveis minimos de servico, critérios operacionais e demais

condi¢cdes estabelecidas nesta contratacao;

atender as demais exigéncias previstas neste Termo de Referéncia, seus anexos,

Ata de Registro de Precos e instrumentos contratuais decorrentes.

O descumprimento das obrigagcdes contratuais, dos critérios operacionais, dos niveis
minimos de servigo ou das condi¢cdes estabelecidas nesta contratacdo podera ensejar
aplicacao de glosas, ajustes de medicao, registros de ndo conformidade e demais

medidas administrativas cabiveis, observados o contraditério e a ampla defesa.

9.4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

9.4.1. Constituem obrigagdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

V.

VL.

VII.

designar gestor e fiscal(is) do contrato para acompanhamento, fiscalizag&o, validagao

da execucao e ateste dos servigcos prestados;

disponibilizar as informacdes, acessos e documentos necessarios a adequada

execugao contratual;

permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias da

CONTRATANTE, quando necessario a execugao dos servigos;
prestar os esclarecimentos necessarios a execugao contratual;
acompanhar, fiscalizar e validar a execugao dos servigos contratados;

efetuar os pagamentos devidos nas condigdes e prazos estabelecidos neste Termo

de Referéncia;

comunicar formalmente a CONTRATADAS eventuais falhas, irregularidades,

inconformidades ou descumprimentos identificados durante a execugao contratual;
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VIIL.

IX.

rejeitar servigos executados em desconformidade com as especificagdes técnicas,

niveis minimos de servico e condi¢cdes estabelecidas nesta contratagao;

solicitar corregdes, ajustes, adequagdes operacionais e regularizagbes necessarias

a adequada execucgao contratual;

exercer os mecanismos de controle, auditoria, validagao operacional e fiscalizagao

previstos neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Nos termos do prescreve a Lei n°® 14.133/2021 e o Decreto Municipal 151/2024, o

descumprimento total ou parcial do presente contrato ensejara a contratada a aplicagéo de

sangoes, sem prejuizo de outras providéncias de carater administrativo e judicial visando

reparagao de eventuais danos.

10.1.1. As condutas e as respectivas sang¢des a que esta passivel a contratada sao as

seguintes:

a) Descumprimento de clausulas contratuais e outras obrigagdes assumidas:

Adverténcia;

b) Por atraso injustificado na prestagédo dos servigos: Multa moratoéria de 0,5% (cinco

décimos por cento) sobre o valor da nota fiscal, por dia, limitada a 10% (dez por cento);

c) Descumprimento do Objeto: Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o

valor do contrato;

d) Vencido o prazo da adverténcia a contratada permanecer inadimplente: Suspensao
temporaria da contratada de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal

por 03 (trés) meses;

e) Aplicacao de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que a

contratada tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
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Administracdo: Suspensao temporaria da contratada de licitar e contratar com a

Administragao Publica Municipal por 06 (seis) meses;

f) Alteragdo da quantidade ou qualidade na prestagcao dos servigos, Retardamento
imotivado da execucdo do servico, de suas parcelas: Suspensao temporaria da
contratada de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal por 12 (doze)

meses;

g) Utilizar na prestagéo dos servigcos material falsificado, adulterado, deteriorado ou
danificado: Suspensao temporaria da contratada de licitar e contratar com a

Administragao Publica Municipal por 24 (vinte e quatro) meses;

h) Paralisacdo do servigo sem justa fundamentagdo e prévia comunicagdo a
Administracio, sofrer condenacéao definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal
no recolhimento de qualquer tributo, apresentar documentacdo ou declaracao falsa;
Falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, cometer
fraude fiscal, sofrer condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, demonstrarem n&o possuir idoneidade
para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos privados: Declaragao
de inidoneidade enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a sangao,
a qual sera concedida sempre que a contratada ressarcir os prejuizos resultantes da
sua conduta e depois de decorrido o prazo das sancdes de suspensio e impedimento

aplicadas.

10.2. Na hipodtese da aplicagao de sancéao fica assegurado a Contratada o direito a ampla

defesa.

10.2.1. Ocorrendo a instauragao do processo para a aplicacdo de sancao a contratada
sera notificada para apresentar defesa prévia no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar

do recebimento da notificagao.

10.2.1.1. No caso de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, o prazo para a defesa da contratada € de 10 (dez) dias, a

contar do recebimento da notificagao.
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10.2.2. O desatendimento a notificacdo importa o reconhecimento da veracidade dos
fatos e a preclusdo do direito pela contratada, implicando na imediata aplicagao da

sangao prevista em Lei e no edital.

10.2.3. No exercicio de sua defesa a contratada podera juntar documentos e pareceres,

bem como aduzir alegagdes referentes a matéria objeto do processo.

10.2.4. A contratada incumbira provar os fatos e situacdes alegadas e, sem prejuizo
da autoridade processante, averiguar as situagdes indispensaveis a elucidagao dos

fatos e imprescindiveis a formacao do seu convencimento.

10.3. A aplicacédo de trés adverténcias, seguidas de justificativas ndo aceitas, podera, a

critério da Administragao causar a rescisao contratual.

10.4. Na hipotese da aplicagdo de multa, em havendo garantia prestada, o valor sera

descontado desta.

10.4.1. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a contratada pela sua diferenga, devidamente atualizada pelo indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA ou equivalente, a partir do termo
inicial, até a data do efetivo recolhimento, ao qual sera descontada dos pagamentos

devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente.

10.4.2. O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir
do dia seguinte ao do vencimento do prazo de execugédo do servigo, se dia de

expediente normal no 6rgao ou entidade interessada, ou do primeiro dia util seguinte.

10.4.3. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes

restritivas de direitos constantes deste Decreto.

10.5. Ocorrendo atraso injustificado na execugdo de servigos, o contrato podera ser
rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a avencga, hipotese em

que sera aplicada multa de acordo com a modalidade.

10.6. Quando da aplicagao de sang¢des em razdo de apresentacdo de documentacédo ou

declaracéo falsa, falha ou fraude na execugao do contrato, inidoneidade de comportamento
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e cometimento de fraude fiscal sera feita comunicacédo ao Ministério Publico para adocao de

providéncias cabiveis no ambito daquela instituicio.

10.7. Independentemente das sancdes administrativas cabiveis, a contratada ficara, ainda,
sujeita a responsabilizacao pelo pagamento das perdas e danos causados a Administragao

Municipal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA

11.1. Considerando a natureza do objeto, caracterizado pela prestacdo continuada de
servicos de tecnologia da informagdo, ndo se aplica garantia tipica associada ao

fornecimento de bens permanentes.

11.2. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela qualidade, continuidade,
regularidade e adequada execugao dos servigos prestados durante toda a vigéncia
contratual, devendo realizar, sem O6nus adicional para a CONTRATANTE, todas as
corregdes, ajustes, reconfiguragcdes, adequagdes e demais intervengcbes necessarias a
plena execugdo do objeto contratado e ao atendimento dos niveis minimos de servigo

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

11.3. A CONTRATADA devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual, garantia de
funcionamento, atualizacdo, manutencdo e suporte para os softwares, plataformas,
ferramentas, modulos e demais componentes integrantes da solugao utilizada na execucgéao

dos servigos.

11.4. A manutencéo corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva relacionada as ferramentas
disponibilizadas pela CONTRATADA para execucado dos servicos, incluindo solugcdo de
gerenciamento de servicos de tecnologia da informacédo (ITSM), monitoramento da
infraestrutura tecnoldgica, automacgdes, integracbes, mecanismos de descoberta
automatizada de ativos e demais componentes necessarios a execucao contratual, sera de

responsabilidade integral da CONTRATADA durante toda a vigéncia do contrato.

11.5. A CONTRATADA devera assegurar suporte técnico continuo as solugdes utilizadas na
execucao contratual, contemplando atendimento a falhas operacionais, indisponibilidades,

incidentes, erros de funcionamento, problemas de desempenho, atualizagdes corretivas,
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ajustes de configuragdo e demais atividades necessarias a manutengdo da estabilidade

operacional do ambiente suportado.

As atividades de manutengao e suporte técnico deverao observar os niveis minimos de
servico (SLA), os tempos de resposta, os critérios operacionais e as condi¢cdes estabelecidas

neste Termo de Referéncia e respectivos anexos.

11.6. A CONTRATADA devera disponibilizar, em ambiente operacional da CONTRATANTE,
as solugdes de software utilizadas como suporte a execucdo dos servicos contratados,
incluindo, dentre outras, a solucdo de gerenciamento de servicos de tecnologia da
informacgao (ITSM), monitoramento da infraestrutura tecnolégica, automacgdes, integracoes
e mecanismos de descoberta automatizada de ativos, para fins de validagdo técnica e
homologacéo funcional pela CONTRATANTE, oportunidade em que poderao ser verificadas
as funcionalidades, integragdes, recursos operacionais e requisitos técnicos exigidos neste

Termo de Referéncia.

11.7. A eventual substituicio de componentes tecnoldgicos, ferramentas, madulos,
integracdes ou recursos utilizados na execugao contratual somente podera ocorrer mediante
manutenc¢ao integral das funcionalidades contratadas, dos requisitos técnicos estabelecidos

e dos niveis minimos de servigo exigidos pela CONTRATANTE.
11.8. EXIGENCIA DE GARANTIA DE EXECUGAO

11.9. Sera exigida garantia de execugao contratual, como condigdo para assinatura do

contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

11.10. A CONTRATADA devera apresentar garantia correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor inicial do contrato, no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis contados da
convocagao para assinatura do instrumento contratual, podendo optar por uma das

seguintes modalidades:

e caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;
e seguro-garantia;
e fianga bancaria;

¢ titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.
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11.11. A garantia devera permanecer valida durante toda a vigéncia contratual, inclusive em
eventuais prorrogagdes, devendo ser renovada, complementada ou atualizada nas
hipéteses de alteracdo do valor do contrato, prorrogacéo de vigéncia ou insuficiéncia da

garantia apresentada.

11.12. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das obrigagbes contratuais, inclusive:

e prejuizos decorrentes da inexecugéo total ou parcial do contrato;

e multas aplicadas a CONTRATADA;

e danos causados a Administragao;

e obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relacionadas a execugao

contratual, quando cabivel.

11.13. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a completa execug¢ao do contrato
e verificagdo do cumprimento integral das obrigagdes contratuais, observadas as

disposicoes legais e contratuais aplicaveis.

11.14. Nao sera exigida garantia de proposta para participacéo no certame.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA RESCISAO E EXTINGAO CONTRATUAL

12.1. A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias

contratuais e as previstas em lei ou regulamento.
12.2. Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato:
a) nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagées ou prazos;
b) cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos;

c) lentiddo no seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a

impossibilidade da conclusao do fornecimento nos prazos estipulados;

e) paralisacédo do cumprimento do objeto sem justa causa e prévia comunicagdo a

Administragao;
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f) desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para

acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como a de seus superiores;
g) decretagao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

h) razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera Administrativa a que esta subordinado

o CONTRATANTE, e exaradas no processo Administrativo a que se refere o Contrato.

12.3. Sendo conveniente a Administracdo Publica a rescisdo do presente Contrato podera
ocorrer de forma amigavel, por acordo entre as partes, reduzindo a termo no processo as

suas razoes.

12.3.1. Declarada a rescisdao do Contrato, a CONTRATADA recebera do Contratante
apenas o pagamento relativo a parte do objeto realizado, depois de medidos e aprovados

pela fiscalizagao.
12.4. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado.

12.4.1.0 contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a

ampla defesa.

a. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

b. A alteracado social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

c. Se a operacado implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

12.6. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c. Indenizagdes e multas.
12.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

13.1 O contrato ou instrumento equivalente devera ser executado fielmente pelas partes,
de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei Federal n® 14.133, de 2021,e

cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

13.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

13.3 A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos.

13.4 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou dos

defeitos observados.

13.5 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse

sua competéncia.

13.6 A CONTRATADA designara formalmente o preposto, antes do inicio da prestagao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcéo a execugao do objeto

contratado.

13.7 A indicacdo ou a manutencdo do preposto da CONTRATADA, PODERA SER
RECUSADA PELO CONTRATANTE, desde que, devidamente justificada, devendo a
CONTRATADA, designar outro para o exercicio da atividade.

13.8 A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razado da execugdo do contrato, e ndo excluira e nem

reduzira essa responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento pela CONTRATANTE.

13.9 Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.
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13.10 A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira a CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento e

nao podera onerar o objeto do contrato.

13.11 As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso

de mensagem eletrénica para esse fim.

13.12 A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

13.13 A CONTRATADA ¢ obrigada a oferecer um canal de comunicagdo com o suporte
técnico referente ao sistema informatizado ou realizara indicagao de um representante para
fazer a comunicagdo de segunda a sexta, inclusive nos feriados e pontos facultativos

quando acionada para prestar servico.

13.14 A gestéo e fiscalizagdo do respectivo contrato se dara pelos servidores abaixo

relacionados:

GESTOR - SEMFI FISCAL - SEMFI
Nilson Callegari Teixeira Gustavo dos Santos Oliveira
Subsecretario de Tecnologia da Coordenador de Governanga de
Informagao Matricula n® 124.861 Tecnologia da Informacéao
Matricula n°® 11.867

GESTOR - SEMUS FISCAL - SEMUS
Denise Dessabato de Paula Adriene Machado Miranda
Coordenadora Esp. De Compras e Gerente Administrativo
Contratos Matricula n® 120.730
Matricula n® 123.271
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GESTOR - SEME FISCAL - SEME
Ingrid Leal Davariz Kassyany Soares Comes
Coordenadora Esp. De Compras e Coordenadora de Acompanhamento de
Contratos Contratos da Educacao
Matricula n® 115.617 Matricula n® 125.335

Sarah Pinheiro Camponez

Coordenadora de Convénios da

Educacgao

Matricula n® 120.605

CLAUSULA DECIMA QUARTA- PRERROGATIVAS DA CONTRATANTE

14.1. O regime juridico do presente contrato confere ao contratante, em relagao a ele, as

prerrogativas de:

14.1.1. modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacao as finalidades de interesse

publico, respeitados os direitos do contratado;

14.1.2. extingui-los, unilateralmente, nos casos especificados nesta Lei;
14.1.3. fiscalizar sua execucao;

14.1.4. aplicar sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste;

14.1.2. ocupar provisoriamente bens moveis e imdveis e utilizar pessoal e servigos

vinculados ao objeto do contrato nas hipéteses de:
a) risco a prestagao de servigos essenciais;

b) necessidade de acautelar apuragcao administrativa de faltas contratuais pelo

contratado, inclusive apds extingado do contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

15.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

15.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais
previstas nas hipdteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se
submeterdo os servicos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e

informados ao titular.

15.2. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda
informacgéao, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas
alteracbes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no

instrumento contratual.

15.3. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores,
consultores, e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham
acesso e/ou conhecimento da informagéo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de
protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso formal de
preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados, documento que estar disponivel

em carater permanente para exibicdo ao MUNICIPIO DE CARIACICA, mediante solicitac&o.

15.4. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao do
descumprimento de suas obrigagcdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pelo MUNICIPIO DE CARIACICA.

15.5. Eventuais responsabilidades seréo apuradas de acordo com o que dispde a LGPD.

15.6. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugado contratual para finalidade distinta daquela do objeto da

contratagcao, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

15.7. Sem prejuizo da aplicagdo das normas previstas pela Lei n°® 12.527/2011, as partes se

comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial 0s
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dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugao
contratual, em consonancia com o disposto na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou
pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento

do instrumento contratual.

15.7.1. O dever de sigilo e confidencialidade permanecem em vigor mesmo apés a
extingdo do vinculo existente entre o MUNICIPIO e a CONTRATADA, e entre esta e

seus colaboradores, subcontratados, prestadores de servigco e consultores.

15.8. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protegdo de Dados, o MUNICIPIO, para
a execucado do servico objeto deste contrato, detera acesso a dados pessoais dos
representantes da CONTRATADA, tais como numero do CPF e do RG, enderecos eletrénico
e residencial, e copia do documento de identificacdo, os quais serao tratados conforme as
disposicoes da Lei n® 13.709/2018.

15.9. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao de
Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na

legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo MUNICIPIO.

15.10. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e quatro)
horas qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da

Lei Geral de Protecédo de Dados.

15.11. A comunicagdo ndo exime a CONTRATADA das obrigagbes, sangdes e

responsabilidades que possam incidir em razao das situacdes violadoras acima indicadas.

15.12. O descumprimento de qualquer das clausulas acima relacionadas ensejara, sem

prejuizo do contraditério e ampla defesa, na aplicagdo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — MATRIZ DE RISCOS E GERENCIAMENTO

16.1. As Partes reconhecem que a prestacdo de servigos objeto deste contrato envolve

riscos inerentes as atividades que serdao desenvolvidas.
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16.1.1. Para efeitos desta clausula, "Risco" refere-se a qualquer evento ou condi¢cao
que possa causar um impacto negativo sobre a qualidade, tempo, custo e escopo dos

servigcos a serem prestados.

16.2. A Matriz de Risco, anexa a este contrato como Anexo VIII-B, identifica os principais
riscos associados a prestacado dos servicos, determina a probabilidade de ocorréncia, avalia

o impacto potencial e estabelece os responsaveis pela gestao de cada risco identificado.

16.3. As Partes comprometem-se a implementar as medidas de mitigacdo descritas na
Matriz de Risco para reduzir a probabilidade de ocorréncia ou o impacto dos riscos

identificados.

16.4. Identificada a ocorréncia de um risco devera a parte comunicar imediatamente a outra
por escrito, descrevendo o evento, as medidas tomadas e as recomendacgdes para a

mitigagdo de suas consequéncias.

16.5. A responsabilidade pela gestdo de cada risco sera conforme definida na Matriz de

Risco.

16.6 As Partes comprometem-se a negociar a atualizagado da Matriz de Risco e ajustes neste

contrato, caso a gestao de riscos assim o requeira.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- CONDIGOES GERAIS

17.1. Representara a Contratada na execug¢ao do ajuste a pessoas de (representante legal),

portador do CPF n° (xxx.xxx.xxx-xx), na condi¢do de (cargo/funcao).

17.2. Deverao as partes preferencialmente utilizar a Camara de Prevengao e Resolugao
Administrativa de Conflitos — CPRAC do Municipio, como meio para a resolugcdo de

controvérsias relacionadas a execucgao do presente contrato.
17.3. Cabera ao Contratante a publicagao do extrato deste termo contratual.

17.4. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lein® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e

normas e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERAGOES

18.1. Eventuais alteragcdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n°14.13, de 2021.

18.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao

exceder o limite de 25% (vinte e cinco) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICAGAO

19.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como

no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1.Fica eleita o foro da Vara da Fazenda Publica Municipal de Cariacica, Comarca da
Capital, para dirimir quaisquer duvidas ou contestacdes oriundas, direta ou indiretamente,
deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

20.2.E por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de

igual teor e forma juntamente com 02 (duas) testemunhas, igualmente signatarias.

Cariacica-ES, ---- de de

MUNICIPIO DE CARIACICA

Contratante

Contratada

TESTEMUNHAS:

1
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Nome e CPF

Nome e CPF
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ANEXO IX
ORDEM DE SERVICO

CONDICOES COMPLEMENTARES

1 - CONDICOES DE EXECUGAO

1.1. Esta Ordem de Servico autoriza o inicio imediato da prestacdo de servico assim

entendido como aquele estabelecido no ato que lhe da origem.

1.2. O ato de recebimento deste documento se efetiva pelo termo de aceite langado no
proprio documento ou sua recepg¢ao no enderecgo eletrénico indicado pela CONTRATADA

nos autos do processo.

1.2.1. O prazo de inicio sera contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do

recebimento.

1.3. A prestacao do servigco devera ser feita nas condicbes e nos enderecos listados no

Termo de Referéncia que a esta se refere.

1.4. A CONTRATADA se obriga a prestar o servico proposto e aceito pelo Municipio
obedecendo rigorosamente as especificagbes detalhadas no Termo de Referéncia que a

esta se refere.

1.5. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no total
ou em parte equipamento utilizado, nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes,
bem como substituir mao de obra que se mostre desqualificado para a prestacao dos

Servicos.

1.5.1. A obrigagéo a que trata esta subclausula devera ser cumprida no prazo designado

pela Contratante, apds a notificacdo, sob pena de multa.

1.5.1.1. O prazo a que alude o subitem anterior podera ser modificado para mais ou

para menos pela fiscalizagao do contrato que justificara nos autos a razdo da alteragao.

PE n°.038/2026 / Processo n°® 3729/2025/ pregao4@cariacica.es.gov.br- (027) 3354-5815 96




PREFEITURA MUNICIPAL DE CARIACICA
Estado do Espirito Santo
Superintendéncia de Licitacbes e Contratos

1.6. A eventual aceitacdo do servico por parte do CONTRATANTE nao eximira a
CONTRATADA da responsabilidade de quaisquer erros, imperfeicdes ou vicios que

eventualmente venham a se verificar posteriormente.

1.7. O prazo da prestagédo do servigo admite prorrogagao, a critério do 6rgao requisitante,

devendo ser justificado por escrito e desde que ocorra algum dos seguintes motivos:

a) Superveniéncia de fato excepcional e imprevisivel, estranho a vontade das partes, que

altere fundamentalmente as condi¢des de prestacado do servico;

b) Aumento das quantidades inicialmente previstas no Edital, nos limites permitidos na
Lei 14.133/2021;

c) Impedimento de acesso ao local da prestagao por fato ou ato de terceiros, reconhecido

pela Administragdo em documentos contemporaneos a sua ocorréncia;

d) Omissao ou atraso de providéncias a cargo da Administracdo Municipal, sem prejuizo

das sancdes legais aplicaveis aos responsaveis.

1.8. A Contratante podera rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados que estejam
em desacordo com as especificacoes e condicdes estabelecidas, fixando prazo para

regularizagao.

1.9. O 6rgao requisitante ndo sera obrigado a usar o quantitativo total do servigo, podendo

assim, haver variagdo a menor ou a maior dos quantitativos, nos limites permitidos por Lei.

2 - DO PAGAMENTO

2.1. O pagamento sera efetuado conforme termo de referéncia, mediante apresentacéo da

Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo érgdo competente.

2.1.1. Quando do pagamento a Administragdo promovera a verificagdo da manutengao
das condicdes de habilitagdo do contratado, razdo pela qual a nota fiscal devera vir

acompanhada das certiddes de regularidade perante:

a. Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
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b. Fazenda Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos, relativos a tributos
federais, conforme Portaria PGFN/RFB N° 1751/2014);

c. Fazenda Estadual;

d. Fazenda Municipal da sede do fornecedor e do Municipio de Cariacica;

e. Justica Trabalhista (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).
2.2. Nao sera admitida a antecipagédo de pagamento.

2.3. Das notas fiscais/faturas devera constar, além dos precos da proposta aceita, o n° da
agéncia bancaria, o nome do banco e numero da conta da empresa, n° do processo e desta

ordem de servigo.

2.4. Ocorrendo erros nas Notas Fiscais/Faturas, as mesmas serao devolvidas ao contratado
para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da

data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura corrigida.

2.5. Os pagamentos poderao ser sustados nos seguintes casos:
a. Nao cumprimento das obrigagdes assumidas;
b. N&o execugao dos servigos nas condi¢cdes estabelecidas;

2.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado enquanto perdurar qualquer
pendéncia de liquidagao, ou obrigacao que Ihe for imposta, sem que isto gere direito ao pleito

de reajustamento de precos ou corregao.

2.7. Para emiss&o da Nota Fiscal deverao ser considerados os seguintes dados do tomador:
Prefeitura Municipal de Cariacica

Rod. BR 262, N° 3.700, km 3,0 - Bairro Alto Lage - Cariacica-ES.

CNPJ N°. 27 150 549/0001-19

|.LE.: ISENTO.

2.8. Ocorrendo atraso no pagamento e desde que nao tenha sido a contratada quem lhe deu
causa, a requerimento desta, podera ser Ihe compensada a mora por meio da aplicacdo da

seguinte férmula:

PE n°.038/2026 / Processo n°® 3729/2025/ pregao4@cariacica.es.gov.br- (027) 3354-5815 98




PREFEITURA MUNICIPAL DE CARIACICA
Estado do Espirito Santo
Superintendéncia de Licitacbes e Contratos

EM=IxNxVP

Onde:

EM = encargos moratorios;

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga;

| = 0,0001644 (indice de compensacéo financeira por dia de atraso, assim apurado | =
(6/100)/365).

2.9. Empresarios com crédito para com o Municipio, e que estiver em débito, sera obrigado
a compensar o valor devido, objeto de parcelamento ou nao, recebendo apenas a diferenga
apurada a seu favor, conforme determina o art. 313 do Cddigo Tributario Municipal (LC
27/2009).

2.9.1. Excepciona-se a regra os deébitos ajuizados garantidos por penhora.

3 - RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

3.1. Além daquelas ja estabelecidas no Termo de Referéncia que a esta se refere, é de
responsabilidade da CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se por quaisquer danos/prejuizos pessoais e/ou materiais causados
a terceiros ou a Administragao, decorrentes de agao ou omisséo, culposa ou dolosa,
praticada por seus empregados e prepostos, salvo danos/prejuizos resultantes de caso

fortuito ou de forga maior;

b) Assumir a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e

comerciais decorrentes da execugao do objeto, sem 6nus para 0 municipio;

c) Cuidar de que estejam sendo adotadas todas as medidas de seguranga de seus
trabalhadores, nos termos da legislagao vigente, particularmente quanto ao uso de EPI,

quando for o caso;

d) Notificar a Administragédo, imediatamente e por escrito, quaisquer irregularidades que

venham a ocorrer na prestagao dos servigos;
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e) Manter seus funcionarios devidamente identificados por crachas durante a prestacao

do servico;

f) Responder pelas despesas decorrentes de qualquer infragcao seja qual for desde que

praticada por seus funcionarios na prestacao dos servicos;

g) Manter todas as condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas por ocasido da

licitagdo, durante a prestacao dos servigos.

h) Assegurar o cumprimento de garantias quanto a qualidade, durabilidade e

funcionalidade dos servigos.

4 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

4.1. Nos termos do prescreve a Lei n° 14.133/2021 e o Decreto Municipal 151/2024, o
descumprimento total ou parcial do presente contrato ensejara a contratada a aplicagao de
sangdes, sem prejuizo de outras providéncias de carater administrativo e judicial visando

reparacao de eventuais danos.
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ANEXO X
MODELO DE CARTA DE FIANGA BANCARIA PARA GARANTIA DE EXECUGAO
CONTRATUAL
1. Pela presente, o (a) (nome da instituicdo fiadora) com sede em

(enderego completo), por seus representantes legais infra-assinados, declara
que se responsabiliza como FIADOR e principal pagador, com expressa renuncia dos

beneficios estatuidos no Artigo 827, do Cdédigo Civil Brasileiro, da empresa

(nome da empresa), com sede em (enderego completo),
atéolimitedeR$ __ (valor da garantia) ( ) (valor por escrito) para efeito
de garantia a execugao do Contrato n° (numero do contrato, formato
xx/ano), decorrente do processo licitatorio (modalidade e numero do

instrumento convocatorio da licitagdo — ex.: CP n° xx/ano), firmado entre a AFIANCADA
e 0 Municipio de Cariacica para (objeto da licitagdo), tendo este FIADOR

plena ciéncia dos termos do referido Edital licitatorio e das clausulas contratuais.

2. A fianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA,
de todas as obrigagbes estipuladas no contrato retromencionado, abrangendo o

pagamento de:

a. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

b. prejuizos causados a Administragdo contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugéo do contrato;

c. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo contratante a

AFIANCADA; e
d. obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas
pela AFIANCADA.
3. Esta fianca é valida por (prazo, contado em dias, correspondente a
vigéncia do contrato) ( ) (valor por escrito) dias, contados a partir de

(data de inicio da vigéncia do contrato), vencendo-se, portanto em
(data).
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4. Na hipotese de inadimplemento de qualquer das obrigagbes assumidas pela

AFIANCADA, o (a) (nome da instituicado fiadora) efetuara o pagamento

das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da presente fianga, até o
limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento

de comunicacao escrita do Municipio de Cariacica.

5. A comunicacao de inadimplemento devera ocorrer até o prazo maximo de 90 (dias)

apos o vencimento desta fianca.

6. Nenhuma objecao ou oposi¢cdo da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por
este FIADOR com o fim de escusar-se do cumprimento da obrigagado assumida neste ato

e por este instrumento perante o Municipio de Cariacica.

7. Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais
e/ou extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipotese de o Municipio
de Cariacica se ver compelido a ingressar em juizo para demandar o cumprimento da

obrigagao a que se refere a presente fianga.

8. Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fianga, o

(@) (nome da instituicdo fiadora) n&o tiver recebido do Municipio de

Cariacica qualquer comunicacgao relativa a inadimplemento da AFIANCADA, ou termo
circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as clausulas do contrato,
acompanhado do original desta Carta de Fianca, esta fianga sera automaticamente
extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificagdo judicial ou
extrajudicial, deixando, em consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o

FIADOR exonerado da obrigacdo assumida por forca deste documento.

9. Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianga esta devidamente contabilizada
e que satisfaz as determinag¢des do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislagéao
bancaria aplicaveis e, que, os signatarios deste Instrumento estdo autorizados a prestar

a presente fianga.

10. Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir Carta
de Fianca e que o valor da presente se contém dentro dos limites que Ihe sdo autorizados

pela referida entidade federal.
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, de de

Local data
Instituicao garantidora:

Nome:

CNPJ:

Representantes Legais:

1

Nome e CPF:

Nome e CPF
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