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DESCRIGAO

MATERIALIZAGAO

MITIGAGAO

ALOCAGAO

-

Orgamento excedido

O custo total da aquisigéo da de bens materiais excede ¢
orgamento dispanivel, causando impactos financeiros
negativos.

VariagGes nos pregos de mercado,
estimativas de custos subestimadas ou
mudangas nos requisitos durante o
processo de licitagdo.

Realizar uma anélise de mercado detalhada para estimar os
custos com preciséio.
Revisar e ajustar os recuisitos conforme necessario durante
o processo de ficitacio.
Resalizar a compra por registro de precos.

Contratante

Impugnacées

Questionamentos sobre o edital ou processo licitatério, o que
pode atrasar ou anular a licitagao.

Editat com falhas, descumpriments da
lei de licitagdes ou inconformigades no
processo.

Elaborar o edital com base na iegislagéo vigente e seguir
figorosamente os prazos e procedimentos legais.
Manter um canal de comunicag¢&o aberto com os licitantes
para esclarecer dividas e evitar questionamentos.

Contratante

Habilitagdo Invalida

Empresas vencedoras da licitagio ndo sdo habilitadas, o que
exige a escolha de outras empresas, atrasando ¢ processo.

Documentacgio incompleta ou
incensistente, falia de qualificacdo
técnica ou financeira das empresas.

Exigir documentagdo completa e rigarosa na fase de
habilitag&o, com prazos claros para entrega.
Verificar cuidadosamente a documentago das empresas,
buscando inconsisténcias ou informacdes falsas.

Contratante

Atraso na entrega
dos equipamentos

O fornecedor pode nde cumprir o praze de entrega estipulado
ne contrato de licitacéo, causando atrasos nas operages.

Falta de capacidade de produgio do
fornecedor, problemas logisticos ou
atrasos na fabricago dos componentes.

Estabelecer clausulas contratuais claras e penalidades por
atraso.

Contratada

Falta de
conformidade com
as especificagbes

técnicas.

A coniratada entrega equipamentos que nio atendem aos
requisitos técnicos especificados no contrato de licitagae

Utilizacao de compeonentes de baixa
qualidade, configuragdes inadequadas
ou néo cumprimento das especificacdes
técnicas acordadas.

Estabelecer requisitos técnicos detalhados e claros no
contrato de licitagdo, incluindo especificagdes de hardware,
software ¢ desempenho. Reatizar testes de aceitago anies

da aceitagao final do produto para garantir que os
computadores atendam aos padrées exigidos. Inciuir
clausulas contratuais que permitam a recusa de produtos
ndo conformes e a solicitagdo de substituicdo ou reparo pela
contratada.

Contratante

Entrega de
equipamentos
danificades ou com
defeito

Equipamentos enfregues pela contratada danificados ou
apresentando defeitos de fabricacéo, o que pode afetar sua
funcionalidade e desempenho.

Recebimento de equipamentos com
danos fisicos visiveis, falhas de
hardware ou mal funcionamente dos
componentes.

Incluir eldusulas contratuais gue estabelegam os padides de
quatidade e condigbes de entrega dos equipamentos. A
contratada deve garantir que os equipamentos sejam
adequadamente embalados e protegidos durante o
transposte para minimizar o risco de danos. Além disso, a
contratada deve realizar testes de qualidade antes da
entrega para identificar e corrigir quaisquer defeitos de
fabricagao.

Contratada

Faita de supone
pds-venda

A contratada ndo fornece suporte adequado apos a
implantagéo dos equipamentos, dificultando a resolugio de
problemas e a manutencéo dos sistemas.

Resposta lenta aos tickets de suporte ou
indispenibilidade para solucionar
problemas criticos.

Incluir cidusulas contratuais gue estabelegam os niveis de
suporte esperados, tempos de resposta e procedimentos de
escalonamento.

Conltratada
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