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SECRETARIA DE
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TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS COMUNS DE ENGENHARIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS URBANOS
(Processo Administrativo n° 35314/2026)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a execucdo continua dos servicos de
manutencdo de areas verdes e manejo da arborizagdo urbana no Municipio de Vila Velha/ES,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE ‘ﬂzDéé:;) UNF}’:;I%R(RS VALOR TOTAL (R$)

1 | MANUTENCAO E PAISAGISMO més 60,00 R$ 487.659,61 R$ 29.259.576,60

2 | PODA DE ARVORE més 60,00 R$ 440.106,72 R$ 26.406.403,20

3 | SUPRESSAO més 60,00 R$ 110.138,68 R$ 6.608.320,80

4 | OPERACAO DO VIVEIRO més 60,00 R$ 134.803,03 R$ 8.088.181,80

5 | ROCAGEM MECANIZADA més 60,00 R$ 586.769,56 R$ 35.206.173,60

6 | IRRIGACAO més 60,00 R$ 422.288,00 R$ 25.337.280,00
OPERACAO COM

7 | RETROESCAVADEIRA més 60,00 | R$ 34.028,80 R$ 2.041.728,00

8 | CONSUMOS més 60,00 R$ 42.620,10 R$ 2.557.206,00
CENTRO DE CONTROLE

9 | OPERACIONAL mas 60,00 R$ 21.897,55 R$ 1.313.853,00

VALOR TOTAL ESTIMADO (60 MESES) R$ 136.818.723,00

1.2. Os servicos objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns de engenharia,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 (cinco) anos, contados da emissao da ordem
de servico, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) anos, conforme arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.
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1.4. O servico é enquadrado como continuado considerando sua natureza essencial, a

necessidade de prestacdo permanente e ininterrupta das atividades de manutencao de areas
verdes e manejo da arborizacdo urbana, bem como os impactos a seguranca, salubridade e
preservacao ambiental decorrentes de eventual interrupgdo. A vigéncia plurianual apresenta-
se como a opg¢ao mais vantajosa para a Administracdo, conforme demonstrado no Estudo
Técnico Preliminar, que evidencia a necessidade de planejamento de longo prazo, a
racionalidade econdmica do modelo e a compatibilidade com a estrutura operacional
necessaria a execucao dos servicos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

I—ID PCA no PNCP: 287

II — Data de publicacao no PNCP: 12/03/2025

III — Classe/Grupo: Obras/Servicos de Engenharia — Obras e/ou Servigos de Engenharia
IV — Identificador da Futura Contratacao: PCW00287.2025-48

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢éo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Disposicoes gerais

4.1.1. A solucdo contratada devera assegurar a execucdo continua, segura, tecnicamente
adequada e ambientalmente responsavel dos servicos de manutencao de areas verdes e
manejo da arborizagdo urbana no Municipio de Vila Velha/ES, em conformidade com a
legislagdo vigente, com as normas técnicas aplicaveis e com as boas praticas de arborizagdo
urbana.

4.1.2. Os servicos contratados sdo considerados essenciais e de natureza continuada, devendo
ser prestados sem interrupcdo, ressalvadas as hipoteses legais e contratuais de suspensao da
execucao.

4.1.3. Todos os requisitos desta Clausula 4 sdo de atendimento obrigatoério pelas licitantes e
pela futura contratada, e servirdo de referéncia para:

I — Aceitagdo das propostas;
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II — Fiscalizagcdo e gestao contratual;

III — aplicacao de san¢des, quando cabivel.

4.2. Conformidade técnica com normas ABNT e diretrizes urbanisticas

4.2.1. A execucdo dos servigos devera observar, como padrao técnico minimo, a série ABNT
NBR 16246 — Florestas urbanas — Manejo de arvores, arbustos e outras plantas lenhosas, em
suas edi¢des vigentes, em especial:

I — ABNT NBR 16246-1:2022 — Poda, quanto a definicdo de objetivos, limites e
procedimentos para poda em areas urbanas, cuidados com a estrutura da arvore,
percentual maximo de remocao de copa e planejamento da destinacdo dos residuos;

II— ABNT NBR 16246-2:2024 — Requisitos de seguranga em servicos de arboricultura, no
que se refere a protecao dos trabalhadores e do publico;

III — ABNT NBR 16246-3:2025 — Avaliagdo de risco de arvores, devendo a priorizacao de
intervengdes em arvores seguir metodologia de avaliagdo de risco;

IV — ABNT NBR 16246-4 — Manejo de arvores em obras, sempre que as atividades de
manejo ocorrerem associadas a obras e intervencdes urbanas.

4.2.2. Nas atividades que envolvam implantacdo ou requalificacdo de jardins e areas verdes
com carater paisagistico, a contratada devera observar, no que couber, a ABNT NBR 16636 —
Elaboracéo e desenvolvimento de servicos técnicos especializados de projetos arquitetdnicos
e urbanisticos, especialmente sua Parte 4 (projeto de arquitetura paisagistica).

4.2.3. A execucao dos servicos devera ser compativel com as diretrizes do Plano Diretor
de Arborizacao Urbana de Vila Velha — PDAU, quando vigente, e com as normas urbanisticas

e ambientais editadas pelo Municipio, sem prejuizo da observancia de demais normas federais
e estaduais aplicaveis.

4.2.4. Nos servicos de plantio, replantio, reposicdo e ampliacdo do acervo arboéreo
municipal, a contratada devera observar, além das diretrizes do PDAU, a Portaria Municipal n°
002/2019 de Vila Velha, ou outra que venha a substitui-la, quanto as espécies vegetais
indicadas para a arborizacao urbana em passeios publicos e demais areas compativeis.

4.3. Requisitos de seguranca e sauide no trabalho (NRs)

4.3.1. Em razdo da natureza dos servigos contratados, especialmente das atividades de poda
em altura, supressao arbdrea, operacdo de motosserras, motopodas, trituradores,
retroescavadeiras, equipamentos de elevacdo e intervencdes em vias e espagos publicos, a
contratada devera observar, no minimo, as seguintes Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego, em suas redacdes vigentes, conforme a aplicabilidade de cada
atividade:

I — NR-06 — Equipamento de Protecao Individual (EPI);
I — NR-12 — Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos;

IIT — NR-24 — Condi¢bes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho;
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IV — NR-35 — Trabalho em Altura, aplicavel as atividades executadas acima de 2 (dois)
metros ou com acesso por cesto aéreo e procedimentos correlatos.

4.3.2. Todas as operagdes em altura, com maquinas motorizadas, equipamentos de
elevagdo ou em areas de risco somente poderao ser realizadas por trabalhadores capacitados,
formalmente autorizados e com aptidao clinica comprovada, devendo a contratada manter a
disposicao da fiscalizagdo os registros de treinamentos, certificagdes, analises preliminares de
risco e demais documentos exigiveis.

4.4. Sustentabilidade e gestao de residuos

4.4.1. A execucao dos servigos devera observar os principios da sustentabilidade ambiental,
contribuindo, sempre que possivel, para:

I— ampliacao da cobertura vegetal e mitigacao de ilhas de calor;
II — melhoria da permeabilidade urbana;

III — manejo adequado de residuos verdes;

IV — reducédo de retrabalhos e desperdicios de recursos.

4.4.2. A contratada devera gerir os residuos gerados em conformidade com a Politica Nacional
de Residuos Sélidos — PNRS (Lei n® 12.305/2010 e regulamentos) e com a ABNT NBR 10004
— Residuos solidos — Classificacdo, observando, no minimo:

I — tratamento dos residuos verdes (galhos, folhas, troncos, grama, restos de jardinagem)
como categoria especifica de residuos urbanos, com prioridade para formas de
reaproveitamento (trituracdo para cobertura de solo, compostagem, uso em projetos de
paisagismo, entre outros), sempre que houver viabilidade técnica;

II — destinacdo dos demais residuos (embalagens, plasticos, metais etc.) conforme o
codigo de cores e simbologia da coleta seletiva estabelecido na Resolugago CONAMA n°
275/2001, bem como diretrizes municipais de coleta e destinacao.

4.4.3. £ vedado o descarte de residuos em locais ndo licenciados ou de forma diversa das
diretrizes municipais, devendo a contratada manter registros e comprovantes de destinagao
para apresentacao sempre que solicitado pela Administragao.

4.5. Estrutura operacional minima

4.5.1. A contratada devera disponibilizar estrutura operacional suficiente e compativel com a
complexidade e a abrangéncia dos servigos, composta, no minimo, por:

I — mao de obra técnica e operacional;

I — veiculos;

III — equipamentos e ferramentas;

IV — insumos operacionais e de manutengao;

V — base operacional localizada no Municipio de Vila Velha/ES;

VI — Centro de Controle Operacional — CCO.
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4.5.1-A. Integra, ainda, a estrutura operacional minima da solugdo contratada, como requisito
funcional obrigatdrio, sistema informatizado de gestdo operacional em plataforma SaaS, sem
vinculagdo a marca ou fornecedor especifico, apto a realizar rastreamento, registro
georreferenciado das intervengdes, programacdo de ordens de servico, consolidagdo de
indicadores operacionais e suporte a fiscalizacdo, nos termos dos anexos técnicos.

4.5.2. A lista completa de recursos operacionais exigidos — incluindo quantitativos minimos
de profissionais, tipos e quantidades de veiculos, equipamentos, ferramentas, insumos e
demais elementos de apoio — encontra-se detalhada nos seguintes anexos, que integram este
Termo de Referéncia:

I — Anexo I — Especificagdes Técnicas dos Servicos;
II — Anexo II — Instrumento de Medicao de Resultado — IMR;

III — Anexo Il — Planilha de Composicao de Precos.

4.5.3. Mao de obra

4.5.3.1. A contratada devera disponibilizar equipe qualificada e em nuUmero suficiente,
composta por profissionais com atribuicbes e responsabilidades compativeis com as
atividades a serem desempenhadas, incluindo, no minimo:

I — responsavel técnico (engenheiro agronomo e/ou engenheiro florestal, conforme
exigéncias do edital);

II — técnicos de nivel médio correlatos, quando previstos;

III — supervisores e encarregados de equipes;

IV — jardineiros, rocadores, podadores, operadores de maquinas e motoristas;
V — demais funcbes previstas nos anexos técnicos.

4.5.3.2. Os quantitativos minimos, carga horaria e dimensionamento das equipes observardo
o disposto nos anexos indicados na subclausula 4.5.2.

4.5.4. Veiculos

4.5.4.1. A contratada devera disponibilizar veiculos compativeis com a execugdo dos servicos,
em quantidade suficiente para atender as frentes de trabalho estabelecidas, tais como
caminhdes, caminhonetes, veiculos de apoio e demais unidades necessarias.

4.5.4.2. A relacdo completa de veiculos exigidos, com especificacdo técnica, quantidade e
frequéncia de utilizacdo, constara do Anexo III — Planilha de Composigdo de Precos.

4.5.5. Equipamentos e ferramentas

4.5.5.1. A contratada sera responsavel pela disponibilizagdo e manutencdo de maquinas,
equipamentos motorizados, ferramentas e EPIs/EPCs necessarios a execucdo adequada e
segura dos servicos.

4.55.2. A relagdo detalhada de equipamentos e ferramentas, com seus respectivos
guantitativos minimos e caracteristicas técnicas, constard do Anexo III deste Termo de
Referéncia.
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4.5.6. Base operacional e Centro de Controle Operacional — CCO

4.5.6.1. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, base operacional
localizada no Municipio de Vila Velha/ES, contemplando, no minimo:

I — patio para estacionamento e guarda de veiculos e equipamentos;

I — area de vivéncia e refeitério;

III — instalacdes administrativas;

IV — espaco adequado para armazenamento de insumos e ferramentas;
V — demais estruturas definidas nos anexos técnicos.

4.5.6.2. A contratada devera implantar e manter em funcionamento Centro de Controle
Operacional — CCO, com infraestrutura fisica, l6gica e de pessoal necessaria a:

I — coordenacgdo das equipes em campo;

II — registro das atividades executadas;

III — consolidacao de dados georreferenciados;

IV — acompanhamento de indicadores de desempenho e produtividade.

4.5.6.3. As especificagdes técnicas minimas da base operacional e do CCO encontram-se
descritas no Anexo I — Especificagdes Técnicas dos Servicos, o qual integra este Termo de
Referéncia.

4.6. Registros, rastreabilidade e padroes minimos de qualidade

4.6.1. A execucao dos servicos devera permitir rastreabilidade integral das atividades,
mediante registros confiaveis, georreferenciados e padronizados, de forma que cada
intervencdo possa ser identificada, localizada e conferida pela Administracao.

4.6.2. A contratada devera manter, no minimo, registros de:

I — intervengdes de poda, supressao, plantio e destoca;

II — servicos de rogagem, manutengao paisagistica, irrigagao e controle fitossanitario;

III — volumes de residuos verdes gerados e respectivas destinagdes;

IV — indicadores de produtividade, atendimento a prazos e conformidade técnica.
4.6.3. Os padrdes minimos de qualidade englobam:

I — observancia as normas técnicas e regulamentares mencionadas nesta clausula;

II — adocgao de procedimentos operacionais padronizados (POPs);

Il — geracdo de evidéncias de conformidade (registros, relatorios, fotos e
georreferenciamento);

IV — manutencdo da integridade das areas verdes e execugdo segura das atividades em
todas as fases.

4.7. Subcontratacao

4.7.1. Poderdo ser subcontratadas exclusivamente as parcelas acessorias do objeto
relacionadas a:
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I — fornecimento de insumos de consumo corrente, tais como adubos, corretivos,
substratos, insumos fitossanitarios, embalagens e demais materiais de consumo indicados
na planilha de composicao de precos;

II — contratagdo de servicos de suporte tecnoldgico, licenciamento de softwares, servicos
em nuvem, suporte técnico e conectividade de dados necessarios ao funcionamento do
sistema de gestdo e do Centro de Controle Operacional — CCO.

4.7.2. E vedada a subcontratacdo de qualquer parcela referente & execucdo direta dos servicos
de manutencao de areas verdes e manejo da arborizacao urbana, incluindo mao de obra em
campo, supervisao, fiscalizacdo interna da contratada e operagdo de veiculos, maquinas e
equipamentos.

4.7.3. Em qualquer hipotese de subcontratacao:

I— permanece integralmente com a contratada a responsabilidade pela perfeita execucao
contratual, cabendo-lhe a supervisao e a coordenagado das atividades do subcontratado;

II — a subcontratagdo dependera de autorizacao prévia e expressa da Administragao;

III — ¢ vedada a subcontratacao de pessoa fisica ou juridica que mantenha os vinculos
proibidos pela Lei n°® 14.133/2021, devendo tal vedagao constar do edital.

4.8. Garantia da contratacao

4.8.1. Sera exigida da contratada garantia de execucao contratual, nos termos dos arts. 96 e
seguintes da Lei n® 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da
contratacao, podendo o contratado optar por uma das modalidades admitidas em lei, a serem
especificadas no edital.

4.8.2. A garantia devera ter validade minima igual a vigéncia do contrato, acrescida do prazo
adicional indicado no edital, e somente sera liberada apos a fiel execucao contratual, conforme
condicdes estabelecidas na minuta de contrato.

4.8.3. Podera ser exigida garantia adicional, na forma da legislacdo aplicavel, nos casos
expressamente previstos em lei, a exemplo de propostas com valores significativamente
inferiores ao orcamento estimado, hipotese em que os percentuais e condi¢bes serdo
definidos no instrumento convocatorio, com a devida fundamentacao juridica.

4.9. Vistoria e disponibilizacao de informacoes técnicas

4.9.1. Nao sera exigida vistoria técnica obrigatéria como condicéo de participagdo na licitacao,
em razdo da ampla abrangéncia territorial dos servicos e da inexisténcia de local Unico de
execucao.

4.9.2. Para assegurar o adequado conhecimento do objeto, a Administracao disponibilizara
aos interessados, como anexos deste Termo de Referéncia:

I — Anexo IV — Lista de pragas, canteiros e rotatdrias com respectiva localizagdo, extraida
do Produto 03 do Plano Diretor de Arborizacdao Urbana de Vila Velha — PDAU.
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4.9.3. As licitantes deverdo analisar os documentos e arquivos técnicos disponibilizados,
sendo que a auséncia de vistoria presencial ndo podera ser alegada posteriormente como
justificativa para inexatiddes na formulacdo da proposta ou para descumprimento das
obrigacdes contratuais.

4.10. Prazo de mobilizacao

4.10.1. Em razéo da complexidade e do porte da contratacao, sera concedido a contratada o
prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contados da data da assinatura do contrato, para
realizacdo das atividades de mobilizacdo, incluindo, no minimo:

I — instalagdo da base operacional no Municipio de Vila Velha/ES;

II — implantacao e inicio de funcionamento do CCO;

III — disponibilizacdo da estrutura minima de mao de obra, veiculos, equipamentos e
ferramentas exigida nos anexos;

IV — ativagdo dos sistemas de controle e registros necessarios a rastreabilidade das
atividades.

4.10.2. O descumprimento injustificado do prazo de mobilizagdo sujeitard a contratada as
penalidades previstas no contrato, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

4.11. Transicao contratual

4.11.1. A contratada deverd realizar a transicio contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo a
Administracao exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa
que continuara a execugao dos servicos.

4.12. Integracao com os Estudos Técnicos Preliminares

4.12.1. Os requisitos da contratacdo ora estabelecidos decorrem dos Estudos Técnicos
Preliminares da contratacdo, que integram o presente Termo de Referéncia como apéndice,
podendo ser por ele complementados, desde que nao haja contradigao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condi¢Ges gerais de execucao

5.1.1. A execucdo dos servi¢os observara o modelo descrito nesta clausula e nas Especificacdes
Técnicas constantes do Anexo I, que integram este Termo de Referéncia como parte
inseparavel.

5.1.2. As especificacOes técnicas do objeto — incluindo a descri¢do detalhada de cada servico,
0os métodos e rotinas de execucdo, a periodicidade e frequéncia das atividades, os volumes
estimados, as frentes de servigo, os parametros de qualidade e os critérios de aceitacao —
constam do Anexo I — Especificacbes Técnicas dos Servicos deste Termo de Referéncia,
documento que devera ser rigorosamente observado pela contratada durante toda a vigéncia
contratual.
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5.1.3. O Anexo I — Especificagdes Técnicas dos Servicos abrange, sem se limitar, os seguintes
conteudos:
I — descrigdo técnica e operacional de cada item contratado (manutencdo e paisagismo,
poda, supressdo, operacao de viveiro, rogagem mecanizada, irrigacdo, operacao com
retroescavadeira);
II — dimensionamento e composi¢do das equipes de campo por frente de servico;

III — especificacbes dos veiculos, maquinas, equipamentos e ferramentas exigidos;

IV — especificacdes técnicas e funcionais do Centro de Controle Operacional — CCO e do
sistema informatizado de gestéao;

V — requisitos de rastreamento, telemetria e georreferenciamento;
VI — cronogramas de referéncia, sazonalidades e programacao das atividades;
VII — critérios e indicadores de desempenho aplicaveis a execugao.

5.1.4. A ndo observancia das especificacdes técnicas constantes do Anexo I configurara
inexecucao contratual, sujeitando a contratada as sanc¢Ges previstas no contrato e na legislacao
aplicavel, sem prejuizo da obrigacdo de reparar, corrigir ou refazer os servicos as suas
expensas.

5.1.5. A execucdo dos servicos sera acompanhada e avaliada, para fins de medicéo e
pagamento, por meio do Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, constante do Anexo
II deste Termo de Referéncia. O IMR estabelece indicadores de desempenho objetivos,
mensuraveis e auditaveis, estruturados em dois niveis — indicadores operacionais com reflexo
financeiro direto e indicadores qualitativos com registro em histérico de desempenho —,
conforme disciplinado na Clausula 7 deste Termo de Referéncia.

5.2. Inicio da execucao do objeto (mobilizacao)

5.2.1. A contratada devera iniciar a execucao dos servicos apos a assinatura do contrato,
observando o prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para mobilizagdo, dentro do qual
devera, no minimo:

I — instalar a base operacional no Municipio de Vila Velha/ES, nas condicdes minimas
previstas nas Especificacdes Técnicas;

II — implantar e colocar em funcionamento o Centro de Controle Operacional — CCO,
com o sistema informatizado de gestdo previsto no Anexo [;
III — disponibilizar a estrutura minima de equipes, veiculos, equipamentos e ferramentas
exigida nos Anexos I, Il e III;
IV — habilitar o registro eletrénico e georreferenciado das atividades em campo, conforme
requisitos funcionais do sistema do CCO, incluindo as funcionalidades necessarias a
afericdo dos indicadores do IMR (Anexo II).
5.2.2. Concluida a mobilizacado, considerar-se-a iniciada a execugao regular dos servicos,
observando-se as condices de continuidade e vigéncia ja estabelecidas na Clausula 1 e nas
demais disposicoes deste Termo de Referéncia.
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5.3. Sistema informatizado de gestao e Centro de Controle Operacional — CCO

5.3.1. A execucdo contratual sera acompanhada e controlada por meio de sistema
informatizado de gestao operacional, a ser utilizado no Centro de Controle Operacional —
CCO, em ambiente de computagdo em nuvem, com acesso por navegador e aplicativos méveis,
em modo online e offline, permitindo, no minimo:

I — cadastro georreferenciado de arvores, areas verdes e demais ativos relevantes;
II — abertura, despacho e encerramento de ordens de servico e demais solicitagdes;

Il — registro, em campo, das atividades executadas, com data, hora, localizagéo e
imagens, quando aplicavel;

IV — consolidacao de informacgdes para acompanhamento da produtividade das equipes;

V — emissdo de relatérios, painéis e indicadores de apoio a fiscalizacdo e a gestdo do
contrato;

VI — registro de check-in e check-out diario por equipe, com identificacdo dos
componentes presentes (pessoal, veiculo e equipamentos), para fins de afericio do
indicador de disponibilidade previsto no IMR (Anexo II).

5.3.2. As especificaces funcionais e tecnoldgicas detalhadas do sistema do CCO constam do
Anexo I — Especificagcbes Técnicas dos Servicos, devendo ser integralmente observadas pela
contratada, sem vinculacdo a marcas ou fornecedores especificos.

5.3.3. O correto e tempestivo registro das informagdes no sistema constitui condicdo para
comprovacao da execucdo dos servicos e para fins de medicdo e pagamento, sem prejuizo das
verificacdes presenciais realizadas pela fiscalizagao.

5.4. Rastreamento e telemetria da frota

5.4.1. Todos os veiculos e equipamentos méveis utilizados na execu¢do do contrato deverdo
possuir rastreamento por GPS e, quando aplicavel, telemetria, de forma integrada ou
compativel com o sistema utilizado no CCO, permitindo:

I — visualizacao da posicao das equipes e veiculos em mapa;

II — acompanhamento de rotas, tempos de deslocamento e atendimento;

III — apoio ao planejamento de rotas e a reducao de deslocamentos improdutivos;
IV — geracdo de relatorios gerenciais e indicadores operacionais.

5.4.2. Os dados de rastreamento e telemetria deverdo ser disponibilizados a fiscalizacao
sempre que solicitado, e poderdo ser utilizados como elemento de controle da execucao
contratual e de afericdo dos indicadores do IMR, sem prejuizo de outros meios de verificacao.

5.5. Materiais, equipe minima e demais rotinas

5.5.1. A execucdo do objeto utilizard a estrutura de mdo de obra, veiculos, equipamentos,
ferramentas, insumos e demais meios descritos na Clausula 4 — Requisitos da Contratagdo e
detalhados em:
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I — Anexo I — Especificagdes Técnicas dos Servicos;
II — Anexo II — Instrumento de Medicao de Resultado — IMR;
III — Anexo IIl — Planilha de Composicao de Precos;

IV — demais anexos técnicos deste Termo de Referéncia.

5.5.2. Os métodos, rotinas, frequéncias e cronogramas de referéncia para a execugao dos

servigos constam do Anexo I — Especificagdes Técnicas dos Servigos, devendo ser utilizados

pela contratada como parametro para organizagdo de suas frentes de trabalho ao longo da

vigéncia contratual.

5.6. Obriga¢oes da contratada

5.6.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, nos

anexos, no contrato e na legislacdo aplicavel, a contratada obriga-se a:

I — manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao;

II — disponibilizar, de forma continua e ininterrupta, as equipes completas previstas nos
Anexos I e Ill, com os quantitativos minimos de pessoal, veiculos, maquinas, equipamentos
e ferramentas ali especificados, assegurando a pronta substituicdio de recursos
indisponiveis por motivo de avaria, afastamento ou qualquer outra causa;

I — registrar integralmente no sistema informatizado do CCO todas as atividades
executadas em campo, observando os requisitos de data, hora, geolocalizacao, descricao
da atividade, registro fotografico quando exigido e identificacdo da equipe, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s a conclusao de cada atividade;

IV — efetuar o check-in e o check-out diario de cada equipe no sistema do CCO, conforme
rotina prevista na subclausula 5.3.1, VI, para fins de afericdo do indicador de
disponibilidade do IMR;

V — cumprir a programacao mensal de servi¢os aprovada pela fiscalizagdo, comunicando
previamente qualquer impossibilidade de atendimento e propondo reprogramacgéao,
sujeita a aceite do fiscal técnico;

VI — atender as demandas emergenciais nos prazos de SLA definidos no Anexo I —
Especificagdes Técnicas dos Servicos, a saber: até 4 (quatro) horas para isolamento e 24
(vinte e quatro) horas para resolugdo de situagdes de risco iminente (arvore com risco de
gueda sobre via ou rede elétrica), e até 48 (quarenta e oito) horas para as demais demandas
emergenciais;

VII — apresentar a fiscalizagdo, até o 5° (quinto) dia util de cada més, relatério mensal
consolidado contendo: resumo das ordens de servico executadas, indicadores de
produtividade por equipe, registros de demandas emergenciais atendidas e respectivos
prazos, e demais informagdes necessarias a apuragao do IMR;

VIII — manter o sistema informatizado do CCO operacional e acessivel (uptime) por, no
minimo, 98% do tempo mensal, excluidas janelas de manutencdo programada
previamente comunicadas a fiscalizacdo com antecedéncia minima de 48 horas;
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IX — fornecer mensalmente a fiscalizacao relatério de disponibilidade (uptime) do sistema
do CCO, passivel de verificacdo independente;

X — entregar os insumos de consumo (Item 8) nas quantidades, especificacdes e condi¢Ses
compativeis com a Planilha de Composicdo de Precos e com a natureza de cada subitem,
observando, quando cabivel, a requisicdo, programacao ou autorizacdo da Administracao,
e apresentando as respectivas notas fiscais e comprovantes de entrega;

XI — apresentar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente, os comprovantes de
destinacdo de residuos verdes e demais residuos gerados na execug¢do dos servigos, em
conformidade com a PNRS e as diretrizes municipais;

XII — observar rigorosamente as normas de seguranga e saude no trabalho aplicaveis a
execucdo contratual, especialmente NR-06, NR-12, NR-24 e NR-35, mantendo a disposicdo
da fiscalizacao os registros de treinamentos, certificagdes, APRs e exames de aptidao clinica;

XIII — indicar preposto, desde o inicio da execugdo, para representd-la perante a
Administracao na execucao do contrato;

XIV — responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razao de acdo ou omissao, culpa ou dolo, de seus empregados, prepostos ou dirigentes;

XV — ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor em desacordo com o
disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicao Federal.

5.6.2. O descumprimento das obrigacSes previstas nesta subclausula sera aferido pelos
indicadores do IMR (Anexo II), podendo ensejar, conforme o caso: desconto proporcional no
pagamento (indicadores operacionais de Nivel 1), registro no histérico de desempenho
contratual (indicadores qualitativos de Nivel 2), notificacdo para correcdo, abertura de
processo sancionatério ou fundamentacdo de decisdo de ndo prorrogagdo contratual, nos
termos disciplinados na Clausula 7 e no Anexo II.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Disposicoes gerais
6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgao total ou parcial.

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.1.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.1.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.2. Reunido inicial e plano de fiscalizacao

6.2.1. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
convocara o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do
plano de fiscalizagado, que contera informagdes acerca:

I — das obrigac¢des contratuais;

II — dos mecanismos de fiscalizacao;

III — das estratégias para execucdo do objeto;

IV — do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver;

V — do método de afericdo dos resultados, incluindo a apresentagdo detalhada do
Instrumento de Medicao de Resultado — IMR (Anexo II), com a definicdo da linha de base
dos indicadores, a validagcdo dos protocolos de afericdo e a designagdo dos responsaveis
pela apuragdao mensal;

VI — das san¢des aplicaveis;

VII — de outros aspectos relevantes para a gestao contratual.

6.3. Fiscalizacao do contrato

6.3.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117, caput, da Lei n°® 14.133, de
2021.

6.4. Atribuicoes do fiscal técnico do contrato

6.4.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI).

6.4.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §
19, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II).

6.4.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III).

6.4.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
V).

6.4.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).
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6.4.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o

término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacgao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.4.7. O fiscal técnico sera responsavel pela apuracdo mensal dos indicadores do IMR (Anexo
II), cabendo-lhe:

I — consolidar os dados do sistema do CCO, os relatorios de rastreamento por GPS e os
registros de vistorias em campo necessarios a afericdo dos indicadores de Nivel 1 e Nivel
2;

II — realizar as vistorias amostrais previstas nos indicadores de Nivel 2, observando os
percentuais minimos de amostragem definidos no Anexo I[;

Il — elaborar o Relatério Mensal de Desempenho, conforme modelo padronizado
constante do Anexo II, contendo a nota apurada para cada indicador e o calculo do Fator
de Desempenho Consolidado por item;

IV — dar ciéncia do Relatério Mensal de Desempenho ao preposto da contratada,
franqueando-lhe o prazo de contraditorio previsto na subclausula 7.1.12;

V — encaminhar o Relatério Mensal de Desempenho ao gestor do contrato como parte
integrante do processo de recebimento provisério.

6.5. Atribuicoes do fiscal administrativo do contrato

6.5.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicoes de habilitacao
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamentos e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, I e II).

6.5.2. Caso ocorram descumprimentos das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.5.3. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.6. Atribuicoes do gestor do contrato

6.6.1. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, II).

6.6.2. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
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obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.6.3. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo, contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento
do contrato, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da Administracdo (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, IV).

6.6.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento das obrigagdes assumidas
pela contratada, com mencado ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos no IMR (Anexo II) e aferidos mensalmente, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.6.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou setor com
competéncia para tal, conforme o caso (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.6.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

6.6.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacdo e gestdo, nos termos do contrato.

6.7. Preposto da contratada

6.7.1. A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico
para representa-la na execucdo do contrato.

6.7.2. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

6.8. Rotinas complementares de fiscalizacdo contratual

6.8.1. Além das atribuicdes previstas nas subclausulas anteriores, a fiscalizacdo contratual
obedecerd, no minimo, as seguintes rotinas complementares, vinculadas ao uso dos sistemas
informatizados de gestdo e de rastreamento:

I — analisar periodicamente os relatorios gerados pelo sistema informatizado do Centro
de Controle Operacional — CCO, tais como relatérios de ordens de servico, de
produtividade por equipe e de atendimento a demandas programadas e emergenciais;
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II — examinar os relatérios de rastreamento por GPS e telemetria da frota e dos
equipamentos moveis, verificando aderéncia das rotas ao planejamento e identificando
ociosidades ou desvios;

IIl — cruzar as informacgdes dos relatérios do CCO com os relatérios de rastreamento e
com as vistorias em campo, para validacdo da execucdo informada pela contratada e
identificacdo de inconformidades;

IV — registrar, no histérico de gerenciamento do contrato, as constatagdes relevantes
decorrentes da analise dos relatorios, inclusive as notificacdes emitidas a contratada e as
medidas corretivas adotadas;

V — definir, no plano de fiscalizacdo, a periodicidade minima de analise de cada tipo de
relatério (diaria, semanal, mensal ou outra), bem como a forma de arquivamento desses
documentos no processo de gestao contratual.

6.8.2. Os relatorios emitidos pelo sistema do CCO e pelo sistema de rastreamento constituem
documentos de suporte a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, podendo ser utilizados para
subsidiar medi¢des e pagamentos, instruir notificagdes, glosas e sangdes, e alimentar os
relatorios parciais e o relatorio final de avaliacdo do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Instrumento de Medicao de Resultado — IMR

7.1.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado —
IMR, constante do Anexo II deste Termo de Referéncia, como mecanismo primario de afericdo
do desempenho contratual para fins de medicdo e pagamento.

7.1.2. O IMR é estruturado em dois niveis de indicadores, conforme a natureza do aspecto
avaliado e o reflexo contratual correspondente:

I — Nivel T — Indicadores operacionais, aferidos mensalmente com base nos dados do
sistema do CCO e nos registros de rastreamento, cujo descumprimento gera desconto
proporcional no pagamento do item afetado, mediante aplicacdo do Fator de
Desempenho definido no Anexo II;

II — Nivel 2 — Indicadores qualitativos, aferidos mensalmente por vistorias presenciais
amostrais e auditorias documentais, cujos resultados sdo registrados no histoérico de
gerenciamento do contrato e podem fundamentar notificacbes, abertura de processo
sancionatorio ou subsidiar decisdo de ndo prorrogacao contratual, sem impacto direto no
pagamento mensal.

7.1.3. Os indicadores de Nivel 1 compreendem, no minimo:
I — ID-01 — Disponibilidade de Equipe: proporcdao de equipes-dia efetivamente
disponiveis em relacdo as equipes-dia contratadas, aferida por registros de check-
in/check-out no CCO e GPS. Meta: > 95%. Aplicavel aos Itens 1 a 7;
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II — ID-02 — Cumprimento da Programacao Mensal: proporcdo de ordens de servico

programadas efetivamente concluidas no més. Meta: > 90%. Aplicavel aos Itens 1 a 5;

III — ID-03 — Tempestividade no Atendimento de Demandas Emergenciais: proporgao de
demandas emergenciais atendidas dentro dos prazos de SLA. Meta: > 85%. Aplicavel aos
Itens2 e 3;

IV — ID-04 — Registro e Rastreabilidade no CCO: propor¢ao de atividades com registro
completo no sistema, verificada por auditoria amostral. Meta: > 95%. Aplicavel ao Item 9;

V — ID-05 — Disponibilidade do Sistema do CCO: percentual de tempo operacional
(uptime) mensal do sistema informatizado. Meta: > 98%. Aplicavel ao Item 9;

VI — ID-06 — Conformidade na Entrega de Insumos: proporcao de subitens de consumo
efetivamente entregues em quantidade e especificagdo compativeis com o que houver
sido requisitado, programado ou autorizado pela Administracdo no més de referéncia.
Meta: 100%. Aplicavel ao Item 8.

7.1.4. Os indicadores de Nivel 2 compreendem, no minimo:

I — ID-07 — Conformidade Técnica de Podas e Supressdes com a ABNT NBR 16246,
aferida por vistorias amostrais (minimo de 5% das podas e 10% das supressGes mensais).
Meta: > 85%;

II — ID-08 — Qualidade da Manutencdo Paisagistica e Rocagem, aferida por inspecdo
visual padronizada em amostra de areas distribuidas entre as regides administrativas.
Meta: nota média > 7,0 (escala 0 a 10);

III — ID-09 — Conformidade em Seguranca do Trabalho, aferida por inspe¢des surpresa
em campo (minimo 2 por més). Meta: 100%;

IV —ID-10 — Conformidade na Destinagdo de Residuos, aferida por auditoria documental
mensal. Meta: 100% dos comprovantes apresentados no prazo.

7.1.5. O pagamento mensal de cada item sera calculado pela seguinte férmula: Valor a pagar

= Valor contratado do item x Fator de Desempenho Consolidado (FDC) do item. O FDC é a
média ponderada dos Fatores de Desempenho individuais dos indicadores de Nivel 1
aplicaveis ao item, conforme pesos definidos no Anexo II.

7.1.6. O desconto total por item, em cada més, ndo podera exceder 10% (dez por cento) do
valor mensal daquele item, salvo nos casos em que o indicador ID-01 (Disponibilidade de
Equipe) resulte inferior a 80%, hipotese em que o item sera considerado como ndo executado
e o desconto podera alcangar 100% (cem por cento) do respectivo valor mensal.

7.1.7. O descumprimento de indicadores de Nivel 2, embora ndo gere desconto direto no
pagamento mensal, sera registrado no historico de gerenciamento do contrato e produzira os
seguintes reflexos:

I — resultado abaixo da meta por 2 (dois) meses consecutivos: notificacdo formal a
contratada com prazo para apresentacao de plano de a¢do corretivo;

II — resultado abaixo de 60% da meta ou persisténcia da inconformidade por 3 (trés)
meses consecutivos: abertura de processo de apuragao de responsabilidade, nos termos
do art. 158 da Lei n® 14.133/2021;
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I — histérico de desempenho insatisfatorio serd considerado como elemento de
instrucao na decisdo de prorrogacao contratual.

7.1.8. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos de
avaliacao e de sangdes previstos em lei ou no contrato.

7.1.9. Os primeiros 3 (trés) meses de execugao contratual apds a conclusdo da mobilizacao
constituirdo periodo de caréncia, durante o qual o IMR sera apurado integralmente, porém
sem gerar glosas no pagamento — apenas registros e notificagdes. Esse periodo destina-se a
calibragdo dos protocolos de aferi¢do e a estabilizacdo operacional da contratada.

7.1.10. Os indicadores, metas, pesos e SLAs do IMR poderao ser revisados anualmente, por
iniciativa fundamentada de qualquer das partes, mediante analise conjunta entre a fiscalizagao
e a contratada, formalizada por apostilamento, desde que:

I — os ajustes se baseiem em dados objetivos de desempenho acumulados;
II — ndo impliquem alteracdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato;
III — nao descaracterizem o objeto contratado.

7.1.11. O resultado da apuracdo mensal do IMR serd consolidado no Relatério Mensal de
Desempenho, elaborado pelo fiscal técnico conforme modelo padronizado constante do
Anexo II, devendo o relatério ser assinado pelo fiscal técnico e pelo preposto da contratada
(para fins de ciéncia) e encaminhado ao gestor do contrato como parte integrante do processo
de recebimento provisoério.

7.1.12. A contratada tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo do Relatério
Mensal de Desempenho, para apresentar justificativas quanto a eventos de caso fortuito, forca
maior ou outras circunstancias alheias a sua vontade que possam ter afetado os indicadores.
As justificativas aceitas pela fiscalizagdo serdo deduzidas do calculo antes da aplicacao do
desconto.

7.2. Do recebimento

7.2.1. Ao final de cada periodo mensal de execucao contratual, a contratada apresentara a
medicao prévia dos servigos executados, por meio de planilha e memoria de calculo detalhada,
acompanhada do relatério mensal consolidado referido na subclausula 5.6.1, VIL

7.2.2. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, [, "a", da Lei n°® 14.133, de 2021, e arts.
22, X, e 23, X, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.2.3. O termo de recebimento provisério somente sera emitido apds a apuracdo do
Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR pelo fiscal técnico, nos termos da subclausula
6.4.7, devendo o Relatério Mensal de Desempenho integrar obrigatoriamente o processo de
recebimento como anexo do termo.
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7.2.4. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados.

7.2.5. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

7.2.6. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao
do contrato.

7.3. Da liquidacao

7.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidagao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
§ 2°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.3.2. A Nota Fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.3.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, podendo o prazo ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.3.4. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

7.4. Do prazo e forma de pagamento

7.4.1. O prazo de pagamento sera o definido no instrumento contratual, observada a
legislacao aplicavel.

7.4.2. A forma de pagamento sera aquela estabelecida no instrumento contratual, observados
os critérios de medicao, recebimento e liquidacdo previstos nesta clausula.

7.5. Do reajustamento

7.5.1.0s precgos contratados, excluida a parcela relativa aos custos de mao de obra, serdo
reajustados, apos o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data-base de apresentacao
da proposta (marco/2026), pela variacido acumulada do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), apurado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), nos termos dos arts. 25, §8°, e 92, V, da Lei n® 14.133/2021.

7.5.2. O reajustamento previsto nesta subclausula alcanga exclusivamente a parcela dos precos
correspondente a insumos, materiais, veiculos, maquinas, equipamentos, combustiveis,
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pecas de reposicao, ferramentas, equipamentos de protecdo individual e demais componentes

nao vinculados a mao de obra, tal como discriminados na Planilha de Composi¢do de Precos
(Anexo III).

7.5.3. A parcela dos precos correspondente aos custos de mao de obra submete-se
exclusivamente ao regime de repactuacdo previsto na subcladusula 7.6, vedada a cumulacdo de
reajuste por indice e repactuacdo por convengao coletiva sobre a mesma parcela de custo.

7.5.4. O reajustamento dependera de requerimento fundamentado da contratada, instruido
com memoria de calculo demonstrando a parcela reajustavel, o indice acumulado no periodo
e o valor resultante, cabendo a fiscalizacdo sua analise e a autoridade competente sua
homologacdao mediante simples apostilamento, nos termos do art. 136, I, da Lei n°
14.133/2021.

7.5.5. Os efeitos financeiros do reajustamento incidirdo a partir da data em que completado
o interregno minimo de 1 (um) ano, sendo vedada sua aplicacdo retroativa a periodos
anteriores.

7.6. Da repactuacao

7.6.1. Os precos contratados poderdo ser repactuados para fins de manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro, apds o interregno minimo de 1 (um) ano, mediante solicitacdo da
contratada, observado o disposto nesta clausula e na legislacdo aplicavel a repactuacao de
contratos de servicos continuos com dedicacdo de mao de obra.

7.6.2. Especificamente para o presente contrato, a estimativa de custos de mado de obra
considerou, como referéncia paradigmatica, as seguintes normas coletivas:

I — CCT ES000078/2026 (SELURES/SINDILIMPE-ES), com data-base em janeiro de 2026,
para as categorias de jardineiro, encarregado, operador de equipamento leve e agente
controlador;

II — CCT ES000318/2025 (SindirodoviarioS-ES), com data-base em maio de 2025, para as
categorias de motorista (faixas I, I e III).

7.6.3. E vedada a inclusdo, por ocasidao da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convengdo
ou dissidio coletivo de trabalho.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de licitacdo, na modalidade pregdo, sob a
forma eletronica, com adogdo do critério de julgamento pelo menor preco global, nos termos
da Lei n® 14.133/2021.

8.1.2. Tratando-se de servicos comuns de engenharia, a adocdao do pregdo mostra-se
compativel com a natureza do objeto, por envolver prestacao continua estruturada com base
em especificacdes usuais de mercado, requisitos técnicos objetivamente definidos e critérios
mensuraveis de execucdo, desempenho, fiscalizacdo e pagamento.
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8.2. Regime de execucao
8.2.1. O regime de execucdo do objeto sera o de empreitada por preco unitario,

compreendendo a execugao continua, durante a vigéncia contratual, de todos os servi¢os de
manutencdo de areas verdes e manejo da arborizacao urbana, com disponibilizagdo de mao
de obra, veiculos, maquinas, ferramentas, equipamentos, insumos e sistema de apoio
operacional, nos termos previstos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

8.3. Critérios de aceitabilidade de precos

8.3.1. Tratando-se de servicos comuns de engenharia, o critério de aceitabilidade dos precos
sera o valor global estimado para a contratacdo, considerado como limite maximo de
aceitacao.

8.3.2. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar deverd apresentar a
Administracao planilha analitica de composicdao de precos, em modelo fornecido pela
Administracao, contendo o preco global ofertado, os quantitativos dos servicos e os precos
unitarios relevantes, para fins de analise de exequibilidade e compatibilidade com os
parametros utilizados pela Administracao na formacao da estimativa.

8.3.3.Em se tratando de servigcos continuos com relevante componente de mao de obra,
somente serdo aceitas propostas que nao indiquem valores inferiores aos custos minimos
relevantes de mado de obra e beneficios utilizados pela Administracdo na elaboracao da
estimativa, devendo observar as normas coletivas de trabalho tomadas como referéncia.

8.4. Exigéncias de habilitacao

8.4.1. Para fins de habilitacdo, o interessado devera comprovar o atendimento as exigéncias
de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificagdo economico-
financeira e qualificacdo técnica (operacional e profissional).

8.5. Qualificacao técnica

8.5.1. O licitante devera apresentar declaracao de que tomou conhecimento de todas as
informacdes e condicdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da contratagéo.

8.5.2. O licitante devera comprovar aptiddo para execucdo de servicos de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagédo, considerando-
se as seguintes parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo:

I — Rogagem mecanizada de areas verdes;

II — Poda de Arvore, compreendendo podas em conformidade com as normas técnicas
vigentes, em especial a série ABNT NBR 16246;

III — Manutencdo de areas verdes e manejo paisagistico, incluindo recuperacéo,
conservacao e recomposicao de jardins, canteiros e demais elementos paisagisticos.

8.5.3. A comprovacao de aptidado sera feita mediante apresentacdo de um ou mais atestados
ou certiddes, admitida a somatoria de documentos distintos, que demonstrem que o licitante
executou servigos similares ao objeto desta contratagdo, em contratos de natureza continua,
por periodo minimo de 2 (dois) anos, sucessivos ou nhdo, com quantitativos minimos
equivalentes a 50% (cinquenta por cento) das quantidades mensais previstas neste Termo de
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Referéncia para cada parcela de maior relevancia técnica indicada na subclausula anterior, nos
termos do art. 67, §§ 2° e 5°, da Lei n® 14.133/2021.

8.5.4. Os atestados ou certiddes apresentados para comprovacdo das diferentes parcelas

deverdo demonstrar execucao concomitante por periodo minimo de 1 (um) més, ainda que
em contratos distintos, de forma a evidenciar a capacidade operacional do licitante para
gerenciar simultaneamente multiplas frentes de servigo compativeis com a natureza integrada
do objeto contratado, nos termos do art. 67, II, da Lei n°® 14.133/2021.

8.5.5. O licitante devera comprovar possuir profissional legalmente habilitado e registrado no
CREA, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servicos de
caracteristicas semelhantes.

8.6. Participacao em consorcio de empresas

8.6.1. Sera permitida a participagdo de consércio de empresas, observado o disposto no art.
15 da Lei n°® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

8.6.2. Em se tratando de consércio, a comprovacdo das parcelas de maior relevancia técnica
previstas na subclausula 8.5.2 sera feita da seguinte forma:
I— em consorcio homogéneo, as experiéncias serdo reconhecidas para cada consorciado

na proporcao quantitativa de sua participagdo no consoércio, nos termos do art. 67, § 10,
I, da Lei n°® 14.133/2021;

II. — em consorcio heterogéneo, as experiéncias serdo reconhecidas para cada
consorciado de acordo com seu respectivo campo de atuacao, nos termos do art. 67, §
10, I, da Lei n® 14.133/2021.

8.6.3. Nao serad exigido acréscimo nos requisitos de qualificacdo técnica em relacdo aos
estabelecidos para licitante individual, nos termos do art. 15, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

8.7. Vedacao a participacao de cooperativas

8.7.1. Tendo em vista que o objeto desta contratacdo consiste em servicos continuos com
predominancia de mao de obra, forte componente de subordinacdo, pessoalidade e
habitualidade, fica vedada a participacao de sociedades cooperativas no presente certame.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1.0 custo estimado total da contratacdo para o periodo de 60 (sessenta) meses é de R$
136.818.723,00 (cento e trinta e seis milhdes oitocentos e dezoito mil setecentos e vinte e trés
reais), conforme custos unitarios apostos na tabela constante da Clausula 1 e detalhados na
Planilha de Composi¢édo de Pregos (Anexo III), com data-base de margo de 2026.

9.2. A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratacdo e sua
alocacdo entre contratante e contratado, conforme analisado no Estudo Técnico Preliminar
integrante do processo.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio.
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10.2. A contratagdo seréa atendida pela seguinte dotacao:
a. UG: 217;
b. Orgao: 23.00.00 - SECR. MUN. DE SERVICOS URBANOS;

Unidade Orcamentaria: 23.02.00 - SERVICOS URBANOS;
d. Classificacdo Funcional: 15.452.0012.2.072 - Manutencao da
Cidade; Natureza da Despesa: 3.3.90.39.78 - LIMPEZA E
CONSERVACAQG;
e. Vinculo: 1.500.0000.0000 - RECURSOS ORDINARIOS e 1.501.0000.0000 - OUTROS
RECURSOS NAO VINCULADOS.

10.3. A dotagado relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

RESPONSAVEIS

Vila Velha/ES, 15 de abril de 2026

(Assinado Eletronicamente)
THIAGO GOMES PRIMO SIMOES
Assessor Adjunto - Matricula n.° 352802
Servidor Responsavel pela Elaboragao

(Assinado Eletronicamente)
LUCIANO MACHADO BAPTISTA
Assessor Especial - Matricula n.° 10004619
Servidor Responsavel pela Elaboragao

(Assinado Eletronicamente)
SAN CLEVER NUNES COUTINHO
Secretario Municipal de Servigos Urbanos
Autorizagao Ordenador de Despesas
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ANEXOS QUE INTEGRAM ESTE TERMO DE REFERENCIA

Anexo | — Especificacdes Técnicas dos Servicos
Anexo Il — Instrumento de Medi¢éo de Resultado — IMR

Anexo Il — Planilha de Composig¢ao de Pregos

Anexo IV — Lista de pracas, canteiros e rotatérias (Produto 03
do PDAU)

Anexo V — Lista de Bairros e Regides Administrativas
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Assinado eletronicamente por:
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