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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| - INFORMAGOES GERAIS

PROCESSO N@: 80.235/2026

AREA DEMANDANTE: Geréncia de Urgéncia e Emergéncia

AREA REQUISITANTE: Coordenacido de Atencdo Especializada (CAE)

OBJETO PRETENDIDO: Contrata¢cdao de empresa especializada em Alimenta¢do para atender a Secretaria
Municipal de Saude - SEMSA

1.1 O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos
para a contratagao de solu¢do que atendera a necessidade abaixo especificada.

1.2 O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade de identificar no mercado a melhor solugdo para
supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracao Publica.

1.3 O objeto tratado neste ETP é considerado “comum”, pois se enquadram na classificagdo nos termos do Art. 62
inciso Xl da Lei 14.133 de 2021, e o Art. 2° paragrafo 12 do Decreto Municipal N2 94, de 03 de outubro de
2005.

“aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especifica¢cbes usuais do mercado.”

1.4 Declaramos que o modelo do Estudo Técnico Preliminar — ETP adotado trata do Anexo Unico do Decreto
Municipal n2 345/2023. Em atenc&o ao Art. 82 do Decreto Municipal n® 345/2023 avalia-se ndo ser necessario
classificar este ETP como sensivel e/ ou sigiloso.

Il - DESCRICAO DA NECESSIDADE DE AQUISICAO

2.1 A contratagdo de servicos de preparo e fornecimento de refeicOes é estratégica e essencial para a
continuidade das a¢Ges da Secretaria Municipal de Saude (SEMSA).

2.2 A natureza continua dos servicos de saude e a complexidade das campanhas de saude publica exigem um
suporte logistico de alimentagdao que assegure o pleno funcionamento das unidades e a eficiéncia das ag¢Ges
externas.

2.3 O Fornecimento de refeicGes diarias (desjejum, colacdo, almoco, lanche, jantar e ceia), leva em consideragdo o
equilibrio nutricional e as normas sanitdrias vigentes, para pacientes e acompanhantes Hospital Municipal de
Cobilandia, pacientes dos Centros de Atendimento Psicossocial (CAPS AD, CAPS Infanto-Juvenil e CAPS II,
servidores e assistidos na Casa Lar Feminina, no Programa Melhor em Casa e funcionarios lotados na unidade
hospitalar citada.

2.4 Atualmente a oferta municipal das refeicGes abrangidas por esse estudo é realizada por meio do Contrato n°
151/2021, decorrente do Processo Administrativo 69.709/2021 e do Pregdo Eletrénico 172/2021, firmado
entre o Municipio de Vila Velha e a empresa Romeiro Alimentagao Ltda. No curso do contrato foram realizadas
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04 (quatro) termos aditivos e 08 (oito) apostilamentos. O quarto termo aditivo, datado de dezembro de 2025,
teve por objetivo prorrogar a vigéncia do Contrato n? 151/2021 por mais 12 (doze) meses, a contar de
03/12/2025. Ja o oitavo termo de apostilamento, datado de marco de 2026, foi necessario para realizar
reajuste no valor global do contrato, conforme indice INPC/IBGE, passando a ser RS 628.430,78 (seiscentos e
vinte e oito mil, quatrocentos e trinta reais e setenta e oito centavos).

2.5 Na contratacdo serdo fornecidos ainda kits lanche, refeicGes completas e dgua mineral para suporte a acGes
eventuais e institucionais da SEMSA, tais como:

2.5.1 Campanhas de Imuniza¢do: Campanhas nacionais e locais (COVID-19, Influenza, Antirrdbica/CCZ,
entre outras);

2.5.2 Eventos Oficiais: Apoio em eventos externos (ex: Festa da Penha) e acGes integradas de saude;

2.5.3 Capacita¢Oes e Reunides: Atendimento a eventos técnicos com duragao superior a 04 (quatro) horas;

2.5.4  Parcerias: Apoio a eventos em que a SEMSA atue como parceira ou colaboradora.

2.6 Considerando que o servico possui especificidades voltadas para os nossos servigcos de saude da SEMSA, nao
ha, portanto, necessidade de envio de carta convite as demais Secretarias para participagao do certame.

2.7 Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada em servicos de preparo e fornecimento de refeicdes
mostra-se necessaria para atender as necessidades da rede de saude do Municipio.

11l — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

3.1 Conforme ja sinalizado no Documento De Formalizacdo De Demanda (DFD) a contratagdo pretendida esta
prevista no Plano de Contratacbes Anual do Municipio de Vila Velha, estando assim alinhada com o
planejamento desta Administracado, registrado sobre o cédigo: PCW00054.2026-31.

320 Plano de Contratagdes Anual 2026, estd disponivel no endereco eletrénico:

https://transparencia.vilavelha.es.gov.br/v2/#/listaPlanoAnual.

V — DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 A contrata¢do pretendida refere-se ao fornecimento de refeicbes diarias (desjejum, colagdo, almoco, lanche,
jantar e ceia), para atender as necessidades da rede de saude do Municipio. A definicdo dos requisitos da
contratacdo considera as necessidades identificadas, bem como os parametros técnicos e normativos
aplicaveis a prestac3o de servicos de satde no Sistema Unico de Salde. A contratagdo esta condicionada ao
atendimento dos requisitos necessdrios que serdo avaliados através da entrega de documentagdo
habilitatdria e visita técnica a ser realizada previamente a celebra¢do do contrato.

Para adequada execucdo do objeto contratual, a solucdo deverd contemplar os seguintes requisitos
minimos:

4.1.1 Disponibilizar profissionais devidamente habilitados, em conformidade com a legislacdo profissional
vigente.
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4.1.2 Treinar, qualificar e ofertar uniforme a equipe CONTRATADA, observando as leis trabalhistas,
previdencidrias, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse particular, como Unica
empregadora, sem que haja vinculo de solidariedade empregaticia com Secretaria Municipal de
Saude.

4.1.3 Solicitar a substituicdo de qualquer profissional que ndo corresponda disciplinarmente as exigéncias
das obrigacOes estipuladas no Termo de Referéncia, no ato convocatério e no contrato, de forma
imediata para que o posto de trabalho ndo fique desocupado em nenhum momento.

4.1.4 Manter em carater permanente, durante a execucdo dos servicos, 01 (um) (a) nutricionista,
profissional responsdavel pela supervisdo, conforme exigéncia do Conselho Regional de Nutricionistas,
com atribui¢des/autoridade suficientes para representar a empresa CONTRATADA em tudo que se
relacionar com os servigos contratados. As demais especialidades que compdem o quadro técnico
necessario a execucdo dos servicos, deverdo ser suficientes para suprir as necessidades da Secretaria
Municipal de Saude.

4.1.5 Fornecer e manter as suas expensas, todos os materiais de protecdo e seguranca (luvas, calgados
fechados, toucas, uniformes, aventais, entre outros), indispensaveis para a execuc¢do dos servigos que
assim o exigirem, em quantidades compativeis com o nimero de pessoas empregadas.

4.1.6 Providenciar controle de saude do quadro de pessoal conforme legislagdo pertinente.

4.1.7 Responder civil e criminalmente por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos materiais e/ou pessoais
causados a Secretaria Municipal de Salude, seus empregados e/ou terceiros, como consequéncia de
impericia, imprudéncia ou negligéncia prdpria ou de seus empregados, incluindo intoxicacao
alimentar causada aos comensais.

4.1.8 Disponibilizagdo de infraestrutura fisica adequada para o preparo da alimentagdo, observando as
normas sanitarias vigentes.

4.2 AMOSTRA

4.2.1 N3o se aplica tendo em vista tratar-se de contratacao de servigo.
4.3 GARANTIA CONTRATUAL

4.3.1 A CONTRATADA devera depositar, a titulo de caugdo para garantia de execugao do Contrato, a importancia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em uma das modalidades previstas no art. 96 da Lei
Federal n2 14.133/2021 e suas alteragdes. O prazo de validade da garantia serd igual ao prazo de vigéncia
contratual acrescido de 03 (trés) meses.

4.3.2 A CONTRATADA deverd apresentar a Administracdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado da
data da assinatura do Contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucao em dinheiro,
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, observadas as disposicdes do Decreto Municipal n2
095/2016.
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4.3.3 Sem prejuizo das demais hipoteses previstas na regulamentacdo vigente, a garantia poderd ser utilizada
para o pagamento de:

4.3.3.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

4.3.3.2 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
Contrato;

4.3.3.3 Multas aplicadas pela Administra¢do a Contratada;
4.3.3.4 Obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas, quando couber.

4.3.4 O valor ou o prazo de validade de garantia de execu¢do do Contrato deverd ser aumentado na mesma
propor¢do sempre que houver aditamentos de valor ou de prazo de vigéncia contratual.

4.3.5 A garantia de execucdo do Contrato sera restituida mediante requerimento da Contratada, apds a
expedicdo do Termo de Execugdo Definitiva dos SERVICOS/FORNECIMENTOS.

43.6 Em se tratando de Fianga Bancdria ou Titulo da Divida Publica ou Seguro-Garantia, o documento
pertinente deverd ser apresentado ao Gestor do Contrato e posteriormente encaminhado a SEMFI.

4.3.7 O Titulo da Divida Publica a ser ofertado tem que ser um titulo atual, em circulagdo normal no mercado, e
com possibilidade de resgate imediato.

4.3.8 A garantia em dinheiro deverd ser depositada em conta especifica no Banco do Brasil, em favor do
Municipio de Vila Velha.

4.3.9 Na hipétese de a garantia ser prestada mediante Carta Fianca Bancaria, esta devera ser apresentada com
firma reconhecida a conter expressa renuncia aos beneficios referidos no Cédigo Civil Brasileiro. O Banco fiador
devera ter estabelecimento em Vila Velha/ES.

4.3.10 Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo dos servicos, o CONTRATADO deverd proceder ao
refor¢o da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.

4.3.11 Havendo prorrogacdo do prazo, formalmente admitida pela Administracdo, devera o CONTRATADO
reapresentar quaisquer das modalidades de garantia previstas no Contrato e por essa escolhida, de forma a
abranger o periodo de prorrogacao, retendo a Administracdao dos créditos da contratada, enquanto nao efetivar tal
garantia, o valor a ela correspondente.

4.3.12 Os valores depositados a titulo de garantia quando de sua restituicdo ao contratado serdo corrigidos
monetariamente tendo como base o indice de corre¢do da Caderneta de Poupanca no periodo.

4.3.13 A Garantia so6 sera liberada ante a comprovac¢do de que o CONTRATADO pagou todas as verbas rescisorias
trabalhistas decorrentes da contratacdo. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més, apds o
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encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela Administracao.

4.4 VISITA TECNICA:

4.4.1 Para auxiliar a elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar visita técnica nas instalacdes do
Hospital Municipal de Cobilandia, acompanhado por servidores designados pela SEMSA/VV, de segunda a
sexta-feira, em horario comercial; devendo o agendamento ser efetuado previamente pelos e-mails:
marcos.marques@vilavelha.es.gov.br, tiagoalves@vilavelha.es.gov.br.

4.4.2 Para a visita, o licitante ou o seu representante deverd estar devidamente identificado e o prazo para
vistoria sera a partir da data da publicacdo do edital em Diario Oficial Municipal ou Estadual até 02 (dois) dias Uteis
antes da data designada para a realizacdo da disputa.

4.5 QUALIFICACAO TECNICA
Juntamente com a proposta comercial, a empresa devera apresentar:

4,5.1 Alvara da Vigilancia Sanitaria da sede da Empresa contratada, expedida pela Secretaria Municipal de
Saude do municipio competente, com validade na data da arrematacdo.

4.5.2 Alvara de funcionamento da empresa, onde presentemente estd localizada a produgdo de suas refeigdes,
expedido pela prefeitura do municipio onde estiver localizada, com validade na data de arrematacao.

4.5.3 Certificado sanitdrio de veiculo para transporte de alimentos, emitido pela Vigilancia Sanitaria.

4.5.4 Certiddo de Registro e Quitacdo da Pessoa Juridica (CRQ), atualizada, emitida pelo Conselho Regional de
Nutricionistas da sede ou filial da CONTRATADA.

45,5 Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
preferencialmente em papel timbrado das empresas ou érgdos adquirentes, devidamente assinado(s),
comprovando a aptidao do licitante para o fornecimento de materiais pertinentes ao objeto desta
licitagdo, sem quaisquer restri¢des.

4.5.6 Indicagdo pela arrematante do(s) Responsdvel(eis) Técnico(s), com nivel superior em Nutrigdo,
integrante(s) de seu quadro funcional, na data prevista para a formalizacdo do contrato, devidamente
assinada pelo representante legal da empresa e pelo responsavel técnico indicado.

4.5.6.1 Comprovacao da existéncia do profissional no quadro funcional da licitada devera ser feita:

a) Apresentacdo da cdpia da Carteira de Trabalho; ou

b) Através do contrato social da empresa, devidamente registrado na Junta Comercial no caso de sécio; ou
c) Contrato de prestagdo de servigos, com firmas devidamente reconhecidas.

d) Registro técnico junto ao CRN (Conselho Regional de Nutricionistas) do responsavel técnico indicado.
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4.6 DOS PRAZOS DE ENTREGA:

4.6.1 Os Locais e horarios de entrega serdo os estabelecidos na tabela abaixo:

LOCAL ENDERECO/ TELEFONE REFEICAO HORARIO DIAS

Desjejum, Colagdo 06:00 as 06:30

. o L Almogo, 10:00 as 10:30 Domingo a

Hospital Municipal Rua Fluvidpolis, s/n — .
e e Lanche da tarde, 14:00 as 14:30 segunda,
de Cobilandia Cobilandia. . . ] )
Jantare 17:00 as 17:30 inclusive feriados

Ceia 20:00 as 20:30

Rua Frei Firmino

Desjejum, Colagao

07:00 as 07:30

Novo México.

Lanche da tarde,
Jantar e Ceia

13:30 as 14:30
16:30 as 17:00

CAPS-AD Almocgo e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
Matuschek, 39, Centro .
Lanche da tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, Colacgdo 07:00 as 07:30
Rua Humberto Serrano, .
CAPS - 1) . Almogo e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
30, Itapua .
Lanche da Tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, Colagdo 07:00 as 07:30
CAPS Il - R. Rosa Vermelha, n 95 .
. Almoco e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
Transtorno - Novo Mexico, .
Lanche da Tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, 07:00 as 07:30 .
. . Domingo a
Rua Amor Perfeito, 01 - Almocgo, 11:00 as 11:30
Casa Lar segunda,

inclusive feriados

L Desjejum, 06:00 as 06:30 Domingo a
Rua Fluviépolis, s/n — .
Melhor em Casa Cobilandi Almoco, 10:00 as 10:30 segunda,
obilandia
Lanche da tarde 14:00 as 14:30 inclusive feriados
Desjejum, 06:00 as 06:30
Almogo, 11:00 as 11:30 Domingo a
CAPS ad Ill .
N Santa Rita Lanche da tarde, - segunda,
Em construg¢éo R . . .
Jantar e 17:00 as 17:30 inclusive feriados
Ceia -

da SEMSA

Demandas diversas

A informar na
solicitacdo

Almocgo, jantar, kit lanche,
Lanche simples e dgua mineral

A definir

A informar com
48h horas de
antecedéncia.

A entrega serd iniciada e deverd ser ofertada nos locais indicados na data atual, porém o servico podera ser
estendido a outras localidades conforme necessidade da demanda do municipio de Vila Velha.

Os diretores/gerentes/coordenadores lotados nos locais contemplados pela abrangéncia do contrato, serdo
também responsdveis no que se refere a fiscalizagdo no local de entrega dos servicos, zelando pela qualidade e
pelo controle do numero de refei¢des solicitadas e recebidas, assim como pelas informacdes ao fiscal do contrato,
sempre que se fizerem necessdrias, para o bom andamento do servico.
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4.6.2.1 Demandas Fixas - RefeicGes: Desjejum, colacdo, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia.

4.6.2.2 A distribuicdo da refeicdo para o servidor fica condicionada a constatacdo do mesmo ser funcionario do
local contemplado pelo contrato. A entrega sera feita pelo responsavel do local designado pelo Diretor/Gerente. A
guantidade devera ser informada diariamente a contratada e a planilha mensal com os quantitativos das refei¢Ges
fornecidas (ateste), devera ser enviada ao fiscal do contrato (SEMSA), devidamente assinada pelo responsavel da
unidade contemplada pelo contrato.

4.6.2.3 A distribuicdo da refeicdo para os pacientes e seus acompanhantes (aqueles que a lei garante tal direito),
fica condicionada a internacao do paciente e a sua permanéncia na Unidade requisitante até os horarios em que a
refeicdo é servida. Este controle deve ser realizado por servidor designado pelo responsdvel pela unidade. A lista
dos tipos de dieta dos pacientes internados devera ser fornecida, diariamente, para a empresa contratada em
tempo habil de produgao, acordado entre contratada e contratante. A planilha mensal com os quantitativos das
refeicGes fornecidas (ateste), devera ser enviada ao fiscal do contrato (SEMSA), devidamente assinada pelo
responsavel da unidade contemplada pelo contrato, até o quinto dia util de cada més.

4.6.2.4 Pacientes: Os pacientes receberdo 06 refeicdes diarias sendo estas: desjejum, colagao, almoco, lanche da
tarde, jantar, ceia.

4.6.2.5 Servidores: Os servidores receberdo 05 refeicdes diarias sendo estas: desjejum, almoco, lanche da tarde,
jantar, ceia.

4.6.2.6 Acompanhantes: Os acompanhantes receberao as refeicGes garantidas por lei.

4.6.2.7 Demandas varidveis — Desjejum, Almoco, lanche da tarde, jantar, ceia, kit lanche, lanche simples e 4dgua
mineral serdo destinados a ac¢bes e eventos diversos relacionados a SEMSA, como: campanhas (vacinagao,
antirrabica), para atender aos funcionarios da saude que trabalham na Festa da Penha, acGes em salde, reunides
e capacitagdes com duragdo superior a quatro (4) horas, entre outros que se fizerem necessarios, inclusive aqueles
gue a SEMSA participar como parceira ou colaboradora.

4.7 DA VIGENCIA CONTRATO:

4.7.1 O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses a partir do inicio da execucdo do objeto, que se
iniciard apods o recebimento da ordem de servico, podendo ser prorrogado conforme Art. 107 da Lei 14.133/21 e
arts. 12, 13, 14, 146, 149 do Decreto Municipal 3.072/2023.

4.8 SUBCONTRATACOES E PARTICIPACAO DE CONSORCIOS:
4.8.1 Evedada a subcontratacdo do objeto.

4.8.2 A participacdo de consércios ndo sera admitida. Tratando-se de servigo que se baseia em padrdes de
desempenho e qualidade comuns de mercado, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los,
caracterizando-se, como “servico comum”, que nao configura restricdo da competitividade.
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4.9 DA EXECUGAO:

49.1 A execugdo dos servicos deverd observar a organizacdo da rede municipal de saude e os fluxos
assistenciais estabelecidos para preparar e fornecer adequadamente as refei¢cdes, além dos materiais descartaveis
que se fizerem necessarios para o consumo destes, contemplando também o servico de Copeiragem para atender
ao Hospital Municipal de Cobilandia, conforme especificagdes, quantidades estabelecidas e discriminadas neste
documento.

4.9.2 Descrigdo dos itens e quantitativos:

Ite e . Quantidade
m Descricao Unidade TOTAL/ANO
01 | Desjejum Unid. 91.267
02 | Colagao Unid. 94.165
03 | Almoco Unid. 141.932
04 | Lanche da Tarde Unid. 122.305
05 | Jantar Unid. 52.845
06 | Ceia Unid. 52.091
07 | Kit Lanche Unid. 9.322
08 | Lanche simples Unid. 1.189
09 | Agua Unid. 33.309
10 Serv!go de Copeiragem (08 Unid. 96
funcionarios) (ano)

As quantidades estimadas nao implicam obrigatoriedade de contratagdo pela Administragao durante a vigéncia do
contrato, servindo apenas como referencial para elaboracdo das propostas dos licitantes.

4.9.3 Definicao Das Refei¢des E Dietas

As refeicBes e os lanches atenderao a pacientes e servidores, por isso serdo solicitadas de acordo com a demanda,
podendo ser nas versGes comum e diet, integral e desnatada e também dietas conforme especificacGes abaixo:
Refeicdo: Qualquer fracdo alimentar didria fornecida aos individuos, sendo representada por:

* Desjejum: Refeicdo servida pela manha para quebrar o jejum;
= Colagao: Refeicdo servida entre o desjejum e o almoco;

* Lanche: Refeigdo servida entre o almogo e o jantar;

» Ceia: Refeicdo servida apds o jantar;

= Almogo e Jantar: Grandes refei¢des diarias.
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Dietas: Alimentos fornecidos aos individuos para a satisfacdo de suas necessidades nutricionais didrias, sendo

toda forma de ingesta de alimentagdo equilibrada, qualitativa e quantitativamente, de acordo com o momento

bioldgico, em 24 horas com caracteristicas distintas conforme especificagcdes abaixo:

Dieta Geral, Dieta Normal ou Livre: Dieta com distribuicdo e quantidades normais de todos os
nutrientes. Ndo existem restricdes no tipo ou no método de preparo dos alimentos servidos;

Dieta Terapéutica: Dieta normal modificada, adaptada as enfermidades. A modificacdo pode ser
em consisténcia e/ou nutrientes;

Dieta Branda: Dieta cujas fibras sdo abrandadas por coc¢do e com condimentagdo leve. Normal
em todos os nutrientes isenta de alimentos flatulentos, crus e frituras; com carnes macias, feijdo
em caldo e alimentos de facil mastigacao;

Dieta Pastosa: Dieta normal em todos os nutrientes, mas os alimentos estdo na forma de puré ou
amassados, exceto se naturalmente macios;

Dieta Liquida: Corresponde as preparacbes destinadas as dietas liquidas restritas e liquidas
completas, para hidratacdo, complementacdo hidrica, preparo para exames e medicacdo de
pacientes como: refrescos, sucos de frutas, chas, agua de coccdo de hortalicas ou carnes, leite,
gelatina liquida, e suco albuminoso.

Dieta de Restricbes: Dietas que apresentam reducdo ou exclusdo de um ou mais principios
nutritivos em relacao a dieta normal.
Dieta para Diabetes Mellitus: Normal em todos os nutrientes; isenta de agulcares simples, com
alimentos integrais, podendo ser modificada em relacdo a consisténcia. Podem necessitar da
associacdao de uma dieta hipossodica.

Dieta Hipossddica ou assddica: Dieta que apresenta redu¢do ou exclusdo de sddio
respectivamente. Ndo deve conter temperos industrializados, enlatados, embutidos, conservas.

Dieta Hiper: quando necessdrio aumentar um ou mais nutrientes. Hipercaldrica - visa o aumento
de calorias; hiperproteica - visa aumentar proteina; hiperproteica e hipercaldrica - visa aumentar
calorias e proteinas.

Com versdes desnatadas e ou diet/light dos itens quando solicitado pela CONTRATANTE.

4.9.4 Composicao, Per Capita, Distribuicao E Detalhamento das Refeigbes (desjejum, colagao, almogo, lanche da
tarde, jantar e ceia), Kit Lanche e Lanche Simples.

4.9.4.1 Desjejum e lanche da tarde (para todos locais de entrega).

4.9.4.2 O desjejum e o lanche da tarde serdo compostos pelos itens que compdem o quadro abaixo, conforme o

namero de ordem: | (café sem acglcar com saché de aclcar e saché de adocgante), Il (Leite integral e leite

desnatado em embalagem tetra pack de 1 litro), Il (pdo — doce comum/sal/integral ou bolo), IV (fatia de queijo) e

V (manteiga — com e sem sal).
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4.9.4.3 Os itens das pequenas refeicdes (desjejum e lanche da tarde) deverdo estar acondicionados para entrega
individual, em caixa apropriada a conservagao dos alimentos, acompanhados de descartaveis necessarios ao seu

consumo. A entrega devera ser proxima ao horario do consumo.

4.9.4.4 Quadro descritivo dos itens, composicdo, per capita e distribuicdo:

Desjejum e Lanche da tarde

Composigcao Opcao
Itens g ~g |?<; / Observagao Distribuicao
Padrao variedade
Garrafas ou galdes
térmicos.
i 100 ml por pessoa.
Café
3 Temperatura Acompanha-Copos
Café sem - . L
R ] de no minimo descartaveis de 200 ml.
Acompanha saché de acucar . R
, 65°C Acompanha: saché de
adocante e agucar
adocante (0,8g) e de
| acucar duas unidades
(5g cada) por pessoa.
Suco em embalagem
Para os pacientes tetra pack — 200ml.
pediatricos do CAPS-IJ Achocolatado em
nado serda ofertado café, Suco Achocolatado 200ml garrafa térmica
mas sim suco ou adequada ao
achocolatado. transporte, 200ml por
pessoa.
Leite em embalagem
. . . tetra pack, 150ml por
Leite ou Leite queimado
. . - pessoa.
ou achocolatado Leite queimado, | Nas versdes ) ]
. . Para o leite queimado e
Leite Achocolatado integral,
. . . . achocolatado, estes
Restri¢oes: integral, leite | (no minimo duas | desnatado.
I devem estar em
Achocolatado pronto em desnatado vezes por L.
. garrafas térmicas
caixa. semana) )
apropriadas ao
consumo. 200ml por
pessoa.
~ Pdes de sal e . )
Paes P3aes embalados em fita
. _ doce comum . .,
doces/salgados/integrais, (1 unidad filme ja contendo
unidade —
bolos variados (bolo Paes de . . manteiga e queijo.
n ) Bolos (variados). | 50g), integral o
somente no lanche da qualidade (2 fatias) Bolo — pedago médio
atias
tarde). o (100g) embalado em
diet/light.

fita filme.
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Desjejum e Lanche da tarde
Composicdo Opgiao / " s
Itens 5 . Observagao Distribuicao
Padrao variedade
Podem ser solicitados
paes integrais para
funcionarios.
1 fatia de Queijo com ou
ueijo tipo sem sal
IV | Frios: queijo. quelo tip - . ) Ja dentro do pao
mucarela Frios 1 fatia de
(15g) 15g
. . - Manteiga com | Manteiga (5g) ja
V | Manteiga manteiga N
e sem sal passada no pao.

4.9.5 Colagdo (para todos locais de entrega):

4.9.5.1 A colagdo serd composta pelos itens que compdem o quadro abaixo, conforme o nimero de ordem: |
(Fruta, salada de frutas).

4.9.5.2 Os itens da colagdo serdao entregues envoltos por fita filme ou pote de plastico apropriado.

4.9.5.3 Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribuicdo:

Colagao
Itens Compoilgao Og.agao/ Observagao Distribuicao
Padrao variedade

Frutas integras, Uma unidade média j3
higienizadas, lavadas e higienizada e embalada por

| Fruta, salada Frutas Salada de descascadas no caso fita filme, descascada quando

de frutas variadas frutas especificamente da necessario (100 a 150g).

laranja e mais que se Salada de frutas em potes de
fizerem necessario. plastico apropriados de 150g.

4.9.6 Ceia (para todos locais de entrega):

49.6.1 A ceia serd composta pelos itens que compdem o quadro abaixo, conforme o nimero de ordem: |
(achocolatado pronto em garrafa térmica, iogurte, café com leite, mingau ou outros conforme necessidade e
pedidos para pacientes) e Il torrada, biscoito de sal/doce, salgados assados variados ou bolo (sabores variados), IlI
Café sem acglcar acompanhado de saché de adocante e acgucar.

4.9.6.2 Todos os itens da ceia deverdo estar acondicionados para entrega individual em caixas apropriadas a
conservacgao dos alimentos, acompanhados de descartaveis necessarios a seu consumo.
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4.9.6.3 Quadro descritivo dos itens, composicdo, per capita e distribuicdo:

Ceia
Composicao Opcao
Itens s ~§ r?c / Observagao Distribuicao
Padrdo variedade

Achocolatado,
iogurte, café
com leite,
mingau
(tapioca, de
milho, aveia,

Achocolatado

logurte, café com

logurte sabores

Achocolatado 200 ml por
pessoa, logurte 150g por
pessoa, café com leite

| chocolate, fubd . . diversos. 150ml por pessoa. Mingau
leite, mingau.
ou outros) — copo de 200ml com
tampa.
OBS: Mingau
no maximo 2
vezes por
semana.
Torradas, Biscoito de sal/doce e
biscoito de torradas — Em embalagem
sal/doce, bolos Torradas, biscoito Torrada, para consumo individual
" (sabores Bolo de sal/doce, biscoito e bolo com 6 unidades cada
variados), salgados assados comum/ diet/ embalagem.
salgados variados. light Bolo pedaco médio (100g)
assados embalado em fita filme.
variados. Salgados assados (80g).
Café sem
acucar
Em garrafas térmicas
" Acompanha Café sem i ) acompanha - saché de
saché de acucar acucar e
adogante e saché de adogante.
saché de
acucar

4.9.7 Almocgo e Jantar

4,9.7.1 No CAPS-AD, CAPS INFANTO-JUVENIL, CAPS Il — TRANSTORNO, CASA LAR, MELHOR EM CASA e demais
eventos da SEMSA, o sistema de entrega serda em marmitex e no Hospital Municipal de Cobilandia e serd no

sistema Self Service.
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4.9.7.2 O Almoco e o Jantar terdo a composicao padrdo composta por | Entrada, Il Arroz, lll Feijdo, IV Prato
Proteico, V Guarnigdo, VI Sobremesa e VIl suco, conforme quadro abaixo e um valor energético aproximado de

1.200 calorias.

4.9.7.3 Quadro descritivo dos itens, composicdo, per capita e distribuicdo para O CAPS-AD, CAPS-1J, CAPS Il, Casa

Lar, Programa Melhor em Casa e demais eventos da SEMSA.

Entrada

Acelga, agrido, alface crespa, alface lisa,
almeirdo, brécolis, cebolinha, escarola,
couve-flor, couve-manteiga, milho-verde,
mostarda, espinafre, rabanete, repolho
liso, rucula, salsa, salsdo, taioba, abdbora,
abobrinha brasileira ou italiana, berinjela,
chuchu, pepino, quiabo liso, vagem,
tomate, pimentao, jil6, maxixe, beterraba,
cenoura.

Leguminosas: Soja, grdo de bico, lentilha
ou ervilha.

Classificagdo: Extra

Composigao: 2 (duas) espécies, sendo 1
(um) tipo folhoso.

Frequéncia: diaria alternando-se as
espécies, sem desmerecer nenhum tipo
colocado neste termo de referéncia.

100g gramas totais

30g do tipo folhoso

70g de outra
variedade

Servido em marmitex tipo
saladeira descartavel, de isopor e
com tampa individual. Folhosos
devem ser separados da salada

cozida.

Arroz - Qualidade: (Tipo1l) Il Arroz -
Qualidade: (Tipo1)
Frequéncia: diaria no almoco 200g

180g

Qualidade: (Tipol)

Frequéncia: Feijdo diaria

OBS: o caldo do feijdo ndo podera sofrer
espessamento com farindceos, a exce¢do
do tutu de feijao.

100g

Prato Proteico

BOVINA: patinho, cha de dentro, cha de
fora, miolo da paleta, coxdo mole,
contrafilé, acém, lagarto, maminha, miolo
de alcatra, alcatra, fraldinha.

Frequéncia: 3X/SEMANA

SUINA: Pernil traseiro, lombo, filé, costela,
bisteca.

Frequéncia: 1x/semana.

160g pronto para
consumo (sem 0sso)

230g pronto para
consumo (com 0sso)

Il Arroz,

Il Leguminosas,
IV Prato Proteico e
V Guarnigao:

Servido em marmitex de no
minimo 3 divisdrias, descartaveis,
de isopor e com
(individual).

tampa
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AVES: Peito de Frango, coxa e sobrecoxa.
Frequéncia: 3x/semana

PEIXES: Cacdo ou filé de peixe livre de
espinhos.

Frequéncia: 1x/semana

Qualidade: Carnes de boa qualidade,
macias, livres de gordura e aponeuroses.
N3o serd permitida a entrega de carnes de
ma qualidade.

Composigao: 2 opgdes por dia (1 tipo no
almoco e 1 tipo no jantar).

Guarnigcao

Farofas diversas, pirdo de peixe, moqueca
de banana da terra, polenta, suflés ou
Hortalicas (Raizes e Tubérculos): Batata
doce, batata doré, Inhame, mandioquinha,
abodbora refogada ou ensopada, batata
Inglesa, ou vegetais salteados e gratinados,
puré de batata (ndo sera aceito puré de
pos industrializados, apenas do préprio
legume), batata frita, macarrdo, banana da
terra (frita ou cozida), vagem com ovos
seleta de

refogada, creme de milho,

legumes, quiabo ensopado, entre outros.

OBS: o tipo de vegetal oferecido na salada
nao podera ser o mesmo da guarnigao.

Farofa, virado — 50g /
Pirdo, moqueca de
banana, polenta,
purés, cremes,
canjiquinha —120g /
Legumes diversos
100g/ Macarrdo 100g

Sobremesa
Frutas variadas (laranja, banana, macg3, Frutas: higienizadas e embaladas
pera, mexerica, goiaba, etc.) — no minimo 3 com fita filme, descascadas
(trés) vezes por semana. guando necessario (100 a 150g)
Doces em tablete na versao comum (pé de
. . Doces: em embalagem lacrada
moleque, mariola, pagoca, doce de leite, L .
] individual média de 40g. Com
VI | cocada, doce de abdbora entre outros), e .
, L data de validade na embalagem.
também na versao diet.
Pudim, flan, gelatina. Pudim, flan ou gelatina 150ml.
Salada de frutas (4 tipos de frutas no Salada de frutas: Copo de 200ml|
minimo). com tampa - 150g
Picolés de frutas (sabores diversos) Picolés: 1 unidade - fechada
Suco em embalagem Tetra Pack
VIl | Suco 200ml de 200ml. Gelado e

acondicionado adequadamente.
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Garfo - 181 x 27mm — 1 unidade

Faca - 189 x 20 mm — 1 unidade

Colher - 155 x 33mm — 1 unidade
Guardanapo (1 unidade) - de papel 24 x 24
cm/32x32cm

Envoltos por guardanapo os
talheres (garfo, faca e colher) e
unidos aos sachés de sal, azeite
serdo envoltos por embalagem
plastica especifica proporcional

Saché desal (1 unidade)-1g ; h
em tamanho.

Saché de azeite (1 unidade) —4ml

Copo descartavel - 200 ml

4.9.7.4 Quadro descritivo dos itens, composicdo, per capita e distribuicdo no Hospital Municipal de Cobildndia no
Almogo e Jantar.

4.9.7.5 O Almogo e o Jantar terdo a composi¢cdao padrdao composta por | Entrada, Il Arroz, Ill Feijdo, IV Prato
protéico, V Guarnicdo, VI Sobremesa e VIl suco, conforme quadro abaixo explicativo abaixo e um valor energético
aproximado de 1200 calorias.

Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribuicao no Hospital Municipal de Cobilandia

Entrada

Acelga, Agrido, Alface Crespa, Alface Lisa,
Almeirdo, Brocolis, Cebolinha, Escarola,
Couve-Flor, Couve-Manteiga, Milho-Verde,
Mostarda, Espinafre, Rabanete, Repolho Liso,
Rucula, Salsa, Salsdo, Taioba, Abdbora,

Abobrinha brasileira ou italiana, Berinjela, 120 gramas totais I- Entradas:

| Chuchu, Pepino, Quiabo liso, Vagem, Tomate, 30g do tipo folhoso Servido no sistema
Pimentao, jil6, maxixe, beterraba, cenoura. 70g do tipo cozido. self-service em temperatura
Leguminosas: Soja, grao de bico, lentilha ou 30g do tipo cru. adequada a legislacao.

ervilha, feijao fradinho.

Outras: salpicdao, maionese de legumes.
Composicdo: 3 espécies, sendo um tipo
folhoso, 1 tipo cozido e 1 tipo cru.
Frequéncia: diaria alternando-se as espécies.

" Arroz - Qualidade: (Tipol) — Nao parbolizado 180 Il Arroz,
Frequéncia: didria no almoco & [ll Leguminosas,

. - . . IV Prato Proteico e
Leguminosas: feijao (Carioca, Mulatinho,

V Guarnigao:
preto e vermelho) . .
] ] Servido no sistema
Il | Qualidade: (Tipol) 100g .
self-service.

Frequéncia: Feijdo diaria

OBS: o caldo do feijao ndo podera sofrer .
Com porcionamento pela
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espessamento com farinaceos, a exce¢do do Copeira apenas do prato
tutu de feijdo. proteico.

BOVINA: patinho, cha de dentro, cha de fora,

miolo da paleta, coxdao mole, contrafilé, acém, 160g pronto para consumo
lagarto, maminha, miolo de alcatra, alcatra, (sem osso)

fraldinha, costela bovina. 230g pronto para consumo
Frequéncia: 3X/SEMANA (com osso)

SUINA: Pernil traseiro, lombo, filé, costela, Quantidade a ser definida
bisteca todos os dias pela contratante

Frequéncia: 1x/semana.

AVES: Peito de Frango; coxa e sobrecoxa,
drumet (coxinha da asa).

Frequéncia: 3x/semana

PEIXES: Cacdo ou filé de peixe livre de
espinhos.

Frequéncia: 1x/semana no minimo

Qualidade: Carnes de boa qualidade, macias,
livres de gordura e aponeuroses. Ndo serd
permitida a entrega de carnes de ma
qualidade.

Composicdo: 2 (duas) opgGes por refeicao (2
tipos no almocgo / 2 tipos no jantar). Com
terceira opcao de ovos.

Proporg¢des das quantidades a serem
definidas pela contratante (exemplo: 60% da
12 opgao, 30% da segunda opgdo e 10% da
terceira opgao).

Terceira opg¢do de ovos cozidos, fritos,
mexidos ou omelete todos os dias no almogo
e jantar.

Outros tipos de prato proteico na 22 opgao
podem ser ofertados mediante solicitagdo ou
aprovacdo do fiscal do contrato (dobradinha,
feijoada, figado bovino, lasanha, fricassé,
estrogonofe, escondidinho, quibe recheado
com carne - 230g/pessoa). Com proporgdes a
serem definidas pela CONTRATANTE.
Embutidos e processados ndo serdo parte do
cardapio diario, mediante solicitacdo ou
aprovacao do fiscal do contrato.
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As carnes para pacientes deverao ser
somente de boi, frango ou peixe (sem
espinhos). Outras opg¢des devem ser
aprovadas pela contratante.

Guarnigao

Farofas diversas, pirdo de peixe, moqueca de
banana da terra, polenta, suflés ou Hortalicas
(Raizes e Tubérculos): Batata doce, batata
doré, cenoura cozida, Inhame, mandioquinha,
abodbora refogada ou ensopada, batata
Inglesa, ou vegetais salteados e gratinados,
puré de batata (ndo serd aceito purés de pos
industrializados, apenas do préprio legume),
batata frita, mandioca frita, macarrdo, banana
da terra (frita ou cozida), vagem com ovos
refogada, creme de milho, seleta de legumes,
guiabo ensopado, entre outros.

OBS: o tipo de vegetal oferecido na salada
ndo podera ser o mesmo da guarnigao.

Por trata-se de self-service, as per capita da
guarnicao poderdo ser adaptadas de modo a
ndo sobrar ou faltar este item.

Farofa/virado: 70g
Caldos (polenta,
canjiquinha, caldo
verde 150g
Purés, creme de milho
-120g
legumes variados
110g)

Sobremesa

Vi

Frutas variadas (laranja, banana, mac3, pera,
mexerica, goiaba, etc.) — no minimo 3 (trés)
vezes por semana.

Frutas: higienizadas e
embaladas com fita filme,
descascadas guando
necessario (100 a 150g)

Doces em tablete na versdao comum (pé de
moleque, mariola, pacoca, doce de leite,
cocada, doce de abdbora entre outros), e
também na versdo diet.

Doces: em embalagem
lacrada individual média de
40g

Salada de frutas (4 tipos de frutas no minimo)

Salada de frutas: Copo de
200ml com tampa - 150g

Pudim, flan, gelatina.

150ml — pote individual com
tampa.

Picolés de frutas (sabores diversos)

Picolés: 1 unidade - fechada

VI

Suco de frutas natural ou polpa de frutas
(Embalagens individuais ou garrafas térmicas
devidamente higienizadas).

200ml

Acompanharao as principais refei¢es
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Garfo (de metal) — 1 unidade

Faca (de metal) — 1 unidade

Colher (de metal) — 1 unidade
Guardanapo (1 unidade) - de papel 24 x 24
cm/32x32cm

Saché de sal (1 unidade)-1g

Saché de azeite (1 unidade) — 4ml

Saché de vinagre (1 unidade) — 4 ml

Saché de agucar (2 unidades por pessoa) —
0,8g cada

saché de adogante (1 unidade) —0,5g
Copo descartdvel - 200 ml

Envoltos por guardanapo os
talheres (garfo, faca e colher)
e unidos aos sachés de sal,
azeite e aglcar ou adogante
serao envoltos por
embalagem plastica
especifica proporcional em
tamanho.

OBS: o controle da devolucdo e quantidade
de talheres deve ser realizado pelas copeiras
alocadas no servigo.

4.9.8 Refeigbes para pacientes - ALMOCO/JANTAR:
a) Recomendacgoes:

a.1) devera ser elaborado com base nos itens que compdem o quadro a que se refere o subitem 4.3.18 e
adaptado as necessidades especificas dos pacientes que se encontrarem sob dieta especial e/ou dieta restritiva;

a.2) a dieta deve conter sabor e tempero, porém, moderados;
a.3) as carnes devem ser grelhadas, cozidas ou assadas;
a.4) a sobremesa deve ser constituida por doce caseiro ou frutas cortadas ou salada de frutas;

a.5) atender as especificacOes passadas pela contratante: Dieta Hipossddica, para Diabetes Mellitus, para Celiaco,
doenca renal, Insuficiéncia cardiaca, doengas pulmonares e outras.

b) RestrigGes:

b.1) alimentos de dificil mastigacdo como carnes duras;
b.2) carne suina;

b.3) linguica, embutidos;

b.4) Frituras.

4.9.9 Refeicoes diferenciadas, de acordo com a necessidade dos pacientes:
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4.9.9.1 Fornecer, sempre que necessario, alimentacao especial para pacientes, conforme itens | e Il do quadro
abaixo, sem custos adicionais. O custo serd o mesmo do item em questao: | Desjejum, lanche da tarde e ceia, Il
Almoco e jantar.

Alimento Per capita
Vitamina 200ml e 2 fatias de pdo
Vitamina de frutas + Pao Integral integral com 1 fatia média de
com 1 fatia de ricota gueijo branco ou requeijao sem
amido. (30g)

Mingau de aveia, fuba, tapioca ou
Copo de 200 ml com tampa
outros.

200ml de suco e fatia média de
bolo (100g).

Salada de frutas 120g

200 ml de suco e 1 unidade de

Suco de frutas natural e bolo

Suco de frutas natural e pdo de sal . ] -
pao de sal com 1 fatia de queijo

(15g)
200 ml de achocolatado e 1

com queijo mucarela
| Desjejum, Lanche da Tarde e Ceia

Achocolatado e pao com manteiga unidade de pao de sal com
manteiga
1 fruta cortada (mamdo ou
Fruta com aveia banana), com 1 colher de sopa de
aveia

Cha de camomila ou erva-cidreira , .
180ml de chd e 5 unidades de

com biscoito de sal (cream cracker o
biscoito.

normal ou integral)

1 unidade de iogurte (140g), 1

logurte natural integral com fruta e
& & unidade de fruta picada e 1 colher

aveia .
de sopa de aveia

Legumes variados (escolher no
minimo 3 tipos): Abdbora,
chuchu, batata, inhame, cenoura,
mandioca. (600g)

Sopa de legumes com carne )
Frango ou carne de boi. Carnes
magras, macias cortadas em

Il Almogo e Jantar pedacos pequenos (100g).

Omelete com salada de tomate,
Omelete de 2 ovos com salada

alface e cenoura ralada ou omelete .
(80g crua e 120g cozida)

com legumes cozidos

Carne magra grelhada com legumes | Carnes de boi ou frango grelhadas
cozidos (150g) e legumes (120g)
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Caldo de inhame ou abdbora ou

caldo verde ou caldo de mandioca
. . ) 500g de caldo com carne de
ou mandioquinha ou canja de ) .
) frango ou boi desfiada (100g)
galinha.

Com carne magra desfiada

Restrigdes — logurte em saquinho ou embalagem individual, vitamina pronta em caixa, achocolatado pronto

em caixa.

4.9.10 Kit Lanche

4.9.10.1 Todos os itens do kit lanche, deverdo estar acondicionados para entrega individual em embalagem de
isopor, sem divisérias, de tamanho compativel, apropriada a conservacao dos alimentos, acompanhados de
descartaveis necessarios ao seu consumo embalados em sacola plastica.

4.9.10.2 Quadro descritivo dos itens, composicdo, per capita e distribuicdo

Item Composicao Distribuicao
2 fatias (25g) de pdo de forma
normal ou integral (de acordo
3 com pedido), 1 colher de Embalados em fita filme ja contendo
| - Sanduiche - . .
sobremesa de requeijao (20 requeijao e frios.
gramas), 1 fatia de peito de peru
(15g), 1 fatia de queijo (15g).
01 fruta média (150g) da época Higienizadas e embaladas com fita
Il - Fruta respeitando o calenddrio de filme, descascadas quando necessario
comercializa¢do da Ceasa. (100 a 150¢g)
Suco: Embalagem tetra pack de
Il - Suco 01 suco natural em embalagem 200ml ou suco em embalagem tetra
tetra pack (200ml). Pack de 1 (um) litro para o kit lanche
aberto.

OBS: Os kits lanche também poderdo ser solicitados de forma aberta: com sanduiches cortados na diagonal,
dispostos em bandejas e cobertos por fita filme que proteja o transporte. Frutas (100 a 150g) higienizadas e
embaladas com fita filme, dispostas em bandejas e sucos em embalagem tetra pack de 1 litro ou galdes

térmicos - acompanha copo descartavel de 200ml. Sem custos adicionais.
Pode haver troca do suco por café preto sem aglcar, achocolatado, leite queimado- acompanha saché de

aclcar, adogante e copo descartavel de 200ml - nos kits lanche abertos.

4.9.11 Lanche Simples

4.9.11.1 Todos os itens do lanche abaixo, deverdo estar acondicionados para entrega em condi¢des apropriada a
conservacgao dos alimentos, acompanhados de descartaveis necessarios ao seu consumo.
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Item Composi¢ao Distribuicao
I - Bolo com 2 tipos de bolo com coberturas diferentes Em bandejas descartaveis. Cobertos por
cobertura (brigadeiro, ganache, coco, banana, abacaxi fita filme. (Pedaco médio - 120g por
e outros) pessoa).
Il - Biscoito )
. 2 tipos 40g por pessoa
caseiro salgado
Il - Leite
Queimado ou 200 ml por pessoa — copo descartavel de
achocolatado ou ) 200 ml.
suco
IV - Café Café sem acglcar —acompanha saché de 100 ml por pessoa —acompanha copo
acucar e saché de adogante. descartavel de 200ml.
4.9.12 Agua mineral
Agua mineral Garrafas de 500ml

No caso de falta de dgua nos estabelecimentos da contratante, a contratada devera fornecer o referido item apds
AUTORIZACAO da contratante, de forma a n3o interromper a prestacdo dos servicos. Os custos com esse insumo,
referentes ao periodo em que a contratada assumiu tais despesas serdo repassados a contratante no més
subsequente, a titulo de ressarcimento, mediante apresentagdo de notas fiscais.

4.9.13 Almogo para eventos diversos:

As solicitacdes de almoco realizadas para atendimento das agbes diversas da SEMSA deverao ser entregues em
marmitex com no minimo 3 (trés) divisdrias atendendo ao mesmo critério de composicdo, cardapio e qualidade
das refei¢des fixas.

4.9.14 Servigo de Copeiragem
4.9.14.1 O servico de copeiragem deverad ser prestado no Hospital Municipal de Cobilandia.
4.9.14.2 O quantitativo de funcionarios a ser disponibilizado a CONTRATANTE é:

a) Até 8 (oito) copeiros considerando a necessidade de cobertura de escalas de trabalho, férias, afastamentos e
substituigdes;

4.9.14.3 Os servicos serdao prestados em regime de escala 12x36, com atuacdo simultdnea de 02 (dois) copeiros
por plantao, em hordrios definidos pela CONTRATANTE, observada a legislagao trabalhista vigente e a convengao
coletiva aplicavel. A distribuicdo das escalas podera ser ajustada pela CONTRATANTE em fungdo da necessidade do
servico, sem alteracdo do quantitativo contratado.

4.9.14.4 Os funcionarios da CONTRATADA que serdo alocados dentro dos estabelecimentos da Prefeitura
Municipal de Vila Velha deverdo ser contratados sob o regime da CLT. Devendo todos os documentos
especificados na Instrucdo Normativa SFl - 06 serem entregues em conformidade com a legislacdo trabalhista
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vigente, sob pena de rescisdo de contrato, caso ndo sejam apresentados ao fiscal do contrato em tempo habil para
fins de pagamento.

4.9.14.5 Utilizar na execug¢do do servigo contratado pessoal que atenda as especificacées do presente Termo de
Referéncia:

a) Qualificagdo para o exercicio das atividades que |he forem confiadas, na forma estabelecida no edital;
b) Bons principios de urbanidade;
¢) Possuir vinculo formal, sob regime da CLT, com a contratada.

4.9.14.6 A empresa contratada devera fornecer uniformes e todo equipamento de higiene e seguranca do
trabalho (EPIs), todos com Certificado de Aprova¢do (CA) do Ministério do Trabalho e Emprego para seus
empregados no exercicio de suas fungdes, mantendo-os devidamente uniformizados e identificados portando
crachas com fotografia recente;

a) O empregado da contratada devera usar equipamentos de protecdo individual fornecidos pela CONTRATADA
(botas, gorro, luvas, avental e mascara apropriada) no exercicio de suas fungées.

4.9.14.7 O servico de copeiragem, envolve o desempenho das seguintes atividades:

a) Organizar o ambiente para receber a alimentacéo;

b) Manter o ambiente limpo;

c) Porcionar o prato proteico no almoco e jantar do Hospital Municipal de Cobilandia;

d) Descartar, ao final de cada dia de servico, as sobras da alimentacdo fornecida, sendo vedado o
reaproveitamento no expediente seguinte;

e) Manter limpas as mdquinas e equipamentos do refeitério, tais como: refrigerador, rampa de self-service e
demais utensilios, além de outros bens disponiveis;

f) Manter os armarios organizados;

g) Lavar bandejas, copos, talheres e demais utensilios;

h) Fazer uso de panos descartaveis para secar utensilios e equipamentos;

i) Limpar, interna e externamente, os armarios, mantendo as instalagdes em boas condi¢des de apresentagdo e
uso, prestar assisténcia de copeiragem nos eventos promovidos pela CONTRATANTE;

j)  Servir pacientes internados nas enfermarias, observando com atencéao as dietas prescritas;

k) O copeiro poderd ainda, ser contratado especificamente para o lactdrio do Hospital Municipal de Cobilandia
onde, mediante treinamento rigoroso, devera desenvolver todas as atividades de preparo das férmulas
infantis e higienizacao de utensilios e equipamentos.

4.9.14.8 Dos EPI’s:

4.14.8.1 Equipamentos de protecdo individual (EPI) que tem por finalidade a protec¢do do individuo durante a
realizacdo das suas func¢des, compativeis com o grau de risco da atividade exercida.

a) Fornecer equipamentos de limpeza que atendam as exigéncias ergonOmicas e que preservem a integridade
fisica do trabalhador;
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b) Fornecer equipamentos aprovados previamente pelo SCIH (Servico de Controle e Infeccdo Hospitalar);

¢) Capacitar os profissionais a operar e zelar pela manutencdo dos equipamentos de EPI e demais materiais
pertencentes ao servigo;

d) Substituir os equipamentos que possam representar risco a integridade fisica do profissional ou que ndo
atendam as necessidades do servico;

e) Uso de equipamentos industriais e nunca domésticos;

f) Auxiliar no consumo minimo de energia e &4gua, preservando assim 0s recursos ambientais naturais
esgotaveis;

g) Possibilitar a reposicdo dos EPIs danificados de imediato, para que ndo prejudique a execugdo dos servicos;

h) Aquisicdo de equipamentos de EPI com certificagdo de aprovagdo do ministério do trabalho e disponibiliza-lo
em quantidade suficiente para o uso ou reposi¢do;

i) Capacitar ou direcionar a capacitagdo sobre EPI para um profissional que esteja habilitado em desenvolver
treinamentos e abordagens como: tipos, momentos de utilizages, onde, como e quando utilizar, importancia
da utilizagdo, riscos a ndo utilizagdo, entre outros;

j) Deverdo ser observadas todas as disposi¢oes da NR 6 do Ministério do trabalho.

4.9.15 Qualidade do Servigo de Copeiragem
4.9.15.1 REGRAS COMPORTAMENTAIS

A CONTRATADA deverd exigir dos funcionarios responsaveis pelos postos de servico o rigoroso cumprimento das
seguintes disposig¢des:

Comparecer ao trabalho sempre asseado, uniformizado e identificado respeitando a RDC 216;

e Tratar as pessoas com humanidade e respeito, independente do cargo ou posicao que ocupam;
Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavroes ou expressdes nao apropriadas ao tipo
de relacionamento formal que o trabalho impde;

e Comunicar imediatamente ao respectivo Fiscal do contrato, quaisquer irregularidades que possam
comprometer a eficiéncia, responsabilidade e qualidade dos servigos;

e Manter-se no posto de trabalho, sé se afastando para o cumprimento de tarefas pertinentes ao servico
que lhe for cometido;

e Nao atender a chamados para cumprir tarefas de carater particular ou estranhas as suas fungdes.

4.9.16 Acompanhamento das Refei¢des no Local
4.9.16.1 Do Profissional

E necessario que um profissional responsavel da empresa contratada (Nutricionista ou técnico em nutricdo),
esteja presente desde o inicio ao término do hordrio das principais refeicbes (almoco e jantar), no minimo 02
(duas) vezes por semana, para supervisdo dos servicos a serem executados, bem como para que haja constante
contato da CONTRATADA com os servidores municipais, pacientes e acompanhantes possibilitando a verificacdao
da real qualidade da alimentagdo fornecida, resolucdo de possiveis problemas relacionados a mao-de-obra,
controle do desperdicio de alimentos, verificacdo da quantidade dos itens alimenticios em estoque e ajuste do
gue for necessario para a prestagao de um servico de qualidade.
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4.9.16.2 Horario das refeicbes:
a) Almogo - 11:00h as 13:30h
b) Jantar - 19:30h as 21:00h
4.9.17 Do Prazo de Inicio da Execu¢do do Contrato

4.9.17.1 A Contratada deverd obrigatoriamente iniciar a execu¢do dos servigos, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
contados a partir da emissdao da Autorizacdo de Fornecimento, podendo esse prazo ser prorrogado desde que
previamente autorizado pela Contratante;

4.9.17.2 O acompanhamento do servigo ficara sob responsabilidade do fiscal do contrato indicado pela Secretaria
de Saude.

4.9.18 Das CondigOes Especificas de Fornecimento

4.9.18.1 A demanda de fornecimento serd realizada ao longo do contrato, de segunda a domingo, inclusive
feriados - conforme quadro detalhado no item 4.18.

4.9.18.2 As quantidades, os tipos e locais para entrega das refeicGes a—serem—entregues poderdo sofrer variacdo
diaria, a depender da CONTRATANTE e deverdo ser informadas a CONTRATADA em tempo habil para produgao das
refeicOes e entrega no horario determinado.

4.9.18.3 O quantitativo e local de entrega das demandas varidveis devera ser informado a CONTRATADA com
antecedéncia minima de 48 horas a data do evento. Eventualmente, por motivo de forga maior (que devera ser
explicitado no pedido) a solicitacdo de fornecimento podera ser encaminhada em prazo menor — com pelo menos
24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

4.9.18.4 Os alimentos e a quantidade correta solicitada devem ser entregues em perfeitas condi¢es de higiene,
preparo, acondicionamento, tempero e consumo, conforme horario estabelecido entre as partes.

4.10.1 DOS EQUIPAMENTOS E INSUMOS:

4.10.1 Todos os equipamentos e insumos necessarios a execucdo do objeto deverdo ser fornecidos pela
contratada.

4.10.2 A contratada deverd fornecer e aplicar todos os insumos, materiais e manuteng¢do preventiva e corretiva
dos equipamentos necessarios a execucdo dos servicos contratados, sejam eles industriais, de consumo e/ou
descartaveis, os quais deverdo ser de qualidade comprovada.

4.10.3 Substituir as suas expensas, no total ou em parte, os materiais em que se certifiquem alteragdes, defeitos
ou incorregdes;

4.10.2 DOS RECURSOS HUMANOS
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4.10.2.1 O pessoal contratado pelas empresas devera ser treinado, qualificado e uniformizado, observando as leis
trabalhistas, previdencidrias, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse particular, como Unica
empregadora, sem que haja vinculo de solidariedade empregaticia com a Secretaria Municipal de Saude.

4.10.2.2 A contratante podera solicitar a substituicdo de qualquer profissional que ndo corresponda
disciplinarmente as exigéncias das obriga¢cOes estipuladas no Termo de Referéncia, no ato convocatdrio e na
vigéncia do contrato. Sendo que esta substituicdo ocorra de forma imediata para que o posto de trabalho ndo
fique desocupado em nenhum momento.

4.10.2.3 Manter em carater permanente durante a execug¢do dos servicos 01 (um) (a) nutricionista, profissional
responsavel pela supervisdo de servicos, conforme exigéncia do Conselho Regional de Nutricionistas, com
atribuicdes/autoridade suficientes para representa-la (empresa Contratada) em tudo que se relacionar com os
servicos contratados. As demais especialidades que compdem o quadro técnico necessdrio a execugdao dos
servicos, deverdo ser suficientes para suprir as necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

4.10.2.4 Fornecer e manter as suas expensas, todos os materiais de prote¢do e seguranca (luvas, calcados
fechados, toucas, uniformes, aventais, entre outros), indispensdveis para a execucdo dos servicos que assim o
exigirem, em quantidades compativeis com o numero de pessoas empregadas.

4.10.2.5 Providenciar controle de satude de seu pessoal conforme legislagao pertinente.

4.10.2.6 Responder civil e criminalmente, por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos materiais e/ou pessoais
causados a Secretaria Municipal de Salde, seus empregados e/ou terceiros, como consequéncia de impericia,
imprudéncia ou negligéncia propria ou de seus empregados, incluindo intoxicagcdo alimentar causada aos
comensais.

4.11 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.11.1 Ser agil na execugdo dos servigos, cumprir os prazos determinados no contrato, buscar a qualidade sempre
de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, proporcionando melhor atencao
aos usuarios dos servicos da rede Municipal de Saude de Vila Velha e seus servidores.

4.11.2 Montar cozinha industrial para atender o objeto da licitagdo, em até 30 dias, na Grande Vitéria,
preferencialmente no municipio de Vila Velha, caso a empresa vencedora tenha sede em outro local que nao seja
a Grande Vitéria, cumprindo as legisla¢gdes e normas sanitarias vigentes.

4.11.3 Cumprir a legislagao ambiental, trabalhista e de seguranga e medicina do trabalho, as instru¢des e medidas
ambientais e de seguranca interna da Administracdo e as normas de vigilancia sanitaria, tais como a Portaria MS
326/97, a RDC ANVISA 275/02 e a RDC ANVISA 216/04 (Boas Praticas de Fabricacdo), atendendo a todas as
especificagdes técnicas relacionadas ao fornecimento da alimentacdo.

4.11.4 Executar o fornecimento de alimentacdo, em todas as suas fases, de acordo com as orientacGes da
administracdo, utilizando pessoal especializado, obedecendo aos principios de nutricdo, as melhores técnicas de
culindria e em conformidade com rigorosos padrdes de higiene e seguranca.
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4.11.5 Manter as mesmas condi¢cdes de atendimento durante toda a vigéncia do Contrato, sujeitando-se as
supervisdes técnicas realizadas pelo fiscal do Contrato e inspeg¢bes sanitarias executadas pela Vigilancia Sanitdria
do Municipio de Vila Velha.

4.11.6 Disponibilizar todos os equipamentos e utensilios incluindo(balcdes térmicos para distribuicdo das refeicoes
- quente e frio; refresqueira para acondicionamento de suco; garrafas térmicas e cafeteira, “rechauds”; cubas
gastrondmicas; vasilhames/recipientes de vidro e/ou de aco inox; pratos, colheres, facas, garfos, entre outros),
materiais descartaveis (colheres, garfos, facas, copos, potes, guardanapos, etc.) e demais itens (incluindo material
de limpeza) necessdrios para atender ao quantitativo estimado de pessoas, e recolher estes equipamentos e
utensilios devolver ao término do contrato.

4.11.7 Elaborar cardapios diferenciados para datas especiais (Semana Santa, Pascoa, Dia das Maes, Dia dos Pais,
Festa Junina, Natal, Ano Novo, etc.) observadas as caracteristicas de atendimento, sem custos adicionais.

4.11.8 Manter, sempre que houver entregas, as caixas térmicas no local para a manutenc¢do da temperatura dos
alimentos havendo entdo a troca das caixas para higienizagdao pela CONTRATADA.

4.11.9 Utilizar recipientes isotérmicos (Hot box) que assegurem a manutencdo da temperatura dos alimentos
acima dos 602C e abaixo de 102 até ao consumo. Para esses o transporte deve ser efetuado através da utilizacao
Tampa com anel de vedacdo e trava em Inox.

4.11.10 Fornecer copos descartaveis para servidores, pacientes e acompanhantes.

4.11.11 Fornecer agua potavel, na ocorréncia de falta d’agua e/ou limpeza de caixa d’agua, dgua potavel; pelo
menos trés vezes por dia, para as enfermarias do HMC, em recipientes higienizados (fornecidos pela
CONTRATADA), observando-se as regulamentac¢des preconizadas pela Vigilancia Sanitaria e Unidade Hospitalar.

4.11.12 Fornecer, com 15 dias de antecedéncia, para avaliacdo, o carddpio completo de servidores e pacientes,
incluindo desjejum, cola¢do, almogo, lanche, jantar e ceia.

Nao havera possibilidade de reaproveitamento de alimentos em nenhuma preparacgao;

e O cardapio deverd ser previamente aprovado pelo Fiscal do Contrato, indicado pela SEMSA, podendo
haver sugestdes de mudangas;

e O cardapio devera ser submetido a analise e aprovacdo de nutricionista, devidamente registrada no
Conselho Regional do Estado, designada pela CONTRATANTE, e podera ser alterado desde que solicitado
com antecedéncia.

Qualquer alteragdo no cardapio devera ser comunicada com antecedéncia minima de 48 horas.
O cardapio sera elaborado em acordo com as especificacdes descritas no documento e deve incluir todos
os itens do almoco e jantar: saladas, arroz, feijao, guarni¢do, prato proteico e sobremesa;
Possuir ficha técnica constando todas as receitas utilizadas no preparo dos pratos do carddpio, de forma
® a manter a padronizacdo na qualidade da alimentacao durante a execucao do Contrato.
Variar o cardapio didrio mantendo sempre a qualidade, seguindo os costumes da regiao.
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4.11.13 Providenciar a substituicdo imediata, a expensas da CONTRATADA, caso seja detectado que as refeicGes
ndo atendem as especificagcOes técnicas do objeto licitado. A Administracdo podera rejeita-los, integralmente ou
em parte.

4.11.14 Fornecer, sempre que solicitada, agua mineral gelada, em garrafas de 500 ml, no momento da abertura de
eventos, em quantidades suficientes para todos os servidores até o fim do turno, em casos especificos como o de
falta d’agua e/ou limpeza de caixa d’agua.

® O calculo utilizado para cada trabalhador é de no minimo 1,5 litros a cada 12 horas.

4.11.15 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢Ges de habilitacdo exigidas no edital, sob
pena de suspensdo dos pagamentos até a devida regularizacdo.

4.11.16 Preparar as refei¢cdes, lanches e desjejuns em horarios cujo término seja o mais préximo possivel do inicio
da distribuicdo, mantendo-os a uma temperatura superior a 60° C, no caso de cadeia quente e inferior a 10° C no
caso de cadeia fria.

4.11.17 Apresentar, sempre que solicitado pela Administracdo, amostras de quaisquer materiais empregados na
producdo/preparacdo das refei¢des.

4.11.18 Prestar os servicos de fornecimento de alimentacdo, atendendo as quantidades solicitadas pela
CONTRATANTE, nos locais indicados no contrato, devendo toda a preparacdo dos alimentos ser realizada nas
dependéncias da CONTRATADA.

4.11.19 Realizar todos os procedimentos relacionados ao preparo e fornecimento dos alimentos em conformidade
com o disposto pela Vigilancia Sanitaria e Ministério da Saude, utilizando-se do sistema APPCC (Analise de Perigo e
Pontos Criticos de Controle), de acordo com a Resolugdo RDC n? 331/2019 e pela Instru¢do Normativa (IN) ne
60/2019 e RDC n? 724/2022.

4.11.20 Realizar o controle de temperatura no momento da entrega dos alimentos e disponibilizar em formato de
planilha, que ficara sob posse da CONTRATANTE.

4.11.21 Servir as bebidas como sucos ou iogurtes geladas e transportar em recipientes térmicos com tampa,
lavavel e ndo poroso, separado do recipiente dos paes e das frutas.

4.11.22 Fornecer alimentacdo equilibrada e em condi¢bes higiénico sanitarias adequadas aos padrdes de
legislacdo vigente.

e Os produtos deverdo seguir os mais altos padrGes de qualidade, estar dentro dos prazos de
validade, frescos e in natura. Qualquer alteragdo ou substituicdo de produtos deverd ser
comunicada, formalmente, a Secretaria Municipal de Salde, para avaliacdo e autorizacdo da
mesma.

e (s produtos poderdao a qualquer momento serem inspecionados desde o seu preparo, por meio
de visitas periddicas a cozinha e, se necessario, sera solicitada a apresentacdo de notas fiscais da
aquisicdo de matéria prima, até a embalagem e entrega.
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4.11.23 Manter equipe técnica para orientacdo sobre os procedimentos na manipulacdo dos alimentos,
preparacao e distribuicdo dos alimentos nos locais indicados, assegurando a qualidade dos servigos e o alcance
dos niveis nutricionais necessarios.

2

4.11.24 Comunicar imediatamente e por escrito a CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira na
execucdo dos servigos.

4.11.25 Responder, imediatamente, refazer e/ou revisar as suas custas, quaisquer servicos que, por sua culpa,
venham a ser considerados pela CONTRATANTE como errados, insuficientes, inadequados (estragados,
deteriorados, mal cozidos, vencidos) ou em desacordo com leis, decretos, regulamentos ou portarias.

4.11.26 Arcar com os custos da analise bromatoldgica fisica e quimica dos géneros e alimentos apresentados pela
Secretaria Municipal de Saude, em instituto ou laboratério especializado, quando se fizer necessario.

e Em caso de divergéncia quanto a sanidade de qualquer género ou alimento o uso do mesmo serd
provisoriamente suspenso, podendo ser reativado apds apresentacdo do laudo de andlise em
laboratdrio ou d6rgdo especializado e aceito pela respectiva Secretaria Municipal de Saude.

4.11.27 Manter amostras dos alimentos servidos por 72 (setenta e duas) horas, em recipientes lacrados na
presenca da referéncia técnica da CONTRATADA, e armazenados em temperatura apropriada, nos locais onde
foram produzidos, conforme legislagdo. Os recipientes deverdo estar com etiqueta contendo data e assinatura. As
amostras poderao ser recolhidas a qualquer momento pela Vigilancia Sanitaria Municipal.

4.11.28 O transporte da alimentagdo deverd ser realizado em recipientes térmicos especificos, conforme previsto
em legislacdo vigente.

4.11.29 Apresentar, diariamente, todo o seu pessoal no mais rigoroso padrao de asseio corporal e de vestuario,
com boa aparéncia, cabelos aparados e cobertos por touca ou equivalente, perfeitamente barbeados, unhas
cortadas e sem esmaltes, devidamente uniformizados e identificados.

4.11.30 Afastar e substituir imediatamente da tarefa de manipulacao de alimentos os empregados com doencas
infectocontagiosas, cortes e lesdes de pele.

4.11.31 Atender a todos os encargos e despesas decorrentes da alimentacdo de seus empregados.

4.11.32 A CONTRATADA deve providenciar a imediata reposicao de funciondrios para cobrir folgas, faltas, férias,
demissdes, licencas (salde, maternidade), afastamentos, entre outros, mantendo o quadro de funcionarios
sempre completo.

4.11.33 Exercer controle sobre assiduidade e pontualidade dos seus empregados.

4.11.32 A CONTRATADA devera promover treinamento de sua mao-de-obra, de forma permanente, de modo a
garantir a adequada prestacdo dos servigos, com apresentacao de cronograma de treinamento semestral ou
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quando da substituicdo do funcionario. Deverd apresentar lista de presenca dos participantes e conteldo
abordado ao responsavel técnico da unidade.

4.11.33 Afastar imediatamente das dependéncias do hospital qualquer empregado, cuja presenca venha a ser
considerada inadequada ao CONTRATANTE, promovendo a sua imediata substituicdo.

4.11.34 Proporcionar aos seus empregados, condi¢cdes necessarias para a realizacdo dos servigos, fornecendo-lhes
0s equipamentos e materiais adequados a natureza das tarefas desenvolvidas.

4.11.35 Estabelecer controle da qualidade e quantidade de materiais descartdveis, produtos de limpeza e
industrializados sendo expressamente proibido a falta destes, para que nao haja qualquer tipo de transtorno ao
servigo.

4.11.36 Promover controle de salde de seu pessoal conforme legislacao trabalhista pertinente.
4.11.37 Apresentar, quando solicitado pelo fiscalizador, a seguinte documentacao:

® Registro de empregado e cdpia das pdaginas da Carteira de trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
atestando a contratagdo;

e Atestado de saude ocupacional (ASO), comprovando a realizacdio dos exames médicos
(admissional e periédicos);

e Comprovante de cadastramento do trabalhador no regime PIS/PASEP;
Folha de ponto, assinada pelo empregado em que constem as horas trabalhadas, normais ou
extraordinarias, se for o caso;

® Recibo de concessdo do aviso de férias, 30 (trinta) dias antes do respectivo gozo;
Recibo de pagamento atestando o recebimento de saldrios mensais e adicionais, férias + 1/3 e 132
salario (12 e 22 parcelas), quando da época prdpria, além de salario-familia, caso devido, assinado
pelo empregado, ou conforme artigo 464 da CLT, acompanhado de comprovante de depdsito
bancario na conta do trabalhador;

e Comprovante de op¢do e fornecimento de vale-transporte quando for o caso;
Comprovante de recolhimento de contribui¢do sindical e outras devidas aos sindicatos, se for o
caso, na época propria;
Documento que ateste o recebimento de equipamentos de protegao individual;

e Comprovantes que atestem o correto depdsito do Fundo de garantia do Tempo de Servico em
conta vinculada aberta para esse fim.

4.11.38 Aceitar o fiscal indicado pela Secretaria Municipal de Saude, o qual tera plenos poderes para praticar atos
nos limites da presente contratagdo, quanto a qualidade de géneros, preparacdo e apresentacdo das refeicoes,
volume, pesos e elaboracdo de cardapios, veiculos, méveis e utensilios e a todo pessoal da CONTRATADA no que
se referir a capacitacdo, asseio, higiene e comportamento.
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4.11.39 Informar a CONTRATANTE sobre todo e qualquer imprevisto que possa gerar alteracdo no horario de
cumprimento dos servicos objeto do presente instrumento, bem como efetuar a imediata resolu¢do do caso, de
modo que a rotina dos servicos em nada seja prejudicada.

4.11.40 Todos os géneros alimenticios que forem suprimidos de uma mesma refeicdo, deverado ser listados para
que, ao fim de cada més, haja um levantamento de precos conjunto entre CONTRATANTE/CONTRATADA,
transformando estes alimentos em numero de refei¢Ges a serem abatidas na fatura.

4.11.41 Entregar as quantidades estimadas, diariamente, incluindo sdbados, domingos e feriados. Caso haja
alteragdo de quantidade e de localidades, dentro dos limites do Municipio, a CONTRATANTE devera comunicar em
tempo habil a CONTRATADA para providenciar suprimentos suficientes.

4.11.42 Enviar ao fiscal de contrato lotado no HMC, de segunda a sexta-feira, sem 6nus a CONTRATANTE, uma
amostra da refeicdo e do lanche servidos no dia, com objetivo fiscalizatdrio.

4.11.43 Entregar refeicdes e lanches em forma de kit individual, lanches, almocos, jantar e agua que serdo
utilizados em (Reunides, Campanhas, AcOes e Eventos diversos da Secretaria Municipal de Saude)
esporadicamente/conforme necessidade, dentro de um periodo contratual de acordo com as quantidades
estimadas conforme o item 4 deste termo e conforme solicitacdo da CONTRATANTE.

4.11.44 Cumprir rigorosamente os horarios de entrega.

4.11.45 Atender aos pacientes que estiverem em uso de dietas que ndo sejam usuais, de acordo com a
especificacdo da mesma, prescrita por médico ou nutricionista, na qual devera estar indicado o prazo de validade,
sem alteragao no prego da refei¢do da referida dieta.

4.11.46 Dispor de equipamento de avaliacdo de satisfacdo de qualidade do comensal em cada local onde a
refeicdo é distribuida, repassando bimestralmente o resultado e consideracdes ao fiscal do contrato.

4.11.47 Sujeitar-se as responsabilidades civil, penal ou indenizagdo por dano material e moral, caso haja qualquer
intoxicacdo proveniente da comida, aquele que venha sofrer apds a ingestdo de seu alimento, isentando assim a
CONTRATANTE de qualquer 6nus ou penalidade.

4.11.48 Nao ceder ou transferir o presente contrato, no todo ou em parte a outrem.

4.11.49 A CONTRATADA serda a Unica responsavel, integral e exclusivamente pelo pagamento dos salarios,
ordenados, todos os encargos previstos pela legislacdo trabalhista e previdenciaria, inclusive FGTS, prémios de
seguro contra acidentes de trabalho e demais encargos legais, nos quais se incluem ainda, aqueles especiais,
préprios da categoria profissional utilizada, durante todo o tempo de prestacdo do servico.

4.11.60 A CONTRATADA declara que tem pleno conhecimento do Enunciado 331 do Tribunal Superior do Trabalho
e compromete-se a responder perante a CONTRATANTE por todas as verbas, valores, encargos ou Onus
decorrentes de eventual reconhecimento de vinculo empregaticio pela Justica do Trabalho em Reclamacdo
Trabalhista ou qualquer outro procedimento que vier a ser promovido por empregado, ex empregado, preposto
ou socio dela CONTRATADA contra a CONTRATANTE.
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4.11.61 Ressarcir a CONTRATANTE de eventuais despesas, custas processuais e honorarios advocaticios

despendidos por ela, servindo os comprovantes, guias ou notas fiscais como recibos de pagamento e documentos

habeis a instruir cobranga.

® (Caso a CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente, inclusive reclamacbes
trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de responsabilidades da CONTRATADA (que é total e
amplo), esta assumird para si a responsabilidade por toda e qualquer eventual condenacdo,
isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigacdes, aplicando-se no caso concreto uma das
formas de intervencdao de terceiros, previstas no Cédigo de Processo Civil, especialmente a
denunciacdo da lide (art.125 — CPC), com o que concorda e aceita a CONTRATADA desde ja e
expressamente.

— LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar alternativas disponiveis para

preparacdo e fornecimento adequado de refei¢Ges, kit lanche, lanche simples e dgua mineral, além dos

materiais descartaveis que se fizerem necessarios para o consumo destes, contemplando também o servigo de

copeiragem para atender ao Hospital Municipal de Cobilandia.

5.2 Considerando a natureza essencial e ininterrupta do servico, bem como as exigéncias sanitdrias, nutricionais,

operacionais e assistenciais inerentes ao ambiente hospitalar, foram analisadas as seguintes alternativas:

- Solugdo 1: Execugdo direta pelo Municipio

- Solugdo 2: Contratagdo de empresa especializada

5.3 Solugdo 1:

531

5.3.2

5.3.3

Esta alternativa consistiria na execug¢do integral dos servicos pela propria Administragdo Municipal,
mediante aquisicdo de géneros alimenticios, equipamentos, utensilios e materiais de consumo, além da
contratacdo e gestdo de profissionais especializados, tais como cozinheiros, auxiliares de cozinha,
copeiros, lactaristas e demais colaboradores necessarios ao funcionamento da unidade de alimentagdo e
nutricao.

Para sua implementacdo, seria indispensavel que o Municipio realizasse investimentos significativos em
infraestrutura, ampliagdo e adequacdo das instalagdes fisicas, aquisicdo e manutenc¢do de equipamentos
industriais, implementacdo de controles sanitarios, gestdo de estoques, logistica de abastecimento,
contratacdo de pessoal, treinamento continuo das equipes e gerenciamento operacional permanente.

Além dos elevados custos de implantagdo e manutencdo, esta alternativa demandaria estrutura
administrativa especifica para gerenciamento do servigo, assumindo integralmente os riscos operacionais,
trabalhistas, sanitarios e de abastecimento, reduzindo a eficiéncia administrativa e desviando recursos
humanos e financeiros das atividades finalisticas da assisténcia a saude.
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5.3.4 Destaca-se, ainda, que o Municipio ndo dispde atualmente de estrutura fisica, quadro de pessoal
especializado, equipamentos para assumir diretamente a execucdo destes servigos, circunstancia que
torna esta solucdo técnica e economicamente inviavel.

Solugdo 2:

5.3.5 A segunda alternativa consiste na contratacdo de empresa especializada para presta¢do dos servigos de
alimentacdo, abrangendo todas as etapas de planejamento, preparo, fornecimento e distribuicdo das
refeicOes, fornecimento de agua mineral, kits lanche, materiais descartaveis, servicos de copeiragem e
disponibilizacdo da mao de obra necessdria ao funcionamento do lactario.

5.3.6 Trata-se da solugdo amplamente utilizada no mercado em razdo da elevada especializacdo exigida,
permitindo que empresas com expertise, estrutura operacional consolidada, profissionais qualificados e
capacidade técnica assumam integralmente a execucdo dos servigos, observando rigorosamente as
normas sanitarias, nutricionais e de seguranca alimentar.

5.3.7 A terceirizacdo proporciona maior eficiéncia operacional, previsibilidade dos custos, reducdo dos riscos
administrativos e trabalhistas, atualizacdo tecnoldgica continua, reposicdo imediata de pessoal quando
necessario e maior flexibilidade para adequacado da producao as demandas assistenciais do hospital.

5.3.8 Importante destacar que o Municipio ja adota esta solu¢do desde o ano de 2021, por meio de contrato
administrativo celebrado com empresa especializada, cuja execu¢do tem permitido a continuidade da
assisténcia alimentar, garantindo atendimento as necessidades dos pacientes internados, acompanhantes
e demais usuarios previstos contratualmente.

5.3.9 A experiéncia acumulada ao longo da execugdo contratual demonstrou que a terceirizagdo constitui
alternativa adequada para assegurar a continuidade, regularidade e qualidade dos servigos, permitindo a
Administragdao concentrar seus esforgos na gestdo e fiscalizagdo contratual, sem necessidade de ampliar
sua estrutura administrativa.

5.4 Apos analise das alternativas disponiveis, conclui-se que a execugao direta pelo Municipio apresenta elevado
custo de implantagdo, necessidade de significativa ampliagdo da estrutura fisica e administrativa, contratagdo
de pessoal especializado, aquisicdo de equipamentos e assunc¢do de riscos operacionais incompativeis com a
realidade administrativa municipal, mostrando-se técnica e economicamente inviavel.

5.5 Por sua vez, a contratacdo de empresa especializada por meio de procedimento licitatério revela-se a solugao
mais vantajosa para a Administracdo Publica, por atender aos principios da eficiéncia, economicidade,
continuidade dos servicos publicos e interesse publico, assegurando a prestacdo continua de alimentacao
hospitalar em conformidade com os padrdes técnicos, nutricionais e sanitarios exigidos para o ambiente
hospitalar.

5.6 Assim, o levantamento de mercado demonstra a viabilidade de contratacdo de empresa especializada,
constituindo alternativa adequada para atendimento da necessidade administrativa, além de representar a
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continuidade do modelo de execucdo ja adotado pelo Municipio desde 2021, cuja operacionalizacdo vem
demonstrando resultados satisfatérios quanto a qualidade e a regularidade da prestacdo dos servigos.

VI - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 A solucdo proposta consiste na contratacao de empresa especializada em preparar e fornecer adequadamente
refeicBes, kit lanche, lanche simples e dgua mineral, além dos materiais descartaveis que se fizerem
necessarios para o consumo destes, contemplando também o servico de copeiragem para atender ao Hospital
Municipal de Cobildndia (incluindo a mao-de-obra para o lactario do Hospital).

6.2 A contratacdo é estratégica e essencial para a continuidade das agGes da Secretaria Municipal de Saude
(SEMSA).

6.3 A natureza continua dos servicos de saude e a complexidade das campanhas de saude publica exigem um
suporte logistico de alimentagdo que assegure o pleno funcionamento das unidades e a eficiéncia das a¢Ges
externas.

6.4 O Fornecimento de refeicdes didrias leva em consideracdo o equilibrio nutricional e as normas sanitarias
vigentes, para pacientes e acompanhantes Hospital Municipal de Cobilandia, pacientes dos Centros de
Atendimento Psicossocial (CAPS AD, CAPS Infanto-Juvenil e CAPS II, servidores e assistidos na Casa Lar
Feminina, no Programa Melhor em Casa e funcionarios lotados na unidade hospitalar citada.

6.5 A solucdo compreende, de forma integrada, todos os elementos necessarios a adequada execugao do objeto,
incluindo:

6.5.1 Disponibilidade de equipamentos e utensilios para atender ao quantitativo estimado de pessoas;
6.5.2 Disponibilidade de espaco fisico para realizar as atividades objeto de contratacdo;

6.5.3 Manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados, de responsabilidade do prestador
contratado, garantindo o pleno funcionamento e a continuidade do preparo das refei¢des;

6.5.4 Disponibilizacdo de equipe técnica, assegurando a qualidade dos servicos, preparo e distribuicdo dos
alimentos preparados;

6.5.5 Cumprimento das normas sanitdrias, regulatdrias e éticas aplicdveis a prestacdo de servicos de
alimentacao.

6.6 Sob o aspecto econdmico, a contratacao de servicos especializados apresenta-se como alternativa vantajosa,
uma vez que evita investimentos imediatos na aquisicdo de novos equipamentos, manutengao especializada e
ampliacdo de estrutura fisica, ao mesmo tempo em que permite a oferta de alimentacdo conforme a
necessidade do municipio.

6.7 Dessa forma, a contratacdo de servigos especializados em preparacdo e fornecimento de refeicGes,
configura-se como uma solucdo para atender a necessidade identificada, garantindo a oferta de alimentagao
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nutricionalmente completa, equilibrada, segura e adequada a pacientes, acompanhantes e funcionarios no
municipio de Vila Velha.

I - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

7.1 A estimativa das quantidades a serem contratadas foi realizada com base na andlise de consumo dos itens
contratados no periodo de vigéncia do contrato n°151.

7.2 O contrato n° 151 foi firmado no ano de 2021, com a quantidade de itens e os valores demonstrados na tabela

abaixo.
~ CONTRATO 2021
DESCRICAO )
Quant. Itens Valor (unid)
Desjejum 122.725 RS 4,77
Colagdo 29.900 RS 2,00
Almoco 137.785 RS 15,01
Lanche da tarde 55.900 RS 4,50
Jantar 55.900 RS 15,59
Ceia 55.900 RS 4,50
Kit Lanche 80.055 RS 6,07
Lanche simples 6.500 RS 7,00
Agua 156.345 RS 1,60
Servico de Copeiragem 72 RS 2.828,99
TOTAL 701.082 RS 5.073.205,23

7.3 Para fins de dimensionamento da necessidade foi considerada a série historica de consumo anual
consolidada, realizando a média de itens consumidos no ano.

Quantidade de Itens
DESCRICAO Média Média
2022 2023 2024 2025 (ano) (més)

Desjejum 61.464 54.225 54.399 54.579 56.167 4.680,6
Colagdo 13.357 21.976 21.751 19.271 19.089 1.590,7
Almogo 68.464 53.178 49.129 52.559 55.833 4.652,7
Lanche da tarde 40.756 39.576 39.203 43.402 40.734 3.394,5
Jantar 28.177 26.448 24.402 27.419 26.612 2.217,6
Ceia 26.931 26.428 24.527 26.240 26.032 2.169,3
Kit Lanche 8.454 5.309 4.900 9.097 6.940 578,3
Lanche simples 497 225 731 2.206 915 76,2
Agua 55.360 13.177 15.441 18.511 25.622 2.135,2
Servigo de 72 72 72 72 72 6,0
Copeiragem

TOTAL 303.532 240.614 234.555 253.356 258.014 21.501
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7.4 Pode ser observado que houve reducdo de volume consumido anualmente em relagdo ao contratado,
passando de 701.082 para 258.014 em média. Esta redugao provavelmente esta ligada ao atendimento de um
publico menor do que o estimado no contrato n°® 151/2021.

7.5 Assim, para o novo dimensionamento, sugerimos que seja somada a média de itens consumidos um indice de

Seguranca Técnica — IST (30%), para o caso de necessidades futuras, ainda n3o sinalizadas e/ou
acontecimentos excepcionais.
~ Média Quant. Quant.
DESCRICAO .
Itens (ano) + IST Itens (més)
Desjejum 73.017 6.085
Colagao 24.815 2.068
Almocgo 72.582 6.049
Lanche da tarde 52.955 4.413
Jantar 34.595 2.883
Ceia 33.841 2.820
Kit Lanche 9.022 752
Lanche simples 1.189 99
Agua 33.309 2.776
Servico de Copeiragem 96 8
TOTAL 335.421 27.952

Projecdo para Contratacdo (12 meses)

e Quantidade de itens estimada (més) = 27.952

e (Quantidade de itens a contratar (ano) = 335.421

7.6 Ressalta-se que as quantidades estimadas ndo implicam obrigatoriedade de contratacdo pela Administragao
durante a vigéncia do contrato, servindo apenas como referencial para elaboracdo das propostas dos
licitantes.

Il - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1 O contrato n°® 151 foi firmado no ano de 2021, com a quantidade de itens e os valores demonstrados na tabela
abaixo. No periodo de vigéncia, foram realizados 4 (quatro) aditivos e 8 (oito) termos de apostilamento, assim
os valores passaram a ser os seguintes.

CONTRATO 2021 .
DESCRICAO o Valor (unid)
uant.
Valor (unid) Atualizado.
Itens
Desjejum 122.725 RS 4,77 RS 6,07
Colagao 29.900 RS 2,00 RS 1,60
Almoco 137.785 RS 15,01 RS 15,01
Lanche da tarde 55.900 RS 4,50 RS 2,00
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Jantar 55.900 RS 15,59 RS 4,77
Ceia 55.900 RS 4,50 RS 4,50
Kit Lanche 80.055 RS 6,07 RS 7,00
Lanche simples 6.500 RS 7,00 RS 4,50
Agua 156.345 RS 1,60 RS 15,59
Servico de Copeiragem 72 RS 2.828,99 RS 2.887,55
TOTAL 701.082 RS 5.073.205,23 RS 6.725.883,75

8.2 Para fins de dimensionamento da necessidade foi considerada a série histérica de valores por ano,
consolidada, realizando a média dos valores por item, tendo em vista a ocorréncia de aditivos no contrato nos
anos de 2024 e 2025.

DESCRICAO 2022 2023 2024 (aditivo) 2025 (aditivo) Média (anual)
Desjejum RS  293.183,28 | RS  258.653,25 | RS  270.363,03 | RS 337.844,01 | RS  290.010,89
Colagdo RS 26.714,00 | RS 43.952,00 | RS 45.242,08 | RS 49.911,89 | RS 41.454,99
Almogo RS 1.027.644,64 | RS  798.201,78 | RS  767.886,27 | RS 1.024.374,91 | RS  904.526,90
Lanche da tarde RS  183.402,00 [ RS 178.092,00 | RS  183.862,07 | RS  253.901,70 | RS  199.814,44
Jantar RS  439.279,43 | RS  412.324,32 | RS 396.288,48 | RS  556.605,70 | RS  451.124,48
Ceia RS  121.189,50 | RS  118.926,00 | RS  115.031,63 | RS  154.028,80 | RS  127.293,98
Kit Lanche RS 51.315,78 | RS 32.225,63 | RS 30.968,00 | RS 71.411,45 | RS 46.480,22
Lanche simples RS 3.479,00 | RS 1.575,00 | RS 5.328,99 | RS 19.854,00 | RS 7.559,25
Agua RS 88.576,00 | RS 21.083,20 | RS 25.786,47 | RS 30.913,37 | RS 41.589,76
Servico de | RS 203.687,28 | RS  203.687,28 | RS  212.119,92 | RS  212.119,92 | RS  207.903,60
Copeiragem
TOTAL RS 2.438.470,91 | RS 2.068.720,46 | RS 2.052.876,94 | RS 2.710.965,75 | RS 2.317.758,52

8.3 Em consequéncia do menor consumo de itens contratados, houve uma redugdo de valor global, mesmo apds
a realizacdo dos termos aditivos nos anos de 2024 e 2025. Deste modo, considerando que a média da
guantidade de itens foi acrescido o IST de 30%, considerando ainda o valor atual dos itens e o acréscimo ao
servico de copeiragem o valor total passa a ser o descrito abaixo.

DESCRICAO Média Quant. Quant. Valor (unid)
Itens + IST Itens (més) atual Valor total anual
(ano)
Desjejum 91.267 7.606 RS 6,07 | r¢ 553.990,69
Colagdo 94.165 7.847 RS 1,60 RS 150.664,00
Almogo 141.932 11.828 RS 15011 R 2.130.399,32
Lanche da tarde 122,305 10.192 RS 2,00 RS 244.610,00
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DESCRICAO Média Quant. Quant. Valor (unid)
Itens + IST Itens (més) atual Valor total anual
(ano)
Jantar 52.845 a404 | R Y771 R$ 252.070,65
Ceia 52.091 4341 | RO 430 | RS 234.409,50
Kit Lanche 9.322 777 RS 700 | Rs 65.254,00
Lanche simples 1.189 99 RS 4,50 RS 5.350,50
Agua 33.309 2.776 RS 15,59 RS 519.287,31
Servigo de Copeiragem 96 8 RS 2.887,55 RS 277.204,80
TOTAL 335.421 27.952 = RS 4.433.240,77

8.4 O valor anual total estimado é RS 4.433.240,77 (Quatro milh&es, quatrocentos e trinta e trés mil, duzentos e
guarenta reais e setenta e sete centavos. ).

8.5 O orgcamento final de valor, baseado em cotagdes atuais, sera realizado posteriormente pelo setor competente
desta Secretaria, a saber, Cotacdo/SEMSA.

IX - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1 Nos termos do art. 40, §39, da Lei n? 14.133/2021, foi analisada a possibilidade de parcelamento da
contratacdo, considerando a natureza do objeto, a viabilidade técnica e econdmica e a necessidade de
preservacao da eficiéncia administrativa.

9.2 No presente caso a solugdo ndo comporta parcelamento uma vez que o objeto consiste em fornecimento de
alimentacgao e servigo de copeiragem, que formam uma cadeia Unica de cuidado com o paciente. Ademais, a
contratagdo de uma Unica empresa para o fornecimento de alimentacdo como suporte a agdes eventuais e
institucionais da SEMSA, reduz o custo unitdrio por refeicdo.

9.3 Uma empresa ja instalada e operando possui estrutura logistica e estoque para absorver demandas sazonais
ou flutuagdes no nimero de refeigdes para eventos com muito mais agilidade.

9.4 No que se refere a padronizagdo e qualidade, a contratacdo de uma Unica empresa garante que o padrdo
sanitario, nutricional e de apresentacdo dos alimentos (como os kits lanche e lanches simples) seja idéntico e
fiscalizado sob 0 mesmo rigor em todas as frentes do municipio.

9.5 Dessa forma, considerando a natureza indivisivel da solucdo e a necessidade de garantir eficiéncia, seguranca
operacional e continuidade no fornecimento de alimentacdo, conclui-se que a contratacdo deve ocorrer de
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forma integral, sem parcelamento, por se tratar da alternativa mais adequada sob os aspectos técnico,

econdmico e administrativo.

X — CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1

Para a execucdo da presente contratacdo, ndo foram identificadas contratacGes correlatas ou
interdependentes que constituam condicdo prévia ou indispensdvel a contratacdo de empresa especializada
em fornecimento de alimentagao e servigco de copeiragem.

Dessa forma, a presente contratacdo possui autonomia operacional e administrativa, ndo dependendo da
formalizacdo simultanea ou prévia de outros contratos para sua adequada execugdo, ressalvada apenas a
necessaria previsdo orgcamentaria e a regular tramitacdo processual para sua efetivagao.

Xl - RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1

XIl - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

12.1

12.2

Com a presente contratacdo, pretende-se garantir a seguranca alimentar e nutricional através do
fornecimento de refeicdes balanceadas, dietas individualizadas e formulas lacteas (lactario) livres de
contaminacdo cruzada, além da oferta de refeicGes palatdveis, na temperatura correta e servidas com
cortesia pelo servico de copeiragem.

Centralizagcdo de toda a cadeia (da compra do insumo a entrega) em um Unico fornecedor, eliminando
conflitos de atribuicdo e a implantagdo de um padrdo unificado de Boas Préticas de Fabricacdo (BPF) e
higienizacdo, sob constante fiscalizacdo do municipio.

Pretende-se também possuir capacidade logistica para atender com agilidade e o mesmo padrao de
qualidade as demandas sazonais de eventos institucionais e servidores municipais.

No que se refere a resultados econdmicos serdo obtidos menores pregos unitdrios em refei¢des, kits lanche
e insumos devido ao volume global licitado, otimizacdo dos recursos humanos da Administracao, que
fiscalizara um Unico contrato robusto em vez de gerenciar multiplas atas ou empresas.

Dessa forma, a contratacdo visa a oferta de alimentacdo nutricionalmente completa, equilibrada, segura e
adequada tanto para os pacientes assistidos nos equipamentos de salde quanto para os funciondrios da
SEMSA.

Previamente a formalizacdo da contratacdo, a Secretaria Municipal de Saude de Vila Velha — SEMSA deve
adotar as providéncias administrativas necessdrias para assegurar a adequada execugdo contratual e a
correta operacionalizagdo do fornecimento de alimentacdo.

Outra providéncia necessdria refere-se a designacdo formal de servidores responsaveis pela gestdo e
fiscalizacdo do contrato, conforme previsto na legislagdo vigente. Os profissionais indicados deverdo
acompanhar a execucdo dos servigos, verificar o cumprimento das obrigacGes contratuais, monitorar a
producdo assistencial e validar os relatdrios e laudos emitidos pelo prestador contratado.
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12.3 Ressalta-se que, por se tratar de contratacdo de prestacdo de servicos a serem executados em estrutura
propria do prestador contratado, ndo ha necessidade de adequagdes estruturais, intervengoes fisicas ou
instalacdo de equipamentos por parte da Administracdo Publica.

12.4 A empresa contratada deverd possuir qualificacdo técnica de acordo com o solicitado pela CONTRATANTE,
bem como comprovacdo de responsdvel técnico com formacgdo superior em Nutricdo em seu quadro
funcional.

12.5 Por fim, recomenda-se a realizacdo de reunido técnica inicial com o prestador contratado, apds a
formalizag¢do do contrato, com o objetivo de alinhar fluxos operacionais, prazos para entrega da alimentagao
e demais aspectos necessarios a adequada execugdo do servico.

12.6 Dessa forma, as providéncias prévias concentram-se na organizacdao administrativa, no planejamento da
demanda, na designacdo de responsdveis e na manutencdo da estrutura de controle interno, garantindo
que a contratacao produza seus efeitos de forma eficiente, segura e em conformidade com o interesse
publico.

X11l - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

13.1 Tramitagdo virtual: Como medida sustentdvel todas as fases do processo desde a fase interna até a gestao e
fiscalizagdo contratual sdo realizadas eletronicamente.

13.2 A contrata¢do de uma empresa especializada em fornecimento de refei¢cGes apresenta potencial de impacto
ambiental, uma vez que gera volume de lixo plastico e organico.

13.3 A execugdo dos servigos pode gerar ainda impactos ambientais indiretos, especialmente relacionados ao
consumo de energia elétrica pelos equipamentos utilizados, a utilizagdo de materiais descartaveis e a
geracdo de residuos decorrentes das atividades fim.

13.4 Nesse sentido, deverdo ser observadas medidas de mitigagdo e boas praticas ambientais, em conformidade
com a legislacdo sanitaria e ambiental vigente, bem como com as diretrizes de sustentabilidade aplicaveis as
contratacdes publicas.

13.5 Entre as medidas recomendadas, destacam-se:

13.5.1 Utilizagdo de equipamentos devidamente calibrados e com manutencdo preventiva em dia,
contribuindo para maior eficiéncia energética e reducdo do consumo desnecessdrio de energia
elétrica;

13.5.2 Adocdo de praticas de uso racional de recursos, incluindo energia elétrica, papel e demais insumos

utilizados na execucdo dos servicos;

13.5.3 Adequada segregacao e destinacdo de residuos provenientes das atividades, conforme as normas
sanitarias aplicaveis ao gerenciamento de residuos de servicos de saude;
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13.6

13.7

13.5.4 Responsabilidade do prestador contratado pela destinacdo ambientalmente adequada de
eventuais residuos gerados, incluindo materiais descartaveis e equipamentos que necessitem
substituicao ou descarte.

Ressalta-se que, por se tratar de contratacdo de prestacdo de servicos a serem executados em estrutura
propria do prestador contratado, caberd a este manter conformidade com as normas ambientais e
sanitdrias vigentes, incluindo eventuais planos de gerenciamento de residuos de servicos de salde, quando
aplicavel.

Dessa forma, considerando a natureza do objeto e as medidas mitigadoras indicadas, conclui-se que os

impactos ambientais associados a contratacdo sdo limitados e passiveis de adequado controle, ndo
representando impedimento a implementacdo da solucdo proposta.

XIV - DECLARAGAO DE VIABILIDADE

14.1

14.2

14.3

14.1

14.4

145

Com base nas anadlises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se pela viabilidade técnica,
operacional, socioeconémica, orcamentaria e administrativa da contratacdo empresa especializada em
preparar e fornecer adequadamente refeicdes, além dos materiais descartdveis que se fizerem necessarios
para o consumo destes, contemplando também o servico de Copeiragem para atender ao Hospital
Municipal Cobilandia.

A necessidade da contratacdo encontra-se devidamente justificada pela existéncia de demanda para
preparo e fornecimento de refei¢cdes, sendo estratégica e essencial para a continuidade das acbes da
Secretaria Municipal de Saude (SEMSA).

Do ponto de vista operacional, a contratacdo possibilita oferta, de forma integrada, todos os elementos
necessarios a adequada execucdo do objeto, incluindo equipamentos e utensilios para atender ao
guantitativo estimado de pessoas; espac¢o fisico para realizar as atividades objeto de contratagao;
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados, equipe técnica, assegurando a qualidade
dos servicos, preparo e distribuicdo dos alimentos preparados e o cumprimento das normas sanitarias,
regulatdrias e éticas aplicaveis a prestagao de servigos de alimentacgao.

Sob o aspecto socioeconémico, a contratacdo apresenta-se como alternativa vantajosa por proporcionar o
fornecimento de refeicdes sem a necessidade de investimentos estruturais significativos em aquisicao de
novos equipamentos ou ampliagdo da estrutura fisica da rede prépria.

No que se refere aos aspectos ambientais, verificou-se que os impactos decorrentes da contratagdo sdo
limitados e passiveis de adequado controle, considerando a natureza do objeto e as medidas de mitigacao
relacionadas a gestdo de residuos e ao uso racional de recursos

Dessa forma, considerando os elementos levantados ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se
gue a contratacdo pretendida é vidvel e adequada para atender a necessidade identificada, contribuindo na
melhoria da qualidade da assisténcia prestada a populagdo e aos servidores do municipio de Vila Velha.
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XV - ANEXOS

ANEXO | — MAPEAMENTO DE RISCOS (inc. X do art. 18 einc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, do item XIl do Anexo
Unico do Decreto Municipal de Vila Velha n2 345/2023)

ANEXO Il — MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS DO CONTRATO (arts. 22, 45 e 103 da Lei 14.133/2021)

XVI - RESPONSAVEIS

Indicar nome, cargo e matricula dos responsaveis pela elabora¢do do ETP, bem como nome, cargo e matricula do
Ordenador de Despesa responsavel pela Contratacdo com a seguinte redacao:

Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente
Marcos Renan Marotto Marques Tiago Alves

Hospital Municipal de Cobilandia Assistente Publico Administrativo
Matricula: 10005346 Matricula: 9957898

Revisado por:

Assinado eletronicamente

Alessandra Barcelos

Subsecretaria de Atencao Especializada
Matricula: 10002682

Diante de todo o exposto no Estudo Técnico Preliminar — ETP, apresentado acima, que concluiu pela viabilidade
da presente contratacdao, APROVO o presente ETP objetivando a contratacdo em tela.

Catia Cristina Vieira Lisboa
Secretaria Municipal de Saude
Matricula: 10002563
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ANEXOS | - MAPEAMENTO DE RISCOS (inc. X do art. 18 e inc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, do item Xl do Anexo Unico do Decreto Municipal de Vila Velha n2 345/2023)
MAPEAMENTO DE RISCOS (inc. X do art. 18 e inc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, do item Xl do Anexo Unico do Decreto Municipal de Vila Velha n2 345/2023)

O mapeamento de riscos permite identificar, avaliar e gerenciar os riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo e execuc¢do dos servigos. Para cada risco
identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia do evento, os possiveis danos potenciais, possiveis acdes preventivas e mitigadoras. O resumo dos riscos e de sua analise
com relacdo a contratacdo e execucdo dos servicos estdo descritas nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1: Riscos relacionados ao processo de contratacdao e execugao

ANALISE E AVALIACAO DOS

PROCE IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
SO IDENTIFICACAO DOS
CRITIC RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - - a
. . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(0) (potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
FASE
INTER Dimensionamento L. o Responder aos
. Revisdo técnica e juridica .
NA - . . Falta de clareza no inadequado da L. ; guestionamentos e
Fragilidade nos critérios de . prévia do edital . N
SETOR | 1 N edital ou termo de proposta - BAIXA ALTA L. impugnacoes;
contratacdo . . . . necessarios ao modelo . .
REQUI referéncia impugnacdo do edital N . Corregdo do edital,
de contratacdo definido L
SITAN e atrasos no certame republicagdo
TE

onj
/

5\3/el no endereco eletronico
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IDENTIFICACAO DOS

IDENTIFICAGAO DOS RISCOS E CAUSAS

ANALISE E AVALIACAO DOS

RISCOS

RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - ~ ~
, . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
FASE N
Elaboragdo detalhada
INTER Falha do setor . o
L . o Dificuldade de de ETP e justificativas;
NA - Auséncia de justificativa ou requisitante na . . .
o N planejamento e risco , Preenchimento correto
SETOR estudo preliminar elaboragao dos N BAIXA MEDIA . Refazer o processo
. . de contratagdo da matriz de
REQUI insuficiente documentos . o .
. inadequada responsabilidade e listas
SITAN processuais . L
de listas de verificagdo.
TE
FASE
INTER Retornar o processo
NA - Clausulas técnicas Deserto ou fracasso N L a0 setor requisitante
L . . L Definigdo de critérios .
SETOR Restricdo a competitividade excessivamente da licitacdo; BAIXA BAIXA . . com descri¢do dos
. proporcionais ao objeto . .
REQUI restritivas Precos elevados ajustes necessarios;
SITAN Revisdo do Edital
TE
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ANALISE E AVALIACAO DOS

Divergéncias nas e a
NA - quantificagdo é

tidad execugdo contratual,
quantidades a

Referéncia de modo a
propiciar a quantificacdo

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
IDENTIFICACAO DOS
RISCOS DESCRIGAO DAS EFEITO - : X
p . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
A metodologia de analise
. de medigdo do contrato
FASE Metodologia de .
R L definida no Termo de
INTER avaliagdo e Paralisagdo da

As medidas adotadas
sdo suficientes para

NA - N . acima da média ou
Cotacdo de pregos Pesquisa de mercado

SETOR | 5 . . . inviabilidade do BAIXA BAIXA
insuficiente inadequada
REQUI certame;
SITAN Prejuizo ao erario
TE

Ampla pesquisa com base
em SIGTAP/SUS e
fornecedores

SETOR | 4 subjetiva ou ndo ou pagamento de BAIXA ALTA . . L

serem executadas na . . . R do servigo pela evitar a materializagao
REQUI N . proporciona mecanismo servigos nao L .

prestacdo dos servicos . fiscalizagdo, sempre em do evento de risco
SITAN para quantificar a completos .

conformidade com o
TE demanda
Cronograma de
Desembolso

FASE
INTER Prego contratado

Cancelamento ou
revisdo da contratagao

Documento padrdo de ETP- Estudo Técnico Preliminar em conformidade com o Decreto n? 345/2023 e disgc/)rgé/

is el no endereco eletronico
https://www.vilavelha.es.gov.br/paginas/controle-e-transparencia-manuais-guias-e-listas-de-verificacao

PAGINA 45/53 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDEREGO: https://processos.vilavelha.es.gov.br/autenticidade/A87D4F3809344F 3589939BE48588CD96



ANALISE E AVALIACAO DOS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
IDENTIFICACAO DOS
RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - B .
, . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
FASE
INTER
NA - Auséncia de Mapeamento Falha na dindmica de Contratacdo de Seguir as etapas
SETOR | 6 | de Processos relacionados a | gestdo de mapeamento | servigos com falhas BAIXA MEDIA descritas, Matriz de Refazer a analise
REQUI contratacdo de servico dos processos criticos de especificagdo responsabilidade
SITAN
TE
Falha do planejamento
FASE de aquisicﬁNes e
contratagbes
INTER 3
. Populacgdo Levantamento de
NA - Falha na oferta de servigos L N . Lo N Abertura de processo
. o Auséncia de dotagdo desassistida indicadores e a¢des para )
SETOR | 7 | para a garantia das politicas L. BAIXA ALTA . . emergencial por
Lo or¢amentaria garantir as politicas o
REQUI publicas . . Lo contratagdo direta
Midia negativa publicas
SITAN o
TE Auséncia de abertura da
instrugdo processual em
tempo oportuno
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ANALISE E AVALIACAO DOS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
IDENTIFICACAO DOS
RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - B .
, . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
- . Desclassificagdo,
FASE Demora na transigdo Planejamento de .
L penalizagao do
INTER contratual ou falha na Falha na oferta dos transi¢do contratual; tratad
contratado;
NA - Atraso do inicio da execugdo fiscalizagdo; servigos; fiscalizagdo ativa
. e . Chamar o segundo
SETOR | 8 do servigo pela Falha na fiscalizacdo do BAIXA ALTA Realizagdo e R
L colocado na licitagéo,
REQUI CONTRATADA contrato; Penalizagdo da acompanhamento do
ou
SITAN empresa cronograma do plano de N
Contratagao
TE Despreparo da empresa trabalho .
emergencial
FASE
INTER
NA
(COTA Realizar ampla pesquisa Cancelamento da
CAO) E Contratagdo com preco . o . de preco obedecendo a | aquisicdo, inserindo os
9 . L Falha na cotagdo Prejuizo ao erario BAIXA ALTA ) . ] .
FASE acima da média do mercado orienta¢do normativa itens como parte da
EXTER especifica para tal fim contratacdo
NA
(SEMA
D-
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ANALISE E AVALIACAO DOS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
IDENTIFICACAO DOS
RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - ~ ~
, . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
DCGO
V)
Capacitacdo da equipe
N3o obtenc¢do do responsavel;
FASE Empresa sem . . . .
L objeto contratado e, Incluir no Edital critérios
EXTER qualificagdo . . I
L . descumprimento pela objetivos de qualificagdo
NA L econOmico-financeira .o . -
Falha na analise documental L. CONTRATADA das econdmico-financeira; Revisdo da
(SEMA | 10 e/ou técnica para L . BAIXA ALTA . .
pelo setor competente N . obrigagdes previstas comprovagao de documentagdo
D- execucdo do objeto . N . L.
T em legislacdo capacidade técnica,
DCGO participando do e N
especifica e no comprovagao de
V) processo . .
contrato regularidade fiscal e
habilitagdo
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ANALISE E AVALIACAO DOS

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS CONTROLE
RISCOS
IDENTIFICACAO DOS
RISCOS DESCRICAO DAS EFEITO - B .
, . PROBABILIDADE | GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS CONSEQUENCIA
ruptura no processo)
N&o possui responsavel
FAS legalmente habilitado
E na empresa
EXT No planejamento da
ER A planilha de Necessidade de contratagdo serd indicado .
o " , . As medidas adotadas
NA . contratagdo ndo indicou | aditivo contratual de o nivel de servigo a ser . .
Fornecedor incapaz de . . sdo suficientes para
(SE 11 a necessidade de prazo e atraso na BAIXA ALTA contratado, caso seja de . L
executar o contrato N . . L. evitar a materializagdo
MA alocagao de entrega dos servigos engenharia, necessario .
] L. o . do evento de risco
D- Responsavel Técnico programado indicacdo e Planilha de
DC para a obra em questdo profissional habilitado
GO
V) Ndo emissdo da Ordem
de Inicio dos servigcos
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ANEXOS Il — MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS DO CONTRATO (arts. 22, 45 e 103 da Lei 14.133/2021)

MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS DO CONTRATO (arts. 22, 45 e 103 da Lei 14.133/2021)

Tabela 2: Riscos relacionados a prestacdo do contrato

CESS

CRITI
co

GEST
Ao
CON
TRAT
UAL

IDENTIFICACAO DOS RISCOS E CAUSAS

IDENTIFICAGAO DOS

ANALISE E AVALIACAO DOS
CONTROLE
RISCOS

RISCOS DESCRICAO DAS ~ PROBABILI ~ .
. . EFEITO - CONSEQUENCIA GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
(potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS DADE
ruptura no processo)
Descumprimento da norma; . .
Treinamento dos gestores e fiscais
dos contratos
Falha no processo de
fiscalizagdo .
. Realizar levantamento das
Auséncia de pessoal o .
. N habilidades/competéncias
qualificado para exercer a Execugdo contratual em . oL L
N . necessarias para a correta Emissdo de notificagdo para
. fungdo de executor de desconformidade com o L
Auséncia ou falha do gestor e . . fiscalizagdo contratual a empresa
contratos Termo de Referéncia e/ou BAIXA MEDIA

fiscal

Falta de padronizagdo ou
definigdo do processo

Projeto Basico
Danos ao erario
Servigo insuficiente ou de

baixa qualidade para suprir a
demanda

Avaliagdo continua dos servigos
em relagdo a qualidade e
quantidade da oferta

Elaborar um checklist que auxilie
na verificagdo do atendimento das

Solicitagdo de adequacgao

PAGINA 50/53 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDEREGO: https://processos.vilavelha.es.gov.br/autenticidade/A87D4F3809344F 3589939BE48588CD96

Documento padrdo de ETP- Estudo Técnico Preliminar em conformidade com o Decreto n? 345/2023 e disgc/)rgé/

s el no endereco eletronico
https://www.vilavelha.es.gov.br/paginas/controle-e-transparencia-manuais-guias-e-listas-de-verificacao



IDENTIFICAGAO DOS RISCOS E CAUSAS

ANALISE E AVALIACAO DOS
CONTROLE
RISCOS

CESS ~
o IDENTIFICACAO DOS
. RISCOS DESCRICAO DAS . PROBABILI ~ .
CRITI . . EFEITO - CONSEQUENCIA GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
co (potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS DADE
ruptura no processo)
etapas definidas no controle
anterior
Atraso durante a execu¢do do
contrato devido a
Falta de clareza dos .
. necessidade de esclarecer os L -
elementos basicos do . Realizag¢do de reunido inicial para
GEST pontos com entendimento . .
~ . . contrato; . esclarecimentos e alinhamentos . "
AO Diferengas de entendimento e . divergente Realizar reunido para
. . Falta de tempestividade no .
CON | 2 | expectativas (desalinhamento) . BAIXA ALTA alinhamento das demandas,
atendimento e L Estabelecer processo/ modelo/ .
TRAT entre as partes . L Falha na fiscalizagdo rotinas, metas, prazos
esclarecimento de dudvidas fluxo/ etapas/ pontos que
UAL contratual . o x
entre as partes e agentes auxiliem a fiscalizagdo
envolvidos no contrato " .
Frustragdo do interesse
publico
. N N Mapear o processo, orientando a
Falta de padronizagdo ou Ndo detecgdo de . R L
L . equipe de execugdo e fiscalizagdo
defini¢do do processo descumprimento . o
GEST . que execute a lista de verificagdo
- Auséncia ou falha de contratual . . .
AO ] . . (POP/checklist) para Realizar reunido para
procedimentos e instrumentos Falta de maturidade , . . - .
CON | 3 . o N BAIXA MEDIA servir como orientagdo e base da | alinhamento das demandas,
(modelos, checklists, institucional Atraso na execugdo contratual . N .
TRAT . . L gestao contratagao rotinas, metas, prazos
UAL sistemas) para fiscalizacdo
Constantes mudangas Danos ao erdrio . . .
. . Sistematizar os instrumentos de
administrativas L .
verificagdo (checklists,
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IDENTIFICAGAO DOS RISCOS E CAUSAS

ANALISE E AVALIACAO DOS
CONTROLE
RISCOS

CESS ~
o IDENTIFICACAO DOS
o RISCOS DESCRICAO DAS . PROBABILI ~ A
CRITI . . EFEITO - CONSEQUENCIA GRAVIDADE PREVENCAO CONTINGENCIA
co (potencial causador de POSSIVEIS CAUSAS DADE
ruptura no processo)
Frustragdo do interesse formulérios) de forma a assegurar
publico um acompanhamento e
fiscalizagdo mais proximo e
detalhado
Deficiéncia de instrumentos
Auséncia de instancia de de controle interno existentes

GEST overnanga

~ Falha ou auséncia de gov ¢ L. Normatizar a obrigatoriedade do

AO . . Danos ao Erario . . N .

gerenciamento dos riscos o . gerenciamento dos riscos Confecgdo da matriz de
CON Falta de cultura institucional BAIXA MEDIA .
pelas L mapeados na etapa de risco
TRAT , .. Ndo atingimento dos . .
areas responsaveis X L N planejamento da contratagao
UAL Desconhecimento da objetivos da contratagdo
metodologia e da ferramenta
Retrabalho
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