PREFEITURA DE
VILA VELHA

TERMO DE REFERENCIA
(TR)

Versdo Il

Processo n° 80.235/2026

PAGINA 1/60 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDEREGCO: https://processos.vilavelha.es.gov.br/autenticidade/117D42A9121A4C75B41245C566282482

Pagina 1 de 59
Modelo do TR adotado trata de Anexo da Portaria Conjur. 1 ;g )/PGM/ SEMCONT n® 04/2024.
Emitido do enderego eletrénico: https://www.vilavelha.es.qgov.br/puyiius, cuntrole-e-transparencia-portarias-semcont




PREFEITURA DE
VILA VELHA

TERMO DE REFERENCIA
Lein?14.133, de 12 de abril de 2021

SERVICO CONTINUADO MISTO, COM E SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

Secretaria Municipal de Saude de Vila Velha
Processo n2 80.235/2026

QUADRO RESUMO

Objeto:

Contratacao de empresa especializada em Alimenta¢ao para atender a Secretaria
Municipal de Saude - SEMSA.

Modalidade de Licitagao
e Base Legal:

Contratacdo de servico por licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica, adotando-se o critério de julgamento pelo menor prego, nos termos
dos arts. 69, inciso XllI, 62, inciso XLI, 28, inciso I, e 29 da Lei n? 14.133, de 19 de
abril de 2021.

Unidade administrativa
responsdvel pela
execucdo do objeto e
fiscalizacdo:

Geréncia da Rede de Urgéncia e Emergéncia — Hospital Municipal de Cobilandia.

Equipe responsavel pela
elaborac¢ao do Termo de
Referéncia:

Marcos Renan Marotto Marques — Hospital Municipal de Cobilandia
Tiago Alves - Atencdo Especializada
Email:marcos.marques@vilavelha.es.gov.br,tiagoalves@vilavelha.es.gov.br

Versao e Data do Termo
de Referéncia:

Versdo I: 29/07/2026
Vers3o Il: 06/10/2026
Versdo Ill: 14/10/2026

Gestao:

Tiago Alves - Atencdo Especializada
Marcos Renan Marotto Marques - Atencdo Especializada

Fiscalizacdo:

Cristiane Correia Vieira — Hospital Municipal de Cobilandia

Josiane Silva Ferreira Teixeira — Hospital Municipal de Cobilandia
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CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em preparar e fornecer adequadamente refei¢cdes
(desjejum, colacdo, almocgo, lanche da tarde, jantar e ceia), kit lanche, lanche simples e dgua mineral,
além dos materiais descartdveis que se fizerem necessdrios para o consumo destes, contemplando
também o servico de copeiragem para atender ao Hospital Municipal de Cobilandia, incluindo mao
de obra para o lactdrio do Hospital, caracterizando-se o objeto como contratacdo de servico
continuado misto, compreendendo: (i) o fornecimento de refei¢des, kit lanche, lanche simples e dgua
mineral, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra; e (ii) a prestacdo de servicos de copeiragem, com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, conforme as condicGes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
~ CODIGO QUANTIDADE VALOR

ITEM ESPECIFICACAO SISTEMA UNIDADE ANUAL UNITARIO VALOR TOTAL
01 Desjejum 6.07.02.0078-4 Unidade 73.017 RS 7,69 RS 561.500,73
02 Colagdo 6.07.02.0062-8 Unidade 24.815 RS 4,16 RS 103.230,40
03 | Almogo 6.07.02.0011-3 Unidade 72.582 RS 21,61 RS 1.568.497,02
04 Lanche da Tarde 6.07.02.0113-6 Unidade 52.955 RS 7,82 RS 414.108,10
05 | Jantar 2.07.01.0012-4 Unidade 34.595 RS 22,70 RS 785.306,50
06 Ceia 2.07.01.0009-4 Unidade 33.841 RS 7,99 RS 270.389,59
07 Kit Lanche 2.07.01.0002-7 Unidade 9.022 RS 11,21 RS 101.136,62
08 Lanche simples 6.07.02.0114-4 Unidade 1.189 RS 9,87 RS 11.735,43
09 Agua 6.07.02.0005-9 Unidade 33.309 RS 3,72 RS 123.909,48
10 | Servicode Copeiragem| ¢ ) o3 50739 Unidade 9% R$29.706,64 | RS$2.851.837,44

(08 funcionarios/més)
TOTAL RS 6.791.651,31

1.2 O objeto da presente contratagdo caracteriza-se como servigo comum, de natureza mista,
compreendendo: (i) o fornecimento de refei¢des, kit lanche, lanche simples e dgua mineral, sem
dedicacdo exclusiva de mao de obra; e (ii) a prestacdo de servicos de copeiragem, com dedicacdo
exclusiva de mdo de obra, conforme as condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.3 O objeto nao se enquadra como servigo de luxo, conforme disposto no Decreto Municipal n2
307/2023.

1.4 O objeto caracteriza-se, ainda, como servico de natureza continua, tendo em vista que as
caracteristicas dos servicos de saude e a complexidade das campanhas de saude publica exigem
suporte logistico de alimentacdo que assegure o pleno funcionamento das unidades e a eficiéncia
das acdes externas.
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1.5 O Fornecimento de refei¢cdes diarias (desjejum, cola¢do, almoco, lanche, jantar e ceia), leva
em consideracdao o equilibrio nutricional e as normas sanitdrias vigentes, para pacientes e
acompanhantes Hospital Municipal de Cobilandia, pacientes dos Centros de Atendimento
Psicossocial (CAPS AD, CAPS Infanto-Juvenil e CAPS I, servidores e assistidos na Casa Lar Feminina,
no Programa Melhor em Casa e funcionarios lotados na unidade hospitalar citada.

1.6 Atualmente a oferta municipal das refeigdes abrangidas por esse estudo é realizada por meio
do Contrato n®151/2021, decorrente do Processo Administrativo 69.709/2021 e do Pregao Eletronico
172/2021, firmado entre o Municipio de Vila Velha e a empresa Romeiro Alimentagdo Ltda. No curso
do contrato foram realizadas 04 (quatro) termos aditivos e 08 (oito) apostilamentos. O quarto termo
aditivo, datado de dezembro de 2025, teve por objetivo prorrogar a vigéncia do Contrato n? 151/2021
por mais 12 (doze) meses, a contar de 03/12/2025. Ja o oitavo termo de apostilamento, datado de
marc¢o de 2026, foi necessario para realizar reajuste no valor global do contrato, conforme indice
INPC/IBGE, passando a ser RS 628.430,78 (seiscentos e vinte e oito mil, quatrocentos e trinta reais e
setenta e oito centavos).

1.7 Na contratacdo serdo fornecidos ainda kits lanche, refeicGes completas e agua mineral para
suporte a acdes eventuais e institucionais da SEMSA, tais como:

e Campanhas de Imunizacdo: Campanhas nacionais e locais (COVID-19, Influenza,
Antirrabica/CCZ, entre outras);

e Eventos Oficiais: Apoio logistico a servidores em eventos externos (ex: Festa da Penha) e
acOes integradas de saude;

e (Capacitacdes e Reunides: Atendimento a eventos técnicos com duracdo superior a 04
(quatro) horas;

e Parcerias: Apoio a eventos em que a SEMSA atue como parceira ou colaboradora.

1.8 O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses a partir do inicio da execu¢do do
objeto, que se iniciard apds o recebimento da ordem de servigo, podendo ser prorrogado conforme
Art. 107 da Lei 14.133/21 e arts. 12, 13, 14, 146, 149 do Decreto Municipal 3.072/2023.

1.9 O instrumento contratual estabelecera, de forma detalhada, as condicGes relativas a vigéncia,
prorrogacao e demais regras aplicaveis a execugao do contrato.

1.10 Contratacdao de servico por licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletrbnica,
adotando-se o critério de julgamento pelo menor preco, nos termos dos arts. 69, inciso Xlll, 62, inciso
XLI, 28, inciso |, e 29 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.
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2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2026, conforme

detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 27165554000103-0-000001/2026

I1) Data de publicagdo no PNCP: 23/06/2025

lll)Id do item no PCA: 54

IV)Classe/Grupo: Servigo — Servigo Continuado

V) Identificador da Futura Contratacdo: PCW00054.2026-31

3 DESCRICAO DA SOLUCIT\O COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1 A descricdo da solu¢cdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRAGCAO

4.1 A contratacdo pretendida refere-se ao fornecimento de refei¢cdes diarias (desjejum, colacdo,
almogo, lanche, jantar e ceia), para atender as necessidades da rede de saude do Municipio. A
definicdo dos requisitos da contratacdo considera as necessidades identificadas, bem como os
parametros técnicos e normativos aplicaveis a prestacdo de servicos de satide no Sistema Unico de
Saude. A contratagdo esta condicionada ao atendimento dos requisitos necessdrios que serao
avaliados através da entrega de documentacdo habilitatéria e visita técnica a ser realizada
previamente a celebracdo do contrato.

4.2 Para adequada execuc¢dao do objeto contratual, a solu¢do devera contemplar os seguintes
requisitos minimos:

a) Disponibilizar profissionais devidamente habilitados, em conformidade com a legislagdo
profissional vigente.

b) Treinar, qualificar e ofertar uniforme a equipe CONTRATADA, observando as leis trabalhistas,
previdenciarias, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse particular, como unica
empregadora, sem que haja vinculo de solidariedade empregaticia com Secretaria Municipal
de Saude.

c) Solicitar a substituicdo de qualquer profissional que ndo corresponda disciplinarmente as
exigéncias das obrigacdes estipuladas no Termo de Referéncia, no ato convocatério e no
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contrato, de forma imediata para que o posto de trabalho nao fique desocupado em nenhum
momento.

d) Manter em carater permanente, durante a execu¢do dos servicos, 01 (um) (a) nutricionista,
profissional responsavel pela supervisdo, conforme exigéncia do Conselho Regional de
Nutricionistas, com atribuicbes/autoridade suficientes para representar a empresa
CONTRATADA em tudo que se relacionar com o0s servicos contratados. As demais
especialidades que compdem o quadro técnico necessario a execu¢ao dos servigos, deverao
ser suficientes para suprir as necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

e) Fornecer e manter as suas expensas, todos os materiais de protecdo e seguranga (luvas,
calcados fechados, toucas, uniformes, aventais, entre outros), indispensaveis para a execucao
dos servigos que assim o exigirem, em quantidades compativeis com o numero de pessoas
empregadas.

f) Providenciar controle de saude do quadro de pessoal conforme legislacdo pertinente.

g) Responder civil e criminalmente por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos materiais e/ou
pessoais causados a Secretaria Municipal de Saude, seus empregados e/ou terceiros, como
consequéncia de impericia, imprudéncia ou negligéncia propria ou de seus empregados,
incluindo intoxicagdo alimentar causada aos comensais.

h) Disponibilizacdo de infraestrutura fisica adequada para o preparo da alimentac¢do, observando
as normas sanitdrias vigentes.

AMOSTRA
4.3 Nao se aplica tendo em vista trata-se de contratacdo de servico.

GARANTIA CONTRATUAL

4.4 A CONTRATADA devera depositar, a titulo de caucdo para garantia de execug¢do do Contrato,
a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei Federal n2 14.133/2021 e suas alteragdes. O prazo de validade da garantia
serd igual ao prazo de vigéncia contratual acrescido de 03 (trés) meses.

4.5 A CONTRATADA devera apresentar a Administracao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado da data da assinatura do Contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar
por caucao em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancdria, observadas as
disposi¢cdes do Decreto Municipal n2 095/2016.

4.6 Sem prejuizo das demais hipdteses previstas na regulamentacdo vigente, a garantia podera
ser utilizada para o pagamento de:

4.6.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;
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4.6.2 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do Contrato;

4.6.3 Multas aplicadas pela Administracao a Contratada;

4.6.4 ObrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas, quando
couber.

4.7 O valor ou o prazo de validade de garantia de execu¢do do Contrato devera ser aumentado
na mesma propor¢ao sempre que houver aditamentos de valor ou de prazo de vigéncia contratual.

4.8 A garantia de execuc¢do do Contrato serd restituida mediante requerimento da Contratada,
apos a expedicdo do Termo de Execugdo Definitiva dos SERVICOS/FORNECIMENTOS.

4.9 Em se tratando de Fianca Bancdria ou Titulo da Divida Publica ou Seguro-Garantia, o
documento pertinente devera ser apresentado ao Gestor do Contrato e posteriormente
encaminhado a SEMFI.

4.10 O Titulo da Divida Publica a ser ofertado tem que ser um titulo atual, em circulagao normal no
mercado, e com possibilidade de resgate imediato.

4.11 A garantia em dinheiro devera ser depositada em conta especifica no Banco determinado, em
favor do Municipio de Vila Velha.

4.12 Na hipdtese de a garantia ser prestada mediante Carta Fianga Bancdria, esta devera ser
apresentada com firma reconhecida a conter expressa renuncia aos beneficios referidos no Cédigo
Civil Brasileiro. O Banco fiador devera ter estabelecimento em Vila Velha/ES.

4.13 Ocorrendo aumento no valor contratual por acréscimo dos servicos, o CONTRATADO devera
proceder ao reforgo da garantia inicial no mesmo percentual estabelecido.

4.14 Havendo prorrogacdao do prazo, formalmente admitida pela Administracdo, deverd o
CONTRATADO reapresentar quaisquer das modalidades de garantia previstas no Contrato e por essa
escolhida, de forma a abranger o periodo de prorrogacao, retendo a Administracdo dos créditos da
contratada, enquanto ndo efetivar tal garantia, o valor a ela correspondente.

4.15 Os valores depositados a titulo de garantia quando de sua restituicdo ao contratado serao
corrigidos monetariamente tendo como base o indice de correcdao da Caderneta de Poupanca no
periodo.

4.16 A Garantiasé serdliberada ante a comprovacao de que o CONTRATADO pagou todas as verbas
rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacdo. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do
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segundo més, apdés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

VISITA TECNICA:

4.17 Para auxiliar a elaboragao de sua proposta, o licitante poderd realizar visita técnica nas
instalagcbes do Hospital Municipal de Cobilandia, acompanhado por servidores designados pela
SEMSA/VV, de segunda a sexta-feira, em horario comercial; devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelos e-mails: marcos.marques@vilavelha.es.gov.br, tiagoalves@vilavelha.es.gov.br.

4.18 Para a visita, o licitante ou o seu representante, deverd estar devidamente identificado e o
prazo para vistoria serd a partir da data da publicacdo do edital em Diario Oficial Municipal ou
Estadual até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a realizacdo da disputa.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.19 Os Locais e hordrios de entrega serdo os estabelecidos na tabela abaixo:

LOCAL ENDEREGO/ TELEFONE REFEICAO HORARIO DIAS
Desjejum, Colagao 06:00 as 06:30
Hospital Almocgo, 10:00 as 10:30 Domingo a
Rua Fluviépolis, s/n —
Municipal de Lanche da tarde, 14:00 as 14:30 segunda,
Cobilandia.
Cobilandia Jantare 17:00 as 17:30 inclusive feriados
Ceia 20:00 as 20:30
Desjejum, Colagdo 07:00 as 07:30
Rua Frei Firmino
CAPS-AD Almogo e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
Matuschek, 39, Centro
Lanche da tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, Colagdo 07:00 as 07:30
Rua Humberto Serrano,
CAPS - 1) Almoco e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
30, Itapua
Lanche da Tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, Colagdo 07:00 as 07:30
CAPS I - R. Rosa Vermelha, n 95 -
Almogo e 11:00 as 11:30 Segunda a sexta
Transtorno Novo Mexico,
Lanche da Tarde 13:30 as 14:00
Desjejum, 07:00 as 07:30
Domingo a
Rua Amor Perfeito, 01 - Almoco, 11:00 as 11:30
Casa Lar segunda,
Novo México. Lanche da tarde, 13:30 as 14:30
inclusive feriados
Jantar e Ceia 16:30 as 17:00
Rua Fluviépolis, s/n — Desjejum, Domingo a
Melhor em Casa
Cobilandia Almocgo, segunda,
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LOCAL ENDERECO/ TELEFONE REFEICAO HORARIO DIAS
Lanche da tarde 06:00 as 06:30 inclusive feriados
10:00 as 10:30
14:00 as 14:30
06:00 as 06:30
Desjejum,
11:00 as 11:30 Domingo a
CAPS ad Il Almoco,
Santa Rita - segunda,

Em construgdo

Lanche da tarde,

Jantar e Ceia

17:00 as 17:30

inclusive feriados

Demandas
diversas da

SEMSA

A informar na solicitagdo

Almocgo, jantar, kit lanche,
Lanche simples e dgua

mineral

A definir

A informar com
48h horas de

antecedéncia.

4.20 A entrega serd iniciada e devera ser ofertada nos locais indicados na data atual, porém o
servico podera ser estendido a outras localidades conforme necessidade da demanda do municipio
de Vila Velha.

4.21 Os diretores/gerentes/coordenadores lotados nos locais contemplados pela abrangéncia do
contrato, serdo também responsdaveis no que se refere a fiscalizacdo no local de entrega dos servicos,
zelando pela qualidade e pelo controle do numero de refeigdes solicitadas e recebidas, assim como
pelas informacdes ao fiscal do contrato, sempre que se fizerem necessarias, para o bom andamento
do servico.

DA DESTINACAO

4.22 Demandas Fixas - Refei¢cdes: Desjejum, colacdo, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia.

4.23 A distribuicdo da refeicdao para o servidor fica condicionada a constatacdo do mesmo ser
funciondrio do local contemplado pelo contrato. A entrega serd feita pelo responsavel do local
designado pelo Diretor/Gerente. A quantidade devera ser informada diariamente a contratada e a
planilha mensal com os quantitativos das refei¢des fornecidas (ateste), devera ser enviada ao fiscal
do contrato (SEMSA), devidamente assinada pelo responsdvel da unidade contemplada pelo
contrato.

4.24 A distribuicdo da refeicdo para os pacientes e seus acompanhantes (aqueles que a lei garante
tal direito), fica condicionada a internac¢do do paciente e a sua permanéncia na Unidade requisitante
até os horarios em que a refeicdo é servida. Este controle dever ser realizado por servidor designado
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pelo responsavel pela Unidade. A lista dos tipos de dieta dos pacientes internados devera ser
fornecida, diariamente, para a empresa contratada em tempo habil de produgdo, acordado entre
contratada e contratante. A planilha mensal com os quantitativos das refei¢cGes fornecidas (ateste),
deverd ser enviada ao fiscal do contrato (SEMSA), devidamente assinada pelo responsavel da unidade
contemplada pelo contrato, até o quinto dia util de cada més.

4.24.1 Pacientes: Os pacientes receberdo 06 refeicbes diarias sendo estas: desjejum, colacdo,
almocgo, lanche da tarde, jantar, ceia.

4.24.2 Servidores: Os servidores receberdo 05 refeicGes diarias sendo estas: desjejum, almoco,
lanche da tarde, jantar, ceia.

4.24.3 Acompanhantes: Os acompanhantes receberdo as refeicdes garantidas por lei.

4.24.4 Demandas varidveis — Desjejum, Almoco, lanche da tarde, jantar, ceia, kit lanche, lanche
simples e dgua mineral serdo destinados a acOes e eventos diversos relacionados a SEMSA, como:
campanhas (vacinagao, antirrabica), para atender aos funciondrios da saude que trabalham na
Festa da Penha, acGes em saude, reunides e capacitacdes com duragdo superior a quatro (4) horas,
entre outros que se fizerem necessarios, inclusive aqueles que a SEMSA participar como parceira
ou colaboradora.

DA VIGENCIA CONTRATO:

4.25 O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses a partir do inicio da execucdo do
objeto, que se iniciard apds o recebimento da ordem de servigo, podendo ser prorrogado conforme
Art. 107 da Lei 14.133/21 e arts. 12, 13, 14, 146, 149 do Decreto Municipal 3.072/2023.

SUBCONTRATACOES E PARTICIPACAO DE CONSORCIOS:
4.26 E vedada a subcontratacdo do objeto.

4.27 A participagdo de consodrcios ndo sera admitida. Tratando-se de servico que se baseia em
padrdes de desempenho e qualidade comuns de mercado, havendo diversos fornecedores capazes
de presta-los, caracterizando-se, como “servico comum”, que ndo configurard restricdo da
competitividade.

DA EXECUCAO:

4.28 Aexecucdo dos servicos devera observar a organizacdo da rede municipal de saude e os fluxos
assistenciais estabelecidos para preparar e fornecer adequadamente as refei¢cdes, além dos materiais
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descartaveis que se fizerem necessarios para o consumo destes, contemplando também o servico de
Copeiragem para atender ao Hospital Municipal de Cobilandia, conforme especifica¢cdes, quantidades
estabelecidas e discriminadas neste documento.

4.29 Descrigao dos itens e quantitativos:

Item Descricao Unidade Quantidade TOTAL/ANO
01 Desjejum Unid. 73.017
02 Colagao Unid. 24.815
03 Almoco Unid. 72.582
04 Lanche da Tarde Unid. 52.955
05 Jantar Unid. 34.595
06 Ceia Unid. 33.841
07 Kit Lanche Unid. 9.022
08 Lanche simples Unid. 1.189
09 | Agua Unid. 33.309
10 Servico de Copeiragem (08 funcionarios/més) Unid. 96

4.30 As quantidades estimadas ndo implicam obrigatoriedade de contratacdo pela Administracao
durante a vigéncia do contrato, servindo apenas como referencial para elaboracdo das propostas dos
licitantes.

Definicao Das Refei¢oes E Dietas

4.31 As refeigOes e os lanches atenderao a pacientes e servidores, por isso serao solicitadas de
acordo com a demanda, podendo ser nas versdes comum e diet, integral e desnatada e também
dietas conforme especificacdes abaixo:

a) Refei¢do: Qualquer fracdo alimentar diaria fornecida aos individuos, sendo representada por:

= Desjejum: Refeicdo servida pela manha para quebrar o jejum;
= Colagdo: Refeicdo servida entre o desjejum e o almoco;

= Lanche: Refeicdo servida entre o almocgo e o jantar;

= (Ceia: Refei¢do servida apds o jantar;

= Almogo e Jantar: Grandes refeigdes diarias.

b) Dietas: Alimentos fornecidos aos individuos para a satisfacdo de suas necessidades
nutricionais diarias, sendo toda forma de ingesta de alimentacdo equilibrada, qualitativa e
guantitativamente, de acordo com o momento biolégico, em 24 horas com caracteristicas
distintas conforme especificacGes abaixo:

PAGINA 11/60 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDEREGCO: https://processos.vilavelha.es.gov.br/autenticidade/117D42A9121A4C75B41245C566282482

Pagina 11 de 59
Modelo do TR adotado trata de Anexo da Portaria Conju. 11 60 /PGM/ SEMICONT n2 04/2024.
Emitido do enderego eletrénico: https://www.vilavelha.es.qov.br/puyiius, cuiitrole-e-transparencia-portarias-semcont




PREFEITURA DE
VILA VELHA

Dieta Geral, Dieta Normal ou Livre: Dieta com distribuicao e quantidades normais de
todos os nutrientes. Ndo existem restricdes no tipo ou no método de preparo dos

alimentos servidos;

Dieta Terapéutica: Dieta normal modificada, adaptada as enfermidades. A

modificacdo pode ser em consisténcia e/ou nutrientes;

Dieta Branda: Dieta cujas fibras sdo abrandadas por coccdo e com condimentacao
leve. Normal em todos os nutrientes isenta de alimentos flatulentos, crus e frituras;

com carnes macias, feijdo em caldo e alimentos de facil mastigacao;

Dieta Pastosa: Dieta normal em todos os nutrientes, mas os alimentos estdo na forma

de puré ou amassados, exceto se naturalmente macios;

Dieta Liquida: Corresponde as preparacOes destinadas as dietas liquidas restritas e
liquidas completas, para hidratagdo, complementacdo hidrica, preparo para exames e
medicacdo de pacientes como: refrescos, sucos de frutas, chds, agua de coccdo de

hortalicas ou carnes, leite, gelatina liquida, e suco albuminoso.

Dieta de Restrigbes: Dietas que apresentam reducdo ou exclusdo de um ou mais
principios nutritivos em relacao a dieta normal.

Dieta para Diabetes Mellitus: Normal em todos os nutrientes; isenta de agucares
simples, com alimentos integrais, podendo ser modificada em relacdo a consisténcia.

Podem necessitar da associacdo de uma dieta hipossédica.

Dieta Hipossddica ou assddica: Dieta que apresenta reducdo ou exclusdo de sddio
respectivamente. Nao deve conter temperos industrializados, enlatados, embutidos,

conservas.

Dieta Hiper: quando necessario aumentar um ou mais nutrientes. Hipercaldrica - visa
o aumento de calorias; hiperproteica - visa aumentar proteina; hiperproteica e

hipercaldrica - visa aumentar calorias e proteinas.
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Com versdes desnatadas e ou diet/light dos itens quando solicitado pela CONTRATANTE.

Composicdo, Per Capita, Distribuicdo E Detalhamento das Refei¢coes (desjejum, colagdo, almocgo,

lanche da tarde, jantar e ceia), Kit Lanche e Lanche Simples.

4.32 Desjejum e lanche da tarde (para todos locais de entrega).

4.33 O desjejum e o lanche da tarde serdao compostos pelos itens que compdem o quadro abaixo,

conforme o numero de ordem: | (café sem aglicar com saché de agucar e saché de adocante), Il (Leite

integral e leite desnatado em embalagem tetra pack de 1 litro), Ill (pdo — doce comum/sal/integral

ou bolo), IV (fatia de queijo) e V (manteiga — com e sem sal).

4.34 Os itens das pequenas refeicdes (desjejum e lanche da tarde) deverdo estar acondicionados

para entrega individual, em caixa apropriada a conservacao dos alimentos, acompanhados de

descartaveis necessdrios ao seu consumo. A entrega devera ser préxima ao horario do consumo.

4.35 Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribuicdo:

Desjejum e Lanche da tarde

Itens

Composigao
Padrao

Opgéo /
variedade

Observagao

Distribuicao

Café

Acompanha saché de
adocante e agucar

Café sem
acucar

Temperatura
de no
minimo 65°C

Garrafas ou galdes
térmicos.

100 ml por
pessoa.
Acompanha-
Copos
descartaveis de
200 ml.
Acompanha:
saché de
adocante (0,8g) e
de acucar duas
unidades (5g
cada) por pessoa.

Para os pacientes
pediatricos do CAPS-IJ
ndo sera ofertado café,
mas sim suco ou
achocolatado.

Suco

Achocolatado

200ml

Suco em
embalagem tetra
pack —200ml.
Achocolatado em

garrafa térmica
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4.36 A colagdo serd composta pelos itens que compdem o quadro abaixo, conforme o nimero de
ordem: | (Fruta, salada de frutas).

4.37 Ositens da colagdo serdao entregues envoltos por fita filme ou pote de plastico apropriado.

4.38 Quadro descritivo dos itens, composi¢ao, per capita e distribuicao:

Colagao
Itens Composi¢do | Opgao/ o C
Padrio variedade Observagao Distribuicao
Uma unidade média ja
Frutas integras, higienizada e embalada
higienizadas, lavadas | por fita filme), descascada
Fruta, ‘.
Frutas Salada de | e descascadas no quando necessario (100 a
I salada de . -
variadas frutas caso especificamente | 150g).
frutas . .
da laranja e mais que | Salada de frutas em potes
se fizerem necessario. | de plastico apropriados de
150g.

Ceia (para todos locais de entrega):

4.39 A ceia serd composta pelos itens que compdem o quadro abaixo, conforme o numero de
ordem: | (achocolatado pronto em garrafa térmica, iogurte, café com leite, mingau ou outros
conforme necessidade e pedidos para pacientes) e Il torrada, biscoito de sal/doce, salgados assados
variados ou bolo (sabores variados), Ill Café sem acicar acompanhado de saché de adogante e agucar.

4.40 Todos os itens da ceia deverdo estar acondicionados para entrega individual em caixas
apropriadas a conservacdo dos alimentos, acompanhados de descartdveis necessarios a seu
consumo.

4.41 Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribuicdo:

Ceia
Composicao Opgdo / - T
Itens Padrio variedade Observagao Distribuicao

Achocolatado 200 ml por
pessoa, logurte 150g por

Achocolatado,
iogurte, café

logurte sabores

| com leite, Achocolatado | logurte, café com diversos pessoa, café com leite
mingau leite, mingau. ’ 150ml por pessoa. Mingau
(tapioca, de —copo de 200ml com
milho, aveia, tampa.
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Ceia
Composicao Opgao o o
Itens P ~ § r?; / Observagao Distribuicdo
Padrao variedade
chocolate,
fuba ou
outros)
OBS: Mingau
no maximo 2
vezes por
semana.
Torradas, Biscoito de sal/doce e
biscoito de torradas — Em embalagem
Torradas, L
sal/doce, . Torrada, para consumo individual
biscoito de . .
bolos (sabores biscoito e bolo com 6 unidades cada
] . Bolo sal/doce, .
variados), comum/ diet/ embalagem.
salgados assados . .
salgados . light Bolo pedago médio (100g)
variados. o
assados embalado em fita filme.
variados. Salgados assados (80g).
Café sem
agucar
Em garrafas térmicas
i Acompanha Café sem i i acompanha - saché de
saché de acucar aclcar e
adocante e saché de adocante.
saché de
acucar

Almocgo e Jantar

4.42

No CAPS-AD, CAPS INFANTO-JUVENIL, CAPS Il = TRANSTORNO, CASA LAR, MELHOR EM CASA
e demais eventos da SEMSA, o sistema de entrega serd em marmitex e no Hospital Municipal de

Cobilandia e serd no sistema Self Service.

4.43 O Almocgo e o Jantar terdo a composicdo padrao composta por | Entrada, Il Arroz, Il Feijao, IV

Prato Proteico, V Guarnigao, VI Sobremesa e VIl suco, conforme quadro abaixo e um valor energético

aproximado de 1.200 calorias.

4.44 Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribui¢dao para O CAPS-AD, CAPS-1J,

CAPS Il, Casa Lar, Programa Melhor em Casa e demais eventos da SEMSA.

Entrada

Acelga, agrido, alface crespa, alface
lisa, almeirdo, brécolis, cebolinha,

100g gramas totais

Servido em marmitex tipo
saladeira

descartavel, de

Modelo do TR adotado trata de Anexo da Portaria Conju. 16 / 60 /PGM/ SEMCONT n® 04/2024.

Pagina 16 de 59

Emitido do enderego eletrénico: https://www.vilavelha.es.gov.br/puyiius, cunitrole-e-transparencia-portarias-semcont

PAGINA 16/60 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDEREGCO: https://processos.vilavelha.es.gov.br/autenticidade/117D42A9121A4C75B41245C566282482



PREFEITURA DE
VILA VELHA

escarola, couve-flor, couve-manteiga,
milho-verde, mostarda, espinafre,
rabanete, repolho liso, rdcula, salsa,
salsdo, taioba, abdbora, abobrinha
brasileira ou italiana, berinjela,
chuchu, pepino, quiabo liso, vagem,
tomate, pimentao, jild, maxixe,
beterraba, cenoura.

Leguminosas: Soja, grao de bico,
lentilha ou ervilha.

Classificagdo: Extra

Composicdo: 2 (duas) espécies, sendo
1 (um) tipo folhoso.

Frequéncia: didria alternando-se as
espécies, sem desmerecer nenhum
tipo colocado neste termo de
referéncia.

30g do tipo folhoso

70g de outra
variedade

isopor e com tampa
individual. Folhosos devem
ser separados da salada
cozida.

Arroz - Qualidade: (Tipo1) Il Arroz -
Qualidade: (Tipo1)
Frequéncia: diaria no almogo 200g

180g

Qualidade: (Tipo1)

Frequéncia: Feijao diaria

OBS: o caldo do feijdo nao podera
sofrer espessamento com farindceos,
a excec¢do do tutu de feijao.

100g

Prato Proteico

v

BOVINA: patinho, cha de dentro, cha
de fora, miolo da paleta, coxdao mole,
contrafilé, acém, lagarto, maminha,
miolo de alcatra, alcatra, fraldinha.
Frequéncia: 3X/SEMANA

SUINA: Pernil traseiro, lombo, filé,
costela, bisteca.

Frequéncia: 1x/semana.

AVES: Peito de Frango, coxa e
sobrecoxa.

Frequéncia: 3x/semana

PEIXES: Cacdo ou filé de peixe livre de
espinhos.

Frequéncia: 1x/semana

Qualidade: Carnes de boa qualidade,
macias, livres de gordura e

160g pronto para
consumo (sem
0550)
230g pronto para
consumo (com
0550)

Il Arroz,

Il Leguminosas,
IV Prato Proteico e
V Guarnigao:

Servido em marmitex de no
minimo 3 divisorias,
descartdveis, de isopor e com
tampa (individual).
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aponeuroses. Nao sera permitida a
entrega de carnes de md qualidade.
Composigao: 2 opgdes por dia (1 tipo
no almoco e 1 tipo no jantar).

Guarnigao

Farofas diversas, pirdo de peixe,
mogqueca de banana da terra, polenta,
suflés ou Hortalicas (Raizes e
Tubérculos): Batata doce, batata doré,
Inhame, mandioquinha, abdbora
refogada ou ensopada, batata Inglesa,
ou vegetais salteados e gratinados,
puré de batata (ndo serd aceito puré
de pods industrializados, apenas do
proprio  legume), batata frita,
macarrado, banana da terra (frita ou
cozida), vagem com ovos refogada,

Farofa, virado — 50g
/ Pirdo, moqueca de
banana, polenta,
purés, cremes,
canjiquinha — 120g
/ Legumes diversos
100g/ Macarrdo

creme de milho, seleta de legumes, 100g
quiabo ensopado, entre outros.
OBS: o tipo de vegetal oferecido na
salada ndo poderd ser o mesmo da
guarnigao.
Sobremesa
Frutas: higienizad
Frutas variadas (laranja, banana, rutas |g|en|za.1 a5 . €
o . . embaladas com fita filme,
macad, pera, mexerica, goiaba, etc.) —
no minimo 3 (trés) vezes por semana descascadas quando
P ) necessario (100 a 150g)
Doces em tablete na versdao comum
. . Doces: em embalagem
(pé de moleque, mariola, pacoca, doce e .
. , lacrada individual média de
VI | de leite, cocada, doce de abdbora .
] N 40g. Com data de validade na
entre outros), e também na versao
. embalagem.
diet.
Pudim, flan, gelatina. Pudim, flan ou gelatina 150ml.
Salada de frutas (4 tipos de frutas no Salada de frutas: Copo de
minimo). 200ml com tampa - 150g
Picolés de frutas (sabores diversos) Picolés: 1 unidade - fechada
Suco em embalagem Tetra
Pack de 200ml. Gelad
VIl | Suco 200ml ac © m clado €

acondicionado
adequadamente.

Garfo - 181 x 27mm — 1 unidade

Envoltos por guardanapo os
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Faca - 189 x 20 mm — 1 unidade talheres (garfo, faca e colher)
Colher - 155 x 33mm — 1 unidade e unidos aos sachés de sal,
Guardanapo (1 unidade) - de papel 24 azeite serdo envoltos por
x24cm/32x32cm embalagem plastica especifica

proporcional em tamanho.
Saché de sal (1 unidade)—-1g
Saché de azeite (1 unidade) — 4ml
Copo descartavel - 200 ml

4.45 Quadro descritivo dos itens, composi¢do, per capita e distribuicdo no Hospital Municipal de
Cobilandia no Almoco e Jantar.

4.46 O Almogo e o Jantar terdo a composi¢dao padrao composta por | Entrada, Il Arroz, Il Feijao, IV
Prato protéico, V Guarnic¢do, VI Sobremesa e VIl suco, conforme quadro abaixo explicativo abaixo e
um valor energético aproximado de 1200 calorias.

4.47 Quadro descritivo dos itens, composicao, per capita e distribui¢dao no Hospital Municipal de
Cobilandia

Entrada

Acelga, Agrido, Alface Crespa, Alface
Lisa, Almeirao, Brocolis, Cebolinha,
Escarola, Couve-Flor, Couve-Manteiga,
Milho-Verde, Mostarda, Espinafre,
Rabanete, Repolho Liso, Rucula, Salsa,
Salsdo, Taioba, Abdbora, Abobrinha
brasileira ou italiana, Berinjela, Chuchu,
Pepino, Quiabo liso, Vagem, Tomate,

I | Pimentdo, jil6, maxixe, beterraba,
cenoura.

120 gramas totais | I- Entradas:
30g do tipo folhoso | Servido no sistema self-
70g do tipo cozido. | service em temperatura

Leguminosas: Soja, grao de bico, lentilha 30g do tipo cru. adequada a legislacao.
ou ervilha, feijao fradinho.
Outras: salpicdo, maionese de legumes.
Composicao: 3 espécies, sendo um tipo
folhoso, 1 tipo cozido e 1 tipo cru.
Frequéncia: diaria alternando-se as
espécies.
Arroz - Qualidade: (Tipol) — Nao Il Arroz,
Il | parbolizado 180g IIl Leguminosas,
Frequéncia: didria no almoco IV Prato Proteico e
" Leguminosas: feijao (Carioca, 100g V Guarnigao:

Mulatinho, preto e vermelho) Servido no sistema self-
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Qualidade: (Tipol)
Frequéncia: Feijao didria

OBS: o caldo do feijao ndo podera sofrer

espessamento com farinaceos, a
excecdo do tutu de feijao.

BOVINA: patinho, cha de dentro, cha de
fora, miolo da paleta, coxdao mole,
contrafilé, acém, lagarto, maminha,
miolo de alcatra, alcatra, fraldinha,
costela bovina.

Frequéncia: 3X/SEMANA

SUINA: Pernil traseiro, lombo, filé,
costela, bisteca

Frequéncia: 1x/semana.

AVES: Peito de Frango; coxa e
sobrecoxa, drumet (coxinha da asa).
Frequéncia: 3x/semana

PEIXES: Cacdo ou filé de peixe livre de
espinhos.

Frequéncia: 1x/semana no minimo

Qualidade: Carnes de boa qualidade,
macias, livres de gordura e
aponeuroses. Nao sera permitida a
entrega de carnes de ma qualidade.
Composicao: 2 (duas) opgdes por
refeicdo (2 tipos no almocgo / 2 tipos no
jantar). Com terceira op¢ao de ovos.
Proporc¢des das quantidades a serem
definidas pela contratante (exemplo:
60% da 12 opgdo, 30% da segunda
opgao e 10% da terceira opgao).
Terceira op¢ao de ovos cozidos, fritos,
mexidos ou omelete todos os dias no
almogo e jantar.

Outros tipos de prato proteico na 22
opcao podem ser ofertados mediante
solicitacdo ou aprovacao do fiscal do
contrato (dobradinha, feijoada, figado
bovino, lasanha, fricassé, estrogonofe,
escondidinho, quibe recheado com

service.

Com porcionamento pela
Copeira apenas do prato
proteico.

160g pronto para
consumo  (sem  0sso)
230g pronto para
consumo (com 0sso)
Quantidade a ser definida
todos os dias pela
contratante
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carne - 230g/pessoa). Com proporgdes a
serem definidas pela CONTRATANTE.
Embutidos e processados ndo serao
parte do cardapio didrio, mediante
solicitacao ou aprovacao do fiscal do
contrato.

As carnes para pacientes deverao ser
somente de boi, frango ou peixe (sem
espinhos). Outras op¢des devem ser
aprovadas pela contratante.

Guarnigao

Farofas diversas, pirdo de peixe,
moqueca de banana da terra, polenta,
suflés ou Hortalicas (Raizes e
Tubérculos): Batata doce, batata doré,
cenoura cozida, Inhame, mandioquinha,
abobora refogada ou ensopada, batata
Inglesa, ou vegetais salteados e
gratinados, puré de batata (ndo sera
aceito purés de pods industrializados,
apenas do proprio legume), batata frita,
mandioca frita, macarrdo, banana da
terra (frita ou cozida), vagem com ovos
refogada, creme de milho, seleta de
legumes, quiabo ensopado, entre
outros.

OBS: o tipo de vegetal oferecido na
salada ndo podera ser o mesmo da
guarnigao.

Por trata-se de self-service, as per capita
da guarnicdo poderdo ser adaptadas de
modo a ndo sobrar ou faltar este item.

Farofa/virado: 70g
Caldos (polenta,
canjiquinha, caldo
verde 150g
Purés, creme de
milho - 120g
legumes variados
110g)

Sobremesa

Vi

Frutas variadas (laranja, banana, maca,
pera, mexerica, goiaba, etc.) — no
minimo 3 (trés) vezes por semana.

Frutas: higienizadas e
embaladas com fita filme,
descascadas guando
necessario (100 a 150g)

Doces em tablete na versao comum (pé
de moleque, mariola, pagoca, doce de

Doces: em embalagem
lacrada individual média
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leite, cocada, doce de abdbora entre
outros), e também na versdo diet.

de 40g

Salada de frutas (4 tipos de frutas no
minimo)

Salada de frutas: Copo de
200ml com tampa - 150g

Pudim, flan, gelatina.

150ml — pote individual
com tampa.

Picolés de frutas (sabores diversos)

Picolés: 1 wunidade -
fechada

Vil

Suco de frutas natural ou polpa de
frutas (Embalagens individuais ou
garrafas térmicas devidamente
higienizadas).

200ml

Acompanharao as principais refeigoes

Garfo (de metal) — 1 unidade

Faca (de metal) — 1 unidade

Colher (de metal) — 1 unidade
Guardanapo (1 unidade) - de papel 24 x
24 cm/32x32cm

Saché de sal (1 unidade)-1g

Saché de azeite (1 unidade) — 4ml
Saché de vinagre (1 unidade) — 4 ml
Saché de acucar (2 unidades por pessoa)
—0,8g cada

saché de adocante (1 unidade) — 0,5g
Copo descartavel - 200 ml

OBS: o controle da devolucdo e
guantidade de talheres deve ser
realizado pelas copeiras alocadas no
servigo.

Envoltos por guardanapo
os talheres (garfo, faca e
colher) e unidos aos
sachés de sal, azeite e
aclcar ou adocante serdao
envoltos por embalagem
plastica especifica
proporcional em tamanho.

Refei¢Oes para pacientes - ALMOCO/JANTAR:

a) Recomendacgoes:

a.1) deverad ser elaborado com base nos itens que compdem o quadro a que se refere o subitem e

adaptado as necessidades especificas dos pacientes que se encontrarem sob dieta especial e/ou

dieta restritiva;

a.2) a dieta deve conter sabor e tempero, porém, moderados;

a.3) as carnes devem ser grelhadas, cozidas ou assadas;
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a.4) a sobremesa deve ser constituida por doce caseiro ou frutas cortadas ou salada de frutas;

a.5) atender as especificacGes passadas pela contratante: Dieta Hipossddica, para Diabetes Mellitus,

para Celiaco, doenca renal, Insuficiéncia cardiaca, doengas pulmonares e outras.

b) Restri¢oes:

b.1) alimentos de dificil mastigacdo como carnes duras;

b.2) carne suina;
b.3) linguica, embutidos;
b.4) Frituras.

Refeigbes diferenciadas, de acordo com a necessidade dos pacientes:

4.48 Fornecer, sempre que necessario, alimentacdo especial para pacientes, conforme itens | e |l

do quadro abaixo, sem custos adicionais. O custo serd o mesmo do item em questdo: | Desjejum,

lanche da tarde e ceia, Il Almogo e jantar.

Alimento

Per capita

| Desjejum, Lanche da Tarde e
Ceia

Vitamina de frutas + Pao
Integral com 1 fatia de ricota

Vitamina 200ml e 2 fatias de
pao integral com 1 fatia
média de queijo branco ou
requeijao sem amido. (30g)

Mingau de aveia, fuba, tapioca
ou outros.

Copo de 200 ml com tampa

Suco de frutas natural e bolo

200ml de suco e fatia média
de bolo (100g).

Salada de frutas

120g

Suco de frutas natural e pao de
sal com queijo mucarela

200 ml de suco e 1 unidade
de pdo de sal com 1 fatia de
gueijo (15g)

Achocolatado e pdo com
manteiga

200 ml de achocolatado e 1
unidade de pdo de sal com
manteiga

Fruta com aveia

1 fruta cortada (mamao ou
banana), com 1 colher de
sopa de aveia

Cha de camomila ou erva-
cidreira com biscoito de sal
(cream cracker normal ou
integral)

180ml de cha e 5 unidades de
biscoito.
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logurte natural integral com
fruta e aveia

1 unidade de iogurte (140g), 1
unidade de fruta picadae 1
colher de sopa de aveia

Il Almocgo e Jantar

Sopa de legumes com carne

Legumes variados (escolher
no minimo 3 tipos): Abébora,
chuchu, batata, inhame,
cenoura, mandioca. (600g)
Frango ou carne de boi.
Carnes magras, macias
cortadas em pedacos
pequenos (100g).

Omelete com salada de tomate,

alface e cenoura ralada ou
omelete com legumes cozidos

Omelete de 2 ovos com
salada (80g crua e 120g
cozida)

Carne magra grelhada com
legumes cozidos

Carnes de boi ou frango
grelhadas (150g) e legumes
(120g)

Caldo de inhame ou abdbora ou

caldo verde ou caldo de

mandioca ou mandioquinha ou

canja de galinha.

Com carne magra desfiada

500g de caldo com carne de
frango ou boi desfiada (100g)

achocolatado pronto em caixa.

Restricoes — logurte em saquinho ou embalagem individual, vitamina pronta em caixa,

Kit Lanche

4.49 Todos os itens do kit lanche, deverdo estar acondicionados para entrega individual em

embalagem de isopor, sem divisérias, de tamanho compativel, apropriada a conservagdo dos

alimentos, acompanhados de descartdveis necessdrios ao seu consumo embalados em sacola

plastica.

4.50 Quadro descritivo dos itens, composigao, per capita e distribuigcao

Item

Composigcao

Distribuicao

| - Sanduiche

2 fatias (25g) de pdo de forma
normal ou integral (de acordo
com pedido), 1 colher de
sobremesa de requeijdo (20
gramas), 1 fatia de peito de
peru (15g), 1 fatia de queijo
(15g).

Embalados em fita filme ja
contendo requeijao e frios.
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01 fruta média (150g) da
. . (150g) Higienizadas e embaladas com
época respeitando o o
Il - Fruta , . . .. | fita filme, descascadas quando
calenddrio de comercializagao L
necessario (100 a 150g)
da Ceasa.
Suco: Embalagem tetra pack de
01 suco natural em & P
200ml ou suco em embalagem
lll - Suco embalagem tetra pack .
tetra Pack de 1 (um) litro para o
(200ml). .
kit lanche aberto.

OBS: Os kits lanche também poderao ser solicitados de forma aberta: com sanduiches cortados na
diagonal, dispostos em bandejas e cobertos por fita filme que proteja o transporte. Frutas (100 a
150g) higienizadas e embaladas com fita filme, dispostas em bandejas e sucos em embalagem tetra
pack de 1 litro ou galGes térmicos - acompanha copo descartdvel de 200ml. Sem custos adicionais.

Pode haver troca do suco por café preto sem acucar, achocolatadado, leite queimado- acompanha

saché de acgucar, adocante e copo descartavel de 200ml - nos kits lanche abertos.

Lanche Simples

4,51 Todos os itens do lanche abaixo, deverdo estar acondicionados para entrega em condigdes
apropriada a conservacdo dos alimentos, acompanhados de descartaveis necessdrios ao seu

consumo.
Item Composicao Distribuicao
2 tipos de bolo com coberturas Em bandejas descartaveis. Cobertos
I - Bolo com . . . _— Ly
diferentes (brigadeiro, ganache, coco, | por fita filme. (Pedaco médio - 120g
cobertura X
banana, abacaxi e outros) por pessoa).
Il - Biscoito .
caseiro salgado 2 tipos 40g por pessoa
lll - Leite
Queimado ou i 200 ml por pessoa — copo
achocolatado descartavel de 200 ml.
ou suco
IV - Café Café sem agucar — acompanha saché 100 ml por pessoa —acompanha
de aglcar e saché de adogante. copo descartdvel de 200ml.
Agua mineral
Agua mineral Garrafas de 500ml

4.52 No caso de falta de dgua nos estabelecimentos da contratante, a contratada devera fornecer
o referido item apds AUTORIZACAO da contratante, de forma a n3o interromper a prestacdo dos
servicos. Os custos com esse insumo, referentes ao periodo em que a contratada assumiu tais
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despesas serao repassados a contratante no més subsequente, a titulo de ressarcimento, mediante
apresentacao de notas fiscais.

Almocgo para eventos diversos:

4.53 As solicitacdes de almoco realizadas para atendimento das a¢des diversas da SEMSA deverao
ser entregues em marmitex com no minimo 3 (trés) divisérias atendendo ao mesmo critério de
composi¢ao, cardapio e qualidade das refei¢des fixas.

Servigo de Copeiragem

4.54 O servico de copeiragem deverd ser prestado no Hospital Municipal de Cobilandia.
4.55 O quantitativo de funcionarios a ser disponibilizado a CONTRATANTE é:

a) Até 8 (oito) copeiros considerando a necessidade de cobertura de escalas de trabalho, férias,
afastamentos e substituicdes;

4.56 Os servicos de copeiragem serdo prestados em regime de escala 12x36, com atuacao
simultanea de 02 (dois) copeiros por plantdo, em horarios definidos pela CONTRATANTE, observada
a legislacdo trabalhista vigente e a convencao coletiva aplicavel. A distribuicdo das escalas podera ser
ajustada pela CONTRATANTE em funcdo da necessidade do servico, sem alteracdo do quantitativo
contratado. O servigo de copeiragem caracteriza-se como servico com dedicacdo exclusiva de mao
de obra, nos termos da Instrugcdo Normativa SFI-06, sendo remunerado por posto de trabalho/més
efetivamente disponibilizado. A composicao dos custos e a formacdo de precos observardao o Anexo
| deste Termo de Referéncia.

4.57 Os funcionarios da CONTRATADA que serdao alocados dentro dos estabelecimentos da
Prefeitura Municipal de Vila Velha deverdo ser contratados sob o regime da CLT. Devendo todos os
documentos especificados na Instrucdo Normativa SFI - 06 serem entregues em conformidade com
a legislagao trabalhista vigente, sob pena de rescisdao de contrato, caso ndao sejam apresentados ao
fiscal do contrato em tempo habil para fins de pagamento.

4.58 Utilizar na execuc¢ado do servigo contratado pessoal que atenda as especificagcdes do presente
Termo de Referéncia:
a) Qualificacdo para o exercicio das atividades que |he forem confiadas, na forma estabelecida
no edital;
b) Bons principios de urbanidade;

c) Possuir vinculo formal, sob regime da CLT, com a contratada.
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4.59 Aempresacontratada devera fornecer uniformes e todo equipamento de higiene e seguranca
do trabalho (EPIs), todos com Certificado de Aprovacdo (CA) do Ministério do Trabalho e Emprego
para seus empregados no exercicio de suas funcdes, mantendo-os devidamente uniformizados e
identificados portando crachas com fotografia recente;

a) O empregado da contratada devera usar equipamentos de protecdo individual fornecidos pela

CONTRATADA (botas, gorro, luvas, avental e mascara apropriada) no exercicio de suas funcgdes.

4.60 O servico de copeiragem, envolve o desempenho das seguintes atividades:

a) Organizar o ambiente para receber a alimentacao;

b) Manter o ambiente limpo;

c) Porcionar o prato proteico no almoco e jantar do Hospital Municipal de Cobilandia;

d) Descartar, ao final de cada dia de servico, as sobras da alimentagao fornecida, sendo vedado o
reaproveitamento no expediente seguinte;

e) Manter limpas as maquinas e equipamentos do refeitério, tais como: refrigerador, rampa de
self-service e demais utensilios, além de outros bens disponiveis;

f) Manter os armdrios organizados;

g) Lavar bandejas, copos, talheres e demais utensilios;

h) Fazer uso de panos descartaveis para secar utensilios e equipamentos;

i) Limpar, interna e externamente, os armarios, mantendo as instalacdes em boas condi¢des de
apresentagdo e uso, prestar assisténcia de copeiragem nos eventos promovidos pela
CONTRATANTE;

j) Servir pacientes internados nas enfermarias, observando com atencdo as dietas prescritas;

k) O copeiro podera ainda, ser contratado especificamente para o lactario do Hospital Municipal
de Cobilandia onde, mediante treinamento rigoroso, devera desenvolver todas as atividades de
preparo das férmulas infantis e higienizacao de utensilios e equipamentos.

Dos EPI’s:

4.61 Equipamentos de protecdo individual (EPI) que tem por finalidade a protecdo do individuo
durante a realizagcdo das suas fungbes, compativeis com o grau de risco da atividade exercida.
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a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Fornecer equipamentos de limpeza que atendam as exigéncias ergonémicas e que preservem a
integridade fisica do trabalhador;

Fornecer equipamentos aprovados previamente pelo SCIH (Servico de Controle e Infeccdo
Hospitalar);

Capacitar os profissionais a operar e zelar pela manutencdo dos equipamentos de EPl e demais
materiais pertencentes ao servico;

Substituir os equipamentos que possam representar risco a integridade fisica do profissional ou
gue ndo atendam as necessidades do servico;

Uso de equipamentos industriais e nunca domésticos;

Auxiliar no consumo minimo de energia e dgua, preservando assim os recursos ambientais
naturais esgotdveis;

Possibilitar a reposicao dos EPIs danificados de imediato, para que ndo prejudique a execugao
dos servicos;

Aquisicao de equipamentos de EPI com certificacdo de aprovacdo do ministério do trabalho e
disponibiliza-lo em quantidade suficiente para o uso ou reposicao;

Capacitar ou direcionar a capacitacao sobre EPI para um profissional que esteja habilitado em
desenvolver treinamentos e abordagens como: tipos, momentos de utilizacGes, onde, como e
guando utilizar, importancia da utilizacao, riscos a nao utilizacao, entre outros;

Deverdo ser observadas todas as disposi¢des da NR 6 do Ministério do trabalho.

Qualidade do Servigo de Copeiragem
REGRAS COMPORTAMENTAIS

4.62 A CONTRATADA devera exigir dos funciondrios responsdveis pelos postos de servico o rigoroso

cumprimento das seguintes disposicdes:

e Comparecer ao trabalho sempre asseado, uniformizado e identificado respeitando a RDC 216;

e Tratar as pessoas com humanidade e respeito, independente do cargo ou posicao que
ocupam;

e Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavroes ou expressées nao

apropriadas ao tipo de relacionamento formal que o trabalho impde;
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e Comunicar imediatamente ao respectivo Fiscal do contrato, quaisquer irregularidades que
possam comprometer a eficiéncia, responsabilidade e qualidade dos servicos;

e Manter-se no posto de trabalho, sé se afastando para o cumprimento de tarefas pertinentes
ao servico que lhe for cometido;

o Nao atender a chamados para cumprir tarefas de carater particular ou estranhas as suas
funcdes.

Acompanhamento das Refei¢cdes no Local

Do Profissional

4.63 E necessario que um profissional responsavel da empresa contratada (Nutricionista ou técnico
em nutricdo), esteja presente desde o inicio ao término do hordrio das principais refeicdes (almogo
e jantar), no minimo 02 (duas) vezes por semana, para supervisdao dos servicos a serem executados,
bem como para que haja constante contato da CONTRATADA com os servidores municipais, pacientes
e acompanhantes possibilitando a verificacao da real qualidade da alimentacao fornecida, resolucao
de possiveis problemas relacionados a mao-de-obra, controle do desperdicio de alimentos,
verificacdo da quantidade dos itens alimenticios em estoque e ajuste do que for necessario para a
prestacdo de um servico de qualidade.

4.64 Hordrio das refeicoes:

a) Almoco - 11:00h as 13:30h
b) Jantar - 19:30h as 21:00h

Do Prazo de Inicio da Execug¢ao do Contrato

4.65 A Contratada devera obrigatoriamente iniciar a execu¢do dos servicos, no prazo maximo de
10 (dez) dias, contados a partir da emissao da Autorizacdo de Fornecimento, podendo esse prazo ser
prorrogado desde que previamente autorizado pela Contratante;

4.66 O acompanhamento do servico ficara sob responsabilidade do fiscal do contrato indicado
pela Secretaria de Saude.

Das Condigoes Especificas de Fornecimento

4.67 A demanda de fornecimento sera realizada ao longo do contrato, de segunda a domingo,
inclusive feriados - conforme quadro detalhado.
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4.68 As quantidades, os tipos e locais para entrega das refeicdes poderdo sofrer variacdo didria, a
depender da CONTRATANTE e deverdao ser informadas a CONTRATADA em tempo habil para
producdo das refei¢cdes e entrega no horario determinado.

4.69 O quantitativo e local de entrega das demandas varidveis devera ser informado a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 48 horas a data do evento. Eventualmente, por motivo
de forca maior (que deverd ser explicitado no pedido) a solicitacdo de fornecimento podera ser
encaminhada em prazo menor — com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

4.70 Os alimentos e a quantidade correta solicitada devem ser entregues em perfeitas condi¢des
de higiene, preparo, acondicionamento, tempero e consumo, conforme horério estabelecido entre
as partes.

DOS EQUIPAMENTOS E INSUMOS:

4.71 Todos os equipamentos e insumos necessarios a execucdo do objeto deverao ser fornecidos
pela contrata.

4.72 A contratada devera fornecer e aplicar todos os insumos, materiais e manuteng¢ao preventiva
e corretiva dos equipamentos necessdrios a execucdo dos servicos contratados, sejam eles
industriais, de consumo e/ou descartaveis, os quais deverdo ser de qualidade comprovada.

4.73 Substituir as suas expensas, no total ou em parte, os materiais em que se certifiquem
alteracoes, defeitos ou incorrecoes;

DOS RECURSOS HUMANOS

4.74 O pessoal contratado pelas empresas deverd ser treinado, qualificado e uniformizado,
observando as leis trabalhistas, previdencidrias, assistenciais e sindicais, sendo considerada nesse
particular, como Unica empregadora, sem que haja vinculo de solidariedade empregaticia com
Secretaria Municipal de Saude.

4.75 A contratante podera solicitar a substituicao de qualquer profissional que ndo corresponda
disciplinarmente as exigéncias das obrigacdes estipuladas no Termo de Referéncia, no ato
convocatdrio e na vigéncia do contrato. Sendo que esta substituicdo ocorra de forma imediata para
gue o posto de trabalho ndo fique desocupado em nenhum momento.

4.76 Manter em carater permanente durante a execuc¢do dos servicos 01 (um) (a) nutricionista,
profissional responsavel pela supervisdo de servigos, conforme exigéncia do Conselho Regional de
Nutricionistas, com atribuicdes/autoridade suficientes para representa-la (empresa Contratada) em
tudo que se relacionar com os servigos contratados. As demais especialidades que compdem o
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quadro técnico necessdrio a execucao dos servicos, deverdo ser suficientes para suprir as
necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

4.77 Fornecer e manter as suas expensas, todos os materiais de protecdao e segurancga (luvas,
calgcados fechados, toucas, uniformes, aventais, entre outros), indispensdveis para a execug¢do dos
servicos que assim o exigirem, em quantidades compativeis com o nimero de pessoas empregadas.

4.78 Providenciar controle de saude de seu pessoal conforme legislagao pertinente.

4.79 Responder civil e criminalmente, por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos materiais e/ou
pessoais causados a Secretaria Municipal de Saude, seus empregados e/ou terceiros, como
consequéncia de impericia, imprudéncia ou negligéncia prépria ou de seus empregados, incluindo
intoxicacdo alimentar causada aos comensais.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.80 Ser agil na execugdo dos servicos, cumprir os prazos determinados no contrato, buscar a
gualidade sempre de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA,
proporcionando melhor atencdo aos usuarios dos servicos da rede Municipal de Saude de Vila Velha
e seus servidores.

4.81 Montar cozinha industrial para atender o objeto da licitacdo, em até 30 dias, na Grande
Vitdria, preferencialmente no municipio de Vila Velha, caso a empresa vencedora tenha sede em
outro local que ndo seja a Grande Vitéria cumprindo as legislagdes e normas sanitdrias vigentes.

4.82 Cumprir a legislacdo ambiental, trabalhista e de seguranca e medicina do trabalho, as
instrugdes e medidas ambientais e de seguranca interna da Administragdo e as normas de vigilancia
sanitaria, tais como a Portaria MS 326/97, a RDC ANVISA 275/02 e a RDC ANVISA 216/04 (Boas
Praticas de Fabricacdo), atendendo a todas as especificagcdes técnicas relacionadas ao fornecimento
da alimentagao.

4.83 Executar o fornecimento de alimentacdo, em todas as suas fases, de acordo com as
orientacbes da administracdo, utilizando pessoal especializado, obedecendo aos principios de
nutricdo, as melhores técnicas de culindria e em conformidade com rigorosos padrdes de higiene e
seguranca.

4.84 Manter as mesmas condicdes de atendimento durante toda a vigéncia do Contrato,
sujeitando-se as supervisGes técnicas realizadas pelo fiscal do Contrato e inspec¢des sanitdrias
executadas pela Vigilancia Sanitaria do Municipio de Vila Velha.
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4.85 Disponibilizar todos os equipamentos e utensilios incluindo(balcdes térmicos para distribuicao
das refeicdes - quente e frio; refresqueira para acondicionamento de suco; garrafas térmicas e
cafeteira, “réchauds”; cubas gastronomicas; vasilhames/recipientes de vidro e/ou de ac¢o inox;
pratos, colheres, facas, garfos, entre outros), materiais descartdveis (colheres, garfos, facas, copos,
potes, guardanapos, etc.) e demais itens (incluindo material de limpeza) necessarios para atender ao
guantitativo estimado de pessoas, e recolher estes equipamentos e utensilios devolver ao término
do contrato.

4.86 Elaborar cardapios diferenciados para datas especiais (Semana Santa, Pascoa, Dia das Maes,
Dia dos Pais, Festa Junina, Natal, Ano Novo, etc.) observadas as caracteristicas de atendimento, sem
custos adicionais.

4.87 Manter, sempre que houver entregas, as caixas térmicas no local para a manutengao da
temperatura dos alimentos havendo entao a troca das caixas para higienizagao pela CONTRATADA.

4.88 Utilizar recipientes isotérmicos (Hot box) que assegurem a manutengao da temperatura dos
alimentos acima dos 602C e abaixo de 102 até ao consumo. Para esses o transporte deve ser efetuado
através da utilizacdo Tampa com anel de vedacdo e trava em Inox.

4.89 Fornecer copos descartaveis para servidores, pacientes e acompanhantes.

4.90 Fornecer agua potavel, pelo menos trés vezes por dia, para as enfermarias do HMC, em
recipientes higienizados (fornecidos pela CONTRATADA), observando-se as regulamentacdes
preconizadas pela Vigilancia Sanitaria e Unidade Hospitalar.

4.91 Fornecer, com 15 dias de antecedéncia, para avaliacdo, o carddpio completo de servidores e
pacientes, incluindo desjejum, colagao, almoco, lanche, jantar e ceia.

e N3ao havera possibilidade de reaproveitamento de alimentos em nenhuma preparacao;

e O cardapio devera ser previamente aprovado pelo Fiscal do Contrato, indicado pela SEMSA,
podendo haver sugestdes de mudancas;

e O cardapio devera ser submetido a analise e aprovacao de nutricionista, devidamente
registrada no Conselho Regional do Estado, designada pela CONTRATANTE, e poderd ser
alterado desde que solicitado com antecedéncia.

e Qualquer alteracdo no cardapio devera ser comunicada com antecedéncia minima de 48
horas.

e O carddpio serd elaborado em acordo com as especificacdes descritas no documento e deve
incluir todos os itens do almocgo e jantar: saladas, arroz, feijdo, guarnicdo, prato proteico e
sobremesa;
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e Possuir ficha técnica constando todas as receitas utilizadas no preparo dos pratos do cardapio,
de forma

e a manter a padronizacdo na qualidade da alimentacdo durante a execucdo do Contrato.

e Variar o cardapio didrio mantendo sempre a qualidade, seguindo os costumes da regiao.

4.92 Providenciar a substituicdo imediata, a expensas da CONTRATADA, caso seja detectado que
as refeicOes ndo atendem as especificagbes técnicas do objeto licitado. A Administracao podera
rejeita-los, integralmente ou em parte.

4.93 Fornecer, sempre que solicitada, dgua mineral gelada, em garrafas de 500 ml, no momento
da abertura de eventos, em quantidades suficientes para todos os servidores até o fim do turno.

e O calculo utilizado para cada trabalhador é de no minimo 1,5 litros a cada 12 horas.

494 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢des de habilitagdo exigidas no
edital, sob pena de suspensdo dos pagamentos até a devida regularizacao.

495 Preparar as refei¢cOes, lanches e desjejuns em hordrios cujo término seja o mais préximo
possivel do inicio da distribuicdo, mantendo-os a uma temperatura superior a 60° C, no caso de cadeia
guente e inferior a 10° C no caso de cadeia fria.

4.96 Apresentar, sempre que solicitado pela Administracdo, amostras de quaisquer materiais
empregados na producdo/preparac¢do das refei¢Ges.

4.97 Prestar os servicos de fornecimento de alimentacdo, atendendo as quantidades solicitadas
pela CONTRATANTE, nos locais indicados no contrato, devendo toda a preparacdo dos alimentos ser
realizada nas dependéncias da CONTRATADA.

4.98 Realizar todos os procedimentos relacionados ao preparo e fornecimento dos alimentos em
conformidade com o disposto pela Vigilancia Sanitaria e Ministério da Saude, utilizando-se do sistema
APPCC (Andlise de Perigo e Pontos Criticos de Controle), de acordo com a Resolu¢do RDC n2331/2019
e pela Instrugcdo Normativa (IN) n2 60/2019 e RDC n? 724/2022.

4,99 Realizar o controle de temperatura no momento da entrega dos alimentos e disponibilizar
em formato que planilha, que ficara sob posse da CONTRATANTE.

4.100 Servir as bebidas como sucos ou iogurtes geladas e transportar em recipiente térmicos com
tampa, lavdvel e ndo poroso, separado do recipiente dos paes e das frutas.

4.101 Fornecer alimentacdo equilibrada e em condi¢Ges higiénico sanitarias adequadas aos padrdes
de legislacao vigente.
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e Os produtos deverdo seguir os mais altos padroes de qualidade, estar dentro dos
prazos de validade, frescos e in natura. Qualquer alteragao ou substituicdo de produtos
devera ser comunicada, formalmente, a Secretaria Municipal de Saude, para avaliacao
e autorizacao da mesma.

e Os produtos poderdo a qualquer momento serem inspecionados desde o seu preparo,
por meio de visitas periddicas a cozinha e, se necessario, serd solicitada a apresentacao
de notas fiscais da aquisicdo de matéria prima, até a embalagem e entrega.

4.102 Manter equipe técnica para orientacdo sobre os procedimentos na manipulacdo dos
alimentos, preparacdo e distribuicdo dos alimentos nos locais indicados, assegurando a qualidade
dos servicos e o alcance dos niveis nutricionais necessarios.

4.103 Comunicarimediatamente e por escrito a CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira
na execug¢ao dos servigos.

4.104 Responder, imediatamente, refazer e/ou revisar as suas custas, quaisquer servi¢os que, por
sua culpa, venham a ser considerados pela CONTRATANTE como errados, insuficientes, inadequados
(estragados, deteriorados, mal cozidos, vencidos) ou em desacordo com leis, decretos, regulamentos
ou portarias.

4.105 Arcar com os custos da analise bromatoldgica fisica e quimica dos géneros e alimentos
apresentados pela Secretaria Municipal de Saude, em instituto ou laboratério especializado, quando
se fizer necessario.

e Em caso de divergéncia quanto a sanidade de qualquer género ou alimento o uso do
mesmo sera provisoriamente suspenso, podendo ser reativado apds apresentacdo do
laudo de analise em laboratério ou érgao especializado e aceito pela respectiva Secretaria
Municipal de Saude.

4.106 Manter amostras dos alimentos servidos por 72 (setenta e duas) horas, em recipientes
lacrados na presenca da referéncia técnica da CONTRATADA, e armazenados em temperatura
apropriada, nos locais onde foram produzidos, conforme legislacdo. Os recipientes deverdo estar
com etigueta contendo data e assinatura. As amostras poderdo ser recolhidas a qualguer momento
pela Vigilancia Sanitaria Municipal.

4.107 O transporte da alimentacdo deverd ser realizado em recipientes térmicos especificos,
conforme previsto em legislacdo vigente.

4.108 Apresentar, diariamente, todo o seu pessoal no mais rigoroso padrdo de asseio corporal e de
vestudrio, com boa aparéncia, cabelos aparados e cobertos por touca ou equivalente, perfeitamente
barbeados, unhas cortadas e sem esmaltes, devidamente uniformizados e identificados.
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4.109 Afastar e substituir imediatamente da tarefa de manipulagdo de alimentos os empregados
com doencgas infectocontagiosas, cortes e lesdes de pele.

4.110 Atender a todos os encargos e despesas decorrentes da alimentagdao de seus empregados.

4.111 A CONTRATADA deve providenciar a imediata reposi¢dao de funcionarios para cobrir folgas,
faltas, férias, demissdes, licencas (saude, maternidade), afastamentos, entre outros, mantendo o
guadro de funcionarios sempre completo.

4.112 Exercer controle sobre assiduidade e pontualidade dos seus empregados.

4.113 A CONTRATADA devera promover treinamento de sua mao-de-obra, de forma permanente,
de modo a garantir a adequada prestacdao dos servicos, com apresentacdo de cronograma de
treinamento semestral ou quando da substituicdo do funcionario. Devera apresentar lista de
presenca dos participantes e conteddo abordado ao responsavel técnico da unidade.

4.114 Afastar imediatamente das dependéncias do hospital qualquer empregado, cuja presenca
venha a ser considerada inadequada ao CONTRATANTE, promovendo a sua imediata substituicdo.

4.115 Proporcionar aos seus empregados, condicdes necessarias para a realizacdo dos servicos,
fornecendo-lhes os equipamentos e materiais adequados a natureza das tarefas desenvolvidas.

4.116 Estabelecer controle da qualidade e quantidade de materiais descartaveis, produtos de
limpeza e industrializados sendo expressamente proibido a falta destes, para que ndo haja qualquer
tipo de transtorno ao servigo.

4.117 Promover controle de saude de seu pessoal conforme legislacdo trabalhista pertinente.
4.118 Apresentar, quando solicitado pelo fiscalizador, a seguinte documentacao:

e Registro de empregado e cdépia das paginas da Carteira de trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), atestando a contratacdo;

e Atestado de saude ocupacional (ASO), comprovando a realizacdo dos exames médicos
(admissional e periddicos);

e Comprovante de cadastramento do trabalhador no regime PIS/PASEP;

e Folha de ponto, assinada pelo empregado em que constem as horas trabalhadas,
normais ou extraordinarias, se for o caso;
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e Recibo de concessdo do aviso de férias, 30 (trinta) dias antes do respectivo gozo;

e Recibo de pagamento atestando o recebimento de salarios mensais e adicionais, férias
+1/3 e 132 salario (12 e 22 parcelas), quando da época prépria, além de salario-familia,
caso devido, assinado pelo empregado, ou conforme artigo 464 da CLT, acompanhado
de comprovante de depdsito bancario na conta do trabalhador;

e Comprovante de op¢do e fornecimento de vale-transporte quando for o caso;

e Comprovante de recolhimento de contribuigdo sindical e outras devidas aos sindicatos,
se for o caso, na época propria;

e Documento que ateste o recebimento de equipamentos de protegao individual;

e Comprovantes que atestem o correto depdsito do Fundo de garantia do Tempo de
Servico em conta vinculada aberta para esse fim.

4.119 Aceitar o fiscal indicado pela Secretaria Municipal de Saude, o qual tera plenos poderes para
praticar atos nos limites da presente contratacdo, quanto a qualidade de géneros, preparacdo e
apresentacdo das refeicdes, volume, pesos e elaboracdo de carddpios, veiculos, méveis e utensilios
e atodo pessoal da CONTRATADA no que se referir a capacitacao, asseio, higiene e comportamento.

4.120 Informar a CONTRATANTE sobre todo e qualquer imprevisto que possa gerar alteracdo no
horario de cumprimento dos servigos objeto do presente instrumento, bem como efetuar a imediata
resolucdo do caso, de modo que a rotina dos servicos em nada seja prejudicada.

4.121 Todos os géneros alimenticios que forem suprimidos de uma mesma refei¢do, deverao ser
listados para que, ao fim de cada més, haja um levantamento de precos conjunto entre
CONTRATANTE/CONTRATADA, transformando estes alimentos em numero de refeicbes a serem
abatidas na fatura.

4.122 Entregar as quantidades estimadas, diariamente, incluindo sabados, domingos e feriados.
Caso haja alteracdo de quantidade e de localidades, dentro dos limites do Municipio, a CONTRATANTE
deverd comunicar em tempo habil a CONTRATADA para providenciar suprimentos suficientes.

4.123 Enviar ao fiscal de contrato lotado no HMC, de segunda a sexta-feira, sem Onus a
CONTRATANTE, uma amostra da refeicao e do lanche servidos no dia, com objetivo fiscalizatdrio.

4.124 Entregar refeicoes e lanches em forma de kit individual, lanches, almocos, jantar e dgua que
serdo utilizados em (Reunides, Campanhas, Acoes e Eventos diversos da Secretaria Municipal de
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Saude) esporadicamente/conforme necessidade, dentro de um periodo contratual de acordo com as
guantidades estimadas conforme o item 4 deste termo e conforme solicitacdo da CONTRATANTE.

4.125 Cumprir rigorosamente os hordrios de entrega.

4.126 Atender aos pacientes que estiverem em uso de dietas que nao sejam usuais, de acordo com
a especificacdo da mesma, prescrita por médico ou nutricionista, na qual devera estar indicado o
prazo de validade, sem alteracdo no preco da refeicdo da referida dieta.

4.127 Dispor de equipamento de avaliagdo de satisfacdo de qualidade do comensal em cada local
onde a refeicdo é distribuida, repassando bimestralmente o resultado e consideracdes ao fiscal do
contrato.

4.128 Sujeitar-se as responsabilidades civil, penal ou indenizacdo por dano material e moral, caso
haja qualquer intoxicacdo proveniente da comida, aquele que venha sofrer apds a ingestao de seu
alimento, isentando assim a CONTRATANTE de qualquer 6nus ou penalidade.

4.129 N3ao ceder ou transferir o presente contrato, no todo ou em parte a outrem.

4.130 A CONTRATADA sera a Unica responsavel, integral e exclusivamente pelo pagamento dos
salarios, ordenados, todos os encargos previstos pela legislacdo trabalhista e previdenciaria, inclusive
FGTS, prémios de seguro contra acidentes de trabalho e demais encargos legais, nos quais se incluem
ainda, aqueles especiais, proprios da categoria profissional utilizada, durante todo o tempo de
prestacdo do servico.

4.131 CONTRATADA declara que tem pleno conhecimento do Enunciado 331 do Tribunal Superior
do Trabalho e compromete-se a responder perante a CONTRATANTE por todas as verbas, valores,
encargos ou 6nus decorrentes de eventual reconhecimento de vinculo empregaticio pela Justica do
Trabalho em Reclamacdo Trabalhista ou qualquer outro procedimento que vier a ser promovido por
empregado, ex empregado, preposto ou sécio dela CONTRATADA contra a CONTRATANTE.

4.132 Providenciar a andlise bromatoldgica, fisica e quimica dos alimentos quando necessario, em
instituto ou laboratdrio especializado, apresentando o resultado a contratante. A contratada devera
arcar com os custos da analise e este valor ndo sera repassado a contratante em hipétese alguma;

4.133 Ressarcir a CONTRATANTE de eventuais despesas, custas processuais e honordrios
advocaticios despendidos por ela, servindo os comprovantes, guias ou notas fiscais como recibos de
pagamento e documentos habeis a instruir cobranca.
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e (Caso a CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente, inclusive
reclamacdes trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de responsabilidades da
CONTRATADA (que é total e amplo), esta assumira para si a responsabilidade por toda
e qualquer eventual condenacao, isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigagdes,
aplicando-se no caso concreto uma das formas de intervencao de terceiros, previstas
no Cdodigo de Processo Civil, especialmente a denunciacdo da lide (art.125 — CPC), com
0 que concorda e aceita a CONTRATADA desde ja e expressamente.

OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE

4.134 Compete a Administracdao Publica, por meio da Secretaria Municipal de Saude, garantir as
condicGes necessdrias para a adequada execucdo do contrato, cabendo-lhe, entre outras
responsabilidades:

4.134.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;
4.134.2 Acompanhar e fiscalizar a entrega dos itens solicitados;
4.134.3 Efetuar o pagamento devido, nas condi¢des estabelecidas, observando-se os nimeros

de refeicOes a serem preparadas e efetivamente distribuidas;
4.134.4 Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados ao municipio;

4.134.5 Designar formalmente um servidor da unidade gestora para acompanhar e fiscalizar
a execucdo da autorizacdo de fornecimento ou instrumentos equivalentes;

4.134.6 Notificar formalmente quaisquer irregularidades encontradas na entrega dos itens;

4.134.7 Solicitar a substituicdo imediata de qualquer utensilio/equipamento que ndo atenda
as exigéncias do servigo; recusar aquele que se apresente deteriorado e/ou defeituoso, de ma
gualidade;

4.134.8 Acessar, a qualquer momento, as dependéncias e veiculos da empresa contratada,
para fiscalizacdo permanente dos servicos;

4.134.9 Solicitar a empresa, sempre que necessario, a documentacdo referente ao pessoal,
supervisionado rotineiramente, em observancia as Normas de Seguranca do Trabalho e higiene;

4.134.10 Identificar as pessoas com direito as refeicdes e o numero destas, fornecendo
elementos que permitam o controle do faturamento pela Contratada;
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4.134.11 Controlar o numero de refei¢cdes servidas diariamente por intermédio de servidor
designado pela Secretaria Municipal de Saude;

4.134.12 Notificar a Empresa, por escrito, sobre irregularidades ou falhas constantes na
execucao dos servicos, fixando prazos para as devidas correcoes;

4.134.13 Realizar vistoria técnica nas dependéncias da empresa, pela Vigilancia Sanitaria da
Secretaria Municipal de Saude — SEMSA, periodicamente;

4.134.14 Acompanhar direta e indiretamente a qualidade dos servigos executados, verificando
o atendimento as especificacdes e demais normas técnicas;

4.134.15 A CONTRATANTE poderad aplicar as sangdes previstas no Decreto Municipal n2201/15.

4.134.16 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados

4.134.17 Iniciada a prestacdo do servico pela CONTRATADA, a SEMSA, por intermédio de
servidor da Vigilancia Sanitaria designado, realizara no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, os
exames necessarios para aceitacdo/aprovagado dos servicos, de modo a comprovar que atendem as
especificacdes técnicas estabelecidas no Edital. Durante a execu¢do do contrato as visitas serdo
realizadas a qualquer tempo, por servidor designado pela vigilancia sanitdria de Vila Velha,
acompanhado do fiscal do contrato.

SUSTENTABILIDADE

4.135 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacGes Sustentdveis.

4.136 Comprovar, como condi¢do prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia contratual, sob pena
de rescisdo contratual, o atendimento das seguintes condicbes:
e Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condigOes analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTE/SDH n2 2, de
12 de maio de 2011;
e Nio ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a

previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Cddigo Penal
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Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo)
e das Convengdes da OIT nos 29 e 105.

4.136.1 Todo o0 manejo dos residuos deve seguir as normas vigentes bem como os fluxos padronizados.
5 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14,133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecugao total ou parcial;

5.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila;

5.3 As comunicagdes entre o drgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim;

5.4 O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias

gue devam ser cumpridas de imediato;

5.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagcdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do objeto, do plano complementar de execucdao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre

outros.

5.6 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

5.7 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condig¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

5.7.1 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as

ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
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regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, II);

5.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lIl);

5.7.3 Ofiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo
gue demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, IV).

5.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

5.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdao tempestiva ou

a prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

5.8 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n? 11.246, de 2022).

5.8.1 Casoocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
23, IV).

5.9 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, V).
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5.9.1 O gestordo contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 11).

5.9.2 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 1l).

5.9.3 0O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com men¢ao ao seu desempenho na execug¢ao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigacGes. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

5.9.4 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

5.10 O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢ao ou prorrogacao
contratual. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

5.11 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecuc¢ao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

5.12 O gestor do contrato devera enviar a documentacado pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

5.13 O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para
representd-lo na execuc¢do do contrato.
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6 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1 A medicdo e o pagamento serdo realizados de forma distinta, conforme a natureza de cada
parcela do objeto:

| —Itens 01 a 09: a medicdo serd realizada por unidade efetivamente fornecida, entregue e aceita pela
CONTRATANTE, observadas as especificacdes e quantitativos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

I — Item 10 — Servico de Copeiragem: a medicdo serad realizada por posto de trabalho/més
efetivamente disponibilizado, observadas as condi¢des de execugdo, quantitativos, escalas e demais
requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.1.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo I, que estabelece critérios objetivos para avaliagdo da qualidade da
execucao dos servicos contratados e para verificagdo do cumprimento das obriga¢des assumidas
pela CONTRATADA.

6.2 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) Nado produzir os resultados acordados,
b) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.3 A utilizacdo do IMR nado impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo
da prestacdo dos servicos.

6.4 Do recebimento:

6.4.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133/2021).

6.4.2 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigcos a que se referem a parcela a
ser paga.
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6.4.3 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter técnico. (Art. 22,
X, Decreto n2 11.246, de 2022).

6.4.4 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022)

6.4.5 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

6.4.6 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacGes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.5 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisdrio.

6.6 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

6.7 O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

6.8 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

6.9 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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6.10 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 ( cinco) dias uteis, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

6.11 Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com men¢ao
ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

6.12 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correc¢des;

6.13  Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

6.14 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo.

6.15 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

6.16 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

6.17 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a soluc¢do, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

6.18 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

6.19 Prazo de pagamento, Liquida¢do e Forma de pagamento:

6.19.1 Conforme instrumento contratual.
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DO REAJUSTAMENTO E DA REPACTUAGAO

6.20 Para os itens 01 a 09, referentes ao fornecimento de refei¢des, kit lanche, lanche simples e
agua mineral, os precos poderdo ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data-base vinculada a data do orgcamento estimado da contratacdo, mediante aplicacdo
da varia¢do acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo
IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, nos termos dos arts. 25, §§ 72 e 89, inciso |, e 92, §§ 3¢
e 49, inciso |, da Lei n? 14.133/2021.

6.21 Paraoitem 10— Servico de Copeiragem, os custos decorrentes da mao de obra com dedicacao
exclusiva serdo objeto de repactuacado, quando cabivel, mediante demonstracdo analitica da variacao
dos custos contratuais, observando-se o acordo, a convencdo coletiva de trabalho ou o dissidio
coletivo ao qual a proposta estiver vinculada, bem como a documentagdo comprobatéria e a
respectiva planilha de custos e formacao de pregos, nos termos da legislacao aplicavel.

6.22 Os componentes de custos do servigo de copeiragem ndo vinculados a mao de obra poderao
ser reajustados pelo IPCA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses e a data-base vinculada
a data do orcamento estimado da contratacdo.

7 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1 O fornecedor sera selecionado por licitacdao, na modalidade pregao, em sua forma eletronica,
adotando-se o critério de julgamento pelo menor preco.

Exigéncias de habilitagao

Para fins de habilitacdo técnica, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

7.2 Alvara da Vigilancia Sanitaria da sede da Empresa contratada, expedida pela Secretaria
Municipal de Saude do municipio competente, com validade na data da arrematacao.

7.3 Alvara de funcionamento da empresa, onde presentemente esta localizado a producdo de
suas refeicOes, expedido pela prefeitura do municipio onde estiver localizada, com validade na data
de arrematacao.

7.4 Certificado sanitario de veiculo para transporte de alimentos, emitido pela Vigilancia
Sanitaria.
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7.5 Certidao de Registro e Quita¢do da Pessoa Juridica (CRQ), atualizada, emitida pelo Conselho
Regional de Nutricionistas da sede ou filial da CONTRATADA.

7.6 Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, preferencialmente em papel timbrado das empresas ou érgdos adquirentes, devidamente
assinado(s), comprovando a aptiddo do licitante para o fornecimento de materiais pertinentes ao
objeto desta licitagdao, sem quaisquer restrigdes.

7.7 Indicacdo pela arrematante do(s) Responsavel(eis) Técnico(s), com nivel superior em
Nutricdo, integrante(s) de seu quadro funcional, na data prevista para a formalizacdo do contrato,
devidamente assinada pelo representante legal da empresa e pelo responsavel técnico indicado.

Comprovacao da existéncia do profissional no quadro funcional da licitada devera ser feita:
a) Apresentacdo da copia da Carteira de Trabalho; ou
b) Através do contrato social da empresa, devidamente registrado na Junta Comercial no caso
de sécio; ou
c) Contrato de prestagdo de servigos, com firmas devidamente reconhecidas.
d) Registro técnico junto ao CRN (Conselho Regional de Nutricionistas) do responsavel técnico

indicado.

8 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1 O orcamento final de valor da contratacdo em tela, baseada em cotacOes atuais sera realizada
posteriormente pelo setor competente desta Secretaria, a saber, Cotacdo/SEMSA.

9 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio.

9.2 A contratacdo serd atendida pela dotagdo orcamentdria a ser informada pelo Fundo Municipal
de Saude — FMS.

9.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacado da
Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10 ANEXOS
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10.1 ANEXO I - Planilha Basica de Custos e Formagao de Pregos — Servico de Copeiragem

10.2 ANEXO Il - Instrumento de Medi¢dao de Resultados (IMR)

11 ASSINATURAS E APROVAGOES

Vila Velha/ES, na data de sua assinatura eletrénica.

11.1Elaborado por:

Tiago Alves Marcos Renan Marotto Marques
Atencao Especializada Hospital Municipal de Cobilandia
Matricula 9957898 Matricula: 10005346

11.2Revisado por:

Alessandra Barcelos
Subsecretdria da Atencdo Especializada
Matricula: 10002682

11.3 Aprovo e autorizo a autuagdo e tramitacao deste processo:

Catia Cristina Vieira Lisboa
Secretdria Municipal de Saude
Matricula: 10002563
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ANEXO |

PLANILHA BASICA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS — SERVIGCO DE COPEIRAGEM
A presente Planilha Basica de Custos e Formacdo de Precos aplica-se exclusivamente a parcela
referente ao servico de copeiragem, item 10 do Termo de Referéncia, caracterizada como servico
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra.
Para os itens 01 a 09, referentes ao fornecimento de refei¢des, kit lanche, lanche simples e agua
mineral, ndo sera exigida a apresentacdo desta planilha de custos, devendo a proposta comercial

apresentar os respectivos precos unitdrios por unidade fornecida.

1. REGRAS RELATIVAS A ELABORACAO DA PLANILHA BASICA DE CUSTOS:

a) O saladrio que serd adotado é o correspondente ao estipulado para as categorias, em
convencao coletiva em vigor na data da apresentacao da proposta;

b) Os encargos sociais deverdo ser detalhados conforme especificado no formulario e incidirdo
sobre o montante da remuneracdo, de acordo com as aliquotas definidas na legislacdo
vigente;

c) Caso ocorra necessidade de preenchimento do item “outros”, a proponente devera
discrimina-la. A sua inclusdo, sem especificacao, ensejara a desclassificacdo da proposta;

d) Os precos apresentados no formuldrio deverdo ser compostos de tal maneira que
representem a compensacgao integral pela execugdo dos servigos, cobrindo todos os custos
de mdo de obra, inclusive folgadores, encargos sociais, equipamentos, acessérios de limpeza,
transportes, alimentacao, lucros, encargos fiscais e parafiscais, despesas diretas e indiretas,
bem como aquelas indispensaveis para proporcionar e manter a higiene e seguranca dos
trabalhadores;

e) E imprescindivel o detalhamento do percentual relativo aos encargos trabalhistas e aos
impostos municipais, estaduais e federais. A auséncia de detalhamento ou a errénea
indicacdo dos indices ensejarao a desclassificacdao da proponente.

f) O formuldrio do item 2, que segue abaixo, devera ser apresentado em conjunto com a

proposta comercial.
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2. FORMULARIO PARA COMPOSICAO DOS CUSTOS

TIPO DE POSTO:

Secretaria Municipal de Saude;

Contratagdo de empresa especializada em Preparar e fornecer adequadamente REFEICOES
(desjejum, colagdo, almocgo, lanche da tarde, jantar e ceia), KIT LANCHE, COFFEE-BREAK e
AGUA MINERAL, além dos materiais descartaveis que se fizerem necessarios para o

consumo destes, contemplando também o servigco de Copeiragem. Para atender a

A proposta foi elaborada com base no salario normativo de RS

pertinente a categoria de , homologado em acordo, convencgao ou dissidio

(XXXXXXXX),

coletivo de trabalho em / /
ITEM PERCENTUAL VALOR/FUNGAO
A MONTANTE A
1 REMUNERACAO
1.1 SALARIO
1.2 ADICIONAL SOBRE SALARIO
1.2.1 Adicional noturno
1.2.2 Adicional insalubridade
1.2.3 Outros a especificar

Subtotal 1 — (soma remuneragao + adicionais)

2 ENCARGOS SOCIAIS
2.1 GRUPO A
2.1.1 INSS
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2.1.2 SESI ou SESC
213 SENAI ou SENAC
2.1.4 INCRA
2.15 Salario Educacao
2.1.6 FGTS
2.1.7 Seguro Acidente de
Trabalho
2.1.8 SEBRAE

Subtotal Encargos Sociais — GRUPO A

2.2 GRUPO B

221 Férias

2.2.2 Auxilio Doenga

2.2.3 Acidente de Trabalho

2.24 Auxilio
Paternidade/Maternida
de

2.25 Faltas Legais

2.2.6 Aviso Prévio Trabalhado

2.2.7 Representacdo Sindical

2.2.8 Treinamento

2.2.9 1/3 Férias
Constitucional

2.2.10 132 Salario

Subtotal Encargos Sociais - GRUPO B

2.3 GRUPO C
2.3.1 Aviso Prévio Indenizado
2.3.2 FGTS s/ Aviso Prévio
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233 Contribuigdo Social s/
Aviso Prévio

234 Reflexos no Aviso Prévio
Indenizado

2.3.5 Multa do FGTS

2.3.6 Contribuicdo Social

2.3.7 Indenizagdo Adicional

Subtotal Encargos Sociais — GRUPO C

24 GRUPOD

24.1 Incidéncia dos Encargos
do Grupo A sobre os
itens do Grupo B

24.2 Incidéncia Sobre o

Salario Maternidade

Subtotal Encargos Sociais — GRUPO D

Subtotal 2 — Encargos sociais (Grupos A + B +C + D)

TOTAL DO MONTANTE A (Subtotais 1 + 2)

B MONTANTE B

1 INSUMOS E EQUIPAMENTOS
1.1 Equipamentos

1.2 Outros a esclarecer

Subtotal 1 — Insumos e Equipamentos

2 BENEFICIOS COM PESSOAL
2.1 Vale Transporte

2.2 Uniformes e EPIs

2.3 Capacitagcdo/Treinament

0s
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2.4 Cesta Basica

2.5 Seguro de Vida em
Grupo

2.6 Medicina e Seguranga
do Trabalho

2.7 Materiais e/ou
equipamentos

2.8 Outros a Especificar

2.9 Reserva Técnica

Subtotal 2 — Beneficios

3 ADMINISTRACAO %

3.1 Despesas
Administrativas/Operaci

onais

3.2 Lucro

Subtotal 3 — Administracao

TOTAL DO MONTANTE B (Subtotais 1 + 2 + 3)

C MONTANTE C %
1 TRIBUTOS %
1.1 ISSQN

1.2 PIS

13 COFINS

TOTAL DO MONTANTE C (tributos)

VALOR UNITARIO (MONTANTE A + B + C)

VALOR MENSAL POSTO

VALOR GLOBAL PARA 12 (doze) MESES
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Obs;: A empresa devera informar o regime de competéncia a que esta submetida (Lucro Real, Lucro
Presumido ou outros).
Obs,: Conforme Acérdao n2 950/07 TCU, ndo devera ser cotado nas planilhas de custo, na parte de

tributos os impostos do IRPJ e CSLL.
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ANEXO Il
Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR)

1. OBIJETIVO

O presente Instrumento de Medicdao de Resultados (IMR) estabelece critérios objetivos para
avaliacdo da qualidade da execucdo dos servicos contratados, bem como para verificacdo do
cumprimento das obriga¢des assumidas pela CONTRATADA.

2. INDICADORES DE DESEMPENHO

Indicador 1 - Pontualidade na entrega das refei¢cdes - Peso 20 pontos

Objetivo: Garantir a entrega das refeicdes nos hordrios estabelecidos no TR.

Medicdo: Percentual de entregas realizadas dentro do horario contratual.

RESULTADO MENSAL PONTUAGAO
> 98% 20
95% a 97,99% 15
90% a 94,99% 10
<90% 0

Indicador 2 - Conformidade sanitdria e qualidade dos alimentos - Peso 30 pontos

Objetivo: Assegurar conformidade com RDC/ANVISA, boas praticas de manipulagdo e padrdes
nutricionais.

Medigdao: Numero de nao conformidades sanitdrias registradas pela fiscalizagao.
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NAO CONFORMIDADES NO MES PONTUAGAO
0 30
1 20
2 10
>3 0

Indicador 3 - Temperatura e acondicionamento das refei¢cdes - Peso 20 pontos
Objetivo: Garantir seguranca alimentar e manutencdo das temperaturas adequadas.

Medicdo: Percentual de amostras em conformidade.

CONFORMIDADE PONTUAGAO
>98% 20
95% a 97,99% 15
90% a 94,99% 10
<90% 0

Indicador 4 - Disponibilidade de pessoal de copeiragem - Peso 15 pontos
Objetivo: Garantir os postos de copeiragem previstos no contrato.

Medicdo: Percentual de cobertura dos postos.

COBERTURA PONTUACAO
>98% 15

98% a 99,99% 10

95% a 97,99% 5
< 95% 0

Indicador 5 - Atendimento as dietas prescritas - Peso 15 pontos

Objetivo: Garantir entrega correta das dietas hospitalares prescritas.
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Medicao: Percentual de conformidade das dietas auditadas.

CONFORMIDADE PONTUACAO
> 98% 15
98% a 99,99% 10
95% a 97,99% 5
<95% 0

3. FAIXA DE DESEMPENHO E GLOSA FINANCEIRA

A pontua¢do maxima mensal sera de 100 ponto.

O valor mensal devido serd calculado da seguinte forma:

Valor a pagar = Valor faturado x (Pontuagio obtida/100)

PONTUACAO PONTUACAO
95 A 100 PONTOS 100%
90 A 94 PONTOS 98%
80 A 89 PONTOS 95%
70 A 79 PONTOS 90%
60 A 69 PONTOS 85%
ABAIXO DE 60 PONTOS 80%

4. HIPOTESES ESPECIFICAS DE RETENGAO E GLOSA

Sem prejuizo das sang¢des administrativas cabiveis, serd aplicada reten¢dao ou glosa proporcional

guando se verificar que a CONTRATADA:

e N3ao produziu os resultados acordados, caracterizado pelo descumprimento dos indicadores

do IMR.
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e Deixou de executar ou executou com qualidade inferior a minima exigida, incluindo atraso
reiterado, refeicdes fora do padrdo, acondicionamento inadequado ou descumprimento das

dietas prescritas.

e Deixou de utilizar materiais, equipamentos ou recursos humanos exigidos, ou os utilizou em

guantidade ou qualidade inferior a contratada.

5. PROCEDIMENTOS DE AFERIGAO

Sem prejuizo das sang¢des administrativas cabiveis, sera aplicada retencdo ou glosa proporcional

quando se verificar que a CONTRATADA:

e N3ao produziu os resultados acordados, caracterizado pelo descumprimento dos indicadores

do IMR.

e Deixou de executar ou executou com qualidade inferior a minima exigida, incluindo atraso
reiterado, refei¢des fora do padrdo, acondicionamento inadequado ou descumprimento das

dietas prescritas.

e Deixou de utilizar materiais, equipamentos ou recursos humanos exigidos, ou os utilizou em

guantidade ou qualidade inferior a contratada.

Constituem ocorréncias graves, sujeitas a glosa integral do item correspondente e eventual abertura

de processo sancionador:

Intoxicacdo alimentar comprovadamente relacionada ao servico;

e Entrega de alimento imprdprio para consumo;

e Auséncia total de fornecimento de refeicao programada;

e Falta de copeiragem que comprometa o atendimento hospitalar;

e Descumprimento de normas sanitarias com risco a saude.
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6. DISPOSICOES FINAIS
A aplicacdo do IMR ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das demais penalidades previstas no

contrato, na legislacdo vigente e nos instrumentos convocatdrios.

O instrumento serd aplicado durante toda a vigéncia contratual como mecanismo de controle da

gualidade dos servicos prestados.
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