PREFEITURA DE
VILA VELHA

TERMO DE REFERENCIA
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO - SEMPLA
(Processo Administrativo n® 99481/2026)

1) CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

a) “Contratagdo de empresa para fornecimento de licenca Microsoft 365 Business Standard,
com Teams, para atender as necessidades da Secretaria Municipal Planejamento — SEMPLA,
do municipio de Vila Velha — ES”, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

3 CODIGO VALpR VALOR
ITEM| ESPECIFICACAO SISTEMA UNIDADE |QUANTIDADE | UNITARIO| TOTAL
ESTIMADO [ESTIMADO
Microsoft 365 Business Licenca
1 Standard com Microsoft | 6.07.53.0238.0 nual 06 R$ 951,71 R$ 5.710,26]
Teams

b) O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

¢) O prazo inicial de vigéncia da contratacio serd de 12 (doze) meses, contados da
disponibilizagdo e ativacdo da licenca, podendo ser prorrogado sucessivamente, observada a
manutencdo da vantajosidade e o limite maximo de vigéncia admitido nos arts. 106 e 107 da
Lein® 14.133/2021.

1. O servico ¢ enquadrado como continuado, tendo em vista a necessidade de manutengao
do licenciamento e do acesso aos aplicativos, atualizagdes, recursos em nuvem e suporte
durante todo o periodo de utilizacdo, sendo a vigéncia inicial de 12 (doze) meses a
alternativa definida no Estudo Técnico Preliminar para permitir avalia¢do periddica da
vantajosidade e das condi¢gdes de mercado.

d) O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacao.

2) FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

a) A Fundamentacao da Contratacdao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

1. A contratacdo ¢ necessaria para proporcionar a SEMPLA ambiente de trabalho
1
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padronizado e compativel com as ferramentas amplamente utilizadas no ambito da
Administragdo Publica, viabilizando a elaboragcdo, edicdo, organizagdo e
compartilhamento de documentos, planilhas, apresentacdes e demais contetdos
institucionais.

ii. A solugdo também busca superar limitagdes atualmente verificadas no
compartilhamento de arquivos de maior tamanho por correio eletronico, mediante
utilizagdo de recursos de armazenamento e compartilhamento em nuvem, com
possibilidade de disponibilizagdo de arquivos por links a 6rgdos, entidades e parceiros
externos.

iii. O quantitativo de 06 (seis) licengas anuais destinam-se aos servidores designados pela
Secretaria, conforme memoria de calculo constante do Estudo Técnico Preliminar.

b) O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:

L ID PCA no PNCP: 27165554000103-0-000001/2026
IL. Data de publicagcdo no PNCP: 23/06/2025
1. Id do item no PCA: 78
IV. Classe/Grupo: Servico - Servico Continuado

V. Identificador da Futura Contratagao: PCW00078.2026-62

3) DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

a) A solugdo consiste na contratagao de 06 (seis) licengas de uso do Microsoft 365 Business
Standard com Microsoft Teams, na modalidade de subscri¢ao anual, destinadas ao atendimento
das necessidades da Geréncia de Orcamento Publico e da Geréncia de Planejamento Estratégico
da Secretaria Municipal de Planejamento — SEMPLA.

b) A solugdo devera disponibilizar ambiente integrado de produtividade, comunicagao,
colaboragdo, armazenamento e compartilhamento de informagdes em nuvem, contribuindo para
a elaboracao, tratamento, consolidacao e gestao de documentos, planilhas, apresentagdes, bases
de dados e demais informagdes utilizadas nas atividades de planejamento orcamentério e
estratégico.

¢) O licenciamento deverd contemplar, no minimo, os aplicativos Word, Excel, PowerPoint,
Outlook e OneNote, além dos recursos de comunicagdo ¢ colaboragdo do Microsoft Teams e
dos servigos de armazenamento e compartilhamento em nuvem associados ao plano contratado,
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incluindo OneDrive e SharePoint, observadas as funcionalidades, limites e condigdes
estabelecidos pelo fabricante para o Microsoft 365 Business Standard.

d) Cada licenca devera ser atribuida individualmente a usudrio autorizado pela SEMPLA,
observadas as regras de licenciamento definidas pelo fabricante, possibilitando adequada gestao
dos acessos, das permissoes e dos recursos disponibilizados no ambiente contratado.

e) Durante toda a vigéncia da assinatura, a solugdo devera assegurar acesso as versdes
atualizadas dos aplicativos e servigos, incluindo atualizagdes funcionais, corre¢des, patches de
seguranga e demais melhorias disponibilizadas pelo fabricante no ambito do plano contratado,
sem necessidade de aquisi¢do de novas versdes durante o periodo de vigéncia.

f) A solugdo deverd permitir o gerenciamento dos usuarios, licengas, permissoes, aplicativos e
servicos associados a contratacdo, de modo a favorecer o controle administrativo dos acessos ¢
a utilizag¢do adequada dos recursos disponibilizados.

g) O ciclo de vida da solucdo compreende a disponibilizacdo e ativacdo das licencas, sua
utilizagdo durante o periodo de 12 (doze) meses, a prestagdo de suporte técnico e
disponibiliza¢do de atualizacdes durante a vigéncia, bem como o encerramento ou eventual
continuidade da assinatura, mediante nova avaliacdo da necessidade administrativa, da
vantajosidade e do atendimento aos requisitos legais aplicaveis.

h) Ao término da vigéncia, eventual prorrogacdo ou renovacdo devera depender de
manifestagdo expressa da Administracao, ndo sendo admitida renovagao automatica sem prévia
autorizagdo, devendo ser previamente avaliados o interesse publico, a continuidade da
necessidade, a compatibilidade dos pregos praticados e as condi¢des legais aplicaveis.

1) Em caso de encerramento da contratacdo, deverdo ser adotadas as providéncias necessarias
para preservagdo, organizagdo, transferéncia ou exportacdo dos documentos e informagdes
institucionais armazenados nos ambientes vinculados as licengas, quando aplicavel, de forma a
reduzir riscos de indisponibilidade ou perda de informacdes relevantes para a Administragao.

4) REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

a) A solugdo deverd favorecer a digitalizagdo e desmaterializagdo das atividades
administrativas, priorizando, sempre que tecnicamente vidvel, a elaboragdo, tramitacao,
compartilhamento e armazenamento de documentos em meio eletronico, com reducdo da
necessidade de impressdo, circulagdo e armazenamento de documentos fisicos e,
consequentemente, do consumo de papel, tinta, toners e demais insumos.

1. Priorizar a elaboragdo, tramitacao, compartilhamento e armazenamento de documentos
em meio eletronico, sempre que tecnicamente viavel.
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ii.

Reduzir a necessidade de impressdo, circulagdo e armazenamento de documentos
fisicos, contribuindo para a reducdo do consumo de papel, tinta, toners e demais
insumos.

Indicacido de marcas ou modelos:

a) Na presente contratagdo sera admitida a indicacdo da seguinte marca, caracteristica ou
modelo de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: Microsoft
365 Business Standard com Microsoft Teams, fabricante Microsoft, em razao da necessidade
de compatibilidade plena com arquivos produzidos originalmente nos aplicativos Microsoft

Office,

preservacdo das formatagdes, integracdo com os recursos de colaboragdo e

armazenamento em nuvem e aderéncia as necessidades identificadas no Estudo Técnico
Preliminar.

Requisitos técnicos minimos da solugdo:

e Produto: Microsoft 365 Business Standard com Microsoft Teams, ou solugdo
correspondente a denominagdo comercial vigente do fabricante que contemple
integralmente as funcionalidades especificadas neste Termo de Referéncia.

e Versao: versdao mais atual disponibilizada pelo fabricante durante todo o periodo de
vigéncia da assinatura, contemplando atualizacdes, correcdes, patches de seguranca e
novas versoes incluidas no plano contratado, sem custo adicional para a Administragao.
¢ Periodo de vigéncia da licenca: subscri¢ao anual pelo periodo de 12 (doze) meses,
admitida eventual prorrogacao, desde que observados o interesse da Administragdo, a
vantajosidade da contratagdo e os limites legalmente aplicaveis.

e Compatibilidade com sistema operacional: compativel com computadores que
utilizem Windows 10 ou versdo superior, com suporte as arquiteturas de 32 bits e 64
bits, conforme requisitos técnicos definidos pelo fabricante.

e Idioma: disponibilidade em multiplos idiomas, incluindo portugués do Brasil.

e Modalidade de wuso: licenciamento destinado a uso comercial/institucional,
compativel com utilizacdo no ambito da Administragdo Publica Municipal.

¢ Quantidade de licencas: 06 (seis) licengas individuais de usuario, com direito de
instalacdo e utilizacdo nos dispositivos admitidos pelo plano contratado, observadas as
regras de licenciamento estabelecidas pelo fabricante.

e Fabricante: Microsoft.

e Aplicativos e servicos minimos incluidos:

Microsoft Word — editor de textos;

Microsoft Excel — planilha eletronica;

Microsoft Outlook — correio eletronico, calendério e agenda;

Microsoft PowerPoint — elaboracdo de apresentacdes;

Microsoft OneNote — criagao e compartilhamento de anotacdes;

o o o
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f. Microsoft Teams — comunicagdo, reunides e colaboragao;
g. Microsoft OneDrive — armazenamento e compartilhamento de arquivos em
nuvem.

e Atualizacdes: a solucdo deverd permanecer apta a receber, durante toda a vigéncia
da assinatura, as atualizagdes funcionais, corregdes, patches de seguranga e demais
atualizagdes disponibilizadas oficialmente pelo fabricante.
¢ Documentacio: deverdo estar disponiveis manuais, orientagdes ¢ documentagdo de
utilizagdo em portugués do Brasil, preferencialmente em meio eletronico, bem como
informagdes relativas aos canais oficiais de suporte e assisténcia disponibilizados pelo
fabricante.
e Suporte técnico: devera ser assegurado acesso aos canais oficiais de suporte técnico
do fabricante durante todo o periodo de vigéncia da assinatura, sem prejuizo do suporte
a ser prestado pela contratada quanto a ativacdo, disponibilizag¢do e regular
funcionamento das licengas.

Subcontratacio:
a) Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacio:

a) Nao serd exigida garantia contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021, considerando a baixa complexidade do objeto, o reduzido risco de
inadimplemento, o valor da contratacdo e a natureza padronizada da solugao pretendida.

b) A auséncia de exigéncia de garantia contratual ndo afasta a responsabilidade da contratada
pelo integral cumprimento das obrigacdes assumidas, incluindo a disponibilizacdo, ativacdo e
regular funcionamento das licencas durante todo o periodo contratado, bem como pelos danos
decorrentes da execucao contratual.

Vistoria:

a) Nao se mostra necessaria vistoria prévia, uma vez que o objeto consiste em licenciamento
de software disponibilizado eletronicamente, sem execu¢do fisica que dependa de
conhecimento prévio das instalagcdes da Administragao.

4) MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucio:

a) A Contratada devera disponibilizar os links para download, quando necessarios, e a licenga
contratada no prazo de até¢ 10 (dez) dias corridos, contados da emissdo da Autorizagdo de
Fornecimento pela Administragao.
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b) A ativacdo e disponibiliza¢do ocorrerdo por meio eletronico, devendo a solugdo permanecer
valida e funcional durante o periodo de 12 (doze) meses, com acesso as atualizagdes, corregdes
e suporte previstos no plano contratado.

¢) A Contratada devera observar os padrdes, processos ¢ procedimentos de seguranca da
informacao estabelecidos pela PMVYV, a legislacao aplicavel, inclusive a Lei Geral de Protecao
de Dados — LGPD, e manter sigilo sobre as informagdes institucionais as quais venha a ter
acesso.

Local da prestacio dos servigos:

a) A prestacdo ocorrera predominantemente em ambiente digital/remoto, mediante
disponibilizag¢do eletronica da licenca, dos recursos da plataforma e do suporte técnico
correspondente, ndo havendo necessidade de entrega fisica de midia.

b) A Contratada devera disponibilizar os recursos digitais, credenciais, links, orientacdes e
demais meios necessarios a ativacao ¢ utilizacao da licenca contratada.

c¢) Para a perfeita execucdo do objeto, a Contratada devera disponibilizar os recursos digitais
necessarios a ativagao e utilizacao da licenca, sem fornecimento de materiais fisicos.

1. Credenciais, chaves, links ou mecanismos eletronicos necessarios a ativagao da licenga;
1.  Orientagdes e documentagdo necessarias a instalagao, ativagao e utilizacao da solucao;
1. Acesso as atualizagdes, corregdes e suporte técnico previstos no plano contratado.
d) A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

1. 06 (seis) licengas anuais do Microsoft 365 Business Standard com Microsoft Teams,
destinada aos servidores da SEMPLA a serem designados.

ii. A solucdo devera possibilitar abrir, editar e salvar arquivos compativeis com Microsoft
Office sem perda das formatacdes previamente estabelecidas, bem como permitir
armazenamento em nuvem e compartilhamento com usuérios externos ao dominio de
e-mail da Prefeitura.

Especificacdao da garantia, continuidade e suporte da solucio:

a) A contratada devera assegurar, durante todo o periodo de vigéncia da licenca, inicialmente
fixado em 12 (doze) meses, a regular disponibilizacao, ativacao, validade e funcionamento das
06 (seis) licengas do Microsoft 365 Business Standard com Microsoft Teams, observadas as
condicdes estabelecidas pelo fabricante e neste Termo de Referéncia.

b) Durante a vigéncia da contratagdo, deverdo estar abrangidas as corre¢des, atualizacdes
funcionais, patches de seguranca e demais melhorias disponibilizadas pelo fabricante no &mbito
do plano contratado, sem 6nus adicional para a Administragao.
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¢) O suporte técnico devera permanecer disponivel durante todo o periodo de vigéncia,
contemplando, no minimo, o atendimento de ocorréncias relacionadas a ativacao,
licenciamento, acesso e funcionamento da solucao, inclusive com o devido acionamento do
fabricante, quando necessario.

d) Eventuais falhas de ativacdo, suspensdo indevida, indisponibilidade decorrente do
licenciamento ou fornecimento de licenca em desacordo com as especificagdes deverdo ser
solucionadas pela contratada, sem custo adicional para a PMVV.

e) A contratada devera adotar as providéncias necessarias para assegurar a continuidade da
solugdo durante toda a vigéncia contratual, ndo sendo admitida a interrupgao das licengas por
fatos relacionados a gestdo comercial, faturamento ou vinculo com distribuidor ou fabricante
que sejam imputaveis a contratada.

a) O prazo de garantia, manuteng¢do, continuidade e suporte correspondera a todo o periodo de
vigéncia da licenga, inicialmente de 12 (doze) meses, sem prejuizo de eventual prorrogagdo ou
renovagao, desde que formalmente autorizada pela Administragcdo e observados os requisitos
legais aplicéveis.

5) MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

b) Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

¢) As comunicagdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

d) O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

e) A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

f) O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condic¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

1. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as
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ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

ii.  Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execug¢do do contrato, determinando prazo para a
corre¢do. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, III);

iii. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacio
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV);

iv.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

v. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorroga¢do contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

vi. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de

\

todas as ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato e as medidas adotadas,

informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

g) O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condigdes de habilitagdao da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

h) Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 23, IV).

i) O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execug@o no histdrico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IV).

1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da

contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
8
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obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

ii. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

iii. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
X).

j) O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou
prorrogagdo contratual. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

k) O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contrata¢do e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

I) O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formaliza¢do dos procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

6) CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

a) Nao serd adotado Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), considerando a natureza
padronizada do licenciamento. A aferi¢ao da execugao ocorrera mediante verificagdo objetiva
da disponibilizagdo, ativacao, validade e conformidade da licenga com as especificagdes deste
Termo de Referéncia.

i.  Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

(1) ndo produzir os resultados acordados,

(2) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

(3) ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao

9
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do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.
Do recebimento:

a) Para fins de recebimento, devera ser verificada a efetiva disponibilizagdo e ativagdo da
licenga, sua correspondéncia com o plano Microsoft 365 Business Standard com Microsoft
Teams, a validade anual, o acesso as funcionalidades ¢ a conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

b) O recebimento definitivo ficard condicionado a confirmacdo de que a licenga foi
disponibilizada em condic¢des de uso e de que os recursos contratados estdo acessiveis, sem
prejuizo das demais verificagdes administrativas e fiscais previstas no instrumento contratual.

¢) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, [, a, da Lei n° 14.133.

i. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

ii. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

iii. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

iv. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

d) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

i. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao
ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢cdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

il. A fiscaliza¢do ndo efetuara o ateste da tltima e/ou unica medi¢ao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
10
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1il.

1v.

Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

e) Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo
a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

f) Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisdrio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos

a verificacao da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

1.

ii.

1il.

1v.

Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com men¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao.

g) No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do

objeto,

para efeito de liquidagdo e pagamento.
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h) Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solug¢do, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

i) O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

Prazo de pagamento, Liquidacdo e Forma de pagamento:

Conforme instrumento contratual

7) FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de sele¢io e critério de julgamento da proposta:

a) O fornecedor sera selecionado por meio d¢ CONTRATACAO DIRETA, mediante
DISPENSA DE LICITACAO em razio do valor, com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei
n°® 14.133/2021, adotando-se como critério de selecio o MENOR PRECO GLOBAL, dentre as
propostas que atendam integralmente as especificagdes técnicas, aos requisitos de habilitagao e
as demais condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia. A Administragdo verificara a
compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado da contratacdo e podera promover
negociacao para obten¢ao de condi¢des mais vantajosas.

Exigéncias de habilitacio:

a) Considerando a natureza padronizada, a baixa complexidade técnica do objeto e o fato
de se tratar de licenciamento de software amplamente comercializado no mercado, ndo sera
exigida qualificagdo técnica especifica, inclusive apresentagdo de Atestado de Capacidade
Técnica.

b) Para fins de habilitagdo, a empresa deverd comprovar o atendimento as exigéncias de
habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista e qualificacdo econdmico-
financeira, nos termos da legislacao aplicavel e das condigdes estabelecidas no instrumento de
contratagao.

8) ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

a) O custo estimado total da contratagao ¢ de R$ 5.710,26 (cinco mil setecentos e dez
reais, vinte e seis centavos), conforme custos unitdrios apostos no Mapa Comparativo de
Precos

i. O custo estimado total da contrata¢dao ¢ de de $ 5.710,26 (cinco mil setecentos e dez
reais, vinte e seis centavos), correspondente ao fornecimento de 06 (seis) licencas
anuais do Microsoft 365 Business Standard com Teams. A estimativa foi obtida a partir
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da planilha or¢amentéaria elaborada para a contratacdo e dos documentos que
subsidiaram a formagao do valor.

9) ADEQUACAO ORCAMENTARIA

a) As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢amento Geral do Muncicipio.

b) A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

e A contratagdo encontra-se alinhada a LOA 2026 (Lei n° 7.356/2025), ao PPA 2026-
2029 (Lein® 7.317/2025) e ao Plano de Contrata¢des Anual, sob o n° PCW00078.2026-
62. Os dados especificos da dotagdo orcamentaria deverdo ser preenchidos nos campos
proprios conforme informagao constante dos autos.

e Unidade: 262 — Secretaria Municipal de Planejamento
e Unidade Or¢amentaria: 62.01.00 — Gestao Administrativa — SEMPLA

e C(lassificagdo Funcional: 04.122.0002.2.001 - Manuten¢do da Unidade
Administrativa

Natureza de Despesa: 3.3.90.40.99 - OUTROS SERVICOS DE TIC
Vinculo: 1.500.0000.0000 — Recusrsos Ordinarios

¢) A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentdria respectiva e libera¢ao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Vila Velha/ES, 19 de outubro de 2026.

Alyne Neves Silva
Analista Publico em Estatistica
Gerente de Planejamento Estratégico- SEMPLA / PMVV
Matricula 9957103

Antonio Francisco de Abreu
Secretario Municipal de Planejamento
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