Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 027/2024

ID CidadES: 2024.056E0700001.01.0014

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA, por meio da Agente de Contratagdo-Pregoeiro, e
Equipe de Apoio, designado pelo decreto 2.818, de 10/04/2024, torna publico para conhecimento
dos interessados que, na forma da Lei n® 14.133/2021, Lei complementar n° 123/06 e 147/2014, e
subsidiariamente, de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, realizara licitagao, na
modalidade pregao eletrénico, do tipo MENOR PRECO, mediante as condi¢cbes estabelecidas
neste edital.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. A licitagdo sera realizada em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condicbes de
seguranga - criptografia e autenticagédo - em todas as suas fases.

1.2. Os atos da licitagdo serdo documentados no respectivo processo administrativo, com vistas a
aferigdo de sua regularidade.

1.3. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio, denominado Agente de
Contratagdo/Pregoeiro, mediante a inser¢cdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos
para o aplicativo do sistema provedor.

1.4. DATA DE INiCIO DE ENTREGA DAS PROPOSTAS: 11/07/2024.

1.5. DATA FINAL DA ENTREGA DAS PROPOSTAS: as 07:59h do dia 25/07/2024.

1.6. DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS E SESSAO DE DISPUTA: as 08:00h do dia
25/07/2024.

1.7. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor prego global
1.8. MODO DE DISPUTA: Aberto e fechado
1.9. IMPUGNAGOES e ESCLARECIMENTOS: até as 23:59h do dia 22/07/2024

1.10. LOCAL DE REALIZAGAO DA SESSAO: Portal de Compras Publicas -
www.portaldecompraspublicas.com.br.
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1.11. Formalizagdo de consultas: Observado o prazo legal, os interessados poderao formular
consultas em campo préprio do sistema provedor. Contatos podem ser realizados pelos telefones:
(28) 3520-6500 ramal 1051

1.12. Endereco Para Envio De Correspondéncias: Avenida Felicindo Lopes, n.° 238, Acaiaca -
Piima-es - Cep. 29.285-000
Alc: setor de licitagbes

1.13. Todas as referéncias de tempo do Edital, do Aviso e da Sessao Publica observarao,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

2. DO OBJETO

2.1. Contratagao de empresa especializada para prestagédo de servigos técnicos em tecnologia da
informacgéo, visando a Modernizagao Institucional da Prefeitura Municipal de Piuma, através do
fornecimento de licencas perpétuas em carater definitivo de uma Solugdo Web, bem como
servigcos de ativacdo, sustentacdo e consultoria técnica especializada, mediante a execugéo das
atividades e demais caracteristicas e especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia,
anexo.

3. DAS DESPESAS E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas decorrentes da execucdo do objeto desta Licitagdo, na modalidade de Pregao
eletrénico, correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias:

SECRETARIA DOTAGAO ORGAMENTARIA FICHA FONTE DE
RECURSO
Secretaria  Municipal de Governo e 000050010412100082.016 125 1500
Planejamento 33903999
OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

4 - DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste certame os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos, e que sejam possuidores de chaves de identificagado e senha
fornecidas para acesso ao sistema provedor.
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4.2. Estardo impedidos de participar de quaisquer fases do certame, interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

a) estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria imposta pela Administragao Municipal,
em face da hipotese prevista no inciso Il do Art. 156, da Lei n® 14.133/2021;

b) sejam declaradas inidbneas em qualquer esfera de Governo;
c¢) estejam sob faléncia, dissolugao ou liquidagao;
d) estejam enquadradas no disposto do Art. 14, da Lei n® 14.133/2021;

e) estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagcao e responder administrativa ou judicialmente;

f) ndo se qualifiquem como microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas - restrito
aos itens/lotes marcados para participagao exclusiva de microempresas, empresas de pequeno
porte ou equiparadas;

g) embora qualificadas como microempresas, empresas de pequeno porte ou microempreendedor
individual, incidam em qualquer das vedagdes do artigo 3°, paragrafo 4°, da Lei Complementar n°®
123, de 2006 - restrito aos itens/lotes marcados para participagao exclusiva de microempresas,
empresas de pequeno porte ou equiparadas;

h) estejam constituidos sob a forma de consércio.

4.3. O desatendimento de quaisquer exigéncias estabelecidas neste Edital importara na
desclassificacdo ou inabilitagdo do interessado, a depender da fase a qual estiver submetido o
procedimento.

5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA PROVEDOR

5.1. Os licitantes deverao estar previamente cadastrados junto ao sistema eletrénico provido pelo
Portal de Compras Publicas, por meio do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, no prazo
minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data de realizacao da sessao publica.

5.1.1. Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdo obter maiores
informagbes na pagina www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais duvidas
pela central de atendimentos do Portal ou pelo email falecom@portaldecompraspublicas.com.br.
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5.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar da Licitagao deverao obter
chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), junto ao provedor do sistema indicado
neste instrumento, através de realizagao de cadastramento simplificado.

5.3. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacgao efetuada.

5.4. O credenciamento do licitante junto ao sistema eletrénico implica na responsabilizagao pelos
atos praticados, devendo ser indicada pessoa com capacidade técnica para realizacdo das
transacdes inerentes ao certame.

5.5. Cabera ao licitante acompanhar todas as operagdes no sistema eletrénico antes, durante e
apos a sessao publica do certame licitatério, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens e informacdes emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

6. DA PROPOSTA COMERCIAL PRELIMINAR

6.1. Apds efetuar login no sistema provedor, o licitante podera realizar o download do arquivo do
edital e, subsequentemente, prestar as declaragdes exigidas, encaminhar sua proposta de precos
preliminar, bem como atender as demais exigéncias deste instrumento, exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, observados, sempre, as datas e horarios estabelecidos.

6.2. Como requisito para participacédo na licitagcdo, o Licitante devera manifestar, antes de inserir
sua proposta comercial preliminar, em campo proprio do sistema eletrbnico, as seguintes
declaragoes:

a) Declaro, sob as penas da Lei, que nao ultrapassei o limite de faturamento e cumpro os
requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
sendo apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei
Complementar;

b) Declaro cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

¢) Declaro para fins do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, com redagdo dada pela
Emenda Constitucional, n® 20/98, que nao emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e de que qualquer trabalho a menores de 16 anos;

d) Declaro que, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991, estou ciente
do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao numero de funcionarios da minha
empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas na legislagao;
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e) Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que cumpro plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital;

f) Sob pena de desclassificagdo, declaro que minhas propostas econdémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

g) Declaro ndo possuir em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, nos termos do inciso Il e IV do art.1° e no inciso Il do art.5° da Constituicdo Federal

h) Declaro sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

6.2.1. O Licitante que se declarar enquadrado na Lei Complementar n°® 123/06 e vier a ser
desclassificado ou inabilitado por néo fazer jus aos beneficios esta ciente de que PODERA ser
instaurado processo administrativo com vistas a aplicacdo das sancbes previstas neste
instrumento.

6.3. Apds prestadas as declaragdes a que se referem os subitens anteriores, os licitantes
interessados encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta comercial preliminar
com o valor ofertado.

6.4. As propostas preliminares poderdo ser enviadas, substituidas, excluidas no sistema até a
abertura da sessao publica.

6.5. O Licitante devera enviar sua proposta comercial preliminar mediante o preenchimento, no
sistema provedor, do valor unitario e total do item.

6.6. A PROPOSTA COMERCIAL PRELIMINAR, inserida no sistema do provedor antes da disputa,
n&o podera conter qualquer informacéo que torne possivel a identificacdo do respectivo licitante,
até a concluséo da fase de lances, sob pena de DESCLASSIFICACAOQ.

6.7. As empresas deverao, obrigatoriamente, considerar todos os itens contidos no item/lote para
formulagao das propostas, sob pena de desclassificagao.

6.8. O valor da proposta devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se 02 (duas)
casas decimais para o valor unitario e total cadastrado, desprezando-se as demais, incluindo-se
todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao dos servicos.

6.9. O valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratacdo, se nao constar
expressamente deste Edital, possuira carater sigiloso e sera disponibilizado exclusivamente aos
6rgaos de controle externo e interno, sendo divulgado aos licitantes apenas e imediatamente apds
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0 encerramento da etapa de envio de lances, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informagdes necessarias a elaboragao das propostas.

6.10. Nas hipoteses em que for adotado o critério de julgamento pelo maior desconto, o valor
estimado, o valor maximo aceitavel ou o valor de referéncia para aplicacdo do desconto constara
obrigatoriamente do instrumento convocatério.

6.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de proposta, apos a fase de envio de lances.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Agente de Contratagao/Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital ou contenham vicios insanaveis.

7.3. A desclassificagdo sempre sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.4. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.5. E vedado ao Agente de Contratagdo/Pregoeiro proceder & desclassificacdo de propostas,
antes do inicio da fase competitiva, apresentadas em valor superior ao preco referencial.

7.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo Agente de
Contratagdo/Pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

7.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens, pelo Agente de
Contratagdo/Pregoeiro, aos licitantes.

7.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.

7.9. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.
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8.10. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.11. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no
registro.

8.12. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

8.13. O Agente de Contratagdo/Pregoeiro, podera, durante a disputa, como medida excepcional,
excluir o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo
licitatorio, mediante comunicacéao eletrénica automatica via sistema.

8.14. Sera adotado para o envio de lances no certame licitatério o modo de disputa ABERTO E
FECHADO, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

8.14.1. No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessao publica tera
duracao de 15 (quinze) minutos.

8.14.2. Encerrado o prazo de 15 (quinze) minutos, o sistema encaminhara o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente
determinado, a recepc¢ao de lances sera automaticamente encerrada.

8.14.3. Encerrado o prazo aleatério, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo ou de maior percentual de desconto e os autores das ofertas com valores até
10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela possam ofertar um lance final e fechado, em
até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do referido prazo.

8.14.4. Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condi¢des de que trata o subitem
anterior, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacido, até o maximo
de 03 (trés), poderao oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.

8.14.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances.

8.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
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8.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.17. No caso de desconexdo com o Agente de Contratacdo/Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do certame licitatorio, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepg¢ao dos lances, sem prejuizo dos atos realizados.

8.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o A Agente de Contratacao/Pregoeiro
persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao do fato aos participantes, no
sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

8.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.20. Apos a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos
nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, de modo que o
Agente de Contratagdo/Pregoeiro adotara os procedimentos referentes aos beneficios da Lei
Complementar n° 123/2006, como segue:

8.20.1. O procedimento de empate - lances classificados no intervalo de até 5% (cinco por cento)
superiores ao da empresa declarada arrematante - sera detectado automaticamente na sala de
disputa. Encerrado o recebimento de lances, o sistema identificara a existéncia da situagao de
empate informando o nome da empresa. Em seguida, o sistema habilitara para o Agente de
Contratagdo/Pregoeiro o botdo “Convocar’ que permitira a convocagdo da empresa que se
encontra em situagdo de empate. Acionado o botdo, o sistema emitirdA nova mensagem
informando para a empresa em situagao de empate que esta devera, em 5 (cinco) minutos, ofertar
novo lance, inferior ao menor lance registrado para o item/lote. Durante o periodo, apenas a
empresa convocada podera registrar o novo lance.

8.20.2. O prazo é decadencial e, ndao havendo manifestacdo da empresa, o sistema verificara se
ha outra em situagdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo mais
nenhuma empresa em situagao de empate, o sistema emitira mensagem, cabendo ao Agente de
Contratagdo/Pregoeiro dar encerramento a disputa do item/lote. Todos esses procedimentos
acontecerdo na sala de disputa, estando essas informagbes disponiveis para os demais
participantes do certame.

8.20.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
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8.20.4. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.20.5. Apenas terdo direito aos beneficios acima mencionados as empresas que tiverem se
manifestado como enquadradas nos termos da Lei Complementar n°® 123/06, na forma prevista
neste Edital.

8.20.6. Os beneficios acima mencionados ndo sédo aplicados aos ITENS/LOTES cujos valores
estimados forem superiores a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

8.20.6.1. Nas contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor
anual da contratagcao na aplicacéo do limite previsto no subitem anterior.

8.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, serdo utilizados os critérios de
desempate previstos no Art. 60 da Lei n°® 14.133/2021.

8.22. Apds o encerramento da etapa de envio de lances da sessdo publica, o Agente de
Contratagdo/Pregoeiro, devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada negociagéo
em condicoes diferentes das previstas neste Edital.

8.23. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.24. Encerrada a etapa de negociagédo, o Agente de Contratagdo/Pregoeiro examinara aquela
classificada em primeiro lugar, quanto a adequagao ao objeto e compatibilidade dos pregos
unitarios e global, e verificara a habilitagcdo do licitante respectivo, conforme disposi¢cdes deste
edital.

8.25. Na hipétese de a proposta vencedora ndo ser aceitavel ou o licitante ndo atender as
exigéncias para habilitacdo, o Agente de Contratagdo/Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda plenamente aos requisitos deste edital.

8.26. Apds realizadas as analises prescritas nos subitens anteriores, o Agente de
Contratagao/Pregoeiro realizara a declaragado do vencedor respectivo..
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8 — DO JULGAMENTO DA PROPOSTA.

8.1. Para julgamento das propostas sera adotado critério de MENOR PRECO.
8.2. Serao desclassificadas as propostas que:

8.2.1. Contiverem vicios insanaveis;

8.2.2. Nao obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

8.2.3. Apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a
contratacdo;

8.2.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.2.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel.

9. DA APRESENTAQAO E RECEBIMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA E
RELACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1. DA FORMA DE APRESENTAGCAO DA DOCUMENTAGAO E DISPOSICOES GERAIS

9.1.1. A documentacéo de habilitacdo devera ser apresentada exclusivamente por meio o sistema
eletrénico — http://www.portaldecompraspublicas.com.br, somente pelo licitante vencedor, nos
termos do Art. 63, Il da Lei 14.133/2021.

9.1.1.1. Apds solicitagdo do agente de contratacdo-Pregoeiro, a empresa arrematante devera
enviar, pelo sistema, PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA, devidamente atualizada, em
conformidade com o ultimo lance ofertado ou valor negociado e os DOCUMENTOS EXIGIDOS
PARA HABILITACAO no certame, devendo ser compactados e enviados no formato ZIP, no
prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo:
I - por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de
contratacao/pregoeiro; ou

Il - de oficio, a critério do agente de contratagao/pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a
verificagdo de conformidade.
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9.1.2. Os documentos exigidos para habilitacdo deverao estar com prazo vigente na data da
convocacao do Agente de Contratagao/Pregoeiro no provedor, a excecao daqueles que, por sua
natureza, ndo contenham validade.

9.1.3. Em nenhuma hipotese serdo aceitos documentos disponibilizados por meio diverso que o
sistema provedor, na forma prevista neste instrumento.

9.1.4. Todos os documentos exigidos, inclusive a proposta comercial definitiva, seréo
encaminhados em formato digital, nos termos dos subitens subsequentes.

9.1.5. Para fins do disposto neste edital, entende-se como documento digital aquele nato-digital ou
digitalizado, este ultimo em formato PDF, sendo vedada a apresentacao de arquivos em imagem.

9.1.6. O licitante devera observar o disposto no subitem 6.5, no que diz respeito a sua convocagao
para apresentagao da proposta comercial definitiva e eventuais documentos adicionais, sendo de
sua responsabilidade acompanhar os atos praticados pelo Agente de Contratagdo/Pregoeiro no
sistema eletrénico, bem como realizar contato junto ao responsavel, se assim for de seu interesse,
para conferir o correto recebimento dos documentos enviados, quando assim exigido.

9.1.7. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, apds o julgamento
da proposta, estes deverado ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo definido,
apos solicitagdo do Agente de Contratagdo/Pregoeiro no sistema eletrénico.

9.1.8. E facultado ao Agente de Contratacdo/Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.1.9. Os originais ou as copias autenticadas dos documentos remetidos de forma eletronica
poderao ser exigidos pelo Agente de Contratagao/Pregoeiro, no caso de existéncia de quaisquer
duvidas ou havendo necessidade de realizagao de diligéncias, ocasido em que sera concedido o
prazo de 02 (dois) dias Uteis para encaminhamento dos mesmos.

9.1.10. Quando solicitada a apresentagdo de originais ou coépias autenticadas, nos termos do
paragrafo anterior, sera considerado atendido o prazo de entrega na data da postagem, desde
que a licitante utilize a ferramenta SEDEX, com o respectivo registro e envio do cédigo de
rastreamento ao Agente de Contratagao/Pregoeiro. Caso o licitante opte por outro meio de
entrega dos documentos em questdo, sera considerado atendido o prazo na data do efetivo
recebimento.

9.2. DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA
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9.2.1. A Proposta Comercial Definitiva devera ser entregue no sistema, sendo necessario o upload
de seu arquivo (quanto o edital exigir a apresentagdo de documentagdo complementar, esta
também devera ser anexada), em moeda corrente do Pais, nas condicbes e especificacbes
estabelecidas neste edital, seus anexos e sistema provedor, devendo constar na mesma:

l. Indicagdo dos valores unitarios dos itens e totais por lote, no modelo apresentado em campo
proprio do sistema provedor;

Il. Prazo de Validade da Proposta: nao devera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar
da data de sua apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa do prazo de validade,
considerar-se-a tacitamente indicado o prazo de 60 (sessenta) dias;

9.2.2. O valor devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se até 02 (duas) casas
decimais para o valor unitario e total, desprezando-se as demais, incluindo todos os impostos,
seguros, transportes, embalagens, contribuicdes sociais, bem como quaisquer outros custos
relacionados com a entrega do produto, com base nas especificagdes do objeto.

9.2.3. Deverao ser cotados todos os itens constantes do respectivo lote, em suas quantidades
totais.

9.2.4. A proposta devera conter oferta firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a
ter mais de um resultado, sob pena de desclassificagdo.

9.2.5. N3o serdo adjudicadas as propostas de precos com valores superiores ao estimado para
CADA ITEM/LOTE.

9.2.6. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precgos, ndo sendo considerados
pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto ser entregue para a
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA sem 6nus adicionais.

9.3. DA COMPROVAGAO DA CONDIGAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL,
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

9.3.1. A obtencéo de beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/2006 fica limitada
as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte.
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9.3.2. As disposigdes a que se refere o subitem anterior ndo séo aplicadas aos ITENS/LOTES
cujos valores estimados forem superiores a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

9.3.2.1. Nas contratacbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor
anual da contratagdo na aplicagéo do limite previsto no subitem anterior.

9.3.3. A critério do Agente de Contratagdo/Pregoeiro, podera ser exigido do licitante que invocar a
condicdo de microempresa (ME), empresa de pequeno porte (EPP), Microempreendedor
Individual (MEI), mediante declaragdo em campo proprio do sistema provedor, para fins de
exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar 123/2006 e alteractes
posteriores, a apresentacao de documentacdo comprobatoria de seu enquadramento.

9.3.4. Caso o licitante ndo atenda a eventual solicitacdo do Agente de Contratacdo/Pregoeiro,
decaira do direito de usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar 123/06 e
alteragoes posteriores, mesmo tendo invocado tal condigdo no sistema provedor.

9.4. DA DOCUMENTAGAO HABILITATORIA

9.4.1. A documentacio de habilitacdo devera ser apresentada somente pelo licitante vencedor,
nos termos do Art. 63, |l da Lei 14.133/2021

9.4.1.1. O licitante devera apresentar os documentos para sua habilitacdo especificados a seguir,
com validade vigente a data de sua apresentacéo, a excegcado daqueles que, por sua natureza, ndo
contenham validade, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega ou solicitagdo de documento" em
substituicao.

9.4.1.2. Como condigao prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo da licitante mais bem
classificado, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cées de participagéo,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impecga a sua participagcdo no certame ou a
futura contratacdao, mediante a consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

9.4.1.2.1. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara a licitante inabilitada, por falta
de condicao de participacgéo.

9.4.2. DA HABILITAGAO JURIDICA
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9.4.2.1. Para habilitacao juridica da Licitante, deverao ser apresentados os seguintes documentos,
quando couber:

I. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

Il. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

lll. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-br/empreendedor;

IV. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

V. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

VI. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

VIl. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

VIIl. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva

9.4.3. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
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9.4.3.1. Para comprovagao da regularidade fiscal, social e trabalhista da Licitante, deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

I. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Il. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

lll. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;
IV. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

V. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa,
relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado;

VI. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco — FGTS;

VII. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

9.4.3.2. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempreendedor
individual, microempresa, empresa de pequeno porte ou COOP devera apresentar toda a
documentacéo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, social e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitagao.

9.4.4. Para fins de QUALIFICAGAO TECNICA, sera exigido do licitante

9.4.41. Os atestados de capacidade técnica deverdao conter, no minimo, as seguintes
informacdes: nome das empresas declarantes, a identificacdo do nome e a assinatura do
responsavel, nimero do contrato, o nimero de telefone para contato, bem como a descricdo do
escopo dos servicos prestados pela Licitante, de forma a comprovar as experiéncias nas
atividades descritas. Esta descricdo devera conter dados que permitam o amplo entendimento dos
trabalhos realizados para comparagdao com o escopo a ser licitado e exigido nos respectivos
atestados.

Documentos em lingua estrangeira deverdo estar acompanhados da tradugdo para a lingua
portuguesa.

Admitir-se-a o somatério dos quantitativos consignados em atestados que comprovem a
simultaneidade de fornecimento do objeto desde que seja, no mesmo periodo de prestagao dos
servicos.
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A exigéncia de atestados sera restrita as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do
objeto da licitagdo, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4%
(quatro por cento) do valor total estimado da contratacdo, conforme previsto no art. 67 § 1° da Lei
14.133/2021.

9.4.4.2. Para demonstrar a prova de qualificagdo técnica da empresa, os licitantes deverao
apresentar em conjunto:

a) Comprovacao de aptiddao da LICITANTE em prestagdo de Servigos de Licenciamento,
Implantagao e Suporte de Portal Institucional ofertado com as caracteristicas e quantidades do
objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacao de, pelo menos, 01 (um) atestado de
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagdo publica ou privada, comprobatério da
capacidade técnica, devendo ainda constar no documento:

* Endereco eletrénico do Portal Institucional publicado na Web;

* Fazer mengédo que o Portal Institucional implantado contemplou os modulos de: Legislagéo
Compilada, Processo Seletivo, Diario Oficial, Carta de Servicos, Servico de Informacdo ao
Cidaddo, Ouvidoria e Portal da Transparéncia, nos mesmos termos do objeto descrito neste
Termo de Referéncia.

Os atestados de capacidade técnica exigidos tém por objetivo garantir a capacidade da empresa
LICITANTE de executar o contrato e entregar os objetos licitados de forma satisfatéria, dentro de
parametros minimos de qualidade e prazo, recaindo as exigéncias de atestacdo somente em
atividades comuns, genéricas e frequentes de contratos de mesma natureza — desenvolvimento,
implantagdo, suporte e manutencdo de sistemas — nao se tratando, portanto, de atividades
deveras especificas. Outrossim, os atestados solicitados versam sobre a qualidade e capacidade
de implantagao do préprio Portal Institucional ofertado pela LICITANTE, que deve ser amplamente
aderente ao disposto neste Termo de Referéncia.

9.4.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.4.4.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.4.45. A CONTRATANTE podera realizar inspecbes e diligéncias com a finalidade
de apoiar/comprovar as informagdes contidas nos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA
entregues pelos LICITANTES (nos termos do artigo 64 da Lei n. 14.133 de 01/04/2021), bem
como podera solicitar copias de documentos complementares como contratos, notas fiscais e
notas de empenho.
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9.4.46. Em conformidade com o inciso Ill da Lei 14.133/2021, a Contratante exigira da
Contratada declaragcdao de disponibilidade de equipe técnica, formada pelos seguintes
profissionais:

a) Profissional com formagdo em TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Este profissional sera responsavel pela Implantagdo do Portal Institucional, e devera apresentar
para fins de comprovagao os seguintes documentos:

* Diploma de conclusdo de curso de graduagdo ou pos-graduagdo na area de Tecnologia da
Informacéo;

* Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagdo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverado ser informados para cada experiéncia:

- ldentificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato.

b) Profissional com Formagao em Direito

* Este profissional sera responsavel pela Compilagdo de Atos Normativos e devera apresentar
para fins de comprovacao os seguintes documentos:

* Diploma de conclusdo de curso de instituicao de ensino reconhecida pelo MEC;

» Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Compilacdo de Atos
Normativos;

 Curriculum vitae os quais deverdao constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacgdes técnicas exigidas, outras informagdes necessarias e suficientes para a avaliagéo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverado ser informados para cada experiéncia:

- ldentificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato.

c) Gerente de Projetos

» Este profissional sera responsavel pelo Gerenciamento do Projeto de Implantagdo do Portal
Institucional e devera apresentar para fins de comprovagao os seguintes documentos:

* Diploma de conclusio de curso de instituicado de ensino reconhecida pelo MEC;

* Certificagdo PMP (Project Management Professional), emitida pelo PMI (Project Management
Institute), vigente e valida ou certificado emitido por organizacdo congénere;

» Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Gerenciamento de Projetos
em Tecnologia da Informacgao;

* Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagdo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

- Identificagcio da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato

9.4.4.7. Para fins de assinatura do Contrato a licitante devera apresentar:
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Comprovacgao de que a LICITANTE é a fabricante do Portal Institucional ofertado ou subsidiaria
brasileira do fabricante ou, ainda, que esta credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar
licengas bem como prestar servigos de implantacéo, suporte, bem como autorizada a conceder o
direito de utilizacdo e modificacdo do cddigo-fonte, seja por parametrizagdo, customizacédo ou
qualquer outra forma de modificagao;

A Comprovacao da Propriedade do Portal Institucional se dara através da apresentacdo do
Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagao das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagao, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda
Declaracao de Titularidade pela propria LICITANTE.

9.4.4.7.1. Em que pese a comprovagao de que a licitante & a fabricante do Portal Institucional,
somente ser exigida para assinatura do Contrato, o licitante podera apresenta-la, caso queira,
com os documentos de habilitacao.

9.4.5. DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.4.5.1. Para comprovacao da boa situacao financeira da Licitante, deverao ser apresentados os
seguintes documentos:

I. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, expedida pelos Cartérios Distribuidores competentes
da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias, quando outro prazo de
validade néo estiver expresso no documento.

a) As empresas que apresentarem certiddo positiva de RECUPERACAO JUDICIAL poder&o
participar desta licitacdo desde que o Juizo em que tramita o procedimento dispense a
apresentacao da Certiddo Negativa de Recuperagao Judicial ou certifique que a empresa esta em
condi¢des de contratar com a Administracao Publica.

9.4.6. OBSERVAGOES SOBRE A HABILITACAO
9.4.6.1. Os documentacao exigida sdo necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do

licitante de realizar o objeto da licitagao para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da
Lei n® 14.133, de 2021.

9.4.6.1.1. A documentagéo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, ndo podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.4.6.2. Em caso de restricdo quanto a documentagdo de regularidade fiscal e trabalhista
apresentada por microempreendedor individual, microempresa ou empresa de pequeno porte (que
se manifestou como tal no sistema do provedor), a mesma sera convocada para, no prazo de 05
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(cinco) dias uteis, apos a declaragao de vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da Administracdo Municipal, quando requerida pela
licitante, mediante apresentacgéao de justificativa.

9.4.6.3. Caso o microempreendedor individual, microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa nao regularize sua documentacao fiscal e trabalhista no prazo estabelecido
acima, decaira seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo
facultada a convocacéao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentacgao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para
regularizacao.

9.4.6.4. Os beneficios acima mencionados n&o séo aplicados aos ITENS/LOTES cujos valores
estimados forem superiores a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

9.4.6.5. Nas contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor
anual da contratagcao na aplicacéo do limite previsto no subitem anterior.

9.4.6.6. E facultado ao Agente de Contratacdo/Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, desde
que nao seja alterada a substancia da proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a
esclarecer informacdes, corrigir impropriedades na documentacao de habilitagdo, da proposta, ou
complementar a instrugdo do processo.

10. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSO
ADMINISTRATIVO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (irés) dias uteis antes
da data de abertura da sessado publica, mediante documento formalizado e apresentado no
endereco eletronico do provedor: www.portaldecompraspublicas.com.br.

10.1.1. O Agente de Contratagdo/Pregoeiro ou a Comissado de Contratacdo, quando o substituir,
respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis
contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do Termo de
Referéncia e seus anexos.

10.1.2. A impugnag&o nao possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional
que devera ser motivada pelo Agente de Contratagdo/Pregoeiro ou pela Comissdo de
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Contratacdo, quando o substituir, ou ainda pelos responsaveis pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e seus anexos, nos autos do processo de licitagdo.

10.1.3. Acolhida a impugnagao contra o instrumento convocatoério, sera definida e publicada nova
data para a realizacao do certame.

10.1.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnag¢des serdo divulgadas no Portal
de Transparéncia do Municipio de Piuma e no Sistema do Provedor, e vinculardo os participantes
e a Administracao.

13.2. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art. 165
da Lei n® 14.133, de 2021.

10.3. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

10.4. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagéo
ou inabilitagdo do licitante:

10.4.1. A intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.4.2. O prazo para a manifestagdo da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.4.3. O prazo para apresentacido das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

10.4.4. Na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133,
de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacgéo da
ata de julgamento.

10.5. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.7. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
10.8. O prazo para apresentagcédo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3

(trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagado da interposicao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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10.9. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.10. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.11. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

11. DAS INFRAGCOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que infringir as disposicbes previstas no art.
155 da Lei n°® 14.133/2021, quais sejam:

11.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

11.1.2. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragédo, ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;
11.1.4. deixar de entregar a documentacgio exigida para o certame;

11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

11.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

11.1.8. apresentar declaragcdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

11.1.9. fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

11.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.1.1. considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de

negociagao;

11.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta licitagao;
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11.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragcbes discriminas nos subitens anteriores, em
processo de aplicagdo de penalidade, estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1, quando nao se justificar a imposicédo de penalidade
mais grave;

b) Multa de 15% sobre o valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do por quaisquer das
infragcdes dos itens 11.1.1 a 11.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos, nos casos dos
subitens 11.1.2 a 11.1.7, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes municipais, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8 a
11.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cao da penalidade mais grave;
11.3. Na aplicagdo das sang¢des serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.5. A aplicagdo das sancbes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral do dano causado a Administragcéo Publica.

11.6. Na aplicacao da sancao prevista na alinea “b” do item 11.2, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

11.7. Para aplicagdo das sangbes previstas nas alineas “c” e “d” do item 11.2 sera instaurado
processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais
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servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimacgao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.7.1. Quando o quadro funcional n&o dispor de servidores estatutarios, a comisséo a que se
refere o item anterior sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos
seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo
no orgao ou entidade.

11.8. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

11.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se os
demais procedimentos previstos na Lei n°® 14.133/2021.

12. DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO E APROVAGAO NA PROVA DE CONCEITO

12.1. A prova de conceito tem o objetivo de minimizar os riscos de que a Administracao celebre
um contrato e que, s6 na fase da execugdo, descubra que a solugcdo ofertada ndo atende as
especificagdes requeridas no Termo de Referéncia. A sua exigéncia tem base legal no préprio
TCU:

“38. Preliminarmente, cabe esclarecer que prova de conceito (PoC),
no ambito da jurisprudéncia desta Corte de Contas, corresponde a
uma apresentacdo de amostras no contexto de uma licitagdo, com o
objetivo de permitir que a empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar no certame comprove que a solugcdo apresentada
satisfaz os requisitos exigidos no edital (Acérdao 1.984/2006-TCU-
Plenario — relatorio).”

12.2. Os procedimentos para a realizagdo da Prova de Conceito estdo no item 3.3 do Termo de
Referéncia.

13. DA VISTORIA

13.1. E facultada a Licitante a realizacdo de Vistoria Técnica.

13.2. Em caso de realizagdo de Vistoria, a contratada devera credenciar um funcionario para
apresentar-se na sede da Contratante, munido de Carta de Credenciamento e documento de
identificagao.

13.3. Durante a vistoria, o representante credenciado pela empresa sera acompanhado por um
membro da Secretaria Municipal de Administracdo, e recebera o comprovante de sua visita
técnica, fornecido pela Contratante.
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13.4. A vistoria devera ser previamente agendada junto a Secretaria Municipal de Governo —
departamento _de Comunicacdo, informando a razdo social da empresa interessada, n° de
inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, o nome e o n° da cédula de identidade da
pessoa que fara a visita, desde que em até 03 (trés) dias Uteis anterior a data fixada para a
abertura da sessao pubilica.

13.5. Nao serado atendidas licitantes que nao efetuarem o agendamento.
13.6. DAS DUVIDAS E AGENDAMENTOS

Mateus Teixeira de Oliveira Santos Mota
Diretor de Comunicacgao

E-mail comunicacao@piuma.es.gov.br
Tel. 3520-6500 ramal 1059/1060

14. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento de proposta e habilitagdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o
objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15. DAS INFORMAGOES DA FISCALIZAGAO

15.1. A Gestao desta contratagdo sera realizada pelo Secretario Municipal de Governo e a
Fiscalizagdao sera realizada pelo Diretor Técnico da Informacdo Mateus Teixeira de Oliveira
Santos Motta, Matricula 10399, ou por outro servidor designado, por meio de Ato de Designacgéao
do Secretario da Pasta requisitante, que devera atestar a execug¢ao dos servicos.

15.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios ocultos, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

15.3. O representante da Administracdo anotaréa em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao da contratacdo, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis

16. DO FORNECIMENTO DO OBJETO

16.1. Homologada a licitagdo pela autoridade competente, em sendo realizada a contratagao, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
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16.2. O licitante vencedor sera convocado pela Administracédo, para assinar o Termo de Contrato
ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da
data da convocagdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital e seus anexos.

16.3. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada e desde que o
motivo seja aceito pela Administragao.

16.4. A Administragédo, quando o convocado n&o assinar o Termo de Contrato ou nao aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condigdes estabelecidas, podera convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a celebracédo do contrato nas condicdes
propostas pelo licitante vencedor.

16.5. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do subitem anterior, a
Administracao, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos deste edital,
podera:

I. Convocar os licitantes remanescentes para negociagao, na ordem de classificacdo, com vistas a
obtengao de preco melhor, mesmo que acima do prego ou inferior ao desconto do adjudicatario;

Il. Adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigéo.

16.6. Assinado o contrato, a Contratada devera iniciar os trabalhos a partir do envio da ordem de
servigo pela contratante, nos termos a seguir:

a) O Licenciamento do Portal Institucional devera ser executado em até 05 (cinco) dias
Uteis, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

b) A Implantagao do Portal Institucional devera ser executada em até 01 (um) més, a partir
do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

c) O Treinamento para Administragcdo do Portal Institucional podera ser executado em
até 01 (um) més, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

d) O Suporte e Manuteng¢io do Portal Institucional deverdo ser executados pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
SEervigos;

e) A Hospedagem do Portal Institucional devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

f) A Hospedagem de E-mails devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

g) A Consultoria Técnica Especializada devera ser executada sob demanda, pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
SEervigos;
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h) A Compilagao de Atos Normativos devera ser executada sob demanda pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos.

16.7. O objeto sera recebido provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante assinatura no
verso do documento fiscal respectivo atestando o recebimento provisério (e anuéncia no relatério
mensal de prestagdo de contas fornecido pelo contratado*), que apds verificagdo da sua
conformidade encaminhara os documentos para o recebimento definitivo pelo gestor do contrato,
com os dizeres: “verificada a conformidade, ao gestor para o recebimento definitivo”.

17. DO CONTRATO

17.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data de sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021, mediante Termo Aditivo, devidamente autorizada formalmente pela Autoridade
Competente

17.2. Nos contratos assinados eletronicamente, sera considerada a data da ultima assinatura.

17.3. A eficacia do mesmo dar-se-a apds a publicacdo resumida do instrumento na Imprensa
Oficial dos Municipios (AMUNES) e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

17.4. Considerando a aderéncia do Portal Institucional a ser implantado em todas as areas da
Prefeitura Municipal de Piuma e a complexidade e a criticidade das informagdes nele existentes,
nao é razoavel permitir que o projeto seja realizado por profissional sem as competéncias e
habilidades adequadas.

A equipe devera apresentar os perfis e experiéncias detalhados a seguir, além das qualificagdes
minimas exigidas para cada fungdo. Estas caracteristicas deverdo ser comprovadas mediante
apresentacao pela Contratada da descrigao dos perfis, segundo modelo exigido pela Contratante,
acrescidos das comprovagdes de experiéncia (curriculum vitae e declaragcbes de capacidade
técnica) e vida académica (certificados e diplomas).

Importa frisar que a descricdo do pessoal exigido no Termo de Referéncia esta circunscrita a
equipe minima necessaria para garantir a exceléncia na prestagido do servigo pretendido e que as
comprovacoes de habilitagao dos profissionais que a empresa ira dispor para compor tal equipe
sdo importantes instrumentos de afericdo da capacidade técnica da equipe e profissionais que
irdo executar as atividades do contrato e referem-se apenas as atividades e capacidades
imprescindiveis a prestacédo do objeto licitado.
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A Contratante s6 aceitara a prestacao de servico de profissionais da Contratada que atendam as
exigéncias de qualificacao profissional, incluindo as certificagdes e experiéncias de pelo menos 01
(um) ano, que estao descritas no Termo de Referéncia.

Sempre que um novo profissional for incluido ou substituido na equipe da Contratada, a
Contratada devera comunicar a Contratante e apresentar os documentos requisitados.

Se, porventura, um profissional que estiver prestando servigcos perder quaisquer das certificacoes
exigidas, a Contratada devera comunicar a Contratante e providenciar um substituto,
apresentando os documentos requisitados deste novo profissional.

Para as exigéncias dos profissionais, a comprovagao de experiéncia podera ser feita também por
apresentacdo de curriculo, como alternativa ao documento emitido pela empresa onde foi

adquirida a experiéncia

17.4.1. Para fins de assinatura do Contrato a licitante devera apresentar:

Comprovacéo de que a LICITANTE ¢ a fabricante do Portal Institucional ofertado ou subsidiaria
brasileira do fabricante ou, ainda, que esta credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar
licengas bem como prestar servicos de implantacao, suporte, bem como autorizada a conceder o
direito de utilizacdo e modificacdo do cédigo-fonte, seja por parametrizagdo, customizacio ou
qualquer outra forma de modificagao;

A Comprovacdo da Propriedade do Portal Institucional se dara através da apresentagédo do
Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagao, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda
Declaracao de Titularidade pela propria LICITANTE.

18. DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

18.1. A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condi¢gdes estabelecidas na Ordem de
Servigos (OS), contrato ou instrumento equivalente, os acréscimos e supressdes que se fizerem
necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato ou
instrumento equivalente.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1. Nao se aplica subcontratacdo do objeto da contratagdo. No contexto do projeto Piuma
Digital, a decisdo de nao permitir a subcontratagdo fundamenta-se na natureza especifica e
técnica do servigo requerido. A empresa de tecnologia da informagao selecionada para este
projeto possui todas as competéncias e recursos necessarios internamente para a entrega
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completa do objeto da licitagao. Isso inclui expertise em software, hardware, e gestdo de sistemas
de informacgao, eliminando a necessidade de subcontratar partes do trabalho. Esta abordagem
assegura uma maior integridade e coesido do projeto, permitindo um controle mais eficaz da
qualidade e da execucdo, além de simplificar a cadeia de responsabilidade. Portanto, a nao
subcontratagao contribui diretamente para a eficiéncia e eficacia na implementagcdo do 'Piuma
Digital', garantindo que os padrdes de seguranca, confiabilidade e desempenho sejam plenamente
atendidos.

20. DO PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

20.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

18.2. Os produtos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

20.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apoés a
verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

20.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

20.5. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugédo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

20.6. O prazo para a solugdo, pela contratada, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragédo durante a anadlise prévia a liquidagao de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.
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20.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugédo do
contrato.

Liquidagao
20.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

20.9. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

20.10. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséo;

c) Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) O periodo respectivo de execugao do contrato;

e) O valor a pagar;

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

20.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao
da situagao, sem 6nus ao contratante;

20.12. A nota fiscal, ou instrumento de cobranga equivalente, devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

Prazo de Pagamento

20.13. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagéao
da liquidacéo da despesa, conforme secao anterior.
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20.14. Em caso de atraso pelo contratante, cabera ao contratado direito ao recebimento de multa
financeira calculada nos seguintes termos:

Onde:

VM =VF x 0,33 x ND
100

VM = Valor da Multa Financeira
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso
ND = Numero de dias em atraso

Forma de Pagamento

20.15.

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, apds a analise e

certificacdo dos servigos pelo fiscal do contrato, contados da finalizagao da liquidacado da despesa,
conforme sec¢ao anterior.

20.16. Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:

a)

Licenciamento do Portal Institucional. em parcela unica, mediante apresentacdo de
nota fiscal a Contratante, acompanhada da Licenca Perpétua em carater definitivo do
Portal Institucional, em nome da Contratante;

Implantagao do Portal Institucional. em parcela unica, mediante apresentacdo de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério de Implantagao do Portal Institucional;
Treinamento na Administracdo do Portal Institucional: em parcela uUnica, mediante
apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada da Lista de Presenca dos
treinamentos realizados no periodo, bem como os certificados de participagao;

Suporte e Manutengdo do Portal Institucional. 24 (vinte e quatro) parcelas mensais,
iguais e consecutivas, mediante apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada
do Relatério Mensal;

Hospedagem do Portal Institucional. 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e
consecutivas, mediante apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada do
Relatério Mensal;

Hospedagem de E-mails: 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e consecutivas,
mediante apresentagao de nota fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério Mensal;
Consultoria Técnica Especializada: em parcelas mensais, mediante apresentacédo de
nota fiscal a Contratante, acompanhada dos artefatos entregues e executados no periodo;
Compilagao de Atos Normativos: em parcelas mensais, mediante apresentagao de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério dos Atos Normativos Copilados no
periodo;
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20.17. As notas fiscais dos servicos deverao ser emitidas com data, razdo social da empresa,
discriminagdo e descricdo dos servigos, seu valor unitario e global, indicagdo do periodo
correspondente de sua realizacdo, bem como conter o nome da Contratante e CNPJ.

20.18. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

20.19. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

20.20. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagado aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na
fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

20.21. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

21. DO REAJUSTAMENTO

21.1. Os precos registrados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir
de quando podera haver reajuste. Tomando como base a data do orgamento estimado pela
administracdo Municipal, sendo esta a data do relatério de pesquisa de precos, aplicando-se o
IPCA- IBGE, conforme féormula abaixo descrita.

21.1.1. Férmula de calculo:

Pr=P+(PxV)

Onde:

Pr = prego reajustado, ou prego novo;

P = prego atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma do item 9.1 desta clausula, de modo que (P x V) significa

0 acréscimo ou decréscimo de prego decorrente do reajuste.

21.1.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.
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21.1.3. Caso a CONTRATADA néo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato
sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

21.1.4. Também ocorrera a preclusao do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

21.1.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicado, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

22.1. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo e entrega dos servigos contratados, em
conformidade com os prazos, padrdes e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade deles;

22.2. Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe vedado
ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigagcdes assumidos neste
instrumento, ou que dele resultem, sem prévia e formal anuéncia da contratante;

22.3. Coordenar e supervisionar os servigos, cumprindo rigorosamente os termos, servigos e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

22.4. Comunicar, formal e imediatamente, a contratante sobre eventuais ocorréncias anormais
verificadas na execucdo do contrato, no menor espago de tempo possivel, incluindo toda e
qualquer irregularidade constatada;

22.5. Fornecer um canal de comunicacdo direta com os usuarios da Contratante, visando o
atendimento com a maior diligéncia possivel, as determina¢des da contratante, adotando todas as
providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades verificadas e sugestdes
permitindo o acompanhamento;

22.5.1. A regularizagao que afete o andamento do sistema devera ser solucionada imediatamente,
as demais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias;

22.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes
assumidas, as mesmas condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagcao;

22.7. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execugao do contrato;

22.8. Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de
quaisquer tributos, contribuigdes, multas ou 6nus oriundos da contratagdo, pelos quais seja
responsavel, principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial.
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22.9. Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo érgao oficial
competente, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta basica, vale refeigao, vale transporte e demais beneficios, previstos em acordo
coletivo ou convencgao da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de
pagamentos de beneficios e encargos.

22.10. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a contratante ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, em decorréncia do ndo cumprimento ou cumprimento
irregular das obrigagdes assumidas;

22.11. Indicar representante para manter contato com a Contratante para o esclarecimento de
duvidas, fornecendo nome, telefone e endereco eletrénico para contato, informando formalmente
caso haja mudanca de representante ou de dados;

22.12. Responsabilizar-se pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas
federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

22.13. Acompanhar as publicagcbes das normas no Diario Oficial do Estado para as efetivas
insercdes e atualizagdes.

22.14. Apresentar os Relatérios referente a execucdo dos servigos, na forma estipulada no
presente Termo de Referéncia;

22.15. Emitir nota fiscal datada com a razao social da empresa, discriminando e descrevendo os

servigos, seu valor unitario e global, com periodo correspondente de sua realizagdo, contendo
nome da Contratante e CNPJ.

23.1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentagéao pertinente aos trabalhos
contidos neste Termo de Referéncia;

23.2. Acompanhar e Fiscalizar a execugao dos trabalhos por meio de um usuario da Contratante;
23.3. Promover a avaliacao e fiscalizagao deste instrumento;

23.4. Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

23.5. Apos o recebimento da nota fiscal e do Relatdrio, os usuarios da Contratante designados
para fiscalizagdo do contrato, atestardo a execucdo do contrato, certificando o cumprimento dos

servigos, a vista das clausulas contratuais;

23.6. Solicitar a substituicao de qualquer funcionario da Contratada que embarace a acédo da
fiscalizagao;
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23.7. Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente constatadas, bem
como nas demais informagdes e instrugcbes complementares deste Termo de Referéncia,
necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

23.8. Exercer rigoroso controle sobre a execugao dos servigos aprovando os eventuais ajustes
que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

23.9. Verificar e atestar os servigos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as
faturas emitidas pela Contratada;

23.10. Encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os
respectivos atendimentos.

24.1. A participacdo do Licitante nesta licitacdo implica em aceitacido de todos os termos do
presente Edital.

24.2. O Licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificacdo
do Licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, na rescisdo do Termo de
Contrato ou cancelamento da Autorizagcdo de Fornecimento, sem prejuizo das demais sangoes
cabiveis.

24.3. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

24.3. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pelo Agente de Contratagao/Pregoeiro, sob pena de desclassificagao.

24.4. O Licitante devera manter todas as condicbes de habilitagao exigidas nesta licitagao, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, até a homologagcdo do certame licitatério, sob
pena de desclassificacdo.

24.4.1. Inobstante a previsao do item acima, recaindo a licitante em situagao de irregularidade ao
longo do procedimento licitatério, a mesma podera ser convocada para, no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis, regularizar tal situacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do
Agente de Contratacdo/Pregoeiro, quando requerida pela licitante, mediante apresentacido de
justificativa.
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24.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, sera excluido o dia do inicio e
incluido o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

24.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no afastamento do
Licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

24.7. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

24.8. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Agente de Contratagdo/Pregoeiro,
com base na legislacdo em vigor.

24.9. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Agente de Contratagdo/Pregoeiro podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

24.10. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a analise da
documentagdo de habilitacdo ou a realizagdo de diligéncias, a sessdo somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema provedor com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

24.11. As decisdes referentes a este processo Licitatorio poderao ser comunicadas aos licitantes
por qualquer meio, inclusive eletrénico ou mediante publicagao no veiculo de comunicacao oficial
do Municipio.

24.12. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

24.13. A homologacéao do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a contratagéo.

24.14. A Administragdo podera revogar a presente licitacdo por interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou
anula-la por ilegalidade, total ou parcialmente, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado.
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24.15. O Agente de Contratacao/Pregoeiro podera desclassificar licitantes até a assinatura do
Contrato, por despacho fundamentado, sem direito a indenizagao ou ressarcimento e sem prejuizo
de outras sancgdes cabiveis, se tiver conhecimento de fato ou circunstancia, anterior ou posterior
ao julgamento da Licitagdo, que desabone sua idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou
administrativa.

24.16. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no horario e local aqui estabelecido, desde que nao haja outra
comunicacao por parte do Agente de Contratagcao/Pregoeiro.

Piuma/ES, 10 de julho de 2024.
FERNAN DA DA SILVA é\iserS\r‘jgéilg;tggzsg;ggr FERNANDA DA SILVA PEREIRA

ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=presencial, OU=26306021000395, OU=
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, OU=AR3R, OU=RFB e-

P E R E I RA CPF A3, CN=FERNANDA DA SILVA PEREIRA PARENTE:07364769706
Razéo: Eu sou o autor deste documento

PA R E N T E O 7 3 64 7 6 9 7 O 6E%?:!izzggzi%;gnﬁ%sgzsz-os'oa

. Foxit PDF Reader Verséo: 12.0.1
Fernanda da Silva P. Parente

Pregoeira
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ANEXO | (DO EDITAL) - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS
CRITERIO DE JULGAMENTO DE MENOR PREGO
1. DO OBJETO

1.1.  Contratagdo de empresa especializada para prestacao de servigos técnicos em tecnologia
da informac&o, visando a implantacéo do projeto “PIUMA DIGITAL”, através da implantagéo de um
Software para Gerenciamento Eletrénico de Processos e Documentos, incluindo os servicos de
Ativagdo, Sustentacdo e Sob Demanda, mediante a execugdo das atividades e demais
caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia.

1.2.  Definicao/Detalhamento do objeto, conforme especificagdes técnicas, condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, abaixo discriminadas:

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE

1. | SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO

Licenciamento do Portal: Fornecimento de Licenca

11 Perpétua em carater definitivo do Portal Institucional. Servico 01
Implantacdo do Portal: Implantacdo do Portal .

1.2 Institucional. Servigo 01

13 Treinamento na Administragao do Portal: Treinamento Turma 01

técnico na administracdo do Portal Institucional.

2. | SERVIGOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Suporte e Manutencdao do Portal: Suporte Técnico Més o4
Remoto e Manutencéo do Portal Institucional.

2.1

Hospedagem do Portal: Hospedagem da Base de
Dados e do Portal Institucional.

Hospedagem de E-mails: Gerenciamento e
2.3 | Hospedagem de 100 (cem) Caixas de E-mail com Més 24
capacidade de 15GB.

3. | SERVICOS SOB DEMANDA

2.2 Més 24
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3.1 Consultor_la Técnica Espec!allzada: Desenyol\{lmento UST’s / Ano 200
Web para implementar melhorias no Portal Institucional.
Compilagdo de Atos Normativos: Compilagdo de Atos

3.2 | Normativos produzidos no periodo de vigéncia do | Atos/Ano 100
contrato.

1.3. DOS SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO

Os servigos de Ativacao da solugao, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:

a)
b)

Fornecimento de Licenca Perpétua em carater definitivo do Portal Institucional;
Implantagao do Portal Institucional;

c) Treinamento técnico na administragéo do Portal Institucional.

1.3.1

DO LICENCIAMENTO DO PORTAL INSTITUCIONAL

O Portal Institucional devera ser completo, na forma de produto acabado, estabilizado e disponivel
no mercado brasileiro, e contemplar os seguintes modulos:

a)
b)
c)
d)

Pagina Principal (Home page);

Legislacao Compilada;

Processo Seletivo;

Diario Oficial;

Carta de Servicos;

Servico de Informacgéo ao Cidadao — E-SIC;
Ouvidoria — E-OUV;

Portal da Transparéncia;

A Contratada devera entregar as licengas com cessao de direito de uso por prazo indeterminado e
vitalicio, de acesso simultaneo, do Portal Institucional, em carater definitivo, para nimero ilimitado
de usuarios simultaneos, em nome da Contratante de todos os moédulos constantes neste termo
de referéncia, nos seguintes termos:

a)

e)

f)

Caso o licenciamento seja associado a caracteristicas de hardware como, por exemplo, a
quantidade de CPU's, devera ser fornecida as licengas suficientes para o hardware
definido pela Contratada.

Todas as licengas devem ser emitidas em nome da Contratante e entregues em midia
digital;

Todas as licengas do Portal Institucional devem ser corporativas e perpétuas,
caracterizando cessdo de direitos patrimoniais a Contratante, sendo que os direitos
intelectuais e de propriedade permanecem na titularidade dos respectivos fabricantes.

O banco de dados gerado sera de propriedade da Contratante, e devera ser a ela
transferido na eventual hipétese de encerramento do contrato.

A Contratante ndo exigira a transferéncia de propriedade dos coédigos-fonte do Portal
Institucional;

A Contratada devera assegurar a Contratante acesso irrestrito a base de dados do Portal
Institucional.
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1.3.2 DA IMPLANTAGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

A implantacao corresponde a execucgao de todos os servicos necessarios ao pleno funcionamento
e utilizagdo do Portal Institucional, compreendendo:

Criacao do layout do Portal Institucional;

Instalagdo do Portal Institucional em ambiente Cloud Computing;

Migracao da base de dados;

Configuragao do Portal Institucional;

1.3.2.1. DA CRIAGAO DO LAYOUT

Nesta etapa, a Contratada devera apresentar a proposta de layout para o Portal Institucional,
definindo a identidade visual, harmonizando efeitos e cores utilizados, bem como as segbes da
pagina principal (home page) previstas no Anexo | deste Termo de Referéncia, cabendo a
Contratante a aprovagao do layout proposto.

A Contratante devera utilizar as boas praticas para o desenvolvimento de Portais Web, garantindo
que o mesmo atenda as seguintes caracteristicas:

e Usabilidade: E a facilidade de uso. Assegurar que o Portal Institucional seja projetado de
tal maneira que o cidaddo tenha facilidade em executar as tarefas sem o auxilio de
terceiros, e que, ao retornar ao Portal Institucional futuramente, ele reconhega seus
elementos sem ter que reaprender a opera-lo;

e Navegabilidade: E a organizacéo da informacéo que garante o cidaddo navegar de forma
intuitiva, estando ciente de onde esta e o que deve fazer para voltar ou avancar em um
processo dentro do Portal Institucional;

e Acessibilidade: E a organizagdo coesa da informagdo e da codificacdo da informac&o a
fim de que pessoas idosas e/ou com deficiéncia visual possam perceber, compreender,
navegar e interagir com a internet (W3C);

1.3.2.2. DA INSTALAGAO EM AMBIENTE CLOUD COMPUTING

O Portal Institucional devera ser instalado em ambiente Cloud Computing (Computagdo em
Nuvem), alocada em datacenter pela Contratada, sendo de sua responsabilidade disponibilizar
todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu perfeito funcionamento;

A Contratada nesta etapa repassara os enderecgos IP (Internet Protocol) de seus servidores para
que a Contratante requisite aos 6rgaos competentes o apontamento do DNS (Domain Name
System — Sistema de nome de dominio) do Portal Institucional a ser publicado na Web;

1.3.2.3 DA MIGRAGAO DE DADOS

Durante esta etapa devera ser efetuada a Migragcao de Dados que corresponde ao processo de
transferéncia do banco de dados produzidos pelo atual Portal Institucional utilizado pela
Contratante para o novo Portal Institucional, compreendendo 03 (trés) etapas distintas:
e Extracdo de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras
fontes do Portal Institucional existente;
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e Validacdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccado e corregdo de dados
incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados
(compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos
existentes até entdo), validagao légica e fisica dos dados e a adequagdo dos mesmos ao
formato de dados utilizado pelo Portal Institucional;

e Carga de Dados: os dados extraidos e validados sdo inseridos nas bases de dados do
Portal Institucional.

1.3.2.4. DA CONFIGURAGAO

Nesta etapa a Contratada devera realizar a configuragdo do Portal Institucional, para que o
mesmo esteja funcional para disponibilizagdo na Web, através da execugdo das seguintes
atividades:

Cadastramento de usuarios com seus respectivos perfis de acesso;

Cadastramento dos itens do Menu do Topo;

Cadastramento dos itens do Menu Principal;

Cadastramento dos itens do Menu do Rodapé;

Cadastramento das principais Unidades Administrativas;

Cadastramento e configuragéo de até 10 (dez) paginas institucionais;

Criacao de contas de e-mail;

Configuragao das contas de e-mail da Ouvidoria e do Servi¢o de Informagao ao Cidadao.

.
zeoeaogse

~— ~—

1.3.3. DO TREINAMENTO NA ADMINISTRAGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

O Treinamento na Administracdo do Portal Institucional tera por finalidade o repasse de
conhecimento e suporte especializado nas funcionalidades para administragdo, segurangca e
configuracao do Portal Institucional, podendo ser na modalidade presencial ou remoto, a critério
da Contratante, com carga horaria de 08 (oito) horas.

Na modalidade presencial o treinamento devera ser executado nas dependéncias da Contratante,
que sera a responsavel pela disponibilizacdo de toda a infraestrutura: estagdes de trabalho,
acesso a internet, mesas, cadeiras e etc. A Contratada sera responsavel pelas despesas com
translado, hospedagem e alimentacao dos profissionais que ministrardo o treinamento.

Na modalidade remota, cabera a Contratante a disponibilizagdo do software de videoconferéncia
para a realizagdo da capacitacao.

A turma do Treinamento para Administragdo do Portal Institucional tera até 05 (cinco)
participantes.

O treinamento devera ser ministrado em lingua portuguesa e todo o material didatico elaborado
com o conteudo a ser aplicado, devera ser disponibilizado a Contratante em copia no suporte
digital.

Ao término dos treinamentos os participantes deverao receber certificado de participagao,
contendo no minimo: nome do participante, titulo do curso, razao social da Contratada e a carga
horaria.
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1.4. DOS SERVIGOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Os servigos de Sustentagao da solugao, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:
a) Suporte Técnico Remoto e Manutengao do Portal Institucional, durante a execugdo do
contrato;
b) Hospedagem do Portal Institucional, durante a execugéo do contrato;
c) Hospedagem de Caixas de E-mail vinculadas ao dominio da Contratante;

1.4.1. DO SUPORTE TECNICO REMOTO E MANUTENGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL
1.4.1.1. DO SUPORTE TECNICO REMOTO

O suporte técnico remoto oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de
atendimento:

e Helpdesk:

Atendimento remoto através de comunicagao telefbnica, servicos de mensagens instantaneas,
software de comunicagao falada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizacdo de
versdes, servigo de publicacdo de duvidas mais frequentes, servico de FTP (transmissédo remota
de arquivos), comunicagao remota, inclusive com acesso aos bancos de dados.

e Servigo de Suporte Técnico Remoto:

Nos casos ndo solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuara
uma analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de
Scripts (comandos especificos), corregdo de programas e envio de atualizagdes, se for o caso.

O Suporte devera, ainda, devera obedecer ao seguinte:

a) Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagdes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema préprio
permitindo acompanhamento on-line (internet);

b) Horario disponivel para registro das solicitacbes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, de 8h as 18h, ininterruptamente;

c) Informar e realizar as atualizagbes imediatamente, sempre que ocorrerem atualizagdes das
versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato.

A ftransferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando o
protocolo FTP ou HTTP e de acordo com as normas de seguranga praticadas na Contratante.

O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do
Portal Institucional:
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Prazo de Solucao Definitiva
No maximo de até 24 (vinte e quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultanea ou ndo, no
uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel de severidade é
aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Portal Institucional:

Prazo de Solucao Definitiva
No maximo de até 48 (quarenta e oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas que nao afetem o
desempenho e disponibilidade do Portal Institucional, bem como para atualizagdes de sistema,
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do Portal Institucional:

Prazo de Solugao Definitiva
No maximo de até 72 (setenta e duas) horas.

Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugdo definitiva, como o
tempo decorrido entre a abertura da ordem de servigco efetuado pelo Setor Solicitante da
Contratante a Contratada e a efetiva recolocacado do Portal Institucional em seu pleno estado de
funcionamento.

A contagem do prazo de solugao definitiva de cada chamado sera a partir da abertura da ordem
de servico na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, at¢ o momento da
comunicacao da solugao definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante da Contratante.

Concluida a ordem de servigco, a Contratada comunicara o fato ao Setor Solicitante da Contratante
e solicitara autorizagao para o fechamento do mesmo. Caso o Setor solicitante da Contratante nao
confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante fornecera as pendéncias
relativas ao chamado aberto.

1.4.2. DA MANUTENGAO

O conceito do presente Termo de Referéncia, relativamente ao item “manutengdo do portal
institucional” obedecera aos seguintes critérios:

a) Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatérios e interfaces com outros sistemas.

b) Manutencao legal: ocorrera em caso de mudanga na legislagdo ou por determinagéo
judicial imposta a Contratante, sem prejuizos a operagao do Portal Institucional, durante
vigéncia contratual;

A Contratada devera garantir que as correcbes fornecidas nao afetem as aplicacbes ja
desenvolvidas.
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A Contratada na execucgao dos servigos de manutengao do Portal Institucional devera:

a)

e)

Atender a chamados de manutengéao corretivas do Portal Institucional; Permitir e facilitar, a
qualquer tempo, a auditoria dos servigos contratados, disponibilizando sempre que
solicitadas informacdes de registros e documentos pertinentes, sem que essa fiscalizagao
importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da Administragao;

Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versdo do Portal Institucional
sempre que ocorrer necessidade de corregdes de defeito ou de adaptagdes legais que nao
impliquem em mudancgas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de
novas fungdes ou novos relatoérios;

Manter atualizados todos os moédulos do Portal Institucional, fornecendo prontamente
novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteragdes, acréscimos de rotina
ou melhorias de desempenho, de forma geral, mantendo a compatibilidade com as
customizagdes ja realizadas no ambiente da Contratante. As novas versdes ou “release”
do produto deverdo ser disponibilizados e implantados em um periodo maximo de 90
(noventa) dias do seu langamento no mercado, proporcionando a Contratante reserva de
dominio destes produtos e melhor utilizagdo de seus recursos.

Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versao do produto sempre que
ocorrer necessidade de correcbes de defeito ou de adaptagdes legais que nao impliquem
em mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes
ou novos relatorios;

Divulgar a documentagdo técnica adequada para a utilizacdo de todas as novas
implementacdes e melhorias na versao padrao do Portal Institucional.

1.4.2.1. DA HOSPEDAGEM DO PORTAL INSTITUCIONAL

Durante toda a execugao do contrato a Contratada devera efetuar a hospedagem e disponibilizar
o Portal Institucional no formato de Cloud Computing (Computacdo em Nuvem), sendo de sua
responsabilidade disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu
perfeito funcionamento, bem como backup diario do Portal Institucional e da base de dados
produzida, dos ultimos 30 (trinta) dias.

A Hospedagem devera possuir aos seguintes requisitos:

200 GB de armazenamento em disco NVMe (Volatile Memory Express - memoéria néao
volatil expressa);

Certificado SSL;

Largura de banda ilimitada;

Servigo de CDN, com o objetivo de reduzir a laténcia (atraso na entrega do conteudo da
origem ao destinatario final);

IP dedicado com acesso direto por meio do endereco IP, podendo contribuir com o
desempenho do portal;

Protecédo avangada contra DDoS;

App de Firewall para web;

Protecao de infraestrutura de DNS de ataques DDoS;
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i) Detector de malware;
j) Gerenciador de acessos seguro sendo possivel gerenciar privilégios para outros
acessarem a conta da hospedagem.

1.4.2.2 HOSPEDAGEM DE CAIXAS DE E-MAIL

Este servigo contempla o gerenciamento e hospedagem de até 100 (cem) caixas de e-mail com
capacidade de 15GB cada;

Cabera a Contratada, a pedido da Contratante, criar, excluir, desbloquear e bloquear as caixas de
e-mail.

1.5. DOS SERVICOS SOB DEMANDA

Os Servigos sob Demanda tém por finalidade garantir a Contratada melhoria da utilizagdo Portal
Institucional e sao classificados em:

a) Consultoria Técnica Especializada;

b) Compilagao da Legislagao Municipal;

1.51 DA CONSULTORIA TECNICA ESPECIALIZADA

A Consultoria Técnica Especializada tem por finalidade garantir que a Solugdo Web contida neste
Termo de Referéncia atenda as especificidades da Contratante, bem como garanta a melhoria
continua de seus processos;

A Consultoria Técnica Especializada devera ser utilizada sob demanda da Contratante para:
a) Desenvolvimento Web para fins de adaptacdes, customizacdes, integragbes e evolugdes
do Portal Institucional;

A Consultoria Técnica Especializada sera quantificada em Unidade de Servigo Técnico (UST). A
métrica UST é amplamente utilizada por 6rgdos e entidades da Administragcdo Publica com o
intuito de contratar servicos de Tl e remunera-los por resultado, em consondncia com o
entendimento exarado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) em diversos acoérdaos e
consolidado na Sumula - TCU 269/2012. Este termo de referéncia esta em consonancia com as
recomendacgdes do TCU, dos acdrdaos mais recentes que enfatizam a necessidade de garantir a
transparéncia, eficiéncia e economicidade desses contratos.

A Consultoria Técnica Especializada sera valorada em funcado da especializagcdo dos profissionais
que as executardo e do nivel de complexidade para a sua execugao, de acordo com a tabela a
seguir:

Item Grau de Complexidade Fator Multiplicador de UST
01 Baixa 1 (um)

02 Média 2 (dois)

03 Alta 4 (quatro)
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A Consultoria Técnica Especializada sera requisitada pela Contratante, mediando Pedido Formal
de Demanda, encaminhada a Contratada por e-mail, contendo, no minimo, as seguintes
informacgoes: Setor solicitante, Tipo da Consultoria (Desenvolvimento Web), Descricdo Detalhada
da Demanda e outros requisitos que possam individualizar a demanda a ser desenvolvida;

A Contratada devera, a partir da abertura do Pedido Formal de Demanda, elaborar e encaminhar
a Contratante, em até 10 (dez) dias uteis, o Plano de Execugéo do Projeto contendo:
a) Descrigdo Resumida das Atividades a serem desenvolvidas;

b) Nivel de Complexidade;

c) Quantidade de UST's de Referéncia;

d) Fator multiplicador da UST por nivel de complexidade;
e) Total de UST’s a serem executadas;

f) Prazo estimado para execucgao;

A equipe técnica da Contratante avaliara o correto consumo das UST’s e o prazo de execucao
propostos pela Contratada;

Os Pedidos Formais de Demandas aprovados para a execucdo da Consultoria Técnica
Especializada, serdo contratados através de Ordens de Servigos (OS’s) emitidas pela
Contratante, sendo pagas na conclusao e aceite do Plano de Execucdo do Projeto;

1.5.1.1. DO DESENVOLVIMENTO WEB

O Desenvolvimento Web sera utilizado para fins de adaptagbes, customizagdes, integracdes e
evolugdes do Portal Institucional:
a) Desenvolvimento de novas funcionalidades para os modulos existentes no Portal
Institucional;
b) Desenvolvimento de novos cadastros, consultas ou relatorios, ndo contemplados nos
requisitos funcionais do Portal Institucional;
c) Desenvolvimento de novos mdédulos para o Portal Institucional;
d) Desenvolvimento de banners, botdes e layouts para o Portal Institucional;
e) Desenvolvimento de funcionalidades para integragdo do Portal Institucional com outros
sistemas utilizados pela Contratante;
f) Atualizagido das bases de dados, de forma manual ou automatizada, do Portal Institucional,
g) Desenvolvimento de Painéis de Bl (Business Intelligence) para extracdo de dados
produzidos pelo Portal Institucional;
h) Quaisquer outras atividades de desenvolvimento web para aplicagdo no Portal Institucional
nao contempladas neste Termo de Referéncia;

1.5.2. DA COMPILAGCAO DE ATOS NORMATIVOS

O processo de Compilagdo de Atos Normativos sera realizado nas dependéncias da Contratada e
consiste em transformar o Ato Normativo em um arquivo digital editavel, contendo neste arquivo
todas as suas atualizagbes ao longo de sua vigéncia, com link para os Atos Normativos
alteradores;
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O servigo de Compilacdo de Atos Normativos consiste em transformar o Ato Normativo em um
arquivo digital editavel, contendo neste arquivo todas as suas atualizacbes ao longo de sua
vigéncia, com link para os Atos Normativos alteradores;

Deverao ser compilados os Atos Normativos das seguintes espécies normativas:
a) Emendas a Lei Organica Municipal;
b) Leis Ordinarias;
c) Resolugoes.

A Contratante disponibilizara todos os Atos Normativos a serem compilados a Contratada no
suporte papel ou digital;

Todos os atos normativos serdo indexados no moédulo de Legislagdo do Portal Institucional, o qual
devera conter, no minimo, 0os seguintes campos:

a) Numero e Ano do Ato;

b) Espécie normativa;

c) Data de criagao;

d) Ementa;

e) Classificagdo Tematica;

f) Situagao Juridica;

g) Relacionamentos (alteragbes/remissées).

Durante esta etapa a Contratada devera efetuar a Classificagcdo dos Atos Normativos, que sera
realizada de acordo com os eixos tematicos definidos pela Contratante. Um Ato Normativo podera
ser classificado por um ou mais eixos tematicos;

A Situagdo Juridica refere-se a vigéncia do Ato Normativo, ficando definidos os seguintes
parametros:
a) Em Vigor;
b) Revogado;
c) Vigéncia suspensa pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em agao
direta de inconstitucionalidade (ADIn); e
d) Declarado inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES)
em agao direta de inconstitucionalidade (ADIn).

Os Relacionamentos consistem na apresentacdo de todas as alteragdes expressas a que foram
submetidos os Atos Normativos, além da citacdo a outros Atos Normativos, municipais, estaduais
ou federais, e ainda, conexbes de assuntos que eventualmente indiquem a necessidade de
meng¢ao a outras normas para melhor interpretagéo e aplicagdo da mesma;

A Contratada devera realizar a compilagao de todos os Atos Normativos, e promover a retificagao
de todas as inconsisténcias encontradas nos campos de cadastro e/ou no respectivo conteudo
normativo na base de dados da legislagdo municipal fornecida pela Contratante;

Os textos dos Atos Normativos Compilados deverdo ser apresentados de acordo com os
seguintes critérios:
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a) Apresentacao dos dispositivos legais alterados, acrescidos ou revogados expressamente,
utilizando o modo de apresentagdo tachado, com a apresentagdo da posterior redacao
logo abaixo, dada pela norma que a modificou;

b) Informacdo quanto ao tipo de modificagdo e a indicagdo do nimero e a data da norma que
promoveu a alteragao;

c) Criagao de link sobre o dispositivo modificado para consulta do texto da norma que
promoveu a alteragao;

d) Disponibilizagao dos textos em html em versao compilada, exibindo o texto atualizado da
norma, e versao completa, exibindo todas as redagdes anteriores;

e) Apresentacdo dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficacia
suspensa temporariamente pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES),
utilizando o modo de apresentagao tachado;

f) Indicacdo do numero do processo da ADIN em que resultou na declaragido parcial ou
integral de inconstitucionalidade ou na suspensao temporaria da eficacia da norma;

Os critérios para apresentacao dos textos dos Atos Normativos Compilados poderao ser alterados
durante a vigéncia do contrato, mediante acordo entre a Contratante e a Contratada;

1.6. Os bens objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021, mediante Termo Aditivo, devidamente autorizada formalmente pela Autoridade Competente.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagéo a vigéncia da
contratacéo.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

O presente Termo de Referéncia contempla uma solugdo, composta por um conjunto de
ferramentas e servicos Web, que permitirdo disseminar a politica de transparéncia de modo a
disponibilizar a populagcao amplo acesso as informacdes publicas, em meio eletrénico, através da
implantacdo de um novo Portal institucional do Poder Executivo, sendo ponto de referéncia para
acesso a toda e quais informacgodes produzidas pela administracdo municipal.

A Administragdo nao dispoe de toda mao de obra especializada para a realizacao de todos os
trabalhos necessarios para gerir a maquina publica, assim, a busca no mercado por empresas
privadas para a realizacao de determinados servicos, se faz necessario.

Cabe ainda lembrar, que muitas das vezes, o custo em se manter uma equipe especializada é um
tanto alto e a busca no mercado por solugdes ja prontas e que atendam de forma integral as
necessidades prementes da administragdo € o melhor custo-beneficio para a administracao.

Desta forma, objetivando manter o elevado resultado de transparéncia do Poder Executivo
Municipal que se faz necessario a contratacao de empresa especializada em portais institucionais,
com foco em solugdes para a administragdo publica.
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3. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’, da Lei n° 14.133/21)
3.1. Regime de Execucgao

3.1.1. A prestacdo dos servigcos, abrangendo a Ativacao da Solugao, Servigos de Sustentacéo e
Hospedagem, e Servigos Sob Demanda, sera realizada sob o regime de empreitada por prego
global, conforme estipulado pelo art. 6°, XXVIIl, da Lei Federal n° 14.133/2021. Este regime
assegura uma gestao eficaz dos custos e um compromisso claro com os resultados finais.

3.2. Seguranca e Conformidade

3.21. A solugdo deve garantir a seguranga dos dados, em conformidade com normativas
vigentes, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

3.3. Da prova de conceito

Para avaliacdo do Portal Institucional, sera aplicada a Prova de Conceito — POC — que tera por
finalidade avaliar a proficiéncia das empresas qualificadas e tera carater eliminatério.

3.3.1. Das disposi¢oes gerais

A ordem de avaliacdo da POC sera a ordem de classificagao das Licitante qualificadas, ou seja, a
primeira colocada no certame tera seu Portal Institucional avaliado e, caso ndo seja aprovada,
esta sera eliminada do processo licitatério, passando a avaliagdo da comissao a segunda
colocada. Esse processo se repetira até que uma das licitantes seja considerada habilitada pelas
equipes técnicas que julgardao a POC.

A Licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, denominada LICITANTE EM
AVALIACAO, devera comprovar que atende a todas as simulagbes propostas na prova de
conceito, conforme item 3.3.3 Procedimentos da POC, sob pena de desclassificacao.

A Contratante apresentara a lista de requisitos a serem avaliados na POC, conforme descritos na
Tabela de Requisitos Técnicos do Portal Institucional - Anexo | deste Termo de Referéncia.

A Prova de Conceito consiste na apresentacdo do produto final em pleno funcionamento pela
LICITANTE EM AVALIACAO, permitindo a averiguacdo pratica das funcionalidades e
caracteristicas do produto, devendo ser acompanhada por uma Equipe Técnica de Avaliagdo da
Contratante.

Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE EM AVALIACAO devera fornecer todos os
insumos necessarios a analise do piloto/amostra da solugdo apresentada, tais como ambiente
unico com a solugao devidamente instalada, configurada e parametrizada, rede e equipamentos
proprios, pessoal técnico necessario, etc. Todas as licengas, toda a infraestrutura e todos os
equipamentos necessarios (Ex.: rede, nobreak) deverao ser providenciados pela LICITANTE EM
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AVALIACAO e ser devidamente instalados e configurados na solugdo proposta. Cabera a
Contratante a disponibilizagdo de acesso a Internet e equipamento para projecao.

Antes de comecar a POC, a Contratante podera verificar a conformidade dos softwares e
equipamentos fisicos no ambiente de instalagdo para nao haver quaisquer duvidas quanto a
integridade, conformidade e confiabilidade do processo, podendo a LICITANTE EM AVALIACAO
ser reprovada, automaticamente, se verificada alguma irregularidade, até mesmo antes de iniciar
a POC.

Poderao participar da Prova de Conceito até 03 (trés) representantes credenciados da LICITANTE
EM AVALIACAOQO, até 01 (um) representante credenciado de cada uma das demais LICITANTES,
os membros da Equipe Técnica de Avaliacao e da equipe de licitagdo da Contratante.

Eventuais questionamentos prévios acerca da execucao da Prova de Conceito poderao ser feitos
pelas Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos e
impugnagdes, depois de publicado o edital de licitagao.

3.3.2 Da equipe técnica de avaliagao

A equipe responsavel pela avaliagdo técnica sera composta por membros indicados das seguintes
unidades administrativas da Contratante:

e Secretaria Municipal de Administracao;

e Secretaria Municipal de Governo;

e Diretoria de Tecnologia da Informacao.

Cabera a Equipe Técnica de Avaliagao:

a) Coordenar a execugao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito e realizar
questionamentos quanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias;

b) Declarar, no decorrer da prova de conceito, a conclusdo das atividades de Avaliagédo
Técnica (Vale ressaltar que declarar a conclusao nao consiste em confirmar o atendimento
ou nao do requisito. Tal resposta somente sera disponibilizada no Relatorio de Julgamento
da Prova de Conceito);

c) Emitir ao pregoeiro o Relatério de Julgamento da prova de conceito, devidamente
justificado, para continuidade do procedimento licitatorio.

3.3.3 Dos procedimentos da POC
Para a Prova de Conceito serdo avaliados os requisitos descritos na Tabela de Requisitos
Técnicos do Portal Institucional — Anexo | deste Termo de Referéncia. Todos os requisitos

solicitados na prova de conceito deverao ser demonstrados e validados.

A LICITANTE EM AVALIACAO sera reprovada se ndo conseguir demonstrar o percentual minimo
dos requisitos exigidos na POC.
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A LICITANTE em avaliagéo tera um prazo de 02 (dois) dias uteis, a contar do primeiro dia util
seguinte a convocagao pelo pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do produto, deixando-o
em plenas condi¢cdes operacionais de avaliagao.

As realizagdes das demonstracées da POC deverao ocorrer a partir do terceiro dia util, a contar do
primeiro dia util seguinte a convocacao pelo pregoeiro, devendo a LICITANTE em avaliagao se
apresentar a Equipe Técnica de Avaliacédo do piloto/amostra nas datas e horarios da convocacgao.

Se a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a sessado da
Prova de Conceito, sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada e assim
sucessivamente.

Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliagdo poderdo se manifestar com
questionamentos pertinentes a verificacdo e quanto ao cumprimento dos requisitos licitatorios,
respectivamente, sendo a eles facultado realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos
requisitos, ndo sendo permitida, durante eventual diligéncia, qualquer alteragdo no produto criado
para a Prova de Conceito, salvo para parametrizacido e alteragdes feitas através da interface do
sistema, com o conhecimento de toda a equipe da POC.

Se, durante o periodo de demonstracdo, a Equipe Técnica de Avaliagdo constatar a
impossibilidade de a LICITANTE atender integralmente as exigéncias da POC, esta sera
desclassificada, independentemente de restarem itens a serem demonstrados e avaliados, e a
proxima colocada sera convocada.

A LICITANTE em avaliacdo devera apresentar profissionais especialistas no produto para
apresentar o piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe Técnica de
Avaliagao.

Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacdo declarara encerrada a sesséo,
iniciando-se o prazo para elaboracéo e entrega ao pregoeiro do Relatério de julgamento da prova
de conceito.

Aprovada a LICITANTE em avaliagao, com consequente emissdo do Relatério de julgamento da
prova de conceito, o pregoeiro a declarara como vencedora, procedendo a abertura do prazo
recursal e demais tramites licitatorios legais.

Desclassificada a LICITANTE em avaliagdo, a proxima colocada sera convocada para
apresentacado dos documentos de habilitacido, proposta de precos e para participacdo da Prova de
Conceito.

A LICITANTE EM AVALIACAO que for reprovada na Prova de Conceito ndo tera direito a qualquer
indenizacao.

3.3.4. Dos prazos
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A LICITANTE EM AVALIACAO terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para preparar todo o
ambiente necessario para a sua execugao, em instalagédo propria.

Preparado o ambiente, a empresa tera até 03 (trés) Dias uteis para comprovar o atendimento aos
requisitos selecionados pela Contratante.

A Contratante divulgara o resultado em até 02 (dois) dias uteis apds a conclusdao da fase de
demonstracao. Este periodo podera ser prorrogado mediante justificativa.

3.3.5. Critérios de avaliagao

Seréa considerada aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO que demonstrar atendimento a, no
minimo, 90% (noventa por cento), do total geral e do total por médulo, dos requisitos classificados
como “Obrigatorios” descritos na Tabela de Requisitos Técnicos do Portal Institucional — Anexo |
deste Termo de Referéncia.

3.4. Dos prazos de inicio e término dos servigos:

3.4.1. Assinado o contrato, a Contratada devera iniciar os trabalhos a partir do envio da ordem de
servigo pela contratante, nos termos a seguir:

i) O Licenciamento do Portal Institucional devera ser executado em até 05 (cinco) dias
Uteis, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

j) A Implantagcao do Portal Institucional devera ser executada em até 01 (um) més, a partir
do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

k) O Treinamento para Administragdo do Portal Institucional podera ser executado em
até 01 (um) més, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

I) O Suporte e Manutencao do Portal Institucional deverdao ser executados pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
Servigos;

m) A Hospedagem do Portal Institucional devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

n) A Hospedagem de E-mails devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

0) A Consultoria Técnica Especializada devera ser executada sob demanda, pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
Servigos;

p) A Compilagao de Atos Normativos devera ser executada sob demanda pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos.

3.5. Do local de execucao dos servigos:
3.5.1. Os servicos serao executados em local a ser definido pela Contratada e as suas expensas.

3.6.Dos custos agregados ao objeto

Avenida Felicindo Lopes, n.2 238, Acaiaca - Piima-ES - CEP. 29.285-000

.. (28) 3520-6500 - Ramal 1051 - Site: www.piuma.es.gov.br
IN-CGM- 36/2015 - ANEXO VI - Pagina 51 de 134




Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

3.6.1. Todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, frete, carga e descarga, tributos, sem qualquer exceg¢ao, que incidirem sobre
a execucgao do objeto, correrdo por conta exclusiva da empresa vencedora.

3.7. Acessibilidade
3.7.1. A solugdo deve ser escalavel, permitindo atualizacbes e expansdes futuras sem
interrupgdes significativas ou reconstrugdes completas do sistema.

3.8. Sustentabilidade:

3.8.1. A solugdo deve atender as normas de acessibilidade, garantindo que todos os usuarios,
independentemente de limitagbes fisicas, sensoriais ou cognitivas, possam acessar as
informagdes publicadas.

4. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

4.1. As condicbes contratuais deverao ser executadas fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas previstas no contrato, no Edital de Licitacdo e seus anexos e dentro das normas da Lei
n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

4.2. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

4.3. O ¢6rgdao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

4.4. Apods a assinatura do contrato, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacao, que contera
informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacido, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execug¢ao da contratada, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.5. A execugdao da contratacdo devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
indicado(s) pela(s) secretarias(s) Requisitante(s), ou pelos respectivos substitutos (art. 117 da Lei
n°® 14.133, de 2021).

4.5.1. Fica indicado o servidor Mateus Teixeira de Oliveira Santos Motta, Matricula 10399
para desempenhar a fungao de fiscal da contratacao.

4.6. Cabera afiscalizagao, dentre outras:

4.6.1. Acompanhar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao;
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4.6.2. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados;

4.6.3. Emitir, quando identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, notificagbes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao;

4.6.4. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocgao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

4.6.5. Comunicar, ao gestor do contrato, as ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do
contrato nas datas aprazadas;

4.6.6. Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual;

4.6.7. Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas
relativas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagdo de apostilamentos e de
termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de
garantias e glosas, verificara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

4.6.8. Nas ocasides de descumprimento das obrigagdes contratuais por parte da Contratada,
atuar tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

5. Do recebimento provisério/definitivo do servigo

5.1. O objeto sera recebido provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante assinatura no verso
do documento fiscal respectivo atestando o recebimento provisério (e anuéncia no relatério
mensal de prestagdo de contas fornecido pelo contratado*), que apds verificagdo da sua
conformidade encaminhara os documentos para o recebimento definitivo pelo gestor do contrato,
com os dizeres: “verificada a conformidade, ao gestor para o recebimento definitivo”.

5.2. Se o objeto for de facil conferéncia e sem complexidade de verificagdo para fins de
recebimento, o fiscal podera formalizar o atesto aduzindo no verso do documento fiscal: “Recebido
e conferido em ato Unico”, ao gestor para o recebimento definitivo.

5.2.1.0s itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes e quantidades constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos pela Contratada no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data de
recebimento da notificagao, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

5.2.2. Até que seja sanada a situagao prevista no item anterior, ficara interrompido o prazo de
recebimento definitivo e o prazo para pagamento ficara suspenso.
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5.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndao exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

6. DA SUBCONTRATAGCAO

6.1. Nao se aplica subcontratacdo do objeto da contratagao. No contexto do projeto Piuma Digital,
a decisdo de nao permitir a subcontratacdo fundamenta-se na natureza especifica e técnica do
servico requerido. A empresa de tecnologia da informagao selecionada para este projeto possui
todas as competéncias e recursos necessarios internamente para a entrega completa do objeto da
licitagdo. Isso inclui expertise em software, hardware, e gestdo de sistemas de informagéo,
eliminando a necessidade de subcontratar partes do trabalho. Esta abordagem assegura uma
maior integridade e coesdo do projeto, permitindo um controle mais eficaz da qualidade e da
execucdo, aléem de simplificar a cadeia de responsabilidade. Portanto, a ndo subcontratacdo
contribui diretamente para a eficiéncia e eficacia na implementacao do 'Piuma Digital', garantindo
que os padrdes de seguranga, confiabilidade e desempenho sejam plenamente atendidos.

7. GARANTIA DA CONTRATAGAO

7.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021. Considerando o valor envolvido na contratagdo para implantagdo do projeto Piuma Digital,
avaliou-se que a exigéncia de uma garantia contratual ndo se faz necessaria. Esta deciséo
baseia-se na andlise de custo-beneficio, onde os custos administrativos e operacionais
relacionados a gestdo de garantias seriam desproporcionais ao valor e ao risco do contrato.
Portanto, optou-se por simplificar o processo de licitagdo para agilizar a contratagao e facilitar a
participagdo, garantindo assim eficiéncia e economicidade na aquisicdo desta solugéo
tecnoldgica.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

8.1. Os servicos serdao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.2. Os produtos poderado ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragao, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.
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8.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.5. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.6. O prazo para a solugdo, pela contratada, de inconsisténcias na execugédo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragédo durante a andlise prévia a liquidagao de despesa, nao sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

8.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do
contrato.

Liquidacao

8.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

8.9. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.10. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséo;

c) Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) O periodo respectivo de execugao do contrato;

e) O valor a pagar;

f)  Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado

providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao
da situagdo, sem 6nus ao contratante;
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8.12. A nota fiscal, ou instrumento de cobranga equivalente, devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Prazo de Pagamento

8.13. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizagao
da liquidacéo da despesa, conforme secao anterior.

8.14. Em caso de atraso pelo contratante, cabera ao contratado direito ao recebimento de multa
financeira calculada nos seguintes termos:
VM = VF x 0,33 x ND
100

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso
ND = Numero de dias em atraso

Forma de Pagamento

8.15. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, apdés a andlise e
certificagdo dos servigos pelo fiscal do contrato, contados da finalizagdo da liquidagéo da
despesa, conforme secao anterior.

8.16. Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:

a) Licenciamento do Portal Institucional: em parcela Unica, mediante apresentacdo de
nota fiscal a Contratante, acompanhada da Licenca Perpétua em carater definitivo do
Portal Institucional, em nome da Contratante;

b) Implantagao do Portal Institucional: em parcela Unica, mediante apresentagdo de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério de Implantagao do Portal Institucional;

c) Treinamento na Administracdao do Portal Institucional. em parcela Unica, mediante
apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada da Lista de Presenca dos
treinamentos realizados no periodo, bem como os certificados de participagao;

d) Suporte e Manutengao do Portal Institucional. 24 (vinte e quatro) parcelas mensais,
iguais e consecutivas, mediante apresentagédo de nota fiscal a Contratante, acompanhada
do Relatério Mensal;

e) Hospedagem do Portal Institucional: 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e
consecutivas, mediante apresentacao de nota fiscal a Contratante, acompanhada do
Relatério Mensal;

f) Hospedagem de E-mails: 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e consecutivas,
mediante apresentacao de nota fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério Mensal;

g) Consultoria Técnica Especializada: em parcelas mensais, mediante apresentagao de
nota fiscal a Contratante, acompanhada dos artefatos entregues e executados no periodo;
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h) Compilacdo de Atos Normativos: em parcelas mensais, mediante apresentagédo de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério dos Atos Normativos Copilados no
periodo;

As notas fiscais dos servicos deverdo ser emitidas com data, razdo social da empresa,
discriminagdo e descricdo dos servigos, seu valor unitario e global, indicagdo do periodo
correspondente de sua realizacdo, bem como conter o nome da Contratante e CNPJ.

8.17. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

8.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

8.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.
8.20. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo
vigente.

8.21. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. DO REAJUSTE

9.1. Os precos registrados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir
de quando podera haver reajuste. Tomando como base a data do orgamento estimado pela
administracdo Municipal, sendo esta a data do relatério de pesquisa de precos, aplicando-se o
IPCA- IBGE, conforme féormula abaixo descrita.

9.1.2. Férmula de calculo:
Pr=P+ (PxV)
Onde:

Pr = preco reajustado, ou prego novo:

P = precgo atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma do item 9.1 desta clausula, de modo que (P x V) significa
0 acréscimo ou decréscimo de prego decorrente do reajuste.

9.1.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagao da CONTRATADA.
9.1.3. Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem
pleitea-lo, ocorrera a precluséo do direito.
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9.1.4. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

9.1.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma néo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entdao em vigor.

10. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Comete infragdo administrativa o fornecedor que infringir as disposigbes previstas no art.
155 da Lei n°® 14.133/2021, quais sejam:

10.1.1 dar causa a inexecugao parcial do contrato;

10.1.2 dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3 dar causa a inexecugao total do contrato;
10.1.4 deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

10.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.1.6 nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

10.1.8 apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao ou a execugao do contrato;

10.1.9 fraudar a licitacio ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

10.1.10 comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1. considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigcdes de participagcdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de
negociagao;

10.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta Licitagao;

10.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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10.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminas nos subitens anteriores, em
processo de aplicagdo de penalidade, estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1, quando nao se justificar a imposigéo de penalidade
mais grave;

b) Multa de 15% (o limite legal é de 0,5 até 30% — art. 156, §3° da Lei 14.133/2021) sobre o
valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do por quaisquer das infragdes dos itens
11.1.1a11.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancgao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 11.1.2 a 11.1.7, quando nao se justificar a imposi¢gao de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes municipais,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8 a
11.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

10.3. Na aplicagéo das sanc¢des serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

10.3.5.a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos orgaos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sangbes previstas neste Termo n&o exclui, em hipotese alguma, a
obrigacéo de reparacgao integral do dano causado a Administragao Publica.

10.6. Na aplicagédo da sanc¢éao prevista na alinea “b” do item 11.2 deste Termo, sera facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

10.7. Para aplicacao das sancgdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 11.2 deste Termo sera
instaurado processo de responsabilizagédo, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
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contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagéo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.7.1 Quando o quadro funcional ndo dispor de servidores estatutarios, a comissdo a que se
refere o item anterior sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos
seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo
no 6rgao ou entidade.

10.8. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

10.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se os demais procedimentos previstos na Lei n° 14.133/2021.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E QUALIFICAGAO TECNICA

11.1. Dos critérios de selegao

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

O servigo a ser contratado enquadra-se na classificagdo de bens ou servicos comuns, podendo
ser especificadas de forma objetiva, encontrando amparo nos termos da Lei Federal n° 14.133, de
01 de abril de 2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).

A presente contratagcdo devera ser realizada por meio de processo licitatério, na modalidade
Pregao, considerando o MENOR PREGCO GLOBAL, proposto entre as licitantes interessadas,
segundo as especificagdes e normas adotadas pela Administragédo, atendendo a Lei de Licitagdes
e Contratos Administrativos Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021.

Elucidamos que a escolha do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL se justifica
pois, quando analisado sob os aspectos técnicos fica configurado o inter-relacionamento e a
interdependéncia entre itens que compdem o objeto a ser contratado, onde nio se faz possivel
estabelecer os limites, por serem extremamente ténues, de onde se iniciam e terminam as
repercussdes entre um e outro, especialmente por se tratar da entrega de uma solugdo web, com
fornecimento de licengas perpétuas em carater definitivo de software (Portal Institucional), bem
como a execucao de servicos a serem executados na propria ferramenta, portanto, deve haver
compatibilizagdo e integracdo dessa ferramenta aos servicos supramencionados, visando a
garantia de entrega de uma solugao que resultara na composi¢ao do todo, organico e harmdnico
com qualidade.

Este formato se mostra necessario e imperativo, na medida em que os itens de servigos a serem
executados mantém uma inter-relagdo, além de dependentes entre si, onde a execugdo de uma
tarefa posterior depende diretamente da execucao plena e satisfatéria de sua antecessora. Para a
adequada execugdo dos servigcos a serem contratados, € essencial que esteja assegurada a
unidade conceitual de todas as etapas técnicas que podem ser inadvertidamente percebidas,
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como projetos individuais e isolados, mas que no conjunto compde um todo uno e indivisivel,
entrelagcado com coeréncia técnica e tecnoldgica, direcionado para os resultados esperados.
Tecnicamente ndo é recomendavel o fracionamento do objeto do presente Termo de Referéncia,
respeitando-se a integridade qualitativa do objeto.

Como fundamentacao legal, citamos a alinea “a” do inciso V, do art. 40, da Lei Federal n°
14.133/2021, o qual prevé expressamente o principio da padronizagao:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de
consumo anual e observar o seguinte:

V - atendimento aos principios:
a) da padronizacao, considerada a compatibilidade de especificagbes
estéticas, técnicas ou de desempenho;”.

No mesmo artigo da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos o legislador federal imp&e
expressamente a vedagao ao parcelamento das compras publicas nos seguintes casos:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de
consumo anual e observar o seguinte:

§ 3° O parcelamento nao sera adotado quando:

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e
houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

Do ponto de vista da eficiéncia técnica, ha necessidade de concentragao de responsabilidade ou
de gerenciamento, visando manter a qualidade do servico, haja vista que o gerenciamento
permanece todo tempo a cargo do mesmo administrador, propiciando um maior nivel de controle
pela Administracdo na execugdo dos servicos e maior interagdo entre as fases das atividades,
maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido e concentracdo da garantia dos
resultados.

O TCU, no acérdao n° 732/2008, se pronunciou no sentido de que a questao da viabilidade do
fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solugao mais adequada no caso
concreto.

Destacam-se, também, outros ganhos de ordem técnicas decorrentes da adogdo de um processo
metodoldgico Unico para a prestacdo dos servigos a serem contratados que envolvem atividades
interconectadas. A opgéao por lote Unico mitigara atrasos ou retrabalhos, inerentes das diferengas
metodoldgicas, quando da existéncia de mais de uma contratada. Pela mesma razdo, a insergao
de uma terceira pessoa na relagdo entre a Contratante e a licitante vencedora deste processo
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dispersaria a visdao de motivos e finalidade, colocando em risco a qualidade dos servicos
contratados. O modelo proposto de contratagdo representa a gestdo integrada sem divisdo de
responsabilidades, inibindo conflitos, incompatibilidade de equipamentos, sobreposi¢cdo de
atividades e a diluicdo do comprometimento com o todo do processo.

Sob o ponto de vista econdmico a contratagdo Unica evita énus administrativos e burocraticos
consequentes a contratagdo concomitante de mais de uma empresa prestadora de servicos, e
gera economia de escala, tempo, ganhos de eficiéncia e maior compromisso da empresa a ser
contratada. Cabe consignar ainda a estimativa de ganho em economia de escala com a
contratacado global dos servigos, visto que as empresas certamente ofertardo menores valores
visando abarcar um maior volume de servigos, podendo diferir no valor final, custos inerentes a
operagao prépria e outros advindos da contratagdo, traduzindo-se em um menor custo da
contratagdo almejado pela Administragao.

11.2. PARA FINS DE QUALIFICAGAO TECNICA, SERA EXIGIDO DO LICITANTE:

11.2.1. Os atestados de capacidade técnica deverao conter, no minimo, as seguintes informagdes:
nome das empresas declarantes, a identificagcdo do nome e a assinatura do responsavel, nimero
do contrato, o niumero de telefone para contato, bem como a descrigdo do escopo dos servigos
prestados pela Licitante, de forma a comprovar as experiéncias nas atividades descritas. Esta
descrigao devera conter dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados para
comparagao com o escopo a ser licitado e exigido nos respectivos atestados.

Documentos em lingua estrangeira deverdo estar acompanhados da tradugdo para a lingua
portuguesa.

Admitir-se-a o somatério dos quantitativos consignados em atestados que comprovem a
simultaneidade de fornecimento do objeto desde que seja, no mesmo periodo de prestagao dos
Servicos.

A exigéncia de atestados sera restrita as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do
objeto da licitagdo, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4%
(quatro por cento) do valor total estimado da contratagédo, conforme previsto no art. 67 § 1° da Lei
14.133/2021.

11.1.2. Para demonstrar a prova de qualificacdo técnica da empresa, os licitantes deverao
apresentar em conjunto:

a) Comprovacao de aptiddao da LICITANTE em prestagdo de Servigos de Licenciamento,
Implantacao e Suporte de Portal Institucional ofertado com as caracteristicas e quantidades do
objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacao de, pelo menos, 01 (um) atestado de
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagao publica ou privada, comprobatdrio da
capacidade técnica, devendo ainda constar no documento:

» Endereco eletrénico do Portal Institucional publicado na Web;
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* Fazer mengédo que o Portal Institucional implantado contemplou os modulos de: Legislagéo
Compilada, Processo Seletivo, Diario Oficial, Carta de Servigos, Servico de Informagdo ao
Cidadao, Ouvidoria e Portal da Transparéncia, nos mesmos termos do objeto descrito neste
Termo de Referéncia.

Os atestados de capacidade técnica exigidos tém por objetivo garantir a capacidade da empresa
LICITANTE de executar o contrato e entregar os objetos licitados de forma satisfatoria, dentro de
parametros minimos de qualidade e prazo, recaindo as exigéncias de atestagcdo somente em
atividades comuns, genéricas e frequentes de contratos de mesma natureza — desenvolvimento,
implantacdo, suporte e manutencdo de sistemas — n&o se tratando, portanto, de atividades
deveras especificas. Outrossim, os atestados solicitados versam sobre a qualidade e capacidade
de implantagao do préprio Portal Institucional ofertado pela LICITANTE, que deve ser amplamente
aderente ao disposto neste Termo de Referéncia.

11.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

11.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcdo, coépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

11.1.5. A CONTRATANTE podera realizar inspegbes e diligéncias com a finalidade
de apoiar/comprovar as informagdes contidas nos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA
entregues pelos LICITANTES (nos termos do artigo 64 da Lei n. 14.133 de 01/04/2021), bem
como podera solicitar copias de documentos complementares como contratos, notas fiscais e
notas de empenho.

11.1.6. Em conformidade com o inciso lll da Lei 14.133/2021, a Contratante exigira da Contratada
declaracgao de disponibilidade de equipe técnica, formada pelos seguintes profissionais:

a) Profissional com formagio em TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Este profissional sera responsavel pela Implantagdo do Portal Institucional, e devera apresentar
para fins de comprovagao os seguintes documentos:

* Diploma de conclusdo de curso de graduagao ou pés-graduagao na area de Tecnologia da
Informacéo;

* Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagdo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

- Identificagédo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato.

b) Profissional com Formagao em Direito
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* Este profissional sera responsavel pela Compilagdo de Atos Normativos e devera apresentar
para fins de comprovacao os seguintes documentos:

* Diploma de conclusdo de curso de instituicao de ensino reconhecida pelo MEC;

» Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Compilagdo de Atos
Normativos;

 Curriculum vitae os quais deverdao constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacgdes técnicas exigidas, outras informagdes necessarias e suficientes para a avaliagéo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

- Identificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato.

c) Gerente de Projetos

» Este profissional sera responsavel pelo Gerenciamento do Projeto de Implantagdo do Portal
Institucional e devera apresentar para fins de comprovagéo os seguintes documentos:

* Diploma de conclusio de curso de instituicado de ensino reconhecida pelo MEC;

* Certificagdo PMP (Project Management Professional), emitida pelo PMI (Project Management
Institute), vigente e valida ou certificado emitido por organizacdo congénere;

» Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Gerenciamento de Projetos
em Tecnologia da Informacgao;

* Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricbes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagao das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

- Identificagédo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

- Periodo de vigéncia do contrato

11.1.7. Para fins de assinatura do Contrato a licitante devera apresentar:

Comprovacgao de que a LICITANTE é a fabricante do Portal Institucional ofertado ou subsidiaria
brasileira do fabricante ou, ainda, que esta credenciada pelo fabricante/subsidiaria a comercializar
licengas bem como prestar servigos de implantacao, suporte, bem como autorizada a conceder o
direito de utilizacdo e modificacdo do cédigo-fonte, seja por parametrizagdo, customizacio ou
qualquer outra forma de modificacao;

A Comprovacao da Propriedade do Portal Institucional se dara através da apresentacdo do
Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagao das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informagao, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda
Declaracao de Titularidade pela propria LICITANTE.

11.1.1. Em que pese a comprovacao de que a licitante € a fabricante do Portal Institucional,
somente ser exigida para assinatura do Contrato, o licitante podera apresenta-la, caso queira,
com os documentos de habilitacao.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
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13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo e entrega dos servigos contratados, em
conformidade com os prazos, padrdes e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade deles;

13.2. Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe vedado
ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigagcdes assumidos neste
instrumento, ou que dele resultem, sem prévia e formal anuéncia da contratante;

13.3. Coordenar e supervisionar os servigos, cumprindo rigorosamente os termos, servigos e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

13.4. Comunicar, formal e imediatamente, a contratante sobre eventuais ocorréncias anormais
verificadas na execucdo do contrato, no menor espago de tempo possivel, incluindo toda e
qualquer irregularidade constatada;

13.5. Fornecer um canal de comunicagao direta com os usuarios da Contratante, visando o
atendimento com a maior diligéncia possivel, as determina¢des da contratante, adotando todas as
providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades verificadas e sugestdes
permitindo o acompanhamento;

13.5.1. A regularizagao que afete o andamento do sistema devera ser solucionada imediatamente,
as demais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias;

13.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, as mesmas condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

13.7. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execugao do contrato;

13.8. Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de
quaisquer tributos, contribuigbes, multas ou 6nus oriundos da contratagdo, pelos quais seja
responsavel, principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial.

13.9. Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo 6rgao oficial
competente, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta basica, vale refeigao, vale transporte e demais beneficios, previstos em acordo
coletivo ou convengado da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de
pagamentos de beneficios e encargos.
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13.10. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a contratante ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, em decorréncia do ndo cumprimento ou cumprimento
irregular das obrigagdes assumidas;

13.11. Indicar representante para manter contato com a Contratante para o esclarecimento de
duvidas, fornecendo nome, telefone e endereco eletrdnico para contato, informando formalmente
caso haja mudancga de representante ou de dados;

13.12. Responsabilizar-se pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias € normas
federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

13.13. Acompanhar as publicagbes das normas no Diario Oficial do Estado para as efetivas
insercdes e atualizagdes.

13.14. Apresentar os Relatérios referente a execucdo dos servicos, na forma estipulada no
presente Termo de Referéncia;

13.15. Emitir nota fiscal datada com a razao social da empresa, discriminando e descrevendo os
servigos, seu valor unitario e global, com periodo correspondente de sua realizagdo, contendo
nome da Contratante e CNPJ.

14. DA OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacao pertinente aos trabalhos
contidos neste Termo de Referéncia;

14.2. Acompanhar e Fiscalizar a execugao dos trabalhos por meio de um usuario da Contratante;
14.3. Promover a avaliagao e fiscalizagdo deste instrumento;

14.4. Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

14.5. Apos o recebimento da nota fiscal e do Relatério, os usuarios da Contratante designados
para fiscalizacdo do contrato, atestardo a execucao do contrato, certificando o cumprimento dos

servigos, a vista das clausulas contratuais;

14.6. Solicitar a substituicdo de qualquer funcionario da Contratada que embarace a agédo da
fiscalizagao;

14.7. Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente constatadas, bem
como nas demais informagdes e instrugcbes complementares deste Termo de Referéncia,
necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

14.8. Exercer rigoroso controle sobre a execugédo dos servigos aprovando os eventuais ajustes
que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;
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14.9. Verificar e atestar os servigos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as
faturas emitidas pela Contratada;

14.10. Encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os
respectivos atendimentos.

15. DA VISTORIA TECNICA

15.1. E facultada a Licitante a realizacdo de Vistoria Técnica.

15.2. Em caso de realizacdo de Vistoria, a contratada devera credenciar um funcionario para
apresentar-se na sede da Contratante, munido de Carta de Credenciamento e documento de
identificagao.

15.3. Durante a vistoria, o representante credenciado pela empresa sera acompanhado por um
membro da Secretaria Municipal de Administracdo, e recebera o comprovante de sua visita
técnica, fornecido pela Contratante.

15.4. A vistoria devera ser previamente agendada junto a Secretaria Municipal de Governo —
departamento _de Comunicacdo, informando a razdo social da empresa interessada, n° de
inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, o nome e o n° da cédula de identidade da
pessoa que fara a visita, desde que em até 03 (trés) dias uteis anterior a data fixada para a
abertura da sessao publica.

15.5. Nao serao atendidas licitantes que ndo efetuarem o agendamento.

15.6. DAS DUVIDAS E AGENDAMENTOS

Mateus Teixeira de Oliveira Santos Mota
Diretor de Comunicacao

E-mail comunicaca@piuma.es.gov.br
Tel. 3520-6500 ramal 1059/1060

16. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta da seguinte dotagao
orcamentaria:

Fonte(s) de

Projeto Atividade N° Ficha LOA Descricao do Elemento
Recurso(s)

000005001.0412100082.016-MANUTENGAO DAS
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA 125
DE GOVERNO E PLANEJAMENTO

33903900000-OUTROS SERVICOS DE

TERCEIROS-PESSOA JURIDICA 1500/1704

16.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao
da Lei Orgcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.
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Piumal/ES, 24/04/2024.

Nata Rufilo S. Doliveira
Responsavel pela compilagdo do termo de referéncia
Mat.10.373

Aprovadoem:___/ |/

Sebastido Elias Campos Junior
Secretario Municipal de Administragao
Responsavel pela aprovagéo do termo de referéncia
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ANEXO |
TABELA DE REQUISITOS TECNICOS DO PORTAL INSTITUCIONAL
ID. Médulo Descrigcao Class.
REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
1 G Integralmente desenvolvido em linguagem de programacéo WEB e responsivo as diversas
. eral . . (0]
plataformasexistentes;
Obedecer aos padrdes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a assegurer a
2. Geral leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas (0]
operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de acessibilidade;
Geral Possuir interface de apresentacdo (usuario), leiaute de relatérios, usabilidade e o
documentagdo homogéneos;
4. Geral Possuir interface de apresentacdo amigavel e intuitiva; o
Permitir a troca de informagdes entre os mddulos constituintes sem que seja necessaria
5. Geral migragdo de dados, redundancias de informagdo ou mecanismo de integragdo de dados (6]
entre seus modulos;
Geral Deverautilizar Banco de DadosRelacional; (6]
Geral Pors{suir }odas as mensagens e tela dos médulos que compdem o Portal exibidas em idioma o
portugués;
Modulavel e escalar em que todos os médulos sejam integrados entre si e compartihem uma
8. Geral mesma base de dados online, Unica e construida pelo proprio detentor dos direitos do Portal (0]
Institucional;
Utilizar o TCPIP como protocolo padréo de comunicagZo interagindo as diversas camadas
9. Geral do sitema (0]
10 G Permitir que asestagdesde trabalho possam ser locais ou remotas, conectadasa LAN ou arede
) eral Wireless; o
N&o permitir que exista identificadores de usuarios (login) inscritos em qualquer parte do codigo do
11. Geral programa ou arquivos auxiliares, a excegdo dos logs de acesso e agdes no portal (tiha de (0]
auditoria);
Possuir triha de auditoria para registrar as agdes realizadas pelos usuarios no Portal Institucional,
12. Geral amazenando no minimo: ID do usudrio, login, fungdo acessada, data e hora, IP da maquina do (6]
usuario, tabela acessada e as modificagcdes realizadas;
13 G Devera apresentar a funcionalidade de controle de acesso por perfil de usuério com o objetivo de
. eral . . - - O
gerenciar e monitorar todas as operacdes do Portal;
Bloquear o acesso a usudrios ndo autorizados tenham qualquer acesso, formal (entrada através da
14. Geral pagina de login) ou informal (tentativa de acessar URL diretamente pelo browser) dos médulos para (6]
atualizago de contetido;
15 Geral Garantir que as senhas de acesso ndo poderdo estar escritas em qualquer parte do codigo do o
) programa ou arquivos auxiliares;
16 G Garantir que usuarios que ndo tenham acesso a determinado contetido, que os mesmos néo
. eral . ) . e (0]
sejam mostrados em resultados de pesquisas, por exemplo, listas e indices;
17. Geral Garantir que um usudrio possa recuperar a sua senha, utiizando o e-mail previamente cadastrado; (6]
18. Geral Pos§gir procedimento uniforme de atribuigo de perfis, definico de regras de acesso e criagéo de o
usuarios;
19. Geral Assegurar a integridade e a confidencialidade dos dados criados pela Portal Institucional; o
Permitir que as Informagdes processadas em um maodulo estejam disponiveis online para os
20. Geral demais médulos do Portal Institucional onde sejam necessarios, evitando uma nova entrada do (0]
mesmo item de dado;
21 G Ser capaz de diferenciar entre usuarios humanos e bots automatizados, utiizando métodos que
. eral = - . . o (0]
nao comprometam a privacidade do usuario nem a experiéncia de uso do Portal Insfitucional;
Possuir mecanismos de monitoramento e andlise para avaliar a eficacia do sistema na
22. Geral prevengdo de acessos automatizados indesejados, ajustando as configuragdes conforme (0]
necessario para otimizar tanto a seguranca quanto a experiéncia do usuario;
Todas as informagdes disponiveis no Portal Institucional da Contratante devem estar em base
23. Geral de dados relacional ou em paginas em formato padrao HTML, possibilitando facil recuperagdo das (0]
informagdes amazenadas;
24 Geral Todas as fungdes da area administrativa, no que couber, deverao ser padronizadas para a o
) realizacdo das operacdes de incluséo, alteracéo, consulta e exclus&o;
25. Geral O Portal Institucional devera ser composto pelos seguintes médulos: [6)
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a) Pagina Principal (Home Page);
b) Legislacdo Compilada;
c) Processo Seletivo;
d) Diario Oficial;
e) Carta de Servigos;
f) Servigo de Informagao ao Cidadao — E-SIC;
g) Ouvidoria — E-OUV;
h) Portal da Transparéncia;
REQUISITOS FUNCIONAIS

A pégina principal do Portal Institucional da Contratante deve possuir as seguintes

ngma segbes: Menu de Acessibilidade, Menu do Topo, Menu Principal, Banners para
26. Principal g e e . . (0]
Acesso Rapido, Noticias em Destaque, Ultimas Noticias, Rodapé e Menu do
(Home Page) Rodapé;
Pagina Principal Possuir fungéo para inclus&o, alteragdo, consulta e exclusdo de Noticias, contendo no minimo
27. (I-glome Pa g) 0s seguintes afributos: Titulo da Noticia, Status (publicado ou ndo publicado), Data de Publicacéo, (0]
9 Resumo, Contetido, Autor, Editor, com a possibilidade de inclus&o de imagens e videos;
28 Pagina Principal | Possuir recurso para vincular uma noticia a: Unidade Administrativa (Secretaria), Pagina o
) (Home Page) Dinamica, Outra Noticia, Galeria de Midias;
29 Pagina Principal | Possuir funcionalidade para que o usuario configure se uma noticia sera visualizada em uma nova o
) (Home Page) pagina modal, quando for acessada, ou na mesma pagina;
30 Pagina Principal | Possuir funcionalidade para que o usuario configure em que segéo a noticia sera visualizada: o
) (Home Page) Destaque ou Ultimas Noticias;
Pagina Principal Possuir fungdo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusdo de Unidades Administrativas
31. 9 P (Secretarias, departamentos, geréncias e etc), com a possibilidade de registrar o nome do 0}
(Home Page) ) . I . )
titular, competénciae atribuicdes, e-mailse telefonesde contato;
32 Pagina Principal | Possuir fungdo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusdo da Agenda de Eventos da o
) (Home Page) Contratante, com a possibilidade de inclusdo deimagense videos;
Pagina Principal | Possuir fungéo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Obras realizadas efou que
33. . = i ) = . . . (0]
(Home Page) estejam em execucdo, com a possibilidadedeincluséo deimagense videos;
Paai . Possuir fungéo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusdo de Paginas Dindmicas, de
agina Principal . - . . : . . I
34. maneira que o préprio usuario possa incluir novas paginas e contetido no Portal Institucional (0]
(Home Page) !
daContratante;
Pagina Principal Possuir fungéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Menus e Submenus na segéo
35. 9 P Menu do Topo, de maneira que o préprio usuario possa incluir itens nesta segdo do Portal (0]
(Home Page) L )
Institucional daContratante;
Pagina Principal Possuir fungéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Menus e Submenus na segéo
36. 9 P Menu Principal, de maneira que o proprio usuario possa incluir itens nesta segéo do Portal (0]
(Home Page) - .
Institucional daContratante;
Pagina Principal Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Banners na segdo Acesso
37. 9 P Rapido, de maneira que o préprio usudrio possa incluir itens nesta segdo do Portal (0]
(Home Page) L .
Institucional daContratante;
Pagina Principal Possuir fungéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Menus e Submenus na segéo
38. g P Menu do Rodapé, de maneira que o préprio usuario possa incluir itens nesta se¢do do Portal (0]
(Home Page) L .
Institucional daContratante;
Pagina Principal Possuir fungéo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Banners, de maneira que o
39. (I?Iome Pa g) préprio usuario possa destacar servigos e links disponiveis através da insercéo de banners no (0]
9 Portal Institucional da Contratante;
40 Pagina Principal | Possuir fungdo para inclus&o, alteragéo, consulta e excluséo de Popup’s, com a possibilidade o
) (Home Page) de inclusdo da imagem que devera ser mostrada no Portal Web escolhido;
Pagina Principal Possuir fungdo para inclusgo, alteragio, consulta e exclusdo de Gaeria de Mides (Imagens,
41. (Igome Pa g) Audios e Videos), de maneira que o préprio usuario mantenha em banco de dados e (0]
9 disponiveisao cidaddo, contetdo institucional da Contratante;
Paqina A pégina principal do Portal Institucional da Contratante deve possuir as seguintes
.g. segbes: Menu de Acessibilidade, Menu do Topo, Menu Principal, Banners para
42. Principal g e e . . (0]
Acesso Rapido, Noticias em Destaque, Ultimas Noticias, Rodapé e Menu do
(Home Page) Rodapé;
Pagina O Menu de Acessibilidade deve possuir as seguintes funcionalidades: Diminuir
43. Principal Fonte, Aumentar Fonte, Contraste, Ir para o Topo, Ir para o Rodapé e link para (0]
(Home Page) acessar contendo mais informagdes de acessibilidade;
. . Na secéo Noticias em Destaque, as noticias cadastradas como destaque deveréo
Pagina Principal ) . _ .
44, ser visualizadas em formato de carrossel, devendo ser exibido os seguintes (0]
(Home Page) ) e . ) : )
atributos: titulo, resumo e imagem redimensionada;
45. Pagina Principal | Na seg¢do Ultimas Noticias, deverdo ser visualizadas as ultimas 5 (cinco) em (@)
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(Home Page) formato, devendo ser exibido os seguintes atributos: Data da Noticia, Resumo e
imagem redimensionada;
46 Pagina Principal | Ao clicar em qualquer noticia da Pagina Principal, devera ser mostrado todos os o
) (Home Page) atributos da noticia;
47. Pagina Principal Ao acessar uma noticia devera ser possivel imprimir ou enviar noticia por e-mail; (0]
(Home Page)
48 Pagina Principal | Possuir recurso para compartilhar noticias nas redes sociais (facebook, WhatsApp o
) (Home Page) e twitter);
. . A Pagina Principal devera possuir fungéo para que o usuario visualize as demais
Pagina Principal L = . ~ -
49. (Home Page) noticias que n&o estejam sendo mostradas nas se¢Ges Noticias em Destaque e (0]
Ultimas Noticias;
50 Pagina Principal | Na Pagina Principal disponibilizar funcionalidade para que o cidaddo possa se o
) (Home Page) cadastrar para receber Newsletter;
Possuir recurso para consultar conteddo nas noticias e nas paginas dinamicas. No
51 Pagina Principal | resultado da consulta deverdo ser totalizadas as ocorréncias da palavra o
’ (Home Page) pesquisada em Noticias e nas Paginas Dinamicas. Ao clicar em quaisquer dos
totais, listar as ocorréncias;
52 Pagina Principal | Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Agenda de o
) (Home Page) Eventos;
53 Pagina Principal | Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Banners para o
) (Home Page) publicagéo;
54 Legislagédo Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Espécies o
) Compilada Normativas;
55 Legislagdo Possuir fungéo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusdo de Autores do Ato o
) Compilada Normativo;
56 Legislagao Possuir fungdo para inclusdo, alteragcdo, consulta e exclusdo de Tipos de o
) Compilada Remisséo;
57 Legislagao Possuir fungéo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusédo de Situagdo dos Atos o
) Compilada Normativos;
58. Leglslggao Possuir fungéo para inclusao, alteracéo, consulta e exclusdo de Atos Normativos; (6]
Compilada
59. Leglslggao Permitir a vinculagéo de remissdes a um determinado Ato Normativo; O
Compilada
60. Leg|slggao Permitir a vinculagéo de Autores a um determinado Ato Normativo; (0]
Compilada
61. Leglslggao Permitir a anexagéo do arquivo em PDF do Ato Normativo; (0]
Compilada
62 Legislagao Permitir a anexagdo do arquivo editavel, contendo todas as remissdes e ativa e o
) Compilada passiva na propria estrutura do Ato Normativo;
63 Legislagédo Disponibilizar Portal da Legislagdo contendo no minimo: Consulta Geral, por o
) Compilada Espécie Normativa, por Situacéo, por Autor, por Indice Cronolégico;
Legislacéo Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de
64. Co?n ilgda pesquisa: Espécie Normativa, NUmero do Ato Normativo, Periodo, Autor e qualquer (0]
p palavra contida na ementa ou no documento em PDF;
. = Na Consulta por Espécie Normativa, listar as espécies e as respectivas
Legislagao 5 . . . L
65. Compilada quantidades existentes. Ao clicar em uma determinada espécie, listar os Atos (0]
p Normativos vinculados;
. = Na Consulta por Situacéo, listar as situagbes e as respectivas quantidades
Legislagao ) ) . : N .
66. Compilada existentes. Ao clicar em uma determinada situacdo, listar os Atos Normativos (0]
vinculados;
67 Legislagao Na Consulta por Autor, listar os autores e as respectivas quantidades existentes. o
) Compilada Ao clicar em um determinado autor, listar os Atos Normativos vinculados;
Legislacéo Na Consulta por Indice Cronoldgico, listar os anos que contem Atos Normativos
68. Co?‘n ilgda cadastrados. Ao clicar em um determinado ano, listar os Atos Normativos (0]
p vinculados;
Legislacso No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros
69. Co?‘n ilgda encontrados a Espécie Normativa, Numero e Ano do Ato Normativo, Data de (0]
p criacao, Situacdo e Ementa;
Selecionando um dos Atos Normativos listados no resultado das consultas,
70 Legislagao disponibilizar a Ficha do Ato Normativo contendo as seguintes informagdes: o
' Compilada Espécie Normativa, Nimero e Ano do Ato Normativo, Data de cria¢do, Situagéo,
Autor, Remissdo Ativa (Espécie, Numero e Ano do Ato Normativo Alterado, e
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Remissdo) e Remissdo Passiva (Espécie, Numero e Ano do Ato Normativo
Alterador, e Remisséo);

Legislagao Na Ficha do Ato Normativo, possuir link para acessar o Ato Normativo Compilado e
7. . . . (0]
Compilada o Ato Normativo em PDF;
Legislagédo . - . . ~ .
72. Compilada Disponibilizar links para Legislacdo em Destaque; (0]
73 Legislagédo Na Ficha do Ato Normativo, ao clicar no Autor, listar todos os Atos Normativos o
) Compilada vinculados a este autor; .
74 Processo Possuir fungéo para incluséo, alteragao, consulta e exclusao de Areas do Processo o
) Seletivo Seletivo;
P Possuir fungdo para vincular usuarios a Areas do Processo Seletivo, permitindo
rocesso . . ;
75. Seletivo apenas que o0s usuarios cadastrados gerenciem processos seletivos de (0]

determinada area;
Possuir fungdo para Gerenciar os Processos Seletivos, possuindo opgdes para
inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Processos Seletivos, registrando no
minimo os seguintes atributos: Titulo do Processo Seletivo, Area, Status (publicado
Processo = . e e ; - N
76. Seletivo e nado publicado), data de inicio e término do prazo para inscrigdes, data de inicio e (0]
término do prazo para recursos, data de inicio e término da vigéncia do processo
seletivo, data de inicio e término do envio de documentos, tipo de inscrigdo (online
ou presencial), texto para Chamamento do Processo Seletivo;
Ao acessar a fungdo para gerenciar os Processos Seletivos, listar o conteldo
Processo . ) T . .
77. . abaixo contendo as seguintes colunas: Titulo do Processo Seletivo, Inicio das (0]
Seletivo g < s ; ~ - )
Inscri¢des, Area e Status da Publicagéo (Publicado ou Nao Publicado);

Processo Na fungdo para gerenciar os Processos Seletivos, deve ser possivel acessar os o

78. Seletivo seguintes cadastros: Cargos, Documentos e Comunicados;

Possuir fungéo para incluséo, alteragdo, consulta e exclusdo de Cargos de um
determinado Processo Seletivo, devendo ser possivel vincular os seguintes

Processo A ~ . i S ST

79. : parametros para selegdo de candidatos em cada Cargo: Requisitos Obrigatérios, 0}

Seletivo Titulos, Formagdo Continuada, Curso Complementar, Experiéncia, Tempo de
Servico e Vagas.
Processo Possuir fungdo para vincular os Requisitos Obrigatérios exigidos do candidato para
80. . . ] o (0]
Seletivo provimento em determinado Cargo do Processo Seletivo;
P Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Requisitos
rocesso NP . - L
81. . Obrigatérios para o Cargo em determinado Processo Seletivo, contendo no minimo (0]
Seletivo . h ; . - e
os seguintes atributos: Descricdo do Requisito Obrigatério;
Processo Possuir fungéo para vincular as provas de Titulos do candidato para provimento em
82. . . - 0}
Seletivo determinado Cargo do Processo Seletivo;
Possuir fungéo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Titulos para o
83 Processo Cargo em determinado Processo Seletivo, contendo no minimo os seguintes o
’ Seletivo atributos: Descrigdo do Titulo, Quantidade Maxima de Titulos que serdo aceitos no
processo seletivo, Numero de Pontos de cada titulo e Texto Explicativo do Titulo;
Processo Possuir fungdo para vincular as Formagdes Continuadas do candidato para
84. . . . I (0]
Seletivo provimento em determinado Cargo do Processo Seletivo;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Formagao
Processo Continuada para o Cargo em determinado Processo Seletivo, contendo no minimo

85. Seletivo os seguintes atributos: Descrigcdo da Formagéo, Quantidade Maxima de Formagao (0]
que serdo aceitas no processo seletivo, Numero de Pontos de cada Formagéo e

Texto Explicativo da Formacgéo;

Processo Possuir fungdo para vincular os Cursos Complementares do candidato para

Seletivo provimento em determinado Cargo do Processo Seletivo;

Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo Cursos

P Complementares para o Cargo em determinado Processo Seletivo, contendo no

rocesso - ) ; ° e . b

87. Seletivo minimo os seguintes atributos: Descrigdo do Curso, Quantidade Maxima de Cursos (0]
que serado aceitos no processo seletivo, Numero de Pontos de cada Curso e Texto

Explicativo do Curso;

Processo Possuir fungdo para vincular Experiéncias do candidato para provimento em

86.

88. Seletivo determinado Cargo do Processo Seletivo; 0
P Possuir fungédo para incluséo, alteragéo, consulta e exclusdo de Experiéncia,
rocesso = : . . - o« . !
89. Seletivo contendo no minimo os seguintes atributos: Descrigédo da Experiéncia e Numero de (0]

Pontos de cada experiéncia;
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90 Processo Possuir fungdo para vincular Tempo de Servigo Publico do candidato para o
) Seletivo provimento em determinado Cargo do Processo Seletivo;
Possuir func¢éo para incluséo, alteragéo, consulta e exclusdo de Tempo de Servigo
Processo Publico, contendo no minimo os seguintes atributos: Texto do Tempo de Servigo,
91. Seleti Quantidade Minima de dias exigida, Quantidade Maxima de dias Pontuavel, Pontos (0]
eletivo . ) - . ) -
por Dia de tempo de servigo, Opgéo para informar se o Tempo de Servigo servira
de critério de desempate (sim ou ndo);
92 Processo Possuir fungdo para vincular a Quantidade de Vagas disponivel para cada Cargo o
) Seletivo do Processo Seletivo;
Processo Possuir fungédo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Documentos de
93. Seleti um determinado Processo Seletivo, com possibilidade de anexacéo de arquivos no (0]
eletivo .
formato PDF;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Comunicados de
04 Processo um determinado Processo Seletivo, contendo no minimo os seguintes atributos: o
' Seletivo Data do Comunicado, Titulo do Comunicado, Texto do Comunicado e Status de
Publicagdo do Comunicado (Publicado ou Nao Publicado);
95. zg;zszo Possuir fungéo para Gerenciar as Inscrigdes dos Processos Seletivos; O
Ao acessar a fungdo para gerenciar as Inscrigdes dos Processos Seletivos, listar o
9% Processo contetdo abaixo contendo as seguintes colunas: Titulo do Processo Seletivo, Data o
’ Seletivo do Término das Inscricbes, Area e Status da Publicagdo (Publicado ou N&o
Publicado);
97 Processo Na fungéo para gerenciar as Inscrigdes dos Processos Seletivos, deve ser possivel o
) Seletivo acessar os seguintes cadastros dos Processos Seletivos: Inscricdes e Recursos;
P Ao escolher a opgao Inscricdes de um determinado Processo Seletivo, deve listar
rocesso . ~ ) ; >
98. Seletivo todos os Cargos do Processo Seletivo com a opgdo para gerenciar as inscrigdes e (0]
selecdo para cada um deles;
Processo Na fungédo para gerenciar as Inscricdes de cada Cargo, deve ser possivel gerar o
99. s . Resultado, com base nos critérios estabelecidos na configuragdo do Processo (0]
eletivo .
Seletivo;
100 Processo Na fungéo para gerenciar as Inscrigdes de cada Cargo, deve ser possivel exportar o
) Seletivo 0 Resultado do Cargo em formato XLS;
Ao acessar a fungdo para gerenciar as Inscricbes de cada Cargo devera ser
101 Processo mostrado em formato de tabela as seguintes informagdes: Posicdo, Numero da o
’ Seletivo Inscricdo, Nome do Candidato, Pontos, Idade, Status (Classificado, Reclassificado
ou Eliminado);
102 Processo Na fungéo para gerenciar as Inscrigdes de cada Cargo devera ser possivel efetuar o
) Seletivo pesquisa pelos seguintes atributos: Numero da Inscricdo e Nome do Candidato;
Processo Na fungdo para gerenciar as Inscricbes de cada Cargo devera ser possivel
103. Seletivo reclassificar um determinado Candidato registrando no Histérico do Candidato no (0]
minimo os seguintes atributos: situagdo e motivo da reclassificagdo;
Processo Na fungdo para gerenciar as Inscrigcdes de cada Cargo, deve ser possivel visualizar
104. Seletivo gimprimir ficha de inscrigéo individual do candidato em um determinado Processo (0]
eletivo;
105 Processo Na fungdo para gerenciar as Inscrigcdes de cada Cargo, deve ser possivel visualizar o
) Seletivo o Histdrico de ocorréncias para cada candidato;
p: ;
Na fungdo para gerenciar as Inscrigdbes dos Processos Seletivos, ao clicar em
106 Processo Recursos, listar as seguintes informagdes em formato de tabela: Numero da o
’ Seletivo Inscricdo, Nome do Candidato que efetuou o recurso e a Data e Hora do recurso,
Status do recurso (aceito ou rejeitado) e um link para detalhar o recurso.
Ao clicar no link para ver os detalhes do recurso, disponibilizar as seguintes
informagdes: Numero do Processo Seletivo, Cargo, Numero da Inscricdo, Nome do
107 Processo Candidato que efetuou o recurso e a Data e Hora do recurso, Status do recurso o
' Seletivo (aceito ou rejeitado), Texto com a Justificativa para o recurso, link para visualizar
documento enviado pelo candidato, data e hora da resposta e Descricdo da
Resposta;
Processo Possuir fungdo para registrar a Resposta dos Recursos de um determinado
108. Seletivo Processo Seletivo, registrando no minimo os seguintes atributos: Data e Hora da (0]
Resposta, Status do Recurso (aceito ou rejeitado) e Descricdo da Resposta;
109 Processo Possuir fungéo para incluir requisitos de desempate por Cargo em um determinado o
’ Seletivo Processo Seletivo;
110 Processo Possuir funcionalidade para pesquisar o Cadastro de todos os candidatos, o
) Seletivo independente do processo seletivo;
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Ao acessar o Cadastro dos Candidatos, listar as seguintes informagdes em formato
de tabela: CPF, Nome do Candidato, E-mail, E-mail Secundario, Telefone, Cidade (0]
e Status (Ativo ou Inativo);

Processo Na fungédo Cadastro dos Candidatos, disponibilizar a pesquisa pelo CPF e Nome
Seletivo do Candidato;

Possuir ferramenta para que o candidato gerencie sua conta, através das seguintes
funcionalidades:

e Possuir fungao para Criar Conta na Area do Candidato, registrando no
minimo os seguintes atributos: CPF, nome completo, data de nascimento,
sexo, estado civil, escolaridade, se é portador de necessidades especiais,
contatos eletronicos, telefones, enderego completo, documento de
identidade e senha de acesso;

. Possuir fungéo para Recuperar Senha de Acesso na Area do Candidato,

Processo com envio de confirmag&o via e-mail;
113. Seleti . Possuir fungdo para Entrar na Area do Candidato, exigindo no minimo os (0]
eletivo ) - ) .
seguintes atributos: CPF e senha de acesso;

. Possuir fungdo na Area do Candidato para alterar dados pessoais e trocar
senha de acesso;

. Possuir fungdo na Area do Candidato para consulta das inscricdes
realizadas, com possibilidade de visualizar e imprimir o Comprovante de
Inscrigao;

. Possuir fungdo na Area do Candidato para consulta e inclusdo de
Recursos, exigindo no minimo os seguintes atributos: Processo Seletivo e
Justificativa;

Disponibilizar Portal Web para acesso publico aos Processos Seletivos que
obedega aos padrdes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a

Processo

m. Seletivo

112.

114. zggszo assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos (0]
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

P Ao acessar o Portal do Processo Seletivo, destacar de forma segregada, os
rocesso ) . = ) o h ; 2

115. Seletivo processos seletivos com inscricbes abertas, inscricdes previstas e inscrigdes (0]
encerradas;

Ao acessar determinado Processo Seletivo, exibir: titulo, inicio das inscrigdes,
Processo o . o e ST oA

116. Seletivo término das inscrigdes, inicio da vigéncia, término da vigéncia, texto, documentos e (0]
comunicados;

Ao acessar determinado Processo Seletivo, exibir as seguintes informagdes: titulo,
Processo . - P ) D P P

117. Seletivo inicio das inscrigdes, término das inscrigbes, inicio da vigéncia, término da (0]
vigéncia, texto, documentos e comunicados;

Possuir fungdo para realizagdo de inscrigdo, exigindo no minimo os seguintes
Processo . . ] ) ~ e . .

118. Seletivo atributos: cargo pretendido, confirmacdo de requisito obrigatério, titulos e (0]
experiéncias;

119 Processo Para realizar a Inscrigdo o candidato deve estar "logado" na Area do Candidato ou o

) Seletivo Criar uma nova conta;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Tipos de
Diario Publicagéo, contendo no minimo os seguintes atributos: Ordem de visualizagéo,
120. . : o = ) (0]
Oficial Nome do Tipo, Usuarios que poderéo cadastrar documentos para um determinado
tipo de publicacéo;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Subtipos de
Publicagdo, contendo no minimo os seguintes atributos: Tipo da Publicagéo,
Diario Ordem de visualizagdo, Nome do Subtipo, Status (sim ou N&o) para informar se
121. - ) PP ., ) . (0]
Oficial sera obrigatdrio informar o Numero do Documento a ser publicado, Status (sim ou
Nao) para informar se sera obrigatério informar o Ano do Documento a ser
publicado;
Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Atos Oficiais a
serem publicados, contendo no minimo os seguintes atributos: Tipo e Subtipo da
Didrio Publicagdo, Numero do Documento (caso a configuragdo do Subtipo exija que seja

122. ; informado o numero), Ano do Documento (caso a configuragdo do Subtipo exija (0]
Oficial L =
que seja informado o ano), Data e Hora do documento, Descrigdo do Documento,
Arquivo contendo o documento no formato PDF, Arquivo contendo o documento no
formato DOCX;
Diario Na fungéo para gerenciar os Atos Oficiais a serem publicados, o usuario sé podera
123. Oficial cadastrar Atos Oficiais e vincular a um Tipo de Publicagdo que ele esteja (0]
associado;
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Possuir fungéo para inclusao, alteragéo, consulta e exclusao de Edigdes do Diario
Oficial, contendo no minimo os seguintes atributos: Niumero da Edi¢cdo do Diario

124. g;nﬁ:rl'a"l Oficial, Data e Hora da Publicacdo, Status da Publicacdo (Publicado ou N&o o)
Publicado), Descricdo da Edigdo e Arquivo contendo o Diario Oficial no formato
PDF;
125 Diario Na funcéo para gerenciar as Edigdes do Diario Oficial, permitir a vinculagdo dos o
) Oficial Atos Oficiais, que ainda ndo possuam vinculo, a uma edicdo do Diario Oficial;
Disponibilizar Portal Web para acesso publico aos Diarios Oficiais que obedega aos
Diario padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a assegurar a leveza do
126. ; ) g . . (0]
Oficial sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas
operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de acessibilidade;
Diario No Portal do Diario Oficial, disponibilizar link para acesso a ultima edigéo do Diario
127. ; ) ) . (0]
Oficial Oficial publicada;
No Portal do Diario Oficial, disponibilizar link para acesso a todas as edi¢des do
Diario Diario Oficial publicadas. Ao clicar nesta opcao, listar todas as edicdes
128. . = . ) |« ; (0]
Oficial cadastradas, com opgédo para visualizar a edi¢cdo na integra, em formato PDF ou
visualizar todos os Atos Oficiais vinculados a uma determinada edicéo;
129 Diario Ao acessar a opc¢ao todas edi¢cdes do Diario Oficial, devera ser possivel efetuar o
) Oficial pesquisa pelos seguintes atributos: NUmero da Edicdo e Ano da Edigéo;
Didrio No Portal do Diario Oficial, disponibilizar Acesso Rapido, listando em formato de
130. . arvore hierarquica, todos os Tipos e Subtipos de Publicagdo. Ao clicar no Subtipo (0]
Oficial S ) : . .
de Publicagéo, listar todos os documentos vinculados ao Subtipo selecionado;
No Portal do Diario Oficial, disponibilizar consulta dos Atos Oficiais Publicados,
131 Diario mediante os seguintes atributos: Qualquer palavra contida no Ato Oficial, Tipo e o
’ Oficial Subtipo de Publicagdo, Numero e Ano do Documento. No resultado da consulta,
permitir a integra do documento em formato PDF;
133. Carta de Servigos Possuir funcéo para cadastrar os Servigos oferecidos; (0]
134, Carta de Servicos Possuw’ f_ungao para cadastrar 0s -FGQUISItOS, documentos, formas e informagdes o
necessarias para acessar o Servico;
135. Carta de Servicos Possuir fungcdo para cadastrar as principais etapas para processamento do Servico; (0]
136. Carta de Sevigos ggf\igg fungdo para cadastrar a previsdo do prazo maximo para a prestacdo do o
137. Carta de Servigos Possuir funcéo para cadastrar as formas de prestagdo do Servico; [e)
138. Carta de Senvicos Possuir funggo para cadastrar os |09a|s e for_mays para o usuario apresentar o
eventual manifestacdo sobre a prestacdo do Servigo;
139. Carta de Servigos Possuir fungéo para cadastrar as prioridades de atendimento; (0]
140. Carta de Servigos Possuir funcéo para cadastrar a previsdo de tempo de espera para atendimento; o
141. Carta de Servicos Possuir fungéo para cadastrar os mecanismos de comunicagcdo com 0s usuarios; (0]
142, Carta de Senvigos POSS.UII' furlgao para c:a('ias.trar os procedimentos para receber e responder as o
manifestagdes dos usuarios;
143, Carta de Servicos Possuir fungéo para cadastrar_ 0s mecanismos de consulta, por partc—E‘ Qos usuarios, o
acerca do andamento do servico solicitado e de eventual manifestagéo;
144. Cartade Senvicos Poss_,u_|r fu_ngag para cadastrar os horarios de funcionamento das unidades o
administrativas;
145, Carta de Senvigos Possuir ’fungao para _cadastrar a I_ocef\llzagao exata e a indicagdao do setor o
responsavel pelo atendimento ao publico;
146. Carta de Senvigos Possuw~ fungéo para t?adastrar os valores das taxas e tarifas cobradas pela o
prestacdo dos Servicos;
147. Carta de Servigos Possuir funcéo para cadastrar Assuntos; 0
148. Carta de Servicos Possuir fungéo para cadastrar Categorias; [6)
149. Carta de Servicos Possuir funcdo para cadastrar Locais de Atendimento; (0]
150. Carta de Servicos Possuir fungdo para cadastrar Autoridades Administrativas/Orgéos; (0]
151. Carta de Servicos Possuir fungcéo para cadastrar Documentos Anexos; (0]
152. Carta de Servicos Possuir fungéo para cadastrar Perguntas Frequentes; [6)
153. Carta de Servigos Possuir fungéo para emisséo de Relatdrios da Pesquisa de Satisfagao; (0]
154. Cartade Senvigos Possuir ﬂfngao para emissao d~e Relaton_os.de Demandas a Ouvidoria (denuncia, o
reclamacéo, solicitagdo, sugestéo ou elogio);
155. Carta de Servicos Possuir fungdo para divulgagéo dos Servicos Oferecidos; (0]
156. Carta de Servicos Possuir fungéo para Pesquisa dos Servicos oferecidos; (0]
157. Carta de Servicos Possuir funcdo para acessar de forma rapida os Servigos por Publico-alvo; (0]
158. Carta de Servigos Possuir funcéo para listar os Servicos mais acessados; (0]
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159. Carta de Servigos Possuir funcéo para listar os Servicos em destaque; [e)
160. Carta de Servicos Possuir fungao para listar as Autoridades Administrativas/Orgdos; (6]
Possuir fungéo para divulgagao dos detalhes do Servigo:
= Requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para acessar 0
servico;
= Principais etapas para processamento do servigo;
= Previsdo do prazo maximo para a prestagéo do servigo;
= Forma de prestagao do servico;
= Locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestagdo sobre a
prestacado do servigo;
, = Prioridades de atendimento;
161. Carta de Servicos = Previsédo de tempo de espera para atendimento; o
= Mecanismos de comunicagdo com 0s usuarios;
= Procedimentos para receber e responder as manifestagdes dos usuarios;
= Mecanismos de consulta, por parte dos usuarios, acerca do andamento do
servigo solicitado e de eventual manifestagao;
= Valor das taxas e tarifas cobradas pela prestagéo dos servigos;
= Horario de funcionamento das unidades administrativas;
= Localizagdo exata e a indicagdo do setor responsavel pelo atendimento ao
publico;
162. Carta de Servicos Possuir acesso rapido para abrir demanda no E-SIC (Pedido de Informacgéo); (0]
163. Carta de Servicos Po_ss_uir acesso réPido para_ab.rir demanda na Ouvidoria (denuncia, reclamagéo, o
solicitacdo, sugestdo ou elogio);
164. Carta de Servicos Possuir fungcéo para Pesquisa de Satisfagédo sobre o Servico; (0]
165. Carta de Servicos Possuir fungdo para publicagéo de Relatérios das Pesquisas de Satisfacéo; [6)
Servigo de
166. Infglr&nazcga;)o_ao Possuir funcionalidade para que o Cidadao efetue o cadastro no Portal E-SIC; (0]
E-SIC
Inzenwa?;z}o Possuir funcionalidade para que o Cidadao solicite Pedido de Informagdo, de
167. Cidadso — acordo com os requisitos da Lei de acesso a Informagéo (Lei 12.527, de 18 de (0]
ESIC novembro de 2011);
Servigo de
168 Informag&o ao Possuir funcionalidade para que o cidadao consulte a situagdo dos seus Pedidos o
’ Cidaddo— de Informagao;
E-SIC
Inf(S)errrr\lnaQ;é?)eao Possuir funcionalidade para que o Cidadao solicite Pedido de Informagdo, de
169. Cidadso— acordo com os requisitos da Lei de acesso a Informacéo (Lei 12.527, de 18 de (0]
E-SIC novembro de 2011);
Servigo de
170 Informag&o ao Possuir funcionalidade para que o cidadao consulte a situagdo dos seus Pedidos o
’ Cidaddo— de Informagao;
E-SIC
Servigo de
171 Informag&o ao Permitir a tramitagdo interna do Pedido de Informacdo entre os setores da o
. Cidaddo — Contratante;
E-SIC
Servigo de
172 Informag&o ao A cada nova tramitacdo, enviar uma notificagdo por e-mail ao cidaddo que solicitou o
. Cidaddo — o Pedido de Informacao;
E-SIC
Servigo de
173 Informag&o ao Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar Perguntas Frequentes no Portal E- o
’ Cidad&o — SIC;
E-SIC
Servigo de
174 Informag&o ao Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar o Glossario dos principais Termos o
’ Cidad&o — utilizados no ambito do Portal E-SIC;
E-SIC
175 Servigo de Possuir funcionalidade para Publicar a Estatistica do Portal E-SIC com base nos o
i Informac&o ao Pedidos de Informacdo recebidos, totalizando por: Tipo de Pedido de Informagéo,
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Cidaddo — Resposta dos Pedidos de Informagdo e Média dos Pedidos de Informagéo por
E-SIC periodo;
Servigo de
Informag&o ao Possuir funcionalidade para Cadastrar e Publicar o Relatério Anual do Acesso a
176. S = g (0]
Cidaddo— Informagado do Municipio.
E-SIC
177. Ouwgﬂ\a/— E Possuir funcionalidade para que o Cidadao efetue o cadastro no Portal E-OUV; (0]
178. Ouvgccrjl\a}— E Possuir fungéo para cadastrar Assuntos das Manifestagdes; O
Ouvidoria— E- Possuir fungdo para cadastrar Unidades Administrativas (setores) da Contratante
179. Y o (0]
ouv que tramitardo processos da ouvidoria;
180 Ouvidoria— E- Possuir funcionalidade para que o Cidadao efetue as seguintes manifestagdes: o
i ouv Solicitagdo, Elogio, Sugestio, Reclamagéo ou Denuncia;
Ouvidoria—E- Possuir funcionalidade para que o Cidadao tenha opgédo de nZo se identificar ao
181. PR (0]
ouv efetuar uma Denuncia;
Ouvidoria—E- Possuir funcionalidade para que o cidaddo consulte a situagdo da suas
182. . .. (0]
ouv Manifestacdes;
Ouvidoria—E- - o . ~ .
183. ouv Permitir a tramitag&o interna das Manifestagbes entre os setores da Contratante; (6]
Ouvidoria—E- A cada nova tramitagéo, enviar uma notificagdo por e-mail ao cidadao que efetuou
184. . P (0]
ouv a Manifestagéo;
185 Ouvidoria— E- Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar Perguntas Frequentes no Portal o
) ouv EQUV;
186 Ouvidoria— E- Possuir funcionalidade para cadastrar e publicar o Glossario dos principais Termos o
i ouv utilizados no Ambito da Contratante;

Possuir funcionalidade para publicar a estatistica do Portal do E-OUV com base
Ouvidoria—E- nas Manifestacdes recebidas num determinado periodo, totalizando por: Tipo de
187. ouV Manifestagdo, Assunto, Resultado das Manifestacbes, Média Mensal das (0]
Solicitagbes, Média Diaria das Solicitagbes, Sexo do Solicitante, Cidade do
Solicitante, UF do Solicitante;

Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Contabilidade,

Portal da utilizado pela Contratante, com o Portal da Transparéncia, através da importagao
Transparéncia de arquivos em formato “XML” ou através de Webservices, para publicacdo dos
dados de Contabilidade Publica no formato de tabelas e graficos;

Portal da Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Recursos Humanos,

Transparéncia utilizado pela Contratante, com o Portal da Transparéncia, através da importagéo
de arquivos em formato “XML” ou através de Webservices, para publicagdo dos
dados de Gestdo de Pessoas no formato de tabelas e graficos;
Portal da Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Gestdo de Material,
190 Transparéncia utilizado pela Contratante, com o Portal da Transparéncia, através da importagao
’ de arquivos em formato “XML” ou através de Webservices, para publicacdo dos
dados de Aquisicdes e Contratagdes no formato de tabelas e graficos;

Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da GESTAO DE
Transparéncia PESSOAL, contendo no minimo dados de:

] Servidores;
. Diarias e Passagens: Consulta Diarias e Passagens e Tabela de Valores
de Diarias;

Servidores por Unidades;

188.

189.

Concursos e Processos Seletivos;
Totalizagédo da Folha de Pagamento: Geral e Por Unidade;

Estrutura Organizacional: Organograma; Secretarias Municipais; Tabela de
Cargos, Fun¢des e Salarios; e Cargos Ocupados;
. Cesséao e Permuta de Servidores: Cedidos pelo Municipio; Cedidos para o

Municipio; e Permuta;

] Estagiarios;
Terceirizados.
Portal da Nas informagdes acerca de “Servidores”, permitir a consulta por Unidade Gestora,
192. Transparéncia Ano, Meés, Cargo, Profissdo, Regime de Contratagdo, Status da Situagédo (0]
Funcional, Matricula e Nome do Servidor;

191.

Avenlda Felicindo Lopes n.2 238, Acaiaca - Piima- ES CEP. 29. 285 000

IN- CGM 36/2015 ANEXOVI Pagina 77 de 134



Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

193 Portal da No resultado da Consulta de “Servidores”, listar em formato de tabela as seguintes o
) Transparéncia informagdes: Matricula; Data de Admissao; Nome do Servidor; Entidade; e Status;
Portal da Ao clicar no resultado da consulta de “Servidores”, o cidaddao podera optar por
194 Transparéncia acessar a Ficha Funcional, Rendimentos, Auxilio Alimentagdo ou as Diarias e o
’ Passagens do servidor selecionado, que agrupara e totalizara os dados més a
més;
Portal da Ao clicar na opgao “Ficha Funcional”, mostrar as seguintes informagdes: Matricula,
Transparéncia Nome, CPF, Nacionalidade, Profissdo, Padréo da Profissdo, Cargo, Padrdo do
195. Cargo, Regime de Trabalho, Jornada de Trabalho Semanal, Secretaria/Orgdo, (0]
Lotagdo, Data de Admissao, N° do Ato de Nomeagéo, Data do Ato de Nomeagéo,
Data de Demissao/Aposentadoria e Histérico dos Cargos Ocupados;
196 Portal da Ao clicar na opgédo “Rendimentos”, listar todos os Proventos, Descontos, o
) Transparéncia totalizando por Total de Proventos, Total de Descontos, Total Liquido, més a més;
197 Portal da Ao clicar na opgao “Auxilio Alimentagao”, listar os valores do Auxilio Alimentacédo o
) Transparéncia recebidos pelo servidor, més a més;
198 Portal da Ao clicar na opgao “Diarias e Passagens”, listar a data do recebimento da diéria, o o
i Transparéncia subelemento de despesa e o valor;
Portal da Nas informacgdes acerca de “Consulta de Diarias e Passagens”, permitir a consulta
199. Transparéncia por Delimitagdo Temporal (data inicial e data final), Subelemento de Despesa e (0]
Favorecido;
Portal da No resultado da “Consulta de Diarias e Passagens”, listar em formato de tabela as
200. Transparéncia seguintes informagdes: Data do Recebimento da Diaria, Favorecido, Subelemento (0]
de Despesa e Valor,
Portal da Ao clicar no Favorecido da Diaria, mostrar as seguintes informagdes: Unidade
201 Transparéncia Gestora, Unidade Orgamentaria, Acdo, Tipo de Pagamento, Numero, Ano e Data o
: do Empenho, Numero, Ano e Data do Empenho, Numero, Ano e Data do
Pagamento, Elemento de Despesa, Favorecido, CPF, Histérico e Valor;
Portal da Nas informagdes acerca da “Tabela de Valores de Diarias” mostrar os valores das
202. Transparéncia diarias para dentro ou fora do estado ou do pais, de acordo com o regulamento de (0]
diarias da Contratante;
203 Portal da Nas informagdes acerca de Servidores por Unidades, listar as Unidades Gestoras o
i Transparéncia da Contratante;
204. T Portal E’a . Ao listar as “Unidades Gestoras” da Contratante, permitir a consulta por Ano; (0]
ransparéncia
Portal da Ao clicar em determinada Unidade Gestora, listar em formato de tabela as
205. Transparéncia seguintes informagdes: Matricula, Data de Admissao, Nome do Servidor e Status (0]
da Situacdo Funcional;
Portal da Ao listar os servidores de determinada “Unidade Gestora”, permitir a consulta por:
206. Transparéncia Unidade Gestora, Ano, Més, Cargo, Profissdo, Regime de Contratagdo, Status, (0]
Matricula e Nome do Servidor;
207 Portal da Nas informagdes acerca de “Concursos”, permitir a consulta por periodo e por o
i Transparéncia assunto;
208 Portal da Ao clicar em um determinado concurso, mostrar todos os anexos cadastrados o
) Transparéncia referentes ao concurso publico selecionado;
209 Portal da Nas informagdes acerca de “Processos Seletivos”, mostrar de forma agrupada os o
i Transparéncia processos seletivos: Com Inscricdes Abertas, Previstos e Encerrados;
210 Portal da Ao clicar em um determinado Processo Seletivo, mostrar todos os anexos o
) Transparéncia cadastrados referentes ao processo seletivo selecionado;
Portal da Nas informagbes acerca da Totalizagdo da Folha, permitir a visualizagdo das
211. Transparéncia seguintes consultas: totalizagéo da folha de pagamento por unidade orgamentaria e (0]
totalizacdo geral da folha por vencimentos, descontos e liquido;
212 Portal da Nas informacgdes acerca de Cargos Ocupados e Saldrios, listar as secretarias do o
) Transparéncia municipio.
213 Portal da Ao clicar em determinada secretaria municipal, listar a descricdo dos cargos, o
) Transparéncia guantidade e valor do salario do cargo;
214 Portal da Nas informagdes acerca do Organograma, listar a estrutura administrativa através o
) Transparéncia de um organograma.
Portal da Ao clicar em determinado item do organograma, permitir a visualizacdo das
Transparéncia seguintes informagdes:
215. ° Cargos Ocupados e Salarios; 0
] Servidores por Unidades Orgamentarias;
o Totalizagdo da Folha de Pagamento;
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Graficos da Totalizacdo da Folha de Pagamento;
Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da CONTABILIDADE
Transparéncia PUBLICA, contendo no minimo dados de:
. Orgamento;
216. ] Receitas Orgamentarias; (0]
° Despesas Or¢amentarias;
° Convénios;
Receitas e Despesas Extra orcamentarias.
Portal da Na consulta referente ao Orgamento, disponibilizar as seguintes opgoes:
217. Transparéncia . Receitas; 0)
Despesas;
Portal da Na consulta de Receitas ao Orgamento, disponibilizar os seguintes argumentos de
218. Transparéncia pesquisa: Unidade Gestora, Ano ou qualquer palavra do histérico do langamento (0]
contabil;
219 Portal da No resultado da consulta de Receitas ao Orgamento, disponibilizar as seguintes o
) Transparéncia informagdes: Subalinea, Fonte de Recurso e Valor Previsto;
Portal da Ao clicar na Subalinea, listar as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
220. Transparéncia Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea, Fonte de (0]
Recursos, e Valor Previsto;
Portal da Na consulta de Despesas ao Orgamento, disponibilizar os seguintes argumentos
221. Transparéncia de pesquisa: Unidade Gestora, Ano ou qualquer palavra do histérico do (0]
langamento contabil;
299 Portal da No resultado da consulta de Despesas ao Orgamento, disponibilizar as seguintes o
) Transparéncia informagdes: Elemento de Despesa e Valor Previsto;
Portal da Ao clicar na Elemento de Despesa, listar as seguintes informagdes: Unidade
293 Transparéncia Gestora, Orgdo, Unidade Orcamentaria, Fungdo, Subfungdo, Programa, o
’ Atividade/Projeto, Fonte de Recurso, Categoria de Despesa, Grupo de Despesa,
Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa e Valor Previsto;
Portal da Na consulta referente as Receitas Orgamentarias, permitir que o cidadao escolha
294 Transparéncia as seguintes formas de visualizagéo: o
’ ° Detalhada;
Analitica;
Portal da Na consulta de forma Detalhada acerca das Receitas Orgamentarias, disponibilizar
225. Transparéncia os seguintes argumentos de pesquisa: Unidade Gestora, Periodo ou qualquer (0]
palavra do histérico do langamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de forma Detalhada acerca das Receitas Orgamentarias,
226. P . ) . ; § (0]
Transparéncia totalizar as receitas por: Data do Documento, Subalinea e Valor;
Portal da Ao clicar na Subalinea, listar as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
227. Transparéncia Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea, Fonte de (0]
Recursos, Descricdo da Receita, Origem da Receita, Data de Langcamento e Valor;
Portal da Na consulta de forma Analitica acerca das Receitas Orgamentarias, disponibilizar
228. Transparéncia os seguintes argumentos de pesquisa: Unidade Gestora, Periodo ou qualquer (0]
palavra do histérico do langamento contabil;
209 Portal da No resultado da consulta de forma Analitica acerca das Receitas Orgamentarias, o
) Transparéncia totalizar as receitas por: Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica e Alinea;
Portal da Na consulta referente as Despesas Orgamentarias, permitir que o cidaddo escolha
Transparéncia as seguintes opgoes:
230. . Empenhos; (0]
° Liquidagdes;
Pagamentos;
231 Portal da Nas consultas de Empenhos, Liquidagbes e Pagamentos, permitir a visualizagéo o
i Transparéncia dos dados de forma detalhada ou analitica;
Portal da Na consulta de forma Detalhada acerca das Despesas Orgamentarias,
Transparéncia disponibilizar os seguintes argumentos de pesquisa: Tipo do Documento
232. (Empenho, Liquidagdo ou Pagamento), Unidade Gestora, Periodo, Categoria (0]
Econdmica, Grupo, Fungédo, Subfungdo, Favorecido, ou por qualquer palavra do
histérico do lancamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de forma detalhada acerca das Despesas Orgamentarias,
233. Transparéncia disponibilizar as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Unidade Orgamentaria, (0]
Tipo do Documento (Empenho, Liquidagdo ou Pagamento), Numero, Ano, Data do
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documento, CNPJ/CPF do Favorecido, Histérico do Langamento Contabil, Valor,
Categoria Econdmica, Modalidade de Aplicagédo, Elemento de Despesa, Fonte de
Recursos, Agéo, Subtitulo, Programa, Fungdo Subfuncédo, Modalidade Licitatéria,
Numero e Ano da Licitagdo e Numero e Ano do Processo;
Portal da Ao clicar na Razédo Social do Favorecido, listar todos os tipos de documentos
234. Transparéncia (Empenho, Liquidacdo e Pagamento) a este registro, disponibilizando o numero do (0]
documento, data e valor;
Portal da Na consulta de forma Analitica acerca das Despesas Orgamentarias, disponibilizar
235 Transparéncia 0s seguintes argumentos de pesquisa: Tipo do Documento (Empenho, Liquidagéo o
’ ou Pagamento), Unidade Gestora, Periodo ou qualquer palavra do histérico do
langamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de forma Analitica acerca das Despesas Orgamentarias,
236. Transparéncia totalizar as despesas por: Categoria Econdémica, Grupo, Modalidade de Aplicagéo e (0]
Elemento de Despesa;
Portal da Na consulta referente a Convénios, disponibilizar as seguintes opgdes:
237. Transparéncia . Concedidos; )
Recebidos.
Portal da Na consulta de Convénios Concedidos, disponibilizar os seguintes argumentos de
238. Transparéncia pesquisa: Unidade Gestora, Tipo, Esfera, Beneficiario, Periodo ou qualquer palavra (0]
do histérico do langamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de Convénios Recebidos, disponibilizar as seguintes
239. Transparéncia informagdes: Numero do Convénio, Descrigdo do Convénio, Cedente, Data da (0]
Assinatura do Convénio, Vigéncia e Valor Total;
Portal da Ao clicar no Numero do Convénio, listar as seguintes informagées: Unidade
Transparéncia Gestora, Numero e Ano do Convénio, Descricdo do Convénio, Nimero e Ano do
240. Processo, Tipo, Legislacdo, Data da Assinatura, Vigéncia, Data e Local de (0]
Publicagéo, Esfera, CNPJ e Razdo Social do Beneficiario, Historico, Valor Total e
Valor de Contrapartida;
Portal da Na consulta de Convénios Recebidos, disponibilizar os seguintes argumentos de
241. Transparéncia pesquisa: Unidade Gestora, Tipo, Esfera, Concedente, Periodo ou qualquer (0]
palavra do histérico do langamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de Convénios Recebidos, disponibilizar as seguintes
242. Transparéncia informagdes: Numero do Convénio, Descrigdo do Convénio, Cedente, Data da (0]
Assinatura do Convénio, Vigéncia e Valor Total,
Portal da Ao clicar no Numero do Convénio, listar as seguintes informagées: Unidade
Transparéncia Gestora, Numero e Ano do Convénio, Descrigdo do Convénio, Nimero e Ano do
243. Processo, Tipo, Legislacdo, Data da Assinatura, Vigéncia, Data e Local de (0]
Publicagédo, Conta Contabil, Esfera, CNPJ e Razdo Social do Cedente, Histérico,
Valor Total e Valor de Contrapartida;
Portal da Na consulta de Receitas e Despesas Extra Orgamentarias, disponibilizar os
244. Transparéncia seguintes argumentos de pesquisa: Unidade Gestora, Periodo ou qualquer palavra (0]
do histérico do langamento contabil;
Portal da No resultado da consulta de Receitas e Despesas Extra Orgamentarias,
245. Transparéncia disponibilizar as seguintes informagdes: Data, Numero do Documento, Conta (0]
Contabil, Valor da Receita ou Valor da Despesa;
Portal da Ao clicar no Numero do Documento, listar as seguintes informagdes: Unidade
246. Transparéncia Gestora, Tipo do Documento, Numero e Ano do Documento, Data, Origem, Conta (0]
Contabil, Fonte de Recursos e Valor da Receita ou Valor da Despesa;
Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca das AQUISICOES E
Transparéncia CONTRATAGOES, contendo no minimo dados de:
° Licitagdes;
247. [ Contratos; (0]
° Atas de Registros de Precos;
° Compras Mensais;
Patriménios.
248 Portal da Nas informagdes acerca das Licitagdes, permitir a consulta por: Modalidade, Ano, o
) Transparéncia Situagéo ou por qualquer palavra do objeto da licitagdo;
Portal da No resultado da consulta de Licitagdes, disponibilizar as seguintes informagdes:
249 Transparéncia Numero e Ano da Licitagdo, Objeto, Modalidade, Valor Estimado, Situagao, Data da o
’ Publicagéo, Data e Hora da Abertura da Licitagdo, Numero do Processo, Local da
Licitacdo, Telefone e e-mail da comissdo de licitagdo, todos os documentos da
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licitagdo (edital, avisos, erratas, comunicados etc), Licitantes Participantes e
Licitante Vencedor;

250 Portal da Nesta funcionalidade permite ainda que o cidad&do possa se cadastrar para receber o
) Transparéncia informacgdes de determinada licitagéo;
251 Portal da Nas informagdes acerca das Licitagdes, permitir a consulta por: Tipo, Numero, Ano, o
) Transparéncia Modalidade de Contratagdo, Situacdo, Periodo de Vigéncia e Categoria;
Portal da No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informacgdes:
Transparéncia Tipo, Numero e Ano do Contrato, Objeto, Valor, Periodo de Vigéncia, CNPJ e
252. Razédo Social do Fornecedor, Categoria, Data da Assinatura, Modalidade, Nimero (0]
e Ano da Licitagdo, NUumero e Ano da Ata, Numero e Ano do Processo, e os
respectivos Anexos (Contrato, Aditivos etc);
253 Portal da No resultado da consulta de Atas de Registro de Precos, mostrar a relagéo das o
) Transparéncia atas registradas pelo municipio;
254 Portal da No resultado da consulta de Compras Mensais, mostrar o resumo das compras o
) Transparéncia efetuadas pelo municipio no més pesquisado;
Portal da No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informagdes:
255. Transparéncia Numero e Data de Tombamento, Categoria, Situacdo, Valor de Aquisigéo, (0]
Especificacdo Completa, Valor Atual do Bem;
Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da GESTAO, contendo no
Transparéncia minimo dados de:
256. ] Informagdes de Gestao; (0]
[ Contas Publicas;
Responsabilidades.
Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca de Responsabilidades e
Transparéncia Prestacdo de Contas, contendo no minimo dados de:
257 . Qrgejnograma, . N 3 o
° Orgéos da Prefeitura Municipal de Piuma;
. Rol de Responsaveis perante o Tribunal de Contas;
Prestacdo de Contas Anuais.
258 Portal da Nas informagdes acerca das Prestagdes de Contas Anuais, permitir a consulta por: o
) Transparéncia Exercicio e Responsavel;
Portal da No resultado da consulta de Prestagdo de Contas Anuais, disponibilizar as
259. Transparéncia seguintes informagdes: Exercicio, Responsavel, Descricdo, Situagdo Perante ao (0]
Tribunal de Contas e o Arquivo contendo a Prestagcéo de Contas Anual;
Portal da Nas demais informagbes acerca de Responsabilidade e Prestagdo de Contas,
260. Transparéncia permitir que o usuario disponibilize o conteudo ao cidadao, através da criagéo de (0]
paginas dinamicas;
Portal da Possuir funcionalidade para publicar informagbdes acerca de Contas Publicas,

Transparéncia contendo no minimo dados de:

®  Relatorio da Gestao Fiscal;
e  Execugdo Orgamentaria;
261. e  Leide Diretrizes Orgamentérias (LDO); o)
e  Lei Orgamentaria Anual (LOA);

e  Plano Plurianual de Aplicagao (PPA);
Nas informagbes acerca da Execugdo Orgamentaria, permitir a consulta por:
Exercicio, Receita e Despesa.

Portal da No resultado da consulta da Execugdo Orgcamentaria, disponibilizar as seguintes
Transparéncia informagdes: Total das Receitas Correntes e das Receitas de Capital, bem como,

262. . A ) : (0]
das Despesas Correntes e Despesas de Capital, més a més de um determinado
exercicio financeiro, em formato de tabela e em grafico;

Portal da Nas demais informagdes acerca das Contas Publicas, permitir que o usuario
263. P . . . . e P NN (0]
Transparéncia disponibilize o conteudo ao cidadao, através da criagédo de paginas dindmicas;

264. T Portal ga . Possuir funcionalidade para publicar os Planos Anuais de Auditorias Internas; (0]

ransparéncia

265 Portal da Possuir funcionalidade para publicar Atos Normativos referentes a Auditoria e o

) Transparéncia Controle Interno;
Portal da Possuir funcionalidade para publicar as Atas de Registro de Pregos, permitindo a
266. P A S (0]
Transparéncia consulta por: Més, Ano e Obijeto;
267 Portal da Possuir funcionalidade para disponibilizar os dados da Contabilidade, Recursos o
i Transparéncia Humanos e Materiais em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nao

Avenlda Felicindo Lopes n.2 238, Acaiaca - Piima- ES CEP. 29. 285 000

IN- CGM 36/2015 ANEXO VI - P4gina 81 de 134



Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das
informagdes, atendendo assim aos requisitos da Lei de Acesso a Informacgéo (Lei
12.527, de 18 de novembro de 2011)
268. Portal Eia . Possibilitar o ace’sso' automgtize.ado por sistemas externos em formatos abertos, o
Transparéncia estruturados e legiveis por maquina;
Portal da Possuir recurso para disponibilizar em dados abertos as seguintes informagoes:
Transparéncia e  Dados de contrato;
e  Dados de receitas;
o  Dados relativos as despesas;
269, ° Dados relativos a remuneragao de servidores; o
o Dados de empenhos;
e  Dados das liquidagdes;
e  Dados relativos a pagamentos de despesas orgamentarias;
o  Dados de pagamentos de despesas extra orcamentarias;
Dados relativos a restos a pagar.
Portal da Disponibilizar Links para os seguintes conteudos:
Transparéncia e  Endereco fisico do Servigo de Informagao ao Cidadao — SIC;
e  Estrutura Organizacional;
270. e  Canais de Comunicagao; o)
e  Perguntas Frequentes acerca do Acesso a Informacéo;
e  Portal da Transparéncia;
Carta de Servigos.
Portal da Disponibilizar Banners para acessar os seguintes servicos:
Transparéncia ° Efetuar um Pedido de Informac&o;
[ Efetuar uma Denuncia;
271. . Efetuar uma Manifestagdo (Fale Conosco) através dos canais da o
Ouvidoria;
° Estatisticas dos Pedidos de Informagdo encaminhados ao E-SIC e das
Solicitagbes encaminhadas ao E-OUV.
Portal da Disponibilizar médulo para os painéis de informagdes (Dashboards):
Transparéncia | e Relatorio de Ouvidoria;
e Relatorio de Acesso a Informagao;
e Relatério de Compras;
272. e Relatorio de Receitas; o
e Relatério de Acompanhamento de Programas (Time Brasil e PNPC);
e Relatério de Captacéo de Recursos;
e Relatorio de Convénios Recebidos Assinados;
Relatério de Resultados das Avaliagdes de Transparéncia.
Portal da Possuir funcionalidade para publicar:
Transparéncia . Prestagéo de Contas (PCA)
[ Governo
. Gestao
° Fundo Municipal de Saude (FMS)
° Prestacao de Contas ao Legislativo
[ Parecer Prévio do Tribunal de Contas
273. ° Resultado do Julgamento Pelo Poder Legislativo (0]
. Acompanhamento do Plano Anual de Atividades Interna (PAAI)
. PAAI - Série Histdrica (anos anteriores)
° PAAI - Atualizado (ultimo, mais recente)
° Planilha do PAAI Atualizado (em planilha)
. Auditoria e Inspegdes
[ Atos Recomendatérios
. Instrugcdes Normativas
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Notas Técnicas
Manual de Auditoria Interna
Auditorias Externas

Pareceres do Controle Interno
Portal da Para a pagina especifica da Controladoria, deve ser disponibilizada informagdes
Transparéncia referentes as:

. Instrugbes Normativas

® [nstrugdo Normativa CGM - IN-CGM
Sistema de Controle Interno - SCI
Sistema de Recursos Humanos - SRH
Sistema de Contabilidade - SCO
Sistema de Compras, Licitagdes e Contratos - SCL
Sistema de Ouvidoria Municipal - SOM
Sistema de Controle Patrimonial - SPA
Sistema de Projetos e Obras Publicas - SOP
Sistema de Bem-Estar Social - SBE
Sistema de Educacgéo - SCE
Sistema de Turismo, Esporte e Lazer - STES
Portaria
[ Contas Publicas
Relatorio de Gestéo Fiscal (RGF)
Relatério Resumido da Execugao Orgamentaria (RREO)
Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO)
Lei Orgamentaria Anual (LOA)

® Plano Plurianual (PPA)
° Informacdes de Gestao

® Repasse a Camara Municipal
Repasse a Saude
Execugéo Orgamentaria
Execugéao das Receitas
Execugéo das Despesas
Andlise Orgamentaria e Financeira
Leis Municipais
Decretos Municipais
° Responsabilidades
Secretarias Municipais
Camara Municipal
Rol de Responsaveis PM (TCE/ES)
Prestagao de Contas Anual (PCA)
Prestacdo de Contas Mensal (PCM)
° Acesso a Informacao
. Assuntos
Institucional
Auditoria
Fiscalizagao
Etica e Integridade
Controle Social
Instrugdes Normativas
Portarias CGM
Recomendacgbes

274.
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® Responsabilizacdo de Empresas
e Publicagao IN's
Noticias
Portal da Possuir uma plataforma para acompanhamento de obras publicas com informagdes
Transparéncia de execugéo fisica, financeiras e orgamentarias, com periodicidade de atualizagdo
mensal, que inclui:
° Localizagao da obra;
° Imagens;
° Nome dos representantes e formas de contato;
] Data de inicio e fim da obra;
[ Previsdo de concluséo;
. Et ;
275. apas; o
[ Status;
° Etapas atrasadas, tempo de atraso e eventual indicagéo de Paralisacdo da
obra;
° Percentual de execugéo de cada etapa;
° Percentual concluido;
° Contagem de dias da vigéncia do contrato;
° Execugdo orgamentaria (valores empenhados, pagos e liquidados);
. Valores pagos em cada medicéo e valores que ainda seréo medidos;
Relatério de medigdo.
Portal da Possuir um Portal de Dados Abertos com bases de dados, com acesso gratuito as
Transparéncia bases e publicado com licenga aberta (formatos como .csv, .odt e .txt), dados
276. e o . P (0]
legiveis por maquina (formatos como .csv, .json, .xml), possibilidade de download
dos dados e série historica.
Portal da Possuir funcionalidade para publicar as Politicas Publicas:
Transparéncia . Plano de Governo do Gestor
° Plano Diretor Municipal
277. ° Plano de Assisténcia Municipal o)
° Plano Municipal de Contingéncia de Protegao e Defesa Civil
. Plano Municipal de Educagéo
Plano Municipal de Saude
Portal da Possuir funcionalidade para publicar:
Transparéncia | o Cédigo de Etica
. Cartilha do Cédigo de Etica
278. ° Programa de Integridade o
. Plano de Integridade
. Manual de Elaboragdo de Planos de Integridade
. Cartilha Sobre Integridade nas Compras Publicas - Enccla
Informes sobre Conflito de Interesses
Portal da No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar relagdo dos contratos
Transparéncia celebrados em ordem sequencial, com o seu respectivo resumo, contendo, no
minimo, indicagédo do contratado(a), do valor, do objeto e da vigéncia, bem como
279. o . ; = (0]
dos aditivos deles decorrentes, nimero do processo, tipo de contratagdo, nome,
CPF/CNPJ, 6rgdo contratante, valor total, valores parciais, integra dos
documentos.
Portal da . - .
280. T o Possuir relagéollista dos Fornecedores dos Contratos vigentes e encerrados. O
ransparéncia
Portal da Possuir um meio para integrar e possibilitar a divulgagdo do inteiro teor dos
281. P . o (0]
Transparéncia contratos e dos respectivos termos aditivos (documentos)
282. T Portal 9a . Possuir relagéollista dos Fiscais dos Contratos vigentes e encerrados. (0]
ransparéncia
283 Portal da Nas informacdes acerca dos Fiscais de Contratos permitir a consulta por: nimero o
) Transparéncia do contrato, ano do contrato, situagdo e periodo.
284 Portal da No resultado da consulta dos Fiscais de Contratos, disponibilizar as seguintes o
) Transparéncia informagdes: Fiscal do Contrato, Nimero do Contrato, Data do Contrato e Situagéo
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do Contrato.

Portal da Possuir moédulo para divulgagéo das receitas do Poder ou érgéo, evidenciando sua
285. Transparéncia previsdo e realizagéo, disponibilizando a classificagdo orgamentaria por natureza (0]
da receita (categoria econémica, origem, espécie, desdobramento).
286. Portal 9a . No resultado da consulta de Receitas, disponibilizar as seguintes informagdes: 0}
Transparéncia
Portal da Possuir médulo para divulgagédo das despesas da entidade, detalhando sua
287 Transparéncia execugdo (empenho, liquidagdo e pagamento) e identificando sua classificagdo o
’ orgamentaria (unidade orgamentaria, a fungdo, a subfungao, categoria econémica,
grupo, modalidade de aplicagdo, elemento de despesa e a fonte dos recursos).
Portal da Na area de Despesas deve conter informagdes sobre:
Transparéncia ° Empenhos
° Liquidagdes
288. . Listagem de Pagamentos o
. Ordem Cronolégica dos Valores a Pagar
° Pagamentos
° Despesa Com Publicidade
Despesa Executada Com Multa de Transito
Portal da Na area de Servigos ao Cidad&o deve conter informagdes sobre:
Transparéncia Ouvidoria

Acesso a Informagao
Carta de Servigos
Perguntas e Respostas
Pesquisas de Satisfagao
289. e Cronograma de Pesquisas de Satisfagao (0]

e Resultados de Pesquisas de Satisfagéo
®  Acesse a Prefeitura nas Redes Sociais

® |[nstagram
® Facebook
® Youtube
® Whatsapp
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos ao Cidaddo, quando clicar em Ouvidoria
290 Transparéncia deve ser redirecionado para o Portal da Ouvidoria, onde o cidaddo consiga o
’ registrar solicitagdo, denuncia, denuncia de corrupgéo, reclamacgéo, elogio ou
sugestao.
Portal da Nas informacdes acerca dos Servigos ao Cidadao, quando clicar em Acesso a
291 Transparéncia Informacéo deve ser redirecionado para o Portal de Acesso a Informagao, onde o o
’ cidaddo consiga registrar um pedido de informacdo, além de ter acesso as
legislacdes referente a Lei de Acesso a Informacéo e relatérios estatisticos;
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos ao Cidaddo, quando clicar em Carta de
Transparéncia Servicos deve ser redirecionado para a pagina da Carta de Servigos do ente, onde
292. o cidadao consiga acessar todos os servigos publicos prestados, especificando as (0]
etapas, o publico-alvo, os locais, horarios e formas pelas quais os usuarios podem
ter acesso aos servigos.
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos ao Cidadao, quando clicar em Perguntas e
Transparéncia Respostas deve ser redirecionado para um local que tenha perguntas e respostas
293. sobre os servigos em geral prestados pelo ente, sobre: Ouvidoria, Educagéo, Lei (0]
de Acesso a Informagdo, Servigos Publicos, Saude, Portal da Transparéncia e
LGPD.
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos ao Cidadao, quando clicar em Pesquisas de
294. Transparéncia Satisfagcdo/Cronograma de Pesquisas de Satisfacdo deve ser redirecionado para (0]
um documento com o0 cronograma.
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos ao Cidadao, quando clicar em Pesquisas de
295. Transparéncia Satisfacdo/Resultados de Pesquisas de Satisfacdo deve ser redirecionado para (0]
uma pagina onde seja possivel disponibilizar arquivos em pdf.
Portal da Nas informacdes acerca dos Servigos ao Cidadao, quando clicar em Acesse a
296. Transparéncia Prefeitura nas Redes Sociais/Instagram/Facebook/Youtube/WhatsApp deve ser (0]

redirecionado para os links das redes sociais mencionadas.
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Portal da Na area de Estrutura Organizacional deve conter informagdes sobre:
Transparéncia e Organograma
297. e Secretarias Municipais o)
® Rol de Responsaveis PM (TCE/ES)
Programa, Projetos e Agbes
Portal da Nas informagbes acerca do Organograma, deve ser direcionado para uma pagina
Transparéncia com layout que apresenta toda a estrutura do alto escaldo do ente, além disso,
298. quando clicar em qualquer secretaria do alto escaldo ter as opgdes para (0]
redirecionar a servidores por unidade, totalizagdo da folha de pagamentos e
graficos (rh).
Portal da Nas informacdes acerca das Secretarias Municipais, deve ser direcionado para
299 Transparéncia uma pagina com informagdes de todas as secretarias da instituicdo, contendo o
: nome do setor, responsavel pelo setor, telefone e e-mail para contato, horario de
funcionamento e local do setor.
Portal da Nas informagbes acerca do Rol de Responsaveis PM (TCE/ES), deve ser
300. Transparéncia direcionado para uma tabela com o nome dos responsaveis, cargo e periodo de (0]
atuacao.
Portal da Nas informagdes acerca do Programa, Projetos e A¢des, deve ser direcionado para
301. Transparéncia uma tabela com os programas, projetos e agbes de cada secretaria, com suas (0]
respectivas metas e valores.
Portal da Na area de Patrimdnio e Almoxarifado deve conter informagdes sobre:
Transparéncia | o Patriménio
e Frota
® Bens Imdveis
302. e Bens Moveis o
[ Almoxarifado
e Entradas
Saidas
Portal da Nas informagdes acerca dos Patriménios, permitir a consulta por: Tipo do Bem,
303. Transparéncia Categoria, Situagao, Periodo de Aquisicdo e por qualquer palavra da Especificacdo (0]
Completa do Bem.
Portal da Nas informacdes acerca do Almoxarifado, permitir a consulta por: Numero, Data,
304. P : (0]
Transparéncia Categoria , Fornecedor, Documento e Valor.
Portal da Na area de Conselhos, Consultas e Audiéncias Publicas deve conter informagdes
Transparéncia sobre:
305. . Conselhos Municipais (0]
. Consultas Publicas
Audiéncias Publicas
Portal da Possuir pagina com informagdes sobre todos os Conselhos Municipais de politicas
306 Transparéncia publicas ativos, incluindo a legislagcdo de criagao, lista de membros, formas para o
’ entrar em contato com membros, atas atualizadas das reunides e calendario
atualizado de encontros, incluindo realizados e programados.
Portal da Possuir pagina com informagdes sobre as Consultas Publicas realizadas no ultimo
307. Transparéncia ano, com divulgagédo do material relevante, possibilidade de participagao remota e (0]
publicagdo dos resultados.
Portal da Possuir pagina com informacgdes sobre as Audiéncias Publicas realizadas no ultimo
308. Transparéncia ano, com divulgagdo antecipada do calendario, transmissdo online, possibilidade (0]
de participacao remota e publicagdo dos resultados.
Portal da Na area da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) deve conter
Transparéncia informagdes sobre:
° Legislagdes LGPD
. Sobre os Seus Dados Pessoais
309. (0]
U Perguntas e Respostas
. Cartilha de Segurancga da Informagao
. Alerta de Seguranga da Informag&o
Duvidas e Sugestdes
Portal da . ~ . " .
310. T P Na area da Educacgao deve conter informagdes sobre: O
ransparéncia
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° Plano Municipal de Educagéo
. Relatorio de Resultados do Plano de Educagao
° Lista de Espera em Creches Publicas
Portarias e Decretos
Portal da Nas informacdes acerca da Lista de Espera em Creches Publicas, deve ser
Transparéncia direcionado para uma pagina com as informagdes sobre responsavel pela crianga,
3n. ano do nascimento da crianca, data da chegada, nome da escola, tipo da 0o
solicitacéo e status.
Portal da Na area de Legislagao deve conter informagdes sobre:
Transparéncia | o Didrio Oficial
312. ° CPDM o
° Legislagéo Online
. Legislagédo Transparéncia
Legislacédo de Protecéo de Dados Pessoais
Portal da Na area de Saude deve conter informagdes sobre:
Transparéncia ° Servigos de Saude
° Plano Municipal de Saude
° Programagédo Anual de Saude
[ Relatério de Gestéo da Saude
. Auditoria Interna Saude
[ Documentos de Auditoria Interna Saude
313. . Equipe de Controle Interno e Auditoria Satde o)
. Relagao Municipal de Medicamentos - Remume
. Acessar Remume
[ Baixar Remume
[ Portaria N° 779/2019 - Remume
° Informe Sobre Fila de Espera de Exames e Procedimentos
. Escala de Profissionais - Unidades Basicas de Salde
Transparéncia no Enfrentamento a Covid-19
Portal da Nas informagdes acerca dos Servigos de Saude, deve ser direcionado para uma
314. Transparéncia pagina com informagbes relacionadas aos servicos de saude, indicando os (0]
horarios, os profissionais prestadores de servigos, as especialidades e local.
Portal da Na area de Contabilidade Publica deve conter informagdes sobre:
Transparéncia | o Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)
° Relatorio de Gestéo Fiscal (RGF)
. Relatério Resumido da Execugao Orgamentaria (RREO)
[ Audiéncia Publica - Art 9° da Lrf
. Orgamento
[ Aviso Audiéncia Publica 2023
[ Créditos Adicionais
. Receitas
315. [ BaIaT\cete da Receita o
[ Realizadas
. Analitico
° Langadas
[ Receita Arrecadada Com Multa de Transito
. Despesas
. Empenhos
. Detalhado
[ Analitico
° Liquidagdes
. Detalhado
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[ Analitico
. Listagem de Pagamentos
Ordem Cronolégica dos Valores a Pagar
° Pagamentos
. Detalhado
° Analitico
. Previsto
. Despesa Com Publicidade
. Despesa Executada Com Multa de Transito
U Restos a Pagar
[ Processado
[ Nao Processado
. Recursos Extraordinarios
. Renuncias de Receita e Incentivos Fiscais
[ Legislagdo Renuncias e Incentivos Fiscais
. Comunicado Sobre Desoneragdes Concedidas
Divida Publica
Portal da Nas informagdes acerca da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), deve
316. Transparéncia disponibilizar paginas com possibilidades de subir arquivos em pdf, sempre (0]
separados por exercicio e por bimestre ou quadrimestre.
317 Portal da Nas informagdes acerca da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), permitir a o
i Transparéncia consulta por periodo, ano e busca livre por termos.
Portal da Nas informagdes acerca da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), deve
318. Transparéncia disponibilizar paginas com possibilidades de subir arquivos em pdf, sempre (0]
separados por exercicio e por bimestre ou quadrimestre.
Portal da Nas informagdes acerca dos Recursos Extraordinarios, deve disponibilizar
319. Transparéncia informagdes da Data, N° do Documento, Conta Contabil, Valor Receita e Valor (0]
Despesa.
320 Portal da Nas informacdes acerca dos Recursos Extraordinarios, deve permitir a consulta por o
) Transparéncia periodo, entidade e busca livre por termos.
321 Portal da Nas informagbes acerca das Renuncias de Receita e Incentivos Fiscais, deve o
) Transparéncia disponibilizar informagdes do Tipo de Renuncia, Tributo, Dispositivo Legal e Valor.
Portal da Nas informagbes acerca das Renuncias de Receita e Incentivos Fiscais, deve
322. Transparéncia permitir a consulta por periodo, tipo de renuncia, tributo, dispositivo legal e busca (0]
livre por termos.
323 Portal da Nas informacdes acerca da Legislagdo das Renuncias e Incentivos Fiscais, deve o
) Transparéncia disponibilizar informacdes de Identificagdo, Nimero, Ano e Data Publicagdo.
324 Portal da Nas informagdes acerca da Legislagdo das Renuncias e Incentivos Fiscais, deve o
) Transparéncia permitir a consulta por periodo, ano e busca livre por termos.
305 Portal da Nas informagbes acerca da Divida Publica, deve disponibilizar paginas com o
) Transparéncia possibilidades de subir arquivos em pdf, sempre separados por exercicios.
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APENDICE DO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
SERVICO
CRITERIO DE JULGAMENTO DE MENOR PREGO GLOBAL

Interessados: Secretaria Municipal de Governo.

Assunto: Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos técnicos em
tecnologia da informacao, visando a Modernizagao Institucional da Prefeitura Municipal de Piuma,
através do fornecimento de licencas perpétuas em carater definitivo de uma Solugdo Web, bem
como servigcos de ativagao, sustentagdo e consultoria técnica especializada, mediante a execugéo
das atividades e demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a Prefeitura Municipal de Piima tem se estabelecido como um referencial em
termos de transparéncia e acessibilidade da informacdo publica, sendo reconhecida por sua
exceléncia em diversas avaliagées conduzidas por 6rgaos de controle e entidades de fiscalizago,
como o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, a Controladoria Geral da Uniao, a
Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) e a Transparéncia
Internacional. Essa conquista reflete o forte compromisso da gestdo atual com os principios de
transparéncia e governanga publica, elementos essenciais para o fortalecimento da democracia e
para a promogao de uma gestao municipal eficaz e responsavel.

Entendendo a transparéncia ndo apenas como um dever legal, mas como um pilar fundamental
para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo do municipio, a Prefeitura tem investido
continuamente em medidas que ampliam o acesso a informagao e fomentam a participacéo cidada.
Nesse contexto, a Controladoria Geral do Municipio tem desempenhado um papel crucial,
implementando iniciativas inovadoras que visam aprimorar constantemente os mecanismos de
transparéncia ativa e passiva, garantindo assim que todos os cidadaos tenham acesso facil e rapido
as informacgdes de seu interesse.

2. JUSTIFICATIVA

A necessidade de contratar uma nova solugéo web para a Prefeitura Municipal de Piuma surge em
um momento critico, dado o término do contrato com o fornecedor anterior. Esta nova contratacao
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nao apenas é imperativa para a continuidade dos servicos essenciais de transparéncia ativa e
passiva, mas também representa uma oportunidade para aprimorar as ferramentas e
funcionalidades disponiveis a populacao.

O encerramento do contrato anterior nos coloca diante do desafio de assegurar que nao haja
interrupgdo no acesso a informacgao, um direito fundamental dos cidadaos e um pilar da gestao
publica transparente e responsavel. Além disso, a evolugdo constante das tecnologias de
informacao exige que a Prefeitura se mantenha atualizada, adotando solugbes mais modernas,
seguras e eficientes que possam atender as crescentes demandas por informagdes claras, precisas
€ acessiveis.

Portanto, a contratacdo de uma nova solugado web torna-se essencial nao apenas para cumprir com
as obrigagdes legais de transparéncia, mas também para reforgar o compromisso da Prefeitura com
uma gestdo aberta, participativa e inovadora, que valoriza e promove o envolvimento ativo da
comunidade nos assuntos municipais. Este passo €& crucial para fortalecer a confianga da
populagdo na administragdo publica e para fomentar uma cultura de transparéncia que contribua
para o desenvolvimento integral de Piuma.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A decisao da Prefeitura Municipal de Piima de avancar com a contratagao da solugao Web reflete
um alinhamento estratégico e orgamentario meticuloso com os planos de longo prazo do Municipio.
Mesmo estando em meio a elaboragéo do Plano de Contratagdes Anual, a Prefeitura ja demonstrou
sua previsdo e comprometimento com a modernizacdo das atividades administrativas, incluindo
uma alocacgao especifica no Orcamento Anual para tal finalidade.

Esta alocagdo orgamentaria antecipada para a modernizagdo das atividades administrativas
destaca a proatividade da Prefeitura em promover uma gestdo publica eficiente, transparente e
responsiva. A solugdo Web é um componente chave dessa estratégia, buscando revitalizar a
infraestrutura tecnolédgica da Prefeitura e aprimorar os mecanismos de interagdo com os cidadaos.
A inclusdo de um Portal Institucional modernizado, reflete o desejo da Prefeitura de se adaptar as
exigéncias de uma sociedade cada vez mais digital e exigente por transparéncia e participagao
ativa.

Portanto, mesmo que o Plano de Contratagdes Anual esteja em fase de finalizagdo, a previsédo
orgcamentaria ja estabelecida para a modernizacido das atividades administrativas assegura que a
contratacao da solucdo Web esta perfeitamente alinhada aos objetivos estratégicos da Prefeitura
Municipal de Piuma. Esta solugdo nao apenas responde as necessidades atuais de
modernizagdo, mas também posiciona a Prefeitura para atender as futuras demandas da
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comunidade, reforgando seu compromisso com a melhoria continua e a exceléncia na governanga
publica.

4. ESTRATEGIA DA CONTRATACAO

Para a contratacdo da Solugdo Web, destinada a modernizar as atividades administrativas da
Prefeitura Municipal de Piuma, sera empregada uma estratégia de contratacdo
meticulosamente planejada, alinhada as normativas da nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021). Este marco regulatorio
estabelece os procedimentos para a aquisicdo de bens e servigos por entidades do setor
publico, assegurando a conducido de processos licitatérios com transparéncia, eficiéncia e
justiga, visando o uso equitativo dos recursos publicos.

A Solugdo Web é considerada um bem ou servico comum segundo a legislagdo vigente,
caracterizada pela possibilidade de especificacdo objetiva e quantificagdo, facilitando assim
uma competicdo justa entre os possiveis fornecedores. Com base nesse entendimento, a
estratégia de contratagdo selecionada € a de realizar um Pregao Eletrbnico, modalidade
reconhecida por sua eficacia e abrangéncia, possibilitando a ampla participacao de licitantes e
a obtencao das condi¢cdes mais favoraveis para a administragao.

O critério de julgamento adotado para este processo licitatério sera o de MENOR PRECO
GLOBAL, em virtude da capacidade de definir claramente o escopo total dos servicos
requeridos pela Solugdo Web. Esta metodologia permite que os licitantes submetam propostas
com valores totais fixos para a execugdo completa da solugcdo, garantindo a selegao da oferta
mais econdmica e assegurando a previsibilidade dos custos para a Prefeitura Municipal.

O procedimento de licitagdo sera conduzido com rigoroso respeito as normas e especificagoes
estabelecidas previamente pela Prefeitura Municipal de Piuma, garantindo que todos os
requisitos técnicos, legais e operacionais essenciais para a execucao satisfatéria da Solucao
Web sejam claramente expostos e compreendidos pelos participantes. Esta abordagem
assegura a escolha de um fornecedor que, além de oferecer o menor prego global, também
disponha da competéncia técnica necessaria para cumprir com as demandas da solugédo,
contribuindo eficazmente para os objetivos de modernizacao das atividades administrativas.

Adotando essa estratégia de contratagdo, a Prefeitura Municipal de Piuma reitera seu
compromisso com a administragdo prudente e transparente dos recursos publicos, em
consonancia com os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia que norteiam o setor publico.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
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Durante a sele¢ao do modelo mais adequado para o Portal Institucional da Prefeitura Municipal de
Piima, realizou-se um levantamento de mercado contemplando tanto softwares livres quanto
proprietarios. Nas opcdes de software proprietario, consideraram-se os modelos de Aquisicao de
Licengca Perpétua, Locagdo de Licenca e SaaS (Software as a Service), avaliando-se as
vantagens e desvantagens de cada um.

Software Livre: Uso de software livre concede liberdade ao usuario para executar, acessar e
modificar o codigo fonte, e redistribuir copias com ou sem modificagdes. Liberdade para executar
0 programa, para qualquer propdsito; entre outros. Nao foram identificados softwares que
atendem esta modalidade de contratac&o de licenca.

. Vantagens: Possibilita economia com licengas, oferece flexibilidade para customizagbes e
independéncia de fornecedores especificos. Favorece a colaboragdo com a comunidade.

. Desvantagens: Exige investimento em capacitacdo técnica e suporte, além do risco de
menor frequéncia de atualizagdes e suporte técnico especializado.

Software Proprietario:

A Licenca Perpétua, € um dos modelos mais tradicionais de distribuicdo de aplicativos, na qual a
solugao é comercializada como um ativo, e quem a adquire tem direito de beneficiar-se dela pelo
resto da vida. Atualmente este modelo de distribuicdo inclui servicos de manutengdes e
atualizagbes da solugdo. Apesar das licengas perpétuas envolverem um pagamento Unico para a
compra permanente do software, isso geralmente resulta em um custo inicial maior, mas por outro
lado, garante a Contratante a utilizacdo da solucdo independente de contrato vigente. Foram
identificados softwares que atendem esta modalidade de contratagado de licenca.

Por outro lado, a Licenga no Formato SaaS emerge como uma alternativa contemporénea e
dindmica, alinhada as necessidades de agilidade, escalabilidade e seguranga da administracéo
publica moderna. Este modelo opera sob uma estrutura de assinatura, onde o software é
hospedado na nuvem e acessado via internet, eliminando a necessidade de instalagdes fisicas e
manutencao de infraestrutura por parte da prefeitura. Foram identificados softwares que atendem
esta modalidade de contratagéo de licenga.

5.1 justificativa técnica da solugao

A decisdo da Prefeitura Municipal de Piuma de adquirir pela AQUISICAO DO PORTAL
INSTITUCIONAL COM LICENCA PERPETUA, combinada com a escolha de hospedar esse portal
em uma infraestrutura externa e de contratar o suporte técnico diretamente com o fornecedor da
licenca, é estratégica e reflete um compromisso com a exceléncia operacional e a otimizagao de
recursos. Essa abordagem integrada oferece multiplas vantagens:

Avenida Felicindo Lopes, n.2 238, Acaiaca - Piima-ES - CEP. 29.285-000
.. (28) 3520-6500 - Ramal 1051 - Site: www.piuma.es.gov.br

IN-CGM- 36/2015 - ANEXO VI - Pagina 92 de 134



Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

5.1. Sinergia entre Desenvolvimento e Suporte: Contratar o suporte técnico da empresa que
forneceu a licenga do Portal Institucional assegura uma sinergia perfeita entre 0 desenvolvimento
do portal e sua manutencao. A equipe que desenvolveu o Portal Institucional possui conhecimento
profundo e incomparavel sobre a plataforma, o que permite um diagndstico mais rapido e eficaz
de qualquer problema, bem como a implementagcdo de solugdes precisas, maximizando a
estabilidade e a performance do portal.

5.2. Atualizagdes e Melhorias Continuas: Ao manter uma relacdo direta com o fornecedor para
suporte técnico, a Prefeitura garante acesso prioritario a atualizagbes, patches de seguranga e
novas funcionalidades. Isso ndo apenas mantém o portal alinhado com as melhores praticas e
tecnologias mais recentes, mas também assegura uma melhoria continua da plataforma,
beneficiando diretamente os usuarios finais.

5.3. Resposta Agil a Incidentes: A combinacdo de hospedagem externa com suporte técnico
especializado do fornecedor do Portal Institucional proporciona uma capacidade de resposta mais
agil e eficiente a incidentes e interrupgdes de servigo. Isso é crucial para minimizar o tempo de
inatividade do portal, garantindo que os servigos digitais permanegam acessiveis aos cidadaos
com minima interrupgao.

5.4. Compatibilidade e Performance Otimizada: A hospedagem recomendada pelo fornecedor do
Portal Institucional tende a ser otimizada para o seu funcionamento especifico, garantindo que o
hardware, o sistema operacional e as configuragdes de rede sejam os mais adequados para a
plataforma. Isso resulta em uma performance superior e em uma experiéncia de usuario mais
fluida e satisfatoria.

5.5. Eficiéncia de Custo e ROI: A integragao da licenga do Portal Institucional com os servigos de
suporte técnico e hospedagem pode resultar em uma estrutura de custo mais eficiente, devido a
economia de escala e a redugdo de complexidades operacionais. Isso otimiza o retorno sobre o
investimento (ROI), permitindo que a Prefeitura aloque recursos de maneira mais eficaz em outras
areas criticas.

5.6. Foco Estratégico Interno: Liberando a equipe interna de Tl das responsabilidades de
manutengao direta, hospedagem e suporte do Portal Institucional, a Prefeitura pode redirecionar
esse valioso recurso humano para focar em iniciativas estratégicas e inovadoras que impulsionem
melhorias nos servigos publicos e na eficiéncia operacional.

5.7. Continuidade e Previsibilidade: Estabelecer uma parceria continua com o fornecedor do
Portal Institucional para suporte técnico e hospedagem assegura uma previsibilidade operacional
e financeira, facilitando o planejamento de longo prazo e a gestdo de riscos associados a
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tecnologia da informagao.

Por meio desta abordagem holistica, que integra a licenga do Portal Institucional, a hospedagem
externa e o suporte técnico especializado do fornecedor, a Prefeitura Municipal de Piuma
estabelece uma fundagdo solida para oferecer servigos digitais confiaveis, seguros e de alta
qualidade, reforgando seu compromisso com a transparéncia, a eficiéncia e a inovagao no servigo
publico.

6. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucéo proposta para a implantagcdo de um Portal Institucional para o Municipio de Piuma é
concebida para oferecer uma plataforma integrada e eficiente, que atenda as necessidades de
transparéncia, acesso a informagao e servigos ao cidadao. Esta solugdo abrangente inclui a
ativagao, sustentagdo, hospedagem e consultoria técnica especializada, garantindo um sistema
robusto, seguro e de facil gerenciamento.

6.1. Servicos de Ativacao do Portal Institucional: A implementagcao do Portal Institucional inclui
a criacao de um layout personalizado, instalagdo em ambiente de Cloud Computing, migracao
de dados existentes, configuracdo do portal conforme as necessidades da Prefeitura e
treinamento técnico para administracdo do portal. Este portal servira como um canal direto de
comunicagcdo com a populagdo, oferecendo acessibilidade, facilidade de navegacdo e
informacgdes relevantes sobre os servigos publicos.

6.2. Servigos de Sustentagdo e Hospedagem da Solucdo: Esta etapa engloba o suporte técnico
continuo, as atualizagbes necessarias e a manutengdo do portal institucional, incluindo a
hospedagem segura da base de dados e do conteludo. Além disso, a solugéo incluira a
hospedagem de 100 (cem) caixas de e-mail com a capacidade de 15GB, visando a garantia de
uma comunicacgao eficaz e segura para os membros da Prefeitura.

6.3. Servicos Sob Demanda: A solucdo prevé a disponibilizacdo de servigos sob demanda, tais
como:

Consultoria Técnica Especializada: Os servigos sob demanda, no contexto do Portal
Institucional, correspondem integralmente ao Desenvolvimento Web. Esse enfoque inclui a
concepcdo e a implementagcdo de novas funcionalidades que irdo enriquecer os maédulos
existentes, elevando a experiéncia e a interatividade do usuario com o Portal. Essa abordagem
dindmica também abrange a criagdo de novos formularios, ferramentas de busca e relatérios,
expandindo as possibilidades de analise e acesso as informagdes disponibilizadas. Além disso,
a introdugdo de moddulos adicionais visa incorporar novas funcionalidades, atendendo as
demandas atuais e futuras e alinhando-se aos objetivos estratégicos do Portal. A parte visual e
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navegagao no Portal Institucional.

Compilagao de Atos Normativos: Este servico envolvera a compilagdo e organizagédo dos atos
normativos gerados durante a vigéncia do contrato, facilitando o acesso transparente e

simplificado a essas informagdes vitais.

A abrangéncia deste escopo € projetada para dotar a Prefeitura Municipal de Piuma de
ferramentas modernas e eficientes que reiterardo o compromisso da Prefeitura com os

principios de transparéncia, eficiéncia e inovagéo no servigo publico.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

A estimativa das quantidades a serem contratadas para a implantagdo da Solucdo Web para a
Prefeitura Municipal de Piuma foi cuidadosamente calculada com base em uma analise detalhada
das necessidades atuais e futuras da Prefeitura municipal, bem como levando em consideracao
as experiéncias anteriores com aquisicoes similares. Esta se¢do apresenta a memoaria de calculo
e os métodos utilizados para estimar as quantidades necessarias, garantindo a otimizagdo dos

gastos publicos e a eficacia da contratacéo.

S:

Processo n° 4.161/2024

A tabela a seguir demonstra de forma sintetizada os quantitativos para cada item:
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ITEM SERVICO UNIDADE QTDE
1. SERVIGCOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO
1.1 Licenciamento do Portal: Fornecimento de Licenca Servico 01
) Perpétua em carater definitivo do Portal Institucional. ¢
1.2 Imp'lan'tagao do Portal: Implantagédo do Portal Servigo 01
Institucional.
Treinamento na Administrag¢ao do Portal:
1.3 Treinamento técnico na administracdo do Portal Turma 01
Institucional.
2 SERVIGOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO
21 Suporte e Manutengao do Portal: Suporte Técnico Mas o4
) Remoto e Manutengéo do Portal Institucional.
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Hospedagem do Portal: Hospedagem da Base de
Dados e do Portal Institucional.

Hospedagem de E-mails: Gerenciamento e

2.3 Hospedagem de 100 (cem) Caixas de E-mail com Més 24
capacidade de 15GB.

3. SERVICOS SOB DEMANDA

Consultoria Técnica Especializada: Desenvolvimento s
. ) UST's/
31 Web para implementar melhorias no Portal 200
Y Ano
Institucional.
Compilagao de Atos Normativos: Compilagado de Atos
3.2 Normativos produzidos no periodo de vigéncia do Atos / Ano 100
contrato.

Més 24

A metodologia empregada para definir as quantidades baseia-se na analise de dados histéricos de
consumo, considerando informacdes de aquisicdes anteriores, bem como em projecdes de
demanda futura. Além disso, foram levadas em conta as interdependéncias com outras
contratagcdes e a necessidade de integragdo com sistemas ja existentes, visando maximizar a
eficiéncia dos recursos investidos.

Para o Licenciamento do Portal Institucional (Item 1.1.): Considerando que a Licenga Perpétua
em carater definitivo do Portal Institucional a Prefeitura Municipal de Piima sera para o niumero
ilimitado de usuarios, havera a necessidade de aquisicao de apenas 01 (uma) Licenga do Portal
Institucional;

Para a Implantacao do Portal Institucional (Iltem 1.2): Considerando que a implantagdo é um
servigo Unico, a quantidade deste servigo também sera de apenas 01 (uma) unidade;

O Treinamento na Administragcao do Portal Institucional (Item 1.3): Este treinamento sera
ministrado para 10 (dez) servidores da area de Tecnologia da Informagao (Tl) da Contratante, com
a finalidade de capacita-los a administrar e configurar o software e serem replicadores de
conhecimento para os demais servidores da Prefeitura Municipal de Piima;

Para os servigos de sustentagcido e hospedagem (ltem 2.1, 2.2 e 2.3): levou-se em conta a
necessidade continua de suporte técnico e a hospedagem do Portal durante o periodo do
contrato. Assim estimou-se uma quantidade de 24 (vinte e quatro) meses para ambos 0s servigos,
correspondendo a duracao prevista do contrato. Além disso, a solugao incluira a hospedagem de
100 (cem) caixas de e-mail com a capacidade especificada.
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A consultoria técnica especializada para desenvolvimento web (ltem 3.1): foi estimada em
200 (duzentas) Unidades de Servico Técnico (UST), para consultoria especializada em
desenvolvimento web, conforme demanda e necessidade especifica da Prefeitura Municipal.

A compilacdao de atos normativos (Item 3.2): a quantidade foi definida em 100 (cem) atos
normativos por ano, que s6 sera executada sob demanda e por solicitagdo formal da Contratante;

Esta estimativa de quantidades foi elaborada com base em dados concretos e proje¢ées realistas,
atendendo as necessidades presentes e futuras da Prefeitura, sem perder de vista a necessidade
de racionalizacéo e eficiéncia nos gastos publicos. A metodologia aplicada assegura a adequagéao
do escopo da contratagdo a real demanda municipal, evitando superestimagbes que poderiam
levar ao desperdicio de recursos ou subestimagbes que comprometeriam a efetividade da Solugcao
Web.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Para a elaboragdo de uma estimativa de custos coerente e fundamentada para esta contratacao,
realizamos uma analise minuciosa baseada na consulta a Portais de Transparéncia
Governamentais disponiveis na internet. O objetivo desta pesquisa foi identificar e analisar
contratagdes similares, especialmente aquelas que se alinham ao escopo definido neste Estudo
Técnico Preliminar (ETP). Esta abordagem nos permitiu obter uma visdo abrangente sobre os
aspectos financeiros e logisticos inerentes a contratagcoes desta natureza.

A investigagao incluiu a analise de contratos celebrados por diferentes 6rgdos publicos com
empresas que fornecem solugdes analogas as demandadas pela Prefeitura Municipal de Piima,
conforme detalhado nas tabelas a seguir:

. ~ - N° LINK DO
e IR HUE B CONTRATO CONTRATO
.| Prefeiura  Municipal | Contrato e | DAESi/lransparencia sera.cs, gov.brMostraArauivo.2s
’ da Serra 134/2023 -
https://www.marataizes.es.gov.br/uploads/contrato/co
2 Prefeitura  Municipal Contrato N° ntrato-000132-anexo-
’ de Marataizes 132/2021 a2792e99421e2f32959¢690ecae09ccb.pdf
Assembleia https://ww2.al.rs.gov.br/transparenciaalrs/Or%C3%A7
. I Contrato N° amentoFinan%C3%A7as/Contratos/tabid/5668/contrat
3 Legislativa do Estado 26/2022 0/2063/Default.aspx
do Rio Grande do Sul -850
4 Prefeitura  Municipal Contrato N° https://transparencia.vilavelha.es.gov.br/MostraArquiv
’ de Vila Velha 163/2023 o.ashx?AnexoContratold=9250
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Assembleia
5. Legislativa do Estado
de Pernambuco

https://transparencia.alepe.pe.gov.br/financas/contrato
/210494

Contrato N°
076/2023

https://pmibirite.geosiap.net.br/portal-
transparenciallicitacoes/contratos

Contrato N°
014/2023

Prefeitura
de Ibirité

Municipal

Com base nos dados coletados e na média dos custos envolvidos em contratagdes semelhantes
por outras entidades governamentais, a estimativa de despesas para o projeto contemplado neste
ETP foi estabelecida. Levando em conta o periodo de contratagao previsto de 24 (vinte e quatro)
meses, o valor total estimado reflete uma analise criteriosa e realista dos custos associados a
implementagdo e manuteng¢ao da solugao proposta.

CONSULTORIA COMPILAGAO DE

ATIVAGAO DA | SUSTENTAGAO

ORGAO
PUBLICO

SOLUGAO
(SERVICO)

DA SOLUGAO
(MES)

TECNICA
ESPECIALIZADA
(UST/HORA)

ATOS
NORMATIVOS
(ATO NORMATIVO)

Prefeitura
Municipal da Serra

R$ 8.835,00

Prefeitura
Municipal de
Marataizes

R$ 100.400,00

R$ 5.400,00

R$ 250,00

R$ 28,00

Prefeitura
Municipal de Vila
Velha

R$ 5.833,00

Assembleia
Legislativa do
Estado de
Pernambuco

R$ 260,00

Prefeitura
Municipal de Ibirité

R$ 104.899,95

R$ 38,00

MEDIA
APURADA

R$ 103.650,00

R$ 6.700,00

R$ 255,00

R$ 33,00

Nos servicos de Ativacao da Solugao, apos a analise do comparativo de precos da tabela
anterior, verificou-se que a média atual do mercado para este servigco é de R$ 103.650,00 (cento
e trés mil, seiscentos e cinquenta reais)

Em relagcdo aos servicos de Sustentagdo da Solugao, o Uultimo contrato firmado entre a
Prefeitura Municipal de Piuma e a empresa Alpha Tecnologia Ltda, para execugao de servigos
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similares ao do objeto deste ETP era de R$ 4.800,00 (quatro mil e oitocentos reais) mensais.
Apds a analise do comparativo de precos da tabela anterior, verificou-se que a média atual do
mercado para esse servigo € de R$ 6.700,00 (seis mil e setecentos reais) mensais.

Em relacio aos servicos de Consultoria Técnica Especializada, apos a analise do comparativo
de precos da tabela anterior, verificou-se que a média atual do mercado para este servico é de R$
255,00 (duzentos e cinquenta e cinco reais) por UST/H.

Nos servigos de Compilagado da Legislagao, apos a analise do comparativo de pregos da tabela
anterior, verificou-se que a média atual do mercado para este servico é de R$ 33,00 (trinta e trés
reais) por UST/H.

Os componentes desta estimativa sdo detalhados na tabela a seguir, abrangendo desde a
ativagao e treinamento da solugéo, passando pela sustentagdo e hospedagem, até servigos sob
demanda que incluem o desenvolvimento web. Cada item foi cuidadosamente quantificado e
avaliado para assegurar uma previsao de custos precisa e justa, alinhada com os padrbes de
mercado e as exigéncias especificas deste projeto.

VALOR VALOR
ITEM SERVIGO UNIDADE | QTDE UNITARIO TOTAL
1. | Sewvicos de Ativagdo da | g .o 1 R$ 103.650,00 R$ 103.650,00
Solugao
p. | Servicos de Sustentagdo e Més 24 R$ 6.700,00 R$ 160.800,00
Hospedagem da Solugéo
3. Servigos Sob Demanda UST 200 R$ 255,00 R$ 51.000,00
4. | Compilagdo de Atos Ato 100 R$ 33,00 R$ 3.300,00
Normativos Compilado
TOTAL ESTIMADO APURADO: | R$ 318.750,00

Antecipamos que, ap0ds a realizagao da etapa inicial de cotacédo de precos, bem como a condugao
do pregéo eletrénico, haja uma possibilidade significativa de que os valores finais da contratacao
sejam inferiores aos estimados inicialmente. Este potencial de redugdo de custos é um aspecto
positivo, alinhado com os principios de eficiéncia e responsabilidade fiscal que norteiam a gestao
de recursos publicos. Assim, a estimativa apresentada serve como um parametro inicial para o
planejamento financeiro, sem prejuizo da busca por condi¢gdes mais vantajosas para a Prefeitura
Municipal de Piuma durante o processo licitatorio.
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Este processo de estimativa e revisdo dos custos € uma etapa crucial para garantir que a
contratacdo da Solugcdo Web seja realizada de maneira econdmica, transparente e alinhada as
melhores praticas de contratagdo publica, maximizando o valor entregue a Prefeitura e, por
extensdo, a comunidade que ela serve.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Para a efetiva contratagdo da Solugdo Web pela Prefeitura Municipal de Piima, é essencial
estabelecer um conjunto de requisitos claros e precisos que garantam a selegdo de uma
solugdo adequada e alinhada as necessidades estratégicas da administragdo publica de
Piuma. Esta secio descreve os requisitos essenciais para a contratagcédo, assegurando que a
solugdo final esteja alinhada as necessidades da administragdo municipal e aos seus
interesses da comunidade.

9.1. Regime de Execuc¢ao

A prestacdo dos servicos, abrangendo a Ativacdo da Solugdo, Servicos de Sustentagéo e
Hospedagem, e Servigos Sob Demanda, sera realizada sob o regime de empreitada por prego
global, conforme estipulado pelo art. 6°, XXVIII, da Lei Federal n° 14.133/2021. Este regime
assegura uma gestao eficaz dos custos e um compromisso claro com os resultados finais.

9.2. Local de Execugao

Os servigos relacionados a solucdo Web serdo executados de forma remota, considerando a
natureza digital da solugdo. No entanto, a Contratada devera estar disponivel para reunides
virtuais conforme necessario para alinhamento, apresentacbes de progresso, e discussodes
estratégicas com a Prefeitura Municipal de Piuma.

9.3. Prazo de Execugao

O prazo de execugao dos servigos sera de 12 (doze) meses a partir da data de assinatura do
contrato, com possibilidade de renovagdo conforme as disposicées contratuais e de acordo
com a legislagao aplicavel.

9.4. Condigoes e Prazos de Pagamento

O pagamento pelos servigos contratados sera realizado mensalmente, apds a entrega e
aceitacdo dos servicos prestados no més anterior. A contratada devera emitir a nota
fiscal/fatura correspondente aos servigos prestados, e o pagamento sera efetuado no prazo de
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até 10 (dez) dias apds a apresentagcdo da documentagao fiscal regular e comprovagéao da
execucao satisfatéria dos servicos.

9.5. Qualificagao Técnica da Contratada

A empresa contratada devera demonstrar sua qualificagdo técnica para a prestacdo dos
servigos, apresentando:

a) Comprovante de capacidade técnica para implantacdo da solucdo Web por meio de
atestados ou declaragdes de capacidade técnica, fornecidas por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

b) Equipe técnica qualificada, com profissionais devidamente habilitados e com
experiéncia nas areas de tecnologia da informagao capazes de implantar a solugao Web.

9.6. Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental

A solugcdo deve adotar praticas que minimizem o impacto ambiental, incluindo eficiéncia
energética e redugao de residuos.

9.7. Seguranga e Conformidade

A solugao deve garantir a seguranga dos dados, em conformidade com normativas vigentes,
como a LGPD.

9.8. Suporte e Manutengao

A Contratada deve fornecer suporte técnico continuo e manutencao preventiva e corretiva da
solugdo, garantindo sua operacionalidade e atualizagbes regulares e melhorias continuas,
mantendo-a atualizada com as mais recentes tecnologias e praticas do setor.

9.9. Capacitagao

A Contratada deve prover treinamento necessario a equipe da Prefeitura Municipal de Piuma
para a operacao eficiente da solugao.

9.10. Acessibilidade

A solucdo deve atender as normas de acessibilidade, garantindo que todos os usuarios,
independentemente de limitagbes fisicas, sensoriais ou cognitivas, possam acessar as
informacgdes publicadas.
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9.11. Escalabilidade

A solucao deve ser escalavel, permitindo atualizagdes e expansoes futuras sem interrupgdes
significativas ou reconstru¢des completas do sistema.

Esses requisitos constituem a base para a contratacdo de uma solugcao que nao apenas atenda
as necessidades imediatas da administragdo municipal, mas que também esteja preparada
para se adaptar e evoluir diante das demandas futuras, garantindo um servigo publico digital
eficiente, transparente e acessivel a todos os cidadaos de Piuma.

10. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO

A decisdo de ndo parcelar a contratagdo da implantacdo do Portal Institucional para o
Municipio de Piima é baseada em uma analise criteriosa das especificidades do projeto e das
necessidades operacionais e estratégicas da administragcdo municipal. Apesar de o
parcelamento da solugéo ser a regra geral, com o intuito de promover a ampla participagao de
licitantes e potencializar a economia de escala, no caso em questido, a divisdo do objeto em
lotes distintos resultaria em prejuizos significativos para a integridade, eficiéncia e eficacia da
solugdo como um todo.

O objeto da pretendida contratacdo, bem como a composi¢do dos itens da Solugdo formam o
conjunto de bens e servigos a serem contratados, configuram uma Unica solugdo de Tecnologia
da Informagéao. Todos os itens do escopo de fornecimento possuem correlagdo entre si e sédo
elementos inseparaveis de uma mesma e Unica solugdo de Tecnologia da Informacao para
prover a integragao desejada. O agrupamento dos itens em lote Unico levou em consideragao
questdes técnicas, bem como o ganho de economia em escala.

Desse modo, considerando a indivisibilidade dos itens, por serem servigos complementares de
uma mesma natureza, que guardam correlagcédo entre si, seja por similaridade técnica ou de
tecnologia, ndo se aplica o parcelamento da solugédo requerida, dada a impossibilidade de
segregacao do objeto sem que haja prejuizo ao conjunto, objetivando alcancar produtividade,
economicidade e eficiéncia na realizagdo dos servigos.

Outro aspecto relevante é a perda de economia de escala que o parcelamento poderia
acarretar. A contratacdo de um unico fornecedor para a solugdo completa permite uma
negociagao mais vantajosa, reduzindo os custos globais do projeto. Além disso, a uniformidade
tecnoldgica e a simplificacdo da cadeia de suporte técnico sao fatores cruciais para garantir a
estabilidade, a seguranca e a escalabilidade do portal ao longo do tempo.
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Considerando a complexidade do projeto e a necessidade de uma solugéo coesa e integrada, a
contratacdo unificada emerge como a abordagem mais racional e efetiva. A integracdo dos
modulos sob uma unica plataforma de gerenciamento facilita a atualizagdo, a manutengao e a
expansao futura dos servicos, além de proporcionar uma melhor experiéncia aos usuarios
finais.

Em resumo, o ndo parcelamento da contratacao é justificado pela natureza intrinseca do
projeto, que demanda uma abordagem holistica para garantir a funcionalidade, a eficiéncia e a
eficacia do Portal Institucional. Esta estratégia assegura a otimizagdo dos recursos publicos, a
qualidade da solucdo entregue e a satisfagdo das necessidades atuais e futuras do Municipio
de Piuma.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A implementagdo da solugdo web para a Prefeitura Municipal de Piima visa alcangar os
seguintes resultados chave, que sdo fundamentais para o aprimoramento da gestao publica e a
promocéao da transparéncia e participagao cidada:

11.1. Aumento da Transparéncia: Assegurar um acesso amplo e irrestrito as informacgodes
publicas, incluindo processos administrativos, execugcdo orgcamentaria e fiscal, legislagoes e
politicas publicas, reforcando o compromisso da Prefeitura com a transparéncia ativa e passiva
conforme ditam as leis de acesso a informacgao.
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11.2. Melhoria na Comunicagdo com os Cidadaos: Estabelecer um canal de comunicagao
eficiente e bidirecional entre a Prefeitura e os cidadaos, através de um portal intuitivo que
facilite a interacao, o recebimento de feedback, sugestdes, reclamagdes e elogios por meio da
Quvidoria (E-OUV) e do Servigo de Informagao ao Cidadao (E-SIC).

11.3. Aumento da Participacdo Cidada: Facilitar a participagcdo cidada na gestao publica,
permitindo que os municipes contribuam ativamente na formulacdo de politicas publicas,
tomada de decisbes e fiscalizagdo das agbes governamentais, através de consultas publicas,
féruns de discusséo e outras ferramentas interativas.

11.4. Fortalecimento da Governanga: Reforgar a governanga municipal por meio da
implementagéo de praticas de gestao transparentes, responsaveis e baseadas em evidéncias,
assegurando a prestacdo de contas e o alinhamento com as melhores praticas de
administracao publica.

11.5. Melhoria Continua dos Servigos: Estabelecer mecanismos para a avaliagdo continua da
qualidade dos servicos publicos oferecidos, utilizando dados e feedback dos usuarios para
identificar areas de melhoria e implementar agbes corretivas de forma agil.

11.6. Seguranga da Informagdo: Garantir a seguranga, integridade e confidencialidade das
informacgdes gerenciadas pela solugdo web, protegendo os dados dos cidadados contra acessos
nao autorizados, perdas ou vazamentos, em conformidade com as normativas de protecao de
dados.

11.7. Sustentabilidade Financeira e Técnica: Assegurar a sustentabilidade financeira e técnica
da solugdo web ao longo do tempo, através de uma arquitetura escalavel, manutengao e
atualizacbes periddicas, bem como a adogdo de um modelo de custo efetivo que maximize o
retorno sobre o investimento.

Estes resultados esperados delineiam o escopo de impacto e as melhorias que a solugdo web
deve trazer para a Prefeitura Municipal de Piima, refletindo um compromisso com a inovagéo,
eficiéncia e transparéncia na gestéo publica.

12. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA ADMINISTRAGCAO

Com base na andlise minuciosa do escopo e dos requisitos da Solucdo Web, nao foi
identificada providéncias anteriores necessarias a serem tomadas pela Administragdo. A
estrutura atual e os recursos disponiveis na Prefeitura estdo adequadamente preparados para
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suportar a implementagao e integragdo da solugao proposta, sem a necessidade de ajustes ou
agdes preliminares adicionais.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Apds uma analise detalhada das exigéncias e do escopo da solugdo Web, destinado a
modernizacao das atividades administrativas da Prefeitura Municipal de Piuma, concluimos que
nao serdo necessarias contratagdes adicionais, correlatas ou interdependentes. A solucéo
escolhida abrange todas as funcionalidades requeridas para atender integralmente as
necessidades da solucgéo.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS

Considerando a natureza do projeto de implantagao do Portal Institucional para a Prefeitura
Municipal de Piuma, conclui-se que esta contratagdo ndo gera impactos ambientais diretos
significativos. O projeto é eminentemente digital e operado através de plataformas virtuais, o
que elimina a necessidade de recursos fisicos substanciais cuja produgcdo, uso ou descarte
poderiam afetar o meio ambiente.

No entanto, é importante ressaltar que, apesar da natureza digital do projeto, a Prefeitura
mantém um compromisso com a sustentabilidade e praticas ambientalmente responsaveis em
todas as suas operagbes. Assim, mesmo que a contratagcdo em si nado gere impactos
ambientais diretos, serdo considerados, no ambito da gestdo e operagdo do portal, requisitos
de eficiéncia, como o baixo consumo de energia pelos sistemas que hospedam a solugdo web
e a adocao de praticas que minimizem a pegada ecoldgica associada a infraestrutura de TI.

Adicionalmente, qualquer equipamento fisico que venha a ser utilizado no contexto de suporte
ao Portal Web, como servidores ou dispositivos de rede, seguira as diretrizes de logistica
reversa, assegurando que o desfazimento e a reciclagem desses bens sejam realizados de
forma responsavel e alinhada as melhores praticas de sustentabilidade.

Embora a contratacdo da implantagdo do portal ndo gere impactos ambientais diretos, a
Prefeitura de Piima permanece vigilante e comprometida em promover iniciativas que
contribuam para a preservagdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel, assegurando que
todas as suas operacgoes, incluindo aquelas relacionadas ao novo Portal Institucional, sejam
conduzidas com responsabilidade ambiental.

15. ANALISE DE RISCOS
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Risco 01 Execugdo do Objeto com baixa qualidade.
Incapacidade da Contratante em executar o Objeto
Causas
Contratado.
. N&o atendimento dos objetivos esperados da Solucéo
Consequéncias
contratada.
Probabilidade Baixa Impacto Alto
IAcoes de Mitigagao e/ou Contingéncia
1. Estabelecer clausulas para aplicagdo de sangbes administrativas
em casos de entrega do objeto com baixa qualidade.
2. Notificar a Contratante e aplicar san¢des administrativas

previstas no Contrato, caso necessario.

Setor(es) Responsavel(veis) Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 02 Falta de Suporte Técnico.

Causas Equipe técnica da Contratada subdimensionada.
Consequéncias Usuarios sem poder utilizar a Solugdo Web.
Probabilidade Baixa Impacto Alto

IAcoes de Mitigagao e/ou Contingéncia

1. Estabelecer clausulas para aplicagéo de sangdes administrativas
em casos de falta de suporte técnico.
2. Notificar a Contratante e aplicar sangdes administrativas

previstas no Contrato, caso necessario.

Setor(es) Responsavel(veis) Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 03 Atraso na execugao do Objeto.

Incapacidade da Contratante em executar o Objeto no
prazo especificado.
Nao atendimento dos objetivos esperados no prazo

Causas

Consequéncias

estipulado.
Probabilidade Baixo Impacto Médio
IAcoes de Mitigacao e/ou Contingéncia
1. Estabelecer clausulas para aplicagéo de sangbes
administrativas em casos de atraso na execuc¢ao do objeto.
2. Notificar a Contratante e aplicar san¢gdes administrativas

previstas no Contrato, caso necessario.
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Setor(es) Responsavel(veis) Pregoeiro e Gestor do Contrato.

Risco 04 Resisténcia @ mudanca.

Servidores acostumados a métodos tradicionais de
trabalho.

Causas

Consequéncias Atraso na implantagdo da Solucédo Web.

Probabilidade Média Impacto Médio

IAcoes de Mitigagao e/ou Contingéncia

Responsabilizar administrativamente os servidores que estejam resistentes a utilizacdo da Solugao Web
contratada.

Setor(es) Responsavel(veis)

Autoridade Competente.

Risco 05 Faléncia ou Concordata da Contratante.

Causas NZo se aplica.

Atraso da entrega ou comprometimento da qualidade do
Objeto.

Probabilidade Baixa Impacto Médio

Consequéncias

IAcoes de Mitigagao e/ou Contingéncia

Exigir a entrega dos cédigos fonte da Solugdo Web em casos de faléncia ou concordata da Contratada.

Setor(es) Responsavel(veis)

Gestor do Contrato.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Apos uma avaliagdo meticulosa realizada pela Equipe de Planejamento da Contratagao,
concluimos que a contratagdo da Solucdo Web para a Prefeitura Municipal de Piuma é
tecnicamente viavel e alinha-se perfeitamente as necessidades institucionais. Esta solugao,
projetada para modernizar e otimizar as operagdes da Prefeitura, atende plenamente aos
requisitos tecnoldgicos estabelecidos, oferecendo as funcionalidades necessarias para uma
gestao publica eficiente e transparente.

Do ponto de vista negocial, a solugdo proposta encontra-se em perfeita consonancia com os
objetivos estratégicos da Prefeitura, promovendo a interagdo com os cidadaos e garantindo o
acesso facil e intuitivo a informacgbes e servigos publicos. A anadlise de mercado realizada
evidenciou a presenga de multiplos fornecedores capazes de oferecer a solugdo desejada, o

Avenida Felicindo Lopes, n.2 238, Acaiaca - Piima-ES - CEP. 29.285-000
.. (28) 3520-6500 - Ramal 1051 - Site: www.piuma.es.gov.br

IN-CGM- 36/2015 - ANEXO VI - Pagina 107 de 134



Processo n° 4.161/2024

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO i

C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18
LICITAGOES - PREGAO

S:

que assegura um ambiente competitivo e favorece a obtengdo de condigbes vantajosas na
contratacéo.

Economicamente, a estimativa de custos baseada em contratacbes similares e nas
especificagbes do projeto demonstrou que o investimento previsto esta alinhado com os
padrboes de mercado e as limitagbes orcamentarias da Prefeitura. Este aspecto reforca a
viabilidade financeira da contratagdo, destacando o compromisso da Prefeitura com a
responsabilidade fiscal e a eficiéncia na alocagao de recursos publicos.

Nao identificamos obstaculos que pudessem comprometer a execugdo do projeto. Contudo,
enfatizamos a importancia de seguir rigorosamente as premissas, condicdes e recomendagoes
apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar. A adesao a estas diretrizes é fundamental para
garantir o sucesso da contratacao e a realizagdo dos objetivos propostos.

Com base nas andlises realizadas e nas informacgbes coletadas, a equipe de planejamento
expressa um posicionamento conclusivo favoravel a contratacdo da Solugdo Web para a
Prefeitura Municipal de Piuma. Estamos convencidos de que esta contratagcdo sera um passo
importante para a modernizagdo da gestdo da Prefeitura, melhorando significativamente a
prestacdo de servigos publicos e reforcando o compromisso com a transparéncia e eficacia
administrativa.

Piumal/ES, 19 de abril de 2024

Mateus Teixeira de Oliveira Santos Mota
Responsavel pela elaboragédo do estudo técnico preliminar

Sergio Rafael Antonio Martins
Secretario Municipal de Governo
Responsavel pela aprovagao do estudo técnico preliminar

Avenida Felicindo Lopes, n.2 238, Acaiaca - Piima-ES - CEP. 29.285-000

.. (28) 3520-6500 - Ramal 1051 - Site: www.piuma.es.gov.br
IN-CGM- 36/2015 - ANEXO VI - Pagina 108 de 134




PREFEITURA MUNICIPAL DE PIUMA/ES y
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO i
C.N. P. J: n°27.165.695/0001-18

Processo n° 4.161/2024

S:

LICITAGOES - PREGAO

ANEXO II (do edital) - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

1. MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos em
tecnologia da informacdo, visando a implantacdo do projeto “PIUMA DIGITAL”,
através da implantacdo de um Software para Gerenciamento Eletrénico de Processos

e Documentos,

incluindo os servicos de Ativacdo, Sustentacdo e Sob Demanda,

mediante a execucdo das atividades e demais caracteristicas e especificacdes
técnicas contidas no presente Termo de Referéncia, conforme especificacdo dos itens

abaixo:

DADOS DO ASSINANTE

NOME:

RG:

ORGAO EXPEDIDOR:

CPF:

NACIONALIDADE:

ESTADO CIVIL:

CARGO:

PROFISSAO:

ENDERECO COMPLETO:

DADOS DA EMPRESA

NOME EMPRESARIAL:

CNPJ:

TELEFONE:

E-MAIL:

DADOS BANCARIOS

NOME DO BANCO:

N° DO BANCO:

N° DA AGENCIA:

N° DA CONTA:
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LOTE UNICO
= VALOR VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UN. QTDE UNITARIO MENSAL TOTAL
1. SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO
1.1 Licenciamento do Portal Institucional Servigo 01 32.000,00 - 32.000,00
1.2 Implantagao do Portal Institucional Servigco 01 4.576,67 - 4.576,67
Treinamento na Administragdo do
1.3 Portal Institucional Turma 01 2.676,67 - 2.676,67

2. SERVIGOS DE SUSTENTAGAO DA SOLUGAO

Suporte e Manutengdo do Portal

2.1 R Més 24 - 4.353,33 104.479,92
Institucional

2.2 Hospedagem do Portal Institucional Més 24 - 1.441,33 34.591,92

2.3 | Hospedagem de 100 Caixas de E- Més 24 ; 562,00 | 13.488,00
mail de 15GB

3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 Consultoria Técnica Especializada Unid 200 196,33 - 39.266,00
3.2 Compilagao de Atos Normativos Unid 100 37,50 - 3.750,00
VALOR TOTAL 234.829,18

a) Os valores (R$) informados na tabela acima refletem o precgo referencial obtido na pesquisa de
precos, realizado pelo setor de compras sendo, portanto, o preco maximo admitido;

b) A empresa licitante devera cotar a quantidade total estabelecida acima. Nao serado

aceitas propostas que contemplem apenas parte do quantitativo ou que ndo contemplem
todos os itens do lote.

c) Nos pregos propostos deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, leis sociais,
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribui¢gdes, transporte, alimentagdo, despesas
administrativas e lucros e demais insumos necessarios a sua composigao.

d) A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao.
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o VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentacao;
e PRAZO DE EXECUGAO: Conforme Termo de Referéncia;

Local e data
(nome e identificagdo do representante legal)
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ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO N° XXX/XXXX

Id. CidadES: XXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12024,
QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE PIUMA
E XXXXXXXXXXXXXX

O MUNICIPIO DE PIUMA, ES, pessoa juridica de direito publico interno, com sede administrativa
a Rua Felicino Lopes, n°23, Acaiaca, Piuma/ES, inscrita no CNPJ/MF sob o no 27.165.695/0001-
18, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Exm°. Sr. Prefeito
PAULO CELSO COLA PEREIRA, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta cidade, de
outro lado, a empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n.° ,
com sede na Rua , n.° __, bairro, Cidade/UF, CEP n.° , heste ato representado
legalmente pelo Sr.__ CPF n° . - , doravante denominada CONTRATADA,
resolvem firmar este CONTRATO nos termos do procedlmento licitatorio do Pregao Eletrénico n°
Xxx/xxxx, Processo n® xxxx/xxxx, conforme a Lei n° 14.133/2021, que se regera mediante as
Clausulas e condigbes que subseguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servicos técnicos em tecnologia da
informacéo, visando a Modernizagao Institucional da Prefeitura Municipal de Piuma, através do
fornecimento de licengas perpétuas em carater definitivo de uma Solugdo Web, bem como
servigcos de ativacdo, sustentacdo e consultoria técnica especializada, mediante a execucéo das
atividades e demais caracteristicas e especificagbes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

1.2. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

1.2.1. DOS SERVIGOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO

Os servigos de Ativacao da solugao, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:
a) Fornecimento de Licenga Perpétua em carater definitivo do Portal Institucional;
b) Implantagao do Portal Institucional;
¢) Treinamento técnico na administragdo do Portal Institucional.

1.2.2 DO LICENCIAMENTO DO PORTAL INSTITUCIONAL
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O Portal Institucional devera ser completo, na forma de produto acabado, estabilizado e disponivel
no mercado brasileiro, e contemplar os seguintes modulos:

a) Pagina Principal (Home page);

b)Legislacdo Compilada;

¢) Processo Seletivo;

d)Diario Oficial;

e) Carta de Servicos;

f) Servigo de Informagao ao Cidadao — E-SIC;

g)Ouvidoria — E-OUV;

h)Portal da Transparéncia;

A Contratada devera entregar as licengas com cessao de direito de uso por prazo indeterminado e
vitalicio, de acesso simultaneo, do Portal Institucional, em carater definitivo, para nimero ilimitado
de usuarios simultaneos, em nome da Contratante de todos os médulos constantes neste termo
de referéncia, nos seguintes termos:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

1.2.3

Caso o licenciamento seja associado a caracteristicas de hardware como, por exemplo, a
quantidade de CPU's, devera ser fornecida as licencas suficientes para o hardware
definido pela Contratada.

Todas as licengas devem ser emitidas em nome da Contratante e entregues em midia
digital;

Todas as licengas do Portal Institucional devem ser corporativas e perpétuas,
caracterizando cessdo de direitos patrimoniais a Contratante, sendo que os direitos
intelectuais e de propriedade permanecem na titularidade dos respectivos fabricantes.

O banco de dados gerado sera de propriedade da Contratante, e devera ser a ela
transferido na eventual hipétese de encerramento do contrato.

A Contratante ndo exigira a transferéncia de propriedade dos cdédigos-fonte do Portal
Institucional;

A Contratada devera assegurar a Contratante acesso irrestrito a base de dados do Portal
Institucional.

DA IMPLANTAGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

A implantacao corresponde a execucao de todos os servicos necessarios ao pleno funcionamento
e utilizagdo do Portal Institucional, compreendendo:

Criacao do layout do Portal Institucional;

Instalagdo do Portal Institucional em ambiente Cloud Computing;

Migracao da base de dados;

Configuragao do Portal Institucional;

1.2.3.1. DA CRIAGAO DO LAYOUT

Nesta etapa, a Contratada devera apresentar a proposta de layout para o Portal Institucional,
definindo a identidade visual, harmonizando efeitos e cores utilizados, bem como as secdes da
pagina principal (home page) previstas no Anexo | deste Termo de Referéncia, cabendo a
Contratante a aprovagao do layout proposto.
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A Contratante devera utilizar as boas praticas para o desenvolvimento de Portais Web, garantindo
gue o mesmo atenda as seguintes caracteristicas:

e Usabilidade: E a facilidade de uso. Assegurar que o Portal Institucional seja projetado de
tal maneira que o cidadao tenha facilidade em executar as tarefas sem o auxilio de
terceiros, e que, ao retornar ao Portal Institucional futuramente, ele reconheca seus
elementos sem ter que reaprender a opera-lo;

e Navegabilidade: E a organizacéo da informacéo que garante o cidaddo navegar de forma
intuitiva, estando ciente de onde esta e o que deve fazer para voltar ou avangar em um
processo dentro do Portal Institucional;

e Acessibilidade: E a organizacdo coesa da informacado e da codificagdo da informagéo a
fim de que pessoas idosas e/ou com deficiéncia visual possam perceber, compreender,
navegar e interagir com a internet (W3C);

1.2.3.2. DA INSTALAGAO EM AMBIENTE CLOUD COMPUTING

O Portal Institucional devera ser instalado em ambiente Cloud Computing (Computagdo em
Nuvem), alocada em datacenter pela Contratada, sendo de sua responsabilidade disponibilizar
todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu perfeito funcionamento;

A Contratada nesta etapa repassara os enderecgos IP (Internet Protocol) de seus servidores para
que a Contratante requisite aos 6rgaos competentes o apontamento do DNS (Domain Name
System — Sistema de nome de dominio) do Portal Institucional a ser publicado na Web;

1.2.3.3 DA MIGRAGAO DE DADOS

Durante esta etapa devera ser efetuada a Migragcdo de Dados que corresponde ao processo de
transferéncia do banco de dados produzidos pelo atual Portal Institucional utilizado pela
Contratante para o novo Portal Institucional, compreendendo 03 (trés) etapas distintas:

e Extracdo de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras
fontes do Portal Institucional existente;

e Validacdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccdo e correcdo de dados
incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados
(compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos
existentes até entdo), validagao légica e fisica dos dados e a adequagdo dos mesmos ao
formato de dados utilizado pelo Portal Institucional,

e Carga de Dados: os dados extraidos e validados sdo inseridos nas bases de dados do
Portal Institucional.

1.2.3.4. DA CONFIGURAGAO

Nesta etapa a Contratada devera realizar a configuragdo do Portal Institucional, para que o
mesmo esteja funcional para disponibilizagcdo na Web, através da execugdo das seguintes
atividades:

a) Cadastramento de usuarios com seus respectivos perfis de acesso;

b) Cadastramento dos itens do Menu do Topo;
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c) Cadastramento dos itens do Menu Principal;

d) Cadastramento dos itens do Menu do Rodapé;

e) Cadastramento das principais Unidades Administrativas;

f) Cadastramento e configuragédo de até 10 (dez) paginas institucionais;

g) Criacao de contas de e-mail;

h) Configuracdo das contas de e-mail da Ouvidoria e do Servigo de Informagéo ao Cidadao.

1.2.4. DO TREINAMENTO NA ADMINISTRAGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL

O Treinamento na Administragdo do Portal Institucional tera por finalidade o repasse de
conhecimento e suporte especializado nas funcionalidades para administragdo, seguranga e
configuracao do Portal Institucional, podendo ser na modalidade presencial ou remoto, a critério
da Contratante, com carga horaria de 08 (oito) horas.

Na modalidade presencial o treinamento devera ser executado nas dependéncias da Contratante,
que sera a responsavel pela disponibilizacdo de toda a infraestrutura: estagdes de trabalho,
acesso a internet, mesas, cadeiras e etc. A Contratada sera responsavel pelas despesas com
translado, hospedagem e alimentacgao dos profissionais que ministrardao o treinamento.

Na modalidade remota, cabera a Contratante a disponibilizacdo do software de videoconferéncia
para a realizagdo da capacitacao.

A turma do Treinamento para Administragdo do Portal Institucional tera até 05 (cinco)
participantes.

O treinamento devera ser ministrado em lingua portuguesa e todo o material didatico elaborado
com o conteudo a ser aplicado, devera ser disponibilizado a Contratante em copia no suporte
digital.

Ao término dos treinamentos os participantes deverao receber certificado de participagao,
contendo no minimo: nome do participante, titulo do curso, razdo social da Contratada e a carga
horaria.

1.2.5. DOS SERVIGCOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Os servigos de Sustentagéo da solugéo, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:
a) Suporte Técnico Remoto e Manutengao do Portal Institucional, durante a execugao do
contrato;
b) Hospedagem do Portal Institucional, durante a execugéo do contrato;
c) Hospedagem de Caixas de E-mail vinculadas ao dominio da Contratante;

1.2.5.1. DO SUPORTE TECNICO REMOTO E MANUTENGAO DO PORTAL INSTITUCIONAL
1.2.5.1.1. DO SUPORTE TECNICO REMOTO

O suporte técnico remoto oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de
atendimento:
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e Helpdesk:

Atendimento remoto através de comunicagao telefbnica, servicos de mensagens instantaneas,
software de comunicagao falada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizacéo de
versdes, servigo de publicagdo de duvidas mais frequentes, servigo de FTP (transmissao remota
de arquivos), comunicagao remota, inclusive com acesso aos bancos de dados.

e Servigco de Suporte Técnico Remoto:

Nos casos ndo solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuara
uma analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de
Scripts (comandos especificos), corregao de programas e envio de atualizagdes, se for o caso.

O Suporte devera, ainda, devera obedecer ao seguinte:

a) Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagbes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema préprio
permitindo acompanhamento on-line (internet);

b) Horario disponivel para registro das solicitagbes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, de 8h as 18h, ininterruptamente;

¢) Informar e realizar as atualizagbes imediatamente, sempre que ocorrerem atualizagdes das
versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato.

A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando o
protocolo FTP ou HTTP e de acordo com as normas de seguranca praticadas na Contratante.

O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do
Portal Institucional:

Prazo de Solucao Definitiva
No maximo de até 24 (vinte e quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultanea ou n&o, no
uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel de severidade é
aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Portal Institucional:

Prazo de Solucao Definitiva
No maximo de até 48 (quarenta e oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas que nao afetem o
desempenho e disponibilidade do Portal Institucional, bem como para atualizagdes de sistema,
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do Portal Institucional:
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Prazo de Solugao Definitiva
No maximo de até 72 (setenta e duas) horas.

Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugao definitiva, como o
tempo decorrido entre a abertura da ordem de servico efetuado pelo Setor Solicitante da
Contratante a Contratada e a efetiva recolocagédo do Portal Institucional em seu pleno estado de
funcionamento.

A contagem do prazo de solugéo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura da ordem
de servico na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, at¢ o momento da
comunicacao da solucao definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante da Contratante.

Concluida a ordem de servigco, a Contratada comunicara o fato ao Setor Solicitante da Contratante
e solicitara autorizagao para o fechamento do mesmo. Caso o Setor solicitante da Contratante nio
confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante fornecera as pendéncias
relativas ao chamado aberto.

1.2.5.2. DA MANUTENGAO

O conceito do presente Termo de Referéncia, relativamente ao item “manutencdo do portal
institucional” obedecera aos seguintes critérios:
a) Manutencdo corretiva: € aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e interfaces com outros sistemas.
b) Manutengao legal: ocorrera em caso de mudanga na legislagdo ou por determinacao
judicial imposta a Contratante, sem prejuizos a operagdo do Portal Institucional, durante
vigéncia contratual;

A Contratada devera garantir que as correcbes fornecidas nao afetem as aplicacbes ja
desenvolvidas.

A Contratada na execucgao dos servigos de manutengao do Portal Institucional devera:
a) Atender a chamados de manutencdo corretivas do Portal Institucional; Permitir e

facilitar, a qualquer tempo, a auditoria dos servigos contratados, disponibilizando sempre
que solicitadas informagbes de registros e documentos pertinentes, sem que essa
fiscalizacao importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da Administracao;

b) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versao do Portal Institucional
sempre que ocorrer necessidade de correcbes de defeito ou de adaptagdes legais que nao
impliguem em mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de
novas fungdes ou novos relatorios;

¢) Manter atualizados todos os modulos do Portal Institucional, fornecendo prontamente
novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteracdes, acréscimos de rotina ou
melhorias de desempenho, de forma geral, mantendo a compatibilidade com as
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customizagdes ja realizadas no ambiente da Contratante. d) As novas versdes ou “release”
do produto deverao ser disponibilizados e implantados em um periodo maximo de 90
(noventa) dias do seu langamento no mercado, proporcionando a Contratante reserva de
dominio destes produtos e melhor utilizagdo de seus recursos.

d) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versao do produto sempre que
ocorrer necessidade de correcbes de defeito ou de adaptagdes legais que ndo impliquem
em mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungoes
ou novos relatorios;

e) Divulgar a documentagao técnica adequada para a utilizagcdo de todas as novas
implementagdes e melhorias na verséo padrao do Portal Institucional.

1.2.5.2.1. DA HOSPEDAGEM DO PORTAL INSTITUCIONAL

Durante toda a execugao do contrato a Contratada devera efetuar a hospedagem e disponibilizar
o Portal Institucional no formato de Cloud Computing (Computagdo em Nuvem), sendo de sua
responsabilidade disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu
perfeito funcionamento, bem como backup diario do Portal Institucional e da base de dados
produzida, dos ultimos 30 (trinta) dias.

A Hospedagem devera possuir aos seguintes requisitos:

a) 200 GB de armazenamento em disco NVMe (Volatile Memory Express - memoria nao
volatil expressa);

b) Certificado SSL;

¢) Largura de banda ilimitada;

d) Servico de CDN, com o objetivo de reduzir a laténcia (atraso na entrega do conteudo da
origem ao destinatario final);

e) IP dedicado com acesso direto por meio do enderegco IP, podendo contribuir com o
desempenho do portal;

f) Protecdo avancgada contra DDoS;

d) App de Firewall para web;

h) Protegao de infraestrutura de DNS de ataques DDoS;

i) Detector de malware;

j) Gerenciador de acessos seguro sendo possivel gerenciar privilégios para outros
acessarem a conta da hospedagem.

1.2.5.2.2. HOSPEDAGEM DE CAIXAS DE E-MAIL

Este servigo contempla o gerenciamento e hospedagem de até 100 (cem) caixas de e-mail com
capacidade de 15GB cada;

Cabera a Contratada, a pedido da Contratante, criar, excluir, desbloquear e bloquear as caixas de
e-mail.
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1.2.6. DOS SERVICOS SOB DEMANDA

Os Servicos sob Demanda tém por finalidade garantir a Contratada melhoria da utilizagdo Portal
Institucional e sao classificados em:

a) Consultoria Técnica Especializada;

b) Compilagao da Legislagao Municipal;

1.2.6.1. DA CONSULTORIA TECNICA ESPECIALIZADA

A Consultoria Técnica Especializada tem por finalidade garantir que a Solugdo Web contida neste
Termo de Referéncia atenda as especificidades da Contratante, bem como garanta a melhoria
continua de seus processos;

A Consultoria Técnica Especializada devera ser utilizada sob demanda da Contratante para:
a) Desenvolvimento Web para fins de adaptacdes, customizacdes, integragdes e evolugdes
do Portal Institucional;

A Consultoria Técnica Especializada sera quantificada em Unidade de Servigo Técnico (UST). A
métrica UST é amplamente utilizada por 6rgdos e entidades da Administragcdo Publica com o
intuito de contratar servicos de Tl e remunera-los por resultado, em consonancia com o
entendimento exarado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) em diversos acoérdaos e
consolidado na Sumula - TCU 269/2012. Este termo de referéncia esta em consonancia com as
recomendacgdes do TCU, dos acérdaos mais recentes que enfatizam a necessidade de garantir a
transparéncia, eficiéncia e economicidade desses contratos.

A Consultoria Técnica Especializada sera valorada em funcado da especializacdo dos profissionais
que as executardo e do nivel de complexidade para a sua execugao, de acordo com a tabela a
sequir;

Item Grau de Complexidade Fator Multiplicador de UST
01 Baixa 1 (um)

02 Média 2 (dois)

03 Alta 4 (quatro)

A Consultoria Técnica Especializada sera requisitada pela Contratante, mediando Pedido Formal
de Demanda, encaminhada a Contratada por e-mail, contendo, no minimo, as seguintes
informacgoes: Setor solicitante, Tipo da Consultoria (Desenvolvimento Web), Descricdo Detalhada
da Demanda e outros requisitos que possam individualizar a demanda a ser desenvolvida;

A Contratada devera, a partir da abertura do Pedido Formal de Demanda, elaborar e encaminhar
a Contratante, em até 10 (dez) dias uteis, o Plano de Execucao do Projeto contendo:

a) Descrigdo Resumida das Atividades a serem desenvolvidas;

b) Nivel de Complexidade;

c) Quantidade de UST's de Referéncia;

d) Fator multiplicador da UST por nivel de complexidade;

e) Total de UST’s a serem executadas;

f) Prazo estimado para execugao;
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A equipe técnica da Contratante avaliara o correto consumo das UST’s e o prazo de execugéo
propostos pela Contratada;

Os Pedidos Formais de Demandas aprovados para a execucdo da Consultoria Técnica
Especializada, serdo contratados através de Ordens de Servigos (OS’s) emitidas pela
Contratante, sendo pagas na conclusao e aceite do Plano de Execugéao do Projeto;

1.2.6.1.1. DO DESENVOLVIMENTO WEB

O Desenvolvimento Web sera utilizado para fins de adaptacbes, customizagdes, integracdes e
evolugdes do Portal Institucional:
a) Desenvolvimento de novas funcionalidades para os modulos existentes no Portal
Institucional;
b) Desenvolvimento de novos cadastros, consultas ou relatérios, ndo contemplados nos
requisitos funcionais do Portal Institucional;
c) Desenvolvimento de novos moédulos para o Portal Institucional;
d) Desenvolvimento de banners, botdes e layouts para o Portal Institucional;
e) Desenvolvimento de funcionalidades para integragdo do Portal Institucional com outros
sistemas utilizados pela Contratante;
f) Atualizacido das bases de dados, de forma manual ou automatizada, do Portal Institucional;
g) Desenvolvimento de Painéis de Bl (Business Intelligence) para extracdo de dados
produzidos pelo Portal Institucional;
h) Quaisquer outras atividades de desenvolvimento web para aplicagdo no Portal Institucional
nao contempladas neste Termo de Referéncia;

1.2.6.2. DA COMPILAGAO DE ATOS NORMATIVOS

O processo de Compilacdo de Atos Normativos sera realizado nas dependéncias da Contratada e
consiste em transformar o Ato Normativo em um arquivo digital editavel, contendo neste arquivo
todas as suas atualizagdes ao longo de sua vigéncia, com link para os Atos Normativos
alteradores;

O servigo de Compilacdo de Atos Normativos consiste em transformar o Ato Normativo em um
arquivo digital editavel, contendo neste arquivo todas as suas atualizagdes ao longo de sua
vigéncia, com link para os Atos Normativos alteradores;

Deverao ser compilados os Atos Normativos das seguintes espécies normativas:
a) Emendas a Lei Organica Municipal;
b) Leis Ordinarias;
c) Resolugoes.

A Contratante disponibilizara todos os Atos Normativos a serem compilados a Contratada no
suporte papel ou digital;
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Todos os atos normativos serdo indexados no médulo de Legislagdo do Portal Institucional, o qual
devera conter, no minimo, 0os seguintes campos:

a) Numero e Ano do Ato;

b) Espécie normativa;

c) Data de criagao;

d) Ementa;

e) Classificagdo Tematica;

f) Situagao Juridica;

g) Relacionamentos (alteragbes/remissées).

Durante esta etapa a Contratada devera efetuar a Classificagcdo dos Atos Normativos, que sera
realizada de acordo com os eixos tematicos definidos pela Contratante. Um Ato Normativo podera
ser classificado por um ou mais eixos tematicos;

A Situacdo Juridica refere-se a vigéncia do Ato Normativo, ficando definidos os seguintes
parametros:
a) Em Vigor;
b) Revogado;
c) Vigéncia suspensa pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em agao
direta de inconstitucionalidade (ADIn); e
d) Declarado inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES)
em acdo direta de inconstitucionalidade (ADIn).

Os Relacionamentos consistem na apresentacdo de todas as alteragdes expressas a que foram
submetidos os Atos Normativos, além da citacdo a outros Atos Normativos, municipais, estaduais
ou federais, e ainda, conexbes de assuntos que eventualmente indiquem a necessidade de
meng¢ao a outras normas para melhor interpretagéo e aplicagdo da mesma;

A Contratada devera realizar a compilagao de todos os Atos Normativos, e promover a retificagao
de todas as inconsisténcias encontradas nos campos de cadastro e/ou no respectivo conteudo
normativo na base de dados da legislagdo municipal fornecida pela Contratante;

Os textos dos Atos Normativos Compilados deverdo ser apresentados de acordo com os
seguintes critérios:

a) Apresentacao dos dispositivos legais alterados, acrescidos ou revogados expressamente,
utilizando o modo de apresentacado tachado, com a apresentacdo da posterior redacao
logo abaixo, dada pela norma que a modificou;

b) Informagéo quanto ao tipo de modificagao e a indicagdo do niumero e a data da norma que
promoveu a alteracgéo;

c) Criagao de link sobre o dispositivo modificado para consulta do texto da norma que
promoveu a alteracgéo;

d) Disponibilizagao dos textos em html em versao compilada, exibindo o texto atualizado da
norma, e versao completa, exibindo todas as redagdes anteriores;

e) Apresentacdo dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficacia
suspensa temporariamente pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES),
utilizando o modo de apresentagao tachado;
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Indicacdo do numero do processo da ADIN em que resultou na declaracdo parcial ou
integral de inconstitucionalidade ou na suspensao temporaria da eficacia da norma;

Os critérios para apresentagao dos textos dos Atos Normativos Compilados poderao ser alterados
durante a vigéncia do contrato, mediante acordo entre a Contratante e a Contratada.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR GLOBAL

2.1. O valor global do presente contrato &€ de R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

2.2. No preco ja estdo inclusos todos os custos e despesas, inclusive transportes, taxas, impostos,
seguros, licencas e outros relacionados a prestagao dos servigos, bem como garantia, quando for

O caso.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO

3.1. Fica estabelecido a forma de execugéo indireta, sob o regime de empreitada por preco global.

3.2.

Dos prazos de inicio e término dos servigos:

3.2.1. A Contratada devera iniciar os trabalhos a partir do envio da ordem de servico pela
contratante, nos termos a seguir:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

h)

O Licenciamento do Portal Institucional devera ser executado em até 05 (cinco) dias
Uteis, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

A Implantagao do Portal Institucional devera ser executada em até 01 (um) més, a partir
do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

O Treinamento para Administragcdo do Portal Institucional podera ser executado em
até 01 (um) més, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

O Suporte e Manutengao do Portal Institucional deverao ser executados pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
Servigos;

A Hospedagem do Portal Institucional devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos;

A Hospedagem de E-mails devera ser executada pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servicos;

A Consultoria Técnica Especializada devera ser executada sob demanda, pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de
Servigos;

A Compilagao de Atos Normativos devera ser executada sob demanda pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses, a partir do recebimento, pela Contratada, da ordem de servigos.

3.3. Do local de execucgédo dos servigos:

3.3.1. Os servicos serao executados em local a ser definido pela Contratada e as suas expensas.
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3.4. Do recebimento provisério/definitivo do produto/servigo

3.4.1. Do recebimento provisério/definitivo do servico

3.4.1.1 O objeto sera recebido provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante assinatura no
verso do documento fiscal respectivo atestando o recebimento provisorio (e anuéncia no relatério
mensal de prestagdo de contas fornecido pelo contratado*), que apds verificagdo da sua
conformidade encaminhara os documentos para o recebimento definitivo pelo gestor do contrato,
com os dizeres: “verificada a conformidade, ao gestor para o recebimento definitivo”.

3.4.1.2. Se o objeto for de facil conferéncia e sem complexidade de verificagdo para fins de
recebimento, o fiscal podera formalizar o atesto aduzindo no verso do documento fiscal: “Recebido
e conferido em ato Unico”, ao gestor para o recebimento definitivo.

3.4.1.3. Os itens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes e quantidades constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos pela Contratada no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data de
recebimento da notificagao, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

3.4.1.4. Até que seja sanada a situagao prevista no item anterior, ficara interrompido o prazo de
recebimento definitivo e o prazo para pagamento ficara suspenso.

3.4.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data de sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021, mediante Termo Aditivo, devidamente autorizada formalmente pela Autoridade
Competente.

4.2. Nos contratos assinados eletronicamente, sera considerada a data da ultima assinatura.
4.3. A eficacia do mesmo dar-se-a apés a publicacdo resumida do instrumento na Imprensa Oficial

dos Municipios (Amunes) e no Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP).

5. CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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5.1. As despesas decorrentes da execug¢do do objeto desta Licitagdo, na modalidade de Pregao
eletrénico, correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias:

SECRETARIA DOTAGAO ORGAMENTARIA FICHA FONTE DE
RECURSO
Secretaria Municipal de XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXKXXXXXKX XXX XXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXX

6. CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

6.1. A Gestao desta contratacdo sera realizada pelo Secretario Municipal de Governo e a
Fiscalizagao sera realizada pelo servidor Mateus Teixeira de Oliveira Santos Motta, Matricula
10399, ou por outro servidor designado, por meio de Ato de Designagdo do Secretario da Pasta
requisitante, que devera atestar a execugéo dos servigos.

6.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios ocultos, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade  da Administragdo  ou de seus agentes e prepostos.

6.3. O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugéo da contratacdo, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis

7. CLAUSULA SETIMA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto
7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,

juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os produtos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.
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7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apés a verificagao da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugado do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.6. O prazo para a solugao, pela contratada, de inconsisténcias na execugcédo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragédo durante a anadlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Liquidacao
7.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.9. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.10. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) O prazo de validade;
b) A data da emissao;
¢) Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) O periodo respectivo de execugao do contrato;
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e) O valor a pagar;
f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao
da situagao, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal, ou instrumento de cobranga equivalente, devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

Prazo de Pagamento

7.13. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagao da
liguidacao da despesa, conforme secao anterior.

7.14. Em caso de atraso pelo contratante, cabera ao contratado direito ao recebimento de multa
financeira calculada nos seguintes termos:
VM = VF x 0,33 x ND
100

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso
ND = Numero de dias em atraso

Forma de Pagamento

7.15. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, apdés a analise e
certificacdo dos servigos pelo fiscal do contrato, contados da finalizagao da liquidacado da despesa,
conforme segao anterior.

7.16. Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:

a) Licenciamento do Portal Institucional: em parcela uUnica, mediante apresentagdo de
nota fiscal a Contratante, acompanhada da Licenca Perpétua em carater definitivo do
Portal Institucional, em nome da Contratante;

b) Implantagao do Portal Institucional: em parcela Unica, mediante apresentagdo de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério de Implantagao do Portal Institucional;
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c¢) Treinamento na Administracdao do Portal Institucional. em parcela Unica, mediante
apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada da Lista de Presenca dos
treinamentos realizados no periodo, bem como os certificados de participagao;

d) Suporte e Manutengao do Portal Institucional. 24 (vinte e quatro) parcelas mensais,
iguais e consecutivas, mediante apresentagédo de nota fiscal a Contratante, acompanhada
do Relatério Mensal;

e) Hospedagem do Portal Institucional. 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e
consecutivas, mediante apresentacdo de nota fiscal a Contratante, acompanhada do
Relatério Mensal;

f) Hospedagem de E-mails: 24 (vinte e quatro) parcelas mensais, iguais e consecutivas,
mediante apresentacgao de nota fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério Mensal;

dg) Consultoria Técnica Especializada: em parcelas mensais, mediante apresentagao de
nota fiscal a Contratante, acompanhada dos artefatos entregues e executados no periodo;

h) Compilacdo de Atos Normativos: em parcelas mensais, mediante apresentagédo de nota
fiscal a Contratante, acompanhada do Relatério dos Atos Normativos Copilados no
periodo;

As notas fiscais dos servicos deverdo ser emitidas com data, razdo social da empresa,
discriminagdo e descricdo dos servigos, seu valor unitario e global, indicagdo do periodo
correspondente de sua realizagdo, bem como conter o nome da Contratante e CNPJ.

7.17. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.20. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.21. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nao sofrera a retencgéao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdao de
comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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8.1. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo e entrega dos servigos contratados, em
conformidade com os prazos, padroes e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade deles;

8.2. Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe vedado
ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigagcdes assumidos neste
instrumento, ou que dele resultem, sem prévia e formal anuéncia da contratante;

8.3. Coordenar e supervisionar os servigos, cumprindo rigorosamente os termos, servigos e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

8.4. Comunicar, formal e imediatamente, a contratante sobre eventuais ocorréncias anormais
verificadas na execucdo do contrato, no menor espago de tempo possivel, incluindo toda e
qualquer irregularidade constatada;

8.5. Fornecer um canal de comunicacdo direta com os usuarios da Contratante, visando o
atendimento com a maior diligéncia possivel, as determinagdes da contratante, adotando todas as
providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades verificadas e sugestdes
permitindo o acompanhamento;

8.5.1. A regularizagédo que afete o andamento do sistema devera ser solucionada imediatamente,
as demais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias;

8.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, as mesmas condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

8.7. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execugao do contrato;

8.8. Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de quaisquer
tributos, contribuigdes, multas ou 6nus oriundos da contratagdo, pelos quais seja responsavel,
principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial.

8.9. Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo 6rgao oficial
competente, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta basica, vale refeigao, vale transporte e demais beneficios, previstos em acordo
coletivo ou convengado da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de
pagamentos de beneficios e encargos.

8.10. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a contratante ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, em decorréncia do ndo cumprimento ou cumprimento
irregular das obrigagdes assumidas;
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8.11. Indicar representante para manter contato com a Contratante para o esclarecimento de
duvidas, fornecendo nome, telefone e endereco eletrdnico para contato, informando formalmente
caso haja mudanca de representante ou de dados;

8.12. Responsabilizar-se pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas
federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

8.13. Acompanhar as publicagbes das normas no Diario Oficial do Estado para as efetivas
insercoes e atualizacdes.

8.14. Apresentar os Relatérios referente a execugdo dos servigos, na forma estipulada no
presente Termo de Referéncia;

8.15. Emitir nota fiscal datada com a razéo social da empresa, discriminando e descrevendo os

servigos, seu valor unitario e global, com periodo correspondente de sua realizagdo, contendo
nome da Contratante e CNPJ.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentagéo pertinente aos trabalhos
contidos neste Termo de Referéncia;

9.2. Acompanhar e Fiscalizar a execucao dos trabalhos por meio de um usuario da Contratante;
9.3. Promover a avaliacao e fiscalizagao deste instrumento;

9.4. Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

9.5. Apds o recebimento da nota fiscal e do Relatério, os usuarios da Contratante designados para
fiscalizagao do contrato, atestardo a execugdo do contrato, certificando o cumprimento dos

servigos, a vista das clausulas contratuais;

9.6. Solicitar a substituicido de qualquer funcionario da Contratada que embarace a acdo da
fiscalizagao;

9.7. Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente constatadas, bem
como nas demais informagdes e instrugbes complementares deste Termo de Referéncia,
necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

9.8. Exercer rigoroso controle sobre a execugao dos servigos aprovando os eventuais ajustes que
ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

9.9. Verificar e atestar os servigos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as
faturas emitidas pela Contratada;
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9.10. Encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os
respectivos atendimentos
10. CLAUSULA DECIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que infringir as disposigbes previstas no art.
155 da Lei n°® 14.133/2021, quais sejam:

10.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

10.1.2. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcédo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;
10.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

10.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

10.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao ou a execugao do contrato;

10.1.9. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

10.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1. considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigcdes de participagcdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de
negociagao;

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta licitagao;

10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminas nos subitens anteriores, em

processo de aplicacao de penalidade, estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangoes:
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a) Adverténcia pela falta do subitem 10.1.1, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

b) Multa de 15% sobre o valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do por quaisquer das
infracdes dos itens 10.1.1 a 10.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 10.1.2 a 10.1.7, quando nao se justificar a imposi¢gao de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes municipais, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 10.1.8 a
10.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

10.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos orgaos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragcdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sangbes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagédo de
reparagao integral do dano causado a Administragéo Publica.

10.6. Na aplicagdo da sangéo prevista na alinea “b” do item 10.2, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

10.7. Para aplicacdo das sangdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 11.2 sera instaurado
processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimacgao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
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10.7.1. Quando o quadro funcional n&o dispor de servidores estatutarios, a comisséo a que se
refere o item anterior sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos
seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servigo
no orgéo ou entidade.

10.8. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

10.9. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se os demais procedimentos previstos na Lei n° 14.133/2021.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

11.1. Nao se aplica subcontratacdo do objeto da contratagdo. No contexto do projeto Piuma
Digital, a decisdo de ndo permitir a subcontratacdo fundamenta-se na natureza especifica e
técnica do servigo requerido. A empresa de tecnologia da informagao selecionada para este
projeto possui todas as competéncias e recursos necessarios internamente para a entrega
completa do objeto da licitagao. Isso inclui expertise em software, hardware, e gestdo de sistemas
de informacgao, eliminando a necessidade de subcontratar partes do trabalho. Esta abordagem
assegura uma maior integridade e coesado do projeto, permitindo um controle mais eficaz da
qualidade e da execucdo, além de simplificar a cadeia de responsabilidade. Portanto, a nao
subcontratagao contribui diretamente para a eficiéncia e eficacia na implementacdo do 'Piuma
Digital', garantindo que os padrdes de segurancga, confiabilidade e desempenho sejam plenamente
atendidos.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

12.1. A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condigdes estabelecidas neste Contrato,
0s acréscimos e/ou supressdes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTAMENTO

13.1. Os precos registrados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir
de quando podera haver reajuste. Tomando como base a data do or¢camento estimado pela
administracdo Municipal, sendo esta a data do relatério de pesquisa de precgos, aplicando-se o
IPCA- IBGE, conforme férmula abaixo descrita.

13.1.1. Férmula de calculo:
Pr=P+(PxV)

Onde:
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Pr = prego reajustado, ou prego novo:

P = precgo atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma do item 9.1 desta clausula, de modo que (P x V) significa
0 acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

13.1.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagido da CONTRATADA.

13.1.3. Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem
pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

13.1.4. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

13.1.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA

14.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021. Considerando o valor envolvido na contratagdo para implantagdo do projeto Piuma
Digital, avaliou-se que a exigéncia de uma garantia contratual ndo se faz necessaria. Esta decisao
baseia-se na analise de custo-beneficio, onde os custos administrativos e operacionais
relacionados a gestdo de garantias seriam desproporcionais ao valor e ao risco do contrato.
Portanto, optou-se por simplificar o processo de licitacdo para agilizar a contratagao e facilitar a
participacado, garantindo assim eficiéncia e economicidade na aquisi¢ao desta solugao tecnolégica

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

15.1. Este contrato podera ser rescindido pelo CONTRATANTE, independentemente de
notificagado ou interpelagao judicial, atendido o disposto nos arts. 137 a 139 da Lei n°® 14.133/2021

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis a matéria e principios gerais dos
contratos.

17- CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17.1. E eleito o foro da Comarca de Piima para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°
da Lei n°® 14.133/21.

E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma (assinatura fisica) e, no caso de utilizacdo de assinatura digital qualificada, sera
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em somente 01 (uma) via, para que surta um so efeito e a data do termo devera ser considerada a
data da ultima assinatura.

Pitmal/ES, de de 2024.

PAULO CELSO COLA PEREIRA
Prefeito de Pitima/ES

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1-
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