PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”
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QUADRO DE RISCOS GERAIS MAPEADOS PELO MUNICIiPIO DE SANTA TERESA/ES

1.0 ERRO NA ESPECIFICACAO DO OBJETO/ITEM

ERRO NA ESPECIFICACAO DO OBJETO/ITEM

Falta de detalhamento técnico adequado;

Auséncia de padronizagao;

Auséncia de pré-qualificacdo de fornecedores;
Causas Nao utilizagdo do Catalogo de Materiais/Servigos;
Falha na centralizagao e fiscalizacdo das aquisi¢des;
Caréncia de capacitagdo técnica dos requisitantes;
Exagero na descri¢ao do objeto/item;

Aquisicao de itens inadequados;
Comprometimento da execucao contratual;
Direcionamento de marca na especificacdo do objeto/item;

Consequéncias Inviabilidade da Pesquisa de Pregos;
Necessidade de substituicao ou retrabalho, gerando atrasos e custos adicionais;
Prejuizo a economicidade e a continuidade dos servigos publicos.
Etapa (X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

Probabilidade  |[MUITO BAIXA () BAIXA (X) MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE () RELEVANTE ()
Impacto
MUITO RELEVANTE ( ) EXTREMO (X)

Utilizar o Catalogo de Materiais/Servigos;
Padronizagdo dos produtos/servigos com detalhamento de qualidade, marcas,

~ . caracteristicas técnicas e critérios de aceitagao;
Acao Preventiva

Pré-qualificagdo de fornecedores para garantir capacidade técnica e atendimento
as especificacoes;
Travar no sistema a descri¢ao e especificacdo elaborada, com alteracdo apenas
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pelo setor competente;

Revisdo pela Centralizacdo de Compras da descricao do objeto, antes de iniciar a
elaboragdo do Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar

Promover revisao técnica do Termo de Referéncia;

Capacitacao dos servidores para especificagdo correta;

Vedac¢ao de marcas inadequadas ou produtos que ndo atendam as especificagdes
pelo fiscal do contrato;

Centralizagdo das aquisi¢des pela Comissdo Centralizada de Compras,
garantindo uniformidade e controle.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude em articulagdo com a

Responsavel . ..
p Secretaria requisitante.

Retificacdo do Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar, Documento de
Formalizacdo de Demanda e Pedido de Compras antes da publicagdo do edital;
Acao de contingéncia |Processos de Penalizagdo com resultado de vedagdo de marca;

Correcdo ou substituicdo do produto antes da entrega definitiva, com registro
formal da ocorréncia.

Fiscal e Gestor do Contrato, Comissao Centralizada de Compras/Secretaria de

Responsavel , . - . .
p Satde em articulagdo com a Secretaria requisitante.

2.0 ERRO NA CLASSIFICACAO DA UNIDADE DE MEDIDA

MEDIO ERRO NA CLASSIFICACAO DA UNIDADE DE MEDIDA

Desconhecimento das praticas do mercado para execucao do servigo;
Desconhecimento das possiveis unidades de medida existentes a serem aplicadas
Causas para aquele servigo especifico;

Nao observancia da necessidade de multiplicagdo dos itens por cada més do
contrato, quando for o caso;

Dificuldade na Pesquisa de Pregos;

Auséncia de padrao nas propostas;

Consequéncias Dificuldade na medigdo e pagamento durante a execucdo do Contrato;
Inexequibilidade ou Sobreprego das Propostas;

Dificuldade para elaboragdo do termo aditivo do contrato;

Possivel Superfaturamento pela ndo compreensao da unidade de medida;
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Etapa

Probabilidade

Impacto

Acao Preventiva

Responsavel

Acao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

Dificuldade para acompanhamento do saldo do Contrato;
Insuficiéncia de Saldo.

(X) Planejamento ( ) Gestao do Contrato ( ) Selecdo do Fornecedor

MUITO BAIXA ( ) BAIXA (X) MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE (X) EXTREMO ()

Utilizar o Catalogo de Materiais/Servigos;

Travar no sistema a descri¢ao e especificacdo elaborada, com alteracdo apenas
pelo setor competente;

Revisdo pela Centralizacdo de Compras da descricao do objeto, antes de iniciar a
elaboragdo do Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar

Promover revisao técnica do Termo de Referéncia.

Comissao Centralizada de Compras/Secretaria de Satde em articulagdo com a
Secretaria requisitante.

Retificacdo do Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar, Documento de
Formalizagcdo de Demanda e Pedido de Compras antes da publicagdo do edital.

Comissao Centralizada de Compras/Secretaria de Satide em articulagdo com a
Secretaria requisitante.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

3.0 QUANTITATIVO MAL DIMENSIONADO

Causas

Consequéncias

Etapa

Probabilidade

Impacto

Aciao Preventiva

QUANTITATIVO MAL DIMENSIONADO

Auséncia de critérios técnicos e estudos preliminares adequados para definicao do

quantitativo;

Falha no levantamento de demandas pelas unidades requisitantes;

Nao observancia do saldo em estoque pelo sistema de gestdo no momento do
Pedido de Compra;

Nao observancia de historicos de consumo, saldo de contratos em vigor e aditivos
realizados;

Reprodugio dos quantitativos em contratagdes anteriores sem adequagao ao
consumo efetivamente realizado.

Insuficiéncia de saldo contratual antes do prazo previsto; Necessidade de aditivos
emergenciais ou contratagdes diretas sem planejamento adequado;

Prejuizo a continuidade do servigo publico e a economicidade da contratagao.
Fracionamento de Despesa;

Aquisi¢oes e Contratagdes desnecessarias.

(X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA () BAIXA () MEDIA (X) ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE () RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE (X) EXTREMO ()

Exigir justificativa formal e documentada dos quantitativos solicitados pelas
unidades demandantes, inclusive no ato da elaboragdo do Plano de Contratagao
Anual;

Cruzar informagdes com contratos em vigor, aditivos realizados e eventuais
extingdes por falta de saldo;

Capacitacdo da equipe para utilizagdo do sistema de gestdo quanto aos relatorios

de estoque e de Autorizacdo de Fornecimento;
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Capacitacdo dos servidores das Secretarias Requisitantes para consulta do Plano de
Contratacao Anual no sistema GovPlan;

Revisdo sistematica do Plano de Contratagdo Anual pela Comissdo Centralizada de
Compras/Secretaria de Satde.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude, Secretaria Requisitante e

Responsavel Setor de Contratos.

Retificacdo do Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar, Documento de
Formalizagdo de Demanda e Pedido de Compras antes da publicagdo do edital;
Acao de contingéncia Revisdo do Plano de Contratacdo Anual realizada pelos servidores responsaveis
pelo langcamento das informagdes no sistema GovPlan (art. 12, §2°, Decreto n°
235/2025);

Comissao Centralizada de Compras/Secretaria de Satude, Secretaria Requisitante,
Responsavel Servidores responsaveis pelo lancamento das informagodes no sistema GovPlan e
Setor de Contratos.

4.0 NECESSIDADE DE CONTRATACAO COMPLEMENTAR NAO PREVISTA NO
PLANEJAMENTO

NECESSIDADE DE CONTRATACAO COMPLEMENTAR NAO
PREVISTA NO PLANEJAMENTO

Planejamento inicial incompleto, sem contemplar todas as necessidades
relacionadas ao objeto, especialmente no topico Contratagdes Correlatas do
Estudo Técnico Preliminar;

Falha na identificag@o de servicos ou bens complementares ao objeto principal;
Causas Falta de comunicagdo da Centralizagdo de Compras com a Secretaria
Requisitante;

Falta de conhecimento acerca do objeto contratado;

Nao observancia da necessidade de instalagdes e manutengdes de objetos
contratados.

Necessidade de processos adicionais, gerando atrasos € custos extras;
Inutilidade do objeto;

Deterioracdo do objeto pelo desuso;

Consequéncias Impacto negativo da visdo pela sociedade e 6rgdos de controle sobre a gestao
municipal;

Impacto financeiro;

Dano ao erario;

Fragmentagdo do contrato, dificultando gestao e fiscalizacdo;
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Etapa

Probabilidade

Impacto

Aciao Preventiva

Responsavel

Acao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

Risco de ndo atendimento integral da demanda.

(X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA () BAIXA () MEDIA () ALTA (X) MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE ( ) EXTREMO (X)

Incluir todos os itens e servicos complementares no mesmo processo de
contratagdo, mesmo que separados por item/lote;

Revisar a forma de contratacdo para contemplar integralmente as necessidades do
orgao ou unidade requisitante;

Comunicagdo clara entre todos os setores envolvidos no planejamento;

Inclusdo no Plano de Contratagdo Anual de item de contrata¢des correlatas ou
interdependentes;

Capacitagdo para correta elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude e Secretaria
Requisitante.

Realizar contratacdo complementar de forma planejada e justificada;
Ajustar o planejamento de futuras contratagdes para evitar recorréncia.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude e Secretaria
Requisitante.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

5.0 NAO REALIZACAO DA CONTRATACAO NO PRAZO ADEQUADO

MEDIO

NAO REALIZACAO DA CONTRATACAO NO PRAZO
ADEQUADO

Causas

Consequéncias

Etapa

Probabilidade

Impacto

Falta de definicao de datas ou prazos pelas Secretarias requisitantes;
Auséncia da Informagao sobre o Prazo Final para a Contratacao;
Planejamento deficiente ou incompleto das aquisi¢des;

Abertura atrasada do processo de contratagao;

Auséncia de calendario de contratagdes;

Preenchimento inadequado ou auséncia do campo de prazo final no Plano de
Contratacao Anual,

Demora injustificada do processo nos setores;

Nao verificacdo do fluxo processual e ndo utilizacao de checklist para analise
do processo;

Comunicagao inadequada entre Secretaria Requisitante e Centralizagdo de
Compras.

Atrasos na execucdo das contratagoes;

Impacto na continuidade e eficiéncia dos servigos publicos;

Fracionamento de Despesas;

Nao realizacdo da contratacédo;

Retrabalho desnecessario;

Sobrecarga da Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude;
Impacto negativo da visao pela sociedade e 6rgdos de controle sobre a gestdo
municipal;

Atrasos nos processos planejados;

Responsabilizacao do(s) servidor(es) que deu causa e do(s) ordenador(es) de
despesas;

Necessidade de processos emergenciais ou de contratagdes fora do
planejamento.

(X) Planejamento ( ) Gestao do Contrato ( ) Selecdo do Fornecedor

MUITO BAIXA ( ) BAIXA () MEDIA (X) ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE ( ) POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE (X)
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()
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Acio Preventiva

Responsavel

Ac¢ao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

Implementar alertas automaticos no sistema GovPlan para identificagdo de
prazos nao definidos;

Implantagdo de fluxo processual e utilizagao de checklist para analise do
processo;

Caso identificado na elaboragdo do Plano de Contratagdo Anual a auséncia de
informagdes acerca dos prazos ou preenchimento indevido com prazos
desarrazoados, devolucdo a Secretaria para corregao;

Capacitagdo dos servidores das Secretarias Requisitantes para consulta do
Plano de Contratacdo Anual no sistema GovPlan;

Elaboragdo do Calendario de Compras com prazos razoaveis para
cumprimento;

Revisdo periddica das necessidades registradas no Plano de Contratacdo Anual
antes do inicio do processo de compra;

Criagdo ¢ nomeag¢do da Comissdo de elabora¢do do Plano de Contratagdo
Anual;

Orientacgdo as Secretarias requisitantes sobre a obrigatoriedade de informar
datas e prazos para todas as demandas.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Satde, Secretarias
Requisitantes e Comissdo de elaboragao do Plano de Contratagdo Anual.

Rever a real necessidade da Contratagdo pela Secretaria Requisitante;

Ajustar o planejamento das contratagdes da Secretaria Requisitante
imediatamente ap6s a identificacdo, para realocacdo dos prazos dos processos
de Contratacdo daquela Secretaria;

Priorizar processos criticos em todos os setores para garantir atendimento as
demandas e continuidade do servigo publico;

Realizagdo de mutirdo de trabalho nos setores quando houver acimulo de
processos;

Revisdo do Calendario de Compras;

Propor adesao de atas de outros 6rgdos pela Secretaria Requisitante;
Acompanhamento do trAmite processual pelo Requisitante at¢ a finalizacdo da
contratacgao.

Comissdo Centralizada de Compras/Secretaria de Saude, Setor de Licitagdes,
Procuradoria Juridica, Setor de Contratos, Secretarias Requisitantes e
Comissao de elaboracdo do Plano de Contratagdo Anual.
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6.0 ELABORACAO DO TR EM DESACORDO COM A NECESSIDADE

MEDIO ELABORACAO DO TR EM DESACORDO COM A NECESSIDADE

Deficiéncias na documentagdo fornecida pelas unidades requisitantes;
Falha na comunicagdo entre a Centralizacdo de Compras e as Secretarias
Requisitantes;

Informagao insuficiente sobre requisitos e especificagoes do objeto.

Causas

Elaborag@o incompleta ou incorreta do Termo de Referéncia (TR);

Necessidade de ajustes ou retificagdes posteriores, atrasando o processo de
contratacao;

Possibilidade de contratagdes inadequadas ou incompletas;

Falha na Contratagao (fracassada, frustrada ou deserta);

Descontinuidade na prestagao do servigo publico ou fornecimento;

Necessidade de contratacdes complementares, até mesmo de forma emergencial,
com possibilidade de responsabilizacdo do servidor que der causa.

Consequéncias

Etapa (X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

Probabilidade ~ [MUITO BAIXA () BAIXA (X) MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE ( ) POUCO RELEVANTE () RELEVANTE (X)
Impacto
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()

Padronizagdo da minuta do DFD para que ndo ocorra falta de informagdes;
Revisdao do DFD preenchido pela Centralizagdo de Compras;

Alinhamento prévio da Centralizacdo de Compras com as Secretarias Requisitantes
com reunides para esclarecimento de duvidas, quando houverem;

Elaboragdo de relatorio mensal pela Centralizagdo de Compras identificando
deficiéncias ou lacunas no DFD a serem preenchidas pela Secretaria Requisitante;
Proposta de alteracdes na minuta de DFD baseadas nos relatorios mensais
Capacitacdo das Secretarias na elaboragdo do DFD.

Aciao Preventiva
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Responsavel Centralizagdo de Compras e Secretaria Requisitante.

Solicitar complementacdo de informagdes ou retificagdo do DFD antes da
finalizacdo do TR;

Ajustes no TR de forma agil para garantir conformidade com as necessidades sem
atrasar o processo de contratagio;

Fixacdo de prazo nos Despachos para retorno das solicitagdes pelas Secretarias;
Celeridade no retorno da Secretaria com as informagdes necessarias para
elaboragdo do TR;

Readequacao do cronograma de processos de compras da Secretaria Requisitante
em caso de ndo atendimento dos prazos fixados para retorno pela Centralizagdo de
Compras.

Ac¢ao de contingéncia

Responsavel Centralizagdo de Compras e Secretaria Requisitante.

7.0. PESQUISA DE PRECO MAL ELABORADA / PRECO INEXEQUIVEL OU SOBREPRECO

PESQUISA DE PRECO MAL ELABORADA / PRECO

BAIXO INEXEQUIVEL OU SOBREPRECO

Levantamento de pregos incompleto ou desatualizado;

Falta de analise de mercado ou fontes confiaveis;
Inexperiéncia ou falha técnica na elaboragdo da pesquisa;
Alteragdes no mercado local que ndo foram consideradas;
Causas Deficiéncia na descrigao do objeto;

Pesquisa realizada com quantitativo incompativel;
Utilizacdo de unidade de medida inadequada;

Prazo insuficiente para elaboragdo da pesquisa;

Nao observancia da IN de Pesquisa de Pregos na elaboragao.

Licitagdo deserta ou fracassada.

Precos inexequiveis ou sobreprego;

Necessidade de retrabalho ou de novos processos licitatorios;
Solicitagdo de reequilibrio economico-financeiro;
Inexecucao contratual;

Descontinuidade dos servigos publicos e aquisicdes;
Contratagdes emergenciais;

Sobrecarga de trabalho nos setores;

Impacto politico negativo;

Consequéncias
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Etapa

Probabilidade

Impacto

Acao Preventiva

Responsavel

Acao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

Impugnagoes ao Edital.

(X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA (X) BAIXA () MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE (X)
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()

Utilizacdo de software de apoio para levantamento e andlise de precos;
Analise criteriosa de relatorios de licitagdes desertas, fracassadas ou com
inexequibilidade para evitar recorréncia;

Comunicagdo a Secretaria Requisitante sobre alternativas de produtos ou servigos
com melhor disponibilidade de mercado;

Definigao de padroes objetivos para elaborag¢do da pesquisa de pregos com
previsdo em Instrugdes Normativas e Minutas de Editais;

Consideracdo do mercado local e das condicdes especificas de ME e EPP;
Realizagdo de diligéncias para obtenc¢do de precos no comércio local e a outros
orgaos publicos pelo setor responsavel;

Capacitacdo dos servidores acerca da IN de Pesquisa de Precos.

Centralizagdo de Compras, Secretaria Requisitante, Setor de Licitagdo e
Procuradoria Juridica.

Readequar a pesquisa de precos antes da publicacdo do edital;
Ajustar quantitativos ou especificagdes para viabilizar a licitagdo;
Revisar e atualizar os padroes de pesquisa para futuras contratagdes.

Centralizagdo de Compras, Setor de Licitagao e Secretaria Requisitante.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

8.0. NAO MANUTENCAO DA PROPOSTA PELO FORNECEDOR E/OU RECUSA NA
ASSINATURA DO CONTRATO

BAIXO

NAO MANUTENCAO DA PROPOSTA PELO FORNECEDOR
E/OU RECUSA NA ASSINATURA DO CONTRATO

Causas

Consequéncias

Etapa

Probabilidade

Impacto

Aciao Preventiva

Falha na gestao de prazos das propostas;

Auséncia de alerta ou controle do vencimento das propostas;
Planejamento inadequado do cronograma da licitagao;

Comunicagdo inadequada com o fornecedor sobre prazos e exigéncias
contratuais;

Atraso no tramite processual apds a formalizagao da proposta.

Proposta desconsiderada, comprometendo a competigao;

Possibilidade de atrasos na contratagcdo ou necessidade de nova licitagao;
Impacto na economicidade e continuidade do servi¢o publico;

Atraso na execug¢do do contrato e prestacao do servigo ou fornecimento;
Impacto financeiro ao acionar os fornecedores remanescentes, quando houver;
Contratacdo emergencial, com possibilidade de responsabilizacdo do servidor
que der causa;

Impacto politico negativo perante a sociedade e os 6rgaos de controle externo;
Possibilidade de perda de recursos de transferéncias voluntarias.

() Planejamento () Gestdo do Contrato (X) Sele¢ao do Fornecedor

MUITO BAIXA (X) BAIXA () MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE ( ) POUCO RELEVANTE () RELEVANTE (X)
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()
Solicitar que a proposta tenha validade minima 120 dias em licitagdes mais

complexas ou com muitos itens/lotes;
Melhorar o monitoramento quanto aos prazos para assinatura;

Notificar o fornecedor previamente sobre datas limites e documentos necessarios;

Implementar alertas no sistema para acompanhar vencimento de propostas e
prazos de assinatura;
Diminui¢do no numero de itens/lotes para simplificagdo do processo licitatorio;
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Responsavel

Acao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
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Incluir no fluxo da licitagdo a verificagdo da validade das propostas em momento

anterior 2 homologacao;
Verificar a necessidade de renovacao de propostas, quando necessario.

Setor de Licitagao e Setor de Contratos.

Solicitar renovacao imediata da proposta vencida ou proxima ao vencimento
antes da homologagao do processo ou antes da formalizagdo do contrato;
Ajustar o cronograma da licitacdo para evitar impacto no processo;
Cumprimento do prazo legal estabelecido para assinatura do contrato;
Notificagdao formal do Fornecedor;

Aplicacdo de penalidade em caso de recusa injustificada;

Acionar o segundo colocado ou realizar nova licitagdo se necessario.

Setor de Licitagdo, Procuradoria Juridica e Setor de Contratos.

9.0 LICITANTE NAO ACOMPANHAR A SESSAO

MEDIO LICITANTE NAO ACOMPANHAR A SESSAO
Causas Desatencao ou falta de comprometimento do licitante;
u Falha do Licitante ao desconhecer a utilizagao do sistema de notificagao.
Licitacdo prejudicada ou inviabilizada, dependendo do ntimero de participantes;
Consequéncias Licitagao fracassada;
q Necessidade de adiar a sessdo ou realizar nova convocacao;
Possivel impacto nos prazos da contratagao.
Etapa () Planejamento () Gestao do Contrato (X) Sele¢do do Fornecedor
Probabilidade MUITO BAIXA () BAIXA () MEDIA () ALTA (X) MUITO ALTA ()
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Impacto

Acao Preventiva

Responsavel

Ac¢ao de contingéncia

Responsavel

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA

Estado do Espirito Santo

“Primeira Cidade de Colonizacéo Italiana do Brasil”

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE (X) RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()

Previsdo no edital de penalidades para o ndo acompanhamento da sessao;
Aplicacao da penalidade quando houver infragdo pelo licitante;

Contato prévio com licitantes via WhatsApp ou outros canais disponiveis;
Aquisi¢ao de um smartphone para o setor afim de facilitar o contato com os
licitantes;

Avaliar possibilidade de alertas automaticos pelo sistema para informar licitantes
sobre a sessdo e sobre a aplicagdo de penalidades.

Setor de Licitacdo e Comissdo de Apuracdo de Responsabilidade.

Aplicacao de penalidade prevista em edital em caso de ndo acompanhamento;
Reagendar a sessdo, se necessario, garantindo a participagdo minima exigida;
Contato com licitantes via WhatsApp ou outros canais disponiveis.

Setor de Licitacdo e Comissdo de Apuracdo de Responsabilidade.

10.0. LICITACAO DESERTA

BAIXO

LICITACAO DESERTA

Causas

Consequéncias

Preco definido fora da realidade do mercado;
Objeto mal especificado ou pouco atrativo para fornecedores;
Modelagem inadequada da licitacdo.

Impossibilidade de contratar o objeto no prazo planejado;

Necessidade de refazer o processo licitatorio, gerando atrasos e custos adicionais;
Descontinuidade do servigo ou fornecimento planejado;

Impacto politico negativo;

Fracionamento de despesas;

Sobrecarga dos setores pelo retrabalho;

Contratagdo emergencial, com possibilidade de responsabilizacdo do servidor que

deu causa.
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Etapa (X) Planejamento ( ) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

Probabilidade  |[MUITO BAIXA (X) BAIXA () MEDIA ( ) ALTA (X) MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE (X)
Impacto
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()

Ajustar pregos estimados com base em pesquisa de mercado atualizada;
Revisar detalhadamente o objeto e especificagdes do edital;

Garantir adequada modelagem do processo licitatorio;

Acdo Preventiva  |Centralizacdo do planejamento na equipe de compras;

Capacitacdo da equipe de compras;

Defini¢do de minuta padronizada de ETP, TR e Pesquisa de Precos;
Contratagdo de software de Pesquisa de Precos.

Centralizagdo de Compras, Comité, UCCI, Procuradoria Juridica e Secretarias

Responsavel ..
p Requisitantes

Readequar edital ou iniciar nova licitagdo com ajustes necessarios;

Avaliar alternativas de contratagdo direta ou contratagdo complementar, se
permitido;

Contratagdo emergencial, com possibilidade de responsabilizacao do servidor que
deu causa;

Revisdo dos documentos do planejamento (ETP, TR e Pesquisa de Precos).

Acao de contingéncia

Centralizagdo de Compras, Setor de Licitagao e Secretaria Requisitante

Responsavel
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11.0 INEXECUCAO CONTRATUAL

MEDIO

INEXECUCAO CONTRATUAL

Causas

Consequéncias

Etapa

Probabilidade

Impacto

Acao Preventiva

Auséncia de acompanhamento continuo da gestdo e fiscalizagdo contratual;
Falha na identificagdo de vencimentos de contratos ou necessidade de aditivos;
Capacitacdo inadequada da equipe responsavel pela gestao e fiscalizacdo dos
contratos;

Rotatividade de servidores;

Desconhecimento técnico sobre o objeto do contrato.

Interrupcdo de servigos essenciais ou fornecimento de bens;

Impacto na continuidade dos servigos publicos;

Necessidade de Contratagdes emergenciais, com possibilidade de
responsabilizacdo do servidor que deu causa;

Impacto politico negativo perante a sociedade e os 6rgaos de controle externo;
Possivel dano ao erario.

() Planejamento (X) Gestao do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA (X) BAIXA () MEDIA () ALTA (X) MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE (X) EXTREMO ()

Utilizacdo de sistema processual eletronico;

Implementar alertas automaticos de vencimento de contratos e aditivos via
sistema de gestao;

Capacitar servidores sobre o fluxo de aditivos € acompanhamento de contratos;
Defini¢ao de competéncias e responsabilidades;

Estabelecimento de normas internas, padronizagdo de minutas e fluxos
processuais sobre aditivos, extingao de contratos e gestdo contratual;
Realizagdo de concurso publico;

Criagao de comissao centralizada de fiscaliza¢do de contratos com servidores
efetivos.
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Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos, Comité, UCCI, Procuradoria
Juridica e Comissao Transitoria encarregada do levantamento e analise de dados
visando atender deliberagdes do Acordido 381/2025-9 TCE-ES

Adotar medidas imediatas de renovagdo ou prorrogacao de contratos;

Rescisdo contratual e convocagdo dos remanescentes, se houver;
Responsabilizacdo do servidor designado pelo acompanhamento do contrato;
Contratagdes emergenciais, com possibilidade de responsabilizagdo do servidor
que der causa.

Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos, Setor de Licitagdo, Centralizagao
de Compras ¢ Procuradoria Juridica.

12.0 AUSENCIA DE SALDO SUFICIENTE DO CONTRATO

Causas

Consequéncias

Etapa

Probabilidade

Impacto

AUSENCIA DE SALDO SUFICIENTE DO CONTRATO

Estimativa equivocada do quantitativo contratado;

Auséncia de juntada de documentos comprobatorios do quantitativo;

Falta de acompanhamento sistematico do saldo contratual;

Auséncia de capacitagdo adequada do fiscal do contrato para monitoramento;
Auséncia de relatérios consolidados de execugdo e pagamentos;

Auséncia do relatorio final de execucdo do contrato.

Interrupgdo de fornecimento ou execugdo do objeto por falta de saldo;
Necessidade de aditivos ou novas contratagdes emergenciais, com possibilidade de
responsabilizagdo do servidor que deu causa;

Risco de atrasos e aumento de custos da contratagao.

() Planejamento (X) Gestdo do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA () BAIXA () MEDIA (X) ALTA ( ) MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE ( ) POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE ()
MUITO RELEVANTE (X) EXTREMO ()
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Agendamento de capacitagdo com sistema de gestao dos Fiscais e Gestores sobre
monitoramento dos contratos;

Relatorio mensal pelo Fiscal do Contrato com informagdes sobre contratos
vigentes, incluindo AE’s e AF’s emitidas, pagamentos realizados e saldo
contratual;

Recomendacdo de novas contratagdes pelo Fiscal do Contrato em tempo habil (120
dias para renovagdo e 180 dias para nova contratacdo), quando necessario;
Utilizagdo do historico de consumo para elaboragdo do PCA do ano seguinte;
Analise e exigéncia pela Procuradoria dos documentos comprobatorios do
quantitativo, no momento da contratacao.

Aciao Preventiva

Responsavel Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos e Procuradoria Juridica

Solicitagdo de aditivos ou novas contratacdes com base no relatorio de saldo;
Replanejar execugdo do objeto contratual para evitar descontinuidade do servigo
Acao de contingéncia jou fornecimento;

Abertura de novo processo licitatorio;

Remanejamento de saldo contratual.

Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos, Centralizacdo de Compras ¢

Responsavel . L
p Procuradoria Juridica.

13.0 FORNECEDOR NAO REALIZAR A ENTREGA NO PRAZO DA NECESSIDADE

FORNECEDOR NAO REALIZAR A ENTREGA NO PRAZO DA
BAIXO NECESSIDADE

Morosidade nos processos internos em cada etapa da contratacao;
Falha na fiscalizagdo nas diversas etapas;

Auséncia de penalizacao dos fornecedores pela ndo assinatura do contrato no prazo
estabelecido;

Auséncia de penalizacao pelo atraso na entrega;

Causas Auséncia de trato formalizado com o fornecedor;

Nao acompanhamento da AF emitida;

Nao exigir o atendimento aos prazos estabelecidos;

Auséncia de notificacdo dos fornecedores;

Retrabalho devido a falhas na fiscalizagdo ou no planejamento;
Prazos indefinidos ou imprecisos no Termo de Referéncia (TR).
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Acao Preventiva
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Acao de contingéncia
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Interrupgdo ou atraso na execugdo do objeto contratado;
Impacto na continuidade dos servigos ou fornecimento de bens;
Possiveis prejuizos financeiros para a administragao.

() Planejamento (X) Gestao do Contrato () Sele¢do do Fornecedor

MUITO BAIXA (X) BAIXA () MEDIA () ALTA () MUITO ALTA ()

INSIGNIFICANTE () POUCO RELEVANTE ( ) RELEVANTE (X)
MUITO RELEVANTE () EXTREMO ()

Estabelecer prazos claros e mensuraveis no planejamento e no TR;
Realizar gestdo continua dos contratos e AFs com acompanhamento de
cronogramas de entrega;

Capacitar fiscais e gestores para monitoramento de prazos;
Monitoramento do prazo de assinatura do contrato.

Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos e Centralizagcdo de Compras.

Notificagdo formal do fornecedor sobre atrasos;

Aplicacao de penalidades contratuais previstas em caso de descumprimento;
Ajuste do cronograma e adogdo de medidas corretivas para retomar o prazo de
entrega.

Fiscal e Gestor do contrato, Setor de Contratos e Procuradoria Juridica.
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