PREFEITURA MUNICIPAL DA

SERRA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E PLANEJAMENTO

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA ELETRONICA
PROCESSO 99.651/2024 — SEGEPLAN

Considerando as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021 e suas posteriores alteracdes
e do Decreto Municipal n25.618/2023, a Secretaria Municipal de Gestdo e Planejamento

- SEGEPLAN, realizard uma Dispensa Eletronica.

1. DEFINICAO DO OBJETO E ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (ARTIGO 62,

XXI, a, i, LEl 14.133/2021).

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de servico de
tecnologia da informa¢do para cessao de uso de software para formacgdo e
elaboracdo de cestas de precos das compras publicas, visando atender as
necessidades do Municipio da Serra, conforme especificacbes descritas neste

documento.

ITEM

DESCRICAO

CATSER

QUANT.

UNID.

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

01

PRESTACAO DE SERVICOS DE
CESSAO DE USO DE SOFTWARE,
PARA AUXILIO NA FORMACAO E
ELABORACAO DE CESTAS DE
PRECOS DAS COMPRAS PUBLICAS
DESTE MUNICIPIO, DE ACORDO
COM AS CONDICOES E
ESPECIFICACOES CONSTANTES NO
TERMO DE REFERENCIA, EDITAL E
SEUS ANEXOS.

26077

12

RS 4.741,67

RS 56.900,04

02

PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTAGCAO E TREINAMENTOS
DO SOFTWARE, DE ACORDO COM
AS CONDIGOES E ESPECIFICAGOES
CONSTANTES NO TERMO DE
REFERENCIA, EDITAL E SEUS
ANEXOS.

26077

01

SVC

RS 4.791,67

RS 4.791,67

VALOR GLOBAL ESTIMADO

RS 61.691,71
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1.2. O objeto desta licitacdo a serem registrados, dadas as suas caracteristicas,
enguadra-se na classificacdo de bens comuns, nos termos do art. 62, Xlll da Lei n?
14.133/2021, bem como do Decreto Municipal n25.618, de 29 de dezembro de 2023.

1.3. Conforme previsto no Artigo 18, § 1°, Il da Lei 14.133/21 e o Decreto Municipal n2
5.619/ 2023, Artigo 33, § 19, inciso Il informa-se que tal contratacdo foi planejada no
ano de 2023, estando assim presente no Plano Anual de Contratagdes - PAC pelo ID
PCW00554.2025-17.

1.4. O valor estimado total é de RS 61.691,71 (sessenta e um mil, seiscentos e noventa
e um reais e setenta e um centavos), de acordo com a Pesquisa de Preco no Anexo |
deste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (ARTIGO 62, XXIll, b, LEI 14.133/2021).

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

JUSTIFICATIVA

A Nova Lei de Licitagdes n° 14.133/2021, atribuiu ao planejamento das licitacbes
a hierarquia de principio, propiciando aos gestores publicos instrumentos para
governanca e concretude deste principio. As contratagbes publicas sao
instrumentos para a realizagdo das politicas publicas, cujo planejamento
ocasiona contratagdes significativamente mais efetivas.

Desse modo, a realizacdo de estudos prévios a contratacdo conduz ao
conhecimento de novas modelagens/metodologias ofertadas pelo mercado,
resultando na melhor qualidade do gasto promovendo uma gestdo mais
eficiente dos recursos publicos.

Neste contexto, o presente documento, enquanto elemento essencial ao
planejamento, ao cumprir as determinac¢des legais relacionadas a sua
elaboracdo, caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento, uma vez que,
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a
necessidade abaixo especificada. Deste modo, se busca assegurar a viabilidade
(técnica e econdmica) da contratacdo publica pretendida, bem como o
levantamento dos elementos essenciais, que servirdo de base para compor o
anteprojeto, termo de referéncia ou projeto basico a serem elaborados, caso se
conclua pela viabilidade da contratacao.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e
aos principios que regem a Administracao Publica, avaliando todos os aspectos
necessarios e suficientes a contratacao.

Conforme previsto no art. 18, § 1°, | da Lei n. 14.133/21, apresento a justificativa
da necessidade da contratacdo de empresa para eventual contratacdo de
empresa do ramo de tecnologia da informacdo para prestacao de servicos de
cessdo de uso de software para auxilio na formacao e elaboracdo de cestas de
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2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.2.

2.2.1.
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precos das compras publicas, para atender as necessidades deste municipio,
bem como apresentar os elementos essenciais que servirdao de base para compor
o Termo de Referéncia.

A Administracdo Municipal como um todo tem por objetivo otimizar e melhor
integrar os processos administrativos da gestdo publica, visando a
modernizacdo, qualificacdo dos departamentos, setores e secretarias por meio
da implementacao de uma solucdo eficiente e objetiva, facilitando os processos
de administracdo envolvidos nas atividades relacionadas as Fontes de Precos
exigidas pela Lei 14.133/2021, possibilitando um gerenciamento dos pregos
mediante ferramentas informatizadas robustas que ofereca condi¢do adequada
ao tratamento das demandas internas do setor de compras, possibilitando
atendimento a Nova Lei de Licitagbes e Contratos e ao Decreto Municipal
5619/2023.

Considerando que na atualidade uma grande gama de informacdes sdo
trabalhadas e transmitida de forma eletronica, tanto internamente entre os
setores, bem como drgdos externos, torna-se indispensavel a contratacdo em
questdo, tendo em vista que o software aqui citado esta relacionado a um dos
setores mais importantes da administracdao municipal, apoiando em todas as
etapas, mediante a conjugacdo de precos, fontes distintas e técnicas utilizadas
para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes para
garantir a melhor gestao dos recursos publicos.

Considerando o melhor atendimento as normas e Leis que envolvem as compras
publicas, principalmente no que se diz respeito as consultas de precos que
norteiam os valores maximos estipulados para as futuras Licitacdes.

DO PROCESSO DE DISPENSA

E dispensével a licitacdo, de acordo com o Artigo 75, Il da LEI 14.133/2021 e do
Decreto 12.343/2024, a contratacdo que envolva valores inferiores a
RS 62.725,59 (sessenta e dois mil, setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e
nove centavos), no caso de outros servigos e compras.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBIJETO (ARTIGO 62, XXIlI, c, LEI 14.133/2021).

3.1.

3.2.

As funcionalidades foram levantadas conforme as necessidades do
departamento de compras para atendimento das normas vigentes, garantindo,
além disso, o bom uso dos recursos financeiros do municipio, com precos
compativeis com o mercado local e regional;

Também foi levado em consideracdo a experiéncia adquirida com a utilizacdo de
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softwares em diversos setores, ondem foram elaboradas rotinas para melhor
atender as atividades relacionadas a utilizacdo do Software.

3.3. Asolucdo proposta consiste na adocdo de software como servico, um modelo de
licenciamento por assinatura que permite o acesso remoto a um software
hospedado na nuvem. Nesse modelo, o fornecimento do servico ocorre de forma
continua e sob a gestao do fornecedor, sendo que a manutencao, atualizacdo e
seguranca do software sdo de responsabilidade do fornecedor, o que garante que
0 usudrio sempre tenha acesso a versdao mais atualizada do sistema, sem
necessidade de intervencdes manuais.

3.4. Algumas de suas vantagens sdo:

a) Reducdo de custos com infraestrutura e manutencdo de servidores, pois a
solucdo é hospedada e gerida pelo fornecedor.

b) Flexibilidade e personalizacdo, permitindo que o contratante pague apenas pelo
que utiliza, com facilidade para ajustes conforme as necessidades evoluem.

c) Garantia de alta disponibilidade, dado que o servico é hospedado em nuvem e
conta com a infraestrutura necessdria para garantir seu funcionamento continuo.

3.5. Essasolucdo atende de forma eficaz as necessidades apresentadas, garantindo a
otimizacdo dos processos, reducado de custos operacionais e maior controle sobre
o uso dos recursos tecnoldgicos.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ARTIGO 62, XXIII, d, LEI 14.133/2021).
4.1. REQUISITOS QUE O OBJETO A SER CONTRATADO DEVERA ATENDER, INCLUINDO

0S REQUISITOS MINIMOS DE QUALIDADE, OUTRAS CONDIGOES ESPECIFICAS.

4.1.1. O sistema deverd atender as exigéncias minimas descritas nesse termo, bem
como demonstrar o atendimento as exigéncias antes da contratacao propriamente dita.

4.1.2. O sistema devera estar parametrizados conforme as necessidades e exigéncias
da administracao, permitindo a inclusao de novas fung¢des caso haja necessidade, além
de conter nos relatdrios a possibilidade de personalizagdao de layout e impressao de
logotipos e diversas parametrizacdes dos relatoérios.

4.1.3. A contratagao devera ser vantajosa por excluir os custos e ineficacias oriundos da
contratacdo de softwares obsoletos, dificuldades de obtenc¢do de suporte técnico e de
se manter contrato de manutencgao;

4.1.4. Pretende-se com a referida contratacdo a manutencdo da boa gestdo das
atividades executadas pelos servidores publicos, por meio de uso das diversas
ferramentas digitais.
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4.1.5. Multiusuario, com no minimo 5 licencas individuais simultaneas;

4.1.6. Catalogo padronizado de produtos e servicos;

4.1.7. Catalogo de fornecedores com filtros por objeto;

4.1.8. Registro de cota¢des, médias, menores precos e medianas;

4.1.9. Aplicacdo de indices de correcao monetdria e geracao de relatérios;

4.1.10. Médulo de cotagdo eletronica com geracao de PDFs e assinatura digital;
4.1.11. Integracao com BPS, PNCP, TCE-ES, Compras-ES, ANVISA-CMED, entre outros;
4.1.12. Sistema devera permitir duplicacao de cestas, edicdo e rastreabilidade;
4.1.13.Ferramenta de analise critica e alertas de precos destoantes;

4.1.14. Exportagao dos dados em formato compativel com sistemas da Prefeitura.

4.2. DO SOFTWARE/REQUISITOS MINIMOS:

4.2.1. Ser obrigatoriamente multiusudrios, isto é, permitir o trabalho mediante acesso
simultaneo de diversos usudrios.

4.2.2. Nao deverd apresentar limitacées quanto ao humero de usudrios simultineos
e limitacoes de tempo de acesso destes.

4.2.3. Para fins de conhecimento, fardao uso da ferramenta, devendo ser disponibilizado
login/senha para acesso de forma individual, no minimo 02 (dois) servidores por
Secretaria, além do Departamento de Compras desta Prefeitura, totalizando ao menos 5
acessos/logins/licencas a serem disponibilizados pela empresa contratada.

4.2.4. Devera ser capaz de cumprir integralmente suas respectivas fung¢bes nas
instalagdes da contratante, em equipamentos e local préprio, ndo se cogitando
transferéncias de dados de qualquer natureza ou finalidade para outros locais de
processamento e operagdo, exceto quanto autorizado pela contratante

4.2.5. A solucdo ofertada deverd possuir funcionalidades exclusivamente voltadas ao
objeto licitado, ou seja, ndo devera apresentar menus ou acdes que ndo tenham ligacdes
a uma ferramenta de auxilio na formacdo e elaborac¢do de cestas de precos.

4.2.6. A solucdo podera fazer parte de um conjunto de mddulos de um sistema, desde
gue, possua moédulo exclusivo para o objeto ora licitado.

4.2.7. Manter seguranca e sigilo por meio de senhas de acesso as fungdes, permitindo
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a caracterizacdo de usuario e grupos de usuarios.
4.2.8. Os requisitos minimos da contrata¢do abrangem o seguinte:

a) Deverd possuir/disponibilizar catalogo de produtos e servicos, de forma
padronizada, com descricdes, unidades de medidas e unidades de fornecimentos dentro
dos padroes exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado e demais érgaos fiscalizadores,
visando maior agilidade na formacgdo de solicitacdes/pedidos de compras pelas diversas
secretarias municipais e departamento de compras deste municipio;

b) A empresa deverd gerenciar os registros, possibilitando a solicitacdo de
inclusdo de produtos/servicos que ndo conste no catalogo, devendo responder a
solicitacdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, atendendo a solicitacdo ou
negando com justificativa e indicacdo do produto/servico que a solicitante deverd
utilizar;

c) Deverd possuir/disponibilizar catdlogo de fornecedores contendo no minimo:
CPF/CNPJ, razdo social, endereco (rua, nimero, bairro, cep, cidade). A empresa devera
gerenciar os registros, possibilitando a solicitacdo de inclusdao de fornecedor que nao
conste no catdlogo, devendo responder a solicitagdo no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;

d) Possibilitar listagem de fornecedores por objeto de licitacdo, conforme itens
homologados/contratados, constante na base de dados da proponente, possibilitando
gue o municipio consiga obter informacdes acerca de fornecedores que comercializam
determinado objeto de licitacao;

e) Possibilitar a pesquisa de fornecedores por produto/servico, retornando os
fornecedores com propostas homologadas e/ou contratadas constantes na base de
dados da proponente, conforme item pesquisado, possibilitando que o municipio
consiga obter informacgbes acerca de fornecedores que comercializam determinado
produto/servico;

f) Possibilitar o cadastro de cotagdes/médias de precos (denominada cesta de
precos), permitindo o registro da descricdo do objeto, da data, do tipo de cdlculo a ser
utilizado, do tipo de correcdao monetdria e o indice de correcao de precos a ser aplicado;

g) Possibilitar a inclusdo dos itens que compdem a cesta de precos,
selecionando-os do catalogo de produtos.

h) Possibilitar a inclusdo dos fornecedores para solicitacdo de cotacdo de precos
e/ou que apresentaram or¢amentos.

i) O software deverda possibilitar no minimo 03 (trés) tipos de calculos: média,
mediana e menor prego;
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j) Devera possibilitar a escolha do tipo de corregdo:

k) N3o aplicar: ndo devera ser aplicado nenhum tipo de correcdo de precgos nas
fontes utilizadas na cesta.

I) Itens: quando utilizado esse tipo de corregdo, o sistema devera exibir nos
resultados das pesquisas, o valor homologado/contratado e o valor corrigido (conforme
indice de correcdo cadastrado na cesta de precos). A correcdo devera ser aplicada tendo
como base inicial a data de homologacao, contratacdo ou outra equivalente da fonte de
precos selecionada, devendo haver campo para informar a data base final para correcao
monetdria.

m)Cesta de precos: esta correcdo sera aplicada quando houver a necessidade de
atualizacdo dos valores da cesta de precos por um indice, devendo ser utilizado como
data base inicial a data da conclusdo da cesta de precos, devendo haver campo para
informar a data base final para correcdao monetdria.

n) Possuir ao menos os seguintes indices de correcdes: indice de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) e indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M);

0) Quando houver aplicacdo de correcao de precos, devera constar no mapa de
apuracao de precos valores corrigidos (conforme indice e periodo aplicado);

p) O sistema devera possuir relatdrio especifico que apresente: item, descricdo
do produto/servico, fonte de precos, valor original, valor da corregédo, valor corrigido.

q) Possibilitar a importacdo de itens mediante leitura de arquivo em formato
xls/xlsx, para ser possivel a migra¢do de dados entre o sistema de compras utilizado pela
Prefeitura deste municipio e o software objeto da presente licitacao;

r) Possibilitar a duplicacdo de cotagbes/médias de precos, para fins de
aproveitamento de trabalho anteriormente realizado, com opg¢ado para duplicagdo com
todas as informacdes, incluindo as fontes de pregos contidas na média de precos, ou
apenas duplicacdo dos itens (sem migrar informacdes das pesquisas).

s) Moddulo para Cotacdo Eletronica de Precos:

t) O sistema devera possuir ferramenta para cotacdo eletronica, possibilitado o
disparo de e-mail (com link para acesso ao sistema/aplicativo de cotacdo) para os
fornecedores incluidos na cesta de precos;

u) Devera disponibilizar sistema/aplicativo para que os fornecedores possam
elaborar/preencher as cotacdes de precos;

v) O acesso ao sistema/aplicativo de cotacdo eletronica por parte dos
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fornecedores devera ocorrer por meio de login/senha;

w) O sistema/aplicativo devera fornecer suporte para os cadastros de acesso,
inclusive suporte técnico da licitante quando necessario;

x) A ferramenta de cotacdo devera apresentar ao fornecedor as informacdes do
orcamento: entidade solicitante, data, objeto, lista de itens (item, descricdo, unidade de
medida, quantidade);

y) O sistema/aplicativo de cotacdo eletronica devera possibilitar ao fornecedor o
registro de informacbes: marca ofertada, valor unitario, valor total (calculado
automaticamente), além de campo para observacdes em cada item;

z) Deverd possuir campo para registro: do endereco, cep, cidade, prazo de
validade da cotacdo, nome completo e CPF do responsavel, local e data, além de espaco
para registro de observacGes da cotacdo de precos;

aa) Deverd possuir ainda campo para informar o Numero de Registro da
ANVISA no item, o qual sera exigido do fornecedor quando se tratar de cotacdao para
aquisicao de medicamentos.

bb)  Possibilitar a entrega da cotac¢do de precos do fornecedor de modo digital
(pdf), assinado eletronicamente.

cc)Deverad possibilitar também a transmissao das informacdes alimentadas pelo
fornecedor para a cesta de precos, evitando a necessidade de langamento por parte dos
funcionarios desta Prefeitura.

dd) Asinformacdes das cotagGes dos fornecedores somente poderao migrar
para a cesta de precos a critério do funcionario da Prefeitura.

ee) A ferramenta devera possuir mecanismo de  seguranca
guanto a procedéncia das informagles, exigindo autenticacdo para transmissiao das
informacdes, preferencialmente, por meio de certificado digital.

ff) Possibilitar o langamento dos fornecedores que apresentaram cotag¢des de
precos, permitindo o registro dos valores unitdrios ofertados pelos fornecedores em
cada item que compde a pesquisa de precos/cesta de precos (quando n3o for utilizado
o sistema/aplicativo de cotagdo eletronica);

gg) Possibilitar a importacdo dos valores ofertados pelos fornecedores
mediante leitura de arquivos em formato xls/xIsx, visando maior agilidade no
procedimento de recebimento das cotacdes;

hh)  Possuir integracdo com portais de compras publicas, entre outros, os
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listados abaixo, visando celeridade nas buscas de precos de contrata¢des similares para
formacao da cesta de precos das compras deste municipio:

e Painel de Precos do Governo Federal;

e Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP);
e Bolsa Eletrénica de Compras/SP (BECSP);

e Banco de Precos em Saude (BPS);

e Compras ES e TCE/ES;

ii) Devera possuir acervo de precos de contratacdes publicas (atas de registros
de precos/contratos) efetuadas por Prefeituras e Orgdos que estejam dentro do Estado
da Federacdo deste municipio e em Estados circunvizinhos.

ji) Possuir em sua base de dados as informacdes constantes na tabela CMED da
ANVISA, a qual poderd ser obtida no link https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/assuntos/medicamentos/cmed/precos.

4.2.9. A proponente ficard responsavel por manter as informacdes da tabela CMED
atualizadas no software.

4.2.10. O sistema deverd possibilitar consulta na tabela CMED através do: nimero de
registro do produto, principio ativo, descricdo do produto, descricdo da apresentacgao.

4.2.11.Devera apresentar durante as pesquisas de precos, em tabela/campo separado
das demais fontes, o valor da média do produto/servico em cestas de precos anteriores
efetuadas por este municipio (compativel com o produto/servico pesquisado),
apresentando a descri¢do do item, a unidade de medida, a quantidade, o valor médio
obtido na época e a data da conclusao da cesta.

4.2.12.Para os itens de objetos comuns, o software devera apresentar resultados de
fontes de precos automaticamente, sendo necessario apenas a inclusdao dos itens,
oriundos do catalogo padronizado de produtos/servicos, na lista da cesta de precos, ou
seja, dispensando a necessidade dos servidores municipais que fardo uso do software,
de efetuarem buscas/pesquisas, exibindo resultados precisos conforme descrigdo e
unidade de medida/fornecimento dos produtos constantes na lista da cesta de precos,
exigindo dos usudrios apenas a selecao dos precos conforme critério proprio.

4.2.12.1. Consideram-se objetos comuns:
- Géneros alimenticios;
- Materiais de higiene e limpeza;
- Materiais de copa e cozinha;

- Aparelhos e utensilios domésticos;

Autentieanittdcimmnento emhttpsoiprefgiiwasempapetsetna.es.gov.br/autenticidade
com o identificador 31003400350035003700380035003A00540052004100, Documento assinado
digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.



mailto:licitacao@serra.es.gov.br
http://www.serra.es.gov.br/
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/medicamentos/cmed/precos
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/medicamentos/cmed/precos

PREFEITURA MUNICIPAL DA

SERRA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E PLANEJAMENTO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

- Material de acondicionamento e embalagem;

- Materiais de expediente;

- Materiais didaticos e/ou pedagdgicos;

- Materiais de informatica e/ou processamento de dados;

- Materiais esportivos;

- Materiais de construcao;

- Materiais elétricos/eletrénicos;

- Materiais hidraulicos;

- Medicamentos;

- Materiais farmacolégicos;

- Materiais hospitalares;

- Materiais odontoldgicos;

- Materiais laboratoriais;

- Materiais e medicamentos para uso veterinario;

- Combustiveis automotivos;

- Oleos lubrificantes automotivos;

- Pneus automotivos;

- Baterias automotivas;
4.2.13. Possibilitar obter a média ponderada do BPS - Banco de Pregos em Saude,
mediante consulta pelo Cédigo BR do produto. A aplicacao devera disponibilizar a média

ponderada do BPS sem o uso de ferramentas externas, ou seja, devera disponibilizar a
informacdo em sua propria ferramenta.

4.2.14. Em relagdo ao BPS - Banco de Pregos em Saude, a ferramenta devera apresentar
a média ponderada dos precgos praticados de forma similar ao obtido através do uso da
plataforma do Governo Federal
(http://bps.saude.gov.br/visao/consultaPublica/index.jsf), ndo sendo aceitavel apenas a
apresentacao de precos individuais das contratagdes como fonte a ser utilizado como
parametro de preco.

4.2.15. A solucdo ofertada ndo poderd permitir a escolha dos precos para formacdo da
média ponderada do BPS, devendo essa ser obtida com as mesmas opc¢des de filtros
existentes na plataforma do Governo Federal
(http://bps.saude.gov.br/visao/consultaPublica/index.jsf).

4.2.16. Possibilitar inclusdo de percentual para ativar alerta de valores destoantes entre
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os precos informados que formam a média do item, devendo apresentar alerta entre
relacdo aos precos entre si, como também, alerta de percentual de diferenca em relacdo
ao preco da fonte e a média obtida no item.

4.2.17. Possuir ferramenta de analise critica das médias de precos, mostrando todas as
fontes obtidas em cada item e o percentual de divergéncia entre os valores
apresentados, permitindo a exclusdo do preco do célculo da média (acdo a ser executada
pelos usudrios do software), mantendo o valor na tabela de média de pregos, mas
desconsiderando o mesmo para fins de obtencao do valor médio do item;

4.2.18. Possibilitar a importacdo e exportacdo de informagdes em arquivos no formato
xls/xlsx.

4.2.19. Possibilitar a emissao de relatério das fontes de pregos.

4.2.20. Possibilitar a emissdo do mapa de média de precos, contendo todos os itens e
fontes obtidas, e ainda, informacao do percentual de diferenca entre o preco médio e o
menor prec¢o obtido no item;

4.2.21. Disponibilizar todos os documentos comprobatérios das fontes de precos
utilizadas, tais como, contratos, atas de registros de pregos, termos de homologag¢des ou
documentos equivalentes, devendo os mesmos serem extraidos dos portais utilizados e
anexados a cesta de precos registrada na prépria ferramenta.

4.2.22. O software devera ser capaz de efetuar as extra¢des dos arquivos e anexa-los na
cesta de precos, de modo que, sempre que necessario, seja possivel verificar todos os
arquivos de uma Unica vez, sem a necessidade de abrir cada link para se obter a
comprovacao da fonte. Nao serd aceito apenas a indicacdo do link da origem do
documento para comprovagao do mesmo.

4.2.22. Além dos requisitos obrigatdrios, a empresa devera:

4.2.22.1. Manter registrado em sua base de dados os resultados de licitagcdes
instauradas pela Prefeitura deste municipio, a fim de se obter a média de pregos dos
produtos contratados (média histérica);

4.2.22.2. Possibilitar a consulta do histdrico de precos praticados pelo municipio em
licitacGes anteriores.

4.2.22.3. Os requisitos constantes no subitem 4.2.8; ii) ndo serdo considerados para
fins comprobatdrios dos requisitos minimos, devendo a licitante melhor classificada,
no prazo de 30 (trinta) dias contados apds assinatura do termo de contrato, efetuar o
registro no sistema, de todas as contratacbes efetuadas por este municipio nos
ultimos 12 (doze) meses, como critério de aceitacdo e conclusdo da implantacdo do
software.
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4.2.22.4. O n3ao cumprimento do que trata o subitem 4.2. caracterizara falha na
prestacdo dos servicos e ocasionara penalidades previstas no edital.

4.2.22.5. Em face da necessidade de se obter precos que reflita a realidade local, a
contratada deverd possuir em sua base de dados, informacdes das compras publicas
realizadas pelos municipios limitrofes deste municipio.

4.3. DA PROVA DE CONCEITO

4.3.1. Oroteiro da apresentagao devera contemplar a simulagdo completa de uma cesta
de precos, PRESENCIAL, conforme se segue:

4.3.1.1. Apresentar o catdlogo de produtos, exibindo-os por objeto de licitacdo. Sera
solicitado pela Comissao de Avaliagdo que seja realizado pesquisas de alguns itens
afim de comprovar que os mesmos possuem cadastro no catalogo;

4.3.1.2. Apresentar o catdlogo de fornecedores, listando-os por objeto de
licitacdo e por produto/servico.

4.3.1.3. Efetuar o registro de uma cesta de precos no sistema, informando: data,
descricdo do objeto, tipo de cdlculo, tipo de correcdo monetaria e indice de correcdo
a ser utilizado;

4.3.1.4. Registrar no minimo 7 (sete) itens, selecionando-os do catdlogo de
produtos, sendo no minimo 04 (quatro) itens de objetos comuns (com no minimo 02
medicamentos);

4.3.1.5. Os itens a serem utilizados na apresentacdo serdo definidos pela
comissao no ato da avaliagdo, momento em que o representante da empresa devera
indagar a comissdo de avaliacdo para informar os produtos que deseja efetuar a
simulacdo;

4.3.1.6. Registrar no minimo 03 (trés) fornecedores (selecionando-os do
catdlogo de fornecedores);

4.3.1.7. Registrar precos nos itens de 01 (um) fornecedor;

4.3.1.8. Criar um fornecedor ficticio e disparar e-mail de solicitacao de cotacdo
(e-mail da prefeitura a ser informado no ato da apresentacdo), com o link para acesso
ao sistema/aplicativo de cotacdo eletronica.

4.3.1.9. Um membro da comissdo de avaliagdo ird acessar o sistema/aplicativo
de cotacdo eletronica e alimentara as informacgdes (simulando ser um fornecedor).

4.3.1.10. A ferramenta de cotagdo devera apresentar ao fornecedor as
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informacGes do orcamento: entidade solicitante, data, objeto, lista de itens (item,
descricdo, unidade de medida, quantidade.

4.3.1.11. O sistema/aplicativo de cotacdo eletronica devera possibilitar o registro
das informacgGes necessdrias para a cotacdo de precos, sendo elas: marca ofertada,
numero de registro da Anvisa (que serd necessario informar nas compras de
medicamentos), valor unitario, valor total (calculado automaticamente), além de
campo para observacGes em cada item, endereco, CEP, cidade, prazo de validade da
cotacao, nome completo e CPF do responsavel.

4.3.1.12. Apds o membro da comissdao concluir o registro das informacdes e
conclusdo da cotacdo, deverd ser apresentado pelo licitante o arquivo digital da
cotacao (PDF) assinado eletronicamente.

4.3.1.13. Migrar informagdes langadas no sistema/aplicativo de cotacdo
eletronica para a cesta de precos.

4.3.1.14. Apresentar tela para sele¢do de precos dos itens comuns, com no
minimo 03 (trés) fontes distintas de precos;

4.3.1.15. Consideram-se fontes distintas de pregos aquelas citadas, do presente
Termo de Referéncia, as quais deverdo ser exibidas de formas distintas, em abas ou
colunas individuais, devidamente identificada com o nome da fonte de precos.

4.3.1.16. Os resultados de fontes de precos dos itens comuns deverao ser
precisos, com similaridade ao produto pesquisado.

4.3.1.17. Efetuar a pesquisa de fontes e selecdo de precos para os itens nao
comuns, com no minimo 03 (trés) fontes distintas de precos;

4.3.1.18. Para os itens de medicamentos, apresentar a mediana do BPS (em
aba/tabela separada);

4.3.1.19. Apresentar o preco médio definido em cesta de precos anteriores;

4.3.1.20. Efetuar analise critica, informando o percentual de alerta de precos
destoantes a ser indicado pela comissdo, efetuando a retirada dos precos e
informando o motivo;

4.3.1.21. Apresentar consulta da tabela CMED dentro da aplicacao;
4.3.1.22. Apresentar relatorios das fontes de precos utilizadas na cesta;
4.3.1.23. Apresentar relatério de mapa de apuracdo de precos (em formato de

tabela conforme modelo abaixo), devendo conter, além de todas as informacdes
pertinentes ao cadastro da cesta de precos: descricdo dos itens, unidade de
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fornecimento, quantidade, valores unitarios selecionados em cada fonte de pregos,
destaque nos itens que foram retirados na anadlise critica, média de cada item, valor
total do item, valor total da cesta de precos.

MODELO DE MAPA DE APURAGCAO DE PRECOS

SETOR REQUISITANTE:

OBJETO:
TIPO DE CALCULO: () MEDIA () MEDIANA () MENOR PRECO DATA:  / /
% Preco | Valor
) ) ) o 4] 4]
Lote|ltem Descrigao Unid|Qtde| € S E |+ |E S
(@] (@] O GJ @) @)
Z |2 |2 |E |Z |2 |médio| Total
=
TOTAL:
RESPONSAVEL:

4.3.1.24. Apresentar os documentos comprobatérios das fontes de precos
utilizadas na cesta;

4.3.1.25. Efetuar duplicacdo da cesta de precos;
4.3.1.26. Efetuar o reajuste da cesta de precos utilizando o indice IPCA/IGP-M.
4.3.1.27. O reajuste devera ser aplicado em todos os precos selecionados nos

itens que compdem a cesta.
4.3.1.28. Devera ser apresentado o relatério;

4.3.1.29. Ao término da apresentacdo, deverdo ser impressos todos os
documentos pertinentes a cesta de pregos, tais como: mapa de apurag¢do de pregos
(conforme modelo constante no TR), relatério de informacdes por fonte de precos e
documentos comprobatdrios da origem dos precos (atas de registros de precos e/ou
contratos);

4.3.1.30. Os documentos comprobatérios das fontes de precos utilizadas (atas
e/ou contratos), deverdo ser impressos de forma unificada, ou seja, todos os
documentos utilizados na cesta de precos de uma Unica vez.

4.3.1.31. A Comissdo de Avaliacdo podera solicitar apresentacdo de item nao
contemplado no roteiro, para comprovacao dos requisitos minimos exigidos.

4.3.1.32. A comissdo podera, a qualquer momento, solicitar prints e/ou fazer
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registros de imagens das telas (fotos), as quais serdo anexadas ao laudo de avaliacdo.

4.3.1.33. A comissdo de avaliacdo consignara sua decisdo em ata a ser elaborada
em sessdo reservada, declarando: se atende ou n3do atende o requisito. A comissado
terad o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo do resultado da prova de
conceito.

4.4. DA IMPLANTAGAO DO SOFTWARE E CAPACITAGAO DOS SERVIDORES

4.4.1. Implantagao e treinamentos:

44.1.1. A contratada devera efetuar todo trabalho de implantagao e
treinamentos para capacitacdo dos servidores publicos deste municipio que irdo fazer
uso do software.

4.4.1.2. A implantacdo devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados
da assinatura do contrato a ser firmado.

4.4.1.3. O treinamento a ser efetuado pela contratada serd agendado pelo
Departamento de Compras, o qual devera ocorrer de forma presencial em horério de
expediente da Prefeitura. Aempresa contratada devera disponibilizar um técnico para
a capacitacdo dos funciondrios que fardo uso do software no dia e horario definido
pelo Departamento de Compras.

4.4.2. Da manutengao:

4.4.2.1. A solucdo devera contemplar a cessao de uso de software, além de
manutencao, atualizagdo e suporte técnico, durante toda vigéncia contratual.

4.4.3. Das atualizagdes:

4.4.3.1. As atualizagdes deverdao contemplar as novas versdes da solu¢do, além de
receber corre¢des, novas tecnologias desenvolvidas e evolug¢des de segurancga.

4.4.3.2. A contratada devera disponibilizar as novas versdes e atualizagdes da
solucdo a Prefeitura deste municipio, no mesmo momento em que elas forem
concluidas.

4.4.3.3. Toda manutencdo (corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa) ficara a
cargo da contratada, sem 6nus adicional.

4.4.4. Do suporte técnico:

4.4.4.1. O suporte técnico deverd ser disponibilizado pela contratada a partir da
assinatura do contrato.
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44.4.2. Sempre que solicitado pela contratante, a contratada devera auxiliar nas
pesquisas de precos, nos casos em que ocorram dificuldades por parte dos servidores
publicos deste municipio em encontrar fontes de precos, devendo a contratante no
prazo de 06 (seis) dias Uteis, independentemente da quantidade de itens, a conclusdo
das pesquisas de pregos, com no minimo 03 (trés) fontes distintas em cada item, ou
justificativa cabivel quando ndo for possivel se obter as trés fontes, devido
particularidades do item, ndo podendo haver limitacdo quanto a quantidade de
processos e itens a serem auxiliados durante a vigéncia do contrato.

4.4.4.3. O auxilio de que trata o subitem 4.4.4.2, ndo eximira a contratante das
responsabilidades pelas pesquisas e formacdo das cestas de precos, cabendo aos
servidores publicos responsaveis, a validacdo das informacdes e documentos, a
analise critica e finalizacdo da cesta.

4.4.4.4. As pesquisas que trata o subitem 4.4.4.2, quando ocorrerem, deverdo
atender aos padrdes exigidos pela contratante, a qual segue as orienta¢des dos
orgdos de fiscalizacbes, em especifico do Tribunal de Contas do Estado, devendo
utilizar-se de precos de contratacdes efetuadas por érgaos que estejam dentro do
Estado da Federacdo deste municipio, ou, em casos excepcionais, em Estados
circunvizinhos.

4.4.4.5. Deverdo ser informados a contratante os contatos do suporte técnico da
solucdo, a ser prestado por meio dos canais: central de atendimento, e-mail e
presencial, caso o problema ndo possa ser resolvido por meio eletrénico, no horario
compreendido entre 7h e 17h.

4.4.4.6. Apds disponibilizado, o suporte técnico devera permanecer disponivel
por todo o periodo de vigéncia contratual, apto a atender as dividas dos usudrios e
problemas relacionados ao software contratado.

4.4.4.7. A contratada deve assegurar para que o atendimento do suporte técnico
ocorra de forma compativel com a solugao contratada.

4.4.4.8. A contratada deverd prestar atendimento a contratante,
ininterruptamente, nos hordrios especificados acima para o suporte técnico, e
resolver qualquer requisicdo, incidente ou problema com a solucdo em até 2 (dois)
dias uteis.

4.4.4.9. O suporte online devera disponibilizar ferramenta de acesso remoto e
proporcionar o referido acesso quando solicitado, mediante autoriza¢do do érgao.

4.4.4.10. As manutencdes programadas deverdo ser comunicadas a Prefeitura
deste municipio com antecedéncia de 05 (cinco) dias Uteis.

4.4.4.11. As manutencdes emergenciais deverdo ser comunicadas a Prefeitura
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deste municipio, com as justificavas para tanto, a fim de possibilitar a avaliacdo das
condicdes de cumprimento dos niveis de servicos e condi¢cdes contratuais.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (ARTIGO 62, XXIIl, e, LEI 14.133/2021).
5.1. DO LOCAL DE EXECUCAO

5.1.1. A contratada deverda efetuar todo trabalho de implantacdo e treinamentos para
capacitacdo dos servidores publicos deste municipio que irdo fazer uso do software.

5.1.2. A implantacdo devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da
assinatura do contrato a ser firmado.

5.1.3. Otreinamento a ser efetuado pela contratada sera agendado pelo Departamento
de Compras, o qual deverd ocorrer de forma presencial em horario de expediente da
Prefeitura. A empresa contratada devera disponibilizar um técnico para a capacitagao
dos funcionarios que farao uso do software no dia e hordrio definido pelo Departamento
de Compras.

5.1.4. A futura contratada serd notificada para assinatura do instrumento contratual,
que deverd ser assinado em até 05 dias da convocac¢do para o mesmo, podendo ser
assinado de forma eletroénica.

5.1.5. Os servicos deverdo estar disponiveis para amplo acesso da equipe de compras
do Municipio no prazo de até 05 (cinco) dias apds o recebimento da ordem de servico,
sendo que nesse prazo ja deverd ter ocorrido o regular treinamento dos cadastrados
para utilizagdo do sistema.

5.1.6. Durante toda a contratacdo a contratada devera oferecer suporte técnico e
treinamento on-line (chat, e-mail, whatsapp e telefone) ilimitados.

5.1.7. A Contratada deverd disponibilizar login e senha apenas para os servidores
indicados pelo Municipio, com o regular treinamento destes.

5.1.8. O prazo para o inicio da execucdo dos servicos é de 02 (dois) dias uteis, contados
da assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de servico.

5.1.8.1. Caso nao seja possivel o inicio dos servicos dentro do prazo estipulado, a
empresa deverd comunicar as razdes respectivas com pelo menos 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,
ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

5.1.9. Os pagamentos serdo proporcionais a execu¢do, mensalmente, ndo havendo
gualquer hipdétese de adiantamentos ou acumulos.

5.1.10.0s servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, pelo
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responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

5.1.11.0s servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do que foi executado.

5.1.12.Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.2. CONDICOES DE ENTREGA

5.2.1 A realiza¢do da implantagdo e treinamento deverdo ser no prédio da Prefeitura
Municipal da Serra, no Departamento de Compras, situada na Prefeitura Municipal da
Serra/ES, Rua Maestro Antonio Cicero, 111, 12. Andar, Centro, Serra-ES - CEP: 29.176-
100, obedecendo rigorosamente ao horario das 08h00min as 17h00min.

5.3. DA OBRIGACAO DA CONTRATANTE

5.3.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Acompanhar, atestar e remeter nas notas fiscais/faturas a efetiva prestacdo do
Servigo;

b) Efetuar o pagamento do servico, nas condi¢des e precos pactuados, dentro do
prazo fixado neste contrato, apds a entrega da documentacdo pelo Gestor ou Fiscal
do Contrato.

¢) Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou
gualquer obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia;

d) Comunicar a CONTRATADA o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada na execucdo do objeto requisitado, que possa comprometer a
tempestividade, a qualidade e a eficacia do uso a que se destina;

e) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada;

f) Fornecer, a qualqguer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitacdo
escrita da CONTRATADA, informacgGes adicionais, dirimir dividas e orienta-la em
todos os casos julgados necessarios;

g) Manter os contatos com a CONTRATADA por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia que, posteriormente, devem ser
confirmados por escrito no prazo de até 72 (setenta e duas) horas;
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h) O Contratante ndo aceitard, sob nenhum pretexto, transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes, representante
ou quaisquer outros;

i) Permitir acesso dos empregados da contratada as dependéncias do Prédio da
Prefeitura para realizacdo de treinamentos e eventuais suportes;

j)  Acompanhar os procedimentos a serem realizados pelo Gestor ou pelo Fiscal do
contrato.

5.4. DA OBRIGAGAO DA CONTRATADA

5.4.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA:

a) Cumprir todas as obrigacGes constantes neste Termo de Referéncia e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execu¢ao do objeto;

b) Prestar o servico em perfeitas condi¢Ges, conforme especifica¢cdes, prazo e local
constante neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal e cépia
do contrato/Ordem de Servico.

c) Assinar o Contrato Administrativo/Ordem de Servico e retirar a Nota de Empenho
no prazo de 48 (quarenta e oito horas), a partir da comunicacdo por parte do
Contratante que poderd ser feita via telefonema, correspondéncia ou correio
eletronico.

d) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes por ela assumidas, as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no processo de execuc¢do, conforme estabelece o art. 92, XVI da Lei n?
14.133/21.

e) Responder satisfatoriamente qualquer questionamento do representante da
CONTRATANTE, inerentes ao objeto da contratacdo;

f) Responder por quaisquer danos ou prejuizos causados ao patrimonio do
CONTRATANTE ou a terceiros, por seus empregados durante a execug¢ao do Contrato;

g) Assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes de que seus empregados
venham a ser vitimas nas dependéncias do Contratante;

h) Manter os contatos com o CONTRATANTE sempre por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia na execuc¢ao do Contrato que,
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posteriormente, devem sempre ser confirmados por escrito, dentro de até 72
(setenta e duas) horas, a contar da data de contato;

i) Arcar com o pagamento de todas as despesas decorrentes da prestacdo dos
servicos, incluindo as despesas definidas em leis sociais, trabalhistas, comerciais,
tributdrias e previdenciarias, impostos e todos os custos, insumos e demais
obrigacdes legais, inclusive todas as despesas que onerem, direta ou indiretamente,
o objeto ora contratado, ndo cabendo, pois, quaisquer reivindicacdes da
CONTRATADA, a titulo de revisdo de preco ou reembolso.

j) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
devendo ainda atender prontamente as reclamagdes.

k) A CONTRATADA fica obrigada a disponibilizar o(s) nimero(s) do(s) telefone(s) da
empresa ou do responsavel, para atendimento dos chamados da CONTRATANTE, para
solucdo do problema demandado, em caso de reclamacdes;

I) Prestar os servigos de acordo o prazo estabelecido no Contrato e/ou na Ordem
de Servico, a contar do seu recebimento, juntamente com a Nota de Empenho,
conforme o estabelecido no Termo de Referéncia;

m) Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas os
motivos que eventualmente impossibilitem a prestacdo dos servicos no prazo
estipulado, nos casos em que houver impedimento justificado para funcionamento
normal de suas atividades, sob a pena de sofrer as sanc¢Ges da Lei 14.133/21;

n) Atender as determinac¢des regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (Art. 137, I, Lei 14.133/21);

0) Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

p) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, Il, d, da Lei N°
14.133, de 2021.

q) E expressamente vedada 8 CONTRATADA: A contratac3o de servidor pertencente
ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, durante o periodo de fornecimento.
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r) A contratada deverd efetuar todo trabalho de implantacdo e treinamentos para
capacitacdo dos servidores publicos deste municipio que irdo fazer uso do software,
os treinamentos serdo agendados pela Secretaria demandante;

s) A contratada ndo podera se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer
acesso nao autorizado as informacdes;

t) A contratada ndo podera veicular publicidade acerca do fornecimento a ser
contratado, sem prévia autorizacdo, por escrito, da Prefeitura deste municipio;

u) E de responsabilidade da contratada garantir a integridade e o sigilo das
informacbes porventura contidas em equipamentos que sejam retirados das
dependéncias da Prefeitura para realizacdo de servigos de suporte técnico;

v) A contratada é responsavel civil, penal e administrativa quanto a divulgacéo
indevida ou ndo autorizada de informacdes, realizada por ela ou por seus
empregados;

w) E de responsabilidade da contratada garantir que as informacdes por ela obtidas
em decorréncia da execugdo desta contratacdo sejam mandas em sigilo, ndo podendo
ser divulgadas, exceto se previamente acordado, por escrito, entre as partes
contratantes.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE (ARTIGO 62,
XX, f, LEl 14.133/2021)

6.1. O contrato/instrumento equivalente devera ser executado fielmente pelas partes,
de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralizagdo ou suspensdo do
contrato/instrumento equivalente, o cronograma de execug¢do sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicacoes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura da Autorizagdo de Fornecimento, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao
do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacGes contratuais,
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dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucdo do contrato/instrumento equivalente deverd ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato/instrumento equivalente, ou pelos respectivos
substitutos, conforme Artigo 117, caput, Lei 14.133/2021.

Gestor do Contrato

6.7. O gestor do contrato/instrumento equivalente coordenara a atualizacdo do
processo de acompanhamento e fiscalizacdo contendo todos os registros formais da
execucdo no histérico de gerenciamento.

6.8. A Secretaria Muncipal de Gestdo e Planejamento designard um gestor e um fiscal
gue registrardo possiveis ocorréncias durante a entrega e ateste do recebimento para
efeito de liquidacdo da despesa e determinardo o que for necessdrio para a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados. As decisdes e providéncias que
ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo deverdo ser solicitadas ao superior
competente para a ado¢ao das medidas convenientes.

6.9. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade Unica,
integral e exclusiva da EMPRESA, no que concerne ao objeto deste documento, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios redibitérios, produto inadequado, danificado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia dessas, ndo implica corresponsabilidade da SEGEPLAN ou de seus
agentes e prepostos.

6.10. Conforme o Artigo 117, da Lei 14.133/2021 sera designado formalmente, pela
CONTRATANTE, servidor publico para realizar a fiscalizacdo da execucdo dos servicos
contratados.

6.11. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contada da data de publicacao,
podendo ser prorrogada por igual periodo, conforme Artigo 105 e 107, da Lei
14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (ARTIGO 62, XXIII, g, LEI 14.133/2021)
7.1. DA LIQUIDACAO

7.1.1. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:
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a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato/instrumento equivalente e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execugdo do contrato/instrumento equivalente;
e) ovalorapagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.1.2. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impe¢a a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem Onus ao contratante.

7.13. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢cdo mencionada no art.
68 da Lei n? 14.133, de 2021, contemplando os seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica— CNPJ;

b) Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

c) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a
empresa.

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada
a em presa, que deverd atender ao seguinte.

e) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Mobiliarios, inerentes as
atividades comerciais (ISS/ISQN e outros);

f) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Imobilidrios, inerentes a
posse, propriedade e/ou dominio util de imdveis (IPTU e outros), ou
documento equivalente quando ndo possuir registro junto ao respectivo
Cadastro Imobiliario

g) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico — FGTS;

h) Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

i) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Serra.

7.1.4. A Administracdo deverad realizar consulta de que trata o item anterior para:

a) verificar a manutencdo das condicGes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito
do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.1.5. Constatando-se, apds a consulta mencionada no item 7.1.4, a situagdo de
irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada sua notificagdao, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do CONTRATANTE.

7.1.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE deverd comunicar aos Orgdaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes
e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.1.7. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.2. DO PAGAMENTO

7.2.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo CONTRATADO. Considera-se
ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao
contratante atestar a execugao do objeto do servico;

7.2.2. Os pagamentos poderao ser sustados pelo CONTRATANTE nos seguintes casos:
7.2.2.1. Ndo cumprimento das obrigacdes assumidas que possam, de alguma
forma, prejudicar o requisitante;
7.2.2.2. Inadimpléncia de obrigacGes assumidas pelo fornecedor para com o
Municipio de Serra, por conta do estabelecido neste Contrato/instrumento
equivalente;
7.2.2.3. Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

7.2.4. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo CONTRATADO.

7.2.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.2.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
aplicavel.
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7.2.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

7.2.8. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos
e contribui¢cbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentagdao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.2.9. Sera retido o Imposto de Renda (IR), em cumprimento ao Decreto Municipal n?
3719/2022 de 17 de novembro de 2022, que dispGe sobre a retengdo de Imposto de
Renda no pagamento a Fornecedores, nos termos da Instrugdo Normativa da Receita
Federal n? 1234/2012.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (ARTIGO 62, XXIl, h, LEI
14.133/2021)

8.1. DO PROCESSO DE DISPENSA

8.1.1. E dispensavel a licitacdo, de acordo com o Artigo 75, Il da LEI 14.133/2021 e do
Decreto 12.343/2024, a contratacdo que envolva valores inferiores a RS 62.725,59
(sessenta e dois mil, setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos), no
caso de outros servigos e compras.

8.1.2. Declara-se que a presente contrata¢do nao configura hipétese de inexigibilidade,
tampouco estd abrangida por qualquer vedacao legal.

8.2. CONTRATACAO ELETRONICA

8.2.1. Como alternativa a assinatura do Contrato/OCS tradicional em papel, e seu envio
a CONTRATANTE, as partes, reconhecem a forma de contrata¢do por meios eletronicos
e digitais como vdlida e plenamente eficaz, constituindo titulo executivo extrajudicial
para todos os fins de direito, ainda que seja estabelecida com assinatura eletrénica ou
certificagdao nao emitidas pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil),
conforme disposto pelo artigo 10 da Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de
2001.

8.3. DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA

8.3.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, do modelo em
anexo a este Termo de Referéncia, contendo:

a) Dados cadastrais completos, incluindo telefone e e-mail;

b) Valor unitario e total;

c) Marca, Modelo e Fabricante, se for o caso;

d) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou
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de garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem no érgao competente, quando for
0 caso;

8.3.2. As propostas deverao incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos
e indiretos, tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, seguros, taxas,
lucro, uniformes, alimentacdo, transporte, e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto;

8.3.3. O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias, contados da data
prevista para abertura da sessao, podendo vir a ser prorrogado mediante solicitacdo da
CONTRATANTE e aceita¢do do licitante.

8.3.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada;

8.3.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

8.3.6. Apds encerramento da fase de lances, o licitante vencedor pelo menor preco,
devera enviar proposta detalhada, conforme modelo anexo, dentro do prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, no Portal de Compras Publicas pelo link:
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/, sob pena de desclassificagdo. O
mesmo prazo de 24 (vinte e quatro) horas sera observado, aos demais licitantes, caso
sejam convocados para envio de proposta.

9. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

9.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Agente de Contratacdo/Pregoeiro
durante o processo de dispensa;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. N3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
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9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do
edital.

9.1.3. N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

9.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

9.1.5. Fraudar a licitacdo;

9.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Ocorrendo alguma das hipdteses elencadas no art. 155 da Lei 14.333/2021, fica o
licitante infrator sujeito a aplicacdo das seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.3. Para a aplicacao das sancdes, serdo observadas as normas contidas nos artigos 156
a 163 da Lei 14.133/2021, assegurado ao licitante infrator o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

9.4. Nas hipdteses de cometimento de qualquer infragao administrativa, poderdo ser
aplicadas ao fornecedor, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia, pelo cometimento da infragdo tipificada no art. 155, | da Lei
14.133/2021, quando n3o se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
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b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado dos itens prejudicados em
caso do cometimento das infragdes tipificadas nos incisos IV, Ve Vil e, IX, X, Xl e
Xll do art. 155 Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave

¢) Multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, sobre o valor
contratado, pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, VIl da Lei
14.133/2022 limitado a 20 dias. Apds o vigésimo dia e a critério da Administracdo,
poderd ser considerada inexecucao total ou parcial do objeto.

d) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado pelo cometimento de
infracdo tipificada no art. 155, | e Il da Lei 14.133/2021 (inexecucgdo parcial do
contrato).

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado pelo cometimento de
infracdo tipificada no art. 155, Il da Lei 14.133/2021 (inexecug¢do total do
contrato).

f) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos de infragao tipificada nos incisos Il, I, IV, V e VI, do caput
do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsdvel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos de infracdo tipificada nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do caput
do art. 155 da Lei 14.133/2021 bem como nos demais casos que justifiquem a
imposi¢do da penalidade mais grave;

9.5. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢ées de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

9.6. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo
a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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9.7. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancao de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimag¢do, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados a Administracdo Municipal.

10. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢ao de Dados, o CONTRATANTE,
para a execugdo do servico/objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais dos
representantes da CONTRATADA, tais como numeros do CPF e do RG, enderecos
eletrénico e residencial, e cdpia do documento de identificacdo.

10.2. O CONTRATANTE e a CONTRATADA comprometem-se a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, garantindo que:

a) otratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipoteses dos artigos 72 e/ou 11 da Lein2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo
de Dados Pessoais - LGPD) as quais se submeterdo as contratacdes, e para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execucdo da contratacdo, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito,
por determinacgao judicial ou por requisicao da Autoridade Nacional de Protegao
de Dados - ANPD;

¢) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a execug¢ado
contratual, esta serd realizada mediante prévia aprovacdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares
(salvo nos casos em que opere outra hipdtese legal de tratamento). Os dados
assim coletados sé poderdo ser utilizados na execucdo do objeto contratado, e
em hipdtese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins.

10.3. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e
quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdao, perda, alteracdo, comunicacdo ou
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qgualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

10.4. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndao havendo mais necessidade de utilizagao
dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperda o seu
tratamento e, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, eliminard completamente esses
dados (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que
manté-los para cumprimento de obrigacao legal.

11. DOTAGAO ORGCAMENTARIA (ARTIGO 62, XXIIl, j, LEI 14.133/2021)

11.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato
correrdo a cargo das seguintes dotacbes orcamentarias e elementos de despesa do
orcamento vigente:

Classificagdo funcional programadtica: 3.3.90.40.99
Natureza da despesa: 04.122.0039.22.19
Fonte de recursos: 1.500.0000.0000

11.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12. DISPOSIGOES FINAIS

12.1. O CONTRATANTE se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo,
a execucdo do objeto, mediante pagamento Unico e exclusivo das aquisi¢cbes ja
executados, por ajuste entre as partes interessadas, dos materiais existentes no local
dos servicos e a ele destinados.

12.2. O CONTRATANTE podera realizar no caso de interesse publico superveniente, a
administracdo publica pode, unilateralmente, acrescer ou suprimir o valor contratual
em até 25%, conforme disposi¢do do artigo 125 da Lei n2 14.133/21.

13. LOCAL E DATA
SERRA (ES), 05 de Maio de 2025
14. ANEXOS A ESTE DOCUMENTO

14.1. ANEXO I: MAPA DE PRECO

15. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA
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15.1. Em tempo, é oportuno mencionar que o Termo de Referéncia foi confeccionado
com base no Estudo Técnico Preliminar desenvolvido pela Secretaria Muncipal de
Gestdo e Planejamento > Departamento de Administracdo de Materiais, e com base na
Lei 14.133/2021 e Decreto Municipal 5.618/2023, o que corrobora o compromisso com
o planejamento nas contratacdes publicas por parte da Secretaria Requisitante.

Elaborado por:

Matheus Pereira Jeremias Miranda Vieira
Comissdao Permanente de Assessoramento de Licitacao
Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento

Revisado por:
Karla Vianna Gomes
Diretora do Departamento de Administracao de Materiais
Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento

16. APROVAGAO MOTIVADA DO TERMO DE REFERENCIA

Com base nas justificativas técnicas e nos argumentos apresentados, aprovo este
Termo de Referéncia.

Virginia Mota Sodré
Subsecretdria de Administracao

Ricardo Savacini Pandolfi
Secretdrio Municipal de Gestdo e Planejamento
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MAPA DE PRECO

ANEXO |

LOTE 1

ITEM ~ PRECO ESTIMADO
(N°) DESCRICAO QUANTITATIVO UNITARIO PRECO GLOBAL
1 |CESSAO DE USO DE SOFTWARE 12 R$ 4.741,67 R$ 56.900,04
2 |SERVICO DE IMPLANTACAO 1 R$ 4.791,67 R$ 4.791,67
TOTAL GERAL R$ 61.691,71
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