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MAPA DE RISCOS
Documento que apresenta os riscos, controles e

responsaveis pelas acoes preventivas.

1.Dados do Processo:

Objeto: Contratacao de estabelecimento especializado na prestacao do servico
de fornecimento de protese dentaria para os pacientes residentes no Municipio
de Serra, atendidos no Centro de Especialidades Odontologicas (CEO) e/ou
Unidades Basicas e Regionais de Saude.

N©° do Processo: 84829/2025

2.Fases de Analise

(X)Planejamento da Contratacdo e Selecdo do Fornecedor
Risco 01: Confeccgdo de prdteses mal adaptadas.

Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio Alto X

Dano(s): Pacientes com dificuldades no uso das pecgas, necessidade de repeticdes.

Acao(oes)Preventiva(s): Responsavel:
Fiscalizacdo dos trabalhos, inspegdo dos materiais odontolégicos utilizados, apoio aos | GASS/Geréncia
profissionais durante as fases da confecgdo das proteses.

Acdo(0Oes) de Contingéncia: Responsavel:
Atraso no pagamento da empresa. Gestor do Contrato :
Marilia Ribeiro de Oliveira

Atraso na conclusdo das etapas das proteses.

Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio Alto X
Dano(s): Atraso nas entregas das préteses e atraso no pagamento da empresa.

Acgao(o6es)Preventiva(s): Responsavel:
SESA/GASS
Acompanhar e cumprir prazos previstos para cada etapa.
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Acao(0es) de Contingéncia:
Abrir o processo em tempo habil para ndo haver atraso no pagamento da empresa designada
pela justica para proceder com a internagdo do paciente

Responsavel:
Gestor do Contrato : Marilia

Ribeiro de Oliveira

Indisponibilidade financeira

Demanda prevista no planejamento orgamentario

Probabilidade: Baixa Média X Alta

Impacto: Baixo Médio Alto X
Dano(s): A nao contratagdo do objeto licitado

Acgao(oes)Preventiva(s): Responsavel:

Equipe de Planejamento

Acao(0es) de Contingéncia:

Responsavel:
Equipe de Planejamento
/Fundo Municipal de Saude

Risco 04 Contrato inadequado, dificultando a execucao dos servigos.
Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixo Médio Alto X
Dano(s):Perda da qualidade na prestacao do servigo.

Acgao(o6es)Preventiva(s): Responsavel:

Fiscalizar e acompanhar a execugao contratual

Gestor do Contrato :Marilia
Ribeiro de Oliveira

Acao(o0es) de Contingéncia:
Aplicagdo de penalidade.

Responsavel:
Gestor do Contrato : Marilia
Ribeiro de Oliveira

Nao apresentacdo da documentacao indispensavel para conferéncia e

liberacao do pagamento.

Retengdao do pagamento e notificagdo da empresa.

Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixo Médio Alto X
Dano(s): Atraso do pagamento

Acgao(oes)Preventiva(s): Responsavel:
Informar no Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, a documentagdo| GASS/Geréncia
minima exigida para realizacdo dos procedimentos necessarios para conferéncia e

posterior liberagdo do pagamento.

Acdo(6es)deContingéncia: Responsavel:

Gestor do Contrato : Marilia
Ribeiro de Oliveira

Rua Domingos Martins, N2181, Serra Centro—CEP29.176-055
Site:www.serra.es.gov.bre

digitalmente conforme art. 4°, 1l da Lei 14.063/2020.

Autenticar documento em https://prefeiturasempapel.serra.es.gov.br/autenticidade
com o identificador 31003600350031003300310032003A00540052004100, Documento assinado




PREFEITURA MUNICIPAL DA

SERRA

PREFEITURAMUNICIPALDA SERRA
Estado do Espirito Santo
SecretariaMunicipaldaSerra
Risco 06: Fiscalizacdo Ineficiente

Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixo Médio Alto X

Dano(s): Insatisfagdao na gestao do contrato

Acgao(o6es)Preventiva(s): Responsavel:

Indicar servidores com conhecimento técnico na area do objeto do contrato;| Subsecretario : Juliana
Promover capacitagao dos fiscais/gestor do contrato. Rocha Rangel Frederich

Superintendente: Karina
Daleprani Espindula
Acgao(oes) de Contingéncia: Responsavel:
Subsecretario : Juliana
Rocha Rangel Frederich
Superintendente: Karina
Daleprani Espindula

Substituir fiscal ndo capacitado para a fiscalizagao do objeto contratado

08.Responsaveis pela elaboracao do Mapa de Riscos:

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente documento que materializa o Gerenciamento de Riscos
da presente contratacdo e que o mesmo traz os conteldos previstos na Instrugao Normativa SEGES/MPn©5/2017,
conforme modelo constante no AnexolV.

Local e data: Serra(ES), 02 de setembro de 2025

Assinatura do Requisitante

Ketlen de Souza Rodrigues
Cirurgia-dentista/Referéncia Técnica

Marilia Ribeiro de Oliveira
Gerente da Atengdo Secundaria a Saude
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