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TERMO DE REFERENCIA
PE - CONTRATO

1. DO OBJETO:

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacao de servico de processamento de
roupas de servigos de salde, campos cirdrgicos, com fornecimento de enxovais hospitalar em
regime de locagdo, rastreabilidade, automatizacdo e gestdo de fluxo de enxoval hospitalar,
através de sistema de rastreamento, envolvendo o fornecimento de mdo de obra para
distribuicdo e coleta de enxoval hospitalar e cirlrgico dentro de todos os Estabelecimentos de
Saude (ES) da Secretaria de Saude de Serra (SESA) do municipio de Serra, sejam elas
localizadas na zona urbana sejam elas na zona rural. Serd de responsabilidade da Contratada
todos os insumos necessarios para esse fim, tais como equipamentos, recursos humanos,
produtos saneantes, desinfeccdo e afins especificos para o processamento de roupas bem como
a locacdo de enxoval hospitalar e cirdrgico,por meio de processo licitatorio, para atender a
demanda de todas os Estabelecimentos de Saude da Secretaria Municipal de Saude de Serra,
conforme especificagdbes e quantidades estabelecidas neste ETP, conforme especificagdes e

quantidades previstas neste Termo de Referéncia.

1.2. Os itens e as quantidades da presente contratagdo decorrem de Estudo Técnico Preliminar,
a serem fornecidos e devem atender as seguintes especificagdes abaixo:

ITEM CATMAT UNID | QUANTIDADE DESCRIGAO

Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servico de processamento de
roupas de servicos de salde, campos
cirdrgicos, com fornecimento de enxovais
hospitalar em regime de locacao,
rastreabilidade, automatizagdo e gestao de
fluxo de enxoval hospitalar, através de sistema
01 *okokk KG 113.832 de rastreamento, envolvendo o fornecimento de
mdo de obra para distribuicido e coleta de
enxoval hospitalar e cirdrgico dentro de todos
os Estabelecimentos de Saude (ES) da
Secretaria de Saude de Serra (SESA) do
municipio de Serra, sejam elas localizadas na
zona urbana sejam elas na zona rural. Sera de

responsabilidade da Contratada todos os
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insumos necessarios para esse fim, tais como
equipamentos, recursos humanos, produtos
saneantes, desinfeccdo e afins especificos para
0 processamento de roupas bem como a
locagdo de enxoval hospitalar e cirlrgico,por
meio de processo licitatério, para atender a
demanda de todas os Estabelecimentos de
Salude da Secretaria Municipal de Salde de

Serra

e O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n© 10.818, de 27 de setembro de 2021.

e Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

2. DA FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGCAO

2.1 DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

Considerando que as acgbes e servicos de salde sdo de relevancia publica, estando sujeitos a
regulamentacdo, fiscalizagdo e controle pelo Poder Publico, nos termos do Art.197, da
Constituicdo Federal da Republica.

A Secretaria Municipal de Salude contempla em sua estrutura organizacional 49Estabelecimentos
de Saude (ES).

Tais Estabelecimentos de Saude utilizam um enxoval téxtil nos procedimentos médico-
hospitalares disponibilizado para os municipes e profissionais, que representam todo e qualquer
material téxtil utilizado dentro destes. Estes enxovais necessitam passar por um processo de
lavagem, secagem e calandragem, separagao, acondicionamento em embalagem apropriada
individualmente, hermeticamente fechada e identificada, por possuir um alto indice de
contaminacgao.

O servico de locacdo e processamento de roupas hospitalares é uma atividade de apoio que
influéncia grandemente a qualidade da assisténcia a salde, principalmente no que se refere a

segurancga e conforto do paciente e do profissional de Saude.

A contratacdo do referido servico é de fundamental importancia, visto que, ha uma grande
quantidade de enxovais utilizados nos procedimentos médico-hospitalares nos Estabelecimentos
de Saulde, devido ao fluxo intenso de pacientes que procuram os servicos de salide no municipio
de Serra-ES.
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A SESA ndo dispde em sua estrutura fisica com equipamentos e mdo de obra adequada e
especializada para prestar este tipo de servico em todas as suas etapas. Para prestacao deste
servigo em toda rede de salde a SESA teria que fazer um investimento alto com equipamentos,
enxovais, materiais, logisticas e mdo de obra especializada, além de necessidade de adequar a
estrutura fisica de alguns estabelecimentos de salde e construgdo de outras, pois, alguns ndo

tem condigdes nenhuma de sofrerem adequagdes e nem ampliagdes.

Por serem os servigos com relevante custo para a administragdo municipal,no atendimento a
salide, a centralizacdo e padronizacdo destes servicos impactam diretamente na redugdo dos
custos com insumos, equipamentos, mdo de obra e manutencdo. Além disto, tais agOes trazem
eficiéncia, padronizagdo e seguranca operacional dos servicos de lavanderia, maior qualidade do
produto ofertado e dispensabilidade da existéncia de espaco fisico adequado nas Unidades, para
0 abrigo da equipe e maquinarios necessarios ao cumprimento das etapas, ndo se pode perder
de vista que tais agBes corroboram com grande redugcao de compras recorrentes de diversos
insumos, investimento de recurso, gerenciamento de estoque, distribuicdo, logistica,controle de

utilizagdo e mao de obra.

Desta forma, a acdo acarretara vantajosidade para o Municipio, considerando os seguintes

fatores:

® Manutencdao da uniformidade, padrao de higiene, boa apresentagdao pessoal,prevencdo de
acidentes e doengas ocupacionais;
Reducdo do risco de infecgBes hospitalares, através de tratamento adequado do enxoval;
Economicidade na acdo, considerando o aspecto custo-beneficio, objetivando a proposta
mais vantajosa para a administragdao, consideramos a contratacdo deste servigo adequado.
Pois a contratacdo de terceiros, neste caso, elimina a necessidade de investimentos em
infraestrutura, maquinario e contratacdo de mdo de obra para a realizagdo do referido
servigo, que ndo se caracteriza como agdo principal e sim de acessorio a realizagdo da

prestacdo do servigo publico de salde deste municipio.

O servico objeto desta contratagdo é considerado servigos comum e continuo(Art.6°,Incisos XIII
da Lei 14.133/2021), pois, os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais de mercado. Sendo assim, ha
necessidade de abertura de Processo Licitatério na Modalidade de Pregdo Eletr6nico, conforme
Art. 28, Inciso I e Art. 29, nos termos da Lei 14.133/2021.

2.2. ENQUADRAMENTO COMO BENS COMUNS:
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Trata-se de contratacdo de servico cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser

objetivamente definidos no edital por meio de especificagdes usuais no mercado.

2.3. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO:

Considerando tratar-se de servico comum e continuo, em decorréncia de necessidade

prolongada para manter os servigos de salide em pleno funcionamento,e consequentemente ndo

desassistir os municipes nas condicionalidades de saude, ndo cabe o parcelamento da

contratagao.

3.ESTIMATIVA DA QUANTIDADE/DEMANDA

3.1. O quantitativo demandado do item se destina ao atendimento dos servicos de salde

durante o periodo de 12 (doze) meses.

RELAGAO DOS LOTES

ITEM

PARTICIPACAO

UNID

QUANT.

DESCRICAO

01

AMPLA
CONCORRENCIA

KG

113.832

Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servico de processamento de
roupas de servicos de salde, campos
cirdrgicos, com fornecimento de enxovais
hospitalar em regime de locagdo,
rastreabilidade, automatizagdo e gestdo de
fluxo de enxoval hospitalar, através de
sistema de rastreamento, envolvendo o
fornecimento de mao de obra para
distribuicdo e coleta de enxoval hospitalar e
cirtrgico dentro de todos os
Estabelecimentos de Salude (ES) da
Secretaria de Salude de Serra (SESA) do
municipio de Serra, sejam elas localizadas na
zona urbana sejam elas na zona rural. Sera
de responsabilidade da Contratada todos os
insumos necessarios para esse fim, tais como
equipamentos, recursos humanos, produtos
saneantes, desinfeccdo e afins especificos
para o processamento de roupas bem como a

locacdo de enxoval hospitalar e cirdrgico,por
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meio de processo licitatério, para atender a
demanda de todas os Estabelecimentos de
Saude da Secretaria Municipal de Salde de

Serra

4, DESCRICAO COMPLETA DO SERVICO/OBJETO

4.1. EXECUGAO DO SERVICO

4.1.1. O regime de execucdo estabelecido serd empreitada por prego unitario: contratagdo da
execucgao da obra ou do servigo por prego certo de unidades determinadas conforme Art. 6, Inc.
XXVIII da Lei 14.133/2021.

4.1.2. A unidade utilizada como medida para a contratacdo dos servigos de processamento de
roupas sera o “kg (quilograma) de roupa suja”, tendo em vista a facilidade de administracdo e
gerenciamento do contrato.

4.1.3. O consumo de servicos de lavanderia hospitalar é referencial, ndo ensejando obrigagdo de
consumo minimo, podendo variar seus quantitativos durante o periodo de vigéncia do contrato;
4.1.4. A contratada devera estar apta a realizar a prestacdo dos servigos a partir da data da
assinatura do contrato devendo iniciar a execugao do objeto imediatamente, portanto,durante os
tramites burocraticos da assinatura do contrato devera elaborar o plano de implantacéo e
execucdo dos servigos. Sendo assim, durante o processo licitatorio,as empresas interessadas em
participar do certame licitatério PODERAO realizar visita técnica,através do responsavel legal
com conhecimento do objeto licitado, munido de procuracao,nos locais onde serdao executados
0os servigos, examinando, tomando ciéncia das caracteristicas,localidades e eventuais
dificuldades para elaboragcdo do projeto, posto que ndo serdo aceitas alegagbes posteriores
quanto ao desconhecimento dessas informagoes;

4.1.5. A visita tem por finalidade avaliar as condigOes atuais existentes e tornar registrado o
pleno conhecimento das proponentes acerca das dificuldades para a execugdo do objeto
e,consequentemente, assegurem que terdo condigdes de prestar o servico imediatamente a
assinatura do contrato.

4.1.6. A visita devera ser realizada, no horario das 08h as 17h, de segunda a sexta exceto
feriados, mediante prévio agendamento de 24 horas com os gerentes dos Estabelecimentos de
Saude, telefone disponivel no anexo. A vistoria deverd ocorrer em até 03(trés)dias anteriores a
abertura das propostas, até mesmo para eventuais questionamento ou impugnagdes.

4.1.7. A contratada devera rigorosamente observar os prazos de execucdo dos servigos
previamente estabelecidos.

4.1.8. A contratada sera responsavel pelo efetivo cumprimento das rotas e servicos de coleta,
entrega, gerenciamento, inventario e demais aparatos logisticos para aprestacdo do servico, e

ainda os equipamentos, materiais, recursos humanos e insumos necessarios para a perfeita
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execugao do objeto, obedecendo as legislagdes pertinentes ao desenvolvimento da prestacdao do
servigo.

4.1.9. A contratante poderd realizar diligéncias, inclusive antes e depois da assinatura de
contrato para a verificacdo da capacidade instalada e conformidade com as normas de
processamento de roupas as dependéncias da contratada a fim de inspecionar os procedimentos
de processamento de roupa, sempre que julgar necessario, podendo solicitar informagdes sobre
o fornecimento ou da execugdo dos servigos, devendo a contratada prestar todos os
esclarecimentos necessarios.

4.1.10. A contratante poderd agendar vistorias técnicas a fim de avaliar as condicbes de
funcionamento da unidade de processamento de roupas da contratada, atendendo a RDCN®°
50/2002, RDC N° 06/2012 e RDC N° 63/2011 - ANVISA.

4.2. PRESTAGAO DO SERVICO

4.2.1. Implantacdo e Implementacao do Servigo

4.2.2. O inicio da prestacdo dos servicos sera imediatamente apds a assinatura do contrato.
4.2.3. A Contratada devera fornecer, em regime de locacdo, todo o enxoval hospitalar e cirdrgico,
com sistema de rastreamento.

4.2.4. O fornecimento por meio de locagdo de enxoval sera de acordo com a padronizacdo
definida pela contratante, em ideais condigdes de uso.

4.2.5. A contratada deverd manter um estoque minimo de enxovais nos ES para suprir um
periodo de 7 dias ou mais dependendo do cronograma de recolhimento/entrega de enxovais
acordado entre contratante e contratada.

4.2.6. A contratada devera identificar o enxoval fornecido através de sublimacdo ou silkscreen,
além do controle de rastreabilidade, constando o nome da Secretaria Municipal de Saude de
Serra, conforme padrao a ser definido pela Contratante;

4.2.7. A prestacdo dos servigos de lavanderia hospitalar sera prestado nas dependéncias da
contratada. O local de funcionamento/execucdo do objeto em questdo devera atender na integra
todos os requisitos de boas praticas de funcionamento para as unidades de processamento de

roupas de servicos de salde, estabelecidas na Resolugdo RDC n.96,de 30 de janeiro de 2012.

4.3. LOCAIS E HORARIOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.3.1. Os enderegos dos servigos de saude, objeto deste contrato estdo definidas no Anexo,
onde serao recolhidos e entregues os enxovais.

4.3.2. Os horarios e a frequéncia de coleta de roupa suja, bem como o horario e frequéncia de
devolugdo de roupa limpa nos ES, conforme locais indicados no Anexo, serao definidos pela
Contratada, levando em conta a demanda e as necessidades de cada ES, sempre mantendo a

quantidade necessaria entre uma entrega e outra, apresentando a Contratante, com as rotas de
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entrega, podendo ser modificada em comum acordo, sempre que houver a necessidade da

Contratante.

4.4. RETIRADA DE ROUPAS SUJAS

4.4.1. Para a efetiva prestacdo dos servigos de retirada de roupas sujas, a contratada devera
disponibilizar os sacos dos hamper para acondicionar as roupas sujas e o veiculo transportador
dotado de balanga digital devidamente aferida periodicamente conforme orientagdes do
fabricante.

4.4.2. A retirada de roupa suja nos ES devera ser feita por funciondrio da contratada
devidamente treinado, uniformizado e identificado (com cracha de identificacdo) e equipado com
os devidos EPI’s conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servicos de
Saude: Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (2009)

4.4.3. O recolhimento dos enxovais sera realizado no setor de Expurgo dos servicos de salde ou
em locais pré determinados pela contratante e ocorrerd na presenca de um funcionario
designado pela geréncia do servico de saude que assinara e carimbara o formulario de coleta
(citando nome e quantidade de artigos a serem enviados). ¥*OBS:0 peso da roupa suja coletada
sera registrado em formulario especifico, emitido em duas vias, fornecido pela Contratada, com
data, peso e nome do funcionario responsavel,antes da roupa sair das dependéncias da
Contratante. Nenhuma roupa suja podera ser retirada pela contratada sem ser pesada na
presenga do servidor representante da contratante, sob pena de ndo ser computada na pesagem
final para pagamento da Nota fiscal.

4.4.4. As roupas retiradas diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme
normas de biossegurancga.

4.4.5. A contratada devera realizar registro de ocorréncias de instrumentais cirdrgicos, perfuro
cortante, residuos e outros utensilios encontrados junto as roupas, recolher e identificar
devidamente com o setor de rouparia, data e horario da coletada roupa, deforma que permitam
a corregao do processo de trabalho.

4.4.6. Os servigos de saude que funcionam 24 horas ininterruptamente deverdo ser atendidos
em feriados e finais de semanas ou manter em estoque suficientes para atendimentos nestes
dias. A contratada devera deixar disponivel um funcionario em prontiddo, com contato telefénico
disponivel, para no caso de desassisténcia, ser acionado nos feriados e finais de semana.

4.4.7. Nos servigos que funcionam 24 horas ininterruptos, a contratada deverd instalar uma
balanga digital do tipo plataforma (sem 6nus para a SESA), no setor expurgo ou outro local
indicado pela contratante, para pesagem da roupa suja, considerando o volume gerado de roupa
a ser recolhida.*OBS: Esta balanca deverd sofrer as manutencgdes preventivas e corretivas
realizadas pela contratada conforme orientagdes do fabricante,bem como, as aferigbes

periodicas, sem 6nus para a contratada.
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4.4.8. No caso de feriados ou ponto facultativo, nos servicos de salde que funcionam apenas
nos dias de semanas, o recolhimento/entrega de enxovais devera ser antecipado ou acontecer
no primeiro dia util apds feriado/ponto facultativo.

4.4.9. Independente das entregas previstas, a contratada devera atender as chamadas de
Urgéncias, quantas vezes forem necessarias, solicitadas pela contratante, através de telefone ou
outro meio de comunicacao eficiente, estabelecidos entre contratada e contratante.

4.4,10. A contratada devera emitir em 02 (duas) vias, sem 0nus para a contratante, o rol de
retirada de roupas sujas com: Descricdo e a pesagem total das roupas sujas retiradas em
quilogramas (kg), data e horario da coleta e nome legivel do funcionario, conferidas e assinadas
por Servidor responsavel do ES da contratante e por funcionario da contratada. Uma das vias
devera ficar com o responsavel da contratante e outra com o da contratada.

4.4.11. A contratada devera emitir relatério mensal com os consolidados das coletas diarias e
encaminhar ao fiscal/gestor do contrato.

4.4,12. A emissdo da Nota Fiscal correspondente aos servigos prestados, ocorrera apods a

conferéncia da fatura enviada para o ateste do fiscal/gestor do contrato.

4.5. TRANSPORTE DA ROUPA SUJA PARA AS DEPENDENCIAS DACONTRATADA

4.5.1. O transporte da roupa suja, das dependéncias da contratante até as dependéncias da
contratada, devera ser feito por veiculo exclusivo para transporte de roupas sujas ou em veiculo
compartimentado conforme RDC 6/2012, com divisoérias para roupas sujas e limpas,
devidamente adaptado a natureza da carga que atenda a legislacdo sanitaria.

4.5.2. O transporte da roupa suja nas dependéncias da contratante devera ser feito por meio da
“rota de roupa suja”, determinado pela Contratante, observando-se que em hipdtese alguma
haja cruzamento com maior fluxo de pessoas, roupa limpa,medicamentos e refeigdes.

4.5.3. A contratada tem a obrigacdo de manter o veiculo em bom estado de conservacdo e
realizar as manutengées preventivas e corretivas, que forem necessdrias para o bom
funcionamento do mesmo e para a prevencgao de potenciais acidentes.

4.5.4. Toda documentacao do veiculo e do condutor devem estar rigorosamente em dia e com a
validade devidamente atualizada junto ao DETRAN.

4.5.5. O recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos
procedimentos constantes no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude:
Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria—-2009 e suas
atualizacGes e demais legislacGes referentes a matéria.

4.5.6. A higienizacdo e desinfeccdo do veiculo apds o transporte da roupa suja € de

responsabilidade da Contratada, sujeito a fiscalizagdao da contratante

4.6. PROCESSAMENTO DAS ROUPAS
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4.6.1. Para a realizacdo de todas as etapas de processamento do enxoval hospitalar dos
Estabelecimentos de Salde, seguir as determinacées da RDC/ANVISAN® 06/2012,0u outra que a
vier substituir e demais legislagdes complementares, com destaque a RDC n°63 de 25 de
novembro de 2011. Também esta de acordo como estabelecido no manual:“"Processamento de
roupas de servicos de saude: prevengdo e controle de riscos”(ANVISA, 2009), suas atualizacGes
e demais legislagOes referentes a matéria.

4.6.2. A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidos de acordo
com o tipo de tecido e tipo de sujidade, conforme normativas vigentes.

4.6.3. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes
do fabricante, visando a garantia do servigo executado.

4.6.4. Os produtos saneantes utilizados devem estar regularizados junto ANVISA.

4.6.5. Os funcionarios da contratada deverdo usar os EPI (Equipamentos de Protecdo Individual)
conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencgdo e
Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria-2009,e demais alteragGes
normativas posteriores

4.6.6. A Contratada devera promover treinamentos de forma a manter a equipe capacitada para
a coleta, processamento e distribuicdo dos enxovais hospitalares.

4.6.7. A Contratada deve manter o registro das manutengdes e monitoramento de todos os
equipamentos, bem como de todos os produtos utilizados

4.7. DEVOLUCAO PARA REPROCESSAMENTO - CONTROLE DE QUALIDADE

4.7.1. Todas as pecgas entregues pela contratada como limpas, mas que forem identificadas por
funcionarios da contratante com manchas ou sujidade apresentando qualidade insatisfatéria, de
acordo com seu critério, serd separada e realizada notificacdo a contratada do ocorrido, e
retornado para a lavanderia para que seja feito pela contratada,um novo processo de lavagem
ou remocdo de manchas e desinfecgdo, ficando isento de nova pesagem, ndo havendo 6nus para
a contratante , devendo retornar separadas das demais, devidamente identificadas.

4.7.2. Toda roupa limpa entregue rasgada ou com qualquer dano a pega, impossibilitando de uso,
devera ser separada, retornando a contratada para reparo ou descarte (dando baixa da peca),
ficando isento de nova pesagem e ndo havendo 0nus para a contratante e realizando a reposicdo
da peca a contratante.

4.7.3. A contratada devera repor a roupa devolvida no menor tempo possivel ndo desassistindo
o servico de saude.

4.7.4. Visando a minimizacdo da evasdo e do mau uso do enxoval, a Contratada devera

apresentar proposta estratégica de controle de evasdo para andlise e a provacdo da Contratante

4.8. REPARO E REAPROVEITAMENTO DAS PECAS DANIFICADAS
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4.8.1. As pecgas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrao de aceitabilidade definido
pela contratante, serdo reparadas por costureiras da contratada.

4.8.2. As pecas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pela contratante
serdo consideradas excluidas, devendo a contratada proceder com a baixa e reposicdo
automatica, de forma a garantir e manter as quantidades de enxoval contratadas, suficientes
para utilizagao pela contratante.

4.8.3. Eventuais reparos no enxoval devem ser efetuados pela contratada e pecas reparadas
devem guardar caracteristicas que garantam a qualidade do procedimento assistencial em que
serdo utilizadas. E imprescindivel que todas as pecas submetidas a reparos sejam enviadas para
um novo processo de lavagem antes de serem disponibilizadas para os servigos de salude. A
mesma regra deve ser aplicada para pecas recém-compradas ou confeccionadas na area de

costura da contratada.

4.9. SEPARACAO E EMBALAGENS DAS ROUPAS LIMPAS

4.9.1. Na fase final do processamento das roupas, estas devem ser dobradas e embaladas com
material plastico, transparente e descartavel, de forma a preservar a qualidade e higiene dos
produtos entregues, e evitar contaminagdes e umidade, conforme normativas vigentes.

4.9.2. Os enxovais deverao ser entregues devidamente embalados, identificados e separados
por tipo de peca, kit e tamanhos, dentre outras identificacGes necessarias.

4.9.3. Os custos com embalagens sdo de responsabilidade da contratada.
4.10. TRANSPORTE DA ROUPA LIMPA DA LAVANDERIA PARACONTRATANTE

4.10.1. O transporte da roupa limpa, das dependéncias da contratada até as dependéncias da
contratante, devera ser feito por veiculo exclusivo para transporte de roupas limpas ou em
veiculo compartimentado conforme RDC 6/2012, com divisérias para roupas limpas e sujas,
devidamente adaptado a natureza da carga que atenda a legislacdo sanitaria.

4.10.2. O veiculo deve estar devidamente higienizado para evitar a contaminacdo da roupa
limpa, em conformidade com a legislagao vigente.

4.10.3. A contratada devera emitir em 02 (duas) vias, sem 0Onus para a contratante, orol de
entrega de roupa limpa com: descricdo e quantitativo das roupas, data e horario da entrega,
nome legivel do funcionario, conferidas e assinadas por servidor responsavel do Estabelecimento
de Salde da contratante e por funcionario da contratada. Uma das vias devera ficar com o
responsavel da contratante e outra com o da contratada.

4.10.4. Devera ser elaborado um relatério mensal pela contratada, e enviado para a SESA
(fiscal/gestor do contrato), com base nos rol’s de entrega de roupa limpa, que deverda ser

anexados ao relatorio, com data e horario da entrega, nome legivel do funcionario,conferidas,
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assinadas e identificadas por servidor responsavel da contratante e por funcionario da
contratada. Uma das vias deverad ficar com o responsavel da contratada e a outra com o
contratante.

4.10.5. Caberd a contratada, quando na entrega, devolver as roupas limpas, de acordo com a
identificacdo do Estabelecimento de Saude (ES). Ficando sob responsabilidade do ES verificar se
a roupa realmente pertence ao respectivo ES.

4.10.6. Caberd a contratada, quando na entrega de roupas, devolver nos ES as roupas e
objetos de propriedade destes, ou de pacientes, que porventura forem misturados a roupa suja.
4.10.7. Ficard sob responsabilidade da contratada, devolver o enxoval devidamente limpo de
acordo com as quantidades de roupas sujas retiradas.

4.10.8. Caso houver divergéncia na entrega dos enxovais, a contratada devera resolver antes
do fechamento da fatura mensal, sob pena de ndo computar o peso da roupa divergente na nota
fiscal a ser paga no més da divergéncia. *OBS: As divergéncias de pecas faltantes ou sem pesos
registrados ndo sanadas pela contratada no mesmo més, ndo serdo computadas para

pagamento no més posterior.

5. DA GARANTIA

5.1. Para assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA devera prestar
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, cabendo a

Contratada optar por uma das modalidades previstas no artigo 96 da Lei n® 14.133/2021.

6. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

6.1. A presente contracdo do servigo consta no Plano Anual de Contratagdo vigente no municipio,
sob o codigo n® PCW00394.2025-69. O cddigo citado seria para nova contratacdo de servigos
especializados de lavanderia e esterilizagdo, porém,em decorréncia do Decreto Municipal N° 055,
que dispde sobre medidas de contingenciamento e racionalizagdo de despesas no ambito do
Poder Executivo Municipal,assinado pelo Prefeito em 02/01/2025, ao qual institui o Comité
Extraordinario do Gasto Publico (COMEX), para avaliar contratos, foi decidido pela SESA que no
momento, abriria processo licitatorio para os dois servicos em momentos distintos, devido a

vigéncia de ambos contratos.

7.VALOR ESTIMADO DA AQUISIGAO

7.1. A planilha de pesquisa de estimativa do valor dos itens que serdao registrados, no
importe de R$ 1.262.396,88 (um milhdo e duzentos e sessenta e dois mil e trezentos e

noventa e seis reais e oitenta e oito centavos), consta no anexo II neste Termo de Referéncia.

Autenticar documento em https;//prefeiturasem apel.serra.es.%?v.br/autenticidade
com o identificaddt§180800es5Y6 4850 3800S8HHBEdOR ASHEADBE2 003110, BBcumento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




PREFEITURA DA

SERRA | saiveisess

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

8. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PREGOS:

8.1. Os precgos estimados, tanto unitarios como global, correspondem aos maximos que esta
Secretaria Municipal de Saude se dispGe a pagar, de forma que as propostas com valores
superiores serao desclassificadas.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO, nos termos do Art. 28, I c/c Art. 40, II e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

10. HABILITACAO:

10.1. Para fins de habilitacdo ao certame, os interessados terdo de satisfazer os requisitos
relativos a:

11.1. Habilitacdo juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b)Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

d) Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

f) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 1971;

g) No caso de agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n. 7.775, de 2012.

h)No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a
qualificagcdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971,
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).
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i) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

j) Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva;

11.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c)Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d)Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

e)Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

f)Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

g)Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual e Municipal
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

h)Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor

deverdo ser datados dos ultimos 60 (sessenta) dias anteriores a data de abertura do Pregdo.

12. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

12.1. O servico objeto desta contratacdo é considerado Servico Comum(Art. 6°, Incisos XIII da
Lei 14.133/2021), dado que, os padrdoes de desempenho e qualidade sdo objetivamente
definidos, por meio de especificagdes usuais de mercado.

12.2. O Processo Licitatorio sera na Modalidade de Pregdo Eletronico, conforme Art. 69, Inc. XLI
e Art. 28, Inc. I e art. 29, nos termos da Lei 14.133/2021.

12.3. O regime de execugdo estabelecido serda empreitada por preco unitario: contratacdo da
execucao da obra ou do servico por prego certo de unidades determinadas conforme Art.6, Inc.
XXVIII da Lei 14.133/2021. Portanto a proposta realizada durante o processo licitatério sera
referente ao valor do“kg (quilograma) de roupa suja”, tendo em vista a facilidade de

administracdo e gerenciamento do contrato.
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12.4. A contratacdo do servico terd prazo de validade de 05 (cinco) anos, conforme estabelecido
no Art. 106, Inc. I, II, III, § 1°, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decimal, conforme Art. 107 e 108 da Lei 14.133/2021.

15. Qualificacao econdomico-financeira

15.1. A habilitagdo econémico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econ6mica do licitante
para cumprir as obrigacdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma
objetiva, por coeficientes e indices econ6micos previstos no edital, devidamente justificados no
processo licitatério, e sera restrita a apresentagdo da seguinte documentagao:

I - certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

II - balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais:

a) Termo de Abertura;
b) Termo de Encerramento;
c) Balango Patrimonial;

d) Demonstragdo de Resultado do Exercicio;

OBS.: Os documentos referidos no inciso II do caput deste artigo limitar-se-do ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
III - A boa situacdo financeira da licitante sera verificada nos seguintes moldes:

1 - O Indice de Liquidez Corrente corresponde ao quociente da divisdo do Ativo Circulante
pelo Passivo Circulante, conforme abaixo:

ILC = _Ativo Circulante

Passivo Circulante

2 - O Indice de Liquidez Geral corresponde ao quociente da divisdo da soma do Ativo
Circulante com Realizédvel a Longo Prazo pela soma do Passivo Circulante com o Exigivel a
Longo Prazo, conforme abaixo:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

3 - O Indice de Solvéncia Geral corresponde ao quociente da divisdo do Ativo Total pela
Soma do Passivo Circulante com o Exigivel a Longo Prazo, conforme abaixo:

ISG = Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Sera habilitada a empresa que apresentar:
I. indice de Liquidez Corrente - igual ou maior que 1,0;

II. indice de Liquidez Geral - igual ou maior que 1,0;

Autenticar documento em https;//prefeiturasem apel.serra.es.%?v.br/autenticidade
com o identificaddt§180800es5Y6 4850 3800S8HHBEdOR ASHEADBE2 003110, BBcumento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




PREFEITURA DA

SERRA | saiveisess

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

III. Indice de Solvéncia Geral - igual ou maior que 1,0.

OBS: As empresas que apresentarem resultado menor que 01 (um), em qualquer dos indices
estabelecidos no item acima, deverdo comprovar Capital Social ou Patriménio Liquido, no
minimo de 10% (dez) por cento da soma dos valores arrematados, conforme determina a Lei n°
14.133/21, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta,
na forma da Lei.

IV - Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971, ou de uma
declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador;

V - No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao de
balango patrimonial e demonstracGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

15.2. A documentacao referida neste Capitulo podera ser dispensada, total ou parcialmente, nas
contratagdes para entrega imediata, nas contratacbes em valores inferiores a 1/4 (um quarto)
do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral e nas contratagbes de produto para
pesquisa e desenvolvimento até o valor de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais). (Vide Decreto
n° 11.871, de 2023).

16.DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da data da publicacdo do extrato deste instrumento PNCP (Portal Nacional de Compras
Publicas), podendo ser prorrogado, nos termos da legislagdo em vigor, em especial, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

16.2. O contrato podera ser rescindido a qualquer momento do periodo de vigéncia, desde
que devidamente justificado o interesse publico, sem que ocorra qualquer 6nus, de qualquer
natureza a CONTRATATANTE.

17. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

17.1. Responsabilizar integralmente pelos servigos contratados, cumprindo as disposicoes
legais que interfiram em sua execugao;

17.2. Executar os servicos conforme especificagdes do contrato, Termo de Referéncia e seus
Anexos, com a disponibilizagdo dos funcionarios necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer o enxoval, materiais,equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade ideais para o andamento do objeto
proposto;

17.3. Possuir capacidade técnica operativa e profissional, de modo a manter o abastecimento
adequado e as condigdes necessarias para desinfeccdo, higienizagdo,distribuicdo,
acondicionamento, gerenciamento e controle de toda a roupa processada,de maneira a
garantir a qualidade dos servigos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa por

meio de veiculos adequados;
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17.4. Identificar o enxoval fornecido através de sublimagdo ou silk screen, além do controle
de rastreabilidade, constando o nome da Secretaria Municipal de Saude de Serra,conforme
padrdo a ser definido pela Contratante;

17.5. Fornecer, por sua conta e responsabilidade exclusiva, toda mdo de obra capacitada e
necessaria, as instalacées, as maquinas e aos equipamentos, os produtos quimicos e insumos
para execugdo dos servigos ora contratados;

17.6. Disponibilizar materiais de consumo em quantidades suficientes e qualidade adequada
para atender a legislacdo técnica e sanitaria vigente;

17.7.Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia
recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs, quando necessario;
17.8. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
produtos quimicos, materiais, e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, observando as exigéncias da RDC n°. 06, de 30/01/2012, RDC n°
63/2011eoutras complementares, bem como as recomendacdes de manuais da ANVISA e
Ministério da Salde, sobre processamento de roupas de servicos de salde;

17.9. Identificar os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
balanga, carrinhos, e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade
da Contratante;

17.10. Ao fim da vigéncia contratual, os equipamentos, ferramental e utensilios de
propriedade da Contratada que estiverem alocados nos servicos de saude da Contratante
deverdo ser retirados no prazo maximo de 10 (dez) dias, sob acompanhamento de um
funcionario da Contratante;

17.11. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados acidentados ou com mal subito durante o desempenho das atividades
laborais para a contratada;

17.12. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas internas de seguranga e medicina do trabalho;

17.13. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante,os comprovantes
do cumprimento das obrigagGes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico -
FGTS, e do pagamento dos salarios e beneficios dos funcionarios colocados a disposicdo da
Contratante;

17.14. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e
equipamentos, objetivando a correta higienizagdo dos utensilios e das instalacGes objeto da
prestagao dos servigos;

17.15. Adquirir todo o material de consumo que utilizard na execugdo dos servicos relativos

aos servigos contratados
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17.16. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos
servicos de maneira estruturada, mantendo constante suporte para dar atendimento a

eventuais necessidades para o suprimento de roupas limpas;

17.17. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos coma missdo de garantir o bom
andamento dos trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem ,quando
houver necessidade, ao preposto dos servicos da Contratante e tomar as providéncias

pertinentes;

17.18. Indicar um preposto devidamente habilitado, com poderes para representd-la em
tudo o que se relacionar com os servigos prestados, no ato da assinatura do contrato, através
de documento em papel timbrado e assinado pelo responsavel legal;

17.19. O preposto devera manter-se atualizado quanto ao andamento situacional do contrato,
bem como quanto a realizagdo dos trabalhos, devendo estar apto a esclarecer questGes
relacionadas a administracao de pessoal, documentos fiscais, desenvolvimento das tarefas e
informacdes contratuais;

17.20. Submeter-se a fiscalizagdo permanente dos executores do contrato, designados pela
Contratante;

17.21. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em
parte, os servicos prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da sua execugao;

17.22. Manter durante a execucao do contrato, em compatibilidade comas obrigacdes por ela
assumidas, todas as condig@es de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

17.23. Cumprir a legislacdo vigente para controle de infeccdes hospitalares, visando
assegurar a qualidade dos servigos prestados;

17.24. Por descumprimento total ou parcial das obrigagdes Contratadas e assumidas serao
aplicadas a Contratada as penalidades previstas no ato convocatério e na legislacdo
pertinente;

b Informar mensalmente a Contratante a quantidade de instrumentos perfuro cortantes e
outros artigos encaminhados junto com a roupa a ser processada e restituir os objetos;
17.26. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos;

17.27. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

17.28. Ndo veicular em nenhuma hipdtese, publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca
da prestacdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizacdo da Contratante;
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17.29. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado,ndo
podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas no fornecimento do servigo;

17.30. Instruir seus funcionarios quanto a necessidade de acatar as orientagbes da
Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas;

17.31. Responder a Contratante pelos danos ou avarias causadas ao patrimonio por seus
funcionarios e encarregados;

17.32. Apresentar a Contratante, a relagdo nominal dos funcionarios que frequentam as
unidades para a execucdo dos servicos propostos. Em caso de substituicdo de funcionario,por
qualquer motivo que seja, a Contratada devera comunicar com antecedéncia, atualizando a
relagdo nominal dos funcionarios;

17.33. Responder pela apresentacdo pessoal de sua equipe de trabalho, dentro dos padrdes
estabelecidos pela Contratante, inclusive no que concerne ao uso de uniformes, crachas e
EPI's;

17.34. Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratante;

17.35. Fornecer atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana,através de chamada telefénica ou servigco de mensagem, no caso de necessidade,nos
servigos que tem atendimento 24 horas ininterruptos.

17.36. Comunicar a Contratante, por escrito, com antecedéncia minima de 05(cinco) dias
Uteis, qualquer alteragdo de nimero telefonico informado.

17.37. Em casos de urgéncia/emergéncia, mediante a necessidade dos ES, a Contratada
devera a qualquer momento por solicitacdo da Contratante, por contato telefonico e/ ou e-
mensagem, coletar e/ou entregar contingente de roupas extras, no prazo maximo de (08)oito
horas, para suprir a demanda solicitada para o bom funcionamento dos servicos;

17.38. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagoes constantes no Termo de Referéncia, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades;

17.39. Realizar o controle e organizacdo da entrada e saida do enxoval nas suas
dependéncias;

17.40. Observar rigorosamente os prazos de execucdo dos servicos previamente
estabelecidos;

17.41. A manutencdo, reparos e/ou substituicdo dos equipamentos que por ventura forem

necessarios, serdo de total responsabilidade e 6nus da Contratada.
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17.42. Em caso de reparos ao equipamento este deverd iniciar o reparo no maximo até 24
horas apds a comunicagdo com a Contratada, e em caso de necessidade de substituigdo no
maximo em cinco (05) dias.

17.43. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da contratante, inerentes ao objeto da
presente licitagdo;

17.44. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

17.45. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

17.46. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagGes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada,exceto
nas condigOes autorizadas no contrato;

17.47. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucdo do contrato.

17.48. Ter organizado na empresa as normas, rotinas e POPs de todas as atividades
desempenhadas na lavanderia hospitalar, disponiveis a fiscalizagdo pela contratante, bem
como pelos érgdos fiscalizadores e aos funcionarios para consulta.

17.49. Atender todas as legislagbes vigentes em relagdo ao Ministério do Trabalho,Vigilancia

Sanitaria, Meio Ambiente e outros 6rgdos concernentes ao tipo de atividade desempenhadas

18. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE:

18.1. Acompanhar e fiscalizar o recolhimento das roupas sujas nos estabelecimentos de
salde, conferido os pesos e cumprimento das normas sanitarias.

18.2. Acompanhar e fiscalizar a entrega das roupas limpas nos estabelecimentos de salde,
conferido os pesos e cumprimento das normas sanitarias.

18.3. Efetuar o pagamento conforme medicdes (quilos) atestados pelos gerentes dos
estabelecimentos de salde.

18.4. Prestar informac0es e esclarecimentos que venham a ser solicitados ao Municipio.
18.5. Atestar notas fiscais correspondentes, apds o recebimento dos itens comprados.

18.6. A geréncia local devera fiscalizar ou designar formalmente um servidor da unidade
gestora para acompanhar e fiscalizar a execucdo da autorizagdo de fornecimento ou
instrumentos equivalentes..

18.7. Notificar formalmente a empresa contratada quaisquer irregularidades encontradas na

entrega dos itens.
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18.8. Fiscalizar a empresa contratada visando avaliar o cumprimento a execucao do contrato
e a conformidade com as normas sanitarias.

18.9. Fiscalizar, mensalmente, se a empresa contratada estd cumprindo as obrigagbes
trabalhistas

18.10. Nomear fiscal e gestor do contrato

18.11. Aplicar penalidades, quando necessario.

18.12. Controlar a qualidade do servigo executado pela empresa contratada
19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria,

prevista no orcamento para o exercicio de 2026, na classificagdo abaixo:

Atividade: 10.301.0027.2048 - 10.302.0027.2.047 - 10.305.0027.2108
Elemento de despesa: 3.3.90.39.05
Fonte de Recursos: 1.600.0000.0000. 1.500.0015.1002 e 1.600.0000.0001

20. DA GESTAO E FISCALIZAGCAO

20.1. O contrato sera acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos
substitutos, formalmente designados por Portaria, responsaveis pela fiscalizagdo,
acompanhamento e verificacdo da perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a
finalizagdo do contrato, podendo para tanto:

a) solicitar a CONTRATADA e ao preposto desta, todas as providéncias necessarias ao bom
andamento dos servigos;

b) emitir pareceres em todos os atos da empresa relativos a execugcdao do contrato de
prestacdo de servicos, em especial na aplicacdo de sangdes, alteracbes, prorrogacdes e
rescisao;

c) exercer quaisquer outras atribuicdes necessarias ao bom desempenho dos servigos.

As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas,
insuficiéncias, erros e omissdes constatados pela SESA, serdo registrados e comunicados, por
escrito, a Contratada, fixando-se prazo para a sua corregao.

O ndo cumprimento total ou parcial das obrigagBes assumidas pelo contratado sujeitara a
empresa as sangles previstas na legislagdo vigente, especialmente na Lei n® 14.133/2021 e
demais normativas aplicaveis, sem prejuizo da responsabilizagdo civil e penal cabivel.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento sera efetuado em conta bancaria fornecida pela Contratada, através da
abertura de processo digital no site da Prefeitura Municipal da Serra e condicionado a
apresentacao e analise, pelo fiscal e gestor do contrato, dentre outros, dos seguintes
documentos em vigor:

a) Nota Fiscal;
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b) Certiddo de FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;

c) Certiddo Conjunta de Quitagdo de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal;

d) CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, da sede da licitante;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da Serra/ES;

g) Guia e Comprovante de pagamento da SIMPLES Nacional;

h) FGTS digital - Relagdo dos Trabalhadores - RE;

i) FGTS digital - Detalhe da guia emitida - tomador RET/REC.

21.1.1. Outros documentos poderdo ser exigidos, a critério da Administracdo, para fins de
controle, analise e pagamento.

21.1.2. A Contratante pagara a Contratada, em até 30 (trinta) dias apds a apresentagdo da
Nota Fiscal correspondente aos servigos efetivamente realizados, sendo esta devidamente
aceita e atestada pelos responsaveis do contrato, observados os critérios da Lei.

21.1.3. A Nota Fiscal devera ser emitida apds o aval do Gestor do contrato, a qual sera
liberada apds a realizacdo do ateste do gerente do CAPSad.

21.1.4. A apresentacdao da Nota Fiscal com incorrecdes ou desacompanhada dos demais
documentos requeridos, implicard na sua devolugdo a Contratada para regularizagdo,
devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua reapresentacgao.

21.1.5. A Contratada assumira inteira responsabilidade pela veracidade, conformidade e
eventuais correces das informacdes, assumindo o 6nus por quaisquer prejuizos decorrentes
de erros ou falhas quanto aos dados e documentos informados para pagamento.

21.1.6. A Secretaria da Fazenda retera, na fonte, sobre os pagamentos efetuados, os
tributos e contribuicdes de que trata a Instrucdo Normativa SRF n° 1.234, de 11 de janeiro
de 2012 ou outra norma vigente a época da ocorréncia do pagamento.

21.1.7. Considera-se, para efeito de pagamento, o dia da emissdo da Ordem Bancaria.

21.1.8. Obriga-se a Contratada, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a manter durante a
execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes aqui assumidas, todas as
condicOes de habilitagao e qualificagao exigidas por ocasido da licitagao.

21.1.9. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto perdurar qualquer pendéncia de
liguidacdo ou obrigacdao que lhe for imposta, sem que isto gere direito ao pleito de
reajustamento de pregos ou qualquer forma de correcao ou atualizagdo.

22.DO REAJUSTE, DA REPACTUACAO E REEQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO

22.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, conforme art. 25, § 7° da Lei n° 14.133/2021.

22.2. Apos o interregno de um ano, o contratado podera requerer o reajuste dos pregos
iniciais, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE ou outro indice que vier
a substitui-lo, desde que devidamente comprovado e aceito pela Administragdo,
exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
22.3. Em caso de desequilibrio da equacdo econ6mico-financeira, serdo adotados os critérios
de revisao ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as condigdes
originalmente pactuadas.
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22.4. Os efeitos financeiros do reajuste serdo considerados a partir da data da protocolizacao
do requerimento especifico pelo contratado.

22.5. Os requerimentos desacompanhados de memodria de calculo do reajuste ou que
tenham sido formulados em conjunto com outra manifestacdo diversa (por exemplo,
manifestacao de interesse na prorrogacao), ndo serdo considerados para fins de atendimento
as exigéncias previstas nesta Clausula.

22.6. Os reajustes a que o contratado fizer jus e que nao forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serdo objeto de renuncia ou preclusdo ldgica do direito com a assinatura
da prorrogacdo contratual, sem ressalva expressa de sua superveniente analise, ou com o
encerramento do contrato.

22.7. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

22.8. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela uUltima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

22.9. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

22.10. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(éo) adotado(s), em substituicdo,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

22.11. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo
e ap6s manifestacdo favoravel por parte da Controladoria-Geral do Municipio.

22.12. O reajuste sera realizado por apostilamento, quando sua concessdo ndo coincidir com
a celebracdo de aditivo para prorrogacao de vigéncia.

22.13. Os precos dos servigos contratados poderdo ser repactuados com periodicidade de 12
(doze) meses, a contar da data do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho, ou
equivalente, que estipular o salario vigente a data da apresentagao da proposta.

23. AS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Ocorrendo alguma das hipdteses elencadas no art. 155 da Lei 14.333/2021, fica o
licitante infrator sujeito a aplicacdo das seguintes sancGes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar

23.2. Para a aplicagdo das sangdes, serdao observadas as normas contidas nos artigos 156 a
163 da Lei 14.133/2021, assegurado ao licitante infrator o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

23.3.Nas hipdteses de cometimento de qualquer infracdo administrativa, poderdo ser
aplicadas ao fornecedor, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal as seguintes
sancgoes:

a) Adverténcia, pelo cometimento da infracdo tipificada no art. 155, I da Lei 14.133/2021,
quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
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a) Multa de 10%(dez por cento) sobre o valor contratado dos itens prejudicados em caso do
cometimento das infragdes tipificadas nos incisos IV, V e VII e, IX, X, XI e XII do art. 155 Lei
14.133/2021, quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

c) Multa de mora de 0,5 % (zero virgula cinco por cento) por dia, sobre o valor contratado,
pelo cometimento de infracdo tipificada no art. 155, VII da Lei 14.133/2022 limitado a 20
dias. Apos o vigésimo dia e a critério da Administracdo, podera ser considerada inexecucdo
total ou parcial do objeto;

d) Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor contratado pelo cometimento de infracao
tipificada no art. 155, I e II da Lei 14.133/2021 (inexecugao parcial do contrato);

a) Multa de 20 % (vinte por cento) sobre o valor contratado pelo cometimento de infragao
tipificada no art. 155, III da Lei 14.133/2021 (inexecugao total do contrato);

b) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
de infracdo tipificada nos incisos II, III, IV, V e VI, do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021,
quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de
infragdo tipificada nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021
bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave;

Serra/ES, 19 de margo de 2026.

Responsavel pela elaboragdo do Termo de referéncia.

Marcia Oliveira Rodrigues de Aradjo
Mat. 59.351
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ANEXO I

MODELO DA PROPOSTA

O(A) situada na cidade de
(rua, avenida, etc.) , no.

inscrita no CNPJ sob o no°. , com domicilio bancario no banco

, agéncia no, , conta no, neste ato representada

por , inscrita no CPF sob o no.
/ abaixo assinado, interessada no fornecimento de

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX para a Secretaria Municipal de Saude de Serra/ES,
conforme as condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia e de acordo com esta Proposta
Comercial, nas seguintes condigdes:

ITEM DESCRICAO SUMARIA DO PRODUTO QTDE | UNIDADE

UNITARIO TOTAL
(R$) (R$)

Valor total

Validade da Proposta: 60 dias.

Declaramos:

a)expressamente que estar plenamente ciente e de acordo com todas as condigbes
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, bem com que no prego unitario
ofertado estdo inclusas as despesas diretas e indiretas, com fornecimento de todos os insumos.

b) que nos pregos contidos na proposta estardo incluidas todas as despesas decorrentes do
fornecimento, inclusos taxas, impostos, tarifas, inclusive de administracdo, emolumentos e
quaisquer despesas operacionais, bem como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, despesas e obrigagdes financeiras de qualquer natureza e outras despesas,
diretas e indiretas, enfim, todos os componentes de custo do produto, inclusive lucro,
necessarios a perfeita execucdo do objeto, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

c) que o prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de
abertura das propostas.

Representante Legal da Empresa
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LOTE 01 AMPLA CONCORRENCIA

ITEM

UNID

QUANT.

DESCRICAO

VALOR UNIT.
ESTIMADO

VALOR TOTAL
ESTIMADO

01

KG

113.832

Contratacao de empresa
especializada para prestacao de
servico de processamento de roupas
de servicos de salde, campos
cirdrgicos, com fornecimento de
enxovais hospitalar em regime de
locacao, rastreabilidade,
automatizagao e gestao de fluxo de
enxoval hospitalar, através de
sistema de rastreamento,
envolvendo o fornecimento de mao
de obra para distribuicao e coleta de
enxoval hospitalar e cirargico dentro
de todos os Estabelecimentos de
Saude (ES) da Secretaria de Saude
de Serra (SESA) do municipio de
Serra, sejam elas localizadas na
zona urbana sejam elas na zona
rural. Serd de responsabilidade da
Contratada todos o0s insumos
necessarios para esse fim, tais
como equipamentos, recursos
humanos, produtos  saneantes,
desinfeccdo e afins especificos para
0 processamento de roupas bem
como a locacdo de enxoval
hospitalar e cirlrgico,por meio de
processo licitatério, para atender a
demanda de todas os
Estabelecimentos de Saude da
Secretaria Municipal de Saude de

Serra

R$ 11,09

R$ 1.262.396,88
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SECRETARIADE
SAUDE | SESA

ANEXO II

DESCRICAO E QUANTITATIVO DE ENXOVAIS

QUANT.
- DIARIO/
ENXOVAIS DESCRICAO ESTOQUE
MiINIMO
Abertura frontal - decote transpassado, tiras
Camisola laterais - tecido 100% algoddo. Tam: P, M, G, GG, 142
EGG
Campo Cirurgico i o " 5
Duplo 100 x 100 cm Sarja 3X1, 100% algodao, gramatura 250 g/m 60
Campo fenestrado . o ~ >
50 x 50 cm Sarja 3X1, 100% algodao, gramatura 250 g/m?2. 58
Cobertor Adulto - . i .
0, i -
230 x 120 cm 100% Poliéster, antialérgico, anti-pilling. 30
Lengol para Cama - ) o o
240 x 160 cm Percal 180 fios, 100% algodao, cor branca 165
Lencol para Maca - Percal 180 fios, 100% algodao, cor branca. Com
. ~ 319
200 x 70 cm encaixe para o colchao
Impermeavel/Tracad
o - 140 x 90 cm Em napa, com forro. 10
Pijama (blusa e Percal 180 fios, 100% algodao. Blusa fechada com 10
short) Tam: Me G decote em V.
Pijama (blusa e Percal 180 fios, 100% algodao. Blusa fechada com
short) Tam: Gg e 10
decote em V
Egg
Toalha Banho - 1 ~
oa i 7?)ncr(r)1 30 100% algodao, gramatura 360 g/m2, cor branca. 12
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