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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD

DFD N° 08/2025
Unidade Requisitante SESA | DATA 04/09/2025
Objeto Contratacdo de pessoa juridica especializada, para a
prestacdo de servicos médicos nas especialidades de
clinico geral/generalista para atuar no atendimento a saude
do adulto, clinico geral/generalista/pediatra para atuar no
atendimento a saude da crianca e adolescente e clinico
geral/generalista/ginecologista obstetra para atuar no
atendimento a saude da mulher, nos Estabelecimentos de
Saude do Municipio de Serra/ES.
() Servico ndo Continuado
( ) Servico Continuado SEM dedicacéo
Contratacao/ exclusiva de mao de obra
Aquisicao (X) Servico Continuado COM dedicacgéo

exclusiva de méo de obra

() Material de Consumo

() Material permanente/equipamento
() Locacéao de imovel

Responsavel pela Demanda

JUACY PEREIRA GOMES

Formade
Contratacao

E-mail juacy.gomes@serra.es.gov.br
Telefo (27) 3252-9557
ne
Modalidades da Lei n® 14.133/2021
( X) Pregéo

() Pregéo - Ata de Registro de Precos
() Concorréncia

( ) Dispensa

() Inexigibilidade

() Adeséo a Ata de Registro de Precos

1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Com a suspensao do concurso publico, Edital N° 001/2020, conforme Decreto municipal
949/2021, e concurso publico, Edital N° 002/2024, que iniciou a convocacao dos
aprovados em agosto/25, de forma escalonada, por categoria profissional; a Secretaria
Municipal de Saude (SESA) nos ultimos anos tém realizado inGmeros processos seletivos
para contratacdo de profissionais médicos. No entanto, esta estratégia de contratacéo
deste tipo de mao de obra especializada nao tem sido bem sucedida, pois os convocados
ndo manifestam interesse em assumir as vagas nos servi¢os ofertados. A auséncia deste
profissional pode interromper/descontinuar os servicos médicos gerando transtornos nos
servigos de saude e causando desassisténcia aos municipes.
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Outras situacdes que contribuem para a reducdo do quadro de profissionais médicos sao
0 aumento do numero de licengas, por adoecimento, pelos profissionais médicos; o
término do contrato dos médicos do Programa Mais Médicos do Ministério da Saude
(MS), a solicitacdo de desligamento do Municipio, pelos médicos bolsistas do ICEPI; o
término de contrato de médicos do Municipio e a solicitacdo de desligamento, antes do
término do prazo, pelos médicos contratados pelo Municipio, aliada a falta de éxito dos
processos seletivos vigentes para contratagcdo de médicos que nao conseguem suprir
esses desfalques; dos aprovados no concurso e convocados em agosto/25, somente 53
% compareceu para escolher vaga e assumir o cargo.

O Setor de RH apurou nos anos de 2021 a junho 2025 que foram apresentados pelos
meédicos da APS (contratados, efetivos, ICEPI, Mais Médico) 2.120 atestados médicos,
destes profissionais. Realizaram 15 processos seletivos para contratacdo de meédicos
clinico geral, ginecologistas e pediatras, e dos contratos firmados, 57 deles, pediram
rescisdo contratual antes do término da vigéncia do contrato.

Ressalta-se que a Secretaria Municipal de Saude vem trabalhando incansavelmente para
ofertar servicos em atencdo a saude com qualidade a populacdo do municipio, porém
devido a baixa adesdo aos processos seletivos supramencionado, ndo conseguimos
efetuar a contratacao de profissionais para atendimento. Oportunamente também informo
gue a SESA vem buscando ao longo deste ano de 2024/2025, outras formas de
contratacao do profissional médico como: solicitacdo de médicos ao Ministério da Saude,
através do Programa Mais Médicos pelo Brasil, ICEPI e processos seletivos.

Considerando o déficit do quadro de profissionais médicos clinicos gerais/generalistas,
necessarios a manutencao da assisténcia nas Unidades de Saude do municipio, a baixa
adesdo aos processos seletivos municipais para contratacdo de profissional médico,
assim como a dificuldade de reposicao desses profissionais para atendimento ao usuario
gue busca atendimento em nosso Municipio.

Considerando a Portaria GM/MS N° 3.493, de 10 de abril de 2024, que Altera a Portaria
de Consolidacdo GM/MS n° 6, de 28 de setembro de 2017, para instituir nova metodologia
de cofinanciamento federal do Piso de Atencédo Primaria a Saude no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS). E o repasse dos recursos financeiros federais para os municipios,
estdo condicionados a habilitacdo das equipes de ESF e EAP, compostas por médicos,
enfermeiros, auxiliares/técnicos em enfermagem e ACS.

A contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos de médicos serd de forma
complementar (ndo se tratando de substituicdo de mdo de obra), por intermédio do
processo licitatorio, a luz do interesse publico conforme justificado acima. Considerando
gue as aclBes e servicos de salude sao de relevancia publica, estando sujeitos a
regulamentacdao, fiscalizacdo e controle pelo Poder Publico, nos termos do art. 197, da
Constituicdo da Republica.
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2. DESCRICOES E QUANTIDADES

2.1 A descricao e quantidade consta da tabela baixo:

Item | Descri¢cao Detalhada do Objeto Quant. CS:;\)/ICX%O
Contratacdo de pessoa juridica especializada, para a
prestacdo de servicos médicos nas especialidades de
clinico geral/generalista para atuar no atendimento a 2.88.01.1910-8

saude do adulto, clinico geral/generalista/pediatra para 12
atuar no atendimento a salde da crianca e adolescente e Meses
clinico geral/generalista/ginecologista obstetra para atuar
no atendimento a saude da mulher, nos Estabelecimentos
de Saude do Municipio de Serra/ES.

2.88.01.1911-6
2.88.01.1912-4

3. OBSERVACOES GERAIS

3.1 DO PAGAMENTO
3.2.1. O pagamento sera efetuado na conta bancaria fornecida pela empresa, em até 30
(trinta) dias apés o Recebimento Definitivo, condicionado apresentacdo dos seguintes
documentos, em vigor:
a) Nota fiscal do servico discriminativa, devidamente atestada pela fiscalizacéo;
b) Certiddo de FGTS — CRF, emitida pela Caixa Econémica Federal;
c) Certiddo Conjunta de Quitacdo de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida
pela Secretaria da Receita Federal;
d) CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal, da sede da licitante.
g) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da Serra/ES e Estadual do ES.

Além de outros documentos que poderdo ser exigidos, a critério da Administracdo, para

fins de controle e pagamento, tais como:

a) Folha de pagamento mensal;

b) Guias e comprovantes de Simples Nacional, PIS, COFINS, FGTS, INSS;

c) DCTWEB e EFD;

d) Comprovantes de entrega aos profissionais dos beneficios previstos em convencéo
coletiva de trabalho, como: VT, VR, cesta basica, etc;

e) Outros que a SESA julgar necessario.

Responsavel pela  formalizacdo da | JUACY PEREIRA GOMES
demanda

4.  APROVACAO
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4.1 Em conformidade com a legislacdo que rege o tema, aprovo 0 prosseguimento da
abertura do processo para a contratacao, considerando sua relevancia e oportunidade em
relacéo as necessidades da Area Requisitante.

Marize Prata Pravato Rangel
Superintendente de Atencao Priméria a Saude
Matricula N° 21.547

Juliana Rocha Rangel Frederich
Subsecretaria de Gestdo em Saude
Matricula N° 77.913
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INFORMAGOES BASICAS DA CONTRATAGAO

Setor Requisitante: SESA/SAPS/APS
Responsavel: Juacy Pereira Gomes

Objeto: Constitui objeto do presente Estudo Técnico Preliminar a Contratacdo de pessoa juridica
especializada, para a prestacao de servicos médicos nas especialidades de clinico geral/generalista para
atuar no atendimento a saude do adulto, clinico geral/generalista/pediatra para atuar no atendimento a
salide da crianca e adolescente e clinico geral/generalista/ginecologista obstetra para atuar no atendimento
a salde da mulher, nos Estabelecimentos de Saude do Municipio de Serra/ES.

2. PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

A presente contracéo do servico consta no Plano Anual de Contratagéo vigente no municipio, sob o cédigo
n°® PCW00159.2025-12.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Com a suspensao do concurso publico, Edital N° 001/2020, conforme Decreto municipal 949/2021, e
concurso publico, Edital N° 002/2024, que iniciou a convocacao dos aprovados em agosto/25, de forma
escalonada, por categoria profissional; a Secretaria Municipal de Saude (SESA) nos ultimos anos tém
realizado inUmeros processos seletivos para contratacdo de profissionais médicos. No entanto, esta
estratégia de contratacdo deste tipo de méo de obra especializada néo tem sido bem sucedida, pois os
convocados ndo manifestam interesse em assumir as vagas nos servigos ofertados. A auséncia deste
profissional pode interromper/descontinuar os servicos médicos gerando transtornos nos servicos de salde
e causando desassisténcia aos municipes.

Outras situacBes que contribuem para a reducdo do quadro de profissionais médicos sdo 0 aumento do
ndmero de licencas, por adoecimento, pelos profissionais médicos; o término do contrato dos médicos do
Programa Mais Médicos do Ministério da Saude (MS), a solicitacdo de desligamento do Municipio, pelos
médicos bolsistas do ICEPI; o término de contrato de médicos do Municipio e a solicitacéo de desligamento,
antes do término do prazo, pelos médicos contratados pelo Municipio, aliada a falta de éxito dos processos
seletivos vigentes para contratagcdo de médicos que ndo conseguem suprir esses desfalques; dos
aprovados no concurso e convocados em agosto/25, somente 53 % compareceu para escolher vaga e
assumir o cargo.

O Setor de RH apurou nos anos de 2021 a junho 2025 que foram apresentados pelos médicos da APS
(contratados, efetivos, ICEPI, Mais Médico) 2.120 atestados médicos, destes profissionais. Realizaram 15
processos seletivos para contratacao de médicos clinico geral, ginecologistas e pediatras, e dos contratos
firmados, 57 deles, pediram rescisdo contratual antes do término da vigéncia do contrato.

Ressalta-se que a Secretaria Municipal de Saude vem trabalhando incansavelmente para ofertar servigos
em atencao a saude com qualidade a populag&o do municipio, porém devido a baixa adesdo aos processos
seletivos supramencionado, ndo conseguimos efetuar a contratagdo de profissionais para atendimento.
Oportunamente também informo que a SESA vem buscando ao longo deste ano de 2024/2025, outras
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formas de contratacéo do profissional médico como: solicitagdo de médicos ao Ministério da Saude, através
do Programa Mais Médicos pelo Brasil, ICEPI e processos seletivos.

Considerando o déficit do quadro de profissionais médicos clinicos gerais/generalistas, necessarios a
manutencao da assisténcia nas Unidades de Saude do municipio, a baixa adeséo aos processos seletivos
municipais para contratacdo de profissional médico, assim como a dificuldade de reposi¢do desses
profissionais para atendimento ao usuario que busca atendimento em nosso Municipio.

Considerando a Portaria GM/MS N° 3.493, de 10 de abril de 2024, que Altera a Portaria de Consolidag&o
GM/MS n° 6, de 28 de setembro de 2017, para instituir nova metodologia de cofinanciamento federal do
Piso de Atencdo Priméria & Saude no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS). E o repasse dos recursos
financeiros federais para os municipios, estdo condicionados a habilitacdo das equipes de ESF e EAP,
compostas por médicos, enfermeiros, auxiliares/técnicos em enfermagem e ACS.

A contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servigos de médicos sera de forma complementar (ndo
se tratando de substituicdo de mao de obra), por intermédio do processo licitatério, aluz do interesse publico
conforme justificado acima. Considerando que as ac¢fes e servicos de saude sdo de relevancia publica,
estando sujeitos a regulamentacéo, fiscalizacdo e controle pelo Poder Publico, nos termos do art. 197, da
Constituicao da Republica.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

O servico objeto desta contratacdo é considerado servico comum e continuo (Art. 6°, Incisos XlIl e XVI da
Lei 14.133/2021), pois, os padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificacdes usuais de mercado e o modelo de execucéo contratual exige, entre outros
requisitos, que os empregados do contratado fiquem a disposicdo nas dependéncias do contratante para a
prestacdo dos servicos.

Sendo assim, h& necessidade de abertura de Processo Licitatério na Modalidade de Pregéo Eletrénico,
conforme Art. 28, Inciso | e Art. 29, nos termos da Lei 14.133/2021.

O regime de execucéo estabelecido é o de forma indireta sob empreitada por preco global, nos termos do
Art. 6, Inc. XXIX da Lei 14.133/2021.

A contratacdo do servico tera prazo de validade de 05 (cinco) anos, conforme estabelecido no Art. 106, Inc.
[, II, 1ll, 8 1°, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decimal, conforme
Art. 107, da Lei 14.133/2021.

Oinicio da prestacdo dos servicos de 10 (dez) dias consecutivos ap6s o recebimento da Ordem de Servico.

4.1. Estabelecimentos de Saude (ES) que serdo atendidas neste contrato:

Seréo atendidos nesta contratacdo os Estabelecimentos de Saude descritos na planilha abaixo.

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE TELEFONES ENDERECO

Rua RuUbia Jardim Batista, 2112, André Carloni.

1 |UBS André Carloni 3338-4914 CEP: 29.161-823.
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Rua Ruy Barbosa,S/N, Bairro de Fatima, CEP:

2 |UBS Bairro de Fatima 3237-0059 29 160-750.
3 UBS Balneério de Rua da Pereira, 94, Balnéario de Carapebus,
Carapebus Serra-ES, CEP: 29.164-859.
4 |UBS Barcelona 3341-2420 Rua Londrina, S/N, Barcelona. CEP: 29.166-
035.
Rua Itapetinga, S/N, Parque Residencial
5 |UBS Barro Branco 33185701 |\ otre Alvaro. CEP : 29.170-805.
' Rua Elias Thomaz, S/N, Boa Vista. CEP:
6 |UBS Boa Vista 3328-3423 29.161-026.
. Rua dos Navegantes, 8, Campinho da Serra l,
7 |UBS Campinho da Serra 3251-4313 CEP: 29.178-112.
Rua Dona Belmira de Oliveira, 03, Carapebus,
8 |UBS Carapebus 3281-3184 CEP: 29.164-470.
. Rua Santana, S/N, Carapina Grande, CEP:
9 |UBS Carapina Grande 3318-3772 29.160-048.
. Avenida Brasil, S/N, Central Carapina, Serra,
10 |UBS Central Carapina 3318-3394 CEP 29.162.624.
Rua Raimundo Correa, 307, Quadra 08, Lote
11 |UBS Chécara Parreiral 3381-2269 |018, Loteamento 33, Conjunto Chécara
Perreiral. CEP: 29164-350.
. . AV. dos indios, S/N, Setor América, Cidade
12 |UBS Cidade Continental 3338-1495 Continental, CEP: 29.163-553.
Av. Rio Doce, S/N, Eldorado, Serra-ES, CEP:
13 |UBS Eldorado 3318-5739 9 169-400.
Rua Espirito Santo, S/N, Feu Rosa, Serra-ES,
14 |UBS Feu Rosa CEP:29.163-303.
. . Rua Nove, S/N Jardim Bela Vista, Serra-ES, CEP:
15 [Jardim Bela Vista
29.177-440.
. . Rua Castelo,S/N Jardim. Carapina, CEP:
16 |UBS Jardim Carapina 3341-9580 29.161-738.
17 |UBS Jardim Tropical 3338-4299 ,88/6Central, SIN, Jardim Tropical, CEP: 29.162-
18 lUBS José de Anchieta 3338-9297 Rua Peroba do Campo, S/N, José de Anchieta,

CEP: 29.162-490.
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Avenida Coronel Manoel Nunes, Laranjeiras

19 UBS Laranjeiras Velna 3241-0608 VVelha, Serra, Espirito Santo- CEP 29.162-010.
20 |UBS Manguinhos 3243-4413 EETD:IDZZl.Jll;/;/EICI));l\/.VeiChert , 150, Manguinhos,
21 |UBS Manoel Plaza 3241-2344 ;:alsgml;f; Quadra 37, Manoel Plaza. CEP:
22 |UBS Nova Almeida 3253-4528 |Av. Colatina, S/N, Serramar. CEP: 29.182-397.
23 |UBS Nova Carapina | 3341-6183 é\éiﬁic;e;.lislci%(gizonte, S/N, Nova Carapina |,
24 |UBS Nova Carapina Il 3341 - 9112 é\llzelzanlcgll\ggnltgi Claros, Nova Carapina II.
s s s G o
26 |UBS Parque Jacaraipe ;;.aﬂé\l_i;%;é.i, SIN, Parque Jacaraipe. CEP:
o S e [ T T
28 |UBS Pitanga 3241-7515 S:alegrl;gges Corréa, 55572, Pitanga. CEP:
29 |UBS PI.Serrano Bloco A 3251-7276 EE?)A;?(;%“;?/N Planalto Serrano Bloco A.
30 |UBS Pl.Serrano Bloco B 3291-8606 g‘.’egiEdF"j‘: 'Z’;aig';‘;é N Planalto Serrano Bloco
31 |UBS Porto Canoa 3341-6216 S;.alelzi_(;cggne—Lacre, SIN, Porto Canoa. CEP
32 |UBS Putiri Avenida Principal, S/N, Putiri. CEP: 29.184-
889.
33 US Satélite Rua Principal de Muribeca, S/N, Muribeca.
Aroaba/Muribeca CEP: 29.184-889.
34 |US Satélite Belvedere 98822-0673 Q;/tioporanga, S/N, Belvedere. CEP: 29.180-
35 [UBS S&o Diogo 3241-2353 Rua Manoel Bandeira - 649 - S&o Diogo |. CEP:

29.163278.

36

UBS Solar de Anchieta

Rua Brilhante, S/N, Cantinho do Céu. CEP:
29.162-661.
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37 |UBS Sao Marcos 3291-3011 zlééF\) : 2P;.nlé:?ri;,:(iZSI)\/-Iiranda,S/N, S&o Marcos |I.
38 |UBS Tagquara | 3341-9212 zlé?::(;gflldér;e;é_géo Nunes, S/N, Taquara I.
39 |UBS Taquara Il 3241-7601 E;TD:SZZr.Tllé(;IOEI:/Ifira Brasil, S/N, Taquara Il .
40 |UBS Vila Nova de Colares | 3245-2728 Eg;rzssg;rtzo;f;gzgi SIN, Vila Nova de
41 |UBS Vista da Serra 3291-4048 ;:.alsg);c;.Guandu, SIN, Vista da Serral. CEP
42 |URS Feu Rosa 3243-3811 S;.aﬂgl(i)t;’);i.a Regia, S/IN, Feu Rosa. CEP
e
44 |URS Novo Horizonte 3138-7094 'ZA;/.elrgngBlr.asil, SIN, Novo Horizonte. CEP
45 |URS Serra Dourada 3341-6119 Q;lflrazs:;l;a S/IN, Serra Dourada Il. CEP
46 |URS Serra Sede 3251-5891 S;.aﬂgjggzendéncia , 09, Cacaroca. CEP:
47 |URS Valparaiso 3328-3415 %/.LGuarapari, 297 - Valparaiso. CEP: 29.165-
48 |CAPS Transtorno 3281-4066 ?;.aleiégzll;’.edro, S/N, Jardim Limoeiro. CEP:
9 |hrs seass |00 R Cepoaeorrs,
2|
51 ICTA 3338-7010 E;;\mlia;gfﬂlz Ifjgtfta Lopes, S/N, Rosario de

5. QUANTITATIVO ESTIMADO DA CONTRATACAO

Serdo atendidas nesta contratagdo 51 (cinquenta e um) Estabelecimentos de Saude (ES), durante o
periodo de 12 (doze) meses.

Sera definida o quantitativo de horas mensais conforme tabela abaixo, que poderéo ser usadas durante o
ano, podendo variar o quantitativo de horas mensais para mais ou menos, desde que nédo extrapole o
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guantitativo anual de horas.

ITEM DESCRICAO QTD DE HORAS MENSAIS QTD DE

ESTIMADAS
HORAS

ANUAIS ESTIMADAS

01 | Clinico geral/generalista para atuar no 4.400 52.800
atendimento a salde do adulto.

02 | Clinico geral/generalista/pediatra para atuar 1.320 15.840
no atendimento a salde da crianca e
adolescente.

03 | Clinico geral/generalista/ginecologista 504 6.048
obstetra para atuar no atendimento a saude
da mulher.

6. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

A contratagdo do servico esta estimada em R$10.292.056,30 (Dez milhdes, duzentos e noventa e dois
mil, cinquenta e seis reais e trinta centavos).

Para a composicdo do levantamento de mercado utilizado os seguintes parametros:

1. Ultima contratag&o do municipio: R$10.755.615,12* - Processo N° 21.369/2021 - Contrato N° 103/2021 -
SIMSAUDE SERVICOS LTDA. (Documento anexo). OBS: Valor da hora do Clinico geral: R$132,34. Valor
da hora do Pediatra: R$144,41. Valor da hora do Ginecologista: R$181,04. (documento anexo).

2. Contrato do municipio com empresa de servicos médicos na Urgéncia/Emergéncia: R$ 4.747.470,00 -
Processo N° 66.160/2022 - Contrato N° 095/2023 - CVI SERVICOS MEDICOS LTDA. OBS: Valor da hora
do Clinico geral: 131,87. (documento anexo).

3. Contrato do municipio com empresa de servicos médicos na Urgéncia/Emergéncia: R$ 4.899.750,00 -
Processo N° 66.160/2022 - Contrato N° 094/2023 -CIRMED SERVICOS MEDICOS LTDA. OBS: Valor da
hora do Pediatra: 136,10. (documento anexo).

*Valor Global somando os servigos de clinico geral, pediatria e ginecologia.

7. DESCRICAO COMPLETA DO SERVICO/OBJETO

7.1- Prestar atendimento médico ambulatorial em clinica geral/generalista/pediatria/ginecologia obstetricia

para atendimento respectivamente a salde do adulto, idoso, crianca, adolescente e mulher, sendo
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atribuicdo destes profissionais realizar atencdo a saude aos individuos sob sua responsabilidade; realizar
consultas clinicas, pequenos procedimentos cirdrgicos; realizar exames clinicos, emitir diagnésticos e
prescrever medicamentos; prestar assisténcia a salde do cidaddo no presente caso de calamidade publica,
epidemia e outras situacdes de risco; e preencher prontudrio de pacientes de forma legivel, indicando os
males constatados e o tratamento indicado aquele quadro clinico, dentre outras a atender a finalidade

precipua da presente contratagao;

7.2 - Os servicos serdo prestados nos Estabelecimentos de Salde do Municipio de Serra/ES, de acordo
com a conveniéncia da Secretaria Municipal de Salude e serdo acompanhados, a fim de verificar a

compatibilidade dos mesmos com as condi¢cfes especificadas neste ETP;

7.3 - A contratacdo do servico tera prazo de validade de 05 (cinco) anos, conforme estabelecido no Art. 106,
Inc. I, 11, 1ll, 8 1°, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decimal, conforme
Art. 107, da Lei 14.133/2021;

7.4 - O prazo de execucdo sera de 10 (dez) dias consecutivos apés o recebimento da Ordem de Servico,
com profissionais qualificados, capacitados e treinados, devidamente registrados no respectivo Conselho

Regional de Classe, e que facam parte do quadro permanente do proponente;

7.5 - Apés assinatura do contrato, caso a empresa seja sediada em local adverso do Espirito Santo, devera
providenciar a transferéncia ou registro secundario no CRM/ES, no prazo de 10 (dez) dias consecutivos
apos recebimento da ordem de servico;

7.6 - A proponente devera apresentar a Secretaria de Saude todos 0os documentos necesséarios para as
exigéncias de cadastramento dos profissionais médicos no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude (RG, CPF, Carteira de Registro no Conselho Regional de Medicina, Diploma de Graduagéo,
titulacdo de especialidades e comprovante de residéncia), evitando transtornos administrativos e técnicos

a Administragéo;

7.7 - A proponente devera indicar o responsavel técnico geral pela prestacdo dos servicos, através de
declarac@o. Apresentar Copia legivel da carteira de identidade do profissional médico indicado na

declaracéo;

7.8 - A cobertura de escala médica serd pactuada mensalmente, ou sempre que necessario, conforme
programacdo acordada com os Gerentes dos servicos dos ES/SESA, sendo que intercorréncias e
necessidade de rever a escala durante este prazo serdo comunicadas a contratada com antecedéncia de
24hs;

7.9 - A cobertura das escala médica por auséncia relacionada a falta, férias, folgas extras, licencas e
afastamentos diversos, ficam a cargo e obriga¢é@o da contratada, mantendo e garantindo dimensionamento

de profissionais médicos adequados ao cumprimento contratual;

7.10 - Quando ocorrer falta do profissional médico nos servigos, a reposi¢do de outro profissional devera

ocorrer em até 01 (uma) hora do horéario de inicio das atividades em questéo, sob pena de glosa proporcional
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a carga horéaria ndo executada e aplicacédo de penalidades previstas no contrato;

7.11 - Garantir que as escalas mensais sejam acessiveis em tempo real, por meio de uma plataforma virtual,
permitindo a visualizacdo e monitoramento por parte da gestdo e dos gerentes dos ES. As informacdes
fornecidas nas escalas devem incluir os dados de contato do profissional escalado, bem como os contatos

dos responsaveis pela escala na empresa;

7.12 - Expedir, no prazo de até 02 (dois) dias do més subsequente a prestacao dos servicos, o relatorio,
com a discriminacdo dos servicos prestados incluindo a producdo didria de cada Estabelecimento,
preenchendo os documentos de faturamento em conformidade com as regras estabelecidas pela

contratante, antes da emissdo da Nota Fiscal para conferéncia dos valores a serem pagos;

7.13 - O pagamento sera por hora trabalhada por profissional, sendo assim, o profissional que atender os
pacientes agendados e terminar antes do tempo estipulado pelas consultas, ou atendera mais pacientes ou

encerrara seu expediente no presente momento.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 - Executar os servicos objeto deste ETP de forma digna, célere, humana e com observancia aos artigos
do Codigo de Etica Médica, do Codigo de Defesa do Consumidor e as boas praticas de conduta técnico-
profissional,

8.2 - Observar principios constitucionais, os preceitos do Sistema Unico de Salde (SUS) e as
determinacdes constantes na legislacdo federal, estadual e municipal, normas e portarias referentes a

atencdo a saude.

8.3 - Comunicar a Secretaria Municipal de Saude, qualquer anormalidade e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;

8.4 - Manter informado a Secretaria Municipal de Salude quanto a mudancas de endereco, telefones e e-
mail de seu estabelecimento, como também as altera¢bes em escala médica que forem necessarias para
substituicdo do profissional de qualquer natureza, objetivando um controle de acesso por parte da gestao

local, trazendo seguranca na prestacédo do servigo ao municipe;

8.5 - Executar fielmente o objeto dentro do melhor padréo de qualidade, de forma que 0s servigos a serem
executados mantenham todas as especificagfes técnicas e qualidades exigidas pelo Ministério da Saude e

Secretaria Municipal de Saude, cumprindo todas as especificagcbes estabelecidas neste ETP;

8.6 - Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE para a

execuc¢do do Contrato;

8.7 - Cumprir fielmente o objeto do presente instrumento, seguindo a legislac@o vigente, inclusive as
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Instrucdes Normativas dos 6rgéos reguladores do setor, dentro dos prazos pré-estabelecidos, atendendo

prontamente a todas as consultas e solicitagfes, prioritariamente aos demais compromissos profissionais;
8.8 - Efetuar os servicos designados pela contratante, em local a ser previamente designado por esta;

8.9 - Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais

ou pessoais causados diretamente, ou por seus empregados ou prepostos, a contratante ou a terceiros;

8.10 - Manter a contratante informada sobre o andamento dos servicos, informando-a sempre que se

registrarem ocorréncias extraordinarias;

8.11 - Mensalmente, emitir um Relatério a contratada expondo os fatos encontrados, levantamentos e

ponderages técnicas quanto ao servigo executado;

8.12 - Utilizar, para a realizagdo dos servigos, profissionais devidamente habilitados, reservando-se a
contratante o direito de exigir a substituicdo daqueles que comprovadamente ndo estejam cumprindo as

exigéncias constantes deste ETP.

8.13 - Manter nos quadros destinados a prestar 0s servi¢cos objeto do contrato, apenas profissionais com a

habilitacdo definida neste ETP.

8.14 - Providenciar a correcdo das deficiéncias apontadas pela contratante quanto a execucao dos servicos
de modo a evitar qualquer prejuizo a execucdo do objeto deste ETP, sob pena de aplicacdo das sancdes

previstas no contrato;

8.15 - Recrutar e/ou contratar, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, o corpo técnico em quantidade
compativel com a perfeita execucdo dos servicos objeto deste ETP, cabendo-lhe efetuar todos os
pagamentos de salarios, 0s encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, assim como taxas, impostos,
transporte e outras exigéncias legais ou regulamentares, fiscais e comerciais, inclusive responsabilidade
decorrente de acidentes, indeniza¢des e seguros e quaisquer outros, em decorréncia da sua condigéo de

empregadora e/ou contratante, sem qualquer solidariedade da contratante.
8.16 - N&o transferir, no todo ou em parte, a execugdo dos servicos;

8.17 - Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condic¢des e qualificacbes exigidas pela contratante

para a celebracéo do contrato;

8.18 - Todas as informacdes, resultados, relatorios e quaisquer outros documentos obtidos e/ou elaborados
pela contratada na execuc¢éo dos servi¢os contratados, seréo de exclusiva propriedade da contratante, ndo
podendo a contratada utilizi-los para qualquer fim, ou divulga-los, reproduzi-los ou veiculé-los, sem prévia

e expressa autorizagdo da contratante;

8.19 - Zelar para que sejam cumpridas as normas internas da contratante, assim como pela prestagéo dos
servicos relativos a seguranca e a prevencado de acidentes e outras normas afetas diretamente a execugéo
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dos servicos;

8.20 - Participar das reunides técnicas, quando necessario e/ou solicitado pelo Gestor do Contrato ou da

Unidade em que o profissional estiver alocado;

8.21 - Designar preposto encarregado do relacionamento com a contratante para o gerenciamento do

contrato;

8.22 - Apresentar a contratante a relacdo nominal dos profissionais indicados para os servicos, inclusive em
caso de substituicdo, acompanhada dos respectivos titulos e respectivas atualiza¢des de registro junto ao
Conselho Regional de Medicina, com coOpia autenticada, de modo a compor arquivo de prontudrios
funcionais sempre a disposicdo da CONTRATANTE;

8.23 - A contratante podera rejeitar, com a devida justificativa, aqueles profissionais que, ndo preencham

as condic¢des contratuais para prestacdo dos servigos objeto deste ETP.

8.24 - Fornecer mensalmente, ou sempre que necessario, a Secretaria Municipal de Saude, a escala de
servico, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, relativamente ao més de referéncia,
relacionando os nomes dos profissionais que prestardo 0s servi¢os, sendo que qualquer substituicdo de

profissionais devera ser providenciada e informada com igual antecedéncia;

8.25 - A auséncia de qualquer profissional sem substituicdo ensejara a aplicacdo de glosa, baseada nos
valores da remuneracédo do referido profissional, sem prejuizo de aplicacdo das penalidades previstas em
contrato pela inexecucéo total ou parcial do objeto, conforme indicacdo da gestéo e fiscaliza¢do do gestor

do contrato e aprovacdo do ordenador de despesas em atividade na Secretaria de Saude;

8.33 - Substituir, em até 5 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento da comunicacdo por escrito da
contratante, em carater definitivo, profissional, preposto ou empregado, que comprovadamente nao
satisfaca as condi¢Bes requeridas pela natureza dos servicos ou pelas normas administrativas da
contratante, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas em contrato pela inexecucéo total ou parcial
do objeto, conforme indicacéo da gestéo e fiscalizagcdo do gestor do contrato e aprovacdo do ordenador de

despesas em atividade na Secretaria Municipal de Salde;

8.26 - Exibir, quando solicitado pela contratante, a competente comprovacdo de estarem sendo satisfeitos
todos os encargos e obrigag@es trabalhistas, previdenciarias e fiscais, em decorréncia de sua condi¢édo de

empregadora/contratada;

8.27 - Expedir, no prazo de até 02 (dois) dias do més subsequente a prestacdo dos servicos, o relatorio,
com a discriminacdo dos servicos prestados incluindo a producgdo diaria de cada Estabelecimento,
preenchendo os documentos de faturamento em conformidade com as regras estabelecidas pela
contratante, antes da emissdo da Nota Fiscal para conferéncia dos valores a serem pagos;

8.28 - Exigir que seus profissionais trabalhem uniformizados e com cracha de identificacao, definindo junto

Rua Domingos Martins, 181, Serra Centro, Serra— ES. CEP: 29.176-055

Autenticar documento em https://prefeiturasempapel.serra.es.gov.br/autenticidade
com o identificador 340030003500340033003100310034003A005000, Documento assinado digitalmente
conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




ESTADO DO ESPIRITO SANTO - ES

PREFEITURA DA SERRA - PMS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SESA

a contratante a logomarca a ser utilizada;

8.29 - Comunicar a contratante qualquer ocorréncia como furto, roubo ou extravio de materiais e

equipamentos, de sua propriedade ou sob sua responsabilidade, imediatamente a constatacao do fato;

8.30 - Indenizar a contratante no caso de avaria ou subtracdo de seus bens ou valores, bem como por
acesso indevido a informacdes sigilosas ou de uso restrito da contratante, na eventualidade de terem sido

tais atos praticados por profissionais da contratada.

9. ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS MEDICOS

9.1 - Prestar assisténcia e procedimentos médicos na especialidade definida junto aos servicos
especificados pela Secretaria Municipal de Saude (SESA), conforme fluxos e protocolos estabelecidos pela
Rede Municipal, definindo as medidas e executando as condutas necessarias, obedecendo aos principios
e diretrizes da SESA, do Sistema Unico de Salde, da Politica Nacional de Atencédo Basica e Codigo de
Etica Médica;

9.2 - Desempenhar fungdes da medicina preventiva e curativa,;

9.3 - Realizar atendimentos, procedimentos, exames, diagnéstico, terapéutica, acompanhamento dos
pacientes e executar quaisquer outras atividades afins que, por sua natureza, esteja inserida no ambito das

atribuicBes pertinentes ao cargo e area;

9.4 - Manter registro dos pacientes examinados, anotando a concluséo diagnéstica, o tratamento prescrito

e a evolucao da doenca;
9.5 - Efetuar a notificagdo compulséria de doencgas;

9.6 - Realizar reunides com familiares ou responsaveis de pacientes a fim de prestar informagbes e

orientagcBes sobre a doenca e o tratamento a ser realizado;

9.7 - Promover reunides com profissionais da area para discutir conduta a ser tomada em casos clinicos

mais complexos;

9.8 - Orientar e zelar pela preservacao e guarda dos equipamentos, aparelhos e instrumentais utilizados

em sua especialidade, observando a sua correta utilizacéo;
9.9 - Utilizar equipamentos de protec¢éo individual conforme preconizado pela ANVISA;

9.10 - Observar os protocolos de saude estipulados pelo Ministério da Salde, pela Secretaria Estadual de
Saude e pela Secretaria Municipal de Saude

9.11 - Observar as diretrizes organizacionais e dispositivos legais, bem como preencher corretamente o0s

documentos referentes ao atendimento dos pacientes, apresentando-os de forma legivel e completa;
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9.12 - Manter sempre atualizado o prontudrio dos pacientes (manual ou eletrdnico), preenchendo e
alimentando adequadamente o Prontuario de Atendimento dos Pacientes (manual e ou eletrénico), como
também os documentos de atendimento, guias de referéncia, BPAI, dentre outros que integrem o processo

de trabalho do profissional em questéo;
9.13 - Utilizar obrigatoriamente o sistema de informacéo indicado pela Contratante;

9.14 - Garantir a continuidade da atencdo médica ao paciente grave que chega na unidade, até a remocéao
e transporte para UPA ou remocédo pelo SAMU, realizando os atos médicos possiveis e necessarios, até a

sua recepcao por outro médico;

9.15 - Manter postura profissional adequada, atuando de forma integrada com a equipe multiprofissional e

demais areas do servigo e da Secretaria Municipal de Saude;

9.16 - Cumprir com as metas fisicas, qualitativas, quantitativas e assistenciais, da prestacao de servicos, a
humanizacéo do atendimento, a melhoria da qualidade dos servicos prestados a populacéo e outros fatores
que tornem o servico um efetivo instrumento na garantia de acesso ao Sistema Unico de Saude (SUS) e

conforme definicdo da Secretaria Municipal de Salde de Serra/ES.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 — Exigir o fiel cumprimento do Edital e Contrato, bem como zelo na prestacdo dos servicos e o

cumprimento dos prazos;

10.2 — Colocar a disposicdo da contratada todas as condi¢des necessarias para a perfeita execugcdo dos

Servigos;

10.3 — Fornecer, sempre que for necessério e quando forem solicitadas pela contratada, informacdes

adicionais pertinentes aos servi¢os a serem executado;

10.4 — Efetuar o pagamento na forma convencionada em contrato, desde que preenchidos as formalidades

no mesmo;
10.5 — Fiscalizar a execuc¢éo deste contrato, apontando vicios e defeitos e determinar as corre¢es;

10.6 — Natificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no

cumprimento do contrato;

10.7 — Notificar a contratada por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos

de sua responsabilidade;

10.8 — Aplicar as sanc¢des administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimpléncia.
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11. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Considerando tratar-se de servico comum e continuo, em decorréncia de necessidade prolongada para
manter os servi¢cos de sadde em pleno funcionamento, e consequentemente ndo desassistir os municipes
nas condicionalidades de saude, ndo cabe o parcelamento da contratacao.

12. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

O presente ETP evidencia que a solugédo descrita neste documento se mostra tecnicamente viavel e
fundamentalmente necessaria. Diante do exposto, Declaro ser Viavel a contratacao pretendida.

13. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO ETP

Juacy Pereira Gomes
Enfermeira - 102.656
Matricula N° 25.070

14. APROVACAO

Marize Prata Pravato Rangel
Superintendente de Atencao Priméria & Salde

Matricula N° 21.547

Juliana Rocha Rangel Frederich
Subsecretéaria de Gestdo em Saulde
Matricula N° 77.913
Serra-ES, 04 de setembro de 2025.

Juacy Pereira Gomes
Enfermeira - 102.656
Matricula N° 25.070
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