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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: CONSTITUI OBJETO DO PRESENTE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR A
CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA, PARA A PRESTACAO DE SERVICOS
MEDICOS NAS ESPECIALIDADES DE CLINICO GERAL/GENERALISTA PARA ATUAR NO
ATENDIMENTO A SAUDE DO ADULTO, CLINICO GERAL/GENERALISTA/PEDIATRA PARA
ATUAR NO ATENDIMENTO A SAUDE DA CRIANCA E ADOLESCENTE E CLINICO
GERAL/GENERALISTA/GINECOLOGISTA OBSTETRA PARA ATUAR NO ATENDIMENTO A
SAUDE DA MULHER, NOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE DO MUNICiPIO DE SERRA/ES.

Processo Administrativo n°® 85923/2025
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INTRODUCAO

Nos termos do art. 69, inciso XX da Lei n°. 14.133, de 2021 e Capitulo V do Decreto Municipal
5.619 de 29 de Dezembro de 2023, o Estudo Técnico Preliminar é o documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido
e a sua melhor solugdo e da base ao anteprojeto, ao Termo de Referéncia ou ao projeto basico a
serem elaborados, caso se conclua pela viabilidade da contratacdo. Tem por objetivo identificar e
analisar os cenarios para o atendimento da demanda verificada pela Administracdo, fornecendo as

informag0des necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

O Estudo Técnico Preliminar é uma ferramenta de gestdo que possibilitara a criagdo do documento

constitutivo da primeira etapa da instrucdao da contratagao requerida.

O Estudo Técnico Preliminar devera evidenciar o problema a ser resolvido e a melhor solugdo, de

modo a permitir a avaliagdo da viabilidade técnica, socioecon6mico e ambiental da contratagdo.

Estudo técnico preliminar: documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e da base ao
anteprojeto, ao Termo de Referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela

viabilidade da contratacdo.

O principal objetivo do Estudo Técnico Preliminar é demonstrar a viabilidade técnica e financeira
das solugbes identificadas, fornecendo as informagOes necessarias para subsidiar o respectivo

processo licitatorio.

A elaboracdo dos estudos técnicos preliminares possui itens obrigatorios para contratacdo, seja
aquisicdo, servigcos ou obras, pois sem este, a elaboracdo do estudo técnico preliminar ou Projeto

Basico fica prejudicado

1. DESCRICAO DAS NECESSIDADES

A presente contratacdo decorre da necessidade de garantir a continuidade, a regularidade e a
eficiéncia dos servicos de assisténcia médica prestados a populagdo usuéria do Sistema Unico de
Saude (SUS) no Municipio da Serra/ES, diante da insuficiéncia de profissionais médicos para

composicdo das equipes assistenciais da rede municipal de saude.
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Cumpre destacar que, em razdo da suspensdao do Concurso Publico regido pelo Edital n°
001/2020, conforme Decreto Municipal n® 949/2021, e da convocacdo escalonada dos aprovados
no Concurso Publico regido pelo Edital n® 002/2024, iniciada somente em agosto de 2025, a
Secretaria Municipal de Saude vem enfrentando dificuldades significativas para recomposicdo e
manutencdo do quadro de profissionais médicos necessarios ao adequado funcionamento dos

servicos de saulde.

Na tentativa de suprir essa necessidade, a Secretaria Municipal de Saude realizou, ao longo dos
ultimos anos, diversos processos seletivos simplificados para contratacdo de meédicos clinicos
gerais/generalistas, pediatras e ginecologistas. Entretanto, os resultados obtidos demonstraram
baixa efetividade na ocupacdo das vagas disponibilizadas, uma vez que parcela significativa dos
candidatos convocados ndo manifestou interesse em assumir os cargos ofertados ou solicitou

desligamento apds curto periodo de atuacao.

Dos candidatos aprovados no Concurso Publico Edital n® 002/2024 e convocados em agosto de
2025, apenas 53% compareceram para escolha de vaga e efetiva assuncdao dos cargos,
demonstrando a persistente dificuldade de provimento das vagas médicas existentes na rede

municipal.

Além disso, diversos fatores contribuem para a redugdo continua da forca de trabalho médica

disponivel, dentre os quais destacam-se:

» Afastamentos por motivo de saude;

» Licengas legalmente previstas;

» Encerramento dos vinculos dos profissionais participantes do Programa Mais Médicos para o
Brasil;

> Desligamentos de médicos vinculados ao Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovagcdao em
Saude (ICEPi);

» Término de contratos temporarios;

> Solicitagdes de exoneracdo ou rescisdo contratual antes do término da vigéncia dos contratos.

Levantamento realizado pelo setor de Recursos Humanos da Secretaria Municipal de Saude
demonstrou que, no periodo compreendido entre os anos de 2021 e junho de 2025, os

profissionais médicos vinculados a Atencdo Primaria a Salude apresentaram 2.120 atestados
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médicos, evidenciando significativo impacto na disponibilidade da forca de trabalho assistencial.

No mesmo periodo, foram realizados 15 processos seletivos destinados a contratacdo de médicos
clinicos gerais/generalistas, pediatras e ginecologistas. Ainda assim, verificou-se que 57
profissionais solicitaram rescisdo contratual antes do término da vigéncia dos respectivos
contratos, situacdo que evidencia a elevada rotatividade desses profissionais e a dificuldade de

manutencdo das equipes assistenciais.

Ressalta-se que a Secretaria Municipal de Saude vem adotando todas as medidas administrativas
disponiveis para recomposicdao do quadro de profissionais médicos, incluindo a solicitacdo de
vagas junto ao Ministério da Saude por intermédio do Programa Mais Médicos para o Brasil, a
utilizacdo de profissionais vinculados ao ICEPi, a realizacdo de concursos publicos e a promogao
de sucessivos processos seletivos simplificados. Todavia, tais estratégias ndo tém sido suficientes

para atender integralmente as necessidades assistenciais do Municipio.

A insuficiéncia de profissionais médicos compromete diretamente a capacidade de atendimento
das Unidades de Saude, ocasionando aumento do tempo de espera para consultas, sobrecarga
das equipes existentes, reducao da cobertura assistencial e risco concreto de descontinuidade dos

servicos publicos de saude, em prejuizo a populagdo usuaria do SUS.

Ademais, destaca-se que a Portaria GM/MS n© 3.493, de 10 de abril de 2024, que alterou a
Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 6, de 28 de setembro de 2017, instituiu nova metodologia de
cofinanciamento federal da Atengdo Primaria a Saude. Nos termos da referida normativa, o
recebimento de recursos federais esta diretamente condicionado a habilitagdo e manutencdo das
Equipes de Saude da Familia (ESF) e Equipes de Atencgdo Primaria (EAP), cuja composicdo minima

exige a presenca de profissionais médicos.

Dessa forma, a auséncia desses profissionais ndo impacta apenas a assisténcia prestada a
populacdo, mas também pode comprometer o recebimento de recursos federais destinados ao
financiamento das acdes e servicos de salde do Municipio, gerando prejuizos administrativos,

assistenciais e financeiros.

Nesse contexto, a contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacdo de servicos
médicos constitui medida complementar, excepcionalmente necessaria e alinhada ao interesse

publico, ndo se caracterizando como substituicdo de mdo de obra efetiva, mas sim como
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instrumento destinado a assegurar a continuidade dos servicos publicos essenciais de saude
enquanto persistirem as dificuldades de provimento e reposicdo de profissionais pelos meios

ordinarios de contratagdo.

Por fim, considerando que as agdes e servicos de saude possuem natureza de relevancia publica,
nos termos do art. 197 da Constituicdo Federal, e que compete ao Poder Publico garantir o acesso
universal, integral e continuo aos servicos de salde, conclui-se pela necessidade da presente
contratacdo, visando assegurar a manutencdo da assisténcia médica a populacao do Municipio da

Serra, evitar situacdes de desassisténcia e garantir a efetividade das politicas publicas de saude.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.1.A futura contratacdo estd prevista no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

2.2 Demonstracdo da previsao da contratacdo no plano de contratacdes anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracdo; (inciso II
do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21) e Art. 23 do Decreto 5.619 /2023.

2.3 Demonstracao do alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do 6rgdo ou entidade,
identificando a previsdao no Plano Anual de ContratacGes ou, se for o caso, justificando a auséncia

de previsao;
2.4 Sempre que elaborado de modo a indicar o seu alinhamento com o setor de planejamento.

2.5 A presente contratacdo consta no Plano Anual de Contratacdo vigente do Municipio de Serra,
sob Cddigo n°® PCW00159.2025-12.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A contratacdo pretendida deverda observar os requisitos técnicos, operacionais, legais e de
qualidade necessarios a adequada execucgdao dos servigos médicos, garantindo a continuidade da
assisténcia a salide da populacdo usuéria do Sistema Unico de Salde (SUS) e o atendimento das

necessidades da Secretaria Municipal de Saude da Serra.

3.1. Requisitos Legais e de Habilitacao
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A futura contratada devera:

> Ser pessoa juridica legalmente constituida e habilitada para prestacdo de servicos médicos;

» Possuir inscricdo regular no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

» Apresentar todos os documentos de habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista e econ6mico-
financeira exigidos pela Lei n°® 14.133/2021;

» Comprovar regularidade perante a Receita Federal, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal,
FGTS e Justica do Trabalho;

» Possuir registro ativo e regular junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM) competente,
guando exigivel;

» Atender integralmente as normas emanadas pelos Conselhos Federal e Regional de Medicina,
Ministério da Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e demais 6érgdaos

reguladores.
3.2. Requisitos Técnicos

A contratada devera disponibilizar profissionais médicos devidamente habilitados para o exercicio

da medicina, observando os seguintes requisitos minimos:

> Registro profissional ativo e regular junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM);

» Formacgao compativel com a area de atuacdo pretendida;

» Capacidade técnica para execucgdo dos servigos objeto da contratacgao;

» Conhecimento e observancia dos protocolos clinicos, diretrizes terapéuticas, linhas de cuidado
e normativas adotadas pelo Ministério da Saude e pela Secretaria Municipal de Saude;

> Aptiddo para utilizacdo dos sistemas informatizados adotados pela rede municipal de salde.

Os profissionais deverdo estar aptos a desempenhar atividades relacionadas a promocgao,
prevencdo, diagnédstico, tratamento, acompanhamento e encaminhamento dos usuarios do SUS,

conforme as atribuicdes inerentes a sua area de atuacao.
3.3. Requisitos Operacionais
A execucdo dos servigos devera observar:

» Cumprimento das escalas, jornadas, cargas horarias e locais de atuagdo definidos pela

Secretaria Municipal de Saude;

RUA. DOMINGOS MARTINS, 181 - SERRA CENTRO, SERRA - ES, CEP 29.176-060 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PAGINA 6/46 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDERECO: https://prefeiturasempapel.serra.es.gov.br/autenticidade/4310A8016A66488EB424DF56354CB831



PREFEITURA DA

SERRA | mssme

» Disponibilidade de profissionais em quantitativo suficiente para atender as necessidades da
Administracdo;

> Substituicdo imediata de profissionais ausentes por motivo de afastamento, férias, licencas,
desligamentos ou qualquer outra ocorréncia que comprometa a continuidade dos servigos;

> Garantia da continuidade da assisténcia médica durante toda a vigéncia contratual;

» Atendimento aos fluxos assistenciais e protocolos institucionais adotados pela rede municipal
de salde;

> Registro adequado dos atendimentos realizados nos prontudrios e sistemas oficiais utilizados

pela Administragao.
3.4. Requisitos de Qualidade

Os servicos deverdao ser executados observando elevados padrdes de qualidade, seguranca e

eficiéncia, incluindo:

Atendimento humanizado e centrado nas necessidades dos usuarios;
Cumprimento das normas de seguranga do paciente;

Observancia dos principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS);
Sigilo e confidencialidade das informagdes dos pacientes;

Respeito as normas éticas da profissdo médica;

YV V. V VYV V V

Cumprimento dos indicadores e metas assistenciais eventualmente estabelecidos pela

Secretaria Municipal de Saude.
3.5. Requisitos de Sustentabilidade

Embora a contratacdao possua natureza predominantemente intelectual e assistencial, deverao ser
observadas praticas compativeis com a sustentabilidade e a racionalizagdo dos recursos publicos,

tais como:

> Utilizagdo preferencial dos sistemas eletronicos disponibilizados pela Administracéo;

> Redugdo da utilizagdo de documentos fisicos sempre que possivel;

» Observancia das normas de gerenciamento de residuos de servicos de salde aplicaveis aos
estabelecimentos onde os servigos serao executados;

> Colaboragcdo com as praticas de sustentabilidade adotadas pela Secretaria Municipal de Saude.

3.6. Requisitos Essenciais da Contratacao
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Considerando a natureza essencial dos servicos de saude e a necessidade de assegurar a

continuidade da assisténcia a populagdo, constituem requisitos indispensaveis da contratagdo:

> Disponibilidade de profissionais médicos para atendimento a saude do adulto, da criancga

(0]

adolescente e da mulher;

» Capacidade de reposicdo imediata de profissionais quando necessario;

Q-

» Garantia de continuidade dos servicos sem interrupgdes que possam gerar desassisténcia
populacao;

» Observancia integral da legislacdo sanitaria, trabalhista, previdenciaria, tributaria e profissional
aplicavel;

» Atendimento as necessidades assistenciais da rede municipal de salde, conforme quantitativos

e locais definidos pela Secretaria Municipal de Saude.

Dessa forma, os requisitos estabelecidos visam assegurar que a futura contratagdo seja capaz de
atender adequadamente as necessidades da Administracdo Publica, garantindo eficiéncia,
qualidade, continuidade dos servigos e atendimento ao interesse publico, em conformidade com

0s principios previstos na Lei n® 14.133/2021.

3.7. Qualificagdo Técnica

a) Comprovacao de registro ou inscricdo da empresa no Conselho Regional de Medicina (CRM),

em plena validade, nos termos da legislacdo vigente.

b) Caso a empresa vencedora possua sede em unidade federativa diversa do Estado do Espirito
Santo, devera providenciar, apds a assinatura do contrato, o respectivo registro secundario ou
transferéncia de registro junto ao Conselho Regional de Medicina do Estado do Espirito Santo
(CRM/ES), no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do instrumento

contratual, como condigdo para inicio da execugdao dos servigos.

c) Apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao da licitante para execucdo de
servicos compativeis com o objeto da contratacdo, em caracteristicas, quantidades e prazos que

permitam aferir sua capacidade técnico-operacional.

d) Para fins desta contratacdo, serdo considerados servicos compativeis aqueles relacionados a

prestacdo de servicos médicos destinados ao atendimento de pacientes adultos e pediatricos, por
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meio de profissionais médicos das especialidades de Clinica Médica (Clinico Geral/Generalista) e

Pediatria.

e) A comprovagdo da capacidade técnico-operacional devera demonstrar a execugdo anterior de
guantitativo correspondente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo estimado
para a contratacdo, admitindo-se o somatério de atestados para atingimento do quantitativo
minimo exigido, desde que os documentos apresentados demonstrem a efetiva execugao dos

servicos.

f) O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(dao) conter, no minimo, as seguintes

informacdes:

F.1.)Descricdo dos servicos executados, com indicacdo dos quantitativos e do periodo de

execucao;

F.2)Identificagdo completa da pessoa juridica emitente, contendo razao social, CNPJ, endereco e,
preferencialmente, telefone e e-mail para contato, possibilitando a realizacdo de diligéncias pela

Administracdo, caso necessario;

F.3)Declaragdo ou manifestacdo expressa quanto a qualidade dos servicos prestados e ao

cumprimento satisfatério das obrigagGes assumidas pela empresa contratada;
F.4) Nome, cargo ou funcdo e assinatura do responsavel pela emissdo do atestado.

g) A Administracdo poderd promover diligéncias destinadas a verificar a autenticidade das

informacdes constantes nos atestados apresentados, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

h) A exigéncia de capacidade técnico-operacional minima justifica-se pela relevancia e
essencialidade dos servicos de salde objeto da contratacdo, pela necessidade de garantir a
continuidade da assisténcia a populacdo, pela complexidade da gestao simultdnea de profissionais
médicos em multiplas unidades de salde e pelos riscos decorrentes de eventual inexecucao

contratual.
4. DA GARANTIA DO SERVICO

Considerando a natureza do objeto, consistente na prestacdo de servicos médicos especializados,

a garantia da contratacdo estara relacionada a adequada execugao dos servigos, a continuidade

RUA. DOMINGOS MARTINS, 181 - SERRA CENTRO, SERRA - ES, CEP 29.176-060 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PAGINA 9/46 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDERECO: https://prefeiturasempapel.serra.es.gov.br/autenticidade/4310A8016A66488EB424DF56354CB831



PREFEITURA DA

SERRA | mssme

da assisténcia prestada a populacdo e ao cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas pela

contratada.

A contratada deverda garantir a prestacdo dos servigos durante toda a vigéncia contratual,
observando os padroes de qualidade exigidos pela Secretaria Municipal de Salude, os protocolos

assistenciais aplicaveis, as normas éticas da profissdo médica e a legislacdo vigente.

Para assegurar a continuidade da assisténcia e evitar prejuizos aos usuarios do Sistema Unico de

Saude (SUS), a contratada devera:

a) Disponibilizar profissionais devidamente habilitados e registrados no Conselho Regional de
Medicina (CRM);

b) Garantir a execucdo dos servicos nos locais, dias e horarios definidos pela Secretaria Municipal

de Saude;

c) Promover a substituicdo imediata dos profissionais ausentes em razao de férias, afastamentos,
licencas, desligamentos ou qualquer outra situacdo que comprometa a continuidade dos

atendimentos;

d) Manter quantitativo suficiente de profissionais para atendimento integral da demanda

contratada;

e) Responsabilizar-se pela qualidade técnica dos servicos prestados por seus profissionais,
respondendo por eventuais falhas decorrentes da execucdo contratual, observadas as

responsabilidades éticas e legais aplicaveis aos profissionais médicos;

f) Assegurar o cumprimento dos protocolos clinicos, diretrizes assistenciais e fluxos de

atendimento estabelecidos pelo Ministério da Salude e pela Secretaria Municipal de Saude.

A contratada permanecerd responsavel pela correcdo de falhas identificadas na execucdo dos
servicos e pela adocdo das medidas necessarias para restabelecimento da normalidade dos

atendimentos, sem Onus adicional para a Administragdo.

Em razdo da natureza continuada e essencial dos servicos de salde, a garantia da execugdo

contratual estara diretamente vinculada a manutencdo da regularidade, eficiéncia, qualidade e
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continuidade da assisténcia prestada aos usuarios da rede municipal de saude.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATAGAO

Serdao atendidas nesta contratacdo 51 (cinquenta e um) Estabelecimentos de Saude (ES);

durante o periodo de 12 (doze) meses.

Serd definida o quantitativo de horas mensais conforme tabela abaixo, que poderdo ser usadas
durante o ano, podendo variar o quantitativo de horas mensais para mais ou menos, desde que

ndo extrapole o quantitativo anual de horas.

e DESCRICAO QTD DE HORAS QTD DE HORAS ANUAIS
MENSAIS ESTIMADAS ESTIMADAS

Clinico geral/ generalista para atuar no

atendimento a satde do adulto. 4.400 52.800

01

Clinico geral/ generalista/ pediatra para
02 | atuar no atendimento a salde da crianga e 1.320 15.840
adolescente.

Clinico geral/ generalista/ ginecologista
03 | obstetra para atuar no atendimento a saude 504 6.048
da mulher.

5.1 VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

A contratacdo do servigo esta estimada em R$10.292.056,30 (Dez milhdes, duzentos e noventa

e dois mil, cinquenta e seis reais e trinta centavos).

Para a composicao do levantamento de mercado utilizado os seguintes parametros:

1 - Ultima contratagdo do municipio: R$10.755.615,12* - Processo N° 21.369/2021 - Contrato
N° 103/2021 - SIMSAUDE SERVICOS LTDA. (Documento anexo). OBS: Valor da hora do Clinico
geral: R$132,34. Valor da hora do Pediatra: R$144,41. Valor da hora do Ginecologista:
R$181,04. (documento anexo).

2 - Contrato do municipio com empresa de servicos médicos na Urgéncia/Emergéncia: R$

4.747.470,00 - Processo N° 66.160/2022 - Contrato N° 095/2023 - CVI SERVICOS MEDICOS
LTDA. OBS: Valor da hora do Clinico geral: 131,87. (documento anexo).
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3 - Contrato do municipio com empresa de servicos médicos na Urgéncia/Emergéncia: R$
4.899.750,00 - Processo NO© 66.160/2022 - Contrato N© 094/2023 -CIRMED SERVICOS
MEDICOS LTDA. OBS: Valor da hora do Pediatra: 136,10. (documento anexo).

*Valor Global somando os servicos de clinico geral, pediatria e ginecologia.
5.2. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados do (a) emissdo da Ordem de Servico,
prorrogavel por até 05 (cinco) anos, na forma da Lei n® 14.133/2021.

6. DESCRICAO COMPLETA DO SERVICO/OBJETO

6.1. Constitui objeto da presente contratagdo a prestacdo de servigos médicos ambulatoriais nas
especialidades de Clinica Geral/Generalista, Pediatria e Ginecologia/Obstetricia, destinados ao
atendimento da saude do adulto, idoso, crianca, adolescente e mulher, no ambito da rede

municipal de saude da Serra/ES.

6.2. Sdo atribuicdes dos profissionais médicos, dentre outras inerentes ao exercicio da profissao:

a) Realizar consultas médicas, atendimentos clinicos e acompanhamento dos usuarios;

b) Executar procedimentos ambulatoriais compativeis com sua area de atuacdo;

¢) Solicitar, interpretar e avaliar exames complementares;

d) Emitir diagndsticos, prescrever medicamentos e demais tratamentos necessarios;

e) Realizar encaminhamentos para outros niveis de atencao a salde quando necessario;

f) Participar das acdoes de promogao, prevencao, protecao e recuperacao da saude;

g) Atuar em situagbes de emergéncia em saude publica, epidemias, surtos, calamidades e demais
eventos que demandem assisténcia médica;

h) Registrar integralmente os atendimentos realizados nos prontuarios fisicos e/ou eletronicos
utilizados pela Secretaria Municipal de Saude, de forma legivel, completa e em conformidade com
as normas éticas e legais aplicaveis;

i) Executar demais atividades correlatas necessarias ao adequado funcionamento dos servigos de
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salde.

6.2. Os servicos serdo prestados nos Estabelecimentos de Saude da Secretaria Municipal de
Saude da Serra/ES, conforme definicdo da Administracdo, observando as necessidades

assistenciais, escalas de trabalho e organizacdao da rede municipal de salde.

6.3. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados pela Secretaria Municipal de Saude, com a finalidade de verificar a conformidade dos
servigos prestados com as especificagbes estabelecidas no Termo de Referéncia, Contrato e

demais documentos que comp&em a contratagao.

6.4. O contrato tera vigéncia inicial de 05 (cinco) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade

para a Administracdo e observada a vigéncia maxima de 10 (dez) anos.

6.5. A contratada devera iniciar a execucdo dos servicos no prazo maximo de 10 (dez) dias

corridos apds o recebimento da Ordem de Servico emitida pela Secretaria Municipal de Saude.

6.6. Os profissionais disponibilizados deverdo possuir formacao compativel com a funcdo exercida,
registro ativo e regular no Conselho Regional de Medicina (CRM) e demais habilitacdes legalmente

exigidas.

6.7. Caso a empresa contratada possua sede fora do Estado do Espirito Santo, devera
providenciar o registro secundario ou transferéncia junto ao Conselho Regional de Medicina do
Estado do Espirito Santo (CRM/ES), no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados da

emissao da Ordem de Servigo.

6.8. A contratada deverd apresentar a Secretaria Municipal de Saude toda a documentacdo
necessaria para cadastramento dos profissionais junto ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos

de Saude (CNES), incluindo, quando aplicavel:

a) Documento de identidade;
b) CPF;
c) Registro profissional no CRM;

d) Diploma de graduacao;
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e) Certificados de especializacdo e/ou residéncia médica;
f) Comprovante de residéncia;
g) Demais documentos exigidos pelos sistemas oficiais de informacdo em saude.

6.9. A contratada devera indicar formalmente um Responsavel Técnico pelos servigos prestados,
apresentando a respectiva documentagdo comprobatdria, bem como mantendo canal permanente

de comunicacdo com a fiscalizagdo contratual.

6.10. A programacdo das escalas médicas sera pactuada mensalmente entre a contratada e os
gestores dos Estabelecimentos de Salde, podendo ser ajustada a qualquer tempo em razdo das

necessidades assistenciais da rede municipal.

6.11. A contratada sera integralmente responsavel pela cobertura das escalas médicas, inclusive
nos casos de faltas, férias, licengas, afastamentos, desligamentos e demais intercorréncias que

possam comprometer a continuidade dos servigos.

6.12. Na hipotese de auséncia de profissional escalado, a contratada devera providenciar
substituicdo em prazo maximo de 01 (uma) hora apdés o horario previsto para inicio das
atividades, sob pena de aplicagcdo das glosas, sancdes administrativas e demais penalidades

previstas contratualmente.

6.13. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado ou plataforma eletrénica que
permita acesso em tempo real as escalas médicas pela Secretaria Municipal de Saude e pelos
gestores dos estabelecimentos de salde, contendo, no minimo:

a) Nome do profissional escalado;

b) Especialidade;

c) Local de atuacdo;

d) Horario de trabalho;

e) Telefones e demais contatos do profissional;

f) Contatos dos responsaveis pela gestdo das escalas na empresa contratada.

6.14. A contratada devera encaminhar, até o 2° (segundo) dia util do més subsequente a

prestacdo dos servigos, relatério consolidado contendo a discriminacdo dos servigos executados,
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guantitativos produzidos por estabelecimento de salde, escalas cumpridas e demais informacoes
necessarias a conferéncia e fiscalizacdo da execugdo contratual.

6.15. O faturamento e pagamento ocorrerdao de acordo com as horas efetivamente executadas e
devidamente atestadas pela fiscalizacdo do contrato, observadas as escalas previamente

aprovadas pela Secretaria Municipal de Saude.

6.16. O cumprimento da carga horaria contratada devera observar integralmente as escalas
estabelecidas pela Administracdo, ndo sendo permitido o encerramento antecipado das atividades
sem autorizacdo expressa da chefia imediata ou do gestor da unidade de salde, ainda que a

demanda de pacientes previamente agendados tenha sido concluida.

7. PRESTACAO DO SERVICO

7.1. Os servicos médicos serdo prestados nos Estabelecimentos de Salde vinculados a Secretaria
Municipal de Saude da Serra/ES, em locais previamente definidos pela Administragdo, observadas

as necessidades assistenciais da rede municipal de salde.

7.2. A prestagdo dos servicos compreenderd atendimentos médicos ambulatoriais nas
especialidades de Clinica Geral/Generalista, Pediatria e Ginecologia/Obstetricia, destinados ao

atendimento da salde do adulto, idoso, crianga, adolescente e mulher.

7.3. Os profissionais disponibilizados pela contratada deverdo realizar consultas médicas,
avaliacbes clinicas, emissdo de diagndsticos, solicitacdo e interpretacdo de exames
complementares, prescricdo de medicamentos, encaminhamentos para outros niveis de atencgao,

acompanhamento dos usuarios e demais procedimentos compativeis com sua area de atuacao.

7.4. Os atendimentos deverdo ser realizados em conformidade com os protocolos clinicos,
diretrizes terapéuticas, linhas de cuidado e demais normativas estabelecidas pelo Ministério da
Salde, Secretaria Estadual de Saude, Secretaria Municipal de Saude e Conselhos de Classe

competentes.

7.5. A contratada devera disponibilizar profissionais devidamente habilitados, com registro ativo e
regular junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM), observando as qualificacOes exigidas para

cada area de atuacao.
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7.6. A distribuicao dos profissionais, locais de atuacdo, jornadas de trabalho e escalas de
atendimento serdo definidas pela Secretaria Municipal de Saude, de acordo com as necessidades

dos servigos e interesse da Administracdo.

7.7. A contratada sera responsavel pela cobertura integral das escalas pactuadas, garantindo a

continuidade dos atendimentos durante toda a vigéncia contratual.

7.8. Nos casos de faltas, afastamentos, férias, licencas ou quaisquer outras situagdes que
impecam o comparecimento do profissional escalado, a contratada deverad providenciar

substituicdo imediata, sem prejuizo a continuidade da assisténcia prestada a populacéo.

7.9. Todos os atendimentos realizados deverao ser devidamente registrados nos sistemas
informatizados e/ou prontudrios utilizados pela Secretaria Municipal de Salde, observando as

normas éticas, legais e assistenciais aplicaveis.

7.10. Os profissionais deverdao cumprir integralmente a carga horaria estabelecida na escala
aprovada pela Administracdo, permanecendo a disposicdo da unidade de saude durante todo o

periodo contratado.

7.11. A contratada devera disponibilizar mensalmente as escalas médicas para aprovacdo da
Secretaria Municipal de Saude, bem como informar imediatamente quaisquer alteragoes

necessarias a execucdo dos servicos.

7.12. A prestacdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por servidores designados pela
Administracdo, que verificardo o cumprimento das obrigacdes contratuais, frequéncia dos

profissionais, qualidade dos atendimentos e conformidade da execugao contratual.

7.13. A remuneragao dos servigos ocorrerd com base nas horas efetivamente executadas e
devidamente atestadas pela fiscalizagdo contratual, observadas as condicdes estabelecidas no

instrumento contratual.

7.14. A contratada deverd apresentar relatérios mensais contendo, no minimo, as escalas
executadas, quantitativos de atendimentos realizados, producao assistencial por estabelecimento
de salde e demais informacdes necessarias para acompanhamento, fiscalizacdo e faturamento

dos servigos.
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7.15. Os servicos deverdao ser executados de forma continua, regular, eficiente e sem
interrupgdes, visando garantir a manutencdo da assisténcia a salde da populagdo usuaria do
Sistema Unico de Saude (SUS) no Municipio da Serra/ES.

8. LOCAIS E HORARIOS DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

8.1. Os servigos médicos objeto da presente contratacdo serdo prestados nos Estabelecimentos
de Saude vinculados a Secretaria Municipal de Saude do Municipio da Serra/ES, incluindo
Unidades de Saude, Unidades Regionais de Salde e demais equipamentos assistenciais da rede
municipal que venham a necessitar dos servigos contratados durante a vigéncia contratual.

(locais em Anexo).

8.2. A definicdo dos locais de atuacdo dos profissionais sera realizada pela Secretaria Municipal de
Saude, de acordo com as necessidades assistenciais identificadas, podendo ocorrer
remanejamentos entre unidades, desde que observadas as condicOes contratuais e o interesse

publico.

8.3. Os servicos serdo executados em dias Uteis, finais de semana e feriados, quando necessario,
conforme programacdo estabelecida pela Secretaria Municipal de Salde e de acordo com as

necessidades dos servigos.

8.4. As jornadas de trabalho e escalas de atendimento serdao definidas pela Administracao,
observando a carga horaria contratada, a demanda assistencial de cada unidade de salde e os

horarios de funcionamento dos estabelecimentos.

8.5. Os profissionais deverdao cumprir integralmente os horarios estabelecidos nas escalas
previamente aprovadas pela Secretaria Municipal de Saude, permanecendo a disposicdo da

unidade durante todo o periodo contratado.

8.6. A contratada deverd garantir cobertura integral das escalas médicas definidas pela
Administracdo, inclusive em situagdoes de faltas, afastamentos, férias, licencas ou quaisquer

outras ocorréncias que possam comprometer a continuidade dos servicos.

8.7. A Secretaria Municipal de Salude podera, mediante necessidade devidamente justificada,
alterar os locais de prestacdo dos servicos, horarios de atendimento ou quantitativos de

profissionais, observadas as condi¢cbes contratuais e a manutengdo do equilibrio econ6mico-
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financeiro do contrato, quando aplicavel.

8.8. Os profissionais deverdo registrar sua frequéncia e permanéncia nos locais de trabalho por
meio dos sistemas de controle adotados pela Administragdo, incluindo sistemas eletrénicos, folhas

de frequéncia ou outros mecanismos oficialmente instituidos.

8.9. A contratada devera disponibilizar a fiscalizagcdo, sempre que solicitado, informacdes
atualizadas sobre as escalas de trabalho, frequéncia dos profissionais e cobertura dos servicos

contratados.

Unidades de Saude Contempladas

A prestacdo dos servigcos podera ocorrer, dentre outras, nas seguintes unidades da rede municipal

de salde:

> Unidades Basicas de Saude (UBS);
> Unidades Regionais de Salude (URS);
» Centros de Especialidades vinculados a Secretaria Municipal de Saude;

» Demais estabelecimentos de salde sob gestao da Secretaria Municipal de Saude da Serra/ES.

A relacdo definitiva das unidades, quantitativos de profissionais e respectivas cargas horarias sera
definida pela Secretaria Municipal de Salde durante a execucdo contratual, de acordo com a

necessidade do servico e disponibilidade orcamentaria.
9. ATRIBUIGCOES DOS PROFISSIONAIS MEDICOS

Os profissionais médicos disponibilizados pela contratada deverdo exercer suas atividades em
conformidade com a legislacdo vigente, observando as normas do Ministério da Saude, Conselho
Federal de Medicina (CFM), Conselho Regional de Medicina (CRM), protocolos assistenciais da
Secretaria Municipal de Saude da Serra, principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS),

da Politica Nacional de Atencdo Bésica e do Codigo de Etica Médica.
Constituem atribuicées dos profissionais médicos:

a) Prestar assisténcia médica na especialidade para a qual forem designados, nos
estabelecimentos de saude definidos pela Secretaria Municipal de Saude, observando os fluxos

assistenciais, protocolos clinicos e diretrizes estabelecidos pela Rede Municipal de Saude;
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b) Realizar ac¢Ges de promogdo, prevencdo, protecdo, diagndstico, tratamento, recuperacdo e

reabilitacdo da salude dos usuarios, desenvolvendo atividades de medicina preventiva e curativa;

c) Realizar consultas médicas, avaliacbes clinicas, atendimentos ambulatoriais, exames clinicos,
procedimentos compativeis com sua area de atuacdo, diagndsticos, prescricdes terapéuticas,

acompanhamento dos pacientes e demais atividades inerentes ao exercicio da medicina;

d) Solicitar, interpretar e avaliar exames complementares necessarios a investigacao diagndstica

e acompanhamento clinico dos pacientes;

e) Prescrever medicamentos, tratamentos, terapias e demais procedimentos necessarios a

recuperacdo da saude dos usuarios;

f) Emitir laudos, pareceres, relatdrios, atestados médicos, declaracGes e demais documentos

inerentes ao exercicio profissional, quando cabivel;

g) Realizar encaminhamentos para servigos especializados, exames complementares, internagoes

ou outros niveis de atengao a saude, quando necessario;

h) Efetuar notificagdes compulsdrias de doencas, agravos e eventos de salude publica, conforme

legislagdo vigente e orientagdes dos 6rgaos competentes;

i) Manter registros completos, atualizados, legiveis e fidedignos dos pacientes atendidos,
contendo histoérico clinico, exame fisico, hipotese diagndstica, conduta adotada, exames
solicitados, tratamentos prescritos, evolucdo clinica e demais informacGes necessarias a

continuidade da assisténcia;

j) Preencher corretamente os prontuarios fisicos e/ou eletronicos, formularios, laudos,
encaminhamentos, BPA-I, sistemas de producdo ambulatorial e demais documentos que integrem

os processos de trabalho da Secretaria Municipal de Saude;

k) Utilizar obrigatoriamente os sistemas de informacdo, prontudrios eletronicos e demais
ferramentas informatizadas disponibilizadas pela contratante para registro e acompanhamento

dos atendimentos;

I) Garantir a continuidade da assisténcia aos pacientes em situagao de urgéncia ou gravidade que
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procurem atendimento na unidade de salde, adotando todas as medidas médicas necessarias até
sua estabilizagdo, transferéncia ou assuncdo do caso por outro profissional ou servico de

referéncia, inclusive nos casos de remogao por ambuléncia municipal, UPA ou SAMU;

m) Participar de reunides técnicas, discussbes de casos clinicos, atividades de educacdo

permanente e demais agdoes promovidas pela Secretaria Municipal de Salude, quando convocado;

n) Participar de reunides com familiares ou responsaveis pelos pacientes, quando necessario,

prestando orientagdes sobre diagndstico, tratamento e acompanhamento clinico;

o) Atuar de forma integrada com as equipes multiprofissionais das unidades de salde,

contribuindo para a integralidade do cuidado e melhoria da assisténcia prestada;

p) Respeitar os direitos dos usuarios, promovendo atendimento humanizado, ético, seguro e livre

de qualquer forma de discriminagao;

g) Manter absoluto sigilo sobre informagdes clinicas e pessoais dos pacientes, observando as

normas éticas da profissdo e a legislagao vigente;

r) Utilizar adequadamente os Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs), observando as normas
de biosseguranca estabelecidas pela ANVISA, Ministério da Saude e Secretaria Municipal de

Saude;

s) Zelar pela correta utilizacdo, conservacdo e guarda dos equipamentos, materiais, instrumentos

e recursos disponibilizados para execucdo dos servicos;

t) Cumprir integralmente a carga horaria e os horarios definidos nas escalas aprovadas pela
Secretaria Municipal de Saude, permanecendo a disposicao da unidade durante todo o periodo

contratado;

u) Observar rigorosamente os protocolos clinicos, diretrizes terapéuticas, linhas de cuidado,
normas técnicas e regulamentos institucionais expedidos pelo Ministério da Salde, Secretaria

Estadual de Saude e Secretaria Municipal de Saude;

v) Cumprir as metas assistenciais, quantitativas, qualitativas e de producdo estabelecidas pela
Secretaria Municipal de Salde, contribuindo para a melhoria dos indicadores de salde, ampliagao

do acesso aos servicos e fortalecimento das politicas publicas de salide do Municipio;
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w) Executar quaisquer outras atividades correlatas compativeis com sua formacdo profissional,

sua especialidade médica e as necessidades assistenciais da Secretaria Municipal de Saude.

O desempenho das atividades devera observar os principios da eficiéncia, qualidade,
resolutividade, continuidade da assisténcia, seguranca do paciente, humanizacdo do atendimento
e interesse publico, contribuindo para a efetivacdo do direito constitucional a saude e para o

fortalecimento da rede municipal de saude.
10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos objeto da contratacdo com observancia aos principios da legalidade,
eficiéncia, moralidade, impessoalidade e interesse publico, bem como as disposicdes do Cdédigo de
Etica Médica, legislacdo sanitaria vigente, protocolos assistenciais do Sistema Unico de Salde

(SUS) e demais normas aplicaveis.

10.2. Prestar os servigos de forma continua, eficiente, humanizada, segura e tempestiva,
observando os padrdes técnicos e de qualidade exigidos pelo Ministério da Saude, Secretaria

Municipal de Saude e 6rgdos reguladores competentes.

10.3. Cumprir integralmente todas as disposicoes constantes do Estudo Técnico Preliminar,

Termo de Referéncia, Contrato e demais documentos que compdem a contratagao.

10.4. Disponibilizar profissionais médicos devidamente habilitados, com registro ativo e regular
junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM), mantendo durante toda a execucgao contratual as

condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas.

10.5. Manter responsavel técnico regularmente registrado no CRM, responsavel pela supervisao

técnica dos servicos prestados e interlocucdo junto a Administracdo.

10.6. Designar preposto para representacdo da contratada perante a Secretaria Municipal de
Saude, com poderes para solucionar demandas operacionais e administrativas relacionadas a

execucdo contratual.

10.7. Apresentar a contratante, antes do inicio da execucdo dos servicos e sempre que houver

alteracdes, a relagdo nominal dos profissionais que atuardao no contrato, acompanhada da
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documentacdao comprobatdéria de habilitacdo profissional.

10.8. Providenciar toda a documentacdo necessaria para cadastramento e manutengdo dos
profissionais junto ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES e demais

sistemas oficiais exigidos pelo Ministério da Saude.

10.9. Comunicar imediatamente a contratante qualquer ocorréncia que possa comprometer a
execucdo dos servicos, bem como quaisquer alteracbes cadastrais, societdrias, técnicas ou

operacionais.

10.10. Garantir a cobertura integral das escalas médicas pactuadas, responsabilizando-se pelas
substituicoes decorrentes de faltas, férias, licencas, afastamentos, desligamentos ou qualquer

outra intercorréncia.

10.11. Providenciar a substituicdo de profissional ausente no prazo maximo estabelecido

contratualmente, de forma a evitar prejuizos a continuidade da assisténcia aos usuarios.

10.12. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitado pela contratante, as escalas dos

profissionais vinculados ao contrato, observando os prazos estabelecidos pela fiscalizagao.

10.13. Disponibilizar sistema eletronico ou ferramenta digital que possibilite 0 acompanhamento

das escalas médicas pela gestdo e fiscalizagdo contratual, quando exigido pela contratante.

10.14. Participar das reunides técnicas, administrativas e assistenciais convocadas pela Secretaria

Municipal de Saude, sempre que solicitado.

10.15. Cumprir os protocolos clinicos, diretrizes terapéuticas, fluxos assistenciais, programas de

saude e demais normas institucionais adotadas pela rede municipal de salde.

10.16. Realizar os registros assistenciais nos prontuarios fisicos e/ou eletrénicos de forma
completa, legivel, tempestiva e em conformidade com as normas do Conselho Federal de

Medicina e da Secretaria Municipal de Saude.

10.17. Manter absoluto sigilo sobre informacoes, dados pessoais, dados sensiveis e informacgdes
clinicas dos usuarios atendidos, observando integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018).
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10.18. Utilizar as informacdes obtidas durante a execucdo contratual exclusivamente para fins
relacionados ao objeto contratado, vedada qualquer divulgacdo, reproducao ou compartilhamento

sem autorizagdo expressa da contratante.

10.19. Assumir integral responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
fiscais, comerciais, securitarios e demais obrigacdes decorrentes da contratacdo e da manutengao

de seus profissionais, inexistindo qualquer vinculo empregaticio com a Administracdo Publica.

10.20. Responder civil, administrativa, ética e criminalmente por danos causados a contratante,
aos usuarios ou a terceiros em decorréncia de agdo ou omissdo de seus profissionais,

empregados, prepostos ou representantes.

10.21. Manter seus profissionais devidamente identificados mediante uso de cracha funcional

contendo nome completo, fungdo e identificacdo da empresa contratada.

10.22. Zelar pela conservacdo dos bens, equipamentos, instalagdes e sistemas disponibilizados

pela contratante para execucao dos servicos.

10.23. Comunicar imediatamente a contratante qualquer ocorréncia envolvendo danos, extravios,

furtos, roubos ou utilizagdo indevida de bens publicos.

10.24. Ressarcir integralmente a contratante por prejuizos causados ao patriménio publico ou por

danos decorrentes da atuacao de seus profissionais.

10.25. Corrigir imediatamente quaisquer falhas, irregularidades ou nao conformidades apontadas

pela fiscalizagdao contratual.

10.26. Substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, ou prazo inferior quando a situacao
exigir, qualquer profissional que ndo apresente desempenho satisfatério, descumpra normas

institucionais ou ndao atenda aos requisitos exigidos para a execucgao dos servicos.

10.27. Apresentar, até o 2° (segundo) dia util do més subsequente a prestacdo dos servigos,
relatorio detalhado contendo a producdo assistencial realizada, quantitativos executados, escalas

cumpridas e demais informagdes necessarias para conferéncia, fiscalizacdo e faturamento.

10.28. Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, documentagdo comprobatéria do

cumprimento das obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e tributarias relacionadas a
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execugao contratual.

10.29. Nao ceder, transferir, subcontratar ou delegar, total ou parcialmente, a execucao do

objeto contratual sem prévia e expressa autorizacdo da contratante.

10.30. Manter durante toda a vigéncia contratual as condicdes de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal, qualificacdo econ6mico-financeira e qualificacdo técnica exigidas no

procedimento licitatoério.

10.31. Permitir e facilitar o acesso da fiscalizacdo, auditoria, controle interno, Tribunal de Contas,
Ministério da Saude e demais 6rgaos de controle aos documentos e informagoes relacionados a

execucdo contratual.

10.32. Atender prontamente as determinacbes da fiscalizagdo contratual, adotando as medidas

corretivas necessarias para garantir a adequada execucdo dos servicos.

10.33. Observar integralmente as normas de biosseguranca, seguranca do trabalho, prevencgao

de acidentes e demais regulamentacdes aplicaveis aos servicos de saude.
11. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Proporcionar as condicdes necessarias para que a contratada possa executar 0s Sservicos
objeto da contratacao, disponibilizando instalagdes, equipamentos, sistemas e demais recursos

indispensaveis ao adequado desenvolvimento das atividades.

11.2. Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, nos termos dos arts. 117 e seguintes da

Lei n® 14.133/2021, para acompanhamento, fiscalizacao e avaliagdo da execugdo contratual.

11.3. Fiscalizar a execugao dos servigos, verificando o cumprimento das obrigagdes contratuais,

sem que tal fiscalizacdo exclua ou reduza a responsabilidade da contratada.

11.4. Comunicar formalmente a contratada quaisquer irregularidades identificadas na execucdo

dos servigos, concedendo prazo para corregdao quando cabivel.

11.5. Definir os locais de prestacao dos servicos, quantitativos necessarios, jornadas, escalas e

demais condicdes operacionais necessarias a execugao contratual.
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11.6. Disponibilizar acesso aos sistemas informatizados utilizados pela Secretaria Municipal de
Salude, observadas as permissdes e niveis de acesso compativeis com as atividades

desenvolvidas pelos profissionais da contratada.

11.7. Providenciar, quando necessario, o cadastramento dos profissionais da contratada nos
sistemas corporativos da rede municipal de saude, mediante apresentacdo da documentacdo

exigida.

11.8. Disponibilizar aos profissionais os protocolos clinicos, fluxos assistenciais, normas
institucionais, regulamentos internos e demais orientagdes necessarias ao desenvolvimento das

atividades.

11.9. Acompanhar e avaliar os indicadores de desempenho e qualidade relacionados aos servicos

contratados.

11.10. Receber, conferir e atestar os relatorios de producdo, documentos de faturamento e

demais informagdes encaminhadas pela contratada para fins de pagamento.

11.11. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, desde que cumpridas todas as exigéncias

contratuais, legais e fiscais, observando os prazos estabelecidos no instrumento contratual.

11.12. Aplicar, quando cabivel, as glosas, san¢cdes administrativas e demais penalidades previstas

no contrato e na legislagdo vigente.

11.13. Solicitar a substituicdo de profissionais que ndo estejam atendendo satisfatoriamente as
exigéncias técnicas, éticas, operacionais ou administrativas da contratacdo, mediante justificativa

formal.

11.14. Promover a integracdo dos profissionais da contratada as rotinas operacionais das

unidades de saude, fornecendo orientagdes necessarias para adequada execucao dos servicos.

11.15. Comunicar previamente a contratada alteracées de fluxos assistenciais, mudancas

organizacionais ou quaisquer situagdes que possam impactar a execugdo contratual.

11.16. Zelar pela preservacao do equilibrio econ6mico-financeiro do contrato, observadas as

hipoteses legalmente previstas.
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11.17. Fornecer a contratada as informacOes necessarias ao correto faturamento dos servicos

prestados.

11.18. Permitir o acesso dos profissionais da contratada aos estabelecimentos de saude indicados

para execucdo dos servigos, observadas as normas internas de funcionamento e seguranca.

11.19. Exercer o controle e acompanhamento da frequéncia, cumprimento das escalas e efetiva

prestacdo dos servicos contratados.

11.20. Adotar as providéncias administrativas necessarias para assegurar a continuidade dos
servicos e a adequada execucdo do contrato, sempre em observancia ao interesse publico e as
disposicOes da Lei n° 14.133/2021.

12. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

ApOs analise técnica do objeto, conclui-se pela ndo realizacdo do parcelamento da contratacao,
tendo em vista que os servigos pretendidos possuem natureza integrada, complementar e
interdependente, exigindo gestdo unificada, padronizacdo dos procedimentos operacionais,

uniformidade na fiscalizagdo contratual e coordenacdo centralizada das escalas médicas.

A contratacdo abrange a prestacdo de servicos médicos nas areas de Clinica Geral/Generalista,
Pediatria e Ginecologia/Obstetricia, destinados ao atendimento da populacdo usuaria do Sistema
Unico de Salde (SUS) nos estabelecimentos de satide do Municipio da Serra/ES. Embora existam
diferentes areas de atuacdo médica, os servicos possuem a mesma natureza assistencial,

compartilham processos de gestdo semelhantes e integram a rede municipal de atencdo a saude.

O parcelamento do objeto poderia acarretar dificuldades na gestdo contratual, aumento dos
custos administrativos, multiplicacdo de contratos, sobreposicdao de responsabilidades, maior
complexidade na fiscalizagdo e riscos a continuidade da assisténcia prestada a populacgédo,
especialmente diante da necessidade de cobertura permanente das escalas médicas e da

substituicdo imediata de profissionais em casos de afastamentos e auséncias.

Além disso, a contratacdo integrada permite maior eficiéncia operacional, uniformizagdo dos
procedimentos administrativos, melhor controle da execucao contratual e otimizagdao dos recursos

publicos empregados na prestacdo dos servicos.
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Ressalta-se que a decisdo pelo ndao parcelamento encontra respaldo no art. 40, § 3°, da Lei n°
14.133/2021, uma vez que a divisdao do objeto, no presente caso, ndo se mostra tecnicamente
vantajosa nem contribui para a obtencdo da proposta mais adequada ao atendimento do

interesse publico.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo em lote Unico representa a solucdo mais eficiente,
econbmica e segura para assegurar a continuidade da assisténcia médica prestada pela

Secretaria Municipal de Saude do Municipio da Serra/ES.

13. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em atendimento ao disposto no art. 18, § 19, inciso V, da Lei n° 14.133/2021, foi realizado
levantamento de mercado com o objetivo de identificar as alternativas disponiveis para suprir a
necessidade de profissionais médicos para atuagdo nos estabelecimentos de salde da Secretaria

Municipal de Saude da Serra/ES.
Durante os estudos preliminares, foram analisadas as seguintes alternativas:

a) Provimento por servidores efetivos

A primeira alternativa considerada consistiu na ocupacdo das vagas por profissionais aprovados
em concurso publico. Entretanto, verificou-se que a convocacdo dos candidatos aprovados no
Concurso Publico Edital n°® 002/2024 vem ocorrendo de forma gradativa e escalonada,

observando a disponibilidade orcamentaria e as necessidades da Administracao.

Além disso, os dados levantados pela Secretaria Municipal de Saude demonstram significativa
taxa de ndo comparecimento dos candidatos convocados para posse e exercicio. Dos candidatos
convocados para os cargos médicos, aproximadamente 53% compareceram para escolha de vaga
e assungdao do cargo, evidenciando a dificuldade de recomposicdo tempestiva do quadro de

profissionais.

Dessa forma, embora o concurso publico permaneca como instrumento legitimo de provimento de
cargos efetivos, sua implementacao isolada nao se mostra suficiente para atender, em curto

prazo, as necessidades assistenciais da rede municipal de saude.

b) Contratacao por processo seletivo simplificado
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Também foi analisada a utilizacdo de processos seletivos simplificados para contratacao

temporaria de médicos.

Contudo, levantamento realizado pela area técnica demonstrou que, entre os anos de 2021 e
junho de 2025, foram realizados diversos processos seletivos para contratacdo de médicos

clinicos gerais, pediatras e ginecologistas, sem o éxito esperado.

Verificou-se baixa adesao dos profissionais convocados, elevado indice de desisténcias e rescisdes
antecipadas dos contratos firmados, comprometendo a continuidade da assisténcia e gerando

constante necessidade de reposicdao de mao de obra médica.

c) Programas governamentais de provimento médico

A Secretaria Municipal de Saude também buscou alternativas por meio de programas
governamentais de provimento profissional, tais como o Programa Mais Médicos para o Brasil e os

programas vinculados ao Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovacdo em Saude (ICEPi).

Entretanto, a quantidade de profissionais disponibilizados por esses programas nao tem sido
suficiente para suprir integralmente as necessidades da rede municipal, além da ocorréncia de
desligamentos, encerramento de vinculos e limitagdes quantitativas impostas pelos préprios

programas.

d) Contratacao de pessoa juridica especializada

A contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacdo de servicos médicos mostrou-se a

alternativa mais adequada e eficiente para garantir a continuidade dos servigos assistenciais.

Esse modelo permite maior agilidade na disponibilizacdo dos profissionais, reposicdo imediata em
casos de afastamentos, cobertura integral das escalas médicas, reducdao dos riscos de
desassisténcia a populacdo e maior flexibilidade operacional para atendimento das demandas da

rede municipal de saude.

Além disso, a solucdo possibilita a manutencdao dos servicos essenciais prestados a populacdo,
contribuindo para a preservacdao das equipes de Atencdao Primaria a Salude habilitadas junto ao
Ministério da Saude, condicdo indispensavel para manutencdo dos repasses financeiros federais

destinados ao custeio das acdes e servicos de saude.
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Conclusao do Levantamento de Mercado

Apds analise das alternativas disponiveis, conclui-se que a contratacdo de pessoa juridica
especializada para prestacdo de servicos médicos nas especialidades de Clinica Geral/Generalista,
Pediatria e Ginecologia/Obstetricia constitui a solucdo mais viavel sob os aspectos técnico,

operacional e assistencial.

A solucdo escolhida apresenta capacidade de atendimento compativel com as necessidades da
Secretaria Municipal de Saude, assegura maior continuidade dos servigos prestados a populagdo e
atende aos principios da eficiéncia, continuidade do servigo publico, planejamento e interesse
publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

14. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratacdo de pessoa juridica especializada para a prestacdo de
servicos médicos nas especialidades de Clinica Geral/Generalista, Pediatria e
Ginecologia/Obstetricia, destinados ao atendimento da salde do adulto, idoso, crianca,
adolescente e mulher, nos Estabelecimentos de Salde vinculados a Secretaria Municipal de Saude

do Municipio da Serra/ES.

A contratacdo possui carater complementar e tem como finalidade suprir a insuficiéncia de
profissionais médicos na rede municipal de salde, decorrente da baixa adesdo aos concursos
publicos e processos seletivos realizados pelo Municipio, dos desligamentos voluntarios de
profissionais, dos afastamentos legais, do encerramento de vinculos oriundos de programas
governamentais e das dificuldades encontradas para reposicao tempestiva da forca de trabalho

médica necessaria @ manutencao dos servigos assistenciais.

Os servicos serdo executados por profissionais médicos devidamente habilitados, registrados no
Conselho Regional de Medicina (CRM) e vinculados a empresa contratada, observadas as

exigéncias legais, técnicas e operacionais estabelecidas pela Secretaria Municipal de Saude.

A prestacdo dos servicos ocorrera nas Unidades Basicas de Saude (UBS), Unidades de Salde da
Familia (USF), Unidades Regionais de Saude (URS) e demais estabelecimentos de salde sob
gestdo da Secretaria Municipal de Saude, conforme definicdo da Administracdo e necessidade dos

servicos.
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A solucdo contempla nao apenas a disponibilizacdo dos profissionais médicos, mas também a
responsabilidade da contratada pela gestdo operacional das escalas, substituicdo imediata dos
profissionais ausentes, manutencdo da regularidade da assisténcia, cumprimento das cargas
horarias contratadas e observancia dos protocolos clinicos e assistenciais adotados pela rede

municipal de saude.

Os profissionais deverdo realizar consultas médicas, avaliagdes clinicas, procedimentos
ambulatoriais compativeis com sua area de atuacdo, diagndsticos, prescricbes terapéuticas,
solicitacdo e interpretacdo de exames, encaminhamentos para outros niveis de atencgao,
acompanhamento dos usuarios, registros em prontuarios fisicos e eletrénicos e demais atividades

inerentes ao exercicio profissional.

A contratada devera garantir cobertura integral das escalas pactuadas, responsabilizando-se
pelas substituicGes decorrentes de faltas, férias, licengas, afastamentos, desligamentos e demais

intercorréncias que possam comprometer a continuidade da assisténcia prestada a populacéo.

A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal de Saude, por
meio de gestor e fiscais formalmente designados, que verificardo o cumprimento das obrigacoes
contratuais, a qualidade dos servicos prestados, a frequéncia dos profissionais, o cumprimento

das escalas e a producdo assistencial realizada.

A remuneracgao dos servicos ocorrera mediante o pagamento das horas efetivamente executadas
e devidamente atestadas pela fiscalizagao contratual, observando-se os quantitativos contratados,

as escalas aprovadas e os relatorios de producdo apresentados pela contratada.

A solucdo proposta visa assegurar a continuidade dos servigos publicos de saude, evitar a
desassisténcia da populacdo, ampliar a capacidade de atendimento da rede municipal, reduzir o
impacto da vacancia de profissionais médicos e garantir a manutencdo das equipes de Atencdo
Primdria a Saude habilitadas junto ao Ministério da Salde, preservando os repasses financeiros

federais vinculados ao financiamento da saude.

Dessa forma, a contratagdo mostra-se adequada para atender as necessidades institucionais da
Secretaria Municipal de Salde, garantindo eficiéncia, continuidade, qualidade assistencial,
economicidade e observancia aos principios que regem a Administracdo Publica, nos termos da
Lei n® 14.133/2021 e da legislacdo aplicavel ao Sistema Unico de Salde (SUS).
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15. DEMOSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade, regularidade e eficiéncia da
assisténcia médica prestada pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio da Serra/ES,
contribuindo para o fortalecimento da Atencao Primaria a Saude e para a garantia do acesso da

populacdo aos servicos publicos de saude.
Os resultados pretendidos com a contratagdo sdo:

15.1. Garantia da continuidade da assisténcia médica

Assegurar a manutencdo ininterrupta dos atendimentos médicos nas unidades de salde da rede
municipal, evitando a desassisténcia da populacdo decorrente da insuficiéncia de profissionais

médicos e das dificuldades de reposicdao por meio dos instrumentos tradicionais de contratagao.

15.2. Ampliacao da capacidade de atendimento

Disponibilizar quantitativo suficiente de profissionais médicos para atendimento da demanda
assistencial do Municipio, reduzindo filas de espera, aumentando a oferta de consultas e

ampliando o acesso da populagao aos servicos de saude.

15.3. Reducgéao do déficit de profissionais médicos

Minimizar os impactos decorrentes de vacancias, afastamentos, licencas, desligamentos,
aposentadorias e demais situagdes que comprometam a composicdo das equipes de salde e a

regularidade dos atendimentos.

15.4. Fortalecimento da Atencao Primaria a Saude

Contribuir para a manutencao e fortalecimento das equipes de Estratégia Saude da Familia (ESF)
e Equipes de Atengao Primaria (eAP), garantindo a composicdo minima exigida pelo Ministério da

Saude para funcionamento regular dos servigos.

15.5. Preservacao dos repasses financeiros federais

Assegurar a manutencao dos requisitos necessarios para habilitacdo das equipes junto ao
Ministério da Saude, contribuindo para a preservagdao dos recursos financeiros transferidos ao

Municipio por meio do cofinanciamento federal da Atengdo Primdria a Saude, conforme

RUA. DOMINGOS MARTINS, 181 - SERRA CENTRO, SERRA - ES, CEP 29.176-060 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PAGINA 31/46 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE DOCUMENTO, ACESSE O ENDERECO: https:/prefeiturasempapel.serra.es.gov.br/autenticidade/4310A8016A66488EB424DF56354CB831



PREFEITURA DA

SERRA | mssme

regulamentacgao vigente.

15.6. Melhoria da qualidade assistencial

Promover atendimento médico qualificado, humanizado, resolutivo e alinhado aos protocolos
clinicos e assistenciais estabelecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS), pelo Ministério da

Salde e pela Secretaria Municipal de Saude.

15.7. Maior eficiéncia na gestao dos servicos

Possibilitar maior flexibilidade operacional para reposicdo de profissionais e cobertura das escalas
médicas, reduzindo riscos de interrupcdo dos servicos e proporcionando maior eficiéncia na

gestdo da rede municipal de salde.

15.8. Fortalecimento dos indicadores de saude

Contribuir para a melhoria dos indicadores assistenciais e de desempenho da rede municipal de
salide, ampliando o acesso da populagcdo aos servicos e fortalecendo as agdes de promocao,

prevencgdo, diagndstico e tratamento das condicbes de saude.

15.9. Atendimento ao interesse publico

Garantir o cumprimento do dever constitucional do Municipio de promover acGes e servigos
publicos de saude, assegurando a populagdo o acesso universal, integral e continuo aos servicos

de assisténcia médica, nos termos dos arts. 60, 196 e 197 da Constituicdo Federal.

15.10. Economicidade e eficiéncia administrativa

Viabilizar uma solugdo capaz de atender as necessidades da Administragdo com maior agilidade
operacional, reduzindo os impactos causados pela baixa adesdo aos concursos publicos e

processos seletivos, assegurando a adequada prestacdo dos servigos de salde a populagao.

Diante do exposto, espera-se que a contratacdo proporcione ganhos assistenciais, operacionais e
administrativos a Secretaria Municipal de Saude, garantindo a continuidade dos servicos médicos
essenciais e contribuindo para a efetivacdo das politicas publicas de saide no Municipio da
Serra/ES.

16. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para viabilizar a adequada execucdo da contratacdo e assegurar o alcance dos resultados
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pretendidos, a Secretaria Municipal de Saude deverd adotar previamente e durante a vigéncia
contratual as providéncias administrativas, operacionais e de fiscalizagdo necessarias ao correto

funcionamento dos servigos.
Nesse sentido, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias:

16.1. Formalizacao dos instrumentos da contratacdao

Elaboracdo e aprovacdao dos documentos que compdem a fase preparatéria da contratacdo,
incluindo Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia, pesquisa de pregos, estimativa de

custos, reserva orcamentaria, parecer juridico e demais atos exigidos pela Lei n® 14.133/2021.

16.2. Planejamento da distribuicao dos profissionais

Definicao, pela Secretaria Municipal de Saude, dos quantitativos de profissionais necessarios por
unidade de saude, especialidade médica, carga horaria e local de atuacdo, considerando a

demanda assistencial existente e os parametros de cobertura da rede municipal.

16.3. Designacdo de gestor e fiscais do contrato

Indicacdo formal de gestor e fiscais do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021,
responsaveis pelo acompanhamento da execucdo contratual, controle das escalas, conferéncia da
producao assistencial, ateste dos servicos executados e aplicagdo das medidas administrativas

cabiveis.

16.4. Organizacao dos fluxos operacionais

Adequacdo dos fluxos administrativos e assistenciais necessarios a integracdo dos profissionais
contratados as rotinas das unidades de salde, garantindo alinhamento aos protocolos, sistemas e

procedimentos adotados pela Secretaria Municipal de Saude.

16.5. Disponibilizacdo de infraestrutura e sistemas

Garantia de acesso dos profissionais aos consultérios, equipamentos, mobilidrios, sistemas
informatizados, prontuarios eletrénicos e demais recursos necessarios ao desenvolvimento das

atividades assistenciais.

16.6. Cadastramento dos profissionais

Realizacdo dos procedimentos administrativos necessarios para cadastramento dos profissionais
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médicos nos sistemas oficiais utilizados pela Secretaria Municipal de Saude, incluindo Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), prontuario eletr6nico e demais plataformas

exigidas pelo Ministério da Saude.

16.7. Acompanhamento da execugao contratual

Implementagcdo de mecanismos de controle, monitoramento e avaliacdo da execugao dos servicos,
incluindo acompanhamento das escalas médicas, frequéncia dos profissionais, produtividade,

indicadores assistenciais e qualidade dos atendimentos prestados.

16.8. Capacitacao e orientacao inicial

Promover orientacdo institucional aos profissionais disponibilizados pela contratada acerca dos
fluxos de atendimento, protocolos clinicos, sistemas informatizados, normas administrativas,

regulamentos internos e demais procedimentos adotados pela rede municipal de saude.

16.9. Controle da producao e faturamento

Estabelecimento de rotinas de conferéncia da producdo assistencial, relatéorios de execucao,
escalas cumpridas e documentacdo fiscal apresentada pela contratada, garantindo a correta

liguidacao e pagamento das despesas.

16.10. Gestao dos riscos da contratacao

Adotar medidas preventivas para mitigacdo dos riscos relacionados a auséncia de profissionais,
descumprimento de escalas, interrupgao dos servicos, falhas operacionais e demais situacdes que

possam comprometer a continuidade da assisténcia a populagdo.

16.11. Fiscalizacdo permanente da qualidade dos servigcos

Realizar acompanhamento continuo da qualidade da assisténcia prestada, observando indicadores
de desempenho, satisfacdo dos usuarios, cumprimento das metas assistenciais e aderéncia aos

protocolos definidos pela Secretaria Municipal de Saude.

Dessa forma, conclui-se que ndao ha necessidade de investimentos estruturais significativos ou
aquisicdo de novos equipamentos para viabilizacgdo da contratacdo, sendo suficientes as
providéncias administrativas, operacionais e de fiscalizacdo descritas neste item para garantir a

adequada execucao dos servigos pretendidos.
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17. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nos termos do art. 18, § 19, inciso XI, da Lei n® 14.133/2021, foram analisadas as possiveis
contratacdes correlatas e/ou interdependentes relacionadas ao objeto deste Estudo Técnico

Preliminar.

Consideram-se contratacdes correlatas aquelas que, embora possuam objetos distintos,
contribuem para o adequado funcionamento dos servigos objeto da presente contratacdo. Ja as
contratagoes interdependentes sdo aquelas cuja execucdo esta diretamente relacionada e pode

influenciar a efetividade dos servigos contratados.

No ambito da Secretaria Municipal de Saude, a presente contratacdo possui correlacdo com
diversos contratos e instrumentos administrativos destinados a manutencdo da rede municipal de

salide, dentre os quais destacam-se:

> Contratagdes de fornecimento de medicamentos, insumos médicos e materiais de consumo
necessarios a assisténcia aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS);

» Contratacbes de servigcos laboratoriais, exames complementares, diagndstico por imagem e
demais servicos de apoio diagndstico e terapéutico;

» ContratagGes de sistemas informatizados de gestdo em salde, prontuario eletronico e sistemas
de informacdo utilizados pelo Ministério da Saude;

» ContratagGes de manutencdo predial, limpeza, conservacgdo, vigilancia e apoio operacional das

unidades de saude;

> ContratagGes de transporte sanitario, remogdao de pacientes e demais servicos de apoio
assistencial;
> ContratacGes relacionadas a Estratégia Saude da Familia (ESF), Equipes de Atencdo Primaria

(eAP) e demais programas assistenciais vinculados a Atengdo Primaria a Saude.

Além disso, a presente contratacdo mantém relagao institucional com programas de provimento
de profissionais médicos, tais como o Programa Mais Médicos para o Brasil e iniciativas estaduais
de provimento profissional, os quais atuam de forma complementar a forca de trabalho

disponibilizada pelo Municipio.

Entretanto, verifica-se que a execucdao do objeto ndo depende da celebragdo prévia de nova

contratacdo especifica para sua implementagdo, uma vez que a Secretaria Municipal de Saude ja
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disp6e da infraestrutura fisica, dos equipamentos, dos sistemas informatizados e dos recursos
operacionais necessarios para absorcdo dos profissionais que serdao disponibilizados pela futura

contratada.

Dessa forma, conclui-se que existem contratagdes correlatas que contribuem para o
funcionamento integrado da rede municipal de saude, porém ndo foram identificadas
contratagoes interdependentes cuja auséncia inviabilize a execucdo do objeto pretendido, motivo
pelo qual a contratacdo apresenta viabilidade operacional para sua implementacdo imediata apds

a formalizacao do instrumento contratual.

18. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos médicos especializados,
caracterizando-se predominantemente como atividade intelectual e assistencial, ndo envolvendo,
de forma direta, processos produtivos, obras, intervencGes fisicas ou utilizagdo intensiva de

recursos naturais que possam gerar impactos ambientais significativos.

Entretanto, a execucdo dos servigos podera ocasionar impactos ambientais indiretos decorrentes
das atividades rotineiras desenvolvidas nos estabelecimentos de saulde, especialmente
relacionados a utilizacdo de materiais de consumo, geracdo de residuos de servigos de saude,

consumo de energia elétrica, utilizacdo de equipamentos eletrénicos e consumo de agua.

Dentre os principais impactos ambientais indiretos associados a execugdao dos servigos,

destacam-se:

» Geracdo de residuos comuns e residuos de servicos de saude decorrentes das atividades
assistenciais realizadas nas unidades de salde;

» Utilizacdo de materiais descartaveis necessarios a prestacdo da assisténcia médica;

» Consumo de energia elétrica proveniente da utilizacdo de equipamentos e sistemas
informatizados;

» Utilizacdo de recursos tecnoldgicos e sistemas eletronicos para registro e acompanhamento
dos atendimentos;

» Consumo de papel, quando necessario, para emissao de documentos e registros assistenciais.

Com o objetivo de minimizar eventuais impactos ambientais, a contratada deverd observar as
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normas ambientais e sanitarias vigentes, bem como adotar praticas sustentaveis compativeis

com a natureza dos servigos, incluindo:

a) Utilizacao racional dos recursos disponibilizados pela Administragao;

By

b) Incentivo a utilizacdo prioritaria de sistemas eletronicos e prontuarios digitais, reduzindo a

necessidade de impressdes e consumo de papel;

c) Observancia das normas de segregacdao, acondicionamento e descarte de residuos

estabelecidas pela unidade de salde e pela legislacdo sanitaria aplicavel;

d) Utilizacdo adequada dos equipamentos e materiais disponibilizados pela contratante, evitando

desperdicios;

e) Colaboracdo com as acdes de sustentabilidade e educacdo ambiental promovidas pela

Secretaria Municipal de Saude.

Considerando a natureza do objeto, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da
contratacdo sdo de baixa relevancia e poderdo ser adequadamente mitigados mediante
observancia das normas ambientais, sanitarias e das boas praticas de sustentabilidade adotadas

pela Administracdo Publica.

Dessa forma, ndo foram identificados impactos ambientais significativos que possam

comprometer a viabilidade da contratagdo pretendida.

19. ANALISE E COMPARATIVO DE SOLUCOES

Em atendimento ao disposto no art. 18, § 19, da Lei n® 14.133/2021, foram analisadas as
possiveis alternativas para suprir a necessidade de profissionais médicos destinados a
manutencdo da assisténcia nos estabelecimentos de salde da Secretaria Municipal de Saude do

Municipio da Serra/ES.

A andlise levou em consideracdo aspectos de viabilidade técnica, operacional, econdmica,

capacidade de atendimento da demanda, continuidade da assisténcia e interesse publico.

Solugdo 1 - Provimento por Concurso Publico
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Consiste na ocupagao dos cargos médicos por servidores efetivos aprovados em concurso publico.

Vantagens:

» Formacao de quadro permanente de servidores;
> Maior estabilidade da forga de trabalho;

» Continuidade institucional das equipes.

Desvantagens:

» Processo de provimento mais demorado;
> Necessidade de observancia dos tramites legais de convocacdo e posse;
» Elevado indice de ndo comparecimento dos candidatos convocados;

» Dificuldade de reposicao imediata em casos de vacancia, afastamentos e desligamentos.

Conclusao: Embora seja uma importante forma de provimento de pessoal, mostrou-se
insuficiente para atender, de forma imediata, as necessidades assistenciais da rede municipal de

salde.

Solugdo 2 - Contratacao por Processo Seletivo Simplificado

Consiste na contratacdo temporaria de profissionais médicos por meio de processos seletivos
promovidos pelo Municipio.

Vantagens:

» Maior rapidez em comparagdo ao concurso publico;

> Possibilidade de contratacdo temporaria para atendimento de necessidades emergenciais.

Desvantagens:

» Baixa adesao dos profissionais convocados;

» Elevado indice de desisténcias e rescisGes contratuais;

> Necessidade frequente de realizacdo de novos certames;
> Instabilidade na composicdo das equipes de salde.

Conclusao: A experiéncia administrativa dos ultimos anos demonstrou que esta alternativa ndo

tem sido suficiente para suprir a demanda existente, especialmente diante da escassez de
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profissionais médicos no mercado.

Solugdo 3 - Programas Governamentais de Provimento Médico

Consiste na utilizacdo de profissionais disponibilizados por programas federais e estaduais, tais

como Programa Mais Médicos para o Brasil e programas de provimento vinculados ao ICEPi.

Vantagens:

» Complementacdo da forca de trabalho médica;

» Reducdo dos custos diretos de contratacdo para o Municipio.

Desvantagens:

» Quantitativo limitado de profissionais disponibilizados;

» Dependéncia de critérios e disponibilidades estabelecidos por outros entes governamentais;

» Possibilidade de desligamentos e encerramento dos vinculos sem ingeréncia da Administragao
Municipal;

> Incapacidade de atendimento integral da demanda da rede municipal.

Conclusdo: Os programas governamentais possuem carater complementar e ndo atendem

integralmente as necessidades assistenciais do Municipio.

Solucao 4 - Contratacao de Pessoa Juridica Especializada para Prestacao de Servigos
Médicos
Consiste na contratacdo de empresa especializada responsavel pela disponibilizacdo de

profissionais médicos para atuacdo nos estabelecimentos de salde da rede municipal.

Vantagens:

Maior agilidade na disponibilizacdo dos profissionais;

Possibilidade de reposicdo imediata em casos de auséncia ou desligamento;
Garantia de cobertura das escalas médicas;

Continuidade da assisténcia prestada a populacao;

Reducdo do risco de desassisténcia;

Maior flexibilidade operacional para atendimento das demandas da rede municipal;

vV V V V V V V

Possibilidade de fiscalizagao por resultados e cumprimento de indicadores assistenciais.
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Desvantagens:

> Necessidade de gestao e fiscalizacao contratual permanente;

> Dependéncia do cumprimento das obrigagdes pela contratada.

Conclusdo: Trata-se da alternativa que apresenta melhor relagdo entre viabilidade técnica,

operacional e capacidade de atendimento da necessidade publica identificada.

Comparativo das Solugées

Concurso Processo Programas Pessoa Juridica
Publico Seletivo Governamentals Especializada

|Rap|dez na reposigao Baixa Média Baixa Alta |
|Cobertura de escalas || Baixa || Média || Baixa || Alta |
|Continuidade da assisténcia || Média || Média || Média || Alta |
Flexibilidade operacional | Baixa | Média | Baixa I Alta |
|Capacidade de suprir déficit atual || Baixa || Média || Baixa || Alta |
|Contro|e da Administracao || Alto || Alto || Baixo || Alto |

Solucgao Escolhida

Apds analise das alternativas disponiveis, conclui-se que a contratacdo de pessoa juridica
especializada para prestacdo de servigos médicos constitui a solucdo mais adequada para

atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude do Municipio da Serra/ES.

A solugdo escolhida apresenta maior capacidade de resposta as demandas assistenciais da rede
municipal, possibilita reposicao célere dos profissionais, garante a continuidade dos servicos de
salide e reduz os riscos de desassisténcia a populacdo, atendendo aos principios da eficiéncia,
continuidade do servigo publico, planejamento e interesse publico previstos na Lei n°
14.133/2021.

20. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Apds a realizacdo dos levantamentos técnicos, anadlises operacionais, estudo da demanda,
avaliacdo das alternativas disponiveis no mercado e exame dos aspectos legais aplicaveis, a
Equipe de Planejamento da Contratacdo conclui que a contratacdo de pessoa juridica
especializada para prestagdo de servicos médicos nas especialidades de Clinica Geral/Generalista,

Pediatria e Ginecologia/Obstetricia mostra-se necessaria, adequada e plenamente viavel para
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atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude do Municipio da Serra/ES.

Os estudos realizados evidenciaram a existéncia de déficit de profissionais médicos na rede
municipal de salde, agravado pela baixa adesdo aos processos seletivos promovidos pela
Administracao, pelos desligamentos antecipados de profissionais contratados, pelo encerramento
de vinculos oriundos de programas federais e estaduais, pelos afastamentos legais e pela
dificuldade de reposicdo tempestiva da forca de trabalho médica necessaria a manutencdo da

assisténcia a populacao.

Restou demonstrado que a insuficiéncia de profissionais médicos compromete a continuidade dos
servigos publicos de saude, aumenta o risco de desassisténcia a populacdo usuaria do Sistema
Unico de Saude (SUS), impacta negativamente os indicadores assistenciais do Municipio e pode
comprometer a manutencdo de equipes habilitadas para fins de recebimento dos recursos

federais destinados ao financiamento da Atencdo Primaria a Saude.

A solucdo proposta apresenta-se como a alternativa mais adequada para assegurar a
continuidade dos atendimentos, a manutencdo da cobertura assistencial, a ampliacdo da
capacidade operacional da rede municipal de saude e o atendimento das necessidades
institucionais da Secretaria Municipal de Saude, observando os principios da eficiéncia,

economicidade, continuidade do servico publico, planejamento, razoabilidade e interesse publico.

A anadlise de mercado demonstrou a existéncia de empresas aptas a execugdo do objeto, bem
como a viabilidade técnica e operacional da contratacdo, ndo sendo identificados impedimentos

de natureza técnica, financeira ou juridica que inviabilizem sua implementagao.

Verificou-se, ainda, que a contratacdo estd alinhada ao planejamento institucional da Secretaria
Municipal de Saulde, as diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS), aos objetivos da

Administracdo Publica Municipal e as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Diante do exposto, a Equipe de Planejamento manifesta-se favoravelmente ao prosseguimento da
contratacdo pretendida, por entender que a solugdo proposta atende ao interesse publico,
mostra-se necessaria para a manutencdo dos servigos de salde prestados a populagéo e

apresenta viabilidade técnica, operacional, econdmica e juridica para sua implementagao.

Por fim, conclui-se que a presente contratacdao constitui medida indispensavel para assegurar a

continuidade da assisténcia médica nos estabelecimentos de salde do Municipio da Serra/ES,
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garantindo o adequado funcionamento da rede municipal de salde e a efetivacdo do direito

fundamental a salde previsto nos arts. 6° e 196 da Constituigdo Federal.

RESPONSAVEIS PELOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Juacy Pereira Gomes Enfermeira
Enfermeira

Felipe de Freitas Vindor
Assistente Técnico

APROVACAO

Marilia Ribeiro de Oliveira
Superintendente de Atengdo Primaria de Saude
Matricula N°© 96453

Juliana Rocha Rangel Frederich
Subsecretaria de Gestdo em Salde
Matricula N°© 77913

Serra, 18 de Junho de 2026.
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ANEXO I

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE QUE SERAO ATENDIDAS NESTE CONTRATO:

Serdo atendidos nesta contratagdo os Estabelecimentos de Saude descritos na planilha abaixo.

ES'[ABELECIMENTOS DE TELEFONES ENDERECO
SAUDE
1 3338-4914 [Rua Rubia Jardim Batista, 2112, André Carloni. CEP: 29.161-
UBS André Carloni 323,
2 3237-0059
UBS Bairro de Fatima Rua Ruy Barbosa,S/N, Bairro de Fatima, CEP: 29.160-750.
3 |UBS Balneario de Rua da Pereira, 94, Balnéario de Carapebus, Serra-ES, CEP:
Carapebus 29.164-859.
4 3341-2420
UBS Barcelona Rua Londrina, S/N, Barcelona. CEP: 29.166-035.
> UBS B B 3318-5701 Rua Itapetinga, S/N, Parque Residencial Mestre Alvaro
arro branco CEP : 29.170-805.
® |uBs Boa Vista 3328-3423 |pya Elias Thomaz, S/N, Boa Vista. CEP: 29.161-026.
7 . 3251-4313 Rua dos Navegantes, 8, Campinho da Serra II, CEP: 29.178-
UBS Campinho da Serra 112
8 3281-3184
UBS Carapebus Rua Dona Belmira de Oliveira, 03, Carapebus, CEP: 29.164-470.
° UBS Carapina Grande 3318-3772 Rua Santana, S/N, Carapina Grande, CEP: 29.160-048.
10 3318-3394
UBS Central Carapina Avenida Brasil, S/N, Central Carapina, Serra, CEP 29.162.624.
Rua Raimundo Correa, 307, Quadra 08, Lote 018
11 UBS Cha p iral 3381-2269 Loteamento 33, Conjunto Chacara
acara Farreira Perreiral. CEP: 29164-350.
12 . . 3338-1495 AV. dos fndios, S/N, Setor América, Cidade Continental, CEP;
UBS Cidade Continental 99.163-553
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13 3318-5739
UBS Eldorado Av. Rio Doce, S/N, Eldorado, Serra-ES, CEP: 29.169-400.
14
UBS Feu Rosa Rua Espirito Santo, S/N, Feu Rosa, Serra-ES, CEP:29.163-303.
15 i i - . -
Jardim Bela Vista Rua Nove, S/N Jardim Bela Vista, Serra-ES, CEP: 29.177-440.
16 3341-9580
UBS Jardim Carapina Rua Castelo,S/N Jardim. Carapina, CEP: 29.161-738.
17 3338-4299
UBS Jardim Tropical Av. Central, S/N, Jardim Tropical, CEP: 29.162-000.
18 3338-9297
UBS José de Anchieta Rua Peroba do Campo, S/N, José de Anchieta, CEP: 29.162-490.
19 UBS L .. Velh 3241-6608 Avenida Coronel Manoel Nunes, Laranjeiras Velha, Serra
aranjeiras veina Espirito Santo- CEP 29.162-010.
20 3243-4413
UBS Manguinhos Rua Paul Willy Weichert , 150, Manguinhos, CEP: 29.173-021.
21 3241-2344
UBS Manoel Plaza Rua N, 14, Quadra 37, Manoel Plaza. CEP: 29.160-496.
22 |UBS Nova Almeida 3253-4528 |5, Colatina, S/N, Serramar. CEP: 29.182-397.
23 . 3341-6183 Avenida Belo Horizonte, S/N, Nova Carapina I, CEP: 29.170-
UBS Nova Carapina I
039.
24 3341 - 9112
UBS Nova Carapina II Avenida Montes Claros, Nova Carapina II. CEP: 29.170-151.
25 UBS O . 3241-5291 Av. Papua, S/N, Setor Oceania - Cidade Continental. CEP:
ceania 29.163-451.
26
UBS Parque Jacaraipe Rua Niterdi, S/N, Parque Jacaraipe. CEP: 29.175-503.
27 UBS Parque Residencial 3238-8834 Rua Coelho Neto, S/N, Parque Residencial Laranjeiras. CEP:
Laranjeiras 29.165-250.
28 3241-7515

UBS Pitanga

Rua Aristides Corréa, 55572, Pitanga. CEP: 29.169-820.
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29 3251-7276
UBS PIl.Serrano Bloco A Rua Altinépolis, S/N, Planalto Serrano Bloco A. CEP: 29.178-280.
30 UBS Pl.Serrano Bloco B 3291-8606 |, cnida Brasilia, S/N, Planalto Serrano Bloco
) B. CEP: 29.178-520.
31 3341-6216
UBS Porto Canoa Rua Bico-de-Lacre, S/N, Porto Canoa. CEP 29.168-330.
32
UBS Putiri Avenida Principal, S/N, Putiri. CEP: 29.184-889.
33 .
us Satélite
Aroaba/Muribeca Rua Principal de Muribeca, S/N, Muribeca. CEP: 29.184-889.
34 98822-0673
US Satélite Belvedere Av. Ecoporanga, S/N, Belvedere. CEP: 29.180-051.
35 3241-2353
UBS Sao Diogo Rua Manoel Bandeira - 649 - S&o Diogo I. CEP: 29.163278.
36 | BS Solar de Anchieta Rua Brilhante, S/N, Cantinho do Céu. CEP: 29.162-661.
37 3291-3011
UBS Sao Marcos Rua Américo Miranda,S/N, S&o Marcos II. CEP:29.177-129.
38 3341-9212
UBS Taquara I Rua Olindina Ledo Nunes, S/N, Taquara I. CEP: 29.167-760.
39 3241-7601
UBS Taquara II Rua Samuel Meira Brasil, S/N, Taquara II . CEP: 29.168081.
40 UBS Vila N de Col 3245-2728 Rua Rosa Ortolon Conti, S/N, Vila Nova de Colares. CEP
ila Nova de Colares 29.172-842.
41 3291-4048
UBS Vista da Serra Rua Baixo Guandu, S/N, Vista da Serra I. CEP 29.176359.
42 3243-3811
URS Feu Rosa Rua Vitéria Regia, S/N, Feu Rosa. CEP 29.172075.
43 URS ] , 3252-7629 Enderego: Avenida Minas Gerais, S/N, Jardim Atlantico. CEP:
acaraipe 29.175-271
44 3138-7094

URS Novo Horizonte

Avenida Brasil, S/N, Novo Horizonte. CEP 29.163-331.
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45 3341-6119
URS Serra Dourada Av. Brasilia, S/N, Serra Dourada II. CEP 29.171-237.
46 3251-5891
URS Serra Sede Rua Independéncia , 09, Cacaroca. CEP: 29.176-434.
47 3328-3415
URS Valparaiso Av. Guarapari, 297 - Valparaiso. CEP: 29.165-791.
48 3281-4066
CAPS Transtorno Rua Sdo Pedro, S/N, Jardim Limoeiro. CEP: 29.164-042.
49 3328-3153 |Rua dos Cardeais, 155 - Morada de Laranjeiras. CEP:
CAPSI 29.166-773.
50 CAPS TII 3328-4137 Rua Alvares Cabral, 213, Parque Residencial Laranjeiras. CEP:
29.165-420.
51 CTA 3338-7010 Rua Braulina Baptista Lopes, S/N, Rosario de Fatima. 29.161-

121.
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