CAMARA MUNICIPAL DE MANGARATIBA
DIRECAO GERAL

ETP-ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ORIGEM: Solicitacéo da Diretora Geral, processo administrativo sob n® 259/2024.

Objeto: Contratagdo de empresa para Servicos de Manutencdo Preventiva e corretiva em Sistema de
Comunicacdes de PABX, incluidos os servigos de instalagéo, implementa¢do, manutenc¢éo, monitoramento
e suporte técnico necessarios buscando a exigida economicidade, agilidade e eficiéncia nas comunicac¢des
da CMM, o qual devera ser disponibilizados para a Sede da Camara Municipal de Mangaratiba e os prédios
anexos Anexo | e Anexo Il da Camara Municipal.

1. INTRODUCAO

Este estudo técnico preliminar tem por objetivo apresentar informacfes para subsidiar a
elaboracdo do Termo de Referéncia para o processo licitatério, para a contratagdo de empresa
especializada em Servigcos de Manutencdo Preventiva e corretiva em Sistema de Comunicagdes de PABX.

2. DESENVOLVIMENTO
| - NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Destacamos ainda que é cada vez mais comum nos diversos meios de comunicacao a deflagracdo
dos servicos publicos oferecidos a populacdo, que em sua maioria sdo ineficientes, de ma qualidade ou
insuficientes, atribuindo tal responsabilidade a falta de politicas e mecanismos de governos capazes de
superar as mazelas da sociedade, e, que tal procedimento tem por intuito sobretudo a melhoria no
atendimento as demandas da populagdo, através da modernizacdo da Camara Municipal de Mangaratiba.

Il - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A prestacdo de servigos deverd ser realizada por empresa especializada em Sistema de
Comunicacdes de PABX, com atestado de capacidade técnica.

O servigo a ser contratado encontra-se na categoria de “bens e servigos comuns”, pois sua selegdo
pode ser feita tdo somente com base nos precos ofertados, haja vista serem comparaveis entre si e ndo
necessitarem de avaliagdo minuciosa ou técnica.

111 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

E indispenséavel que a Administracdo avalie, de forma critica, a pesquisa de preco obtida junto
ao mercado, em especial quando houver grande variacdo entre os valores apresentados.

Assim, para obtencdo do resultado da pesquisa, ndo poderdo ser considerados os precos
excessivamente elevados e os inexequiveis, conforme critérios fundamentados e descritos no processo
administrativo.

Outrossim, deveréa ser utilizada, como metodologia para obtencédo do preco de referéncia para a
contratagdo, o preco médio dos valores obtidos na pesquisa de precos, o qual temos o0 conjunto de trés ou



mais precos, oriundos de um ou mais dos parametros adotados neste processo administrativo,
desconsiderados os valores excessivamente elevados.

IV - DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

Servigos de Manutencao Preventiva e corretiva em Sistema de Comunicag6es de PABX, incluidos
os servigos de instalacdo, implementacao, manutencdo, monitoramento e suporte técnico necessarios
buscando a exigida economicidade, agilidade e eficiéncia nas comunicacdes da CMM, o qual devera ser
disponibilizados para a Sede da Camara Municipal de Mangaratiba e os prédios anexos Anexo | e Anexo
Il da Camara Municipal.

V - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A Manutencdo dos servicos serdo em todos 0s equipamentos, conforme quadro abaixo:

Servigos de Manutencéo Preventiva e corretiva em Sistema de Comunicagdes de PABX, incluidos os
servicos de instalacdo, implementacdo, manuten¢do, monitoramento e suporte técnico

Item | Quantitativo Equipamento Especificacdo do Objeto

01 Placa de Ramal Tronco da Impacta 140 Servigos de Manutengéo
preventiva e corretiva.

Servigos de Manutencéo
10 Telefones fixo Terminal Inteligente Digital — com | preventiva e corretiva.

01 garantia de 12 meses.

Telefones Digital Sem Fio com Identificador de Servigos de Manutencédo

05 Chamadas — com garantia de 12 meses. preventiva e corretiva.
15 Telefones fixo com fio — com garantia de 12 Servigos de Manutencédo
meses. preventiva e corretiva.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

As pesquisas de precos em diversos fornecedores deverdo ser necessarias para calculo da média
dos precos, que serd utilizada como preco referencial.

VI - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUCAO

Em regra, conforme 14.133/2021, os servicos deverdo ser divididas em tantas parcelas quantas
se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da
economia de escala.

O disposto encontra-se aplicavel na presente demanda, ndo sendo vislumbrado, no momento,
motivacgdes para a ndo adocdo do parcelamento do objeto.

VIl - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o se verifica contratacdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo
desta demanda.

IX - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
A presente contratagdo encontra respaldo institucional conforme previsdio da CMM. A
efetivagdo da referida contratagéo viabilizara o atingimento do Objetivo Estratégico da CMM. Demonstrar

o alinhamento entre a contratacdo e o planejamento.

X - RESULTADOS PRETENDIDOS




A informatizacéo destes setores tende a agilizar o servigo publico municipal, reduzindo custos e
contribuindo para a melhora no atendimento ao cidadao, tornando o processo decisorio mais seguro, eficaz
e eficiente.

No contexto atual, ndo ha como se falar em gestao publica sem pensar na necessidade de uso da
tecnologia, esta tem demonstrado ser uma tendéncia mundial, tanto nas organizac6es da iniciativa privada
guanto daquelas da iniciativa publica ou de economia mista. Ndo pode o Municipio de Mangaratiba, ignorar
tal conjuntura, assim, desenvolvemos o referido Termo de Referéncia com base nas atuais necessidades da
Camara, dos usuarios, das areas que serdao informatizadas e com base nas caracterisitcas de produtos que
encontramos no mercado, visando sobretudo a melhoria do processo de gest&o.

X1 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

N&o se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequacdes para a solugdo ser
contratada e o objeto.

X1 - IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO
A presente contratacdo ndo apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.
X111 - DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO
Com base nas informacdes levantadas ao longo do estudo preliminar, bem como nos registros
dos contratos anteriores, é essencial ao apoio a continuidade da prestacao dos servicos do Poder Legislativo
de Mangaratiba, a diretora geral considera viavel a realizagdo de nova contratacao.
Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacdo pretendida.
Mangaratiba-RJ, 21 de marco de 2024.
Autor do projeto:
NATALIA TAVARES DE ANDRADE

Diretora Geral - Mat.: 039
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