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PARECER JURIDICO
Processo de dispensa de licitagao n® 004/2025

Assunto: Contratacdo de empresa especializada para Implantacdo de Central
Telefénica PABX em Nuvem e Internet, no atendimento das demandas da Fundacao
Hospitalar Henrique Lage do municipio de Lauro Muller/SC, conforme condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletrénica e seus
anexos.

| -RELATORIO

Vem ao exame dessa Assessoria Juridica, na forma do art. 72, lll, da Lei
14.133/2021, o presente processo administrativo, que visa a Contratagao de empresa
especializada para Implantacdo de Central Telefénica PABX em Nuvem e Internet, no
atendimento das demandas da Fundacao Hospitalar Henrique Lage do municipio de
Lauro Muller/SC, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Aviso de Dispensa Eletronica e seus anexos.

Oportuno esclarecer que o exame deste 6rgao de assessoramento juridico é
feito nos termos do art. 8°, § 3° da Lei 14.133/2021, abstraindo-se 0s aspectos de
conveniéncia e oportunidade da contratacdo em si. Nada obstante, recomenda-se que a
area responsavel atente sempre para o principio da impessoalidade, que deve nortear
as compras e contratagdes realizadas pela Administragao Publica.

E o breve relatério.
Il- FUNDAMENTACAO

Saliente-se, inicialmente, que a presente analise esta adstrita aos aspectos
juridicos que permeiam a solicitagao objeto dos autos, estando ressalvados, desde
logo, quaisquer aspectos técnicos, econémicos, financeiros e/ou orgamentarios nao
abrangidos pela al¢ada deste parecerista.

Sabe-se que o Parecer Juridico em Processos Licitatérios cumpre a funcao de
analise a legalidade do procedimento, bem como os pressupostos formais da
contratacao, ou seja, avaliar a compatibilidade dos atos administrativos produzidos no
processo de contratacao publica com o sistema juridico vigente. Desta forma, a
conveniéncia da realizacao de determinada contratacao fica a cargo do Gestor Publico,
ordenador das despesas.

A Constituicao da Republica, em seu artigo 37, XXI, prevé a obrigatoriedade de
licitacao para as contratacoes realizadas pela Administracéo Publica.
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Logo, a Constituicao Federal acolheu a presuncao absoluta de que a realizacao

de prévia licitacao produz a melhor contratagao, porquanto assegura a maior vantagem
possivel a Administracao Publica, com observancia dos principios, como isonomia e
impessoalidade. Entretanto, o artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, limita sua
presuncao, permitindo a contratagao direta sem a realizacdo de certame nas hipoteses
ressalvadas na legislagdo. Com isso, a contratacdo direta nao representa
desobediéncia aos principios constitucionais.

A Lei n. 14.133/2021, a chamada "Lei das Licitagcbes e Contratos
Administrativos", foi publicada com o objetivo de regulamentar o citado dispositivo
constitucional, e criar padroes e procedimentos para reger a contratagdao pela
Administracao.

A obrigatoriedade da realizacdo do procedimento licitatorio € um corolario do
principio constitucional da isonomia, previsto na Constituicao Federal de 1988 (art. 5°,
1), pelo qual, todos devem receber tratamento igual pelo Estado. Procura evitar que os
parceiros sejam escolhidos por critérios de amizade pessoal e outros interesses que
nao o da consecucao da finalidade publica.

Portanto, o objeto imediato e proprio da licitacao € evitar a ocorréncia do arbitrio
e do favoritismo.

Sempre que haja possibilidade de concorréncia, sem prejuizo ao interesse
publico, devera haver licitagado. A contratacao direta, sem realizagdo do prévio certame
licitatdrio, somente é admitida excepcionalmente, nas hipdteses trazidas na prépria lei.
Tais situagoes, contudo, configuram-se em excegoes a regra geral. A licitacdo é regra; a
contratagao direta, excegao.

Lembra-se, ainda, que a contratagao direta, sem a realizagao de licitagdo, nao é
sinénimo de contratagao informal, ndo podendo a Administragao contratar quem quiser,
sem as devidas formalidades. Visando impedir a fraudulenta utilizagao dos dispositivos
que autorizam a contratagcao direta, o administrador devera cumprir alguns requisitos,
tais como identificacdo da necessidade, fixagdo do objeto, definicao de recursos
orgamentarios.

Convém observar que a Lei n®. 14.133, de 1° de abril de 2021, ao regulamentar o
art. 37, XXI, da Constituicao Federal, especifica algumas excecdes em que a licitacao é
dispensada, dispensavel ou inexigivel. Com relacao a licitacdo dispensavel, as
hipbéteses estao previstas no art. 75 da Lei n°. 14.133/21.

Nos moldes previstos no artigo 75, Il, da Lei n°®. 14.133/21, com atualizacao de
valores dada pelo Decreto n°® 11.871/2023, a licitagdo sera dispensavel quando a
aquisicao envolva o emprego de recursos inferiores a R$ 14.952,96. No caso, de outros
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servicos e compras. Sabe-se que cabe ao administrador fazer a analise do caso
concreto, com relacao ao custo-beneficio desse procedimento, levando-se em conta o
principio da eficiéncia e o interesse publico que a contratacgao direta proporciona.

Contudo, ainda que se trate de contratacdo direta, faz-se necessaria a
formalizacao de um procedimento que culmine na sele¢ao da proposta mais vantajosa
e celebracao do contrato. A nova Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos traz um
procedimento especial e simplificado para selecao do contrato mais vantajoso para a
Administragao Publica.

No caso em comento, busca-se a aquisicao/contratacao de bens/servi¢os, cuja
justificativa encontra-se inicialmente no Documento de Formalizagdo da Demanda.
Conforme consta nos autos, foram elaborados estudo técnico preliminar e analise de
riscos, os quais foram ratificados pela Dire¢ao Geral.

No documento que solicita a manifestacdo da assessoria juridica, assevera o
Agente de Contratacao que os autos do processo foram enviados a ele, para elaboragao
do aviso de contratacao direta, para dispensa de licitagdo eletronica, sob a justificativa
de que “JUSTIFICA-SE A CONTRATAGAO DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS DE CENTRAL
TELEFONICA PABX EM NUVEM E INTERNET DESTA FUNDACAO, POIS O ATENDIMENTO MEDICO
HOSPITALAR E UM SERVICO VITAL PARA A SOCIEDADE, SENDO QUE OS SERVIGOS PRESTADOS PELA
FUNDAGAO DEVEM PERMANECER CONTINUOS E SEM QUALQUER INTERRUPGCAO. BUSCANDO CADA
VEZ MAIS DAR COMODIDADE, TRANSPARENCIA E SEGURANGA NO ATENDIMENTO AOS
CIDADAOS/PACIENTES”.

Do excerto legal, percebe-se a perfeita consonancia da pretendida contratagao e
a conformacgao legal. Desta forma, ndao ha qualquer impedimento, sob a lupa da
legalidade, em se proceder a referida contratagao por meio de dispensa de licitagao,
respeitados os condicionantes normativos ja apresentados, bem como obedecido a
instrucao processual prevista no art. 72 da Nova Lei de Licitagoes.

Ademais, para a formagao do valor estimado da contratacdo, e posterior
enquadramento no limite para dispensa de licitacao de forma simplificada ou
eletrénica, devera ser seguido obrigatoriamente o que trata o art. 23, §1° da NLLC, bem
como o previsto no Art. 31 do regulamento municipal.

Observa-se que a lei enumerou expressamente as hipdteses de dispensa de
licitacdo, sendo rol taxativo.

A licitacdo dispensada € aquela que a proépria lei a declarou como tal, e, esta se
caracteriza pela circunstancia de que, em tese, poderia o0 procedimento ser realizado,
mas que, pela particularidade do caso, decidiu o legislador ndo o tornar obrigatorio.
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Cabe aqui certa discricionariedade do agente administrativo, ja que a licitacao
nao é proibida. Entretanto, este deve levar em conta que a realizacao do certame deve
também ser vantajosa para a Administracao e respeitar o principio da economicidade.

A Lei n® 14.133/2021, ao instituir as normas para licitagdes e contratos da
Administragao Publica, autorizou a dispensa de licitagdo em varias hipéteses, ainda que
possivel a competicao. Sao circunstancias peculiares que aconselham a contratagao
direta, desde que preenchidos os requisitos previstos em lei. Nesse caso, portanto, o
legislador entendeu que nestes casos nao se justificaria a realizacdo de um
procedimento licitatorio pela Administragao.

Por fim, interessante e prudente que conste do contrato, que sera celebrado,
gue ambas as partes — contratante e contratada - devem cumprir e respeitar, durante
toda a vigéncia do contrato, o que dispde no § 1° do artigo 37 da Constituicao Federal.

E mais, foi possivel verificar nos autos do processo administrativo que foi
juntado, objetivamente: Documento de formalizagao de demanda, termo de referéncia,
formuldrio de pesquisa de pregos e autorizagdo da autoridade competente, estando
apto o processo para que seja realizado as proximas etapas.

Antes de finalizar, compete ressaltar que, o parecer aqui exarado nao contempla
as hipoteses de fracionamento da despesa, cabendo ao gestor a adogao das medidas
administrativas necessarias para evitar o fracionamento da despesa através de
contratagoes formalizadas por dispensa de licitagao, pois tal conduta além de ilegal
caracterizara afronta as normas e principios que norteiam a licitagao.

Ill- CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando o atendimento as exigéncias legais,
concluimos pela possibilidade da contratagao direta através de dispensa de licitagao,
com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei 14.133/2021 e que seja observado o0 ndo
fracionamento de despesa durante o exercicio.

S.M.J, é o parecer.
Lauro Muller, 24 de janeiro de 2025.
A superior apreciacao, para deliberacéo.

LEONARDO DE FAVERI SOUZA
A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:

hitpi/rserpro.gov.br/assinador-igital @ serPrO

LEONARDO DE FAVERI Souza
OAB/SC 15.359

Rua Padre Hercilio Cappeller, s/n, Caira — Cep 88880-000 — Lauro Mdiller
Fone: (48) 3464-3222 — E-mail: administracao.fhhi@lauromuller.sc.gov.br



‘ FUNDAGAO DE SAUDE DE LAURO MULLER

Rua Padre Hercilio Capeller — S/N — Cairu
FUNDACAD HOSPITALAR Lauro MuIIer - SC - 88880-000
HENRIQUE LAGE  (48) 3464-3222

EDITAL DE DISPENSA ELETRONICA N° 004/2025
(Processo Administrativo n.° 004/2025)

Torna-se publico que o FUNDACAO DE SAUDE DE LAURO MULLER, por meio da Comissdo
Permmanente de Licitacdo, realizara Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor preco, na
hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n® 14,133, de 1° de abril de 2021; e da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n°67/2021 e demais legislagao aplicavel.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO POR ITEM

Recebimento das propostas: até 07:50 horas do dia 30/01/2025

Inicio da sessao de disputa de pregos: as 08:00 horas do dia 30/01/2025
Duragao da Disputa: 06 (seis) horas sendo finalizada as 14h

Sistema Eletronico utilizado: Bolsa Nacional de Compras — BNC
Enderecgo Eletrénico de sistema: http://bnc.org.br/sistema/

Dados para contato: (48)3464-3222 |icitacao@hospitalhenriquelage.com.br

A presente Dispensa Eletrénica de Licitacao n® 004/2025, Processo Administrativo 004/2025 e a
ratificacdo da contratacdo dela decorrente, regem-se pelas normas de carater geral da Lei n°
14.133/2021, e suas alteracdes. Pelas disposicdes deste Edital e normas que os Licitantes
declaram conhecer e sujeitar-se incondicional e irrestritamente.

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto do presente certame € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagédo
de empresa especializada para Implantacao de Central Telefénica PABX em Nuvem e Internet,
no atendimento das demandas da Fundagao Hospitalar Henrique Lage do municipio de Lauro
Muller/SC, conforme condi¢gbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de
Dispensa Eletronica e seus anexos.

1.2. Em caso de divergéncia entre especificacdes do item constantes no sistema
http://bnc.org.br/sistemal e as especificagdes constantes neste Aviso de Contratagao Direta e de
seus anexos, prevalecerdo estas ultimas.

1.3. O critério de julgamento adotado sera 0 menor preg¢o por item, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Dispensa Eletrénica e seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto;

1.5. O valor estimado para essa contratacdo é de Total Global R$ 14.952,96 (Quatorze mil,
novecentos e cinquenta e dois reais, com noventa e seis centavos).

1.6. A contratacdo sera do item, conforme tabela abaixo:

1. Central Telefonica PABX em
Central Nuvem:
Telefénica |- Disponibilizagdo de 20 ramais
1 PABX digitais com acesso via web. Més |12 R$1.041,13 |R$ 12.493,56
Hospedada |- Instalagéo opcional de ramais em
em Nuvem dispositivos moveis (celulares) e
computadores, garantindo
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mobilidade e flexibilidade no
atendimento.

- Gravagado de chamadas internas e
externas para controle de qualidade e
auditoria.

- Caixa postal individualizada para
cada ramal, permitindo
armazenamento de mensagens de
voz.

- Histérico completo de chamadas
realizadas e recebidas, com
rastreamento detalhado.

2, Painéis de Monitoramento:

- Dashboard em tempo real para
acompanhamento do funcionamento
da central telefonica

- Painel de monitoramento das
chamadas em tempo real,
apresentando status detalhado das
ligacdes.

3. Filas de Atendimento
Customizaveis:

Configuracdo e gerenciamento de
filas de atendimento com dashboards
para monitoramento estatistico:

- Chamadas em fila e em
atendimento.

- Tempo médio de atendimento e
tempo médio de espera.

- Total de chamadas recebidas e
atendidas.

- Relatérios de desempenho
detalhados, com possibilidade de
analise por periodo.

4. Fluxo de Chamadas e URA:
- Configuragédo personalizada do

fluxo de chamadas, com
direcionamento para filas e ramais
especificos.

- Gerador de audio por inteligéncia
artificial para criagdo automatica de
mensagens personalizadas de URA e
audios de espera.

- Opcao de personalizar mensagens
de espera, fornecendo informacdes
ao cliente durante o tempo de
atendimento.

5. Mesa Operadora:
- Painel em tempo real para
acompanhamento do status dos
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ramais (online, offline, em chamada),
facilitando a gestao e distribuicdo de
chamadas por operadores ou
recepcionistas.

6. Numeros Internos e DIDs:

- Configuracdo de numeros internos
para facilitar transferéncias de
chamadas

- Cadastro de numeros DIDs
(numeros de entrada), permitindo uso
exclusivo para departamentos ou
servigcos especificos.

7. Linhas DIDs:

- Disponibilizagdo de 4 linhas
ilimitadas, com suporte para 5
chamadas simultdneas em cada
linha.

8. Implantagiao e Suporte
Presencial:

- Realizagdo da implantagdo
presencial da  solugdo, com
adequacéo total as necessidades do
cliente.

- Suporte técnico presencial para
manutenc¢do e garantia da operacao
estavel da solugéo.

9. Gestao Avancgada:

- Gestdo por centro de custo,
permitindo separagdo e controle
financeiro dos ramais.

- Cadastro de grupos de ramais para
melhor gerenciamento e distribuicéo
de chamadas.

- Cadastro de troncos de saida para
chamadas externas.

- Cadastro de usuarios, permitindo
controle e operagdo da central por
administradores designados.

10. Configuracoes Personalizadas:
- Configuragéo de feriados,
permitindo ajustes automaticos no
atendimento das filas e ramais
durante periodos especiais.

11. Locagcao de Equipamentos:

- Fornecimento de 20 terminais IP
cabeados, garantindo uma solugao
robusta e integrada para uso com a
central PABX hospedada em nuvem.
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Observagdes Gerais:

Este item contempla a entrega de
uma Central Telefénica PABX
hospedada em nuvem, com 20
ramais digitais, 4 linhas ilimitadas
com 5 chamadas simultaneas cada,
além da locagdo de 20 terminais IP
cabeados. A solucao inclui
instalagdo, configuragdo, suporte
técnico presencial e todos os
recursos descritos acima, adaptaveis
as necessidades especificas do
contratante.

Implementacao, operacao e
manutencao de um link de acesso
a internet banda larga, a ser
instalado em todas as
dependéncias da Fundagciao, na
velocidade de 500Mbps de
Download e 250Mbps de Upload e

horas por dia, durante 7 (sete) dias
por semana, usando infraestrutura
via 100% fibra 6ptica. Além disso
devera haver o fornecimento dos
equipamentos necessarios a
execucdao do servico e também
suporte técnico, pelo periodo em
que durar o contrato.

2 |Internet disponibilidade 24 (vinte e quatro) | \\as |15 |R$ 20495 |R$ 2.45940

Total

noventa e seis centavos).

R$ 14.952,96 (Quatoze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagado na presente Dispensa Eletrénica se dara mediante Sistema de Dispensa
Eletronica através da plataforma Bolsa Nacional de Compras: www.bnc.gov.br, integrante do
Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP.

2.2. Para maiores informagdes sobre o credenciamento no sistema eletrénico no Portal Bolsa
Nacional de Compras — BNC - http://www.bnc.org.br o licitante podera utilizar os canais de
atendimento disponibilizados pelo provedor nos telefones (42) 3026-4550 - WhatsApp (42) 3026-

4550 e e-mail: contato@bnc.org.br;

2.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
deuso indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2. A participacao é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do
art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e
as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo do procedimento, ainda
nao tenham celebrado contratos com a Administragéo Publica cujos valores somados extrapolem
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a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.3. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
2.3.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.3.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressospara
receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

2.3.3. Empresas cujos sécios sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de cargos de dire¢do ou no
exercicio de fun¢des administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da Dispensa de Licitacao;

2.3.4. que se enquadrem nas seguintes vedacgoes:

2.3.4.1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacao versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.3.4.2. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco porcento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.3.4.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

2.3.4.4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.3.4.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.3.4.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragaode trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.3.4.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

2.3.4.8. Aplica-se o disposto no item 2.2.4.3 também ao fornecedor que atue em substituicao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada,
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inclusivea sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.5. organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao
(Acordao n° 746/2014-TCU plenario).

2.3.6. Sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL
3.1. Oingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacao do aviso de contratacdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica da BNC, a proposta com a descricao
do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3. A proposta também devera conter declaracao de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial 0 preco, vinculam a
Contratada.

3.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servicos;

3.6. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigcos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderao retira- la, substitui-la
ou modifica-la;

3.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Dispensa Eletronica, a sessao publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado apés 06 (seis) horas de
duracao.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
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por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior em relagcdo ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

4.4. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios’para os fins deste Aviso de Contratacao
Direta.

4.5. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relacao
aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de 1,00 (Um real).

4.6. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.7. Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.8. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.9. Imediatamente apo6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgagcao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificago.

4.10. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e nao havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
estipulado para a contratacao.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Fundacao, podera
haver a negociacao de condi¢cées mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com pre¢co compativel ao estimado pela
Fundacao.

5.2.2. A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados,respeitada a
ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apos a nhegociacao, for
desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao.

5.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.



‘ FUNDACAO DE SAUDE DE LAURO MULLER
Rua Padre Hercilio Capeller — S/N — Cairu

comoncao wosmmian  @uro Muller — SC — 88880-000

HENRIQUE LAGE  (48) 3464-3222

5.4. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacao,
sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor
negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares de habilitagao, no
prazo maximo de 2 (duas) horas do envio da mensagem pelo pregoeiro no chat, podendo ser
prorrogado quando solicitado pela licitante e aceito pelo pregoeiro.

5.5. E obrigatério ao fornecedor descrever, na integra de sua proposta, o objeto ofertado,
obedecendo as especificacdes minimas constantes no Termo de Referéncia, bem como demais
informacdes necessarias ao perfeito entendimento do conteudo da proposta.

5.6. Com as propostas, se for o caso, € necessario, para a aceitabilidade, que o fornecedor
apresente catalogos com indicagdo do(s) produto(s), prospectos ou manual, ficha técnica do
fabricante, em portugués, relativo ao produto com descricdo detalhada do modelo, marca,
caracteristicas, especificacdes técnicas e outras informacdes que possibilitem a avaliacdo para
efetiva afericdo dos bens ofertados, ou, indique um link disponivel na rede mundial de
computadores em que tais documentos possam ser facilmente acessados.

5.7. Verificadas as condi¢des de participagdo, o gestor examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratacao Direta e em seus anexos.

5.7.1. As empresas que ofertarem as propostas acima do valor maximo estabelecido em
edital terao até o fim da fase de lances para adequagido das mesmas, apds esse periodo a
proposta sera desclassificada para aquele item.

5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1. contiver vicios insanaveis;

5.8.2. ndo obedecer as especificagcbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

5.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

5.8.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigidopela Fundacao.

5.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor
lance que:

5.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

5.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisorias e
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convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha de proposta de precos ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado
pelo sistema, desde que nao haja majoracao do prego.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

5.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacido escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.14. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat’” a nova data e
horario para a sua continuidade.

5.15. Encerrada a analise quanto a aceitacao da proposta, se iniciara a fase de habilitacao,
observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta.

6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serao exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagcdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

6.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitagdo serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

6.4. Quando permitida a participacao de consoércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatoério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de
cada consorciado.

6.4.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira,
havera um acréscimo de 15% (quinze por cento), para o consorcio em relacao ao valor exigido
para os licitantes individuais.
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6.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original, por
cépia autenticada por Tabelido, por servidor designado pela Administracdo Municipal, ou ainda
por publicacdo em Orgdo da Imprensa Oficial (perfeitamente legiveis), cabendo ainda a
assinatura digital, todos da matriz ou da filial da licitante, exceto aqueles que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz, quais sejam:

6.5.1. Habilitacao Juridica:
a. cédula de identidade (pessoa fisica);
b. registro comercial (empresa individual);

c. ato constitutivo, estatuto ou contrato social (empresas), no caso de sociedades por agdes,
acompanhado dos documentos comprobatérios de eleicdo de seus administradores e no caso de
sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

d. decreto de autorizacdo (empresas estrangeiras) em funcionamento no pais e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

e. Certificado de Registro Cadastral (CRC) compativel com o ramo do objeto deste edital,
emitido pela Fundacdo Henrique Lage de Lauro Muller, dentro do seu prazo de validade; -
realizado no prazo fixado em lei;

e.1. Parafins de realizacdo do CRC a empresa devera apresentar no departamento de licitacbes
os documentos de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, em se
tratando de pregdo a auséncia do documento ndo inabilitara o licitante, pois tem a finalidade de
substituir os documentos elencados neste item “e.1”.

6.5.2 Qualificagao Técnica

a. Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado onde
ateste que a empresa tenha fornecido/executado objeto compativel com o presente certame.

6.5.3. Habilitagao Fiscal, Social e trabalhista:

a. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

b. Inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, ou
alvara de funcionamento;

c. Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

d. Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;
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e. Regularidade perante a Justica do Trabalho;
f. Declaracao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.

g. Certidao negativa da Empresa e dos Sécios da Empresa participante, com detalhamento das
Sangdes Vigentes ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nomeé&direcao=asc
comprovando nao possuir nenhum registro de Sangbes. A auséncia deste documento nao
inabilitara a participante.

6.5.4. Habilitagio Economico-Financeira:

a. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
6.5.5. Certiddo e Declarag6es Complementares:
a. Declaragao de que a Licitante atende integralmente aos requisitos de habilitagao;

b. Declaragao de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, deslocamentos
de pessoal, materiais e equipamentos necessarios para entrega dos materiais e quaisquer outros
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto contratado, declaragao esta que ja encontra-se
formalizada em conjunto com o modelo de proposta em anexo;

c. Declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas, nos
casos em que o porte da empresa obrigue tais reservas.

d. Declaracao de Parentesco, conforme modelo anexo.

e. As declaracdes exigidas neste subitem 6.5.5 e alinea f do item 6.5.3, poderao ser substituidas
por declaracao unificada anexa, desde que conste todas as exigidas.

6.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido pela propria Fundagao Hospitalar Henrique Lage, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

6.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, I, da Lei n°® 14.133/2021).

6.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a declaracao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracido de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.
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6.10. Somente havera a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°,
§1°, e art. 6°, §4°).

6.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-
los atualizados junto aos 6érgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

6.11.1. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

6.12. A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

6.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Registro
Cadastral deste municipio serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de
no minimo, 2h (duas horas), prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdao do
pregoeiro.

6.13. A verificacao no Registro Cadastral da Fundacgao ou os documentos relativos a habilitacao
que constem do Termo de Referéncia somente serao exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

6.14. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicao ou a
apresentacao de novos documentos, que nao sejam para comprovar situacao habilitatoria da
empresa ja existente a época da abertura do certame, salvo em sede de diligéncia, para (Lei
14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

6.14.1. Podera ser feita a complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

6.14.2. Atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento
das propostas;

6.15. Na analise dos documentos de habilitagcdo, a comissido de contratacdo podera sanar erros
ou falhas, que nado alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitagao e classificagao.

6.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem
8.13.1.

6.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.
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6.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacao na licitacao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7. CONTRATAGAO

7.1. Ap6s ahomologacao e adjudicagao, caso se conclua pela contratagao, sera emitida o Aviso
de Fornecimento, instrumento equivalente ao contrato.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para aceitar o aviso de fornecimento sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagado Direta.

7.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagcado do aviso de fornecimento ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Fundagao.

7.3. O Aceite do aviso de fornecimento ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.3.1. Referido Aviso de Fornecimento esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de
negocios ali estabelecida as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 2021,

7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos;

7.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n® 14.133/21 e reconhece os direitos da Fundacao previstos nos artigos 137 a
139 da mesma Lei.

7.4. A dotagao Orgamentaria segue na tabela abaixo:

Recurso Valor Dotacao Complemento
Administracao R$ 14.952,96 06

Total Global R$ 14.952,96 (Quatorze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com
noventa e seis centavos).

7.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados Aviso de Fornecimento.

7.5.1. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagao das
condigdes de habilitagdo e contratagcao consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRAGOES E SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracbes
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
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funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
8.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢ao do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

8.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagcao Direta, quando nao
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.2.2. Multa de 0,5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes do item 8.1;

8.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos deste
Aviso de Contratagao Direta, quando nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

8.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos, bem
como hos demais casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta nao exclui, em
hipotese alguma, a obrigagéo de reparacgao integral do dano causado a Contratante (art. 156,
§9° da Lei 14.133/21);

8.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente com a
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multa (art. 156, §7°).

8.5. Antes da aplicagao da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157).

8.6. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacao das san¢des serao considerados (art. 156 §1°):
8.10. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para a Contratante;

8.14. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa da integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.15. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagcao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161).

8.18. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.
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8.19. As sancbes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas nos anexos a
este Aviso.

9. DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado na Plataforma Bolsa Nacional de Compras — BNC e no Diario
Oficial do Municipio, no sitio Eletrénico do Hospital Henrique Lage.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde
que atendidas as condi¢des de habilitacao exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacado das propostas ou da documentacio de
habilitacdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizacao de ato de qualquer natureza pelos fornecedores cujo
prazo nao conste deste Aviso de Contratagédo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Fundacao na respectiva notificacao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo énus decorrente
da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Fundagao
ou de sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagao
em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de lances
observarao o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e
na documentacao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Fundacao podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacio e classificacao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacado da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
desta Fundagao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
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9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Fundagdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢ao ou do resultado do processo de contratacao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacado Direta e de seus
anexos ou demais pecgas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.
9.13. Integram este Aviso de Contratacao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | - Modelo de Proposta (Especificagcdes e quantidades) e declaragao de integralidade da
proposta anexa;

Anexo Il - Declaragées Unificadas;
Anexo lll - Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar conjunto;
Anexo IV = Minuta do Contrato.

Lauro Muller, 23 de janeiro de 2025.
REG|NA RAMOS Assinado de forma digital por

REGINA RAMOS

ANTUNES:016479 ANTUNES:01647977932
Dados: 2025.01.23 15:21:20

77932 -0300'

Regina Ramos Antunes
Diretora Geral
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ANEXO |
Modelo de proposta de pregos

Apresentamos e submetemos a apreciacao de Vossas Senhorias nossa proposta de precos,
acatando todas as especificagbes consignadas no edital de licitagdo DISPENSA
ELETRONICA N° 004/FHHL/2025 e seus anexos, conforme abaixo:

EMPRESA:

ENDERECO: TEL.:
CIDADE: INSC. MUNIC.:
CNPJ: INSC. EST.:
UF:

Colar tabela abaixo com os itens de acordo com cada entidade e as caracteristicas
estabelecidas no Termo de Referéncia do Edital de DISPENSA ELETRONICA N°
004/FHHL/2025.

Valor Global Total: R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

Declaramos que:

1) Nossos pregcos propostos ja estdo incluidas todas as despesas, bem como todos os
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, deslocamentos de
pessoal, materiais e equipamentos necessarios para entrega dos materiais e quaisquer outros
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto contratado.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, contados da data-limite para a entrega das
propostas.

de de 2025.

Assinatura, Nome, Cargo e Fung¢ao
(Proprietario, Sécio ou Representante Legal da Empresa)
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ANEXO Il

DECLARAGOES UNIFICADAS

DISPENSA ELETRONICA N° 004/FHHL/2025

(Nome da Empresa)

CNPJ/MF

Sediada (Endereco Completo)

- Declara, sob as penas da Lei, que na qualidade de proponente do procedimento licitatorio,
instaurado pela Fundacado de Saude de Lauro Muller, que NAO fomos declarados inidéneos
para licitar ou contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas.

- Declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo no presente processo e que esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

- Declara, sob as penas da Lei, que ndo empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo da Republica.

- Estamos sob o regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do disposto
na Lei Complementar n°® 123/2006. SIM ( ) NAO ().

- Declaramos para fins da Fundacdo de Saude de Lauro Muller, que a empresa
, tomou conhecimento do Edital e de todas as condi¢des
de participacdo na Licitacdo e se compromete a cumprir todos os termos do instrumento
convocatério, e a prestar servico de qualidade, com garantia exigida, sob as penas da Lei.

- Declara, sob as penas da Lei, que nenhum servidor publico, ou membro comissionado de
orgao direto ou indireto da Fundagao, integra nosso quadro societario, nem funcional, sob
qualquer regime de contratagao.

- Declaracdo que a empresa, acima citada possui em seus atos constitutivos atividades
relacionadas com o objeto do presente edital.

- Declara, que TODOS os documentos apresentados sao legitimos e auténticos, estando sujeito
as penalidades previstas no artigo 299 do Codigo Penal no caso de conteudo falso.

- Em atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), a empresa obriga-se a manter sigilo de todas as informagdes sobre os dados pessoais
e dados sensiveis, repassados em decorréncia da execucao da contratacao, sendo vedado o
repasse dessas informagdes, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar
o cumprimento do objeto contratado.
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Para fins de atendimento ao disposto na Lei n° 13.709/2018 Lei Geral de Protegcao de Dados
Pessoais (LGPD), as informacdes e dados apresentados para participar do processo licitatério,
sdo de dominio publico, em razao dos principios do interesse publico e da publicidade dos atos
efetuados por esta Fundacao.

A Proponente obriga-se ainda, em atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), a manter sigilo de todas as informacdes sobre os dados
pessoais e dados pessoais sensiveis, repassados em decorréncia da execug¢ao da contratacao,
sendo vedado o repasse dessas informacdes, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais
ou para viabilizar o cumprimento do objeto contratado.

- DADOS CADASTRAIS PARA ASSINATURA DE CONTRATO
Representante da empresa:

Nome: representante da empresa que vai assinar o contrato (proprietario)
RG:

CPF:

Endereco residencial do representante (proprietario)
Rua:

CEP:

Cidade:

Estado:

Razao social:

CNPJ:

Inscricao estadual:

Rua:

CEP:

Estado:

Telefone:

e-mail:

Demais Membros do quadro social:

Nome:

RG:

CPF:

Lauro Muller, de de 2025.

(nome do responsavel legal) CPF:
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA
PARA AQUISICAO/CONTRATAGAO DE SERVIGCOS

1- OBJETO:

O objeto desta Dispensa Eletronica é a contratagéo de empresa especializada para Implantagao
de Central Telefonica PABX em Nuvem e Internet, no atendimento das demandas da Fundacao
Hospitalar Henrique Lage do municipio de Lauro Muller/SC.

2- JUSTIFICATIVA DA AQUISIGAO

A Fundacao findou o contrato com a empresa que presta os servicos almejados em 31/12/2024,
haja visto, que a forma de contratagdo anterior se deu por dispensa de licitagdo em razéo do
valor pela antiga lei 8.666/93, ndo havendo mais saldo para prorrogacdo. Sendo assim, com a
brevidade se faz necessario realizar a Dispensa Eletronica para os servigos, dando continuidade
nos servicos da Fundacdo, por essa razao dada a complexidade das atividades médica
hospitalares prestadas pela Fundacdo e a necessidade de manter os padrdes dos servicos
prestados, busca-se por dispensa.

Justifica-se a contratacdo de empresa prestadora de servicos de Central Telefénica PABX em
Nuvem e Internet desta Fundacao, pois o atendimento médico hospitalar € um servico vital para
a sociedade, sendo que os servicos prestados pela Fundacdo devem permanecer continuos e
sem qualquer interrupgao. Buscando cada vez mais dar comodidade, transparéncia e seguranca
no atendimento aos cidadaos/pacientes.

Sendo assim, existe notadamente a necessidade da contratagéo dos servicos objetivados.

3- ESPECIFICAGAO TECNICA SERVIGO

Os quantitativos estimados para a contratacdo pretendida, sera pela necessidade mensal da
prestacdo do servico deste objeto anteriormente descrito, considerando cada més do ano,
conforme tabela abaixo com a previsdo de valor mensal levantada através das cotagdes:

1. Central Telefonica PABX em

Nuvem:

- Disponibilizagdo de 20 ramais

digitais com acesso via web.

- Instalacdo opcional de ramais em

Central dispositivos moveis (celulares) e
n - computadores, garantindo

) ;Z';;?“'ca mobilidade e flexibilidade  no

atendimento.
Hospedada |_ Gravacgéo de chamadas internas e
em Nuvem | externas para controle de qualidade e

Més |12 |R$1.041,13 |R$ 12.493,56

auditoria.
- Caixa postal individualizada para
cada ramal, permitindo

armazenamento de mensagens de
vVoZ.
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- Historico completo de chamadas
realizadas e recebidas, com
rastreamento detalhado.

2, Painéis de Monitoramento:

- Dashboard em tempo real para
acompanhamento do funcionamento
da central telefonica

- Painel de monitoramento das
chamadas em tempo real,
apresentando status detalhado das
ligagbes.

3. Filas de Atendimento
Customizaveis:

Configuracdo e gerenciamento de
filas de atendimento com dashboards
para monitoramento estatistico:

- Chamadas em fila e em
atendimento.

- Tempo médio de atendimento e
tempo médio de espera.

- Total de chamadas recebidas e
atendidas.

- Relatérios de desempenho
detalhados, com possibilidade de
analise por periodo.

4. Fluxo de Chamadas e URA:
- Configuragédo personalizada do

fluxo de chamadas, com
direcionamento para filas e ramais
especificos.

- Gerador de audio por inteligéncia
artificial para criagdo automatica de
mensagens personalizadas de URA e
audios de espera.

- Opcgao de personalizar mensagens
de espera, fornecendo informacgdes
ao cliente durante o tempo de
atendimento.

5. Mesa Operadora:

- Painel em tempo real para
acompanhamento do status dos
ramais (online, offline, em chamada),
facilitando a gestdo e distribuicdo de
chamadas por operadores ou
recepcionistas.

6. Numeros Internos e DIDs:

- Configuracdo de numeros internos
para facilitar transferéncias de
chamadas
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- Cadastro de numeros DIDs
(numeros de entrada), permitindo uso
exclusivo para departamentos ou
servigcos especificos.

7. Linhas DIDs:

- Disponibilizacdo de 4 linhas
ilimitadas, com suporte para 5
chamadas simultdneas em cada
linha.

8. Implantagiao e Suporte
Presencial:

- Realizagdo da implantagdo
presencial da  solucdo, com
adequacéo total as necessidades do
cliente.

- Suporte técnico presencial para
manutencdo e garantia da operagéo
estavel da solugéo.

9. Gestao Avancada:

- Gestdo por centro de custo,
permitindo separagdo e controle
financeiro dos ramais.

- Cadastro de grupos de ramais para
melhor gerenciamento e distribuigéo
de chamadas.

- Cadastro de troncos de saida para
chamadas externas.

- Cadastro de usudrios, permitindo
controle e operagdo da central por
administradores designados.

10. Configuragdes Personalizadas:
- Configuragéo de feriados,
permitindo ajustes automaticos no
atendimento das filas e ramais
durante periodos especiais.

11. Locacao de Equipamentos:

- Fornecimento de 20 terminais IP
cabeados, garantindo uma solugéo
robusta e integrada para uso com a
central PABX hospedada em nuvem.

Observagdes Gerais:

Este item contempla a entrega de
uma Central Telefénica PABX
hospedada em nuvem, com 20
ramais digitais, 4 linhas ilimitadas
com 5 chamadas simultaneas cada,
além da locacéo de 20 terminais IP
cabeados. A solucéo inclui
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instalacdo, configuragdo, suporte
técnico presencial e todos os
recursos descritos acima, adaptaveis
as necessidades especificas do
contratante.

Implementagao, operagao e
manutencao de um link de acesso
a internet banda larga, a ser
instalado em todas as
dependéncias da Fundagao, na
velocidade de 500Mbps de
Download e 250Mbps de Upload e

horas por dia, durante 7 (sete) dias
por semana, usando infraestrutura
via 100% fibra éptica. Além disso
devera haver o fornecimento dos
equipamentos necessarios a
execucdao do servico e também
suporte técnico, pelo periodo em
que durar o contrato.

2 |Internet disponibilidade 24 (vinte e quatro) | \\as |15 |R$ 20495 |R$ 2.45940

Total

noventa e seis centavos).

R$ 14.952,96 (Quatorze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com

Dos Servigos inerentes ao objeto
Implantacdo de Central Telefénica PABX em Nuvem e Internet.

Implantagéo de Central Telefénica PABX em Nuvem, com disponibilizagcao de 20 ramais digitais
com acesso via web e Internet fibra éptica na velocidade de 500Mbps de Download e 250Mbps
de Upload.

4- DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Habilitagao Juridica:

a. cédula de identidade (pessoa fisica);

b. registro comercial (empresa individual);

c. ato constitutivo, estatuto ou contrato social (empresas), no caso de sociedades por agdes,
acompanhado dos documentos comprobatérios de eleicdo de seus administradores e no caso de
sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

d. decreto de autorizagdo (empresas estrangeiras) em funcionamento no pais e ato de registro ou
autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir;

e. Certificado de Registro Cadastral (CRC) compativel com o ramo do objeto deste edital,
emitido pela Fundacdo Henrique Lage de Lauro Muller, dentro do seu prazo de validade; -
realizado no prazo fixado em lei;
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e.1. Parafins de realizacdo do CRC a empresa devera apresentar no departamento de licitagbes
os documentos de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, em se
tratando de pregao a auséncia do documento nao inabilitara o licitante, pois tem a finalidade de
substituir os documentos elencados neste item “e.1”.

4.2 Qualificagao Técnica

a. Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado onde
ateste que a empresa tenha fornecido/executado objeto compativel com o presente certame.

4.3. Habilitagao Fiscal, Social e trabalhista:

a. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

b. Inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, ou
alvara de funcionamento;

c. Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

d. Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

e. Regularidade perante a Justica do Trabalho;
f. Declaracido de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal;

g. Certidao negativa da Empresa e dos Sécios da Empresa participante, com detalhamento das
Sangdes Vigentes ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc
comprovando nao possuir nenhum registro de Sancbes. A auséncia deste documento nado
inabilitara a participante.

4.4. Habilitagdo Econémico-Financeira:

a. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
4.5. Certidao e Declarag6es Complementares:
a. Declaracao de que a Licitante atende integralmente aos requisitos de habilitagao;

b. Declaragao de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, deslocamentos
de pessoal, materiais e equipamentos necessarios para entrega dos materiais e quaisquer outros
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto contratado, declaragéo esta que ja encontra-se
formalizada em conjunto com o modelo de proposta em anexo;
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c. Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas, nos
casos em que o porte da empresa obrigue tais reservas;

d. Declaracao de Parentesco, conforme modelo anexo.

e. As declaragfes exigidas neste subitem 4.5, poderao ser substituidas por declaracao unificada,
desde que conste todas as exigidas.

5- FORMA E LOCAL:

5.1. O fornecimento dos servigos s6 sera iniciado mediante contrato assinado e apresentacao de
“Ordem de Servigos”, devidamente autorizada, emitida pela Diretoria, apds o final do prazo da
contratacao podera ser mantido o fornecimento com a efetiva prorrogacao por ser uma prestacao
de servicos de natureza continua, salvo se a empresa prestar os servigcos de forma contraria ao
que se espera de uma boa execucao.

5.2. A Execucgao sera realizada junto a Fundagao de Saude de Lauro Muller, Rua Padre Hercilio
Cappeller, s/n, Bairro Cairu, Lauro Muller/SC, CEP 88880-000.

6- PRAZO DE ENTREGA
Os servicos deverao ser entregues e iniciados sua execucdo, em até 5 dias corridos apos a
emissao do Aviso de Fornecimento.

6- FORMA DE PAGAMENTO
Em até 30 dias apds emissao da nota fiscal.

7- ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO
O acompanhamento sera exercido pela Sra. Regina Ramos Antunes, Diretora Geral.

8- ESTIMATIVA DO VALOR

Total Global R$ 14.952,96 (Quatorze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com noventa e
seis centavos).

Lauro Muller, 23 de janeiro de 2025.

Diezom Silva da Luz
Gerente Administrativo
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APENDICE DO ANEXO lil
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

| - INFORMAGOES GERAIS

O estudo técnico preliminar foi realizado de acordo com os elementos previstos no §1° do art.
18, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Assunto: Implantacdo de Central Telefonica PABX em Nuvem e Internet.

1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/Fungéo E-mail

Flaviane Fretta Tomaz Supervisora de RH rh@hospitalhenriquelage.com.br

Regina Ramos Antunes Diretora Geral direcao@hospitalhenriquelage.com.br
Diezom Silva da Luz Gerente Administrativo | administracao@hospitalhenriquelage.com.br

O objeto desta Dispensa Eletronica é a contratagdao de empresa especializada para
implantacdo de Central Telefonica PABX em Nuvem e Internet, no atendimento das
demandas da Fundagao Hospitalar Henrique Lage do municipio de Lauro Muller/SC.

Il - DIAGNOSTICO SITUAGAO ATUAL

2. Descrigao do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 1°, |,
da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

A Fundacao findou o contrato com a empresa que presta os servigcos almejados em 31/12/2024,
haja visto, que a forma de contratacao anterior se deu por dispensa de licitagdo em razdo do
valor pela antiga lei 8.666/93, nao havendo mais saldo para prorrogagao. Sendo assim, com a
brevidade se faz necessario realizar a Dispensa Eletrénica para os servigos, dando continuidade
nos servicos da Fundacdo, por essa razdo dada a complexidade das atividades médica
hospitalares prestadas pela Fundagcdo e a necessidade de manter os padrées dos servicos
prestados, busca-se por dispensa.

Justifica-se a contratacdo de empresa prestadora de servicos de Central Telefénica PABX em
Nuvem e Internet desta Fundacao, pois o atendimento médico hospitalar € um servigo vital para
a sociedade, sendo que os servicos prestados pela Fundacdo devem permanecer continuos e
sem qualquer interrupgao. Buscando cada vez mais dar comodidade, transparéncia e seguranga
no atendimento aos cidadaos/pacientes.

Sendo assim, existe notadamente a necessidade da contratacao dos servigos objetivados.

3. Demonstragao da previsao da contratagido com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 1°,
Il, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

Deve-se constar que até o momento esta Fundacido Hospitalar ndo realizou o Plano De
Contratagdes Anual, pelo fato da desobrigatoriedade autorizado pela lei 14.133/21.

4. Descricao dos requisitos da contratagao (art. 18, § 1°, lll, da Lei Federal n° 14.133, de
2021)

Os servicos tém natureza de servicos especializados, tendo em vista que seus padrdes de
desempenho, qualidade e modernidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
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de especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso Xlll, da Lei Federal n°
14.133/2021.

Implantacéo de Central Telefénica PABX em Nuvem e Internet.

Implantacao de Central Telefonica PABX em Nuvem, com disponibilizacao de 20 ramais digitais
com acesso via web e Internet fibra 6ptica na velocidade de 500Mbps de Download e 250Mbps
de Upload.

Da Qualificagdo Técnica

a. Apresentar Atestado de Capacidade Técnica ou Declaragdo emitida por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a licitante realizou fornecimento compativel em
caracteristica com o objeto da presente Licitacao;

5. Estimativas das quantidades para contratagao, acompanhadas de memoérias de calculo
e dos documentos que lhe dao suporte (art. 18, § 1°, IV, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021),
bem como unidades e quantidades a serem adquiridas em fungao de consumo e utilizagao
provaveis, cuja estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante adequadas técnicas
quantitativas, admitido o fornecimento continuo (art. 40, lll da Lei Federal n° 14.133, de
2021).

Os quantitativos estimados para a contratacao pretendida sera pela necessidade mensal da
prestacdo do servico deste objeto anteriormente descrito, considerando cada més do ano,
conforme tabela abaixo com a previsdo de valor mensal levantada através das cotagdes:

1. Central Telefonica PABX em
Nuvem:

- Disponibilizagdo de 20 ramais
digitais com acesso via web.

- Instalagcdo opcional de ramais em
dispositivos moveis (celulares) e
computadores, garantindo
mobilidade e flexibilidade no
atendimento.

- Gravagéo de chamadas internas e

Central externas para controle de qualidade e
Telef6nica f:‘UCCJI:':\iC:<r:I:la.postal individualizada para
1 PABX Més (12 R$1.041,13 |R$ 12.493,56

cada ramal, permitindo
Hospedada | mazenamento de mensagens de
em Nuvem |,z

- Histérico completo de chamadas
realizadas e recebidas, com
rastreamento detalhado.

2, Painéis de Monitoramento:

- Dashboard em tempo real para
acompanhamento do funcionamento
da central telefénica

- Painel de monitoramento das
chamadas em tempo real,
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apresentando status detalhado das
ligagdes.

3. Filas de Atendimento
Customizaveis:

Configuragdo e gerenciamento de
filas de atendimento com dashboards
para monitoramento estatistico:

- Chamadas em fila e em
atendimento.

- Tempo médio de atendimento e
tempo médio de espera.

- Total de chamadas recebidas e
atendidas.

- Relatérios de desempenho
detalhados, com possibilidade de
analise por periodo.

4. Fluxo de Chamadas e URA:
- Configuragdo personalizada do

fluxo de chamadas, com
direcionamento para filas e ramais
especificos.

- Gerador de audio por inteligéncia
artificial para criagdo automatica de
mensagens personalizadas de URA e
audios de espera.

- Opgéo de personalizar mensagens
de espera, fornecendo informacgdes
ao cliente durante o tempo de
atendimento.

5. Mesa Operadora:

- Painel em tempo real para
acompanhamento do status dos
ramais (online, offline, em chamada),
facilitando a gestéo e distribuicéo de
chamadas por operadores ou
recepcionistas.

6. Numeros Internos e DIDs:

- Configuragéo de numeros internos
para facilitar transferéncias de
chamadas

- Cadastro de numeros DIDs
(numeros de entrada), permitindo uso
exclusivo para departamentos ou
servigos especificos.

7. Linhas DIDs:

- Disponibilizagcdo de 4 linhas
ilimitadas, com suporte para 5
chamadas simultaneas em cada
linha.
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8. Implantacido e  Suporte
Presencial:

- Realizagdo da implantagdo
presencial da  solugdo, com
adequacéo total as necessidades do
cliente.

- Suporte técnico presencial para
manutencéo e garantia da operagéo
estavel da solugéo.

9. Gestao Avancada:

- Gestdo por centro de custo,
permitindo separagdo e controle
financeiro dos ramais.

- Cadastro de grupos de ramais para
melhor gerenciamento e distribuigao
de chamadas.

- Cadastro de troncos de saida para
chamadas externas.

- Cadastro de usuarios, permitindo
controle e operacdo da central por
administradores designados.

10. Configuragdes Personalizadas:
- Configuragdo de feriados,
permitindo ajustes automaticos no
atendimento das filas e ramais
durante periodos especiais.

11. Locacao de Equipamentos:

- Fornecimento de 20 terminais IP
cabeados, garantindo uma solugdo
robusta e integrada para uso com a
central PABX hospedada em nuvem.

Observagdes Gerais:

Este item contempla a entrega de
uma Central Telefonica PABX
hospedada em nuvem, com 20
ramais digitais, 4 linhas ilimitadas
com 5 chamadas simultaneas cada,
além da locagdo de 20 terminais IP
cabeados. A solucéo inclui
instalacdo, configuragdo, suporte
técnico presencial e todos os
recursos descritos acima, adaptaveis
as necessidades especificas do

contratante.
Implementacéo, operacao e
manutencao de um link de acesso
Internet a internet banda larga, a ser|Més |12 |R$ 204,95 |R$ 2.45940
instalado em todas as

dependéncias da Fundacido, na
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velocidade de 500Mbps de
Download e 250Mbps de Upload e
disponibilidade 24 (vinte e quatro)
horas por dia, durante 7 (sete) dias
por semana, usando infraestrutura
via 100% fibra éptica. Além disso
devera haver o fornecimento dos
equipamentos necessarios a
execucao do servico e também
suporte técnico, pelo periodo em
que durar o contrato.

R$ 14.952,96 (Quatoze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com

Total .
noventa e seis centavos).

ll. PROSPECCAO DE SOLUGOES

6. Levantamento mercadologico (art. 18, § 1°, V, da Lei Federal n° 14.133, de 2021) de
custos e beneficios quando da possibilidade de compra ou locacao de bens (art. 44, da
Lei Federal n® 14.133, de 2021).

Conforme pesquisa de mercado realizada, para solugdo da necessidade administrativa, o objeto
do presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o aspecto técnico e
econdbmico para a contratacdo de empresa especializada para Implantacdo de Central
Teleféonica PABX em Nuvem e Internet, no atendimento das demandas da Fundacio
Hospitalar Henrique Lage do municipio de Lauro Muller/SC, é medida eficaz.

O levantamento de mercado foi feito previamente e durante a elaboragédo do Estudo Preliminar
desta contratacido. Foram feitas pesquisas nos sites do Painel de Precos do Governo Federal e
na Bolsa Nacional de Compras BNC, sendo encontrado orcamentos compativeis apenas na
plataforma BNC, além de realizar pesquisa de preco direta no mercado regional.

Utilizamos para verificar os valores do item Central Telefénica, a multiplicacdo dos valores de
cada orgcamento encontrado pela quantidade exata de 20 ramais, haja visto, a diferenca entre as
quantidades dos orcamentos e o0 numero buscado pela Fundacgao, sustentado nas informacodes
apresentadas neste instrumento a demonstracao de capacidade do mercado fornecedor atender
satisfatoriamente.

Apods aprofundada analise, decidimos por utilizar como valor de referéncia a média do valor
obtido nos orcamentos, buscando respeitar o erario e o principio da economicidade.

7. Estimativa do valor da contratagao (art. 18, § 1°, VI, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).
As pesquisas de precos citadas, resultaram na cotacdo em PDF anexa, e a estimativa do valor
foram baseados pela média do valor obtido, assim como ja explanado anteriormente.

IV - SOLUGAO ESCOLHIDA

8. Descri¢ao da solugao (art. 18, § 1°, VII, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

Contratacdo de Empresa Especializada para Implantacdo de Central Telefénica PABX em
Nuvem e Internet, no atendimento das demandas da Fundagéo Hospitalar Henrique Lage do
municipio de Lauro Muller/SC, por meio de Dispensa Eletronica, com julgamento MENOR
PRECO. O objeto da licitacdo tem a natureza de SERVICO COMUM e CONTINUO.

Os quantitativos a serem contratados foram estipulados tendo como unidade de medida o
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valor mensal, e por ser um servico de natureza continua podera ser prorrogado sua
contratacao.

9. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratagao (art. 18, § 1°, VIII, da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021) e atendimento aos principios do parcelamento, quando for
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso (art. 40, V, alinea b, § 2° e 3° da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021).

No objeto desta contratagdo ndo se aplica o parcelamento.

10. Contratagées correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 1°, Xl, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).

Para esta aquisicao ha aquisicées/contratagcdes que guardam relacao/afinidade/dependéncia
com o objeto da compra/contratacao pretendida, foram realizadas contratacdes passadas.

11. Providéncias a serem adotadas pela Fundagao previamente a celebragao do contrato
(art. 18, § 1°, X, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)

Nao foram identificadas providéncias necessarias previamente a contratacdo do objeto em
estudo.

12. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 1°, XII, da
Lei Federal n°® 14.133, de 2021)
Para a contratagao objeto deste estudo ndo havera impactos ambientais.

13. Resultados pretendidos (art. 18, § 1°, IX, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)
Pretende-se, com o presente processo de Dispensa Eletrénica, assegurar a prestacao de
servicos especializados de Implantacido de Central Telefénica PABX em Nuvem e Internet,
para modernizar e facilitar e dar maior garantia nas prestagdes de servicos da Fundacgao,
buscando cada vez mais dar comodidade e transparéncia no atendimento aos
cidadaos/pacientes.

14. Posicionamento conclusivo sobre a adequacgao da contratagao para o atendimento da
necessidade a que se destina (art. 18, § 1°, XIll, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)
Conforme exposto neste Estudo Técnico Preliminar, a solucdo mostra-se necessaria para
resolver a demanda apresentada. Os valores e os quantitativos estdo dentro da racionalidade do
mercado, considerando a manutencao das prestacdes de servicos modernos com garantia e de
qualidade para os pacientes, entende-se que a contratagao pretendida é tecnicamente viavel.

Lauro Muller, 23 de janeiro de 2025.
Elaborado por:
Flaviane Fretta Tomaz

Supervisora de RH

Regina Ramos Antunes
Diretora geral

Diezom Silva da Luz
Gerente Administrativo



‘ FUNDAGAO DE SAUDE DE LAURO MULLER

Rua Padre Hercilio Capeller — S/N — Cairu
comoncao wosmmian  @uro Muller — SC — 88880-000
HENRIQUE LAGE  (48) 3464-3222

ANEXO IV

MINUTA CONTRATUAL
DISPENSA ELETRONICA N° 003/FHHL/2025

ESTADO DE SANTA CATARINA
FUNDACAO DE SAUDE DE LAURO MULLER
Processo N° 003/FHHL/2025

CONTRATO N°. XX/FHHL/2024

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM, DE UM LADO A FUNDAGAO DE SAUDE DE
LAURO MULLER, E DE OUTRO LADO A EMPRESA XXXXXXXXXX, N.

FUNDAGAO DE SAUDE DE LAURO MULLER, inscrita no CNPJ sob o n°® 27.85.6112/0001-71,
com sede administrativa localizada na Rua Padre Hercilio Capeller, Caira, CEP n° 88880000,
nesta cidade de Lauro Muller/SC, neste ato representado pelo Sr. xxxxxxxxxxxxx, denominada
CONTRATANTE. E A EMPRESA , estabelecida na Rua
, inscrita no CNPJ sob o) Ne°.
, ora denominada CONTRATADA, representada neste ato pelo Sr. (nome
e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresentada
nos autos. E em observancia as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto
Municipal n°® 39/2023 e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregao Eletroénico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92,1 e ll)

1.1. O objeto deste termo é a contratacao de empresa especializada para implantacao de Central
Telefénica PABX em Nuvem e Internet, no atendimento das demandas da fundacio Hospitalar
Henrique Lage do municipio de Lauro Muller/SC, de acordo com os quantitativos estimados,
conforme condigbes fixadas no termo de referéncia em anexo, que é parte integrante deste
contrato, assim como as propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente
de transcricao.

1.2. Objeto da contratacao:

Item Especificacao Unidade Quantidade Valor Valor
de Unitario Total
Medida

1

2

3
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1.3 Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo €& de .........cccccoiiiiiiiinnnns contados do(a)
............................. , ha forma do artigo 105 e segintes da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por ser uma prestacao de servigcos de natureza
continua, através termo aditivo, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do
contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92,
IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os
prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratacédo é de R§S.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
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7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgcamento estimado,em __/_/  (DD/MM/AAAA).

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s)

que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas

expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.



‘ FUNDACAO DE SAUDE DE LAURO MULLER
Rua Padre Hercilio Capeller — S/N — Cairu

comoncao wosmmian  @uro Muller — SC — 88880-000

HENRIQUE LAGE  (48) 3464-3222

8.7. Aplicar ao Contratado as sancodes previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial municipal para adocao das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 trinta dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ado do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da
relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

9.5. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por
eles solicitados;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;
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9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento da execucao contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao contratante e nao podera onerar o objeto do contrato;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.

9.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes exigidas para habilitacao na licitacao;

9.13. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°® 14.133, de 2021,
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9.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do contratante;

9.18. Executar mensalmente os servicos de manutencao preventiva, com a realizagcao de 1 (uma)
visita mensal, obedecendo os roteiros indicados e as demais condicdes constantes no objeto
deste documento;

9.19. Os servigos propostos compreendem 1 (uma) visita mensal, a ser programada de segunda
a sexta-feira, das 7h30min as 18h, além de 1 (um) chamado/atendimento de manutencao
corretiva emergencial, caso solicitado e necessario, ndo sendo cumulativo;

9.20. A partir do segundo chamado emergencial mensal sera cobrado o valor de R$ 170,00
(cento e setenta reais) por hora do técnico que realizara o atendimento;

9.21. Os chamados de manutencdo CORRETIVA EMERGENCIAL somente serdo atendidos fora
do horario comercial nos casos de falta de energia da rede e o gerador parar de funcionar. Caso
contrario, o atendimento sera executado no dia seguinte, em horario comercial,

9.22. No valor mensal pago a contratada ndo estao previstas pecas de reposicdo ou consumo,
como por exemplo 6leo diesel, aditivos, além de fazer o cabecote do motor do gerador de
energia;

9.23. Caso seja verificada a necessidade de substituicdo de componentes, sera emitido
orcamento pela CONTRATADA para prévia aprovacao do CONTRATANTE;

9.24. Na necessidade de substituicdo de pecas ou deslocamento do gerador a oficinas, fica o
CONTRATANTE responsabilizado pela aquisicdo das mesmas e deslocamento e a
CONTRATADA providenciara a indicagao de fornecedor;

9.25. Observar e respeitar as normas relativas a seguranga, higiene e medicina do trabalho
(visando a seguranca e sua protecao) quando em servi¢o nas dependéncias do CONTRATANTE;

9.26. Manter o(s) equipamento(s) em bom estado de funcionamento durante a vigéncia da
contratacao;

9.27. Prestar informagcdes ao CONTRATANTE sobre o(s) equipamento(s) € os servicos
executados;

9.28. Realizar treinamento operacional e de manutencao diaria do grupo gerador para o(s)
funcionario(s) indicado(s) pelo CONTRATANTE;

9.29 Elaborar planilha de manutencao, a ser fixada no(s) grupo(s) gerador(es), contendo os
dados do CONTRATANTE, do equipamento, horas, planejamento de manutencio preventiva,
corretiva e revisoes;

9.30. Quando concluida a manutencao, emitir relatorio de assisténcia técnica e apresenta-lo ao
funcionario do CONTRATANTE, o qual dara ciéncia;
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9.31. Fornecer ART (Anotacao de Responsabilidade Técnica) anual de manutencao preventiva
do grupo gerador de energia.

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGCOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIv)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucio parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“‘c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

lll. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de
2021).

IV. Multa:

1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatédria, para as infragcdes descritas nas alineas “a” a “d” do subitem 11.1, de 5% a
20% do valor do Contrato.
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4. Compensatodria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 20% a
30% do valor do Contrato.

11.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, daLein® 14.133,
de 2021).

11.3.1. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.3. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgao enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgaos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lein®12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacado de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
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0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160,
da Lein® 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.9. As san¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obriga¢des nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administragao providenciar a readequagao do
cronograma fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;
e

b) podera a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execuc¢ao contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingado se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragao subjetiva.
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12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacdes e multas.

12.5. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitacdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.°
14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:
13.1.1. Gestao/Unidade:

13.1.2. Fonte de Recursos:

13.1.3. Programa de Trabalho:

13.1.4. Elemento de Despesa:

13.1.5. Plano Interno:

13.1.6. Nota de Empenho:

Recurso Valor Dotacao Complemento
Administragao R$ 14.952,96 06 3390/5002

Total Global R$ 14.952,96 (Quatoze mil, novecentos e cinquenta e dois reais, com
noventa e seis centavos).

13.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apoés aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n° 14.133, de 2021, Decreto Municipal 39/2023 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢gbes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragcdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lein®14.133, de 2021.

15.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro Privativo da VVara Unica da Cidade de Lauro Muller para dirimir os litigios

que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Lauro Muller - SC, de de 2025.

FUNDO DE SAUDE REPRESENTANTE DA CONTRATADA
Regina Ramos Antunes
Diretora Geral
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