*“'ij"t CAMARA DE SETOR DE TECNOLOGIA
L“gf MARICA DA INFORMACAO 5T
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
LEI N°14.133/2021

1. INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para 0 REGISTRO DE PRECOS de solucdo que atenderd a necessidade

abaixo especificada.

O objetivo principal deste estudo é detalhar a necessidade e identificar no mercado a melhor
solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a

Administracdo Publica.

2. DEMONSTRACAO DO ALINHAMENTO DA CONTRATACAO COM O
PLANEJAMENTO E OBJETIVOS DA ADMINISTRACAO

O presente REGISTRO DE PRECOS se encontra prevista no Planejamento Estratégico da
Camara Municipal de Maricd, sendo uma boa préatica que visa "aprimorar as estruturas fisicas
e tecnoldgicas" e "promover e estimular, de forma sistematica e continuada, a inovacdo em

processos, ideias e gestdo™ do Legislativo Municipal.

Além disso, 0 REGISTRO DE PRECOS para esta solucdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo colabora para o alcance dos objetivos estratégicos da STI (Setor de Tecnologia
da Informacdo). Em seus Objetivos Estratégicos com vistas a: "Aprimorar experiéncia do
usuario”, "Prover alta disponibilidade de servigos"”, "Aprimorar o modelo de Governanca e

Gestéo" e "Aprimorar a eficiéncia operacional”.

3. OBJETO

O objeto deste ETP é 0 REGISTRO DE PRECOS, PARA FUTURA, EVENTUAL E
PARCELADA contratacdo de empresa especializada para outsourcing de equipamentos de
informatica com prestacdo de servigcos de assisténcia técnica e fornecimento de todas as
pecas, partes ou componentes necessarios, deverd ser fornecido um mouse e um teclado sem
fio por computador. Respectivamente com pilhas compativeis, bem como de todo suprimento,
para impressoras e papel destinado a extracdo de cdpias e impresses de primeiro uso e néo
reutilizados, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, de acordo com especificacdes

minimas constantes nesse Estudo técnico preliminar, como solucéo para atender a demanda de
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servidores, agentes politicos e colaboradores que utilizam equipamentos para a consecugédo

das atividades administrativas e politico-legislativas da Camara Municipal de Marica, nas

modalidades presencial e remota.

Obs.: Conforme o estudo conclusivo de 'locacéo x aquisi¢do’, em anexo separado, datado de 30/07/2025,
assinado pelo Supervisor de TI, conclui-se que a locacao apresenta maior viabilidade técnica e econdmica.

Estimativa de quantidades:

~ QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO ESTIMADA
1 All in One 100
2 Desktop Completo 70
3 Impressora Multifuncional Colorida (pequeno porte) 50
4 Impressora Multifuncional Colorida (médio porte) 60
5 Notebooks 100

TOTAL DE EQUIPAMENTOS 380
6 | Impress6es/Capias Coloridas A4 - mensal 1.000

COTA TOTAL MENSAL 110.000

Tabela 1: Descrigéo e quantitativo dos itens a serem licitados.

Obs.: As impressdes/copias coloridas A4 sdo a cota por equipamento locado. Ou seja, cada equipamento tem
uma cota mensal de 1.000 (mil) paginas mensais.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE TECNOLOGICA E JUSTIFICATIVA

A solucdo prevé o REGISTRO DE PRECOS, PARA FUTURA, EVENTUAL E
PARCELADA contratacdo de empresa para outsourcing de equipamentos de informética (All
in Ones, desktops, notebooks e impressoras), com garantia de funcionamento on-site e home
office, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades dos gabinetes
parlamentares e setores administrativos da Camara Municipal de Marica. Vale reforcar que o
periodo atende ao art. 106, § 2° da Lei 14.133/2021 e que o servico € continuado sem

dedicacdo exclusiva de mao de obra, justificando a vigéncia anual.

Além disso, a contratacdo abrangera a instalacdo, a manutencéo, a atualizacédo, o fornecimento
de todas as pecas, partes ou componentes necessarios, devera ser fornecido um mouse e um
teclado sem fio por All in One e um mouse e um teclado USB por desktop. Respectivamente
com pilhas compativeis, bem como de todo suprimento, para impressoras e papel destinado a
extracdo de copias e impressdes de primeiro uso e nao reutilizados, sem onus adicional para a
CAMARA DE MARICA e o suporte técnico dos equipamentos que estardo em uso, com

objetivo de obtencdo de melhor desempenho e efetividade dos itens locados.
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Justifica-se a presente contratacdo, diante da necessidade de atender tecnologicamente os

servidores oriundos do Concurso Publico, realizado conforme Processo Administrativo n°
163/2020, e aos setores administrativos que serdo transferidos da atual sede da Céamara,
desocupando salas que servirdo de gabinetes, em atendimento aos vereadores e assessores,
considerando o que prevé a Emenda a Lei Orgéanica n° 50, de 18 de dezembro de 2023, que
dispde sobre alteracdo da composicdo da Camara Municipal, a partir da proxima legislatura.
Sendo esta a melhor solugdo encontrada para atender tecnologicamente o que foi exposto

acima.

A Cémara Municipal de Maricd conta atualmente com 322 servidores ativos e mais 22
aprovados em concurso publico, cuja convocacdo ampliard a demanda por equipamentos de
informatica. A estrutura funcional divide-se entre os 21 gabinetes parlamentares, compostos

por 9 servidores cada, e os diversos setores administrativos, vinculados a Presidéncia.

Ressalta-se que 0 contrato anterior previa um n0mero significativamente menor de
equipamentos, condizente com a realidade da época. Contudo, com a crescente digitalizacéo
dos servicos, a implantacdo de novos sistemas informatizados e o aumento do volume de
processos eletronicos, houve uma ampliacdo da demanda por estacGes de trabalho,
equipamentos maveis e impressoras, tornando imprescindivel a adequacdo da infraestrutura

tecnoldgica atual.

Para garantir a prestacdo eficiente dos servicos publicos legislativos, bem como o atendimento
adequado a populacdo e a gestdo de processos informatizados, torna-se necessaria a locagéo
dos seguintes equipamentos, em quantidades compativeis com a estrutura organizacional e

operativa atual da Camara:
Distribuicéo e Justificativa por Item

All in One — 100 unidades

Serdo utilizados nos setores administrativos e de atendimento ao publico, por sua praticidade,

economia de espaco e menor consumo energético.
Abrange areas como:

» Protocolo, Recursos Humanos, Licitagdo, Contabilidade, Juridico, Controle Interno,

Planejamento, Comunicagéo, entre outros.
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« Permite que cerca de 100 servidores tenham estacfes modernas, com menor risco de

falhas por acimulo de pecas.

Desktop Completo — 70 unidades

Destinados a usuarios com maior exigéncia de desempenho computacional, como:

Equipe de TI (infraestrutura e suporte);

« Comunicacdo e audiovisual (edi¢do de video, produgdo grafica);
 Plenério (sistemas de exibicdo e apoio as sessdes);

* Arquivo Geral e setores que processam grandes volumes de dados.

« Servidores que necessitam periféricos externos e configuracdes robustas.

Notebooks — 100 unidades

Justificados pelo perfil mével de uso:

Gabinetes Parlamentares (3 notebooks por gabinete, totalizando 63 unidades);

» Diretores de departamentos, membros de comissfes, equipe de fiscalizagdo, ou

servidores em regime hibrido.
» Permitem uso externo, em reunides, eventos e fiscalizagoes.

 Substituem os computadores convencionais onde a mobilidade é essencial.

Impressoras Multifuncionais Coloridas (50 pequeno porte / 60 médio porte) — 110

unidades
50 unidades de pequeno porte: para setores com uso moderado ou individual, como gabinete

da presidéncia, RH, juridico, ou chefias de setores.

60 unidades de medio porte: para uso compartilhado em areas com maior volume de

impresséo e digitalizacdo, como:
« Gabinetes (impressdo de oficios e documentos), setores administrativos maiores e
salas com rodizio de servidores.

» A descentralizacdo evita filas, reduz tempo de deslocamento e aumenta a

produtividade.

Obs.: mesmo com os sistemas atuais, ainda ocorre a impressao de documentos.

Tipo/Setor \ Justificativa Basica | Previsdo Inicial |
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Gabinetes Até 3 computadores fixos (All in One ou Desktop) 42 desktops / All
Parlamentares in One
Servidores 1 computador por servidor (mix de All in One e 42 AllinOne /42
Administrativos desktops) desktops
Impressoras Pequeno | Setores com uso moderado/individual 41 unidades
Porte
Impressoras Médio Departamentos com uso intenso/coletivo 23 unidades
Porte
Notebooks Gabinetes, diretores, chefias administrativas e unidades a | 63 unidades

equipe de apoio (sem concursados)

Tabela 2: estimativa de alocagéo dos equipamentos.

Obs.: as contas de quantidade estimada, estdo levando em consideracdo a locacéo de 2 all in
ones/computadores por gabinete e sem levar os Concursados.

Do total de 100 All in Ones/Desktops, estima-se a alocacdo de até 42 unidades aos 21
gabinetes (2 por gabinete), 42 unidades aos diretores, chefias administrativas e unidades a
equipe de apoio, atendendo a necessidade operacional/legislativa. Ocasionando a reserva

técnica de 16 All In Ones e 28 Desktops em caso de necessidade futura.

Do total de 100 notebooks, estima-se a alocagdo de 63 unidades aos 21 gabinetes (3 por
gabinete), 25 unidades aos diretores, chefias administrativas e unidades a equipe de apoio
externo, fiscalizacdo e comissdes, atendendo a necessidade de mobilidade
operacional/legislativa. Ocasionando a reserva técnica de 12 equipamentos em caso de

necessidade futura.

Do total de 50 Impressoras de Pequeno Porte, estima-se a alocacdo de 21 unidades aos
gabinetes e 20 aos diretores, chefias administrativas e unidades a equipe de apoio, atendendo
a necessidade operacional/legislativa. Ocasionando a reserva técnica de 9 equipamentos em
caso de necessidade futura.

Do total de 60 Impressoras de Médio Porte, estima-se a alocacdo de 23 unidades aos diretores,
chefias administrativas e unidades a equipe de apoio, atendendo a necessidade
operacional/legislativa. Ocasionando a reserva técnica de 37 equipamentos em caso de

necessidade futura.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O servico de outsourcing de equipamentos de informatica abrangera a locacdo de notebooks,
que sdo ideais para a execugdo de tarefas no regime de trabalho remoto e ainda quando ha
necessidade de deslocamentos para consecucao de atividades a serem realizadas externamente

a Camara Municipal de Marica, e a locacdo de computadores All in One, ideais para o
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trabalho na modalidade presencial. Ainda, a contratacdo também abrangera a disponibilizacédo
de Desktops Completo e impressoras multifuncionais laser coloridas e monocromaticas pela
Contratada. No que se refere aos computadores All in One, com a preocupacdo de melhorar o
ambiente de trabalho, manter o baixo consumo energético, diminuir a quantidade de cabos

externos aparentes, modernizar o parque e facilitar a manutencdo dos computadores.

Além disso, a contratacdo abrangerd a instalagdo, manutencéo, atualizagdo, com prestacdo de
servicos de assisténcia técnica e fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes
necessarios, devera ser fornecido um mouse e um teclado sem fio por computador.
Respectivamente com pilhas compativeis, bem como de todo suprimento, para impressoras e
papel destinado a extracdo de copias e impressdes de primeiro uso e ndo reutilizados, sem
o6nus adicional para a CAMARA MUNICIPAL DE MARICA com objetivo de obtencéo de

melhor desempenho e efetividade dos itens adquiridos.

6. EQUIPAMENTOS MINIMOS E INFRAESTRUTURA

CONDICOES GERAIS

» Estar em linha de producdo ativa do fabricante, ndo se admitindo equipamento

descontinuado ou fora de linha de producéo.

« O equipamento deve ser novo e fornecido na embalagem original do fabricante, com
seus devidos selos de autenticidade e Nota Fiscal correspondente a aquisicdo emitida

pelo fabricante do equipamento.
« O equipamento deve pertencer a linha corporativa do fabricante.

« NA&o serd aceita a adi¢do ou subtragdo de qualquer componente ndo homologado pelo

fabricante para adequacdo do equipamento.

» Os equipamentos deverdo fazer parte da linha de produtos mais nova do fabricante, na
data da abertura das propostas, como forma de atestar a aquisi¢do de equipamentos em
linha de producdo e com caracteristicas documentadas. Tal requisito deverd ser
comprovado por meio de documentacdo oficial do fabricante (declaragdo do
fabricante, catalogo do fabricante, sitio de internet do fabricante ou outro documento

comprobatorio), apresentada juntamente com a proposta comercial.

« Os equipamentos e seus componentes deverao ser novos, de primeiro uso, originais de
fabrica, e ndo poderdo passar por quaisquer modificacOes, adaptacdes, reforma ou
recondicionamento, quer de software, quer de hardware, entre sua fabricacdo e sua
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entrega, isto é, o equipamento devera sair pronto de fabrica e ndo deverao ser incluidas

7,

pecas ou componentes como, mas nao se limitando a, processador, memoria, discos,
placas, etc. Tal requisito deverd ser comprovado por meio de declaracdo da licitante,
apresentado juntamente com a proposta comercial.

» Todos os equipamentos e pecas deverdo ser entregues com Nota Fiscal apropriada e
embalagem original do fabricante. Se forem importados, também deverdo ser
apresentados os documentos que comprovem sua regularidade através de guias de
importacdo, notas fiscais ou outros documentos comprobatorios. Ndo serdo aceitos
equipamentos que ndo atendam as orientacbes do fabricante para verificacdo de
autenticidade dos mesmos, tais como selo de autenticidade ou numero de série.

Também nédo serdo aceitos documentos com rasuras e/ou com informacdes ilegiveis.

« As pecas e componentes de substituicdo deverdo ter especificacdo igual ou superior a
peca a ser substituida, deverdo ser novos (ndo utilizados ou recondicionados), e

homologados pelo Fabricante.

» Os custos dos servigos, materiais, pegas e equipamentos (incluindo custos de méo de
obra, deslocamentos, transportes, impostos e outros) dos itens listados devem estar

inclusos nos custos de locacéo.

« A franquia mensal por impressora multifuncional color pequeno ou médio, devera

ser de 1.000 (mil) copias/impressdes.

Obs.: Se comparada ao contrato anterior (013/2022), ocorre a diminui¢ao da franquia mensal de
copia/impressoes, visto que, este Orgo tem utilizado sistemas digitais como SICAM e 1Doc.

« A Contratada deverd dispor dos seguintes equipamentos minimos, para atender o
projeto basico antes da assinatura do contrato:
All in One

Processador: 10 nucleo cores (64 bits), cache de 12MB, até 5GHz

Deve atingir o indice de, no minimo, 14.000 (quatorze mil) pontos para o desempenho, tendo
como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, disponivel no site

http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

A pontuacdo obtida pelo processador deve ser apresentada junto com a proposta, com data de

emissao a partir da data da primeira solicitacdo de proposta.

Suporte a virtualizagéo do tipo INTEL VT-x e VT-d ou AMD-V e Vi;
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Suporte a instrucdes SSE 4.1 e SSE 4.2.

A placa mée deve ser da mesma marca do fabricante do computador;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que 0s equipamentos de informéatica em questdo atenderdo
ao art. 47, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizacéo,
atribuindo condi¢bes de manutencgdo, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, o item

devera ser do mesmo fabricante.

Possuir BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou este fabricante deve ter
direitos copyright sobre a mesma, comprovados através de atestado. N&o sera aceito

equipamentos com BIOS em regime de OEM ou customizadas;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que os equipamentos de informatica em questdo atenderdo
ao art. 47, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizacéo,
atribuindo condicdes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, 0

equipamento devera ser do mesmo fabricante.
Possibilita que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via SETUP;

Desenvolvida de acordo com o padrdo de seguranca NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678:2015,
garantindo assim a integridade da BI10OS;

Possui ferramenta que possibilita realizar a formatacdo definitiva dos dispositivos de
armazenamento conectados ao equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de
seguranca NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta nao seja nativa da

BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do equipamento.
Armazenamento: SSD de 512GB PCle NVMe M.2

Memdria RAM: 16GB (2x8GB), DDR4, 3200MHz; expansivel até 32GB (2 slots SO-DIMM)
Placa de video: Placa de video integrada

Sistema Operacional: Windows 10 Pro (atualizavel para Windows 11 Pro em Portugués)

Portas: 1 porta USB 3.2 de 2a ger Type-C, 3 portas USB 3.2 de la ger Type-A com
PowerShare, 1 porta USB 3.2 de 2a geracdo Type-A, 1 conector de audio, 1 leitor de cartdo
SD 3.0, 1 porta de entrada HDMI, 1 porta de saida HDMI, 1 porta do adaptador de energia, 1
porta Ethernet RJ45 | 1x Leitor de Cartdo SD
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Conectividade: Placa de Rede local sem fio (WLAN) taxa de transferéncia de até 2400 Mbps,
Wi-Fi 6E (802.11ax) 2x2 e Rede local com fio (LAN) Ethernet RJ45 Gigabit 10/100/1000
Mbps | com Bluetooth® & Bluetooth® | Chipset: Chipset integrado com o processador |
Céamera FHD 1080p

Teclado e mouse sem fio - Branco Gelo, em Portugués:

Mesmo fabricante do computador;

Ergonomia para destros e canhotos;

Dispositivo dotado com 3 botBes (sendo um botdo para rolagem de telas — "scroll");
Tamanho normal (ndo sera aceito mini mouse);

Tecnologia de sensor dptico sem esfera;

Resolucdo por hardware de, no minimo, 1000 DPI;

Padrdao ABNT?2, portugués do Brasil;

Minimo de 107 teclas em angulo reto, layout QWERTY;

Mesma cor do computador;

Regulagem de inclinacéo;

Resisténcia a derramamento de liquidos.

Energia: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)

Altura: 54.27 cm | Largura: 41.43 cm | Profundidade: 20.07cm | Peso aproximado: 5.49 Kg.

Obs.: As licencas de terceiros aqui citadas, limitam-se a 30 (trinta). Visto a necessidade de

setores administrativos e gabinetes parlamentares.

Desktop Completo (Computador + Monitor 27" FHD + mouse e teclados USB)

Processador: 20 Cores, 28 Threads;
Performance Cores: 8 Cores, 16 Threads, 2.1 GHz Base, 5.4 GHz Turbo

Efficient Cores: 12 Cores, 12 Threads, 1.5 GHz Base, 4.2 GHz Turbo  Typical TDP: 65 W
TDP Up: 219 W
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Deve atingir o indice de, no minimo, 41.000 (quarenta e um mil) pontos para o desempenho,

tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, disponivel no site

http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

A pontuacdo obtida pelo processador deve ser apresentada junto com a proposta, com data de

emissao a partir da data da primeira solicitacdo de proposta.

Suporte a virtualizagédo do tipo INTEL VT-x e VT-d ou AMD-V e Vi;
Suporte a instrucdes SSE 4.1 e SSE 4.2.

A placa mée deve ser da mesma marca do fabricante do computador;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que os equipamentos de informatica em questdo atenderdo
ao art. 40, VI, "a", da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizacéo,
atribuindo condices de manutencao, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, o item

devera ser do mesmo fabricante.

Possuir BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou este fabricante deve ter
direitos copyright sobre a mesma, comprovados através de atestado. N&o sera aceito

equipamentos com BIOS em regime de OEM ou customizadas;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que os equipamentos de informética em questdo atenderdo
ao art. 40, VI, "a", da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizacédo,
atribuindo condicGes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, 0

equipamento devera ser do mesmo fabricante.
Possibilita que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via SETUP;

Desenvolvida de acordo com o padrdo de seguranga NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678:2015,

garantindo assim a integridade da BI1OS;

Possui ferramenta que possibilita realizar a formatacdo definitiva dos dispositivos de
armazenamento conectados ao equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de
seguranga NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta ndo seja nativa da
BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do equipamento.

Armazenamento: SSD 1 TB M.2 NVVMe PCle de altissima velocidade;

Memoéria RAM: 16GB (2x8GB), DDR5, 5600MHz; expansivel até 64GB (4 slots SO-
DIMM);
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Placa de video: Placa de video integrada

Sistema Operacional: Windows 10 Pro (atualizivel para Windows 11 Pro em Portugués)

Seguranca:

75 Hz;

Trusted Platform Module (TPM) 2.0

BIOS com autorreparo

Supervisor (blogueia e impede o acesso aos dados de configuracdo do BIOS)

Senha de gerenciamento do sistema (funciona de modo semelhante ao Supervisor, mas

com menos autoridade)

Senha de inicializagcdo (solicita uma senha diretamente apds pressionar o botdo de

energia)

Suporte a inicializagdo segura UEFI
Protecéo de senha de HD para dados de HD
Suporte de atualizacédo de firmware Windows UEFI
Suporte ao Device Guard do Windows

Protecdo USB inteligente

Slot de seguranca

Opcional:

Trava do painel de acesso;

Slot de cadeado;

BIOS Guard;

Boot Guard Audio:

Realtek® ou compativel Teclado e Mouse:
Mouse USB - 1600 DPI - Cabo 1.8 m;

Teclado USB - ABNT 2 - Cabo 45,3 cm Monitor:
27" Profissional (FHD IPS)

HUB USB-C e RJ45;

Regulagem de Altura e Rotacéo 90°
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Consumo de energia:

0,3 W (modo desligado);

0,3 W (modo de espera);

16,2 W (modo ligado)

Tensdo: 100 VCA a 240 VCA/50 Hz ou 60 Hz + 3 Hz/2 A (tipica)
Com suporte:

Largura: 610,68 mm

Altura (compactado ~ estendido): 384,56 mm ~ 534,56 mm
Profundidade: 192,28 mm

Peso: 7,50 kg

Sem suporte:

Largura: 610,68 mm

Altura: 354,71 mm

Profundidade: 50,03 mm

Peso: 4,36 kg

Conectividade:
*  Wi-Fi 6 - Intel AX201 AC*
* Bluetooth® 5.0
« RJ45 Gigabit Ethernet

Portas Frontais:

* 4x USB-A 3.2 Geragdo 2

1x USB-C 3.2 Geragéo 2

1x Combo fone de ouvido/microfone

1x Conector de microfone

Portas Traseiras:
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* 4x USB-A 3.2 Geragdo 1

» 1x Saida de audio

2x DisplayPort

1Ix HDMI

CertificacOes de ISV:

Adobe®; Altair®; ANSYS®; Autodesk®; AVID®; Barco®; Bentley®; Dassault®;
McKesson®; Nemetschek®; PTC®; Siemens®

Obs.: certificacbes ISV (Independent Software Vendor) séo verificagcbes de compatibilidade e
interoperabilidade que um fornecedor de software independente obtém com um fabricante de

hardware ou plataforma.

Certificacdo Green:
+ EPEAT® Gold
« ENERGY STAR® 8.0
« Em conformidade com RoHS
« 80 PLUS Platinum (750 W)

« Certificacdo TCO, Geracdo 9
Conteudo da caixa:
Desktop em Torre;
Adaptador de 750 W;
Cabo HDMI;
Teclado USB;
Mouse USB;
Guia de inicio rapido;
Cabo de alimentacdo Desktop e Monitor

Dimensodes e Peso:

Dimenso6es (AXLxP): 376 x 170 x 315,4 mm
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Peso aproximado: 9,4 kg

* O funcionamento do WiFi 6E de 6 GHz depende da compatibilidade do sistema operacional, de
roteadores/pontos de acesso/gateways compativeis com WiFi 6E, bem como das certificagGes regulatorias
regionais e alocacao do espectro.

** As velocidades de transferéncia da porta USB sdo aproximadas e dependem de muitos fatores, tais como
capacidade de processamento do host/dispositivos periféricos, atributos de arquivos, configuragéo do sistema e
ambientes operacionais; as velocidades reais podem variar e podem ser menores que o esperado.

Monitor 23,8"

Pontos Essenciais monitor de ecra 60,5 cm (23.8™) 1920 x 1080 pixels Full HD LCD Preto:

« 60,5cm (23.8") LCD IPS

« Full HD 1920 x 1080 pixels 16:9
« 100 Hz |8 ms| 250 cd/m?|1500:1
» Tecnologia Flicker-free

« C12kwWh|11,7W

100 Hz

Cabos incluidos

1 cabo de alimentacéo;
1 cabo de DP para DP de 1,8 m;
1 cabo USB 3.2 Type-A para B (upstream) de 12 geracdo de 1,8m;

1 cabo de HDMI para HDMI de 1,8 m

Conectividade

1 porta HDMI 1.4 (HDCP 1.4) (compativel com resolugdo Full HD de 1920 x 1080 a 100 Hz
TMDS, como especificado no HDMI 1.4)

1 porta DP 1.2 (HDCP 1.4);

1 porta VGA,

1 porta USB 3.2 Type-B de 12 geracdo para upstream;

3 portas USB 3.2 Type-A de 12 geracdo para downstream;

1 porta USB 3.2 Type-C de 12 geracdo para downstream com PD de até 15 W (somente
dados)
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Notebook

Processador: Processador com 12 cores (64 bits) de processamento, com frequéncia maxima
de processamento de no minimo 4.4GHz em clock turbo, 14 threads, 12 MB de cache e 15 W
de poténcia bésica;

Deve atingir o indice de, no minimo, 16.000 (dezesseis mil) pontos para o desempenho, tendo
como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark, disponivel no site
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

A pontuacdo obtida pelo processador deve ser apresentada junto com a proposta, com data de
emissao a partir da data da primeira publicacdo deste edital.

Suporte a virtualizacdo do tipo INTEL VT-x e VT-d ou AMD-V e Vi;
Suporte a instrugdes SSE4.1 e SSEA4.2;
A placa mée deve ser da mesma marca do fabricante do microcomputador;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que os equipamentos de informéatica em questdo atenderdo
ao art. 40, VI, "a", da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizacédo,
atribuindo condi¢cfes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, o0 item

devera ser do mesmo fabricante.

Possuir BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou este fabricante deve ter
direitos copyright sobre a mesma, comprovados através de atestado. N&o serd aceito
equipamentos com BIOS em regime de OEM ou customizadas;

Justifica-se esta exigéncia uma vez que os equipamentos de informéatica em questdo atenderdo
ao art. 40, VI, "a", da Lei n. 14.133/2021, visando atingir o principio da padronizagéo,
atribuindo condicdes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia. Por este motivo, 0

equipamento devera ser do mesmo fabricante.

BIOS deve possuir o nimero de série do microcomputador e campo editavel que permita
inserir identificacdo customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento, e
deve ser compativel com boot de disco rigido, disco 6tico, USB e adaptadores de rede;
Possibilita que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via SETUP; Desenvolvida
de acordo com o padrdo de seguranca NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678:2015, garantindo
assim a integridade da BIOS;
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Possui ferramenta que possibilita realizar a formatacdo definitiva dos dispositivos de

armazenamento conectados ao equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de
seguranca NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta ndo seja nativa da
BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do equipamento.

Controladora de video dedicada ou compartilhada;
Resolucéo Full HD 1920x1080;

Memodria de video minima de 2GB; Interface PCI 3.0.
Memo@ria de Processamento de 16GB DDR5 5600MHz (2x8);
Armazenamento:

Unidades de armazenamento de estado solido (SSD);
Capacidade de armazenamento de 512GB;

Interface PCle M.2 NVMeg;

Teclado:

Resistente a derramamento de liquidos;

Padrdao ABNT2, portugués do Brasil;

lluminacdo LED com opc¢do de ON/OFF.

Dispositivo apontador touchpad multitoque com dois botdes e rolagem integrada;

Conectividade:

Placa de rede Gigabit Ethernet para conector do tipo RJ-45 com led de conectividade.
Placa de rede wireless padréo 802.11ax;

02 portas USB 3.1,

01 porta USB Tipo-C 3.2;

01 porta HDMI,

Interface Bluetooth verséo 5 ou superior.

Tela:
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14 ou 15 polegadas;

LED;

Resolucdo Full HD 1920x1080p;

Painel IPS ou WVA;

Brilho de 250 nits;

Antirreflexo.

Webcam:

Resolucdo minima de 720p;

Microfone integrado;

Funcdo privacy shutter.

Adaptador de tensdo com entrada de 100/240 VAC e selecdo automatica de voltagem;

Sistema operacional: Preferencialmente Windows 10 Pro ou Superior, 64 bits e idioma
Portugués do Brasil.

Bateria de 3 Células e 42 Whr, compativel com Express Charge

De acordo com a Lei 12.305, de 02 de agosto de 2010, e o Decreto n® 9.177, de 23 de outubro
de 2017, o fabricante do equipamento deve, comprovadamente, fazer parte da Green Eletron,
entidade gestora para logistica reversa de produtos eletroeletronicos idealizada pela
Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica (Abinee), ou possuir programa de

logistica reversa de produtos eletroeletronicos;

Atender a Diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) quanto a ndo utilizacdo de
substancias nocivas ao meio ambiente, de acordo com a Instru¢cdo Normativa do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo n° 01/2010, ou apresentar comprovacao técnica que
demonstre que o equipamento ndo € fabricado utilizando as seguintes substancias nocivas ao
meio ambiente acima das quantidades permitidas pela diretiva RoHS: chumbo (Pb), cadmio
(Cd), mercurio (Hg), cromo hexavalente (Hex-Cr), bifenilos polibromados (PBBs), e éteres
difenil-polibromados (PBDEs);
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O equipamento deverd atender aos requisitos de seguranca para 0 usuario e instalacdes,

compatibilidade eletromagnética e consumo de energia estabelecidos na Portaria n® 170, de 10
de abril de 2012, do INMETRO;

O equipamento deve possuir certificacdo Energy Star 5.0 ou superior (apresenta um consumo
de energia mais baixo e a0 mesmo tempo, protege o meio ambiente utilizando produtos e
praticas especificas) ou certificagdo equivalente, conforme Portaria n® 170 de 10 de abril de
2012 do INMETRO e as suas alteracOes realizadas pela Portaria 48, de 08 de marco de 2017.
A certificacdo sera comprovada através do fabricante do equipamento ou da pégina:
http://www.energystar.gov, sendo necessario identificar a marca e o modelo ou familia do
equipamento, ou por meio de laudo técnico de consumo de energia, emitido por entidade
brasileira qualificada e creditada pelo INMETRO;

Todos componentes fornecidos de conectividade sem fio deverdo possuir certificagdo
expedida ou aceita pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL, quando
aplicavel, conforme Decreto n° 7.921 de 15 de fevereiro de 2013.

Impressora Laser Multifuncional Color A4 — Pequeno Porte (Impressédo, Copia e
Digitalizacao)
Especificacbes Técnicas:

 Painel sensivel ao toque de 2,7"

« Tecnologia de impressdo: Laser

« Impressdo frente e verso: Manual (fornecido suporte de driver)

* Resolucdo de impressao (otimizada): Até 1200x1200 dpi

« Area maxima de impressdo (sistema métrico): 206x346 mm

» Ciclo de trabalho mensal: Até 30.000 paginas

* Memoria padrdo: 256 MB de DDR, 128 MB de Flash; Memodria maxima: 256 MB de
DDR, 128 MB de Flash

« Funcionalidades de software inteligente de impressora: Impressao direta sem fios.

Digitalizacgéo:
« Tecnologia de digitalizacdo: Sensor de imagem por contato

» Resolucéo de digitalizacdo: Até 1200x1200 dpi

Pégina 18



CAMARA DF; SETOR DE TECNOLOGIA

[ ) X >
S MARICA o romiciaoh
25

» Niveis da escala de cinza: 256
« Profundidade de bits: 8 bits (monocromatico); 24 bits (colorido)

« Tamanho maximo da digitalizacdo de mesa (sistema métrico): 215.9x297 mm

Rede:

» Protocolos de rede admitidos: TCP/IP, IPv4, IPv6; Impressdo: Modo direto de porta
TCP-IP 9100, LPD (admite somente fila sem processar), impressao de Servigos da
Web; Descoberta: SLP, Bonjour, descoberta de Servicos da Web; Configuracédo de IP:
IPv4 (BootP, DHCP, AutolP, Manual), IPv6

Conectividade:

» Portas: Porta USB 2.0 de alta velocidade; porta de rede Fast Ethernet 10/100 Base-TX
incorporada, 802.11n 2,4/5GHz sem fio

» Capacidade sem fios: 802.11 b/g/n integrado; autenticacdo via WEP, WPA/WPA2 ou
802.11x; criptografia via AES ou TKIP; WPS; Wi-Fi Direct

Copia:
» Definicbes de copiadora: NUmero de copias; Reduzir/ampliar; Clarear/Escurecer;

Otimizar; Papel; Cépia de vérias paginas; Intercalacdo; Modo de rascunho; Ajuste da

imagem; Definir como novos padrdes; Restaurar padrdes
« NUmero méaximo de copias: Até 99 copias
« Configuracdes de reducdo/ampliacdo de copia: 25 até 400%
« Velocidade de copia (em cores, normal): Até 33 ppm
» Velocidade de cdpia (preto, normal): Até 40 ppm
* Resolucao da copia: Até 1200x1200 dpi

Especificacbes Ambientais:
« Emissdes de poténcia acustica: 6,2 B(A) (mono); 6.3 B(A) (cor)
« Intervalo de umidade para funcionamento: 30 a 70% RH
« Umidade de armazenamento: 0 a 95% HR
» Faixa de temperatura operacional recomendada (Celsius): 15 a 27 °C

» Faixa de temperatura operacional recomendada (Fahrenheit): 59 a 80,6 °F
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 Faixa de temperatura para armazenamento (Celsius): -20 a 40°C
« Faixa de temperatura para armazenamento (Fahrenheit): -20 a 40 °C (-4 a 104 °F)

« Especificaces ambientais: Sem mercurio

Energia:
» Tipo de fonte de alimentagdo: Fonte de alimentag&o interna (integrada)

« Tenséo de entrada 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50 Hz (+/- 3 Hz), 60 Hz (+/- 3 Hz), 60
Hz (+/- 3 Hz)

« Consumo de energia: 313 watts (imprimindo)

Manuseio de papel:
« Capacidade de entrada: Até 150 folhas (altura da pilha de 15 mm) na bandeja 1
« Capacidade de saida: Até 100 folhas (altura da pilha de 10 mm)
« Tamanhos de midia, personalizados (sistema métrico): 76x127 a 216x356 mm

« Tipos de suportes: Papel, transparéncias, etiquetas, envelopes, cartdo

Peso/Dimensdes:

Peso (sistema métrico): 15,7 Kg
Dimensdes maximas: 420x435x295 mm

Conteudo da Embalagem:

Impressora Multifuncional

Peso:

17950 gramas (bruto com embalagem)

Impressora Multifuncional Laser Color A4 — Médio Porte (Impressdo, Copia e
Digitalizagao)
Especificagbes Técnicas:

« Tipo de Impressao: Laser Colorida

» Visor: Colorido sensivel ao toque (TSI) de 4,3 polegadas

*  Memodria: 512 MB (expansivel ate 1,5 GB)

* Processador: Cortex-A9/800 MHz
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PDLs/Emulagbes: PRESCRIBE, PCL6 (PCL5c/PCL-XL), KPDL3 com suporte a
AES, PDF Impressédo Direta e XPS/OpenXPS Impressdo Direta

Fontes: 93 fontes escalaveis para PCL6, 93 fontes para KPDL3, 8 fontes para
Windows Vista e 1 fonte Bitmap

Conexodes: 10/100/1000 BaseTX, USB 2.0 de alta velocidade, 1 Host USB, LAN
IEEE 802.11b/g/n sem fio e Wi-Fi Direct

Impressdo em Rede e Protocolos Suportados: TCP/IP, IPv4, IPv6, NetBEUI, FTP,
LPR, IPP, WSD Print/Scan, DHCP, DNS, Apple Bonjour, LDAP, SNMP v1/v2,
HTTP, SMTP, POP3, PDF Impresséo Direta (utilizando os recursos do KYOCERA
NET Direct Print)

Drivers: Driver for XPS, PCL Mini Driver, KPDL Mini Driver, Network Fax Driver,
TWAIN Driver, WIA Driver e MAC Driver

Recursos: Net Direct Print, recurso de gerenciamento de arquivos, Mobile Print, Print
Center, Net Admin, Net Viewer, Quick Setup, registrador de identificacdo e

ferramenta de configuracdo Wi-Fi

Seguranca Padréo: Autenticacdo local, autenticacdo de rede, IPsec, SNMPv3, LDAP
sobre SSL, IEEE 802.1x, IPP sobre SSL/TLS, HTTPS, FTP sobre SSL/TLS, SMTP
sobre SSL/TLS, POP3 sobre SSL/TLS e WSD aprimorado sobre SSL/TLS

Ciclo Mensal de Impresséo: Até 65.000 paginas

Consumo de Energia: Impressdo e Cdpia 380w, Em Espera 41w, Suspensdo 1w e
desligada 0,2w

Voltagem/Consumo: 120V / 1.040Wh semana

Impresséo:

Tempo de Aquecimento: Em Funcionamento até 29 segundos e Modo de Espera até
13 segundos

Saida da 12 Impresséo: Preto e Branco até 9,5 segundos e Colorido até 10,5 segundos

Velocidade da Impress@o Preto e Branco/Colorido: A4 até 26 paginas por minuto,

Carta até 27 paginas por minuto e Oficio até 22 paginas por minuto

Resolucdo: 1.200 x 1.200 dpi, 9.600 x 600 dpi e 600 x 600 dpi
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» Impressao frente e verso: Impressao duplex sem empilhamento padrdo com suporte a

papéis do tipo A5, meio carta, A4 até oficio (14 cm x 22 cm — 22 cm x 36 cm) 60 —
120 g/m2

Copia:

« Saida da 12 Copia: Preto e Branco até 8 segundos e Colorido até 10 segundos

Imagem: Modo texto, foto, texto e foto, mapa e impresséo original
« Copias Continuas: 1-999/Reinicio automatico para 1

« Gerenciamento de trabalhos: Contabilizacdo de trabalhos, 20 cddigos de

departamento e teclas de atalho

Ampliacdo/Zoom: Tamanho real, 7 taxas predefinidas de reducdo e 5 de ampliacdo e

taxas de zoom de 25 a 400% (em incrementos de 1%)

Funces adicionais de cépia: Repeticdo automatica, zoom automatico, copia frente e
verso automatico (1 lado para 2 lados)

Digitalizagéo:
« Velocidade da Digitalizacdo Preto e Branco (DSDP): Frente em 300 dpi até 30

imagens por minuto / Frente e Verso até 24 imagens por minuto / Frente em 600 dpi

até 18 imagens por minuto / Frente e Verso até 12 imagens por minuto

« Velocidade da Digitalizacdo Colorida (DSDP): Frente em 300 dpi até 23 imagens

por minuto / Frente e Verso até 16 imagens por minuto

« Tamanho original: Por meio do processador de documentos: A5, Meio Carta, A4 até
oficio (14 cm x 22 cm - 22 cm x 36 cm) e Vidro até A4

» Resolucéo da Digitalizacao: 300 x 600 dpi, 300 dpi e 600 dpi

» Digitalizagdo Para: Digitalizagdo para pasta (SMB), digitalizagdo para e-mail,
digitalizacdo para FTP, digitalizacdo para FTP sobre SSL, digitalizacdo WSD,
digitalizacdo para USB e digitalizagdo TWAIN/WIA

« Formato dos Arquivos: TIFF, PDF, PDF de alta compressédo, XPS, OpenXPS, JPEG,
PDF criptografado e PDA/A-1

Fax:

* Modem: 33,6Kbps
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« Velocidade de transmissdo: Até 3 segundos

« Compatibilidade: ITU-T G3 Fax

» Compressdo de dados: MMR, MR, MH e JBIG
« Memodria do Fax: 3,5 MB

* Recursos: Transmissdo/recepgdo frente e verso, discagem com um toque (100
numeros), discagem rapida (100 numeros), transmissdo sequencial (100 ndmeros),
ajuste de densidade, qualidade de imagem original, digitalizacdo continua,

temporizador de envio e relatorios de fax
Papel
« Bandeja Padrao: Capacidade para até 250 folhas
« Bandeja Multiuso: Capacidade para até 50 folhas

« Bandeja de Saida: Capacidade para até 150 folhas

« Tamanho do Papel: Bandeja padrdo, opcional e mpt 14cm x 22cm / 22 cm x 36 cm

(A5, meio carta, A4 até oficio)
« Gramatura do Papel: Bandeja padrdo 60 — 163g/m2 e Bandeja MTP 60 — 220g/m2
« Tipo de Papel: Bandeja padrdo aceita papel comum, papel bond e reciclado / MPT
aceita etiquetas, acetatos, envelopes e papel revestido
Processador de Documentos (DSDP)

« Tipo: Processador de documentos de digitalizacdo com passagem Unica frente e verso

que suporta até 50 folhas
« Papel: A5, Meio carta, A4 até oficio (14 cm x 22 cm /22 cm x 36 cm)

« Gramatura: Frente 50 — 160 g/m2 — Frente e Verso 50 — 120g/m2

Sistema Operacional

Windows 7, Windows 8 e 8.1, Windows 10, Windows XP, Vista, Server 2003, Server 2008,
Server 2008 R2, Server 2012 e Server 2012 R2; Mac Apple Macintosh OS X 10.5 ou

posterior

Suprimentos

Cartucho de toner preto com rendimento de até 4.000 paginas - Cobertura de 5% em acordo
com ISO/IEC 19752 (Carta/A4)
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Cartucho de toner ciano com rendimento de até 3.000 paginas - Cobertura de 5% em acordo
com ISO/IEC 19752 (Carta/A4)

Cartucho de toner magenta com rendimento de até 3.000 paginas - Cobertura de 5% em
acordo com ISO/IEC 19752 (Carta/A4)

Cartucho de toner amarelo com rendimento de até 3.000 paginas - Cobertura de 5% em
acordo com ISO/IEC 19752 (Carta/A4)

Itens Opcionais (adicional)

Memoria: Memoria DIMM de 512 MB, Meméria DIMM de 1GB;
Cartdo SD: 16/32 GB;
Seguranca: Kit de autenticacdo de cartdo (B)

Gerenciamento de impresséo

Bandeja Opcional (adicional)

PF-5110: Bandeja de alimentacdo de papel para 250 folhas.

Tamanho/Gramatura do papel: 14 cm x 22 cm — 22 cm x 36 ¢cm (A5, Meio Carta, A4 até
oficio) / 60 — 163 g/m2.

Dimens6es/Peso: 42 cm x 48 cm x 15 cm / 4 kg

Dimensdes e Peso

Equipamento: (L) 42 cm x (P) 43 x (A) 50 cm — 26 kg
Observagoes:

Este equipamento néo realiza impressdo em papel transfer.
Contetido da Embalagem:

1 Multifuncional;

1 Cabo de alimentacdo;

1 Manual

Modelo de referéncia: Multifuncional Laser Color Ecosys M5526CDW Kyocera

Papel Sulfite A4 759
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Caracteristicas:

Tamanho: 21x29,7 cm;
Gramatura: 75g;
Resma: 500 Folhas;

Cor: Branco

Modelo de referéncia: Resma papel A4 Report 759

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As estimativas das quantidades a serem contratadas estdo previstas na planilha, apéndice a

este processo.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A andlise comparativa de solugdes visa elencar as alternativas de atendimento a demanda
considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios

para o alcance dos objetivos da contratacéo.

As solucgbes indicadas para a aquisi¢do foram definidas pela area demandante conforme sua
necessidade, existindo duas opcdes para seu atendimento: aquisicdo de equipamentos proprios

pelo 6rgao ou locacdo de equipamentos, por meio de outsourcing (terceirizacao).

A primeira opgdo depende de liberacdo integral e imediata de recursos orcamentérios e
demanda a aquisi¢do continua de suprimentos e da contratacdo de manutencdo, além da
prépria defasagem e substituicdo dos equipamentos do parque de tempos em tempos, gerando
maior custo financeiro e operacional de gestdo. A segunda opcdo inclui instalagéo,
manutenc¢do e suporte, além de possibilitar a utilizagdo de equipamentos mais atualizados

constantemente, o que confere maior eficiéncia aos servi¢cos no médio e longo prazo.

Nesse Vviés, a opcao pela aquisicdo de equipamentos proprios do érgdo somente abrangera o0s
itens propriamente ditos e a assisténcia técnica por prazo determinado, ndo havendo
assisténcia, suporte e manutencdo durante todo o periodo de vida Gtil dos produtos. Além
disso, a aquisicdo tem por consequéncia a defasagem tecnoldgica no transcurso do tempo,

uma vez que os produtos adquiridos tendem a tornar-se obsoletos.
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Em relacdo ao valor a ser despendido na contratacdo, tem-se que na aquisicao, basicamente, o
valor se resume ao equipamento e ao direito a assisténcia técnica por prazo determinado, ja no
outsourcing 0 prego € composto por Varios outros itens e tem seu valor total diluido no
periodo de execucdo contratual. Como as solugbes ndo sdo equivalentes, ndo é possivel
compara-las unicamente pelo preco, para fins de determinacdo da vantajosidade da

contratacao.

Ainda, tem-se que o Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR) do contrato de outsourcing
garante que, no caso de falhas eventuais, a manutencao ou a substituicdo dos equipamentos de
informatica seja realizada em curto periodo de tempo, evitando que as atividades dos usuarios
sofram extensa paralisacdo. Ou seja, com outsourcing, 0s custos de reparagdo, no caso de
falhas dos equipamentos, como pecas e mao de obra, sdo eliminados.

Em resumo, esta modalidade, apesar de mais onerosa em termos financeiros, promulga uma
melhor qualidade de equipamentos, conta com devida manutencdo e promove menor tempo

médio entre as falhas (MTBF). Outros ganhos indiretos de outsourcing dos equipamentos sao:

« A ndo necessidade de inventario, inclusdo, controle e baixa patrimonial;

« A ndo necessidade de licitacdo, espaco fisico e controle de estoque para manter pecas e

componentes para a manutencdo dos equipamentos;

* A néo contratacdo de treinamento especializado na capacitacdo de méo de obra das

manutengoes;

« Liberacdo dos funcionarios técnicos de informética da Casa, para servicos como o
suporte aos usuarios, direcionando servigos com manutencdes, revisoes e transporte a

Contratada.

Desse modo, ap6s andlise das vantagens e desvantagens de ambas as alternativas,
compreende-se que a terceirizagdo (outsourcing) dos equipamentos é a escolha que se mostra
mais benefica para a Camara Municipal de Marica, uma vez que ha a inclusdo de instalacéo
dos equipamentos, manutencdes com mao de obra comprovadamente especializada,
atendimento direcionado, relatérios de acompanhamentos e gerenciais, equipamentos

reservas, seguro e atualizacdo permanente do parque tecnolégico.

Nos quadros a seguir apresentamos a matriz SWOT com a analise das solug¢fes propostas.

Solucéo 1 - Aquisicdo de equipamentos de informatica
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Forgas

Possibilidade de aquisicéo por ata de
registro de precos, evitando desperdicios
decorrentes de falhas de estimativa;
Equipamento de informatica passa a ser

patrimonio da Camara.

Oportunidades

Defini¢do da manutencéo e suporte dos

equipamentos (servidores ou terceirizacao);

Fraquezas

Investimento Unico (ndo diluido ao longo
dos anos);

Assisténcia técnica por prazo determinado;
Acumulo de equipamentos inserviveis no

decorrer dos anos.

Ameacas

Obsolescéncia dos equipamentos;
Destinacdo ap6s encerramento do ciclo de
vida do produto;

Necessidade de contratacdo de seguro
contra perda e roubo;

Maior dificuldade em caso de aquisicao de
equipamentos de ma qualidade;

Grandes flutuagdes do valor de mercado dos

equipamentos.

Tabela 3 - Analise SWOT da Solucéo 1

Solucdo 2 - Locacdo de equipamentos de informaética (outsourcing)

Forcas

Fraquezas

Investimento diluido ao longo da
contratacado e liberagédo do capital para
outras aplicagdes, visto que ndo ha
necessidade de imobilizacdo imediata de
todo o capital;

Suporte técnico incluido;

Inexigéncia de inventario, inclusdo, controle
e baixa patrimonial,

N&o necessidade de aquisi¢do, espaco fisico
e controle de estoque para manter pegas e

componentes;

Servico continuo com pagamento mensal
gue gera um tramite interno (todo més a
Contratada envia a Nota Fiscal para a
fiscalizacéo atestar a prestagédo do servico e
solicitar o pagamento);

Tréamite necessario para uma possivel

rescisdao contratual.
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N&o contratacdo de treinamento
especializado na capacitacdo de servidores
para a manutencdo dos equipamentos;
Reducéo da preocupagéo do STI com 0s
equipamentos, liberando os técnicos de
informaética para outros servigos como o
suporte aos usuarios;

N&o acumulo de equipamentos de
informatica inserviveis;

Empresa fica responsavel pela manutencéo
e/ou troca de equipamentos no caso de

avarias e falhas.
Oportunidades Ameacas

Avaliacdo da prestacdo de servigos por

Instrumento de Medicédo de Resultado;

Designar pessoas responsaveis pelo Prestacdo de servicos deficitaria;
gerenciamento, acompanhamento e Gasto excessivo de tempo e energia na
avaliacdo da prestacao dos servicos gestdo da locacéo;

terceirizados; Problemas de relacionamento entre o0s

Empoderamento/capacitacdo da fiscalizacdo | funcionérios da Contratante e da Contratada.
contratual;

Solucgdes atualizadas.

Tabela 4 - Analise SWOT da Solucao 2.

Considerando que a solucdo adotada consiste em outsourcing integrado de infraestrutura de
TI, observa-se que o mercado atua predominantemente por meio de contratos globais,
abrangendo equipamentos, manutencéo e suporte técnico de forma unificada. Assim, a adogéo
do critério de julgamento pelo menor valor global mostra-se compativel com a pratica de
mercado, favorecendo a economicidade e a eficiéncia da contratacao.

9. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO (ART. 23,8 1 INCISOS IVE V,
LEI N° 14.133/2021)
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QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL
IMPRESSAOQ/CO
PIA COLORIDA 110.000 R$ 40.700,00 R$ 488.400,00
A4

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE COTAS PARA
IMPRESSOES/COPIAS A4 COLOR R$ 488.400,00

Tabela 5 - Valor estimado para todo o quantitativo de cotas para impressdes A4 color

QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL
IMPRESSORA
LASER COLOR 60 R$ 26.500,20 R$ 318.002,40
MEDIO PORTE

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE MULTIFUNCIONAIS
COLOR MEDIO PORTE R$ 318.002,40

Tabela 6 - Valor estimado para a contratacdo impressoras multifuncionais lasers color médio porte

QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL
IMPRESSORA
LASER COLOR
50 R$ 17.062,50 R$ 204.750,00
PEQUENO
PORTE

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE MULTIFUNCIONAIS
COLOR PEQUENO PORTE R$ 204.750,00

Tabela 7 - Valor estimado para a contratacdo impressoras multifuncionais lasers color pequeno porte

QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL

ALL IN ONE 100 R$ 80.046,00 R$ 960.552,00

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE ALL IN ONES R$
960.552,00

Tabela 8 - Valor estimado para a contratacdo all in one. Seré utilizado o valor do banco de precos devido a
configuracdo ser superior, visto que o atual ndo alcanca a performance exigida pela Administracao.

Pégina 29




e,

! T—\ CAMARA DE - SETOR DE TECNOLOGIA
v‘

%
o f MARI‘ :A DA INFORMAGCAO — STI
3

b ) o
(e ™

QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL

DESKTOP

70 R$ 30.108,40 R$ 361.300,80
COMPLETO

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE DESKTOPS R$ 361.300,80

Tabela 9 - Valor estimado para a contrataco Desktop Completo.

QTDE TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL

NOTEBOOK 100 R$ 65.476,00 R$ 785.712,00

TOTAL ANUAL PARA TODO O QUANTITATIVO DE NOTEBOOKS
R$ 785.712,00

Tabela 10 - Valor estimado para a contratacéo notebook.

Valor global estimado para contratacdo R$ 3.118.717,20 (trés milhdes cento e dezoito mil setecentos e
dezessete reais e vinte centavos).

Para fins de julgamento pelo critério de menor valor global, o valor estimado da contratacéo
devera considerar o somatorio de todos os itens e servigos previstos, refletindo o custo total da
solucdo integrada ao longo do periodo contratual, permitindo a adequada comparacdo entre
propostas e assegurando a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo. Para a
execucao do respectivo registro de precos serd adotado o critério de execugdo por preco
unitario, de modo que a formacdo dos precos contratuais observara os valores unitarios
propostos para cada item, 0s quais servirdo de base para a medicdo, faturamento e pagamento
conforme as quantidades efetivamente demandadas pela Administracdo, assegurando
flexibilidade na execucéo, controle orcamentario e aderéncia a necessidade real ao longo da
vigéncia contratual, sem prejuizo da vantajosidade aferida pelo valor global da proposta, na
forma do art. 6, Incisos XXVl e XX1X da Lei Federal 14.133/2021.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo prevé o REGISTRO DE PRECOS, PARA FUTURA, EVENTUAL E
PARCELADA contratacdo de empresa para outsourcing de equipamentos de informética (All
in Ones, computadores desktop, notebooks e impressoras), com garantia de funcionamento

on-site e home office, pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel por igual periodo, para
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atender as necessidades dos gabinetes parlamentares e setores administrativos da Camara

Municipal de Marica.

Além disso, a contratacdo abrangera a instalagdo, a manutencdo, a atualizagcdo com prestagao
de servigos de assisténcia técnica e fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes
necessarios, devera ser fornecido um mouse e um teclado sem fio por computador.
Respectivamente com pilhas compativeis, bem como de todo suprimento, para impressoras e
papel destinado a extracdo de copias e impressfes de primeiro uso e ndo reutilizados, sem
6nus adicional para a CAMARA DE MARICA, com objetivo de obtencdo de melhor

desempenho e efetividade dos itens adquiridos.

Obs.: contratos de 12 (doze) meses para servi¢os e fornecimentos continuos podem ser
prorrogados com base na Lei 14.133/2021. Essa lei permite que contratos desse tipo sejam
celebrados com vigéncia inicial de até cinco anos e, desde que haja previsao no edital, podem

ser prorrogados sucessivamente até o limite maximo de 10 (dez) anos.

A justificativa legal para essa prorrogacao esta no artigo 106, 82°, que equipara contratos de
aluguel de equipamentos e de utilizagdo de programas de informéatica aos contratos de
prestacdo continuada, permitindo um prazo inicial de até cinco anos. Além disso, a

prorrogacdo deve ser formalizada por termo aditivo, com analise prévia da assessoria juridica.

Outro ponto importante é que a autoridade competente deve atestar, no inicio de cada
exercicio financeiro e por ocasido das prorrogagdes, que as condi¢cdes e 0s precos do contrato
permanecem vantajosos para a Administracdo, além de verificar a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratacdo. Caso ndo haja disponibilidade orcamentaria ou se o

contrato ndo for mais vantajoso, ele pode ser extinto sem onus.

11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A presente justificativa tem por objeto demonstrar, de forma técnica e juridicamente
fundamentada, a impossibilidade e a inviabilidade do parcelamento do objeto da contratacédo
de empresa especializada em outsourcing integrado de equipamentos de informatica
compreendendo computadores All in One, Desktops Completos, Notebooks, Impressoras
Multifuncionais Laser Color e o fornecimento continuo de suprimentos, pecas e servigos de
assisténcia técnica, em favor da adoc¢éo de lote Unico com julgamento pelo critério de menor

valor global, nos termos da modelagem adotada neste Estudo Técnico Preliminar.
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A materia encontra regéncia primaria no art. 18, 81°, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021, que
exige justificativa expressa nos Estudos Técnicos Preliminares para a ado¢édo de solucdo nao
parcelada, determinando que o administrador demonstre a vantajosidade técnica e econémica
da contratacdo em lote Unico sempre que o parcelamento se revelar prejudicial a eficiéncia ou
a adequada execucdo do objeto. Complementarmente, o Tribunal de Contas do Estado do Rio
de Janeiro — TCE-RJ, por meio da Nota Técnica exarada no Processo TCE-RJ 103.789-2/22,
aprovada pelo Conselheiro-Substituto Marcelo Verdini Maia, consolidou orientagédo
especifica sobre planejamento de contratacdes de Tecnologia da Informacédo, determinando,
em seu item 6.3.2, que quando a opcao for pelo preco global, é necessario justificar nos ETP a
desvantagem econdmica do parcelamento, demonstrando-a por meio de estudos comparativos,

exigéncia integralmente atendida na presente segao.

Em conformidade com o item 6.3.3 da Nota Técnica TCE-RJ 103.789-2/22, a anélise da
vantajosidade fundamenta-se no conceito de Custo Total de Propriedade (Total Cost of
Ownership — TCO), que considera ndo apenas 0s pre¢os unitarios dos equipamentos, mas
todos os custos diretos e indiretos ao longo do ciclo de vida da solugdo — inclusive
manutencdo, suporte, reposicdo de pecas, suprimentos, gestdo contratual, logistica e

atualizacdo tecnologica.

I. Natureza Integrada, Sistémica e Indivisivel da Solugéo

A analise técnica da solugdo pretendida evidencia que o objeto da contratacdo possui natureza
integrada, sisttmica e interdependente, envolvendo o fornecimento de equipamentos de
informatica, os servicos continuados de manutencéo preventiva e corretiva, o suporte técnico
em todos os niveis, a reposicdo de pecas e componentes, o fornecimento de suprimentos
(toner, papel e periféricos), a gestdo operacional do parque tecnolégico e o atendimento a

Acordos de Nivel de Servico (SLA), sob regime de outsourcing.

Os diversos componentes da contratacdo ndo se apresentam como unidades autbnomas e
dissociaveis, mas como partes integrantes de uma solucédo unica e funcional, cujo desempenho
adequado depende, estruturalmente, da atuacdo coordenada e centralizada de um dnico
fornecedor, responsadvel pela garantia de niveis de servico (SLA), pela padronizagéo
tecnoldgica do parque e pela continuidade ininterrupta das operacdes. A interdependéncia ¢ de
ordem técnica concreta: a manutencdo corretiva pressupde conhecimento profundo do
hardware fornecido; o fornecimento de suprimentos esta condicionado a compatibilidade com
0s modelos de impressoras locados; o suporte de primeiro nivel é o ponto de entrada para
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acionamento das equipes de manutencdo on-site; e o sistema de bilhetagem de impressdes
requer integracao direta com os equipamentos da propria contratacdo e com o ambiente de

rede da Camara.

Il. Analise do Mercado e Viabilidade da Contratacao Unificada

O mercado de tecnologia da informacéo apresenta fornecedores com plena capacidade técnica
e operacional para ofertar solu¢cbes completas de outsourcing. A Nota Técnica TCE-RJ
103.789-2/22, item 6.3.1, com remissdo a Sumula TCU n° 247, esclarece que a adjudicacdo
por item é obrigat6ria em objetos divisiveis, mas admite o preco global quando demonstrada,
por estudos comparativos no proprio ETP, a perda de vantajosidade econdmica do

parcelamento — condicdo integralmente demonstrada na presente secéo.

I11. Riscos Concretos Associados ao Parcelamento por Item

a) Fragmentacdo da Responsabilidade Técnica. A fragmentacdo do objeto entre multiplos
fornecedores introduz risco operacional de alta gravidade. Em ambiente de outsourcing, falhas
e indisponibilidades decorrem frequentemente da interacdo entre hardware, software de gestao
e servicos de suporte. A existéncia de contratos distintos para equipamentos e Sservicos
inviabiliza a identificacdo precisa das causas de falhas e compromete a adequada

responsabilizacdo em situac6es de indisponibilidade ou desempenho insatisfatério.

b) Incompatibilidades Tecnolégicas. A contratacdo de diferentes fornecedores para
componentes tecnologicamente interdependentes pode resultar em incompatibilidades entre
equipamentos, drivers, softwares de gestdo e servicos de rede, prejudicando a
interoperabilidade do ambiente. Especificamente, o sistema de bilhetagem e controle de
impresséo exige integracdo plena com os dispositivos de impressdo, com o servidor de Active

Directory da Camara e com a infraestrutura de rede.

¢) Aumento da Complexidade na Gestdo Contratual e do Custo Indireto de
Administracdo. O parcelamento por itens implicaria, no minimo, cinco contratos distintos
(All in One, Desktop, Notebook, Impressora Pequeno Porte, Impressora Médio Porte), cada
um com designacdo propria de fiscal técnico, gestor contratual, rotina de ateste mensal,
controle de SLA individualizado, procedimentos de penalizacdo e instrugdo de processos de

pagamento separados.

d) Risco de Descontinuidade Operacional. Destaca-se 0 risco concreto de descontinuidade

dos servicos especialmente em situagdes que exigem resposta imediata — como substituicdo
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emergencial de equipamento critico, reabastecimento urgente de suprimentos ou resolucao de

falha que afete simultaneamente hardware e sistema de impressao.

IV. Analise de Custo Total de Propriedade (TCO) e Vantajosidade Econémica

Em conformidade com o item 6.3.3 da Nota Técnica TCE-RJ 103.789-2/22, a analise deve

considerar os custos diretos e indiretos ao longo de todo o ciclo de vida da solucao:

* I. Ganhos de escala: a contratacdo unificada permite que o fornecedor ofereca
condicbes de preco mais competitivas em funcdo do volume agregado de

equipamentos e servicos, reduzindo o custo unitario por ponto de servico atendido.

 ii. Eliminacdo de custos de transacdo e duplicidade de gestdo: um Unico contrato
reduz os custos de elaboracdo de editais, realizacdo de certames, negociacao contratual

e fiscalizacdo recorrente.

 iii. Otimizacdo logistica: a gestdo unificada do parque tecnoldgico pelo mesmo
fornecedor permite rotinas logisticas coordenadas de manutencdo, reposicdo de
suprimentos e substituicdo de equipamentos.

» iv. Auséncia de custos patrimoniais: o0 modelo de outsourcing elimina a necessidade
de imobilizacdo de capital para inventario, registro patrimonial, controle de

depreciacdo e destinacdo final de equipamentos obsoletos.

« V. Atualizacdo tecnoldgica continua: a contratacdo integrada inclui a renovacdo do
parque durante a vigéncia contratual, evitando a obsolescéncia que inevitavelmente

afetaria equipamentos adquiridos individualmente.

Ademais, o item 6.3.6 da Nota Técnica TCE-RJ 103.789-2/22 determina que, quando houver
possibilidade de compra ou de locacdo de bens, os estudos técnicos preliminares devem
considerar os custos e beneficios de cada opcdo, com indicagdo da alternativa mais vantajosa.
Em atendimento a essa diretriz, o presente ETP inclui estudo comparativo entre as
modalidades de aquisicdo e locacdo (outsourcing), do qual se extrai a conclusdo de que a
locacéo por outsourcing integrado € a alternativa mais vantajosa para a Camara Municipal de
Maricd, considerados os critérios de economicidade, continuidade, manutencéo, atualizacdo

tecnoldgica e eficiéncia na gestdo contratual.

V. Respaldo Normativo e Jurisprudencial Consolidado

A decisdo pelo ndo parcelamento do objeto encontra respaldo no seguinte conjunto

normativo:
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* i. Art. 18, 81° VIII, da Lei n° 14.133/2021: admite expressamente a adocdo de
solucdo ndo parcelada sempre que comprovada a sua vantajosidade técnica e
econdmica, bem como quando o parcelamento se revelar prejudicial a eficiéncia da

contratagdo ou a adequada execucédo do objeto;

 ii. Nota Técnica TCE-RJ (Processo 103.789-2/22), item 6.3.1 c/c 6.3.2: ao remeter a
Sumula TCU n° 247, o TCE-RJ esclarece que a adjudicacdo por item é obrigatoria em
objetos divisiveis, mas admite expressamente o preco global quando demonstrada, por
estudos comparativos nos ETP, a perda de vantajosidade econémica do parcelamento
— condicdo integralmente demonstrada na presente secao;

« iii. Nota Técnica TCE-RJ (Processo 103.789-2/22), item 6.3.3: imp0e a analise com
base no TCO para contratacdes de TIC, critério atendido na subsecdo 4 supra, que

demonstra a vantajosidade econdmica global da contratacdo unificada;

* iv. Acorddo TCU n° 2.471/2008-Plenario e Acorddo TCU n° 1.739/2015-Plenério:
determinam que o ETP de contratacbes de TIC demonstre a viabilidade da execucéo
integrada por um Uunico fornecedor sem prejuizo a competitividade — exigéncia
atendida na subsecdo 2 supra, que evidencia a disponibilidade de mercado para a

solucdo integrada;

V. Art. 40, V, da Lei n® 14.133/2021: determina que o edital indique, com
justificativa, se a licitacdo é por item ou por lote, sendo a presente se¢do o instrumento
de atendimento a essa exigéncia, nos termos da fundamentacdo técnica e econémica

acima exposta.

V1. Compatibilidade com a Ampla Participacédo e a Competitividade

Registre-se que a contratacdo em lote Unico com julgamento pelo menor valor global ndo
restringe indevidamente a competitividade do certame. O mercado de outsourcing de TIC é
composto por diversas empresas de medio e grande porte com capacidade comprovada para
fornecimento integrado de equipamentos heterogéneos, suprimentos e servigos de suporte,
conforme evidenciado no levantamento de mercado e nas contratagdes similares identificadas

no presente ETP.

O critério de julgamento pelo menor valor global & compativel com a pratica de mercado em
contratos de outsourcing integrado de TIC, na medida em que reflete a estrutura de
precificacdo praticada pelos fornecedores especializados — que calculam seus pregos com

base nos custos e margens da solugdo como um todo, e ndo por item isolado. Conforme
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devem observar critérios de amplitude e diversificacdo, de modo a possibilitar 0 acesso a
fontes variadas e a obtencdo das melhores condi¢bes de preco — diretriz atendida no
levantamento de mercado realizado, que identificou a prética corrente do lote Unico nesse

segmento.

O quadro a seguir demonstra, por dimenséo de andlise, a superioridade técnica e econémica
do critério de menor prego global sobre o julgamento por preco unitério por item para esta
contratacdo. Este quadro deve ser incorporado ao ETP como fundamento adicional da secéo 9
(Justificativa para o Nao Parcelamento), nos termos do item 6.3.2 da Nota Técnica TCE-RJ

103.789-2/22, que exige estudo comparativo entre as opg¢des de julgamento.

Julgamento por Preco
UNITARIO por Item

Dimenséao de Julgamento por Preco

Analise GLOBAL (adotado)

(alternativa)

O licitante oferta um Unico valor | O licitante oferta valores para

sintese (global mensal), de cada um dos 6 itens. A

Transparéncia comparacdo imediata entre todos | comparagéo exige que 0

da proposta 0s concorrentes. O pregoeiro pregoeiro some as parcelas de

classifica as propostas por um cada proposta, aumentando o

anico namero. risco de erro no julgamento.

Licitante pode distribuir valores ) o
) ) ) Risco elevado de licitante vencer
entre itens, poréem o julgamento ] ]
) ) ) em itens de alto giro com pregos
Risco de pelo global incentiva a oferta do ) ]
y baixos e compensar em itens de
proposta menor custo total da solugdo. A )
- . o maior margem, fragmentando a
desequilibrada exigéncia de valores unitarios N
o ) responsabilidade sobre a solucéo
compativeis com a pesquisa de )
integrada.

mercado mitiga o desequilibrio.

Um Unico vencedor com Possibilidade de multiplos

Gestao

contratual apdés

a licitacéo

responsabilidade integral sobre
todos os componentes da solucéo.
Identificacdo imediata do
responsavel por qualquer falha.

vencedores por item, exigindo
multiplos contratos, maltiplos
fiscais e gestdo fragmentada.

Aumenta o custo indireto e 0
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Reduz o custo de gestéo e

fiscalizac&o.

risco de conflito entre

fornecedores.

Compatibilidade
com o mercado
de TIC

Prética predominante no mercado
de outsourcing de TIC. Empresas
especializadas estruturam suas
propostas como solugéo
integrada, com precificacéo

global.

Aplicavel a bens comuns
independentes. Incompativel com
a natureza integrada do
outsourcing, pois néo reflete
como os fornecedores estruturam

Seus custos.

Ganhos de
escala e

economicidade

Contratagéo integrada permite
que o fornecedor otimize custos
operacionais e repasse parte da
economia na proposta global.
Favorece o menor TCO.

Segmentacdo elimina os ganhos
de escala da solucdo integrada.
Cada fornecedor otimiza apenas
seu item, sem visdo do conjunto,
resultando em custo total

potencialmente maior.

Fundamento

legal

Art. 6°, XXI1X, da Lei
14.133/2021 (menor prego
global). Art. 18, 8§1°, VIII
(contratacdo nao parcelada
quando vantajosa). Nota Técnica
TCE-RJ 103.789-2/22, item 6.3.2.

Art. 6°, XXVIII (menor preco
unitério). Adequado para itens
divisiveis e independentes.
Stmula TCU 247 — aplicavel a
objetos divisiveis SEM perda de

economia de escala.

Por todas essas razdes, a Camara Municipal de Marica decide, motivadamente, pela nédo
adogdo do parcelamento, optando pela contratacdo em lote unico com julgamento pelo critério
de menor valor global, como a alternativa que melhor atende ao interesse publico, assegura a

eficiéncia operacional, a economicidade e a continuidade das atividades legislativas e

administrativas desta Casa.

VIl. Vantajosidade Econdmica da Contratacdo Global: Analise Comparativa de

Propostas e Conformidade com o Banco de Pregos

Em atencdo ao disposto no art. 23 8 1 da Lei n® 14.133/2021, que determina que o valor

estimado da contratacdo seja apurado mediante pesquisa de precos junto ao mercado ou

pesquisa em sitios eletrénicos especializados.
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Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo devera ser compativel com os
valores praticados pelo mercado, considerados os pregos constantes de bancos de
dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execugédo do objeto.

8 1° No processo licitatorio para aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em
geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com base no melhor
preco aferido por meio da utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de forma

combinada ou nao:

| - composi¢do de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item
correspondente no painel para consulta de precos ou no banco de pregos em salde

disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);

Il - contratacBes similares feitas pela Administracdo Publica, em execuc¢do ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive
mediante sistema de registro de precos, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente;

Il - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de
referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos

especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo
formal de cotacdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgcamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento.

Dessa forma, a Camara Municipal de Marica procedeu a coleta de, no minimo, trés propostas

comerciais de empresas do setor, obtendo as seguintes ofertas mensais para 0 conjunto

integrado do objeto: (i) Fab Locacdo e Servicos de Maquinas, Equipamentos e Veiculos Ltda.

(CNPJ

20.865.260/0001-37), no valor global mensal de R$ 267.300,00; (ii) Jessica Silva dos

Santos — Empresario Individual (CNPJ 49.650.902/0001-62), no valor global mensal de R$
247.002,30; e (iii) Vibe Construcdes e Servicos Ltda. (CNPJ 55.689.287/0001-09), no valor

global

mensal de R$ 296.700,00 A média aritmética das trés propostas resulta em R$

270.334,00 mensais, correspondendo a R$ 3.244.009,20 para o periodo de 12 (doze) meses,

conforme anexo | deste ETP.
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A andlise individualizada dos precos unitarios implicitos em cada proposta evidencia que
nenhuma das empresas consultadas é simultaneamente a mais competitiva em todos os itens
da contratacdo. Verifica-se, a titulo ilustrativo, que o valor unitario do item All in One
ofertado pela empresa Jessica Silva dos Santos (R$ 821,38/unidade) supera o referencial do
Banco de Precos (R$ 800,46/unidade); o item Desktop Completo ofertado pela Vibe
Construcbes (R$ 530,00/unidade) excede o parametro do Banco de Precos (R$
430,12/unidade); o item Impressora Multifuncional Color A4 Pequeno Porte da mesma
proponente (R$ 400,00/unidade) supera o referencial estimado (R$ 341,25/unidade); o item
Impressora Multifuncional Color A4 Médio Porte também da Vibe (R$ 510,00/unidade)
excede o parametro (R$ 441,67/unidade); e o item Copias/Impressdes Coloridas A4 apresenta
valores unitarios acima do referencial em duas das trés propostas coletadas. Esse cenario
demonstra de forma objetiva que a contratagdo parcelada por item resultaria, em pelo menos
parte dos itens, na aceitacdo de valores unitarios superiores ao referencial de mercado,
configurando possivel prejuizo a Administracdo. A contratacdo pelo menor valor global, ao
contréario, permite que o fornecedor otimize sua proposta como um todo, redistribuindo
margens entre os itens e entregando uma solucdo integrada a um custo total inferior a soma

das partes contratadas separadamente.

A vantajosidade econémica da contratacdo global é corroborada, ainda, pelos dados do Banco
de Precos (Anexo Il do ETP), ferramenta de pesquisa de mercado em conformidade com a
Instrucdo Normativa n° 65, de 7 de julho de 2021. O relatério de cotacdo elaborado apura,
para 0 conjunto dos seis itens da contratacdo, um valor estimado global mensal de R$
259.893,10, o0 que evidencia a plena compatibilidade dos precos praticados no mercado com a
demanda pretendida pela Administracdo. As Cotagdes e pesquisas entre os dois métodos de
apuracdo, pesquisa direta ao mercado e consulta ao Banco de Precos, confere dupla validagdo
metodoldgica ao valor estimado, refor¢ando a seguranca juridica do processo de contratagéo e
a adequacao do criterio de julgamento pelo menor valor global adotado neste Estudo Técnico

Preliminar.

VIIIl. Conclusao

Diante das razbes técnicas, operacionais, econdmicas e juridicas expostas, e em estrita
observancia as diretrizes da Nota Técnica TCE-RJ 103.789-2/22 e as disposic¢des do art. 18,
81° VIII, da Lei n® 14.133/2021, conclui-se que: (i) o objeto da contratacdo possui natureza

integrada e indivisivel, cujos componentes sdo tecnol6gica e operacionalmente
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interdependentes, inviabilizando a segmentacéo sem prejuizo ao conjunto; (ii) o parcelamento
por item introduziria riscos concretos de alta gravidade; (iii) a contratacdo unificada é
economicamente vantajosa sob a perspectiva do TCO; (iv) o mercado apresenta fornecedores
capacitados para atender a solugdo integrada; e (v) a decisdo pelo lote Gnico com julgamento
pelo menor valor global encontra pleno respaldo no art. 18, 81°, VIII, da Lei n°® 14.133/2021.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo de empresa para outsourcing de equipamentos de informatica
(computadores all in one, desktops, notebooks e impressoras), com garantia de funcionamento

on-site e home office, pretende-se:

« Assegurar a continuidade das atividades administrativas e politico-legislativas
efetuadas por servidores, agentes politicos e colaboradores no dmbito da Camara

Municipal de Marica;
« Garantir a adequacdo e modernizacdo de equipamentos, sistemas e servicos de TIC;
 Possibilitar o trabalho em regime hibrido;

« Focar na alta disponibilidade de servicos, eficiéncia, resisténcia a falhas e garantia de

funcionamento das atividades da instituicao;

« Permitir que os servidores da area de TIC da Casa possam ocupar-se de outras

demandas presentes no 6rgao, como 0 suporte ao usuario.

13. REQUISITOS DE SEGURANCA CIBERNETICA

A CONTRATADA deveréa observar, no que couber, a Politica de Seguranca da Informacéo e
ComunicacOes e demais normas de seguranca da informacéo e protecdo de dados pessoais do
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera observar, no que couber, as disposi¢des da Lei Geral de Protegédo
de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), em relagdo ao tratamento de dados pessoais,
realizado em nome da CONTRATANTE.

A CONTRATADA somente poderd tratar dados pessoais conforme as instrugdes do
CONTRATANTE, a fim de cumprir suas obriga¢fes contratuais, jamais para nenhum outro

propésito.
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A CONTRATADA devera adotar controles e melhores préaticas visando a preservacdo da
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes e dos dados pessoais
tratados em nome da CONTRATANTE.

14. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Analise de Orcamento: Certificar-se de que 0s recursos financeiros necessarios para a
contratagdo da empresa para prestacdo dos servigos estdo disponiveis no orgcamento da
Céamara Municipal. Isso envolve verificar a alocacdo de verbas e a compatibilidade do

investimento com as diretrizes orgcamentarias.

Aprovacao Interna: Obter aprovacao formal das autoridades competentes dentro da estrutura
organizacional da Camara Municipal para proceder com a contratacdo. Isso pode envolver a
aprovacdo do presidente da cdmara, do departamento financeiro dependendo das politicas

internas.

Elaboracédo do Edital ou Termo de Referéncia: Preparar um edital ou termo de referéncia
detalhado que descreva os requisitos técnicos, as condi¢cBes de contratacdo, 0S prazos, as

formas de pagamento e outras clausulas relevantes.

Levantamento de Fornecedores: Realizar um levantamento de potenciais fornecedores que
possam atender aos requisitos técnicos e comerciais estabelecidos no edital ou termo de

referéncia.

Analise e Selecdo de Propostas: Receber e analisar as propostas dos fornecedores, levando
em consideracdo critérios como preco, qualidade dos produtos, prazos de entrega, garantias

oferecidas e capacidade técnica.

Negociagdo Contratual: Negociar os termos do contrato com o fornecedor selecionado,
incluindo precos, prazos, condi¢cdes de pagamento, garantias, responsabilidades das partes e

outros aspectos relevantes.

15. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

No momento da elaboracédo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP), verificou-se a existéncia
de contrato vigente com objeto semelhante ou correlato, cuja vigéncia e escopo estdo sendo
considerados na presente demanda. Ressalta-se que a nova contratagdo visa atender a
necessidades complementares/renovagao/expansdo, ndo havendo, portanto, sobreposi¢do ou
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conflito com o contrato atualmente em execucdo, visto que 0 mesmo ird se encerrar antes da

assinatura deste.

16. IMPACTOS AMBIENTAIS

A empresa a ser contratada sera responsavel pela destinacdo ambientalmente correta de todos
0s recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados nos equipamentos, obedecendo a

legislacdo e orientacOes relativas ao compromisso com o meio ambiente.

A Contratada ficard responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem
como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo
ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental, em
conformidade com a legislacdo Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos) e

0s preceitos de preservacdo ambiental;

A Contratada deverd providenciar o correto descarte e 0 gerenciamento ambientalmente
adequado de residuos, no que tange a coleta, reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicao final, em atendimento a legislacdo aplicavel, notadamente no que se refere a pilhas
e baterias usadas, conforme resolucio CONAMA N° 401, de 04 de novembro de 2008.

Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a
economia de energia elétrica, como, por exemplo, modo de economia de energia; A abertura
de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios e
artefatos produzidos deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica,
evitando-se a impressdo de papel. Além disso, as configuracbes de hardware e software
deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizacdo racional de energia,

evitando-se a sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elétricos.

17. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSOS

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Or¢amento da CMM para o ano de 2026.
A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
PROGRAMA DE TRABALHO: 01.001.01.031.0044.2044

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.00.00 - Fonte: 1500
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18. EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO

Agente de Contratacao:

Marcia Cristina de Azevedo;

Setor de Compras:

Rodrigo Bastos Palomo;

Equipe de apoio de contratacgéo e Licitacao

Ricardo Soares Teixeira — (Matricula n® 2411);

Fernanda Pacheco do Rego Silva — (Matricula n® 2312);

Joelma Santana de Carvalho do Nascimento — (Matricula n® 2406);

lolanda dos Santos Silva — (Matricula n° 60);

Equipe de Gestao do Contrato

Membro: José Augusto Romanel Rodrigues — mat.: 2410 — Subdiretor de Planejamento;
Suplente: Lidiane dos Santos Vieira — mat.: 2303 - Supervisora;

Fiscal Técnico: Felipe Pereira da Silva — mat.: 3511 — Assessor de Tl

19. ANALISE DE RISCOS

A andlise de riscos identifica e avalia os riscos que podem comprometer o sucesso da

contratacdo, da gestdo contratual e os objetivos de negécio do demandante.

REFERENTE A FASE: ( x ) Planejamento de Contrataco e Selecdo do fornecedor (

) Execucéo contratual

Risco 01 Definicéo do objeto da contratagdo sem o devido Grau do risco:
isco ’
aprofundamento técnico nos Estudos Preliminares MEDIO
Probabilidad ) )
() Baixa ( x ) média () alta
e
Impacto () Baixo ( x ) médio () alto
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Id. Dano
1 Contratacdo de solucdo aquém das necessidades da CMM;
2 Possivel impugnacao do processo licitatorio;
Acéo Preventiva Responsavel
Equipe de
. o o Planejamento /
Fazer analise de todas as possiveis solugdes técnicas
1 o Integrantes
com possibilidade de atender a demanda da CMM.
Demandantes e
Técnicos.
Equipe de
o Planejamento /
Fazer estudo com base em contratagdes publicas
2 o o o Integrantes
similares e requisitos de negdcio da CMM.
Demandantes e
Técnicos.
Equipe de
Definir objeto da contratacdo com o maximo de Planejamento /
3 informacdes disponiveis, alinhado as necessidades das | Integrantes
areas demandantes. Demandantes e
Técnicos.
Equipe de
Embasar o estudo técnico da definicdo do objeto com Planejamento /
4 base em manuais e consultoria de empresa Integrantes
especializada (Gartner). Demandantes e
Teécnicos.
Acédo de Contingéncia Responsavel
. Rever andlise técnica do objeto da contratagéo, Integrante
considerando apontamentos de impugnagdes. Demandante
. Em caso de solugéo insuficiente, iniciar processo de Integrante
nova contratagéo. Demandante
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Medidas administrativas cabiveis quanto a contratacéo

ja efetivada.

Integrante

Demandante/Adm

inistrativo

REFERENTE A FASE: ( x) Planejamento de Contratacéo e Sele¢do do Fornecedor (

) Gestao do Contrato

Grau do risco:

Risco 02 Impugnagdo em virtude de apontamento de marca. 5
MEDIO
Probabilidad _ o
(x) Baixa () Meédia () Alta
e
Impacto () Baixo () Média ( x) Alta
Id. Dano
. N&o cumprimento dos prazos estabelecidos inicialmente no projeto,
podendo afetar o pleno funcionamento dos servigos aqui elencados.
Acéo Preventiva Responséavel
) ) Equipe de
Realizar extensa pesquisa de mercado em busca das ]
o o ) Planejamento /
opcoes disponiveis, principalmente em virtude de se
1 ) _ Integrantes
tratar de solugdo composta por servigos
_ Demandantes e
interdependentes. o
Tecnicos.
. ) o y Integrantes
Utilizar consultoria especializada para fundamentacéao
2 Demandantes e
da escolha (Gartner). o
Técnicos.
Justificar apontamento de marca com base em
L ) ) ) . 3 Integrantes
condigdes financeiras (investimento prévio na solugéo
3 ) . _ . y Demandantes e
atual), além do impacto funcional a prestacdo dos o
S 5 Técnicos.
servigos jurisdicionais em eventual troca de solucéo.
Acéo de Contingéncia Responsavel
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: : L Equipe de
Alocar integralmente os servidores responsaveis e que )
_ Planejamento /
confeccionaram o TR, para dar respostas e,
1 . . Integrantes
consequentemente, mitigar as causas que originaram a
3 L Demandantes e
suspensdo do processo licitatorio. o
Técnicos.

REFERENTE A FASE: (x) Planejamento de Contratago e Selecdo do Fornecedor ()

Gestao do Contrato

Atraso ou suspensdo do processo licitatério em face de Grau do risco:

Risco 03 _ 5
impugnacdes. MEDIO
Probabilidad _ o
(x) Baixa () Média () Alta
e
Impacto () Baixo () Média ( x) Alta
Id. Dano
. N&o cumprimento dos prazos estabelecidos inicialmente no projeto,
podendo afetar o pleno funcionamento dos servicos aqui elencados.
Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de

_ _ Planejamento /
Elaborar o planejamento da contratacdo considerando
1 o o Integrantes
solucBes similares em outros 6rgaos.
Demandantes e

Técnicos.

o _ Equipe de
Estabelecer contato prévio com o fabricante da ]
y _ o . Planejamento /
solucéo, de modo a alinhar os requisitos de negocio da
2 . o ) Integrantes
CMM com as especificagdes técnicas mais aderentes
Demandantes e

no mercado. o
Técnicos.
3 Justificar indicag¢do de marca da solucéo, com todo Equipe de
embasamento técnico e econdmico do projeto de Planejamento /
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ey

contratagéo. Integrantes
Demandantes e

Técnicos.

Acéo de Contingéncia Responsavel

) ) o Equipe de
Alocar integralmente os servidores responsaveis e que )
) 3 Planejamento /
elaboraram o planejamento da contratacdo, para dar
1 . Integrantes
respostas e, consequentemente, mitigar as causas que
o 3 L Demandantes e
originaram a suspensao do processo licitatorio. o
Técnicos.

REFERENTE A FASE: ( x) Planejamento de Contratacéo e Sele¢do do Fornecedor (

) Gestdo do Contrato

Grau do risco:

Risco 04 Orgamento da contratagdo mal estimado. 5
MEDIO
Probabilidad _ o
(x) Baixa () Média () Alta
e
Impacto () Baixo () Média ( x) Alta
Id. Dano
. Encerrar a licitacdo com valores inexequiveis, impedindo a adjudicacdo do
processo.
2 Licitagdo Deserta.
3 Contratar solucdo com valores acima do mercado/sofrer san¢des por parte
de 6rgaos fiscalizadores.
Acéo Preventiva Responsavel
Equipe de
. Realizar pesquisa de preco envolvendo todos os Planejamento /
participantes de mercado. Integrantes
Demandantes e
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Técnicos.

Equipe de

- ] o Planejamento /
Utilizar ferramentas de pesquisa de preco publico
2 ] Integrantes
(painel de precos).
Demandantes e

Técnicos.
Equipe de
Especificar o objeto na pesquisa de preco de forma Planejamento /
3 adequada, conforme especificacdo da solugao Integrantes
pretendida na contratacao. Demandantes e
Técnicos.
Acdo de Contingéncia Responsavel
Equipe de
Em caso de suspensdo por prego inexequivel, realizar Planejamento /
1 pesquisa de preco adequada, para nova publicacdo de Integrantes
edital. Demandantes e
Técnicos.

Em caso de valores acima do mercado, negociar com a )
2 Pregoeiro
empresa.

REFERENTE A FASE: () Planejamento de Contratacéo e Selecdo do Fornecedor ( x

) Gestédo do Contrato

Contratada ficar impossibilitada de prestar os servicos :
Grau do risco:

Risco 05 contratados devido a ndo manutencdo das condi¢cdes :
MEDIO

habilitadoras.

Probabilidad _ )
(x) Baixa () Meédia () Alta
e
Impacto () Baixo () Média ( x) Alta
Id. Dano
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Servigos de locagéo de equipamentos objeto desta contratagdo com suporte,

1
manutencdo e atualizagdes.

: Alto risco de servigos criticos da CMM cessarem funcionamento, em caso
de falhas.
Acéo Preventiva Responséavel

Equipe de

. o Planejamento /
Estudo de mercado quanto a qualificacdo da empresa a
1 Integrantes
ser contratada.
Demandantes e

Técnicos.

Equipe de

o ) L Planejamento /
Exigir documentacéo fiscal e econdémica que respalde a
2 ) _ Integrantes
salde financeira da empresa a ser contratada.
Demandantes e

Técnicos.
Acéo de Contingéncia Responsavel
. Sugerir aplicacao de todas as sang¢des previstas em Integrante
contrato. Demandante.
Iniciar processo de contratacdo emergencial visando
3 y Integrante
2 contratacdo de nova empresa para a prestacdo dos
Demandante.

Servigos.

REFERENTE A FASE: () Planejamento de Contrataco e Sele¢do do Fornecedor (x

) Gestao do Contrato

) Necessidade de ajustes no quantitativo de
Risco 06 ) L
equipamentos durante a vigéncia do contrato.
Probabilidad _ o
(x) Baixa () Média () Alta
e
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ey

Impacto () Baixa ( x ) Média () Alta

Id. Dano

Capacidade de atendimento as demandas impactando, afetando qualidade

1
do servico prestado.
Acéo Preventiva Responsavel
o i Equipe de
Avaliacdo criteriosa no quantitativo da demanda )
o o Planejamento /
apresentada, com base na previsao de acréscimo ou
1 o ) L Integrantes
decréscimo de pessoal, infraestrutura ou aplicacdes de
Demandantes e
TIC. o
Técnicos.
Acéo de Contingéncia Responsavel
Equipe de

De acordo com a Lei 14.133/2021, o aditivo de 25%

pode ser aplicado em alteracdes quantitativas de bens e
1 ) . Integrantes
servigos, enquanto que para reformas de edificios ou

Planejamento /

. L, Demandantes e
equipamentos o limite é de 50%.

Técnicos.
Priorizar utilizacdo de equipamentos na missao critica,
o ] ) ] Integrante
2 de modo a minimizar o impacto, até que se realize o
3 Tecnico.
nova contratacao.
Equipe de

o ] Planejamento /
Iniciar estudos para nova contratagcdo ao fim da
3 S Integrantes
vigéncia.
Demandantes e

Técnicos.

REFERENTE A FASE: () Planejamento de Contratacdo e Sele¢do do Fornecedor (x
) Gestédo do Contrato

) Servigo de suporte técnico ndo satisfatorio com relagdo
Risco 07

ao Nivel Minimo de Servico estabelecido.
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Probabilidad ) o
() Baixa ( x ) Média () Alta
e
Impacto () Baixa () Média ( x) Alto
Id. Dano
Degradacéo dos servicos de locacdo de equipamentos, sejam eles
1 computadores, all in ones, notebooks ou impressoras multifuncionais da
CMM.
Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de
Estipular clausulas de acordo de nivel minimo de Planejamento /
1 servigo com respectivas glosas, em caso de Integrantes
descumprimento. Demandantes e
Técnicos.
Equipe de
. L - Planejamento /
Exigéncia de qualificagdo técnica dos profissionais
2 . L . ] Integrantes
através de certificagdo junto a fabricante.
Demandantes e
Técnicos.
3 N&o permitir o fechamento da ordem de servico sem a | Integrante
verificagdo de que o servigo foi devidamente realizado. | Técnico
Acédo de Contingéncia Responsavel
Conferéncia mensal dos servigos que estdo sendo
. prestados, €, em caso de descumprimento, encaminhar | Integrante
0 envio da ocorréncia a contratada, permitindo as Técnico.
respectivas justificativas e correcdes.
. Aplicar os descontos definidos no nivel minimo de Integrante
Servico. Técnico.
3 Verificar o interesse e conveniéncia na rescisdo Equipe de
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contratual Planejamento /
Integrantes
Demandantes e

Técnicos.

REFERENTE A FASE: () Planejamento de Contratacéo e Sele¢io do Fornecedor ( x

) Gestéo do Contrato

Risco 08 N&o prever plano de continuidade do contrato dentro Grau do risco:
iSco .
dos prazos previstos, mudanca da solugéo contratada. MEDIO
Probabilidad ] o
() Baixa (x) Media () Alta
e
Impacto () Baixa ( x) Média () Alta
Id. Dano
. Restringir as possibilidades de novas solugdes no mercado novamente a
uma unica fabricante, independente da qualidade dos servicos prestados.
Mudanca de solugdo técnica ao fim do contrato sem tempo héabil para
2 migracdo, afetando qualidade dos servicos prestados aos usuarios internos e
externos da CMM.
Acdo Preventiva Responsavel
Equipe de
. Anélise constante do mercado para avaliagdo de Planejamento /
solucBes disponiveis. Area
Demandante.
Equipe de
. Realizar testes com solugdes disponiveis no mercado, Planejamento /
através de Prova de Conceito (POC). Area
Demandante.
3 Realizar processo de contratacéo de nova solugéo Equipe de
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Samck

dentro do prazo, para que haja possibilidade de

Planejamento /

Realizar renovacéo contratual pelo periodo minimo, de
1 modo a realizar o planejamento necessario para

migracao de solugdo sem maiores impactos ao CMM.

migracao entre as solu¢des com todo o suporte Area

disponivel a CMM. Demandante.

Acéo de Contingéncia Responsavel
Equipe de

Planejamento /
Integrantes

Demandantes e

Técnicos.
) ) Equipe de
Realizar processo de contratacdo de suporte e ]
) ) o Planejamento /
2 manutencdo da solucdo atual, caso néo caiba i
3 Area

renovacao.

Demandante.

Tabela 11 — analise de riscos

20. ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS
Os equipamentos deverdo ser entregues no local abaixo descrito:
CMM — Camara Municipal de Marica

Av. Nossa Senhora do Amparo, n° 57, CEP 24900-830, Marica — RJ; e

Em seu anexo administrativo, localizado na Avenida Nossa Senhora do Amparo — 051 —
Centro - CEP: 24.900-830.
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Os equipamentos deverdo ser novos e deverdo ser entregues em perfeito estado de

funcionamento, sem marcas, amassados, arranhdes ou outros problemas fisicos;

Os equipamentos deverdo ser entregues, de acordo com a quantidade solicitada, no
local indicado, em um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato ou emissdo de nota de empenho. Ndo sendo cumprido esse

prazo, a contratada estara sujeita as san¢Ges previstas em contrato;
Deverd ser fornecida documentacdo completa e atualizada (manuais, termos de
garantia, etc.), em portugués ou em inglés, necessaria a instalacdo e a operacao dos

equipamentos.

21. QUALIDADE, GARANTIA E ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

Os equipamentos deverdo pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo aceito
equipamentos destinados ao uso domeéstico;

O equipamento e seus acessorios ofertados (marca e modelo), ndo poderdo estar em
processo de descontinuidade e ndo poderdo ser descontinuados até 60 (sessenta) dias
apo6s a data de abertura do certame, para que ndo seja alegada falta de pecas de

reposicao no periodo de validade do contrato;

Devera ser prestada assisténcia técnica dos equipamentos nas unidades da Camara

Municipal de Maricé, sem custo adicional em relagcdo ao prego contratado;

Os servicos de suporte técnico de 1° nivel séo responsaveis por: responder as duavidas
dos usuérios sobre a utilizagdo dos equipamentos e atender solicitacfes provenientes
de incidentes com o0s equipamentos fornecidos, agendando, quando necessario,

manutenc¢do "on-site” (chamado técnico);
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Os servicos de suporte técnico de 1° nivel deverdo estar disponiveis aos
usuarios da CONTRATANTE por telefone, sistema de chamado ou Correio

Eletrénico: de segunda a sexta-feira, de 9h as 17h;

Deverad ser dimensionado para atender os niveis de servicos exigidos nos
termos destas especificacfes técnicas, cabendo a CONTRATADA definir a

quantidade de posi¢des de atendimento necessarias para tanto;

DA MANUTENCAO ON-SITE:

Fazer manutencdo corretiva e preventiva dos equipamentos em resposta as solicitacfes
de usuéarios encaminhadas pelo Suporte Técnico (chamado técnico), que necessitem de
apoio local. Aplicar solucdes emergenciais e temporéarias, quando necessario, até que a
solucdo definitiva seja implementada. Registrar o fechamento da solicitagdo no

sistema de chamados com a resolucdo ou determinacao do problema;

Sdo itens cobertos pelo servico de manutencdo: falhas mecénicas, elétricas ou
funcionais, em qualquer componente pertencente ao equipamento, devendo ser

substituidos ou consertados, deixando-os funcionais e cumprindo os niveis de servico;

Os servigos de manutencdo "on-site" ndo compreendem servi¢os de infraestrutura
elétrica e 1dgica;
Deve ser executada preferencialmente e sempre que as condi¢des o permitirem no

préprio local em que estiver o equipamento;

Serd providenciada a retirada dos equipamentos para 0 centro técnico da
CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE sempre que as condi¢fes assim
0 exigirem, sendo comunicado ao suporte técnico, que se encarregard de obter a

respectiva aprovacgdo antes de autorizar a remoc¢éao do equipamento para reparo;

Em caso de retirada do equipamento, deverd ser colocado em seu lugar,
imediatamente, outro equivalente ou superior em suas caracteristicas e desempenho,

para que o usuario ndo suspenda suas atividades por falta desse;

Deverad obedecer integralmente aos requisitos de nivel de servigo descritos nestas

EspecificacBes Técnicas, para todo e qualquer equipamento sob sua responsabilidade;

A CONTRATADA devera manter permanentemente em Otimas condicdes de

funcionamento os equipamentos do parque, cabendo prestar servigos de manutencéo
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corretiva sempre que solicitados mediante abertura de chamado técnico a
CONTRATADA, através do suporte técnico;

No ato da abertura do chamado, o usuario devera receber um namero para controle e
acompanhamento do atendimento, que a CONTRATADA deverad utilizar como
padrdo e que serd gerado pelo Sistema Informatizado para acompanhamento do

atendimento ao chamado aberto;

Qualquer custo relativo a pecas de reposi¢do e outros inSUMos necessarios ao reparo e
manutencdo dos equipamentos correrdo por conta da CONTRATADA, uma vez que
0s custos dos mesmos deverdo estar contemplados no valor do fornecimento do

equipamento.

DO SERVICO DE IMPRESSAO:

Sdo itens cobertos pelo servico: fornecimento de toner/cartuchos, resmas e demais

componentes necessarios a impressao;

Os suprimentos deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA nos locais de
instalacdo dos equipamentos em quantidade suficiente para a necessidade dos usuérios

e cumprimento do nivel de servigo correspondente;

Deve ser mantido juntamente com cada equipamento um quantitativo de suprimentos
(toner/cartucho/bastdes de cera e resmas) de forma a constituir um estoque minimo,
reduzindo ou até mesmo eliminando o risco de falta de suprimentos até o novo

fornecimento;

A CONTRATADA devera implantar um sistema informatizado para gerenciamento e
bilhetagem das impressdes no parque, a sSer instalado na infraestrutura da
CONTRATANTE;

DO SISTEMA DE CONTROLE DE IMPRESSAO:

Realizar a contabilizacdo remota ldgica e fisica das impressdes realizadas pelos

usuarios nos equipamentos, quando disponivel infraestrutura de rede para tanto;

Devera preservar dados que permitam o rastreamento de impressdes realizadas por um

determinado usuério ou setor, dentro de um determinado periodo;

Possuir gerenciamento centralizado de cotas, permitindo a adogéo de cotas individuais
ou setoriais, exibindo saldo do usuéario e informacdes sobre os trabalhos de impresséo

realizados e envio automatico de mensagem por fim de cota;
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« Suportar o cadastramento de, pelo menos, usuarios, grupos, departamentos, projetos;

« Possuir gerenciamento de Impressdo por usuario, grupos, departamento, projetos e
recurso para controle de utilizacdo de uma impressora ou grupo de impressoras por um

usuario ou um grupo de Usuarios;

» Possuir interface de administracdo unica integrado ao Microsoft Active Directory para
inventario automatico de equipamentos, controle de direitos de uso dos equipamentos,
cotas, contabilidade e bilhetagem e adicionar informagfes complementares, sem a

necessidade alteracdo na configuracéo de rede;
« Permitir ao usuario, de sua propria estacao, consultar o saldo de sua cota;

« Possuir, para os casos em que se configure invidvel a captura remota, interface
especifica para entrada de dados de bilhetagem a serem extraidos dos equipamentos,

integrada os restantes do sistema;

» Fornecer de relatérios com pelo menos, periodicidade semanal/mensal com a
contabilizacdo do volume de impressdo por unidade, centro de custo, equipamento

e/ou usuario;

« Possuir controle e geracdo de relatérios com custos por impressora, usuario, grupo de
usuarios, etc., diferenciando impressdes monocromaticas de coloridas, simplex de

duplex, cdpias de impressdes e tamanhos de papel;
« Enviar relatorios via e-mail,
« Geracao de graficos por dominio, grupos e usuarios em pagina HTML;
« Possibilidade de exportacdo de relatorios nos formatos MS Excel, CSV e HTML;

« Suportar o gerenciamento de equipamentos conectados em portas: Ethernet, paralela
ou USB, fornecendo status (ligado, desligado, nivel de toner e papel, atolamento,

bandeja aberta, etc.);
« Gerenciar todas as funcionalidades através de interface Unica via WEB;
« Devera suportar os mais variados ambientes operacionais;

« Suportar instalacdo e atualizacdo transparentes para o usuario através de login script,
instalando o modulo cliente apenas em ambiente que ndo possua servidor de

impresséo;

» Devera fazer uso de protocolo de rede SNMP (ou similar) para captura de informacdes

das impressoras;
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« Suportar base de dados compativel com o padrdo SQL.

DOS SERVICOS DE APOIO OPERACIONAL:

Executar atividades por demanda, tais como retirada de atolamentos de papeis, configuracéo
ou reconfiguracao bésica de equipamentos, capacitacdo de usuarios na utilizacdo dos recursos

disponiveis nos equipamentos, orientacdo e conscientiza¢do no uso dos recursos.

N° | Atividade

Executar atividades por demanda, tais como retirada de atolamentos de papéis,

configuracdo ou reconfiguracdo basica de equipamentos, capacitacdo de usuarios na
utilizacdo dos recursos disponiveis nos equipamentos, orientacdo e conscientizacdo

no uso dos recursos.

Executar rotinas definidas em plano de trabalho objetivando manter os
equipamentos distribuidos pelas instalacdes da contratante, sempre providos de
suprimentos (toner, cartuchos, cera e papel) e em condic¢des de pleno funcionamento

dentro dos requisitos minimos de qualidade.

Gerir eventual estoque local de suprimentos disponibilizados pela contratada e

destinados ao abastecimento dos equipamentos.

Tabela 12 — servigos de apoio operacional

a. Qualquer custo relativo ao servico de suporte operacional correra por conta da
CONTRATADA, uma vez que o custo do mesmo devera estar contemplado no valor dos

servigos de impressao (milheiros);

A CONTRATADA, NO CUMPRIMENTO DA GARANTIA, DEVERA:

« Providenciar a imediata reposicao de equipamentos que estejam indisponiveis, seja por

manutengdo preventiva, seja por manutencao corretiva, avarias ou acidentes;

« Arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e avarias nas acdes sob sua

responsabilidade;

« Deverd realizar manutencdes periodicamente obedecendo as recomendacbes do
Manual de Operacdo de cada equipamento, ficando estabelecida a seguinte frequéncia

minima, sem se limitar a ela e aos servigos abaixo descritos:

o Fazer revisdo do equipamento por ocasido da troca de pegas;
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Verificar 0 estado geral de conservacdo dos equipamentos e providenciar

substituicdo dos mesmos, sempre que for necessario;

Providenciar revisao geral de todos os itens previstos no Manual de Operagdes

de acordo com a recomendacdo do fabricante;

Realizar manutencao corretiva sempre que necessario para substituicdo de um

componente do equipamento por desgaste ou quebra do mesmo;

Assumir integral e absoluta responsabilidade pelos equipamentos locados,
desobrigando a CONTRATANTE de qualquer 6nus, encargos, deveres e
responsabilidades por defeitos, vicios aparentes ou ocultos, ou funcionamento

insatisfatorio dos aludidos bens e acidentes;

PARA O ATENDIMENTO DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), OS
SEGUINTES INDICADORES DEVEM SER OBSERVADOS:

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

NIVEL DE SERVICO

Atendimento

Muito Critico | Paralisacdo total do equipamento Até 4 horas

Critico

Manuteng&o em geral Até 8 horas

Remanejamento dos equipamentos entre 0s

Normal Até 24 horas
setores
Muito critico — Indisponibilidade em mais de 5% dos atendimentos 2
Critico — Tempo médio de atendimento superior ao estimado 1,5
Intermediario — Atraso injustificado para a execuc¢do do objeto 1

Baixo — N&o atendimento a qualquer outra obrigacdo expressa neste
documento, ndo especificada nesta tabela.

0,5

SANCAO PONTOS
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Adverténcia De2a39

Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicacéo
da sangéo.

De4a49

Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de aplicacéo

da sangéo.

De5ab,9

Multa correspondente a 5% do valor faturado do més de

aplicacgéo.

6 ou acima

Tabela 13 — Acordo de Nivel de Servicos

Tempo para movimentacdo de equipamentos em caso de realocacdo da Unidade para
outra ou troca de enderecos, caso Sseja necessario, a partir da solicitacdo a contratada

devera realizar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis;

O Acordo de Nivel de Servico (ANS) a ser observado é de 90% (noventa por cento) de
cumprimento nos tempos maximos estipulados nos itens acima, sobre o total de

ocorréncias abertas no periodo de um més;

Para o fornecimento de equipamentos, 0s niveis de servico exigidos sdo 0s

relacionados neste item que inclui ainda, as penalidades pelo seu ndo atendimento;

Os servicos de suporte técnico e manutencao serdo realizados pela CONTRATADA
no horério comercial compreendido entre as 9h as 17h, de segunda a sexta-feira;

Os tempos maéximos para atendimento e solucdo do problema por parte da
CONTRATADA serdo contados a partir da abertura do chamado técnico, que devera
ser efetuado pelo representante da CONTRATANTE. O tempo maximo para o
atendimento ao chamado é de 04 (quatro) horas Uteis a partir do horario de sua
abertura. O tempo maximo para a solucdo do problema é de 48 (quarenta e oito) horas

Gteis, a partir do inicio do atendimento técnico;

Define-se como "Tempo de atendimento ao chamado™ o periodo compreendido entre o
horéario de comunicacdo do chamado feito pela CONTRATANTE ao suporte técnico
e 0 horéario de chegada do técnico ao local do atendimento. Define-se como "Tempo
de solucdo do problema™, ao periodo compreendido entre o horario de chegada do
técnico ao local de atendimento e o horario do término da solucdo, devidamente
registrado no sistema, pelo representante da CONTRATANTE, deixando o

equipamento em condigdes normais de operacgéo;
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Entende-se por "Solucdo do problema”, a identificacdo e ado¢do de medidas corretivas
a serem implementadas para sanar o problema que resultou a abertura do chamado.
Caso a CONTRATADA néo termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido
no presente ajuste e as partes constatarem que a utilizacdo do equipamento € inviavel,
a CONTRATADA devera substitui-lo por outro de sua propriedade, com

caracteristicas iguais ou superiores, devendo retornar com o original em até 10 dias;

Todos os indicadores serdo aferidos mensalmente e as penalidades serdo aplicadas,
ap6s garantida defesa prévia a CONTRATADA, sob a forma de desconto no

faturamento do més subsequente ao da decisdo administrativa definitiva.

A Contratada deverd encaminhar, até o 5° dia Gtil do més subsequente aos servigos
prestados no més, o relatério de acompanhamento de nivel de servico minimo,
contendo informacdes de todos os chamados abertos pela Contratante em sua central
de atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes informacGes: Data e hora da
abertura de chamado, Numero de série do equipamento alvo de atendimento, Data e
hora da chegada do técnico no local, Data e hora da resolugdo do problema e

Assinatura do servidor atendido.

22. CATALOGOS DE OPERACAO

Exigéncia de catdlogos de operacdo e manutencao e, quando necessario, manual de

servigo, escrito em portugués;

Os equipamentos deverdo ser entregues com manual de operacdo com uma versao em

portugués;

Condic¢des manutencdo, monitoramento e suporte técnico, além de transferéncia final

de conhecimentos sobre a execugdo e a manutencao o objeto da contratacéo.

23. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Executar os servi¢os conforme especificacbes do ETP, Termo de Referéncia e de sua
proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas

contratuais;

Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, dos hardwares que apresentarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de
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fabricacdo ou avarias ndo programadas, de acordo com o estabelecido neste Termo de

Referéncia;

» Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua proposta com as
caracteristicas minimas especificadas neste Termo de Referéncia ou com tecnologia

superior, em pleno funcionamento;

» Arcar com responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais € morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou

representantes, dolosa ou culposamente, a Unido ou a terceiros;

* Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacdo dos servicos;

« Quando da necessidade de substituicdo de pecas, componentes ou acessorios, a
empresa Contratada deverd recolher e destinar para local apropriado os materiais
substituidos, de protecdo ou embalagens, ndo sendo admitido que permanegam nas
dependéncias da CONTRATANTE;

« Observar as normas relativas a seguranca da operacao;

« Substituir o equipamento, a qualquer tempo, caso se faca necessario, por motivo de
reparos mecanicos. A CONTRATANTE podera inspecionar regularmente os

equipamentos e, se constatar alguma irregularidade, notificara a CONTRATADA;

» Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados a CONTRATANTE

ou a terceiros, decorrentes da execucéo do contrato;

* Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patrimbnio da
CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes da execucdo dos servigcos por seus

empregados, indenizando os danos motivados;

» Manter seus empregados devidamente uniformizados e identificados por crachas,

durante atendimento nas dependéncias da Camara Municipal de Marica;

» Atender, por meio de preposto designado, as solicitacbes da CONTRATANTE,
prestando as informacGes referentes a prestacdo dos servigos, bem como as corre¢oes

de eventuais irregularidades na execugdo do objeto contratado;

« Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servicos, apresentando

razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela CONTRATANTE;
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Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e

qualificacdo exigidas para a contratacao;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto e documento de interesse do contratante, ou de terceiros, de que
tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto contratual, devendo orientar seus

empregados a observar rigorosamente esta determinacao;

N&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucdo dos servicos,
sem consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento, frete e seguros, sem
onus adicional paraa CONTRATANTE;

A CONTRATADA deverd cumprir, dentro dos prazos estabelecidos, as obrigacoes

expressamente previstas neste instrumento e de outras decorrentes desta natureza;

A CONTRATADA devera assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza
com o pessoal necessario ao atendimento do objeto do presente Instrumento, inclusive
assumindo a responsabilidade pelos encargos de natureza trabalhista, previdenciaria,
tributaria, comercial e, inclusive, de acidente de trabalho relativo & mdo de obra

utilizada;

A CONTRATADA devera assegurar a qualidade do produto fornecido, objeto do
presente Instrumento, respondendo por qualquer falha, procedendo a regularizacéo

sempre que necessaria.

A CONTRATADA devera zelar e garantir a qualidade do objeto do contrato,
observando as especificacdes definidas pela CONTRATANTE;

O tempo de atendimento ao chamado serd fixado de acordo com o0s interesses
operacionais da CONTRATANTE e, para cada equipamento, serd associado a um
calendario que incluird apenas dias uteis e faixas de horario dentro do horario
comercial. Tempo de atendimento minimo neste calendario ndo podera ser superior a

02 (duas) horas, e 0 tempo maximo ndo excedera 06 (seis) horas, sendo que a média
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agregada de todos os tempos de atendimento devera ser inferior ou igual a 04 (quatro)

horas.

« O servico de suporte técnico devera obedecer ao disposto do ETP ou Termo de

Referéncia.

24. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O regime juridico desta contratacdo confere ao CONTRATANTE as prerrogativas
relacionadas no art. 104 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Constituem obrigacbes do CONTRATANTE, além da constante do, art. 115 da Lei Federal

n® 14.133/2021, as especificadas no Termo de Referéncia, e ainda:

« Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo do objeto contratado.

» Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

« Efetuar a andlise do documento de cobranca, atestar em tempo habil, e encaminhar ao

setor competente para a realizacdo do pagamento.

« Efetuar o pagamento na forma ajustada em Contrato.

25. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS — LEI N° 13.709/2018

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacGes — em
especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execucgdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informacdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o

cumprimento do instrumento contratual.

O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
garantindo que: a) o tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais
previstas nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11 c/c 23 da Lei 13.709/2018; b) o tratamento seja
limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execu¢do do contrato e do

servigo contratado, utilizando-o0s, quando seja o caso, em cumprimento de obrigacao legal ou
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regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da
ANPD; c) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacédo
dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperd o
tratamento dos Dados Pessoais disponibilizados pelo Contratante e, em no maximo (30) dias,
sob instrucbes e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as cOpias porventura existentes (seja em formato
digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacédo legal ou outra hipdtese da LGPD.

As partes responderdo administrativa e judicialmente na hipoOtese de causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos aos titulares de dados pessoais repassados em

decorréncia da execucdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados.

O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e
formalmente instruidos nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente

contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

A CONTRATADA declara que se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo
CONTRATANTE.

No prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia, A CONTRATADA fica obrigada a
informar ao CONTRATANTE qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagéo
de dados pessoais, inclusive acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, de modo a possibilitar a adogdo das providéncias devidas, dispostas no
art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como o atendimento de questionamentos das

autoridades competentes.

26. QUALIFICACAO TECNICA

« Serdo aceitos atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado que comprovem a execucdo de servicos compativeis em
caracteristicas e quantidades, considerando, preferencialmente, o atendimento a pelo

menos 30% do quantitativo previsto nesta contratacao.
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» A Declaracdo de Vistoria fornecida pela CONTRATANTE é documento facultativo a
ser apresentado na fase de habilitacdo do licitante, na forma do art. 63, § 3 da Lei
Federal 14.133/2021.

27. PRAZO DE VIGENCIA
A Lein®14.133/2021 em seu artigo 84, estabelece que:

"0 prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser

prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso."

28. DA PROPOSTA DE PRECOS

O prestador interessado devera apresentar proposta, exibindo a descricdo detalhada do objeto

deste ETP/Termo, devendo conter:
» Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao;
« PRECO GLOBAL, atualizados, em algarismo e por extenso (total), prevalecendo este
altimo em caso de divergéncia, expresso em moeda corrente nacional (R$);

« Todos os custos deverdo estar inclusos, tais como impostos, taxa de entrega, etc.

« Nome ou razdo social do proponente, CNPJ, endereco completo, telefone, fax e

endereco eletrénico (e-mail), este Ultimo, se houver, para contato;

» Nao serdo aceitos precos irrisorios e/ou inexequiveis, cabendo a CONTRATANTE a
faculdade de promover verificacdes ou diligéncias que se fizerem necessarias,

objetivando a comprovacéo da regularidade da cotacéo ofertada.

« A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo, por parte do proponente, das
condicdes estabelecidas no Contrato, neste Termo de Referéncia e Edital.

29. CONDICOES DE PAGAMENTO

« O prazo para pagamento € de 30 (trinta) dias, contados da data da entrada do
documento de crédito, isento de erros, na reparticdo competente, previamente atestado
pelos responsaveis estabelecidos previamente no Estudo Técnico Preliminar (ETP)

que ndo ordenador de despesas, designados para a fiscalizagdo do contrato;
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« Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-4 a contar da data da
respectiva reapresentacéo.

30. SANCOES

« Em caso de descumprimento do prazo estabelecido para a entrega dos equipamentos,
sem que haja justificativa aceita pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficar
sujeita a multa equivalente a zero virgula cinco por cento (0,5%) do valor do contrato,
por dia corrido de atraso, até o limite de quinze por cento (15%) do valor do contrato.
Apds quarenta dias corridos de atraso, a Camara Municipal de Marica podera

considerar inexecucao total do contrato.

« Sempre que julgar necessario o Orgdo Contratante solicitara, durante a vigéncia da
ARP, o fornecimento dos produtos registrados na quantidade necessaria, mediante a

elaboracdo do instrumento contratual,

« A Contratante podera se recusar a receber os produtos, caso estes estejam em
desacordo com a proposta apresentada pela Contratada, fato que serd devidamente

caracterizado e comunicado a empresa, sem que a esta caiba direito de indeniza¢do;

31. CONDICOES GERAIS

O Setor Técnico competente auxiliara o pregoeiro nos casos de pedidos de esclarecimentos,
impugnagdes e andlise de propostas. Eventuais pedidos de informag6es/esclarecimentos
deverdo ser encaminhados a Camara Municipal de Marica - CMM, através do e-mail:
administracao@marica.rj.leg.br, telefone para contato (21) 2637-2205/2105 - RAMAL.: 228.

32. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando que a solucdo pretendida € fundamental para manutengdo dos servicos

Legislativos e administrativos;
Considerando que h& empresas disponiveis para a prestacdo do servico; e

Considerando que este Estudo Técnico Preliminar estimou preco razodvel de contratacao:

Declara-se esta contratacdo como viavel.

O Subdiretor de planejamento declara vidvel esta contratacéo.
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JOSE AUGUSTO ROMANEL RODRIGUES
Subdiretor de Planejamento — Mat. 2410

33. RESPONSAVEIS

Este documento foi elaborado por:

Felipe Pereira da Silva
Assessor de Tl — Mat. 3511

34. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA AREA DEMANDANTE SOBRE A
ADEQUACAO DA CONTRATACAO (ART. 18, § 1°, XIII)

Importante destacar que a terceirizacdo (outsourcing) do servico de impressao, copias e
digitalizacdo é o modelo cada vez mais utilizado pela administragdo puablica por trazer

diversas vantagens:

Toda a complexidade de aquisi¢do de equipamentos, suprimentos, servigo de manutencdo e
troca de pecas, atualizacdo tecnoldgica e de suporte técnico é realizada pela empresa
contratada, ficando a Administracdo a responsabilidade da gestdo eficiente do contrato. O
modelo de outsourcing proporciona também alta disponibilidade do servico de impressao,
sem a necessidade de realizacdo de outros processos licitatorios inerentes para a compra de
pecas e insumos. Neste sentido, 0 modelo que abrange a aquisi¢do de estacOes de impressao

foi desconsiderado.

Também importante elencar que os servigos de outsourcing de impressédo nao se confundem
com os servigos de aluguel ou locacdo de impressoras. A locacdo de impressoras consiste na
mera disponibilizacdo de equipamentos de impressao, por parte da contratada sem a prestacéo
de servigos agregados. O faturamento do contrato de locagdo de impressoras decorre tao
somente da disponibilizagdo da quantidade de maquinas de impressdo. O servico de locacao
de impressoras, como demais servicos de locacdo de equipamentos, sdo modalidades
excepcionais destinadas a atender necessidades em um curto periodo conforme jurisprudéncia,
no ambito federal, do TCU a exemplo do Ac6rddo TCU 3.091/2014-Plenério.
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Contratac6es similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica: Foi
realizada pesquisa perante outros 6rgaos e entidades com o objetivo de identificar a existéncia
de novas metodologias, tecnologias e inovacdes que melhor atendam as necessidades da

administracdo, na qual foram levantadas as seguintes contratagoes:

» Processo SEI 201900036008296 - Contrato N° 002/2020-PRPROSET/2020
GOINFRA -201900036008296

* Processo SEI 201900036008296 - Contrato N° 003/2020-PRPROSET/2020
GOINFRA -201900036008296

 Processo SEI 201900036012618 - Contrato N° 021/2019-PRPROSET/2019
GOINFRA -201900036012618

» Processo SEI 202300031000870 - Contrato 37/2023 /AGEHAB - 202300031000870
* Processo SEI 202000017007570 - Contrato 4/2021 /SEMAD - 202000017007570

* Processo SEI 202000016004803 - Ata de Registro de Precos N° 04/2021 SSP
202000016004803

« Processo SEI 202100005006986 - Ata RP N° 003/2022 - SEAD/GEAC -
202100005006986

» Pregdo Eletrénico n° 007/2024 — Contrato N° 013/2024 — CONTRATANTE JUNTA
COMERCIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - JUCERJA

Portanto, considerando o estudo realizado e a necessidade de acesso aos itens em questdo para
permitir a continuidade do exercicio das atribui¢Bes de servidores, concursados, vereadores e
colaboradores da Camara Municipal de Maric4, em consonancia ao principio da eficiéncia,
conclui-se que a demanda e 0 modelo de contratacdo propostos atendem as necessidades deste

Legislativo e, especificamente, da &rea requisitante: Setor de Tecnologia da Informacéo.

35. ASSINATURAS ELETRONICAS

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se na Lei
n°14.063, em sua Secdo |11 art. 5°, de 23 de setembro de 2020.

Felipe Pereira da Silva
Assessor de Tl — Mat. 3511
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José Augusto Romanel Rodrigues
Subdiretor de Planejamento — Mat. 2410

Estudo Técnico Preliminar aprovado por Ricardo Soares Teixeira, matricula 2411, Diretor de
Administracdo, Gestdo e Planejamento da Camara Municipal de Marica.

Ricardo Soares Teixeira
Diretor de Administracdo, Gestdo e Planejamento — Mat. 2411
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