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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 000050/2024
(Processo Administrativo N°000728/2024)

Torna-se publico que o SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
ITAPEMIRIM - ES, por meio da COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATACAO designada
pela Portaria 0029/2024, de 1° de fevereiro de 2024, sediado Rua Crisanto Araujo, 140,
Centro, Itapemirim, ES, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e demais legislag&o aplicavel e, ainda, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

MODALIDADE DE LICITAGAO: Pregéo Eletronico
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE
MODO DE DISPUTA: ABERTO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

DATA E HORA INICIAL PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 00HO1 do dia
11/12/2024

DATA E HORA FINAL PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 08H do dia 23/12/2024

DATA E HORA DA SESSAO DA DISPUTA PUBLICA DE PREGOS: AS 09H do dia
23/12/2024

SETOR REQUISITANTE: SECAO DE INFORMATICA

LOCAL PARA O ENVIO DAS PROPOSTAS E DA SESSAO PUBLICA: exclusivamente por
meio do Sistema de Compras da BNC (www.bnc.org.br)

1. DO OBJETO
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1.1. O objeto da presente licitagdo é a prestagdo do servico de CONTRATAGAO DE
EMPRESA PARA CONCESSAO E USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA
COM SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE BANCOS DE DADOS -
MARATAIZES/ITAPEMIRIM- ES conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2. Considerando a necessidade de adquirir sistemas de informatica que atendam de forma
eficaz e integrada as demandas da Administracdo Publica, opta-se pela licitagdo em lote
unico, com base nas seguintes razoes:

Interoperabilidade e Integragao:

1.3. Os sistemas objeto da licitagdo precisam comunicar-se de maneira continua e sem
interrupgdes, garantindo a troca de informacdes e a plena integracdo entre os moddulos. A
fragmentacdo em multiplos lotes poderia comprometer essa interoperabilidade, ocasionando
incompatibilidades técnicas e operacionais, além de possiveis falhas na execucdo dos
Servigos.

Unidade de Gestao e Suporte:

1.4. A aquisicao em lote unico facilita a gestdo e a manutengao dos sistemas, uma vez que
havera apenas um fornecedor responsavel por toda a solugcdo. Isso reduz problemas
relacionados a coordenacao entre diferentes empresas, acelera a resolucdo de eventuais
falhas e assegura maior eficiéncia no suporte técnico.

Economia de Escala:

1.5. A contratagdo em lote unico permite o aproveitamento de economia de escala, reduzindo
custos relacionados a integracdo e implementacdo dos sistemas, além de evitar despesas
adicionais com adaptagdes necessarias em caso de fornecimento por empresas distintas.

Atendimento as Especificidades Técnicas:

1.6. A solucdo integrada contempla caracteristicas técnicas especificas que s6 podem ser
garantidas com a contratagdo de um unico fornecedor, minimizando os riscos de
incompatibilidade e maximizando a eficiéncia no cumprimento dos objetivos do projeto.

1.7. A concentragédo da contratacdo em lote Unico encontra respaldo no (Acérdao 5301/2013 -
Segunda Camara - INFORMATIVO 167):

JURISPRUDENCIA DO TCU (Acérddo 5301/2013 - Segunda Cémara -
INFORMATIVO 167)

E legitima a adogéo da licitagéo por lotes formados com elementos de
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mesma caracteristica, quando restar evidenciado que a licitagdo por itens isolados
exigira elevado numero de processos licitatérios, onerando o trabalho da
administragcéo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da
dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade
processual e comprometendo a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administragao.

Dessa forma, a licitagcdo em lote unico justifica-se técnica e economicamente como a opg¢ao
mais vantajosa para a Administracdo Publica, assegurando a aquisi¢do de uma solugao
integrada e funcional.

2. DO CREDENCIAMENTO/PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. O Credenciamento € o nivel basico do Registro Cadastral na BNC.ORG.BR que permite a
participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO, em sua FORMA
ELETRONICA.

2.2. O cadastro devera ser feito no site Link: BNCCOMPRAS.COM BNC.ORG.BR

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes a este Pregao.

2.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorregcdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.6. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de
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2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.8. Nao poderao disputar esta licitagao:

2.8.1. Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.8.2. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.8.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.8.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou
por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.8.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.8.9. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

2.8.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da Lein® 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue
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em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

2.10. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.8.2 e 2.8.3 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.12. O disposto nos itens 2.8.2 e 2.8.3 ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.13. Em licitacbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.14. A vedacgao de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducio da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de
desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.13.1 deste Edital.

3.3. O licitante devera enviar as seguintes declaragoes:
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3.3.1. Esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 13.133, de
2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.®° 13.133, de 2021.

3.5.1. No item exclusivo para participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo "nao" impedird o prosseguimento no certame, para aquele
item;

3.5.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e

empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo "nao" apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as
sancdes previstas na Lei n° 13.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

3.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. A aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao
lance que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. Os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor prego; e

3.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de
sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer

acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:
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41.1. Valor total do LOTE;
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

421. O licitante NAQO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo
previsto para contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucéo do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéao vigente.

4.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucado contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicio.

4.71. O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacgao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da
aplicagao do desconto ofertado devera respeitar os pregcos maximos previstos no item 4.9.

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagéo e, apos o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagao
dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
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erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre pre¢co na execucdo do
contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagéo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagado aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor
oferta podera ser determinada pelo pregoeiro durante a segao.

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos ap0s o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel, podendo ainda, desde que os lances n&o terminem solicitar ao pregoeiro a
excluséo.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrébnico o modo de disputa
"aberto", os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
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5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacgao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacées.

5.11.5. Apdbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrébnico o modo de disputa
"aberto e fechado", os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracgao inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
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5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrébnico o modo de disputa
"fechado e aberto", poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem
a proposta de menor pregco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez
por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogacoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cbes definidas no item
5.13, poderéao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragcao de dez minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacgao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacoes.

5.13.6. Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

11
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5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apods decorridas
vinte e quatro horas da comunicagcdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgacgéo.

5.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacao a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.21. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.21.1.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

12
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5.21.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverado preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.21.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos érgaos de controle.

5.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitagcao realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;

5.21.2.2. Empresas brasileiras;

5.21.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

5.21.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°

12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigbes mais vantajosas, apdés definido o
resultado do julgamento.

5.22.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacgao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracao.

5.22.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de até 2
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(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢gbes de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangao que impecga a participacao no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao; e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao.

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forga da vedagédo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992.

6.3.Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN_n° 3/2018, art.

29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condicao de participagao.
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6.4.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.5.1 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagcdo ao maximo estipulado para contratagao
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73,
de 30 de setembro de 2022.

6.7.Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacéao;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracio;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

6.8.No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, sé sera considerada apods
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para
gue a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagado da

proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que n&o haja majoracéo do preco e que se comprove que este é o
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bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

6.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional,
guando nao cabivel esse regime.

6.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.

6.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.13. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.14. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.15. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado n&do for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até
a verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1.0s documentos previstos no Termo de Referéncia, deverédo ser cadastrados no sistema
da BNC e serem necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62
a70dalein®14.133, de 2021.
7.1.1. A documentacgao exigida para fins de habilitagc&o juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
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SICAF, que devera ser anexado ao sistema da BNC junto com os demais documentos.

7.2.Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducao livre.

7.3.Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n® 7.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4.Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o
somatorio dos valores de cada consorciado.

7.5.0s documentos exigidos para fins de habilitagdo deverao serem anexados no sistema
da BNC, no ato do cadastro da proposta, até o horario limite estabelecido no sistema

7.6.Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de
habilitagcdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na
forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021.

7.7. A habilitagao podera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacado do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida
em relagao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
(IN_n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacédo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecado ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitag&do. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.9. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

17



i SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CNPJ: 27.780.220/0001-31

S A A E SE RVICO AUTONOMO RUA CRISANTO ARAUJO, 140 - C.P. 01
H ITAPEMIRIM - ES - TELEFAX (0XX28) 3529-6308
) DE AG UA E ESGOTO www.saaeitapemirim.com.br

7.10. ApOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituigao ou
a apresentacado de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21,
art. 64):

7.10.1. complementagao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.10.2. atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

7.11. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substadncia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacido e classificagao.

7.12. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até
a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.13. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de
que trata o subitem anterior.

7.14. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagéo, e ndo como
condicao para participagao na licitagao (art. 4° do Decreto n°® 7.538/2015).

7.15. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao
cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacado de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
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lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:
8.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
precluséo;
8.3.2. O prazo para a manifestagado da intencéo de recorrer sera de 30 (trinta) minutos.
8.3.3. O prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitacao;
8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse

mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposi¢cao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
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mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apods a
negociacao;

9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital;

9.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administragao;

9.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacao

9.1.5. Fraudar a licitacao

9.1.6. Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 9.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
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9.2.1. Adverténcia;
9.2.2. Multa;
9.2.3. Impedimento de licitar e contratar e
9.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitagado perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.
9.3. Na aplicacédo das sang¢des serao considerados:
9.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
9.3.2. As peculiaridades do caso concreto
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 2% a 10% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicagao
oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 2% do
valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa
sera de 10% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracido de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicagcédo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo.

9.7. A sancgao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando
nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente
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federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢ao de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos itens 9.1.1,
9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancado de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
da Lein.° 14.133/2021

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME
n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracgao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao
de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

9.9. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancao de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagado das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdétese alguma, a
obrigagao de reparacéo integral dos danos causados.
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10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em
sitio eletrdnico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame.

10.3. A IMPUGNACAO e/ou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos
EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema www.bnc.org.br.

10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem oOs prazos
previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

11.DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
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11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP), em www.saaeitapemirim.com.br e endere¢o eletrénico
www.bnc.org.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - DADOS DO LICITANTE
11.11.2. ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE SUPERVINIENCIA

11.11.3. ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGCAO (ART. 7° DA CONSTITUICAO
FEDERAL)

11.11.4. ANEXO IV - DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO § 4° DO ART. 3° DA LEI
COMPLEMENTAR 123/2006

11.11.5. ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA
11.11.6. ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

Itapemirim, 10 de dezembro de 2024

FABIO LEAL HENRIQUE
DIRETOR GERAL
Decreto Municipal N° 20.346/2024
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ANEXO |

DADOS DO PROPONENTE:

Razao Social:

CNPJ:

Endereco completo:

Telefones de contato:

BANCO: AGENCIA No.: CONTA Ne.:

INFORMACOES COMPLEMENTARES: (TRANSCREVER NA PROPOSTA OS ITENS
ABAIXO):

1 - De clarar que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao;
2 - De clarar que a proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital;

3 - Validade da Proposta 60 (sessenta) dias , contados da data do recebimento do envelope.
Serao aceitas propostas com validade superior.

4 - Declarar que os pregos cotados incluem todos os custos e despesas necessarios ao
cumprimento integral das obriga¢des decorrentes da licitagao;

5 - Frete CIF-ltapemirim-ES;

6 - Declarar PRAZO PARA ENTREGA conforme Edital;

7 - Declarar PRAZO PARA PAGAMENTO conforme Edital.

8 - Discriminar a marca e /ou fabricante , tipo e /ou modelo do objeto licitado;

9 - Cotar o brigatoriamente em Real (R$), com até duas casas decimais ap6s a virgula ;

10 - As sumir todos os custos de preparacédo e a presentacdo de suas propostas e o SAAE,
em nenhum caso sera, responsavel por esses custos , independente da conducido ou do
resultado deste processo.

11 - A proposta devera ser emitida em papel timbrado da empresa.

12 - Data e Assinatura do representante legal da empresa.
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ANEXO Il

DECLARAGOES

AO PREGOEIRO (A) DO SAAE DE ITAPEMIRIM

Ref.: Pregao Eletronico N° 000050/2024

A empresa (Nome da Empresa) estabelecida na
(Endereco  Completo) , devidamente inscrita no CNPJ sob o
n° , declara sob as penalidades cabiveis:

1 - Nao esta impedida de contratar com a administragao publica , direta ou indireta.

2 - Nao foi declarada inidbnea pelo Poder Publico, em nehuma esfera;

3 - Nao existe fato superveniente impeditivo a sua habilitacao;

4 - Nao possui,entre os proprietarios, nenhum servidor publico municipal nem detentor de
mandato eletivo;

5 - Nao possui em seu quando de funcionaqgrios menores de 20 anos em trabalho nortuno,
perigoso ou insalubre, nem menores de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na

condicdo de menor aprendiz, a partidr de 14 anos.

Local e data, de de

Nome e assinatura do declarante (Carimbo com CNPJ)
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ANEXO Il

MODELO - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO PARA
MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL

Cidade XXXX, de de 20XX.

Ao Pregoeiro (a) do SAAE de Itapemirim

Pela presente, declaramos, sob as penas da lei e para os fins requeridos artigo 63, | da Lei N°
14.133 de 2021, que esta empresa € uma microempresa/empresa de pequeno porte, nos
termos da legislagéo vigente, que ndo ha nenhum dos impedimentos previsto nos incisos do §

4° do artigo 3°, da Lei Complementar n°® 123/06, e que cumprimos plenamente com os
requisitos de HABILITACAO exigidos neste Edital.

Local e data

(Empresa e assinatura do responsavel legal)

27



i SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CNPJ: 27.780.220/0001-31

S A A E SE RVICO AUTONOMO RUA CRISANTO ARAUJO, 140 - C.P. 01
H ITAPEMIRIM - ES - TELEFAX (0XX28) 3529-6308
S DE AG UA E ESGOTO www.saaeitapemirim.com.br

TERMO DE REFERENCIA

DECRETO N° 20.041 DE 01 DE DEZEMBRO DE 2023, MUNICIPIO DE ITAPEMIRIM
PROCESSO: 0728/2024

ORGAO SOLICITANTE: SECAO DE INFORMATICA

1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de CONTRATACAO DE EMPRESA PARA CONCESSAO E USO DE
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA COM SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE

BANCOS DE DADOS - MARATAIZES/ITAPEMIRIM - ES nos termos da tabela
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

abaixo,

Item | Lote Codigo Especificacao Marca Unidade | Quantidade Unitdrio

Valor Total

N

00001| 00001| 00000044 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
ALMOXARIFADO sistema integrado de gestdo
publica - almoxarifado. 1.150,00

(licenga, suporte e manutencdo mensal)

13.800,00

00002| 00001| 00000385 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
PATRIMONIO sistema integrado de gestdo
publica - patrimonio. 1.150,00

(licenga, suporte e manutencdo mensal)

13.800,00

00003| 00001| 00000387 | SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
FROTAS sistema integrado de gestdo publica
- frotas. 1.150,00

(licenca, suporte e manutencdo mensal)

13.800,00

00004( 00001 00000386| SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
COMPRAS, LICITACOES E  CONTRATOS
sistema integrado de gestdo publica -
compras, licitagdes e contratos 1.450,00

(licenca, suporte e manutencdo mensal)

17.400,00

00005| 00001| 00000388 | SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA
DE PAGAMENTO sistema integrado de gestdo
plblica - sistema de recursos humanos e 1.650,00
folha de pagamento

(licenca, suporte e manutencdo mensal)

19.800,00

00006| 00001 00000389 | SISTEMA INTEGRADO DE INFORMATICA - MES 12
PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAIS sistema
integrado de gestdo publica - protocolo e 2.980.00
processo digitais '

35.760,00
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Item | Lote Codigo Especificacdo Marca Unidade | Quantidade Unitario| Valor Total

(licenca, suporte e manutencdo mensal)

00007| 00001| 00000347 | SERVICO DE IMPLANTAGAO E SC 1
CONFIGURACAO DOS SISTEMAS servico de
implantagdo e configuracdo dos sistemas,
incluindo treinamento, conversdo e migragdo
dos dados existentes, se necessario a
operagao da solucdo.

18.000,00 (18.000,00

1.2. DETALHAMENTO DA SOLUGAO.

1.2.1. DO AMBIENTE TECNOLOGICO.

a) O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro, e ser totalmente web, compativel
com os principais navegadores de internet parametrizavel, com funcionalidades que atendam
as necessidades do SAAE e dos clientes;

b) A interface do sistema devera permitir, em seu proprio ambiente, que o usuario abra varias
telas simultaneamente;

c) Ser acessado através, de pelo menos 03 (trés) dos principais programas de navegagao na
rede mundial de computadores mercado (Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge) acompanhando sempre as ultimas atualizagdes dos mesmos);

d) Ser responsivos, adaptando o tamanho das suas paginas (alteragao do layout) ao tamanho
das telas que estdo sendo exibidos, como as telas de celulares e tablets adaptando a qualquer
ferramenta que os usuarios estejam usando para facilitar a sua visualizagao;

e) Ser multiplataforma, possibilitando o acesso através dos principais sistemas operacionais
de computadores desktops e dispositivos méveis (tabletes e smartphones), sendo obrigatério o
acesso através dos sistemas operacionais Windows, Linux, Android e iOS;

f) Permitir que o usuario abra varias janelas simultaneamente;

g) Permitir a integragédo a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML ou através dos
arquivos txt ou csyv;

h) Permitir a geragao de relatérios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF, XLSX, TXT;

i) Permitir a visualizagao dos relatorios em tela, antes de uma possivel impressao;

j) A comunicacgao entre os servidores e estacgdes utilizara o protocolo TCP/IP;

k) Possuir conexdo segura através de Certificado de seguranca SSL (Secure Socket Layer)
para validar o HTTPS da péagina, gerando segurancga e privacidade para o usuario;

[) O software basico complementar necessario a perfeita execugédo dos sistemas ofertados no
ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera também especificar o
numero de licengas necessarias a sua completa operagao, o nao relacionamento, significa que
a licitante fornecera a suas expensas todos os softwares complementares a execucido da
solucao proposta, ou ainda que o mesmo nao necessite de tais complementos;

m) O processo de Instalagdo dos modulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada
e parametrizada, preferencialmente, por meio de aplicagdes, evitando que os usuarios tenham
que efetuar procedimentos manuais para instalagcdo dos mesmos e
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configuragcdo de ambiente. Todo o processo de criagdo e configuracao dos parametros de
acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicacdes;

n) Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do
Sistema proposto, a sua adaptagcdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizagcdes e/ou customizacdes;

0) Os sistemas deverdao estar adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD e ao
Marco Civil da Internet;

1.2.2. Os Sistemas deverdo estar integrados, consolidando todas as fun¢des dentro de um
unico sistema, evitando retrabalho, redundancia e inconsisténcias de dados, e quando
necessario possibilitar a comunicagao, integragdo ou colaboragdo entre sistemas externos
(outras instituicoes);

1.3. DO DATACENTER.

a) A hospedagem do sistema devera ser em data center estabelecido em territério brasileiro,
fornecido pela empresa vencedora com certificagdo reconhecida pelos érgaos competentes
para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca
Tecnoldgica, com alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga,
contingéncia operacional e estrutura de rede, recuperacdo de dados, gerenciamento,
monitoragdo e protegcdo contra virus para garantia de acesso instantadneo via web pelos
usuarios e clientes do SAAE;

b) A plataforma de data center devera conter as seguintes caracteristicas:

c) Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

d) Rede elétrica estabilizada;

e) Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexao com a Internet, fonte de
alimentacao e discos;

f) Controle de acesso restrito ao local de instalagao;

g) Monitoragao 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;

h) Monitoragédo 24x7 dos servidores;

i) Monitoragao e Operagao 24x7 do ambiente de firewalls;

j) Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas hospedados
onde a politica de backup deva incluir os seguintes tipos de backup: completo, diferencial,
incremental Continuo, RAID e Nuvem e estratégias para assegurar que os backups sejam o
mais atualizados possivel;

k) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

[) Fornecimento de licengas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do
banco de dados, servidores de aplicagcdes e demais modulos instalados no data center;

m) Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

n) Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.

o) Ambiente climatizado;

p) Deteccgao de invaséo;

q) Protecdo contra agua (local ndo sujeito a inundacbes) e fogo (deteccdo precoce e
combate);

r) Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night);

1.4. RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANGA DE DADOS.

a) A recuperacgao de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
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forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que
impecam a perda de transagdes ja efetivadas pelo usuario;

b) O sistema devera permitir a realizagdo de backups dos dados de forma on-line (com o
banco de dados em utilizagao);

c) Os backups deverdo periodicamente passar por homologagdo a fim de verificagdo de
integridade;

d) O sistema devera ter procedimentos de dispositivos de seguranga que protejam as
informagdes e o0s acessos ao sistema, as tarefas executadas deverdo ser controladas e
preservados quanto ao uso indevido e da pratica de atos contrarios aos interesses do SAAE e
dos clientes;

1.4.1. O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente
vigilancia e controle sobre todos os atos praticados pelos usuarios do sistema, permitindo a
auditoria de todas as operagdes efetuadas por usuarios (alteragdes, inclusdes e exclusbes);
1.4.2. O sistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transagdes em
situagcdes de queda de energia e falhas de software e hardware.

1.4.3. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de
Dados e n&o nas aplicagdes - Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de
Dados por outras vias ndo o torne inconsistente;

14.4. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima transagcao
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha;

1.4.5. O sistema, as informagdes e os dados gerados deverdo ser armazenados em "data
center", devendo o vencedor do certame licitatorio providenciar as configuragbes que se fagam
necessarias;

1.5. CARACTERIZACAO OPERACIONAL.

1.5.1. TRANSACIONAL.

a) Devera operar por transag¢des (ou formularios 'on-line') que, especializadamente, executam
ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transagao
deveréo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa
que cada dado devera ser recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgédo onde é gerado. As
tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos
usuarios deverao ser imediatamente validados e o efeito da transagao devera ser imediato;

b) Devera ser um sistema multi-usuario, com controle de execugcédo de atividades basicas,
integrado, 'on-line'. Devera participar diretamente da execugéo destas atividades, por meio de
estacbes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas
atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma
das operacgoes realizadas e produzir localmente toda a documentagao necessaria;

1.5.2. SEGURANGCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE.

a) As tarefas deverao ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada
uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam
padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranga devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou
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também atualizagéo dos dados);

b) As autorizagdes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverao ser dinamicas e
ter efeito imediato.

c) O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos
nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

d) As principais operagdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar
histdrico), de forma a possibilitar auditorias futuras;

e) Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de segurancga
que impegam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados
de forma seletiva;

1.5.3. DOCUMENTAGAO 'ON-LINE'

a) Devera incorporar documentagao 'on-line' sobre o0 modo de operagdo de cada uma das
tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um
determinado assunto.

1.5.4. INTERFACE GRAFICA.

a) Para melhorar a assimilagédo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverao
fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega formulario, sem
necessidade de se recorrer ao 'Help on-line';

b) A aparéncia das telas devera seguir o padréao do ambiente WEB.

1.6. DOCUMENTAGAO.

a) Permitir documentar as alteragdes ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto de
forma homogénea e coerente com a documentagao original dos sistemas;

b) Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto;

c) Permitir completo reaproveitamento das parametrizagdes efetuadas na implantagdo de
novas versdes dos softwares.

1.7. RELATORIOS.

1.7.1. Devera acompanhar os moédulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma ferramenta
para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao rapida de
relatorios personalizados;

1.7.2. Devera permitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados posteriormente ou
impressos, além de permitir a selecdo e configuragdo da impressora local ou de rede
disponivel,

1.7.3.0s relatérios devem permitir a inclusdo da Logo do SAAE.

1.8. DAS ETAPAS DO PROJETO.

1.8.1. A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:

a) Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantagdo dos
Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere
pertinente ao objeto desta licitagao;

b) Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantacéo;

c) Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os servigos
de implantacdo em todas as areas ao mesmo tempo;

32



i SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CNPJ: 27.780.220/0001-31

S A A E SE RVICO AUTONOMO RUA CRISANTO ARAUJO, 140 - C.P. 01
H ITAPEMIRIM - ES - TELEFAX (0XX28) 3529-6308
S DE AG UA E ESGOTO www.saaeitapemirim.com.br

d) Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas
em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos;

1.8.2. A empresa CONTRATADA devera executar os servigos oriundos das atividades
conforme as etapas para melhor acompanhamento do CONTRATANTE, a saber:

1.8.2.1. Implantacgéao e Licenga de Uso:

a) Considera-se implantagao dos sistemas todos as atividades executadas pela Contratada,
desde o recebimento da Autorizagdo de Servico até a utilizacdo efetiva dos sistemas, sem
erros criticos que impegam a boa utilizacdo dos sistemas, por parte dos usuarios finais
vinculados ao Contratante, incluindo migracdo, redesenho de processos, configuragéo,
parametrizacdo, execucdo de testes, conversdo e carga de dados, entre outras acgdes
necessarias para a efetiva utilizagcao do sistema;

b) Antes do inicio da instalagdo, devera ser realizada reunido para alinhamento de
expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa oportunidade, a
contratada devera apresentar proposta de plano e cronograma para realizagao dos servigos de
instalacao, configuragao e testes da solugdo. O plano apresentado devera ser aprovado pela
contratante. A instalagdo somente podera ser iniciada depois de finalizada a entrega das
licencas do software a contratante;

c) A contratante constituira equipe técnica para o acompanhamento dos servigos. Essa equipe
sera responsavel pela avaliagdo do planejamento e aprovagao da implantagao;

d) A solugéo sera considerada integralmente implantada quando atender a todos os requisitos
descritos neste documento. Os custos e insumos para a implantagdo da solugao sao encargos
da contratada. As atividades de implantacido nao devem ser contabilizadas como prestacéo de
servigo de suporte especializado, mesmo na hipotese de atividades de tal natureza;

e) Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até que
sejam executados os testes, pela Contratada, e emitido Relatério de Homologagao e aceitagao
dos servigos de implantacao de cada sistema.

f) Os Sistemas deverao ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco de Dados,
Servidor de Aplicagdo, Redundancia e Backup, utilizando tecnologias de Software Livre 100%
Web, cuja gestao sera de responsabilidade da empresa contratada;

g) Proceder a Implantagdo dos Sistemas no ambiente de producéo, executar carga de dados
para o ambiente de producéao, configurar todos os relatérios aos padroes existentes no Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio de Itapemirim/ES , executar os testes dos Sistema;
h) Na Implantagdo dos Sistemas a empresa contratada devera fazer os servigos de Andlise e
Modelagem nos processos internos do Servico Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio de
Itapemirim/ES relacionados aos Sistemas a serem contratados visando garantir sua plena
utilizacao;

i) Nesta fase sera ainda, identificadas potenciais melhoria nos processos de negdcio,
especialmente no que diz respeito ao acesso a informacdes para suporte a decisao.

j) O objetivo final desta fase € assegurar que o projeto implementado reflita os planos e
expectativas do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto do Municipio de Itapemirim/ES para o
futuro;

k) A Licenca de Uso sera por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duragao durante toda
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vigéncia contratual;

[) Os sistemas deverdao ser multiusuarios, permanecendo disponiveis durante 24 horas para
utilizacado de um total ilimitado de usuarios;

m) O pagamento da parcela referente a essa fase sera feito de forma integral e unica;

1.8.2.2. Treinamento e Acompanhamento de Usuarios.

a) Os servigos de treinamento previstos nos itens 3 tém por proposito capacitar servidores a
PMI na administragdo e uso pleno da solugédo. Ao final do treinamento, os usuarios da solugéo
devem estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta, e os administradores devem ser
capazes de efetuar a operagao e configuragao basica da solugao;

b) A especificagdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas equipes da
contratada e da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar proposta de treinamento
a ser avaliada e, se necessario, alterada pela contratante para atender aos objetivos da
capacitacdo na administracdo e uso da solucdo. Os cursos a serem ofertados devem ser
fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo fabricante da solugao;

c) Os treinamentos serdo prestados nas dependéncias da contratante, em data e horario por
ela definidos. Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no minimo trinta dias de
antecedéncia, salvo entendimento diverso entre as partes;

d) O treinamento devera ser presencial e dividido em etapas. O treinamento n&o podera ser
meramente expositivo. Deve contemplar também o wuso pratico da solugdo e o
desenvolvimento de estudos de caso. As instalagcbes e equipamentos serdo providos pela
contratante;

e) O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa. O
material deve ser fornecido em formato digital e impresso para todos os participantes;

f) Ao final de cada turma, a contratada devera entregar certificado de participagdo a cada
servidor treinado;

g) O instrutor responsavel pela execugdo do treinamento devera possuir experiéncia
comprovada como instrutor da solugado e pleno conhecimento da solugdo alvo do treinamento.
A comprovacao da capacitacédo do instrutor se dara com base na apresentacao de certificados
dos treinamentos, que devera ocorrer por ocasiao da assinatura do contrato e da realizagao de
cada treinamento;

h) A preparacdo do ambiente de treinamento devera ser realizada em conjunto pelas equipes
da contratante e da contratada, de forma a garantir a correta configuragao e disponibilidade do
ambiente de treinamento;

i) Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada insatisfatéria pela
maioria simples dos alunos, a contratante podera exigir que o0 mesmo seja refeito, sem 6nus
para a contratante;

j) Os servicos de Treinamento e Acompanhamento dos Usuarios na utilizagdo dos Sistemas
serdo limitados ao total de horas ja estabelecidos no ltem 3 deste Termos de Referéncia;

1.8.3 Manutencao.

1.8.3.1. Apds assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 05
(cinco) dias, o plano de manutencdo e suporte com todos os contatos e formas de
atendimento, devendo abranger aos seguintes requisitos:

a) Os servigos de manutengédo englobam todo suporte técnico e de atualizagdo de versao e
tém por finalidade garantir a sustentagédo, adequacao a legislagao vigente, a plena utilizagao
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e atualizagdo da solugdo durante a vigéncia do contrato. O suporte técnico corresponde ao
suporte para sanar duvidas relacionadas com instalagdo, configuragéo e uso do software ou
para corregao de problemas de software, em especial na configuragao de parametros, falhas,
erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solugao;

b) O suporte técnico devera incluir também atendimento a eventual problema de instalagéo ou
configuracao de softwares basicos e de infraestrutura de Tl (sistemas operacionais, servidores
de banco de dados, servidores de aplicagao, etc.) necessarios ao funcionamento da solugéo;
c) O servigo de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos
produtos da solugdo langados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova liberagédo de
versao e release, a contratada devera fornecer as atualizacbes de manuais e demais
documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas;
d) Como parte da manutengao, durante a vigéncia do contrato a contratada sera responsavel
pela prestacao dos servicos de implantacdo de todas as novas versoes e releases de todos os
produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela aplicagdo dos patchs de
correcao e pacotes de servigo (service packs) relativos a esses produtos. Para a implantagao
das novas versodes/releases dos produtos, bem como para a aplicagao dos patchs de correcéo
e pacotes de servico, sera ser aberto chamado de suporte técnico com nivel de prioridade
adequado e a prestacédo dos servigos deve ser agendada com os responsaveis pela solugao
na contratante;

e) O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat, acesso remoto ou e-
mail, para solugdo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas,
orientagdes técnicas para a perfeita utilizagdo da solugédo e investigagao de supostos erros).
Quando remotamente nao for possivel a resolugdo do chamado de suporte no prazo
estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feito de forma presencial, ou seja,
com o especialista da contratada presente nas instalacbes da contratante, até a completa
solugdo do mesmo. Esse servico de suporte é fundamental para garantir a plena utilizagao e
funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de producao da
contratante;

f) A contratada devera comunicar formalmente a contratante os meios de acionamento do
servigo, como numero de telefone do tipo toll free (0800), enderego de sitio na Internet, dados
de acesso para até 6 pessoas (usuario e senha), entre outros;

g) Para a prestagao do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo contratual, além
do atendimento "help desk" (via telefone), que a licitante possua um software disponivel
através da rede mundial de computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de
qualquer natureza, que possibilite 0 acompanhamento do status do referido chamado através
do numero de protocolo;

h) O servigco de suporte devera ficar disponivel no horario comercial, de segunda a sexta-feira,
no horario de 8h as 17h, e o atendimento deve ser realizado em portugués;

i) O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover
o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento
a quem o faga;

j) A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a
poder verificar condigdes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes
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internos da empresa fornecedora do sistema;

k) Ferramentas que possibilitem a monitoracdo e corre¢cdo, se necessario, do desempenho,
em termos de utilizagcdo e tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverao fazer
parte do contrato de manutencgao e suporte.

[) A seguranca dos arquivos relacionados com o Software € de responsabilidade de quem
opera o Software. A CONTRATADA nao sera responsabilizada por erros decorrentes de
negligéncia, imprudéncia ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na
sua utilizagdo, assim como problemas provenientes de "caso fortuito" ou "forca maior",
contemplados pelo art. 393 do Novo Cadigo Civil Brasileiro. A ma utilizagdo das técnicas
operacionais de trabalho, como operagdes indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios
magnéticos - utilizagdo de Midias defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados,
ou, ainda, danos causados por "virus" de computador, sdo de exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE;

m) O pagamento pelo servigco de manutencao do sistema sera pago mensalmente.

1.8.4 A Customizacao dos Sistemas.

1.8.4.1. O servico de customizacdo consiste na prestagdo de servicos técnicos de
especialistas na solugado contratada. Devem ser prestados por demanda da contratante ao
longo da vigéncia do contrato e, preferencialmente, na forma presencial. Contempla, em
especial, os seguintes propésitos:

a) ldentificacdo de alteracdes especificas para atender no Servico Auténomo de Agua e
Esgoto do Municipio de Itapemirim/ES

b) Especificagao das alteragdes necessarias nos modulos dos Sistemas;

c) Aprovacdo das alteracdes pelo gerente do Projeto do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto
do Municipio de Iltapemirim/ES;

d) Implementagao das alteragdes conforme especificagao.

1.8.4.2. Os servigos serao solicitados por meio de ordens de servico e remunerados de acordo
com valor previamente estabelecido, independentemente do numero de profissionais alocados
ou do tempo efetivamente gasto na execugdo dos servigos. Isto €, a remuneragao sera por
empreitada e mediante a entrega do produto previsto;

1.8.4.3. O valor da ordem de servigo sera definido pela contratante com base na estimativa de
horas-homem necessaria ao pleno atendimento da demanda especificada. Nao serdo
incluidos na ordem de servico, nem computados para efeito de remuneracido, esforco da
contratada para compreensdo da demanda, entendimento dos requisitos, elaboracdo da
ordem de servigo e acompanhamento gerencial de chamados;

1.8.4.4. A contratante encaminhara a contratada a ordem de servico contendo o produto
desejado. Recebida a solicitagdo, a contratada tera o prazo maximo de cinco dias uteis para
especificar proposta de atendimento. O documento deve conter, no minimo, as atividades
necessarias para a obtengcdo do produto com estimativa de horas-homem a serem
consumidas e sugestao de cronograma de execugao das atividades;

1.8.4.5. Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a
complexidade e especificidade da demanda apresentada;

1.8.4.6. A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar
adequacgdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a
solicitacao;
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1.8.4.7. A execucédo do servigo somente podera ser iniciada pela contratada apds aprovagéao e
autorizacao da ordem de servico;

1.8.4.8. O pagamento sera feito por ordem de servigo e requer avaliagao prévia e aceite por
parte da contratante. Nao sera devido pagamento a servigco que, justificadamente, seja
rejeitado pela contratante. Neste caso, a ordem de servigo sera encerrada por recusa do
servigo. A reincidéncia de recusa de servigo podera ensejar a aplicagao de sangao prevista na
legislagao pertinente;

1.8.4.9. Nao sera considerado customizagao possiveis ajustes referentes a alteragdes de
legislagdes inerentes ao contexto dos sistemas.

1.9. REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS (Exceto para aqueles com caracteristicas
proprias):

1.9.1. O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB, através de
navegador WEB, sem nenhum tipo de emulacgao, permitindo o acesso em ambiente intranet e
internet, em estacdes Linux e estacbes Windows, conforme necessidade;

1.9.2. O sistema deve ser Multiusuario;

1.9.3. O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux;

1.9.4. O sistema deve ser desenvolvido em interface grafica padronizada web;

1.9.5. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, criptografia e
expiragao de senhas e garantir mecanismos que impegam 0 acesso de maneira automatizada.
(robds);

1.9.6. Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma unica as
permissdes dos usuarios a ele pertencente;

1.9.7. Prover controle de restricido de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de
senhas;

1.9.8. Prover recurso que permita a configurag&o, para grupos ou usuarios;

1.9.9. Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permissao exclusiva
para Gravar e/ou Excluir dados;

1.9.10. Registrar em auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como os
respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;

1.9.11. Manter histérico dos acessos por usuario e por fungao, registrando a data, hora e IP;
1.9.12. Prover funcionalidade de consulta e impressao dos histéricos de acesso, permitindo a
selecao por usuario, funcionalidade, periodos e endereco IP;

1.9.13. Manter log de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

1.9.14. Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos
de paginas e o numero de copias a serem impressas,

1.9.15. Além de também permitir a selegdo da impressora de rede desejada;

1.9.16. Emitir relatorios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV;

1.9.17. Possuir ajuda On-line;

1.9.18. Toda atualizagcdo de dados deve ser realizada de forma on-line;

1.9.19. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

1.9.20. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
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internet como meio de acesso.

1.9.21. Permitir que os relatérios sejam gerados em formato PDF assinados digitalmente com
certificados digitais;

1.9.22. Todos os moddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de
dispositivos méveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores:

1.9.23. Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer;

1.9.24. Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional
nas operagdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de entidade
deverao ser garantidas pelo sistema de banco de dados;

1.9.25. O sistema devera possuir funcionalidades distintas para controlar as configuragdes que
sejam de responsabilidade dos Administradores de Tl (seguranca e auditoria, por exemplo),
das configuragdes realizadas pelos administradores do sistema (parametros de funcionamento
do negdcio);

1.9.26. O sistema devera possuir historico (log) de todas as operagdes efetuadas por usuario
(alteracdes, inclusdes, exclusdes e emissao de relatério) permitindo sua consulta e impressao,
para auditoria;

1.9.27. Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geragao de alertas, através do
envio automatico de e-mails;

1.9.28. Permitir a segregacéao de fungdes apoiada por uma solugdo de workflow (por exemplo:
quem solicita nao aprova);

1.9.29. Uma unica transacéo executada pelo usuario deve desencadear todas as acdes a ela
pertinentes, ou seja, processos totalmente integrados entre si em processamento on- line;
1.9.30. Garantir a integridade das informacgdes (desfazer transagdes incompletas).
1.9.31.Garantir o reaproveitamento das parametrizagcées efetuadas quando da implantagao de
novas versoes;

1.9.32. Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CPF, retornando as
informagdes do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situagao cadastral,;

1.9.33. Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CNPJ, retornando as
informagdes do Nome do contribuinte, situagdo cadastral, endereco, atividade econdmica,
natureza juridica, telefone;

1.9.34. Realizar gestdo de tabelas de dominios de sistemas, operagdes e agdes no cadastro
unico de Pessoas Fisicas e Juridicas, Logradouros, Bairros e Sistema de Enderegamento
integrado ao CEP Nacional,

1.9.35. Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e utilizando as
bibliotecas de acesso ao SERPRO, para validacdo correta dos nomes das pessoas,
eliminando assim as duplicidades dentro dos sistemas.

1.9.36. INTERATIVIDADE.

1.9.37.Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de ajuda (help
hipertexto);

1.9.38. Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das fungoes;

1.9.39. Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF ( Formato Portatil de Documento);
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1.9.40. Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da propria aplicagéao;
1.9.41. Permitir a extracdo de dados historicos para midia externa, com vistas a minimizar os
recursos utilizados pelo banco de dados (processamento, armazenamento, etc);

1.9.42. Suportar Backup on-line;

1.9.43 SEGURANCA.

1.9.44. Permitir registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas indevidas;

1.9.45. Possuir conformidade com padrao X509 de certificados digitais;

1.9.46. Possuir identificacdo unica para cada usuario, por meio de logins e senhas
individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de invaséo;
1.9.47. Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes a
autenticacdo de usuarios e suas acdes, de forma a manter registros das operagdes de
atualizagao e das consultas a informagdes sigilosas permitindo o rastreamento de transagdes
efetuadas, considerando "quem", "quando", "onde", "o qué" e tipo de alteragdo (inclusao,
alteracao, exclusao e consulta);

1.9.48. Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmissdo de dados para web
service;

1.9.49. Possuir predisposi¢cao para autenticacdo e reconhecimento de usuario com certificado
digital,

1.9.50. Possibilidade de armazenar automaticamente os relatérios gerados pelo sistema em
ambientes de CLOUD, como o S3, AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou outro similar;
1.9.51. O SISTEMA deve disponibilizar rotina que permita ao Usuario recuperar sua senha em
caso de esquecimento por meio de seu enderecgo eletrénico (e-mail);

1.9.52. Todas as operacdes relacionadas a solicitagcdo e mudanca de senha, assim como a
mudanga no nivel de acesso e bloqueio e liberagdo de Usuarios devem ser registradas em
tabela de auditoria no banco de dados.

1.10 ALMOXARIFADO.

1.10.1. Controle de toda a movimentacdo de entradas, saidas, transferéncias e prazos de
validade de materiais no estoque, devendo realizar a atualizacdo do saldo estoque de acordo
com cada movimentacgao realizada;

1.10.2. Permitir a manutencédo do catalogo de materiais quanto as informagdes de: nome,
especificacdo e unidade de medida;

1.10.3. O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,
1.10.4. Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nao
podera permitir a digitagcdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;

1.10.5. Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de
itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

1.10.6. Devera possibilitar o cadastro de enderegos fisicos de estocagem, para controle do
saldo de itens em enderegos distintos, conforme definido pelo gestor;

1.10.7. Possuir no cadastro de materiais campos para descricdes sucintas e detalhadas sem
limitagao de caracteres, através de especificagao integral,

1.10.8. O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, através do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descricdo dos
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produtos;

1.10.9. Possibilitar o langamento de entradas automaticas da nota fiscal a partir da emisséo de
autorizagdes de fornecimento (AF), de forma integrada com o software de gestdo de Compras,
Licitagbes e Contratos;

1.10.10. Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doagéo, devolugado de saida ou
por outros motivos);

1.10.11. Permitir o controle de varios Almoxarifados;

1.10.12. Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados;

1.10.13. Permitir cadastro de centros de custo (de consumo);

1.10.14. Permitir cadastros de requisitantes de materiais;

1.10.15. Possibilitar o cadastro de classificagdes do estoque, podendo ser subdividido em
materiais de consumo, materiais permanentes, dentre outros que forem necessarios;

1.10.16. Emitir relatério de Crédito de Transferéncias de Estoque;

1.10.17. Emitir relatério de Débito de Transferéncias de Estoque;

1.10.18. Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de
itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

1.10.19. Possuir configuragdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de itens,
para controle do ponto de ressuprimento de saldo fisico no estoque;

1.10.20. O software devera possibilitar que sejam realizadas requisicbes de materiais,
possibilitando que os setores fora do érgdo possam realizar suas solicitagées diretamente pelo
sistema;

1.10.21. Possibilitar emissdo de relatorio de balancete do estoque por classe patrimonial,
demonstrando os movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de transferéncia, saidas,
débitos de transferéncia e saldo atual;

1.10.22. Possibilitar o bloqueio de movimentacdées no almoxarifado durante o periodo de
inventario;

1.10.23. Emitir relatério de boletim de entrada;

1.10.24. Emitir relatério de historico de materiais, contendo as informacdes detalhadas das
movimentacdes de cada item.

1.10.25. Possibilitar efetuar a saida automatica de todos os itens do estoque pela entrega do
material de forma integral,

1.10.26. Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

1.10.27. Devera possibilitar a implantacdo de saldos iniciais de itens no estoque;

1.11. PATRIMONIO.

1.11.1. Permitir cadastrar a estrutura organizacional (locais, setores, divisdes) que compde o
orgao, conforme organograma definido pela entidade;

1.11.2. Possibilitar o cadastro de formulas de calculo de langamentos contabeis para cada tipo
de movimentacéao (avaliagao, reavaliagao e depreciagao);

1.11.3. Permitir consultar os bens por numero de tombamento, nome, data, valor e tipo de
aquisicao (grupo de bens);

1.11.4. Possuir rotina de duplicagao de bens, a ser utilizado nos casos em que sao tombados
varios bens de mesma caracteristica, agilizando o cadastramento dos bens;

1.11.5. Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doag&o, obsolescéncia ou
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sucateamento, inutilizagao, inexisténcia fisica, sinistro, etc.;

1.11.6. Possibilitar a inclusdo (entrada) de um bem permanente no sistema de patrimonio
através da integracdo com o sistema de almoxarifado;

1.11.7. Permitir a manutencédo do catalogo de materiais quanto as informagdes de: nome,
especificacdo e unidade de medida;

1.11.8. O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas;
1.11.9. Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nao
podera permitir a digitagcdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;

1.11.10. Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como moveis, imoéveis,
semoventes e intangiveis;

1.11.11. Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de acordo com a
sua classificagao contabil;

1.11.12. Possuir rotina para estorno de avaliacdo de bens patrimoniais;

1.11.13. Possibilitar a impressao do relatério de estorno de movimentacoes;

1.11.14. Possuir rotina para estorno de depreciagao de bens patrimoniais;

1.11.15. Possuir rotina para estorno de reavaliacdo de bens patrimoniais;

1.11.16. Emitir relatério de historico de bens patrimoniais;

1.11.17. Possuir cadastro de avaliagdes para correcido/atualizagcao de valores dos bens da
entidade;

1.11.18. Possuir rotina de reavaliacao e depreciagcdo de acordo com os parametros definidos
pela entidade

1.11.19. Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a
movimentagao ou destinacdo de bens durante a sua realizacio;

1.11.20. Possuir cadastro de comissdes de patrimbnio, contendo a finalidade, vigéncia,
Documento de Nomeacgao e composi¢cao dos membros responsaveis;

1.11.21. Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

1.11.22. Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens moveis o nome do
fornecedor, documento fiscal, numero do documento fiscal, nome do item e a quantidade
disponivel para langamento;

1.11.23. Possibilitar o cadastro dos bens modveis e iméveis, contendo todos os dados
necessarios para o patrimonial, inclusive identificacdo do setor e pessoa responsavel. No caso
de bens imdveis, permitir ainda o langamento dos seguintes dados adicionais como: endereco,
area, valor, tipo, natureza e utilizacao;

1.11.24. Emitir relatério de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o numero no
tombamento, nome do item e QRCode;

1.11.25. Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacdo, obsolescéncia ou
sucateamento, inutilizacao, inexisténcia fisica, sinistro, etc.

1.11.26. Possibilitar a inser¢cao de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc.;

1.11.27. Geragao dos arquivos de prestagcdo de contas do Tribunal de contas do estado Do
Espirito Santo.

1.11.28. Emitir relatério de termo de transferéncia patrimonial,

1.11.29. Emitir relatério de baixas patrimoniais;
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1.11.30. Permitir realizar a baixa patrimonial.

1.11.31. Possuir cadastro de comissdes de patrimbnio, contendo a finalidade, vigéncia,
Documento de Nomeacgao e composi¢cao dos membros responsaveis;

1.11.32. Emitir relatério da relagao sintética dos bens patrimoniais cadastrados por periodo.
1.12. FROTAS.

1.12.1. Permitir realizar o gerenciamento e controle da frota do SAAE de veiculos, maquinas e
equipamentos;

1.12.2. Permitir realizar o controle de gastos pertencentes a frota do SAAE de veiculos,
maquinas e equipamentos;

1.12.3. Permitir programar, emitir e controlar a execug¢ao de planos de revisao periodicos e de
manutengdo preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e
agregados possibilitando gerar as suas devidas ordens de servigo a partir desses planos;
1.12.4. Permitir o registro do histérico de utilizagao dos veiculos;

1.12.5. Possibilitar que seja realizado o registro e controle de seguros da frota;

1.12.6. Possibilitar o cadastro de agendamento e controle das obriga¢des dos veiculos como
IPVA e licenciamento;

1.12.7. O software devera permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos,
equipamentos e agregados como: multas, acidentes etc., registrando datas e valores
envolvidos;

1.12.8. Permitir histérico de gastos com manutengdes efetuadas;

1.12.9. Permitir histérico de gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais proprios ou de
terceiros);

1.12.10. Permitir o cadastro de rotas;

1.12.11. Permitir o cadastro de Veiculos;

1.12.12. Possibilitar emitir a listagem da frota geral;

1.12.13. Possibilitar emitir a relagdo dos vencimentos de documentos diversos por periodo;
1.12.14. Possibilitar emitir os abastecimentos ocorridos no periodo por veiculos.

1.13. COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS.

Cadastro de Fornecedores:

1.13.1. O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014;

1.13.2. O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu
nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situagao (ativo/vigente);

1.13.3. Controlar os prazos de vencimento das certiddes e demais documentos exigidos aos
fornecedores, permitindo a emissao de relatorios;

1.13.4. Disponibilizar cadastro de atividades econbmicas, codificada de acordo com a
Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), possibilitando o vinculo ao cadastro
do fornecedor;

1.13.5. O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas, para
participacdo em compras e licitagdes;

1.13.6. Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nao
podera permitir a digitagcdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;
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1.13.7. O sistema devera disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos
fornecedores, através de link direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS, Fazenda
Municipal, Estadual e Federal;

1.13.8. Integracdo total com o SIAFIC, Exportando automaticamente os fornecedores
cadastrados no sistema de Compras, Licitacdo e Contratos

1.13.9. O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu
nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situagao (ativo/vigente);

Compras e Licitagdes:

1.13.10. Conter médulo de pesquisa de precgos, indispensavel para a verificagao de existéncia
de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de contratagado publica, confronto e
exame de propostas em licitagdo, estabelecendo o preco aproximado de referéncia que a
administracao estara disposta a contratar;

1.13.11. Possibilitar que a pesquisa de pregos seja realizada utilizando o método de
agrupamento de solicitagdes de compras/servigos;

1.13.12. O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as
propostas que contém o menor preco;

1.13.13. Possibilitar o envio de email do fornecedor contendo as informacgdes de identificacao
do processo, além de link e chave de acesso as informacgdes;

1.13.14. Quando o fornecedor acessar o processo de compra correspondente, através do
portal de servigos, exibir grid contendo os dados da compra, fornecedor e itens a serem
respondidos;

1.13.15. Apos responder a cotagao de precos, o sistema devera enviar um e-mail para o
solicitante, informando que o preenchimento de pregos foi realizado com sucesso pelo
fornecedor;

1.13.16. Possibilitar que o fornecedor realize a emissdo de relatério contendo os precos
ofertados;

1.13.17. A pesquisa de pregos devera ficar disponivel por um periodo de tempo determinado,
de forma configuravel. Apos esse periodo, o processo nao estara mais disponivel;

1.13.18. Registrar no sistema a data de apresentagao da proposta pelo fornecedor;

1.13.19. Nao permitir que fornecedores inativos e bloqueados respondam pesquisas de precos
pelo portal de servigcos online.

1.13.20. O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014.

1.13.21. O sistema devera controlar as aquisicbes de materiais e contratacdo de servicos, de
forma 100% digital, desde o pedido de compras até a contratagdo, realizada através das
modalidades de dispensa ou licitacdo, seguindo todas as etapas do processo até a
homologacéo, contrato, autorizacdo  de empenho/empenho, autorizacdo  de
fornecimento/liquidagao, entrega ou prestacédo dos servigos e liquidagao de despesa;

1.13.22. O sistema devera armazenar informacdes relativas aos processos de aquisicoes e
servigos, tais como: 6érgao, modalidade, numero/ano, processo administrativo, tipo de licitagcao
(menor prego, melhor técnica, técnica e preg¢o, maior lance ou oferta, etc.), base legal,
classificagao, objeto, comissao de licitacdo, datas/hora de abertura, entrega de envelopes,
responsaveis, participantes, habilitagdes, inabilitacdes, pareceres e demais
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dados referentes ao andamento do processo;

1.13.23. O sistema devera permitir o cadastro de solicitagdo de compras contendo os
materiais e/ou servigos para dar inicio ao processo de aquisicdo pelas diversas unidades
gestoras e administrativas que compdéem a administragdo, através de usuarios devidamente
habilitados;

1.13.24. Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar compras
futuras de maneira mais assertiva;

1.13.25. Dispor de integragdo com o sistema contabil para efeito de vinculagdo das dotagdes
orcamentarias contabeis nos itens constantes solicitagdo de compras ou servigos.

1.13.26. Permitir o cadastramento de comissdes permanentes e especiais, pregoeiros e
leiloeiros, informando o documento de nomeagao, membros e fungdes designadas;

1.13.27. Possuir os modulos de Controle de Estoque, Compras, Licitagdbes e Contratos
totalmente integrados entre si, sem redundancia de base de dados;

1.13.28. Registrar os processos licitatérios, identificando numero do processo, objeto,
requisicdes de compra, modalidade de licitacao e datas do processo;

1.13.29. Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuarios, Fornecedores e outros);

1.13.30. O sistema devera permitir, quando necessario, o agrupamento de varias solicitagcoes
de compras ou servigos para fins de formalizagao do procedimento licitatério;

1.13.31. Dispor de integragdo com o sistema contabil para efeito de vinculagdo das dotagdes
orcamentarias contabeis nos itens constantes solicitagcdo de compras ou servicos;

1.13.32. Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagao até seu
julgamento, registrando as etapas de:

a) Publicacao do processo;

b) Emisséo do relatério de quadro comparativo de precgos;

c) Emissao das atas referente a documentagao e julgamento das propostas;

d) Interposicao de recurso;

e) Anulacéo e revogacao;

f) Impugnacéo;

g) Parecer da comisséo julgadora;

h) Parecer juridico;

i) Homologacéao e adjudicagao

1.13.33. Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;

1.13.34. Numerar compras e licitacdes por modalidade;

1.13.35. Emitir relatério de vencedores de precos;

1.13.36. O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as
propostas que contém o menor preco;

1.13.37. Permitir informar a situagdo dos processos de licitagdo: concluida, anulada,
cancelada, suspensa, deserta, fracassada ou revogada;

1.13.38. O Mddulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir gerar arquivos para
atender exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestagdo de contas dos atos
administrativos de licitagcdes e contratos,

1.13.39. Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

1.13.40. Permite integragdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP
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1.13.41. Disponibilizar médulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e lances do
pregao;

1.13.42. Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregao;

1.13.43. O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os
licitantes, com a visualizagédo do status e numero do lote, licitantes e valor;

1.13.44. Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote;

1.13.45. Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitagdo ou inabilitagdo
do fornecedor;

1.13.46. Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

1.13.47. Encerrada a fase de negociagcédo, o sistema devera atualizar o status do item/lote
indicando que o mesmo foi arrematado.

1.13.48. Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP

Convénios;

1.13.49. Permitir o registro dos contratos e convénios informando numero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades
contratadas, calculando a vigéncia contratual;

1.13.50. Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;
1.13.51. Permite o cadastro de responsaveis pelo Convénio, representantes, signatarios e o
agrupamento dos responsaveis;

1.13.52. Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos
cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos e convénios;

1.13.53. Emitir relatério de raz&o de contratos e convénios;

1.13.54. Registrar as medigdes/etapas de execugao dos contratos e convénios;

1.13.55. Registrar as parcelas de contratos e convénios;

Fornecimento;

1.13.56. Registrar, de forma automatica, as solicitacbes de empenho para o reconhecimento
inicial da despesa (AE);

1.13.57. O sistema devera realizar via integragdo com sistema contabil, o empenho da
despesa

1.13.58. Registrar e autorizar, de forma automatica, que a entrega de materiais ou a execugao
de servigos, possam ser realizados pelo fornecedor/credor (AF);

1.13.59. Registrar o ateste da entrega de materiais ou execugdo de servigos, de forma
automatica, mediante autorizag&o para que a devida despesa seja liquidada (AL);

1.13.60. O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, a liquidagao da
despesa;

1.13.61. Possibilitar anular as solicitagdes de empenho ja reconhecidas como despesa (AE);
1.13.62. Possibilitar anular a entrega de materiais ou execugédo de servigos, ja autorizados
(AF);

1.13.63. Possibilitar anular a entrega de materiais ou execugéo de servicos, ja atestados (AL);
1.13.64. Possibilitar complementar as solicitagbes de empenhos ja reconhecidas como
despesa (AE);

1.13.65. Emitir relatorio de autorizacdo de empenho (AE);
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1.13.66. Emitir relatorio de autorizac&o de fornecimento (AF);

1.13.67. Emitir relatério de anulagédo de autorizagdo de empenho (AE);

1.13.68. Emitir relatorio de anulag&o de autorizagao de fornecimento (AF);

1.13.69. Emitir relatério de anulagéao de autorizacao de liquidagao (AL);

1.13.70. Emitir relatorio de raz&o de autorizagdo de fornecimento (AF);

1.13.71. Emitir relatério de razdo de autorizagao de liquidagao (AL)

Contratos:

1.13.72. Permitir o registro dos contratos e convénios informando numero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades
contratadas, calculando a vigéncia contratual;

1.13.73. Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;
1.13.74. Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatarios e o
agrupamento dos responsaveis;

1.13.75. Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos
cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos e convénios.

1.13.76. Emitir relatério de razdo de contratos;

1.13.77. Registrar as medigdes/etapas de execugao dos contratos;

1.13.78. Registrar as parcelas de contratos e convénios;

1.13.79. Permite integragdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP

1.14. Protocolo e Processo Digitais.

GERAIS:

1.14.1. A aplicacdo fornecida pela vencedora que sera utilizada pelos usuarios da Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio de Itapemirim/ES devera ser 100% na plataforma
web e deve possibilitar integragdo com o ERP utilizado pelo Municipio, armazenando os dados
com seguranca e performance em ambiente cloud (nuvem);

1.14.2. Ser homologado para os navegadores Web: Internet Explorer 7 ou superiores, Mozilla
Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge ou superiores;

1.14.3. O sistema devera ser executado em ambiente multiusuario;

1.14.4. O sistema deve ser responsivo e adaptativo, funcionando em dispositivos Mobile;
1.14.5. O sistema n&o podera apresentar limitagdo quanto ao numero de usuarios
simultaneos;

1.14.6. O sistema devera ser multiusuarios permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma
tarefa, com total integridade dos dados;

1.14.7. O acesso devera ser por meio de credenciais, dispondo de diferentes formas de login,
sendo este definido pelo 6rgéo, possibilitando acesso com login e senha, conex&o via Gov.Br,
certificado digital ou ainda por meio de autenticagdo LDPA (Active Directory);

1.14.8. O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios desejados,
possibilitando a indicacao de direito de acesso a cada funcionalidade disponivel,

1.14.9. O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinacdo de senha
de acesso, sendo que a mesma sera definida pelo proprio usuario, quando for acessar o
sistema pela primeira vez;

1.14.10. No caso de afastamento, férias, morte de algum usuario, permitir que o administrador
tome suas tarefas e processos e transfira para outro usuario;
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1.14.11. Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a sua
senha através de facilitador como "Esqueci minha senha", retornando senha de segurancga
para o acesso para o mesmo por intermédio do e-mail cadastrado forcando a troca da senha
ao efetuar login;

1.14.12. Permitir a identificacdo visual do usuario, através de foto;

1.14.13. Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus respectivos
responsaveis, oferecendo diversos tipos de registro;

1.14.14. Dispor de recursos que permita assinar documentos gerados digitalmente ou
documento eletronicos incluidos no processo;

1.14.15. Permitir que qualquer tipo de arquivo seja assinado via sistema, dispondo de
assinatura digital certificacédo digital A3 e A1, seguindo as normas ICP-Brasil;

1.14.16. Possuir recurso de assinatura eletrénica, na forma da Lei 14.063/2020;

1.14.17. O sistema devera dispor de auditoria facilitada em todos os registros/cadastros;
1.14.18. Manter log de auditoria das alteragcdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

1.14.19. O sistema devera manter histérico de versionamento do sistema para conhecimento
de implementagdes efetuadas na ferramenta;

1.14.20. Dispor de avisos referente a programacgdes de paralisagdo da ferramenta para
atualizagdes que contemplem melhorias, corregdes e novas funcionalidades;

1.14.21. Oferecer uma funcionalidade de Ajuda por meio de dicas (hints), videos e outros
materiais de apoio para proporcionar aos usuarios uma compreensao aprimorada do sistema,;
1.14.22. Prover efetivo controle de acesso através do uso de senhas, permitindo bloqueio de
acesso do usuario depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiragao de senhas;

1.14.23. Permitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de
paginas e o numero de copias a serem impressas, além de também permitir a selegdo da
impressora de rede desejada;

1.14.24. Permitir que os relatérios sejam salvos em extensao de arquivos".rtf, .txt e .xIs" de
forma que possam ser importados.

PRODUTO:

1.14.25. Possibilitar o registro de qualquer tipo de processo/documento, com controle do seu
recebimento, envio e tramitagdo, até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e
confiaveis;

1.14.26. Permitir que o usuario cadastre os diversos processos, contendo no minimo: numero,
ano, data de abertura, tipo (interno ou externo), espécie de processo, assunto, interessado e
descrigao;

1.14.27. Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

1.14.28. Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;

1.14.29. Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os processos sob sua
responsabilidade;

1.14.30. Garantir a obrigatoriedade de informagdes essenciais, facilitando a identificagao e
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classificagao do processo;

1.14.31. Fornecer comprovante de protocolizagao para o interessado no momento da inclusédo
do processo;

1.14.32. No ato da abertura, deve possibilitar o envio de dados do processo por e-mail,
incluindo um link para acesso ao Comprovante de Protocolizacdo e ao Historico de
Andamento;

1.14.33. Possibilitar o envio automatico de e-mail para o interessado, em qualquer fase do
processo;

1.14.34. Registrar a data/hora e nome do usuario que promoveu o envio e recebimento do
processo durante as tramitacées;

1.14.35. Emitir o termo de autuagédo de forma automatizada apds o registro de cada processo
eletrénico;

1.14.36. Permitir registrar os pareceres sobre o0 processo € histdrico de cada tramite sem limite
de caracteres;

1.14.37. Permitir a anexagé&o ou digitalizagdo de documentos ou imagens ao protocolo;
1.14.38. Possibilitar o cancelamento de tramites de processos que foram remetidos, porém
ainda nao foi confirmado o recebimento;

1.14.39. Possibilitar a criacdo de formularios dindmicos, onde o proprio usuario podera criar
suas perguntas e respostas, sendo as mesmas do tipo: discursiva, objetiva unica, objetiva
multipla, data, hora, numérica, dropdow (consulta de outras tabelas);

1.14.40. Possibilitar a utilizacdo de formularios dindmicos para direcionamento de atividades
de fluxo;

1.14.41. Possibilitar na definicdo de atividades mediante fluxo de trabalho a definicdo e
atividade por tela de trabalho otimizando as agoes;

1.14.42. Criticar sobre providéncias nao concluidas e obrigatdrias na tramitagdo do processo;
1.14.43. Possuir rotina de conclusdo de processos com identificacdo da data, localizagao,
situagao final, termo de encerramento, permitir definir arquivamento temporario com controle
de data limite conforme classificagdo CONARQ;

1.14.44. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informacdes que facilite
a localizagao dos processos;

1.14.45. Possuir recurso para arquivar o processo no proprio setor.

1.14.46. Permitir o desarquivamento para reativagao do processo de acordo com permissoes;
1.14.47. Dispor de configuragao para autorizagdo do encerramento de processo por atividade.
1.14.48. Possuir relatério de histérico de andamento dos documentos e processos
relacionando anexos existentes;

1.14.49. Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeragcao dos processos por ano, tipo
e espécie;

1.14.50. Permitir a gestdo dos processos em andamento, disponibilizando informacbes da
tramitacado da documentacao desde o seu inicio até o arquivamento por meio de relatérios;
1.14.51. Permitir a criagdo de documentos utilizando campos de mesclagem;
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1.14.52. Permitir que o usuario de forma parametrizavel seja forgado a justificar uma atividade
que estiver em atraso, definindo novo prazo para resolucéo;

1.14.53. Permitir o controle de atividades de processo por prazos;

1.14.54. Disponibilizar texto padronizavel para o encaminhamento dos processos;

1.14.55. Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualizagcdo dos textos de
encaminhamento de forma publica e privada, permitindo a diferenciacio entres os tipos;
1.14.56. Ao assinar o documento, disponibilizar a visualizagcdo da assinatura todas as vezes
gue O usuario acessar o arquivo;

1.14.57. Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao processo possa ser
assinado digitalmente utilizando a certificagao digital;

1.14.58. Ser capaz de visualizar os documentos diretamente no sistema, sem a necessidade
de download, agilizando o acesso as informagdes;

1.14.59. Disponibilizar o processo na integra ou pegas individuas para download;

1.14.60. Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias externas
(TCE e outras entidades);

1.14.61. Permitir gerir informag¢des encaminhadas a 6rgao externos;

1.14.62. Dispor de ambiente exclusivo para acesso a externos com respectivas permissoes
parametrizaveis;

1.14.63. Toda tramitacdo, bem como os documentos anexados, poderdo ser assinados
digitalmente e eletronicamente;

1.14.64. Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro;

1.14.65. Possibilitar anexar arquivos digitais e eletrénicos em diversos formatos ao processo;
1.14.66. Possibilitar controlar a juntada de processos por apensagao ou anexagao;

1.14.67. Possibilitar consultas diversas por numero de processo, por requerente, assunto, data
de abertura ou ainda chave de acesso;

1.14.68. Permitir a formatagao de diversos termos, como: Termo de apensacgao, de anexagao,
de abertura e encerramento de volume, dentre outros;

1.14.69. Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do encaminhamento
realizado;

1.14.70. Possibilitar a emissdao de comprovante simples ou detalhado do historico de
andamento do processo;

1.14.71. Possuir configuracdo para que o0s usuarios possam ser autorizados a fazer as
tramitagcdes somente em setores especificos;

1.14.72. Permitir que as caixas/participantes de tramitagdo possam ser configuraveis por setor,
funcao, usuario, papel;

1.14.73. Possibilitar a rejeicao de processos apds a tramitagdo, desde que estejam no status
"Enviado" e seja devidamente justificado;

1.14.74. Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usuario, com respectiva data que
promoveu qualquer acdo (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado
processo;

1.14.75. Possibilitar a representacdo em modo grafico dos processos por assunto para
gerenciamento;
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1.14.76. Emitir relatério de processos abertos por periodo;

1.14.77. Possui formulario para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base para
decisoes;

1.14.78. Permitir a disponibilizagdo de formularios para pesquisas externas;

1.14.79. Possuir relatérios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais alto e acessar
informagdes mais detalhadas, ou niveis menores;

1.14.80. Permitir o cadastramento do fluxo por assunto;

1.14.81. Permitir que sejam definidos os setores onde os processos passarao e a previsao de
permanéncia em cada setor;

1.14.82. Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios especificos
ou agrupamentos;

1.14.83. Possibilitar ao cidaddo a consulta de requisitos de protocolizagao;

1.14.84. Dispor de um modulo de ouvidoria que deve possibilitar o registro de qualquer tipo de
manifestagdes, com controle do seu recebimento, envio e tramitagdo, até seu encerramento,
fornecendo informacdes rapidas e confiaveis;

1.14.85.Dispor de funcionalidade que permita ao cidadao registrar uma ouvidoria sem a
obrigatoriedade de preenchimento de dados pessoais, podendo esta manifestacao ser
andnima;

1.14.86. Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos gerados
para o cidadao;

1.14.87. Prover sigilo das informag¢des permitindo que somente o préprio requerente possa
consultar dados relativos aos seus processos (parametrizavel);

1.14.88. Oferecer a opgdo de definicdo manual de sigilo para cada processo registrado,
podendo esta opcdo ser alterada em qualquer fase do processo pelo usuario protocolador ou
usuario que estiver de posse do processo;

1.14.89. Oferecer a opgao de definicdo de sigilo do registro mediante configuragado do assunto;
1.14.90. Dar condi¢des ao cidadao para participar de forma eletrbnica dos processos,
transformando assim toda a movimentagao fiscal do setor de fazenda com o contribuinte de
forma eletrdnica,

1.14.91. O sistema devera permitir ainda que o Contribuinte receba / conteste os processos
recebidos;

1.14.92. Disponibilizar a funcionalidade de cronograma permitindo planejar atividade para
execucao e gerenciar as atividades ja executadas, integrada com a tramitagdo de processos;
1.14.93. Permitir a criacdo de processos originados pelo cronograma;

1.14.94. Permitir que o0 andamento e providéncias de processos possam ser acessadas pelo
cronograma;

1.14.95. Permitir inserir observagao em cada fase dos processos;

1.14.96. Poder planejar as atividades/a¢des do processo a serem executadas;

1.14.97. Possuir funcionalidade para que uma pessoa fisica (cidadao ou servidor ou uma
pessoa juridica) possam se cadastrar como usuarios do sistema, para posterior protocolizagao
de processos digitais;
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1.14.98. Permitir a tramitacdo de processos entre secdes do SAAE;

1.14.99. Disponibilizar a autenticacdo do documento emitido via chave de acesso;

1.14.101. Disponibilizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo sistema;
1.14.102. Deve permitir o cadastro de inumeros modelos de documentos utilizados pela
municipalidade, podendo ser utilizado no procedimento mapeado;

1.14.103. Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a definicdo da extensdo dos
arquivos e respectivos tamanhos, quando anexados a processo;

1.14.104. Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail contendo
link para acesso ao Comprovante de Protocolizagao e ainda ao Histérico de Andamento;
1.14.105. Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo diversas
formas de pesquisa, incluindo a pesquisa por identificador do processo e outros parametros
que possam ser agrupados;

1.14.106. Possibilitar a emissédo de Informagdes Gerenciais de Protocolizagdo em dashboards
gerenciais inteligentes oferecendo uma visao visual e intuitiva dos registros;

1.14.107. Permitir multiplas assinaturas no mesmo documento;

1.14.108. Dispor de funcionalidade que gerencie as assinaturas de registros;

1.14.109. Possibilitar identificar documentos pendentes de assinatura;

1.14.110. Possibilitar facil identificacao de documentos que foram assinados;

1.14.111. Oferecer a funcionalidade de solicitar assinaturas de terceiros, proporcionando a
conveniéncia de realizar o envio por e-mail aos signatarios;

1.14.112. Possibilitar a conversdo de documentos editaveis para o formato PDF;

1.14.113. Possuir fungao para efetuar a tramitagdo/envio de processos em lote;

1.14.114. Possuir recurso para receber os processos em lote;

1.14.115. Deve permitir a captura de arquivos digitais ja existentes na maquina do usuario, ou
seja, produzidos fora do aplicativo. Tais arquivos, quando juntados, devem se tornar pegas do
processo administrativo selecionado;

1.14.116. Todos os documentos produzidos e juntados deverao conter o numero do processo
administrativo, bem como ter suas folhas numeradas sequencialmente; As pegas processuais
devem ser apresentadas em ordem cronoldgica de insergao;

1.14.117. Os usuarios poderdo indicar a composicao do documento, podendo ser digital,
digitalizado, fisico, misto ou n&o classificado;

1.14.118. O sistema devera dispor de apensagao, que permita realizar a unido/jungao de
documentos, em carater temporario;

1.14.119. No encerramento do processo podera ser informado qual o tempo de guarda e
descarte;

1.14.120. Permitir definir tipo de linguagem do OCR,;

1.14.121. Definir quais informagdes do arquivo fisico serdo extraidas e associadas aos
campos do banco de dados para pesquisa (modelos);

1.14.122. Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizagdo com possibilidade de edigao
(visualizar documento digitalizado ao lado);

1.14.123. O sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada com
possibilidade de impressao;

1.14.124. Permitir a exportacao de dados extraidos de documentos para arquivos;
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1.14.125. Permitir a configuragcdo de fonte de dados externa para exportacdo dos dados
extraidos de documentos, diretamente para outra base de dados pré-configurada;

1.14.126. Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacao a instituicio;
1.14.127. Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados;

1.14.128. Permitir a impressao de documento digital;

1.14.129. Permite a digitalizacdo em lote e classificagéo;

1.14.130. O sistema deve utilizar tecnologias tais como OCR para promover a extragdo dos
dados dos arquivos digitalizados;

1.14.131. O moédulo de pesquisa devera funcionar em navegador;

1.14.132. O sistema deve possuir suporte a impressdo para toda e qualquer pesquisa do
sistema;

1.14.133. O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo nos formatos csv e txt;
1.14.134. O sistema possibilitara a criacdo de etiquetas para os processos, permitindo a
selecao da cor da fonte e do fundo do nome;

1.14.135. Os usuarios que ndo sejam a origem, contato ou requerente poderdo acompanhar
0s processos, recebendo notificagdes por e-mail sobre as movimentacgdes;

1.14.136. Sera possivel filtrar os processos por etiqueta na tela de tramitagdes e atividades,
bem como por meio de relatdrios;

1.14.137. Antes de encaminhar um processo, os usuarios poderao justificar a tramitagado caso
0 mesmo esteja em atraso;

1.14.138. Os usuarios poderdo indicar se o arquivo € fisico, digital, digitalizado ou nao
classificado no ECM Digital;

1.14.139. Os usuarios poderdo solicitar um processo a um departamento por meio de
notificagado dentro do préprio sistema;

1.14.140. Possibilidade de tornar os processos favoritos para acompanha-los numa caixa
exclusiva (Favoritos) no gerenciador de tramitagdes. Permitir ainda remover facilmente os que
nao deseja mais acompanhar;

1.14.141. Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;

1.14.142. Permitir o tratamento de temporalidade com tempo para arquivamento ou Expurgo;
1.14.143. Disponibilizar um botdo nos anexos do processo que permita a conversdo de
documentos editaveis para PDF;

1.14.144. Permitir que determinados tipos de processo possam ter a sua situacao consultada
a qualquer momento através da Internet, desde que configurada junto ao tipo documental;
1.14.145. Permitir incluir parecer e resultado, durante o tramite do processo, desde que o
usuario possua permissao para tal;

1.14.146. Sera permitida a rejeicdo de processos apos a tramitagdo, desde que estejam no
status "Enviado" e seja justificado;

1.14.147. Possuir ferramenta de edicdo de texto com capacidade de formatagdo para redigir
um documento;

1.14.148. Possuir geragao automatica de numero do processo;

Modelagem de Fluxos
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1.14.149. A modelagem de fluxos é fundamental para garantir uma implementagao eficaz do
processo eletrénico, pois permite uma compreensio clara e detalhada de como as atividades
serdo executadas, quem sao o0s responsaveis por cada etapa e como as informagdes fluem
dentro do sistema;

1.14.150. Etapas a serem executadas no decorrer da execucao contratual:

1.14.151. Visualizagdo dos Processos: Criar diagramas ou mapas que representem
visualmente os processos e procedimentos a serem seguidos no sistema, facilitando a
compreensao e a comunicagao entre os usuarios;

1.14.152. |dentificagdo de Gargalos e Oportunidades de Melhoria: ldentificar possiveis
gargalos ou pontos de melhoria nos processos existentes, permitindo a otimizacdo e a
eficiéncia operacional;

1.14.153. Padronizacédo e Consisténcia: Estabelecer padroes e diretrizes para a execucao dos
processos, garantindo consisténcia e qualidade nas atividades realizadas;

1.14.154. Documentacdo e Treinamento: Gerar documentacdo detalhada dos processos
modelados, que servira como referéncia para treinamento de usuarios e para futuras
auditorias e analises;

1.14.155. Adaptacdo as Necessidades Especificas: Personalizar os fluxos de trabalho de
acordo com as necessidades especificas da organizagdo, levando em consideragdo suas
politicas, regulamentos e requisitos operacionais;

1.14.156. O servico de modelagem de fluxos desempenha um papel crucial no sucesso da
implementagdo de um processo eletrdnico, garantindo uma transi¢cao suave e eficiente para
um ambiente digitalizado e automatizado;

1.15. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

Cadastro

1.15.1. Permitir a captagdo e manutencdo de informacgdes pessoais de todos os servidores
com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagdo, Data de Nascimento, Sexo,
Grau de Instrugdo, Estado Civil, Fotografia, Enderego, CPF, PIS, RG (Numero, Orgao
Expedidor e Data Expedigao), Carteira de Trabalho (Numero e Série), Carteira de Habilitagéo,
Naturalidade, Nacionalidade, Tipo de Sangue, identificar se & Deficiente Fisico;

1.15.2. Permitir a captacdo e manutencao de informacdes do vinculo que o servidor teve e/ou
tem com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo,
Salario, Carga Horaria Semanal, Data de Nomeacéo, Data de Posse, Data de Admisséao, Data
de Término de Contrato Temporario, Lotagdo, Unidade Orgcamentaria, Horario de Trabalho,
Local de Trabalho;

1.15.3. Permitir captagdo e manutencao de informagdes da Qualificagao profissional incluindo
a escolaridade, formacgao, treinamentos realizados e experiéncias anterior;

1.15.4. Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda
realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condicdes previstas para
cada dependente;

1.15.5. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como:
Celetistas, Estatutarios, RJU e Contratos Temporarios;

1.15.6. Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o Nome da Pensionista, CPF,
Data de Inclusdo, Banco e Conta para Pagamento, Dados para Calculo (Percentual, Valor
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Fixo, Salario Minimo);

1.15.7. Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio,
para manter o histérico da lotagdo e custeio, com informacédo da fonte de recurso que sera
utilizada para captagao do recurso a ser utilizado para pagamento dos servidores informados
no custeio;

1.15.8. Registrar e manter o histérico das alteragdes de cargo, salario, Unidade Gestora,
lotagado, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta Bancaria
dos servidores, , data e hora da operacao e usuario que efetuou a alteragao;

1.15.9. Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o
simbolo da referéncia e o histérico dos valores salariais para cada referéncia;

1.15.10. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza
efetivo, comissionado e temporario com no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau de
Instrucdo, CBO, Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada, registrar as atribui¢des
necessarias em cada cargo;

1.15.11. Possuir "atalhos" para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um
mesmo local possa ser consultado diversas informagdes, como: dados financeiros,
dependentes, licencas e afastamentos, férias e licenca prémio;

1.15.12. Estabelecer um unico cddigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgéo Publico e
permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com
este, possibilitando a consulta de dados histéricos, independente do periodo trabalhado;
1.15.13. Validar digito verificador do numero do CPF;

1.15.14. Validar digito verificador do numero do PIS;

1.15.15. Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

1.15.16. Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estdo
nomeados em cargo de comissao possibilitando a consulta das informagdes cadastrais de
ambos os vinculos;

1.15.17. Localizar servidores por Nome ou parte dele;

1.15.18. Localizar servidores pelo CPF;

1.15.19. Localizar servidores pelo RG;

1.15.20. Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informagées de um contrato ja
existente, selecionando um ou varios servidores. Isto € muito utilizado na recontratagdo de
servidores temporarios;

1.15.21. Permitir a informac&o do desligamento a um servidor para pagamento individual da
rescisdo, bem como a informagédo de um unico desligamento a um grupo de servidores para
pagamento coletivo. Isto é muito utilizado na rescisdo de servidores temporarios cujos
contratos vencem no mesmo dia;

1.15.22. Possibilitar a configuragdo das formas de desligamento por regime de trabalho e
motivo de resciséo, para garantir que nao seja informado um desligamento inadequado para o
servidor, por exemplo: término de contrato para um servidor efetivo;

1.15.23. Possibilitar a configuracdo das formas de admisséo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdenciario e tipo de admiss&o, para garantir que nao seja admitido um
servidor com informacgdes fora dos padrdes permitidos;
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1.15.24. Permitir o cadastramento de todos os langamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagdes, consignagdes, etc...), para efeito de pagamento ou desconto em folha, com no
minimo, o codigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do
servidor);

1.15.25. Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotagdo, Custeio, Cargo,
Padrao de Salario;

1.15.26. Permitir langamentos coletivos nos itens (Langamentos Fixos, Langamentos
Variaveis)

1.15.27. Permitir o registro de Deducgéo de INSS em outra empresa para realizar o abatimento
correto.

1.15.28. Permitir realizar o cadastro de substituicdo de cargos, em ocasido de férias ou
licengas;

1.15.29. Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas na
legislagao municipal, possibilitando consulta de tais registros a partir do cadastro do servidor;
1.15.30. Permitir o registro de tempo averbado anterior;

1.15.31. Realizar a digitalizagcdo de qualquer tipo de documento dos servidores, seja
Certidées, RG, Atestados, Certificados, etc.;

1.15.32. Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionario a foto;

1.15.33. Permitir o cadastro de fichas de avaliagao para os servidores;

1.15.34. Criag&o de log (exclusdo, inclusédo, alteragdo) que o usuario tenha feito no sistema;
1.15.35. Cadastro de Perfis de usuario com permissodes de: Inclusao, alteracao, visualizagao;
1.15.36. Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horaria e data da
emissao de certificado) e execugdo de cursos de aperfeigopamento, por iniciativa do 6rgéao e
por solicitagdo dos proprios servidores, com emissao de relatério desse planejamento;

1.15.37. Permitir o cadastro de bolsistas/estagiarios

1.15.38. Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios

1.15.39. Permitir cadastro das instituicbes de ensino conveniadas com o 6rgao;

1.15.40. Permitir o cadastro de carreiras

1.15.41. Permitir o registro de autbnomos no sistema de folha de pagamento com seus
respectivos cédigos de identificagao de prestador de servigos, separado dos servidores, porém
acessando o mesmo banco de dados;

Férias

1.15.42. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissao até a exoneracao;

1.15.43. Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo
aquisitivo de férias controlando o saldo restante dos dias de férias;

1.15.44. Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo
lancado;

1.15.45. Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este lancamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo;
1.15.46. Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das
férias.
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1.15.47. Permitir a gerag&o da planilha de férias anual

1.15.48. Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como Raio X

1.15.49. Medicina do Trabalho e Licengas e Afastamentos

1.15.50. Manter o cadastro do CID e a descri¢cao da doenca;

1.15.51. Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos
municipais com o Nome e CRM;

1.15.52. Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas a seguir: Licengas Maternidade,
Acidente do Trabalho, Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogagcédo de Doenca e
Acidente de Trabalho, informando no minimo a Identificacdo do servidor, tipo de licenga ou
afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID informado no atendimento,
meédico que fez a pericia, CID informado na pericia e periodo homologado da licenga ou
afastamento;

1.15.53. Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a
emissao do formulario padronizado;

1.15.54. Captar automaticamente os dados da CAT como: doenca informada no atendimento
e médico que atendeu no langamento de atestado referente a acidente do trabalho;

1.15.55. Permitir lancar a data da alta médica para as licengas e afastamentos;

1.15.56. Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que sao da mesma causa, evitando pagamento indevido por
parte do Org3o e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

1.15.57. Controlar prorrogagdes de licengas para evitar que ultrapasse o limite de dias
permitido para a mesma;

1.15.58. Possuir rotina para langamento de Licenga Gestante (Maternidade) de 180 dias, com
geracdo em verbas separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia de
Previdéncia somente do previsto em lei;

1.15.59. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenca prémio dos servidores
desde a admissao até a exoneragao;

1.15.60. Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo
aquisitivo de licenca prémio controlando o saldo restante dos dias;

1.15.61. Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas, a seguir: Licenga Gala, Licenga
Nojo e Licenga sem Vencimento, informando no minimo a ldentificagdo do servidor, tipo de
licenga, documento apresentado, data de inicio e término da licenga;

1.15.62. Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario configurar e
definir suspensbdes de contagem de tempo de servigo, contagem de tempo de férias e
contagem de tempo para 13°salario;

1.15.63. Permitir realizar o cadastro do PPRA,;

1.15.64. Permitir cadastrar o EPI por Cargo;

1.15.65. Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario;

1.15.66. Permitir cadastrar Edital e Eleicdes da CIPA;

1.15.67. Permitir cadastrar Membros da CIPA,;

1.15.68. Devera possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia

Atos Administrativos;

1.15.69. Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como
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Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse;

1.15.70. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licencas e
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao;

1.15.71. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de férias em
gozo de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagao;

1.15.72. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
prémio em gozo com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao;

1.15.73. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
sem vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagao;

1.15.74. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
gala, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitacéo;

1.15.75. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
nojo, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitagao;

1.15.76. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de suspensao
ou adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagéo;

1.15.77. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de
Insalubridade, Periculosidade e Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor;
1.15.78. Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos
configurados pelo proprio usuario;

Vale Transporte

1.15.79. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte;

1.15.80. Permitir a controle dos roteiros para os quais serao utilizados os passes;

1.15.81. Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no
percurso de ida e volta ao trabalho com possibilidade de adicdo de passes para outros
percursos, no caso de servidores que se deslocam para mais que um local de trabalho;
1.15.82. Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados
por tipo de passe, baseado na informacao dos passes requisitados por cada servidor e os dias
uteis do periodo a ser utilizado;

1.15.83. Permitir a configuracédo dos codigos para desconto e restituicdo de vale transporte em
folha de pagamento;

1.15.84. Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informag&o dos
passes requisitados e os dias uteis do periodo a ser utilizado;

1.15.85. Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos de faltas,
férias, licencas e afastamentos;

1.15.86. Gerar automaticamente informacdo para desconto do vale transporte em folha de
pagamento apos langamento da entrega dos passes;

Contagem de Tempo de Servigo

1.15.87. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servicgo,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo para concessao e atualizagdo do percentual concedido para pagamento em folha,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de
excesso de auséncias em relacao ao limite estabelecido;
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1.15.88. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, concedendo os dias de direito
de gozo de férias, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os
mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagédo ao limite estabelecido;

1.15.89. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressdo Salarial, abatendo as
faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certidao para
concessao e atualizagdo do salario para pagamento em folha, controlando os periodos
aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em
relacdo ao limite estabelecido;

1.15.90. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas n&o contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo
demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informacao de tempos
anteriores oriundos de outros 6rgdos, consolidando todo o tempo na certiddo para fins de
aposentadoria.

Ponto Eletrénico

1.15.91. Leitura de registro de reldgios;

1.15.92. Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;

1.15.93. Montagem de Escalas;

1.15.94. Cadastro de regras para apuracéo de horas;

1.15.95. Aplicacao de tolerancia na leitura de registro;

1.15.96. Apuragao de horas para Banco de Horas ou Langamentos;

1.15.97. Relatdrio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

Concurso Publico

1.15.98. Permitir realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e processos
seletivos para provimento de vagas.

1.15.99. Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.

1.15.100. Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

1.15.101. Realizar o cadastro da equipe que esta acompanhando o concurso, informando de
qual equipe pertence, fiscal ou comissao.

1.15.102. Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

1.15.103. Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou nao no concurso
mediante a nota da prova.

1.15.104. Permitir informar se a vaga do candidato é especial.

1.15.105. Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.

1.15.106. Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

Folha de Pagamento

1.15.107. Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Resciséo,
Adiantamento de Férias, Licenga Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo
Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Complementar;

1.15.108. Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma data de
pagamento;

1.15.109. Permitir o processamento de folha de rescisao individual ou coletiva com calculos
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de férias indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade de
langamento avulso na folha;

1.15.110. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folhna como os provenientes de horas
extras, empréstimos, descontos diversos e agdes judiciais, para um servidor ou um grupo de
servidores no caso de langamento comum a todos;

1.15.111. Permitir a inclusdo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba para varios
funcionarios, facilitando a insercéo dos dados;

1.15.112. Permitir o langamento de informagdes para a folha de forma descentralizada, onde
cada sec¢ao possa realizar os langamentos apenas aos servidores nela lotados;

1.15.113. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de
um regime em um outro;

1.15.114. A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informacdes dos
dias de pecunia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em
variavel na folha de pagamento;

1.15.115. Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes;
1.15.116. Possuir rotinas de calculos através de férmulas e expressdes em portugués, para
qualquer vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configurado e
administrado pelo préprio usuario. Possibilitar que o préprio usuario crie novas verbas de
vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente, configurando as incidéncias e a
regra de calculo. As regras de calculo previstas em legislagdo federal ou estadual deverao
estar no sistema e ndo deverao ser alteradas por usuario comum;

1.15.117. Possibilitar a execucdo do calculo ou recalculo de diversas formas como: Individual,
por faixa de matricula e selegcao aleatdria. Calcular e processar os valores relativos a
contribui¢cdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de
acordo com o regime previdenciario do servidor;

1.15.118. Permitir a importacdo de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados
em folha controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento;

1.15.119. Permitir o cadastramento de lancamentos parcelados, a crédito ou a débito, para os
servidores, de forma a controlar as parcelas lancadas em folha e o saldo atual remanescente.
O langamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou
descontado o total ou parte do valor baseado em uma férmula de calculo que calcule um
percentual sobre a remuneracido, permitindo o langamento até o limite deste percentual,
atualizando o saldo remanescente automaticamente apés o encerramento da folha;

1.15.120. Possuir integragdo com o Modulo de Administragdo Orgamentaria e Financeira,
através de arquivo texto, importando as configuragdes contabeis das verbas de vencimento e
Desconto;

1.15.121. Possuir calculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com
emprego fora do Orgéo;

1.15.122. Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir
do desconto efetuado para o servidor, incluindo depdsito em conta;

1.15.123. Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estorno na
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folha, efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até um teto configurado pelo para
envio aos estabelecimentos conveniados;

1.15.124. Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que n&o estdo em meio
magnético, ou seja, fichas financeiras que estdo em papel,

1.15.125. Permitir a inclusdo de lancamentos para servidores afastados sendo que estes
lancamentos somente poderao ser processados na primeira folna em que o servidor retornar
do afastamento. Os lancamentos ficam pendentes durante todo o periodo do afastamento
sendo incluido automaticamente na folha somente no término do afastamento e retorno do
servidor ao trabalho;

1.15.126. Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais;
1.15.127. Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas competéncias,
podendo comparar apenas um Langamento especifico, comparar o valor liquido, comparar o
valor bruto de cada servidor;

1.15.128. Permitir estipular valor para tolerancia para a comparagao, além de realizar a
comparagao por cargo, segao, regime, banco;

1.15.129. Gerar as informacodes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias,
13° salario e seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

1.15.130. Permitir cadastrar as diarias do servidores, e realizando o calculo da folha conforme
o valor langado;

1.15.131. Permitir o controle de limite de pagamento, nao ultrapassando o padrao salarial do
Prefeito/Presidente;

1.15.132. Permitir a importagao de planilhas, inserido os dados diretamente no Langamento
Fixo ou Mensal, permitindo que as colunas sejam identificadas com os campos de leitura no
momento da importagao, sem layout prévio;

1.15.133. Permitir a geragao de langamento especifico para varios servidores;

1.15.134. Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que estdo
terminando licengas, que deverao retornar ao trabalho para que se possa ser verificado o seu
retorno e efetuar o pagamento;

1.15.135. Disponibilizar na internet, em tempo real, informagdes pormenorizadas sobre a
execucao orcamentaria e financeira, atendendo a LA,

1.15.136. Permitir realizar a transferéncia de saldo contabil;

1.15.137. Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando alteragdes apds o
encerramento da mesma,;

1.15.138. Permitir o bloqueio no cadastro de funcionarios, para evitar alteracdes que interfiram
no momento do fechamento da folha;

Geracao de Arquivos

1.15.139. Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para importacao
em software da Caixa Econémica federal;

1.15.140. Permitir rotina de comparacdo da base de dados da SEFIP/GFIP coma folha de
pagamento automaticamente através do software;

1.15.141. Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padrbes da legislagdo vigente,
via arquivo texto para importacdo no software da Receita Federal,
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1.15.142. Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrbes da legislagcéo vigente,
via arquivo texto para importagao no software do SERPRO;

1.15.143. Gerar as informacgdes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo
texto, para importagao no software do Ministério do Trabalho;

1.15.144. Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupanga, da
rede bancaria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome, niumero da conta e
valor a ser creditado;

1.15.145. Possuir integragdo com o Moddulo de Administragdo Orgamentaria e Financeira,
disponibilizando os dados necessarios para reserva, empenho, liquidagdo e pagamento das
despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para pagamento de convénios;
1.15.146. Possuir rotina de Geragédo de Arquivos Digitais do INSS - MANAD, possibilitando a
prestacédo de informagdes via arquivo texto, conforme Instrugdo Normativa MPS/SRP n° 12, de
20/06/2006 - DOU de 04/07/2006;

1.15.147. Gerar arquivo texto para utilizagdo em calculo atuarial;

1.15.148. Permitir a geragdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de
arquivos txt", para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de
informagdes administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada.

1.15.149. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selegédo para facilitar a
emissao de arquivos rotineiros.

1.15.150. Permitir a geracéo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as empresas
responsaveis pelo controle das Consignagdes dos servidores.

1.15.151. Permitir a geracédo de arquivos para crédito de beneficios, como Vale Alimentagao
e/ou Refeicao

1.15.152. Permitir a geragéo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados brasileiros;
1.15.153. Possibilitar a criacdo de relatérios especificos para o SIOPE (Sistema de
Informacgdes sobre Orgamentos Publicos em Educacgéo).

Relatoérios

1.15.154. Permitir a emisséo dos Avisos de Férias;

1.15.155. Permitir a emissdo do Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo
INSS;

1.15.156. Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de afastamento, por
doenca e por periodo;

1.15.157. Permitir a emissao do Termo de Rescisao;

1.15.158. Permitir a emissao de relatérios com textos pré-definidos, para que o préprio usuario
possa editar e imprimir para quem desejado.

1.15.159. Permitir a emissao da Ficha Funcional dos servidores.

1.15.160. Permitir a emissao dos servidores admitidos no més;

1.15.161. Permitir a emissao de servidores demitidos no més;

1.15.162. Permitir a emissdo de formularios padronizados e atualizados da rescisdo de
contrato conforme as portarias do Governo Federal;

1.15.163. Permitir a emissao dos relatérios de observacdes dos servidores;

1.15.164. Permitir a emissao da certiddo de tempo de servico;
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1.15.165. Permitir a emissao da Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas
as folhas processadas no més;

1.15.166. Permitir a emissao do Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos
de todas as folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas separadamente ou
consolidando os valores em um unico resumo;

1.15.167. Permitir a emiss&o do resumo dos valores liquidos da folha por banco ;

1.15.168. Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retencdo de
Imposto de Renda na Fonte e para aqueles que nao tiveram retencéo;

1.15.169. Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissao de relatérios;

1.15.170. Permitir a emissdo dos contra cheques, permitindo a inclusdo de textos e
mensagens em todos os contra cheques, para determinados servidores ou para um grupo de
servidores selecionados;

1.15.171. Permitir a emissdo Guia de Recolhimento de INSS com op¢des de quebra por centro
de custo, permitindo imprimir somente a Guia de INSS de valores do més, bem como a Guia
de INSS com valores da competéncia 13;

1.15.172. Permitir a emissao de recibos para pagamento de pensao judicial;

1.15.173. Permitir a emissao de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;

1.15.174. Permitir a emissao da relacdo do Salarios de Contribuicdo padrédo INSS;

1.15.175. Emitir relatério de folha de pagamento completas com as opgdes de quebra por no
minimo:

a) Banco;

b) Cargo;

c) Regime;

d) Lotagdes;

1.15.176. Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes informacgdes:

a) Base de valores;

b) Datas de Demissao;

c) Valores Patronais de Previdéncia.

1.15.177. Permitir com que o usuario monte seu proprio relatério, a partir de informacdes
administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de
relatério”.

1.15.178. Permitir que o préprio usuario monte graficos para a administragao;

1.15.179. Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, baseado no historico do
servidor;

1.15.180. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selegédo para facilitar a
emissao de relatérios rotineiros.

E-social

1.15.181. Permitir a geracdo do arquivo de qualificagdo cadastral dos servidores, podendo
essa geragao ser com quebras de setores, situagdes de servidores, para envio ao e-Social;
1.15.182. Permitir importar o arquivo de qualificagdo cadastral (retorno do e-Social) ao
sistema, mostrando as divergéncias encontradas nos dados dos servidores, e ainda orientagao
de como devera ser solucionado essas divergéncias;
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1.15.183. Permitir realizar a configuragdo dos dados da empresa, conforme cada forma de
trabalho da entidade, para geragao dos eventos S-1000 e S-1005.

1.15.184. Permitir a configuragao das rubricas utilizadas pela folha de pagamento, conforme
as tabelas do eSocial, indicando as suas incidéncias, para a geragao dos eventos S-1010;
1.15.185. Permitir configuracdo de cargos e fungbes gratificadas conforme as tabelas
disponibilizadas pelo comité do e-Social, para a geragao dos eventos S-1030 e S-1040;
1.15.186. Permitir a configuracdo dos horarios existentes no 6rgao, conforme os campos
exigidos pelo e-Social, para a geragao do evento S-1050.

1.15.187. Permitir a configuragdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de risco para a
geracéao do evento S-1060;

1.15.188. Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos pelo e-
Social, além de realizar sua vinculagdo as rubricas ou configuragées do empregador, para
realizar a geragao do evento S-1070;

1.15.189. Permitir a validagdo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de envia-los ao
ambiente do e-Social, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias
existentes;

1.15.190. Permitir ainda, que na tela de validagao dos eventos, ao clicar no erro, o sistema
abrir diretamente na tela e no campo do sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, onde esta divergente conforme o layout, para que o usuario possa realizar a
correcao;

1.15.191. Permitir que no ambiente de produgao dos eventos iniciais e de tabelas, ao realizar
a validagdo o sistema aponte automaticamente para o usuario, qual evento é necessario
enviar uma alteracao e/ou inclusio;

1.15.192. Permitir realizar a validagcao dos eventos nao periodicos, antes mesmo de envia-los
ao ambiente do eSocial, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e
divergéncias existentes;

1.15.193. Permitir captar as informagdes do sistema de Folha de Pagamento, para realizar a
geracéo dos eventos periodicos, tanto de remuneragbes como de reabertura e fechamento de
eventos;

1.15.194. Permitir na transmissao de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via sistema, do
protocolo e os recibos existentes, mostrando assim os eventos enviados e sua situagao
mediante o recebimento do eSocial;

1.15.195. O sistema devera gravar os recibos de cada loto enviado, em sua base de dados,
para consultas futuras;

1.15.196. O sistema devera estar atualizado com a ultima versao do eSocial.

1.15.197. Deve capturar informagdes necessarias do Bando de Dados da Folha de pagamento
para geragao das informacgoes;

1.15.198. Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de pagamento para
informativos de prazos de entrega dos arquivos;

1.15.199. O sistema/mddulo devera, como funcio principal, uma analise de impacto do e-
Social, verificando a base de dados, identificando as corre¢des necessarias para atender o
envio correto das informacdes, possibilitando a correcao das inconsisténcias encontradas nos
cadastros da Folha de Pagamento;
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1.15.200. Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias em
relagcao aos leiautes do e-Social e novas parametrizacdes necessarias;

1.15.201. Apresentar uma lista de agbdes a serem tomadas, que podem ser corrigidas pelo
proprio usuario, reduzindo os riscos de erros nos envios de informacdes ao e- Social;

1.16. Implantagao do Software;

1.16.1. A etapa de Implantacdo corresponde a execucdo de todos os servicos e atividades
necessarios ao pleno funcionamento e utilizagdo do software como instalagdo, configuragao,
migracao e conversao de dados existentes pela contratada.

1.16.2. O software devera ser instalado e implantado em ambiente cloud (nuvem) sob
responsabilidade da Contratada, com todas as licencas de softwares necessarias.

1.16.3. Durante a execucao do contrato, a Contratada devera dar assisténcia técnica apods a
implantacao do software para Gestao Publica.

1.16.4. O prazo para a Implantagdo do Software sera de até 180 (cento e oitenta) dias
corridos, a contar da data de recebimento da Autorizagao de Servigo.

1.16.5. A implantagao sera acompanhada pelo fiscal do contrato, que se responsabilizara por
todo relacionamento administrativo com a contratada.

1.17. Treinamento / Capacitagao:

1.17.1. Os treinamentos sobre a utilizagdo das funcionalidades do sistema deverdo ser
desenvolvidos e aplicados pela CONTRATADA aos servidores envolvidos com o sistema
visando a compreensdo da tecnologia, da metodologia, do software e dos novos
procedimentos adotados e o desenvolvimento das habilidades necessarias ao exercicio da
funcdo. Desta forma, devera ser atingido um nivel maior de compreensédo e absor¢do dos
treinados envolvidos, a ponto de tornarem-se autbnomos em relacdo a pratica nas demais
localidades da rede, ou seja, tornarem-se capacitados a multiplicar os treinamentos recebidos
para outros usuarios dos sistemas;

1.17.2. A CONTRATADA devera dispor de um moddulo de treinamento online interligado ao
sistema;

1.18. Suporte Técnico ao Software:

1.18.1. O suporte técnico ao software e ao banco de dados dele devera ser realizado pela
Equipe Técnica da Contratada, pds-Implantacdo e durante a Operacdo do Software para
Gestao Eletrbnica de Processos e Documentos, no ambiente de produgdo da Contratada, e
quando possivel remotamente durante o periodo de vigéncia do contrato;

1.18.2. Durante este periodo, a Contratada devera prover todo e qualquer suporte ao sistema,
a contar da data de inicio da operagao do sistema.

1.18.3. Entende-se por suporte, a execugao das seguintes atividades pela Contratada:

a) Correcéao de erros no software;

b) Atualizagdo do Sistema;

c) Gerar documentagao de utilizagdo do sistema;

1.19. Customizacgao;

Podemos detalhar como Customizacgdes:

1.19.1. Desenvolvimento de Novas Funcionalidades: Se durante a fase de implementacédo do
software for identificada a necessidade de funcionalidades adicionais que nao estavam
inicialmente previstas no TR, pode ser solicitado a empresa contratada que desenvolva
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essas novas funcionalidades para atender aos requisitos especificos do 6rgao publico;

1.19.2. Integrac¢des Especificas com Outros Sistemas: Se surgir a necessidade de integrar o
software fornecido com sistemas externos que nao foram inicialmente contemplados, pode ser
solicitado a empresa contratada que desenvolva essas integracdes especificas para garantir a
interoperabilidade entre os sistemas;

1.19.3. Personalizacdo de Relatorios ou Documentos: Caso necessite de relatorios ou
documentos especificos que nao estdo disponiveis no software padréo, pode ser solicitado a
empresa contratada que personalize esses relatérios ou documentos de acordo com as
necessidades do cliente.

1.19.4. Servico de gerenciamento do Datacenter;

1.19.5. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da
Lei Federal n°® 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para
alocacéo dos sistemas objeto desta licitacdo, com capacidade de processamento, como: links,
servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizacdo; compativeis com as necessidades do
sistema ofertado e o volume de operagcdes da CONTRATANTE;

1.19.6. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando
expressamente autorizada a terceirizagao desse item do objeto em caso de contratagéo;
1.19.7. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizacbes
deverao ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

a) O procedimento de atualizagao devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia
do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRATANTE, garantindo que o
sistema esteja disponivel imediatamente apés os procedimentos de atualizagéo;

b) As atualizagbes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estagoes
de trabalho da CONTRATANTE. Excetuam-se aqui arquivos da camada front-end em cache
no navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;

1.19.8. Ainda quanto ao Data Center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os
sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados,
etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas
pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

1.19.9. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center
para atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do
sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial
pleno do Sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente de acordo com as questdes
técnicas particulares de seu proéprio sistema;

1.19.10. Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido
devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de
informacgdes a serem controladas com o sistema de gestido ofertado, dentre eles:

a) Links de internet redundantes;

b) Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de
grupo(s) de gerador(es);

c) Hardwares redundantes;
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d) Tecnologia de virtualizagao;

e) Administragao 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana);

1.19.11. Em caso de necessidade de readequacio de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para
atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e
conceitos:

a) Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutenc¢des), quantidade de memdria RAM por servidor, quantidade de CPUs por servidor;

b) O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

c) O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

d) O aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

e) O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovacao
orcamentaria;

1.19.12. O datacenter devera conter tecnologia para manter copia das informag¢des no
ambiente do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca
do banco de dados pela CONTRATANTE.

1.20. DA NATUREZA DO OBJETO.

(X) Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n.° 2.355, de 16 de
dezembro de 2022.

(X) Os bens objeto desta contratacédo sao caracterizados como comuns, com caracteristicas e
especificagdes usuais de mercado.

2. DA JUSTIFICATIVA.

2.1. O SAAE de ltapemirim/ES necessita contratar Sistema/Software de Informatica para
Gestao Administrativa, o armazenamento dos dados a serem processados e suporte técnico
para eventuais ajustes e corregbes, para atender aos seus mais variados procedimentos
internos, requerendo-se especial atencdo para Compras e licitagbes, Patrimbnio,
Almoxarifado, Controle de Frota e Combustiveis, e Protocolo e Processos Digitais. A referida
contratacdo também deve trazer solugao mais adequada ao SAAE de Itapemirim/ES visando a
diminui¢cdo de custos e aumento de produtividade dos servidores usuarios. A solucédo devera
estar apta a gerar economia de recursos administrativos e humanos, através da modernizagao
digital e informatizagdo, rapidez na execucédo das rotinas e tarefas de processamento de
dados, trazendo possibilidade de automatizar rotinas da gestdo publica municipal, trazendo
transparéncia e eficiéncia ao gestor publico e ao cidaddo, bem como automatizagdo de
processos.

3. DOS PARAMETROS DA LICITAGAO.
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3.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos - SRP?

(X) Nao

3.2. Sera adotado tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006
(alterado pela Lei Complementar n° 147/2014):

( ) Valor referencial inferior a R$ 80.000,00 por item (participagdo exclusiva para ME/EPP).

( ) Valor referencial superior a R$ 80.000,00 por item (participagdo exclusiva para ME/EPP).

( ) Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel (com cota para ME/EPP).
(X) Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel, porém nao sendo aplicavel
tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
por ndo ser mais vantajoso para a administragédo publica. Justificativa:

3.2.1. Percentual para aplicagao do Art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006 (alterado
pela Lei Complementar n® 147/2014): %

3.3. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?

(X) Nao sera exigida vistoria.

3.4. Sera admitida a participagao de consércios?

(X) Sim

3.5. Sera admitida a participagcao de cooperativas?

(X) Sim

3.6. Sera admitida a subcontratagao?

(X) Nao

3.7. Do agrupamento de itens em lotes

A aquisicao/contratagao se dara em lotes?

(X) Sim

Justificativa:

E condigdo desejavel que a solucdo seja fornecida por um unico contratado, de modo a
resguardar o interesse desta administragdo em manter um Unico ambiente de tecnologia, em
possibilitar a integracédo e um melhor gerenciamento dos dados, proporcionando a redugao de
custos com novos investimentos tecnoldgicos. Proporcionando a esta administragao a redugao
de custos no fornecimento em escala, e o aumento da produtividade, sem a necessidade de
realizacao de diversos treinamentos de plataformas com funcionalidades diferentes.

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA.

4.1. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de pregos (para
analise da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de prec¢os):

(X) Nao

4.2. Sera exigido demonstragao dos servigos:

(X) Sim

4.3. Sera exigida prova de conceito?

(X) Sim

4.3.1. A prova de conceito - POC - sera aplicada apds a etapa de habilitacdo e tera carater
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eliminatodrio;

4.3.2. A Prova de Conceito consiste na apresentacdo do Sistema em pleno funcionamento,
permitindo a averiguagdo pratica das funcionalidades e caracteristicas, devendo ser
acompanhada por uma Equipe Técnica de Avaliagio;

4.3.3. Avaliagcao da Contratante;

4.3.4. Os requisitos a serem avaliados na POC s&o aqueles descritos neste termo de
referéncia;

Sera reprovada licitante que n&o conseguir demonstrar o atendimento do percentual minimo
dos requisitos exigidos na POC.

4.3.5. A ordem de avaliacdo da POC sera a ordem de classificagdo das Licitantes
qualificadas/habilitadas, ou seja, a primeira colocada no certame, uma vez que seja habilitada,
sera convocada para ter seu Sistema avaliado e, caso ndo seja aprovada, esta sera eliminada
do processo licitatorio, passando a avaliagdo da Comissdao a segunda colocada. Esse
processo se repetira até que uma das licitantes seja considerada habilitada pelas equipes
técnicas que julgardao a POC;

4.3.6. Eventuais questionamentos prévios acerca da execuc¢ao da Prova de Conceito poderéao
ser feitos pelas Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de
esclarecimentos e impugnacgdes, depois de publicado o edital de licitagao;

Equipe Técnica de Avaliacdo da Contratante: A equipe responsavel pela Avaliagdo Técnica
sera composta por membros indicados . Cabera a Equipe Técnica de Avaliagao:

a) Coordenar a execugao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito - PoC e realizar
questionamentos quanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias;

b) Emitir ao Pregoeiro o Relatorio de Julgamento da Prova de Conceito - PoC, devidamente
justificado, para continuidade do procedimento licitatério;

4.3.7. Procedimentos da POC - Prova de Conceito:

a) A Licitante mais bem classificada, uma vez que tenha sido habilitada, serd denominada
LICITANTE EM AVALIACAO, e tera um prazo de até 02 (dois) dias uteis, a contar do primeiro
dia util seguinte a convocacgao pelo Pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do produto na
nuvem ou em infraestrutura propria, deixando-o em plenas condigcdes operacionais de
avaliacao para a POC,;

b) Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE EM AVALIACAO devera fornecer os
insumos necessarios a analise do piloto/amostra da solucdo e preparar o ambiente com a
solugdo devidamente instalada, configurada e parametrizada, de forma que seja possivel
demonstrar os itens exigidos na POC;

c) As realizagdes das demonstragbes da POC deverao ocorrer a partir do terceiro dia util, a
contar do primeiro dia util seguinte a convocagao pelo pregoeiro, devendo a LICITANTE EM
AVALIACAO se apresentar & Equipe Técnica de Avaliacdo do piloto/amostra nas datas e
horarios da convocagao;

d) Se a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a sessao
da Prova de Conceito, sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada e assim
sucessivamente;

e) Poderao participar da Prova de Conceito até 03 (trés) representantes credenciados da
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LICITANTE EM AVALIACAO, até 01 (um) representante credenciado de cada uma das demais
LICITANTES, os membros da Equipe Técnica de Avaliagao e da equipe de licitacdo da ALRS;

f) Antes de comegar a POC, a comissao podera verificar a conformidade dos softwares
instalados no ambiente para ndo haver quaisquer duvidas quanto a integridade, conformidade
e confiabilidade do processo, podendo a LICITANTE EM AVALIACAO ser reprovada,
automaticamente, se verificada alguma irregularidade, até mesmo antes de iniciar a POC;

g) Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliacdo e o Pregoeiro
poderdo se manifestar com questionamentos pertinentes a verificacdo e quanto ao
cumprimento dos requisitos licitatorios, respectivamente, sendo a eles facultado realizar
diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos, ndo sendo permitida, durante eventual
diligencia, qualquer alteracdo no produto criado para a Prova de Conceito, salvo para
parametrizacado e alteracbes feitas através da interface do sistema, com o conhecimento de
toda a equipe da POC,;

h) A LICITANTE EM AVALIACAO devera apresentar profissionais especialistas no produto
para apresentar o piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe
Técnica de Avaliacgao;

i) Se, durante o periodo de demonstragdo, a Equipe Técnica de Avaliagcdo constatar a
impossibilidade de a LICITANTE atender integralmente as exigéncias da POC, esta sera
desclassificada, independentemente de restarem itens a serem demonstrados e avaliados, e a
proxima colocada sera convocada,;

j) Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliagao declarara encerrada a
sessdo, iniciando-se o prazo para elaboracdo e entrega ao Pregoeiro do Relatério de
julgamento da prova de conceito;

k) Aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO, com consequente emissdo do Relatério de
julgamento da prova de conceito, o Pregoeiro a declarara como vencedora, prosseguindo com
os demais tramites licitatorios legais;

[) Desclassificada a LICITANTE em avaliagdo, a proxima colocada sera convocada para
negociagao, apresentacado da proposta final, para a etapa de habilitagdo e posterior realizagédo
da Prova de Conceito caso resulte habilitada;

m) Despesas para participagao das etapas do certame, inclusive para realizagado da Prova de
Conceito - PoC, serdo de inteira responsabilidade das Licitantes. O fornecedor que for
reprovado na Prova de Conceito -PoC, ou em outra etapa do certame, nao tera direito a
qualquer indenizacéo;

4.3.8. Prazos da Prova de Conceito:

a) A LICITANTE EM AVALIACAO tera um prazo de até 02 (dois) dias uteis para preparar todo
o ambiente necessario para a execugdao da POC, a contar do primeiro dia util seguinte a
convocagéo pelo pregoeiro;

b) As realizagbes das demonstragcdes da POC deverao ocorrer a partir do terceiro dia util, a
contar do primeiro dia util seguinte a convocagao pelo pregoeiro;

c) A LICITANTE EM AVALIACAO tera até 05 (cinco) dias Uteis, a partir do inicio das
demonstracdes, para comprovar o atendimento aos requisitos selecionados pela comisséo,
podendo esse prazo ser prorrogado a critério da Equipe Técnica de Avaliagdo. d) A Equipe
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Técnica de Avaliagao divulgara o resultado em até 02 (dois) dias uteis apds a conclusdo da
fase de demonstracao. Este periodo podera ser prorrogado mediante justificativa;
4.3.9. Critérios de Avaliagéo na Prova de Conceito:

a) Sera considerada aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO que demonstrar atendimento a,
no minimo, 90% (noventa por cento) dos requisitos contidos nesse TR;

b) A POC possui a fungdo de avaliar o grau de aderéncia do Sistema em relagdo as
especificacdes pretendidas;

b.1) Reducado do risco de ndo cumprimento do prazo de implantagéo, ja que o sistema estara
aderente em quase sua totalidade em tempo de POC;

b.2) Aumento da Competitividade, ja que permite que um Sistema que ndo atenda a totalidade
dos requisitos, mas que esteja bastante aderente, também possa participar do certame,
obtendo ainda um prazo para que os demais requisitos faltantes sejam providenciados até a
efetiva Implantagcéao do sistema;

4.4. Sera exigida carta de solidariedade?

(X) Nao

4.5. Sera exigida garantia de proposta?

(X) Nao

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO.
Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

5.1. Habilitagao Juridica

(X) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,;

(X) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

(X) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicado de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
(X) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

() Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

(X) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

(X) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:

inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;
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(X) Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

() Agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

() Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEIl, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971,
de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

() Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de ............ (especificar a atividade
contratada sujeita a autorizacao), expedido por ....... (especificar o 6rgdo competente) nos
termos do art. ..... da (Lei/Decreto) n° ........

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacao respectiva.

5.2.Habilitacao fiscal, social e trabalhista.

(X) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

(X) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

(X) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

(X) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

(X) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital)
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual,

(X) Prova de regularidade com a Fazenda (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital) do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos (Estadual/Distrital) ou
(Municipal/Distrital) relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

5.3. Qualificagdo econémico-financeira.

( ) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
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licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagado na licitagao
(art. 5° inciso Il, alinea "c", da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

(X) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

(X) indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), comprovados mediante a apresentagdo pelo licitante de balango patrimonial,
demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +
Passivo N&o Circulante);

Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e

Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitagdo (capital minimo) OU (patriménio liquido minimo) de...... % (até 10%) do
(valor total estimado da contratagdo) OU (valor total estimado da parcela pertinente).

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderado substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°). O atendimento dos indices
econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

5.4. Qualificagao técnica.

( ) Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional ......... (escrever por extenso, se
0 caso), em plena validade.

(X) Comprovagédo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentagao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a.1) O (s) atestado (s) deve (m) ser emitido (s) em papel timbrado da empresa contratante,
assinado por seu representante legal, discriminando detalhadamente (quantidades, prazos e
etc...) o teor da contratagdo e os dados da empresa contratada.

a.2) O SAAE de ltapemirim podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando
sujeita a inabilitagdo, a licitante que apresentar documentos em desacordo com as
informacgdes obtidas pela Equipe de Pregao, além de incorrer nas sangdes previstas na Lei n°
14.133/2021

a.3) Havendo duvida sobre a veracidade do atestado de capacidade técnica, entendemos
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admissivel a exigéncia da nota fiscal para a devida salvaguarda, bem como cépia do contrato
de servico e/ou fornecimento que emanou o atestado, visita in loco, entre outros. Sera
admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

( ) Prova de atendimento aos requisitos ........ , previstos nalei ............

Outras exigéncias de qualificagcao técnica:

Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

(X) A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

(X) A declaragao de regularidade de situagédo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

(X) A comprovagao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;

(X) O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

(X) A comprovacéao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

(X) Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacéo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagdo; A ultima auditoria contabil-financeira da
cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as
penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo érgéao fiscalizador.

6. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES.

6.1. Da contratada.

Obriga-se a empresa vencedora:

a) atender a todas as solicitagbes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou
Ata de Registro de Precgos, limitada ao quantitativo de cada item;

b) ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagbes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes
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determinadas pela legislagédo em vigor;

c) responsabilizar-se pela boa execucéo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do
edital;

d) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se
verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata
substituicdo dos mesmos;

e) providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da
entrega do produto;

f) apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administragcao, sem qualquer 6nus adicional;
g) nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata
de Registro de Precos;

h) manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condi¢des de
habilitagcao e qualificagdes exigidas na licitagao;

i) a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais
clientes da contratada;

j) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administragcdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de segurancga, quando da execugao do fornecimento;
k) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de
qualquer espécie e origem, pertinentes a execug¢ao do objeto contratado;

) mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus
produtos, a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e
autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto desta licitagcdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes, resultantes da
fabricacado ou transporte, constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por
sua conta;

m) manter enderecgo eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagao com a contratante por
todo o periodo de contratacdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de
alteracao;

6.2. Da contratante.

Obriga-se a Administragao/Contratante:

a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;
b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de paga- mento estipulada na
licitacdo e no Contrato;

c) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/prestagéo dos servigos, sob
os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro proprio as falhas e solicitando as
medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificagdes do
contrato;

e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagbes
assumidas pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagcao e
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qualificagcdo exigidas na licitagao;

f) aplicar as sangbes administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informacgdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;
h) demais condigdes constantes do edital de licitagéo.

7. DO CONTRATO.

7.1. Instrumento Contratual.

(X) Somente por assinatura de contrato

7.2. Vigéncia.

() O prazo de vigéncia da contratacédo € de contados do(a) ...........ccccecuvmmunnnnne , ha forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

(X) Art. 114. O contrato que previr a operagdo continuada de sistemas estruturantes de
tecnologia da informagao podera ter vigéncia maxima de 15 (quinze) anos.

( ) O prazo de vigéncia da contratagdo € de (maximo de 5 anos) contados do(a)
............................. , prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

() O fornecimento de bens é enquadrado como continuado tendo em vista que ( ), sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando (...) OU o Estudo Técnico Preliminar.

7.3. Gestao e Fiscalizagao
Gestor:

Nome:

Cargo:

Matricula:

e-mail:

Fiscal:

Nome:

Cargo:

Matricula:

e-mail:

8.CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO.
8.1 Prazos.
Prazo de troca de bens rejeitados: 05 dias.

Prazo de recebimento definitivo do objeto:
Prazo de pagamento: 10 dias.
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9. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA.

9.1. SERVICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO - PESSOA
JURIDICA - 17122003 - 2005 - 339040

10. DO VALOR ESTIMADO.

10.1. O valor maximo estimado sera de R$ 132.360,00 (Centro e trinta e dois mil,
trezentos e sessenta reais).

11. DAS SANGOES.

11.1- Comete infracdo administrativa o fornecedor/prestador de servico que cometer quaisquer
das infragbes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1 - Dar causa a inexecucéo parcial do contrato;

11.1.2 - Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3 - Dar causa a inexecucéo total do contrato;

11.1.4 - Deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

11.1.5 - Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

11.1.6 - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7 - Ensejar o retardamento da execugado ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

11.1.8 - Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletrbnica ou a execug¢ao do contrato;

11.1.9 - Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
11.1.10 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1 - Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as
condigbes de participagédo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

11.1.11 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

11.1.12 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 - O fornecedor que cometer qualquer das infracbes discriminadas nos subi- tens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Termo de Referéncia, quando néo se
justificar a imposigéao de penalidade mais grave;

b) Multa, calculada na forma do edital, com base no total do valor da contratagao realizada de
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forma direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes administrativas
previstas no item 11.1 deste Termo de Referéncia, no percentual de 10% (dez por cento), na
hipétese de cometimento das infragbes previstas nos itens 11.1.1 a 11.1.7 e 20% (vinte
por cento), se cometidas infragées previstas nos itens 11.1.8 a 11.1.12;

b.1) O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,;

b.2) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades definidas nos
itens "c" e "d" abaixo:

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancéao, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos casos
dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste Termo de Referéncia, quando néao se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

d) Declaragéo de idoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens
11.1.2 a 11.1.12, deste Termo de Referéncia

11.3. - Na aplicacéo das sanc¢des serao considerados:

11.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

11.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6érgaos de controle.

11.4. - Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo a CONTRATADA, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

11.5. - A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o rito procedimental previsto no Capitulo | do Titulo IV da Lei 14.133/2021 -
Das Infracbes e Sancdes Administrativas.

GENILSON MARVILA MENDES
Chefe da Sec¢ao de Informatica
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA CONCESSAO
E USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
PUBLICA COM SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE
BANCOS DE DADOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PARCERIA, POR INTERMEDIO DO SERVIGO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, E A EMPRESA
XXX XXXXX XXX XXXXXXXXXXXX.

PROCESSO N° 000728/2024
VR. ESTIMATIVO: R$ XX.XXX,00 (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).
VIGENCIA: XX de XXXX de 202X a XX de XXXX de 202X

DOTAGAO ORGAMENTARIA: 00015 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA
JURIDICA  (003003.171220032.005.33903900000.150100000000-AAAA) e 00016 -
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA
(003003.171220032.005.33904000000.150100000000-AAAA)

SECAO RESPONSAVEL: INFORMATICA

O SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, com sede na Rua Crisanto
Araujo, 140 - Centro - Itapemirim-ES, 29330-000, inscrito no CNPJ sob o n°
27.780.220/0001-31, neste ato representado pelo Sr. XXXXXXXX, nomeado pela Portaria n°
XX XXX/202X, de XX/XX/202X, da Prefeitura Municipal de Itapemirim-ES, e em
conformidade com as atribuicbes que lhe foram delegadas, doravante denominado
simplesmente  CONTRATANTE, e a empresa XXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n°
XX XXX XXX/0001-XX, com sede na XXXXXXXXX, XX - XXXXX - XXXXX - XX - CEP:
XXXXX-XXX, denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor XXXXXXX,
portador da Cédula de Identidade n°® XXXXXX e CPF n° XXX.XXX.XXX-XX, residente em
XXXXXXX, XXX = XXXXXXX - XXXXX - XX - CEP: XXXXX-XXX tendo em vista o que consta
no Processo n° 000728/2024 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislagcao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregao Eletrénico N° 0050/2024, mediante as clausulas e condigbes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)
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1.1.0 objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da
informagdo e comunicacdo conforme objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
CONCESSAO E USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA COM SISTEMA
DE GERENCIAMENTO DE BANCOS DE DADOS, nas condi¢oes estabelecidas no Termo
de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

a) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - ALMOXARIFADO.
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL) - 12 meses.

b) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - PATRIMONIO.
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL) - 12 meses.

c) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - FROTAS.
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL) - 12 meses.

d) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - COMPRAS, LICITAGOES E
CONTRATOS. )
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENGCAO MENSAL)- 12 meses.

e) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - SISTEMA DE RECURSOS
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO.
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENGCAO MENSAL) - 12 meses.

f) SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA - PROTOCOLO E PROCESSO
DIGITAIS. )
(LICENCA, SUPORTE E MANUTENCAO MENSAL) - 12 meses.

h) Servico de implantagdo e configuragdo dos sistemas, incluindo treinamento,
conversao e migragcado dos dados existentes, se necessario a operagao da solugao.

1.3.Vinculam esta contratagao, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagédo € de 01 ano contados a partir do inicio de sua
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vigéncia, prorrogavel para até 15 anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogagdes), na
forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacado de que trata esse item € condicionada a avaliagéo, por parte do
Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual devera ser realizada
motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da
manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, e nos
demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorroga¢éo contratual.

2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos n&o renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condi¢ao para a renovagao.

2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado
nas sancoes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com
poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como
os prazos e condi¢gdes de conclusdo, entrega, observacéo e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagado do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ X. XXX, XX (XXXXXXXXXXXX), perfazendo o
valor total de R$ XX. XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
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5.3. O valor da instalagéo sera de R$ XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXX).

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data da assinatura, em XX/XX/202X.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de
Custos de Tecnologia da Informacgao - ICTI, mantido pela Fundacgao Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apos
a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma n&do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o
(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo
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com o contrato e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigac¢des pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢ao do objeto, no
prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas
a execucdao do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do
ajuste.

8.11. A Administracdo tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8.15. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdées a seguir dispostas, além
das previstas no termo de referéncia.

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na
execucgao do contrato.

9.3. Aindicagédo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deveréo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto, de acordo
com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.8.Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de
2021;
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9.9.0 contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagao;
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9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV)

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacédo falsa ou prestar declaragado falsa durante a execugao do
contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcbes acima descritas as
seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133,
de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas "b", "c" e "d" do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iiijDeclaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "e", "f", "g" e "h" do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas "b", "c" e "d", que justifiquem a imposigcédo de penalidade mais grave (art. 156, §5°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

iv)Multa:

(1) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 180 (cento e oitenta) dias;

11.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021)

11.4. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicagdao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
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(art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicagdo das sancgdes serédo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancgdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagédo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacao da sangéao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
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Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administragao contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX

12.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou n&o as obrigagcdes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato n&do mais |he oferece vantagem.

12.3. A extingao nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

12.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2
(dois) meses da data da comunicagao.

12.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacbes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla

defesa.
12.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

12.5.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera
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ser formalizado termo aditivo para alteragao subijetiva.

12.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.6.2. Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.6.3. Indenizagdes e multas.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢éo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORGCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do SAAE de Itapemirim deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

DOTAGAO ORCAMENTARIA:

00015 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
(003003.171220032.005.33903900000.150100000000-AAAA)

00016 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PESSOA
JURIDICA (003003.171220032.005.33904000000.150100000000-AAAA)

13.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des
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contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 Cddigo de Defesa do
Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seqguintes
da Lei n® 14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°
14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenc&o ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133,
de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n.
7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)
17.1. Fica eleito o Foro de Itapemirim para dirimir os litigios que decorrerem da

execucado deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Itapemirim, xx de xxxx de 202x.
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) 0.0.00.0.0000000000000600
Diretor Geral do SAAE

XXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXX
Empresa XxXXXXXXXXXXXXXXX.
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