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Fs #1356991 Resolucio do Problema referente ao Pregio
00001/2026

Data do envio Recebido por
27 de marco de 2026 as 08:23 AM  E-mail

Solicitante

Jadir Alves dos Santos <comissaodecontratacao@saaesma.com.br>

Categoria do status  Status do ticket Tipo Prioridade  Grupo

Resolvido Resolvido Pergunta - Comprador - E-mail / Whatsapp
Atribuido

Pedro Silva

Razao Social Canal de Entrada  Tipo de Solicitante

Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sdo Mateus  E-mail Comprador

Nome do solicitante  Inserir descricdo do servico Tecnologia - Demanda

- Resolucdo do Problema referente ao Pregdo 00001/2026  Néo

CPF ou CNPJ Tipo de Suporte Catalogo de Servicos Atendimento
27.998.368/0001-47 Time Atendimento - Nao aplica COMPRADOR::ACESSO AO PORTAL

Jadir Alves dos Santos 27 de marco de 2026 as 08:23 AM

Bom dia,

Solito resolugdo do Problema referente ao Pregdo 00001/2026 - Servico Autonomo de Agua e Esgoto de Séo
Mateus-ES, conforme orientacdo do Atendente do Portal de Compras Publicas, cuja conversa segue transcrita
abaixo; (Protocolo n°® 1355609).

(09:35:55) Alex Medeiros: Verificamos que a proposta inicial ndo foi zerada, tendo sido apresentada no valor
de R$ 16.000,0000. No entanto, o lance ofertado (R$ 0,0500), ao ser dividido pela quantidade de 80.000,0000,
gerou uma dizima periddica com mais de quatro casas decimais.

Considerando que o sistema permite apenas até quatro casas decimais, ndo é possivel realizar a readequagéo
da proposta nesses moldes.

Diante disso, orientamos que seja encaminhado um e-mail relatando o ocorrido e informando o interesse em
prosseguir com a empresa, solicitando orientagcdo quanto a melhor forma de conducdo do caso. A demanda
sera direcionada ao setor de sustentacdo, que retornara com o devido posicionamento.

Alternativamente, orientamos que entre em contato com o seu setor juridico para analise do edital que rege o
processo e definicdo da melhor solugdo para o caso.

Diante do exposto solicito resolucao para conclusdo do Certame, tendo em vista e o Licitante ndo consegue
enviar a Proposta Readequada no valor do lance ofertado e o Sistema de Compras Publicas ndo Permite
habilitar o Forncecedor sem o envio da Proposta Readequada.
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Atenciosamente,

Jadir Alves dos Santos

Agente de Contratacdo

Proposta readequada

Ticket Dependente

Data da criacao Autor Status
27 de marco de 2026 as 11:06 AM  Pedro Silva  Fechado

about:blank

Pedro Silva 27 de marco de 2026 &s 11:06 AM

Protocolo: 1356991

Nome do Solicitante: Jadir

Data da Solicitacao: 27 de marco de 2026
E-mail: comissaodecontratacao@saaesma.com.br

Solicitagao: Orgao informa que o fornecedor ofertou lance de (R$ 0,0500), ao ser dividido pela
guantidade de 80.000,0000 no momento de envio da PR, gerou uma dizima peridédica com mais de
quatro casas decimais.

Considerando que o sistema permite apenas até quatro casas decimais, ndo é possivel realizar a
readequacao da proposta nesses moldes.

Nome do érgao: Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sdo Mateus

CNPJ: 27.998.368/0001-47

Solicitante: -

Nimero do processo: https://www.portaldecompraspublicas.com.br/processos/es/servico-autonomo-

de-agua-e-esgoto-de-sao-mateus-3986/pe-000001-2026-2026-458974
ID do Processo: 458974

Acao: Ajustar processo para permitir a continuidade com o arrematante atual.

Walber Arruda 27 de marco de 2026 as 11:11 AM

Bom dia,

Solicitacdo em fila de analise.

Geraldo Cordeiro 27 de marco de 2026 as 06:35 PM

Considerando que o lote em questao é composto por apenas um item, com quantitativo de
80.000,0000 servicos, e que o valor total arrematado para o lote foi registrado como R$ 0,0500,
verifica-se uma impossibilidade na distribuicdo do valor para fins de readequacéo da proposta.

Ao realizar a apuracdo do valor unitario correspondente, mediante a divisdo do valor total do lote (R$
0,0500) pela quantidade total (80.000,0000 servicos), obtém-se o valor de R$ 0,000000625 por
unidade.

Entretanto, tal valor unitario excede o limite de casas decimais para registro de valores monetarios, o
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gue impossibilita a redistribuicdo do montante total do lote em valores unitarios compativeis com a
estrutura de preenchimento da proposta readequada.

Ressalta-se que, na etapa de readequacdo da proposta, o sistema exige o preenchimento do valor
unitario do item que compde o lote, a partir do qual é realizada a recomposicdo automatica do valor
total. Dessa forma, considerando que o valor total informado pelo arrematante (R$ 0,0500) nao
permite a obten¢do de um valor unitario representavel, o processamento da proposta readequada
torna-se tecnicamente inviavel.

Pedro Silva 27 de marco de 2026 as 11:06 AM

Prezado(a), bom dia!

Informamos que sua solicitacdo foi devidamente encaminhada ao setor técnico responséavel, que realizara os
devidos ajustes. Assim que a situacdo for resolvida, entraremos em contato por meio deste e-mail.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Software de suporte por Zendesk
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