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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1 - DESCRICAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO /
AQUISICAO:

1.1 - A contratacdo de empresa de prestacao de servicos de copeiragem, incluindo o
fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos,
visando atender a demanda da Sede da JUCEES, assegurando o pleno funcionamento
de suas atividades essenciais.

1.2 - A necessidade da contratacao justifica-se pela natureza essencial e ininterrupta dos
servicos, cuja eventual paralisacdo podera comprometer o regular funcionamento da

instituicdo e o desenvolvimento de suas atividades-fim.

A contratacdo visa assegurar o suporte adequado a realizacdo de reunides, ao
atendimento de autoridades e ao funcionamento rotineiro da copa e do refeitério,
contemplando a higienizacdo, a organizacao e a adequada conservacao dos utensilios,
equipamentos e ambientes utilizados na prestacdo dos servicos de copeiragem nas
dependéncias da Sede da Junta Comercial do Estado do Espirito Santo — JUCEES. A
contratacdo tem por finalidade proporcionar condicbes adequadas de higiene,
organizagao, seguranca e pleno funcionamento dos espagos destinados aos servigos de
copa e refeitério, contribuindo para o atendimento eficiente de servidores, autoridades,
colaboradores e demais usuarios da Instituicdo.

1.3 - Visando a terceirizacdo, busca-se reduzir os custos relacionados aos encargos
trabalhistas diretos, bem como as despesas com selecdo e treinamento de pessoal.
Dessa forma, a instituicdo pode concentrar seus esforcos em sua atividade-fim e nos

servigos indispensaveis ao seu funcionamento diario.

1.4 - Ressalta-se, ainda, que a JUCEES nao dispde, em seu quadro funcional, de pessoal
especifico e qualificado para a execucao rotineira e especializada dos servicos de
copeiragem ora descritos. Neste contexto, evidencia-se o interesse publico na
contratacao de empresa especializada, medida necessdria para assegurar a adequada
conservacao das instalagées e do patriménio publico, bem como condicdes satisfatérias
de seguranga, higiene, funcionalidade e bem-estar aos servidores, colaboradores e
usuarios dos servicos prestados pela Autarquia.
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1.5 - Dessa forma, a contratacao continua desses servicos mostra-se imprescindivel para
assegurar o adequado funcionamento das instalacdes da JUCEES e a continuidade das
atividades administrativas, contribuindo, ainda que indiretamente, para a melhoria das
condicoes de trabalho e para a manutencédo da qualidade dos servigos prestados, em
consonancia com o desempenho das atividades institucionais da JUCEES.

2 - DEMONSTRAGAO DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

2.1 - A JUCEES ja possui aprovado o PCA - Plano de Contratacdo Anual - e a referida
contratacao consta no Plano de Contratacdes Anuais da JUCEES tendo em vista que se
trata de uma necessidade recorrente nos exercicios, identificada através de acesso a
informagcdes atualizadas e relevantes para o desenvolvimento das atividades da

autarquia.
3 - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO

3.1 - A contratagdo mencionada no item 1, devera atender aos requisitos especificos
para a execucao de servicos de copeiragem, com a finalidade de suprir adequadamente
as necessidades da Junta Comercial do Estado do Espirito Santo - JUCEES, garantindo
sua plena capacidade operacional e assegurando as condi¢cées de funcionamento. Os
servicos enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, pois podem ser
especificados e possuem as suas caracteristicas de desempenho estabelecidas de
forma objetiva, correspondendo as exigéncias previstas na legislacao vigente.

O enquadramento da categoria profissional a ser empregada no servico, conforme a
Classificacao Brasileira de Ocupacdes do Ministério do Trabalho e Emprego (CBO), é
CBO 5134-25, para disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva.

Os servicos deverao ser executados em dias e horarios previamente estabelecidos, de
acordo com a necessidade administrativa da instituicdo, bem como a legislacédo e a
convencao coletiva da categoria, observando-se as condicbes e especificacoes
estabelecidas para a adequada prestacdo dos servigcos. A vigéncia inicial do contrato
sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada, conforme o Art. 107 da Lei Federal
n® 14.133/2021, desde que seja demonstrada sua vantajosidade para a Administracao.

A contratacdo de empresa de prestacao de servicos de copeiragem devera observar 0s
requisitos minimos exigidos para cada cargo/funcdo. O servico continuado de
copeiragem deverdo ser executados por profissionais qualificados, habilitados e
uniformizados utilizando de materiais e equipamentos de protecao individual (EPIs)
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adequados, garantindo a prestacao dos servigcos em condigdes satisfatérias. A execugao

devera observar rigorosamente:

Além do atendimento aos requisitos de regularidade juridica, fiscal, trabalhista e
previdenciaria e da qualificagdo econdmico-financeira necessarias a contratacdo com a
administracao pubica, a empresa a ser contratada devera comprovar, ainda, qualificacao
técnica para ao atendimento da necessidade da contratante. A empresa contratada
devera, ainda, disponibilizar aos empregados os uniformes adequados e fornecer todos
0s materiais, equipamentos e demais insumos necessarios a adequada execucao dos
servicos, observadas as especificacbes e condigdes estabelecidas no Termo de

Referéncia.
4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

4.1 - A estimativa das quantidades baseia-se na demanda da JUCEES e em informacgdes
anteriores, considerando também o potencial impacto de ocorréncias futuras. Atualmente
a quantidade estimada a ser contratada é de 02 postos para a Sede da Autarquia. A
previsdo da contratacao inicial sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada,
conforme o Art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que seja demonstrada sua
vantajosidade para a Administracdo de empresa de prestagcdo de servicos de

copeiragem.
5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 - Anadlise de solucoes disponiveis: No mercado, pode-se encontrar diversas
empresas especializadas na prestacao dos servigos técnicos especializados que se
pretendem contratar, uma vez que 0s mesmos sao considerados servicos comuns. A
contratacao de empresa especializada mostra-se adequada para assegurar a execucao
continua, regular e ininterrupta dos servicos, essenciais ao adequado funcionamento
das instalagbes da Autarquia. Com o objetivo de realizar uma analise orgcamentaria
abrangente e determinar a viabilidade financeira, planeja-se conduzir um processo
licitatério. Este processo sera conduzido com a finalidade de identificar empresas
especializadas, garantindo a razoabilidade dos precos ofertados. Para tal fim, sera
adotado o critério de selecao baseado no menor prego, sendo o pregao eletrénico a
modalidade escolhida para a realiza¢ao do certame.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
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6.1 - O valor total estimado para contratacdo de empresa de prestacao de servicos de
copeiragem, sob demanda, com fornecimento de todos os equipamentos e insumos
necessarios ao servigo é de R$ 116.825,04 (cento e dezesseis mil, oitocentos e vinte e
cinco reais e quatro centavos), baseado em calculos detalhados e consideracdes de
custos indiretos. As memorias de calculo e documentos de suporte estdo disponiveis

para consulta.

6.2 - A justificativa para a adocdo da LICITACAO: PREGAO ELETRONICO - MENOR
PRECO

6.2.1 - A licitacao foi o meio encontrado pela Constituicdo Federal para tornar
isonbmica a participagao de interessados em procedimentos que visam suprir as
necessidades dos 6rgaos publicos acerca dos servicos disponibilizados por
pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas nos campos mercadoldgicos distritais,
municipais, estaduais e nacionais e, ainda, procurar conseguir a proposta mais

vantajosa as contratagoes.

6.2.2 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
Licitacao, na modalidade Pregao, sob a forma Eletr6nica. Com adog¢éo do critério

de julgamento pelo menor preco ou maior desconto.
7 - DESCRICAO DA SOLUCAO

7.1 - A solucdo encontrada para contratacao de empresa de prestacdo de servicos de
copeiragem, com fornecimento de todos os equipamentos e insumos necessarios ao

servico suprindo as demandas diarias da JUCEES, permitira as seguintes situacoes:

7.1.1 - A contratagdo consiste nos servicos continuos de copeiragem e sera
realizada por meio de processo licitatério, baseado na modalidade de pregao
eletrénico, do tipo menor preco;

7.1.2 — O servico atenderd as necessidades especificas de copeiragem,
assegurando a execucao dos servicos com qualidade, dentro dos parametros

técnicos exigidos e me conformidade com os padrdes de eficiéncia dos processos

Y

7.2 - A escolha da solucdo considera, ainda, aspectos relacionados a garantia da
execucao adequada de copeiragem. As empresas especializadas nesse tipo de servico
estdo submetidas a normas técnicas e padrdes de qualidade que asseguram a

seguranca e a confiabilidade dos servigos prestados. Dessa forma, a JUCEES tera a
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garantia de que os trabalhos serao realizados em conformidade com as normas vigentes.
assegurando a conformidade da execucdo dos servicos e contribuindo para a mitigacéao
de riscos operacionais, administrativos e relacionados a interrupcado das atividades
essenciais da Autarquia. A contratacdo de empresa especializada assegura, portanto, a
prestacao dos servicos de acordo com os padrdes técnicos estabelecidos.

7.3 - A contratacdo de uma empresa especializada proporciona maior profissionalismo
na execucao dos servicos com colaboradores treinados e qualificados, atendendo aos

requisitos legais e estabelecidos para a prestacao de servicos.

7.4 - Para a contratacdo da prestacao de servico de copeiragem, optou-se pelo servico

com o fornecimento de materiais, equipamentos e insumos pelas seguintes razdes:

7.4.1 - Reducao de custos indiretos: Ao contratar servigos que incluem materiais,
equipamentos e insumos, a Junta Comercial do Estado do Espirito Santo - JUCEES
pode se beneficiar de economias indiretas. Isso inclui economias de escala na
compra, por parte do CONTRATADO, bem como a eliminacdo de despesas

relacionadas a gestao de estoque e logistica de entrega de produtos;

7.4.2 - Maior flexibilidade e agilidade: A disponibilidade imediata de materiais,
equipamentos e insumos confere maior flexibilidade para o atendimento de
situacdes imprevistas, permitindo a execucao dos servicos com maior agilidade.
Dessa forma, assegura-se resposta rapida e eficaz a eventuais problemas na
execucao das atividades de copeiragem nas dependéncias da Junta Comercial do
Estado do Espirito Santo — JUCEES;

7.4.3 - Responsabilidade do Contratado: Ao incluir no contrato de servigos
terceirizados o fornecimento de materiais, equipamentos e insumos, transfere-se
ao fornecedor a responsabilidade pela manutencgao, reposicdo e disponibilidade
desses itens. Essa medida reduz a carga administrativa da Junta Comercial do
Estado do Espirito Santo — JUCEES e assegura que os materiais, equipamentos e

insumos necessarios estejam sempre disponiveis sempre que demandados.

7.5 - A relacdo de materiais, equipamentos, insumos e mao de obra a serem fornecidos,
bem como sua periodicidade deverao ser detalhadas no Termo de Referéncia.

7.6 - A descricao da solugdo como um todo abrange a prestacao do servico continuado
terceirizado de copeiragem, com o fornecimento de materiais necessarios para atender

as necessidades da JUCEES, indicadas nos itens 3, 4 e 5 deste Estudo Técnico
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Preliminar, e os demais itens, assim como as condi¢coes a serem detalhadas no TR,

Edital, Contrato e anexos.

7.7 - As previsoes de que tratam os subitens anteriores sé poderdao ocorrer mediante
disponibilidade orgamentéria.

8 - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

8.1 - Nao ha necessidade de parcelamento da contratacdo, uma vez que a solucao é

indivisivel e ndo compromete a economia de escala.
9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 - A contratacao, pela Junta Comercial do Estado do Espirito Santo — JUCEES, de
empresa especializada na prestacdo de servicos de copeiragem tem por objetivo
assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos prestados nas dependéncias da
Sede da Autarquia, garantindo condicbes adequadas de higiene, organizagao, asseio e

atendimento aos servidores, colaboradores e visitantes.

Pretende-se, ainda, promover maior eficiéncia, economicidade e agilidade na execucao
das atividades, mediante a disponibilizacdo de mao de obra especializada e dos recursos
necessarios a adequada prestacdo dos servigos, contribuindo para a manutencao de
copeiragem, seja um ambiente de trabalho limpo, organizado, salubre e adequado ao

desenvolvimento das atividades institucionais da JUCEES.

Dessa forma, a contratacao visa assegurar a prestagao continua e eficiente dos servigos
de copeiragem, com qualidade compativel com as necessidades da Administracao,
otimizando a utilizacdo dos recursos publicos e garantindo melhores condi¢cdes de

atendimento aos usuarios dos servicos da Junta Comercial.

9.2 - Com a contratacdo de empresa terceirizada, espera-se alcangcar uma série de
beneficios diretos e indiretos, contribuindo para uma melhor gestdo dos recursos
disponiveis e uma otimizagdo das operacdes na Junta Comercial do Estado do Espirito
Santo - JUCEES, das quais:

» Assegurara que 0s servicos de copeiragem sejam prestados de forma
padronizada e com qualidade. A copeira contratada sera treinada e capacitada para
oferecer um servico eficiente, dentro dos padrdes de higiene e boas praticas

recomentadas.
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* Aumento da produtividade, considerando que um ambiente de trabalho bem
conservado e organizado contribui para a satisfacao dos servidores, colaboradores
e terceirizados, além de proporcionar condicdes mais saudaveis e adequadas para
o desenvolvimento das atividades. Essas condi¢oes podem favorecer o bem-estar,

0 engajamento e, consequentemente, o aumento da produtividade;

* A terceirizacao dos servicos de copeiragem, permitir otimizar custos operacionais,
eliminando a necessidade de contratacao direta de pessoal e treinamento. Além
disso, reduzir- despesas relacionadas a possiveis processos trabalhistas e

encargos sociais.

« A empresa contratada sera responsavel pelo recrutamento, treinamento,
fornecimento de uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),
garantindo conformidade com a legislacdo vigente, contribui para a projecao de
uma imagem institucional positiva junto a visitantes e colaboradores, refletindo o
comprometimento da Administracdo Publica com a qualidade, a eficiéncia e o
profissionalismo na gestao do patriménio publico.

9.3 - A contratagdo de uma empresa prestadora de servigo técnico especializado em
copeiragem, visa a promover um ambiente de trabalho mais seguro e eficiente nos locais
em que 0s servicos sao prestados, resultando em economia, eficacia operacional e
beneficios tangiveis para os servidores, colaboradores e visitantes da Junta Comercial
do Estado do Espirito Santo — JUCEES.

9.4 - Os resultados pretendidos visam, ainda, a eficiéncia e a eficacia na prestacao de
servigos da Autarquia como um todo, bem como visam a racionalizagdo dos gastos,
impedindo o crescimento desmensurado da maquina publica, otimizando sua mao de
obra, desincumbindo servidores e colaboradores de atribuicoes e tarefas especificas de
apoio de servicos diversos que, apesar de serem importantes para a consecucao das
atividades finalisticas, podem ser desenvolvidas perfeitamente por meio da prestacao de
servicos terceirizados. Possibilitar uma melhor prestacdo de servigco especializado,
visando eliminar possiveis falhas nos servicos prestados que possam impactar na
atividade fim da JUCEES.

10 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA JUCEES PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO
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10.1 - Nao se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequacgédo do
ambiente do 6rgdo, contudo verifica-se a necessidade do servidor responsavel pela
fiscalizacdo e gestdo contratual, acompanhar e supervisionar a fiel execucdo do
instrumento contratual, garantindo que os servigos sejam prestados conforme os termos

estabelecidos.
11 - CONTRATAQ()ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1 - Nao sdo necessarias contratacoes correlatas para a completa prestacao do

Servigo.

12 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

12.1 - Espera-se que a contratagcdo proporcione beneficios relacionados a eficacia,
eficiéncia operacional e economicidade, bem como contribua para a adocao de praticas
ambientalmente sustentaveis. Nesse sentido, a execucdao do objeto devera observar
medidas destinadas a minimizar o consumo excessivo e o desperdicio de materiais e

recursos, promovendo o uso racional dos insumos e a reducao da geracao de residuos.

Como medidas mitigadoras, deverao ser priorizados, sempre que aplicavel, o
planejamento adequado das atividades, a utilizagdo racional de materiais, a redugao de
desperdicios, o reaproveitamento de materiais passiveis de utilizacdo, implementar
medidas de economia de energia elétrica e agua, bem como reduzir a geracao de
residuos sélidos no ambiente eventualmente gerados. Tais medidas contribuirdo para a
reducdo dos impactos ambientais decorrentes da execucdo contratual, além de
favorecerem a eficiéncia dos recursos publicos e a sustentabilidade da contratacéo.

13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

13.1 - Conclui-se que a contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos
técnicos de copeiragem, mostra-se técnica, socioeconémica e ambientalmente viavel,
além de eficaz e eficiente para assegurar, de forma continua, a funcionalidade e a
seguranca dos servicos prestados para a Junta Comercial do Estado do Espirito Santo -
JUCEES.

Dessa forma, a contratacdo estda em conformidade com a legislacdo vigente e podera
ser realizada por meio da modalidade Pregao Eletrénico, adotando-se como critério de
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julgamento 0 menor preco, por atender as necessidades da Autarquia e aos principios

da economicidade, eficiéncia e interesse publico.

Vitéria/ES, 21 de setembro de 2026

Maria da Consolacao Figueira Moraes
Equipe Compras
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