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TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 9079618110000805.000035/2024-61

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1 Contratagdo de instrutor para ministrar palestra com tema " Cultura, Lideres e Processos: A Arte de
Criar Equipes Inquebraveis”, carga horaria de 01h30 durante o a XXV Convencgao dos Profissionais da
Contabilidade do ES, que acontecera nos dias 03 e 04 de julho de 2025 no Four Towers Eventos — Vitéria/ES.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justificativa pormenorizada nos Documentos de Formalizacdo da Demanda e Estudos Técnicos
Preliminares constantes nos autos do processo.

3. DA VINCULACAO

3.1. Este Termo de Referéncia guarda consonancia com as normas contidas na Lei n? 14.133/2021,
vinculando-se, ainda, a Proposta de Precos da CONTRATADA e demais documentos que compdem o
Processo n? 9079618110000805.000035/2024-61, que, independentemente de transcri¢do, fazem parte
integrante e complementar deste Instrumento.

4. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

4.1. Esta contratacdo busca atender demanda de capacitacdo do Programa de Educacao Profissional
Continuada, conforme descrito no quadro a seguir:

Descrigao Data Local
Cultura, Lideres e Processos: A Arte de Criar Equipes Presencial - Four Towers
Inquebraveis. 04/07/2025 Eventos — Vitdria/ES

5. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE



5.1 Fornecer todas as informagdes e subsidios necessarios para que a Contratada possa cumprir suas
obrigacgdes.

5.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo com as
especificacOes deste Termo e da proposta da contratada.

5.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdao dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préoprio as falhas detectadas e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

5.4 Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com a forma e o prazo estabelecido;
5.5 Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela Contratada.

5.6 O CRCES ndo se respondera por quaisquer compromissos assumidos pela contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢do dos servigos, bem como, por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.7 Para comunicacdo entre CRCES e CONTRATADA, serao utilizados o endereco eletrénico de
correspondéncia e o numero de telefone mével cadastrado na proposta comercial, sendo de
responsabilidade da empresa o seu devido funcionamento e acesso, de modo que
comunicados/notificacGes/documentos enviados, serdo considerados como recebidos no ato do envio, ou
seja, as notificacdes/comunica¢des poderdo ser encaminhadas tanto por correio, com aviso de
recebimento, mas preferencialmente em forma eletrénica (e-mail ou aplicativos de mensagens) ndo
podendo alegar, portanto, desconhecimento ou ndo recebimento das informacdes repassadas nos canais
de contato acima indicados

5.8Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.9 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato.

5.10 Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como: exercer o poder de mando
sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recepgao e apoio ao usuario.

5.10.1 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

5.10.2 promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacao
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a fungao especifica
para a qual o trabalhador foi contratado; e

5.10.2 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

5.11Realizar avaliacdo da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

5.12 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do CRCES para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

5.13A contratante prestara as informacodes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas

6. DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATADA
6.1 A empresa deverad realizar os servicos de acordo com o estabelecido no objeto.

6.2 Nao transferir para outrem, no todo ou em parte, o presente contrato, sem prévia e expressa anuéncia
do Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo;

6.3 Os servigos prestados pela contratada serao de sua inteira responsabilidade e deverao ser executados



de forma qualificada e habil.
6.4 Indicar preposto para representa-la durante a execug¢do do contrato.

6.5 Prestar suporte ao usuario por aplicativo de mensagem, e-mail e telefone, de segunda a sexta-feira, das
8h as 18h, pelo periodo contratual;

6.6 Responder aos encargos tributdrios, sociais e previdenciarios incidentes sobre os valores contratados e
decorrentes dos servicos prestados, que forem de sua responsabilidade.

6.7 Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por qualquer dano ou prejuizo causado ao
CRCES ou a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo, durante a prestacao de servico.

6.8 Emitir Nota Fiscal dos servicos prestados e encaminhar ao CRCES, juntamente com as certiddes que
comprovem a regularidade da empresa (tributos federais, estaduais, municipais, FGTS, débitos trabalhistas.

6.9 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
instrumento convocatdrio;

6.10 Manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos provenientes da execuc¢do deste
Termo de Referéncia e as demais informacgdes internas da contratante, a que a contratada tiver
conhecimento.

6.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a
27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

6.12 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

6.13 Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.14 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2
13.146, de 2015.

6.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

6.16 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.6.17 Paralisar, por determinac¢do da Contratante,
gualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

6.18 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia.

6.19 Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1 A Contratada sera remunerada pelos servicos executados estabelecido na proposta apds a conclusdo da
prestacdo dos servicos devidamente atestada pelo gestor de contrato.

7.2 As despesas decorrentes da contratagdo correrdo dos recursos disponiveis na rubrica:



-3012 - PROMOVER A EDUCAGAO CONTINUADA - CONGRESSO / CONVENGOES
- 6.3.1.3.02.01.004 - SERVICOS DE INSTRUTORES

7.3 - As despesas decorrentes desta contratagdao estdao programadas em dota¢dao orcamentaria propria,
prevista no orcamento do CRCES, para o exercicio de 2025.

7.4 A Nota Fiscal/Fatura devera indicar o nimero da Conta Corrente e Agéncia Bancaria para emissdo da
respectiva Ordem Bancaria.

7.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apods a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.6 O pagamento das Notas Fiscais/Faturas somente sera efetivado ap0ds a verificacdo da regularidade da
empresa, com a apresentacao das certiddes necessarias, para verificar a manuteng¢do das condices de
habilitacdo exigidas no TR.

7.7 Constatando-se, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.8 Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscaliza¢cdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.9 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.10 De acordo com o artigo 64 da lei n°® 9430, de 27.12.96, os pagamentos efetuados por 6rgaos,
autarquias e fundag¢des da administragao publica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de bens ou
prestacdo de servigos, estdo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da contribuicado
social sobre o lucro liquido, da contribuicdo para seguridade social — COFINS e da Contribui¢do para o
PIS/PASEP.

7.11 A tabela de bens e servicos a que se refere o item anterior estd a disposicdo de todos os interessados
no site da Receita Federal www.receita.fazenda.gov.br, (IN SRF n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, n2 539,
de 25 de abril de 2005 e n2 791, de 10 de dezembro de 2007 — DOU de 29/12/2004, 27/04/2005 e
12/12/2007) e por ocasido do pagamento, conforme o caso, todos os impostos serdo retidos na fonte
conforme a legislacdo vigente.

7.12 Além do recebimento/aceite dos produtos, a Nota Fiscal devera ser formulada, ja constando os
impostos que serdo retidos, sob pena de devolugdo para correcao, contando-se o prazo para o pagamento a
partir do recebimento regular da mesma (IN SRF n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, n2 539, de 25 de abril
de 2005 e n2 791, de 10 de dezembro de 2007 — DOU de 29/12/2004, 27/04/2005 e 12/12/2007).

8. DO PRAZO DE VIGENCIA E FISCALIZAGAO

8.1 A contratagdo deve viger a partir da assinatura do contrato até 31/12/2025, ou até a conclusdo dos
trabalhos, incluindo o pagamento da nota fiscal.

8.2 O prec¢o permanecera fixo e irreajustavel durante toda a vigéncia do Contrato.



8.3 O acompanhamento e a fiscaliza¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do Contratante,
especialmente designados.

8.4 A verificacdo da adequacado da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

8.5 O representante do Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

8.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sang¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

8.7 A fiscalizagao de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas,
vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

8.8 A contratacdo sera fiscalizada por funciondrio do CRCES, que assumira a fung¢ao de Fiscal do Contrato.

9. DA COTAGAO DE PREGOS

9.1. O custo estimado da presente contratacio é de R$14.000,00 (quatorze mil reais), conforme proposta
anexada aos autos do processo.

10. DO LOCAL DE EXECUGAO E PRAZO DE ENTREGA

10.1. O servico devera ser prestado na modalidade presencial, a XXV Convencao dos Profissionais da
Contabilidade do ES, que acontecera nos dias 03 e 04 de julho de 2025 no Four Towers Eventos — Vitéria/ES,
previamente estabelecidos pela CONTRATANTE.

10.2 A data de realizagao sera dia 04/07/2025 e o horario previsto sera as 09h as 10h30, podendo
ser alterada caso seja necessario e com o acordo entre as partes. A quantidade estimada de
participantes € de 400 pessoas.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pelo CRCES, inexecucao
parcial ou inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a
prévia defesa, as seguintes penalidades:

11.2 Adverténcia por escrito, nas hipdteses de execucgado irregular da contratacdo, que ndo resulte em
prejuizo para o servico deste Conselho;

11.3 Multa administrativa, com natureza de perdas e danos, da ordem de 10% (dez por cento) sobre o valor
total da contratacdo, nas hipdteses de inexecucgao total;

11.4 Suspensdo tempordaria de participar de licitacdo perante o érgdo publico licitante.



11.5 Declaragdo de inidoneidade da contratada para licitar ou contratar com a administracdo publica, em
funcdo da natureza ou gravidade da falta cometida, sem prejuizo da aplicacdo das multas.

11.6 As sancdes de multa poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com a adverténcia, declaracdo de
inidoneidade, suspensdo tempordria para licitar com a Administracdo do CRCES, descontratando-a de
pagamento a ser efetuado, se for o caso.

11.7 As penas de adverténcia deverao ser enviadas por meio de carta com aviso de recebimento ou email
com comprovante de recebimento.

11.8 Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor do contrato em caso de atraso na execug¢ao dos
servicos, limitada a incidéncia de 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia é a critério da administracdo,
no caso de execug¢dao com atraso, poderd ocorrer e ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdo total assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso de até 03 (trés) horas do professor
para o inicio do curso/evento;

c) 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso de 03(trés) a 04 (quatro) horas do
professor para o inicio do curso/evento.

11.9 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

11.10 Suspensado de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a administracdo publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

11.11 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com administragao publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
contratante pelos prejuizos causados;

11.12 As sanc¢Oes previstas nos subitens 14.8, letras “a”, “b” e “c” poderao ser aplicadas a contratada
juntamente com as multas no dimensionamento a ser aplicado pela tabela 1 e 2, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

11.13 Para efeito de aplicacdao de multas, o pagamento sera proporcional ao cumprimento do indicador
(tabela 1) e metas (tabela 2):

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 5% sobre o valor do contrato
2 10 % sobre o valor do contrato
3 15 % sobre o valor do contrato
4 18 % sobre o valor do contrato
5 20 % sobre o valor do contrato
Tabela 2

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

ITEM DESCRICAO GRAU




1 Garantir que o professor/instrutor indicado ministrara a palestra. Em |5
caso de substituicdo por motivo legal, indicar profissional habilitado.

2 Na avaliacdo do curso/evento é considerado insatisfatério quando o 5
total de pontos dos itens avaliados alcancar até 64% de pontos
possiveis.

3 Ndo cumprimento dos hordrios e datas estipuladas para a prestacdo 5
do servico

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto.
13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fusdo, cis3o ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original;
sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14.CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas cldusulas deste instrumento serdo decididos pela
contratante, segundo as disposi¢cdes na Lei n2? 14.133/2021 e demais legislacGes aplicaveis, regulamentos e
normas administrativas, que fazem parte integrante desta contratacdo, independentemente de suas
transcrigcOes.

Vitéria, 21 de novembro de 2024.

Grazielly Inacio Tartaglia

Coordenadora do Setor de Desenvolvimento Profissional

Conferido e de acordo.

A justificativa apresentada, especificagdes técnicas e quantitativas, contidas no presente instrumento,
demonstram-se satisfatdrias e suficientes para o atendimento as necessidades do CRCES.

Walterleno Maifrede Noronha

Presidente do CRCES
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Documento assinado eletronicamente por Grazielly Inacio Tartaglia, Coordenadora, em 21/11/2024,
as 15:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13
de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Walterleno Maifrede Noronha, Presidente, em 22/11/2024,
as 08:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13
de novembro de 2020.
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