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ANALISE DE RISCOS

Objeto da contratagdo: Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de
manuteng¢do preventiva correspondente a revisdo de 40.000 (quarenta mil) quilémetros do veiculo
institucional alocado no Setor de Fiscalizagdo do Conselho Regional de Odontologia do Espirito Santo
CRO-ES, modelo Toyota Etios 1.5 Automatico, placa PPW-4295.

ANALISE DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é uma pratica essencial para garantir o sucesso de uma contratagao,
execucao de projeto e gestdao contratual. Ele envolve o planejamento, organizacao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que podem surgir durante o processo.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e analise dos principais riscos. Isso
envolve a compreensdo da natureza do risco e a determinacdo do nivel de risco, que corresponde a
combinagdo do impacto e das probabilidades que podem comprometer a efetividade da contratacdo.

Para cada risco identificado, é necessdrio definir a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais, as possiveis acées preventivas e corretivas, bem como a identificagdo dos
responsaveis por cada agado.

Apds a identificagdo e classificagdo dos riscos, é necessdrio realizar uma analise qualitativa e
guantitativa. A analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da
probabilidade e do impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

Classificagao Descrigao
do Dano
Baixo Danos que ndo comprometem o processo/servico 5
Médio Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, 10

atrasando-o ou interferindo em sua qualidade.

Alto Danos que comprometem a esséncia do processo/servico, 15
impedindo-o de seguir seu curso.

1.1. Risco: Atraso na execucdo dos servicos contratados

Probabilidade: Média
Impacto: Alta
Classificagdo: Externo
Dano: Médio

Acoes de Prevengao Responsabilidade Acao de Contingéncia
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Estabelecer prazos maximos no Empresa contratada Aplicacdo de penalidades
contrato com penalidades por contratuais e possivel
descumprimento substituicdo da empresa

1.2. Risco: Fornecimento de pegas ndo originais ou de baixa qualidade

Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Classificacdo: Externo
Dano: Alto

Agoes de Prevengao Responsabilidade Acgao de Contingéncia
Exigir no edital e contrato Empresa contratada Rejeigdo das pegas,
pecas originais ou notificagao formal e

homologadas, com substituicao imediata

comprovacao de procedéncia

1.3. Risco: Falta de controle da execucdo do contrato

Probabilidade: Média
Impacto: Médio
Classificacdo: Interno
Dano: Médio

Acgoes de Prevencgao Responsabilidade Agao de Contingéncia
Designar fiscal técnico com Fiscal técnico do contrato Acompanhamento
conhecimento em mecanica intensificado e auditoria
veicular e manter relatérios interna emergencial
mensais

1.4. Risco: Superfaturamento de pegas e servicos

Probabilidade: Média
Impacto: Alto
Classificacdo: Interno
Dano: Alto

Acgoes de Prevengao Responsabilidade Acdo de Contingéncia
Solicitar planilha de precos Comissao de fiscalizagdo Revisdo contratual, glosa de
referenciada na tabela oficial valores e abertura de

processo administrativo




FORMULARIO - FM 011 - REV 00

CONSELHO REGIONAL
E DE ODONTOLOGIA
DO ESPIRITO SANTO

ANALISE DE RISCOS

1.5. Risco: Veiculo liberado sem plena resolu¢do do problema

Probabilidade: Alta
Impacto: Médio
Classificacdo: Externo
Dano: Médio

AgGes de Prevengao Responsabilidade Agao de Contingéncia
Estabelecer laudo técnico de Empresa contratada e Fiscal Retorno imediato do veiculo
conclusdo dos servigos antes técnico a oficina e reexecu¢do sem

da liberacdo do veiculo onus
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