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1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia destina-se a contratacdo de sociedade empresaria
especializada no fornecimento de 250 (duzentos e cinquenta) mouses para o Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro.

2. FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

A presente contratacdo tem por objeto a aquisicdo de 250 (duzentos e cinquenta) mouses com
fio, visando atender as necessidades operacionais desta Instituicdo e assegurar a continuidade das
atividades desempenhadas por membros, servidores e colaboradores terceirizados.

O mouse é um equipamento periférico indispensavel a utilizacido dos computadores
disponibilizados nos postos de trabalho, sendo essencial para o acesso aos sistemas corporativos,
elaboracdo de documentos, execucdo de rotinas administrativas e demais atividades inerentes ao
funcionamento da Instituicdo. A indisponibilidade desse equipamento compromete diretamente a
produtividade dos usuarios e a adequada prestacao dos servicos.

Considerando o desgaste natural decorrente do uso continuo e o término da garantia da maior
parte dos microcomputadores DELL, passou-se, por determinado periodo, a utilizar mouses
provenientes de equipamentos tornados inserviveis por defeitos em outros componentes, com a
finalidade de suprir as demandas de reposicao.

Posteriormente, com o esgotamento desse quantitativo, a reposicao passou a ser realizada por
meio do aproveitamento de mouses oriundos dos equipamentos do modelo DATEN destinados a
doacdo. Contudo, diante da crescente necessidade de substituicdo desses periféricos, tais
equipamentos passaram a ser disponibilizados em processos de doagcao sem os respectivos mouses,
de modo a possibilitar seu aproveitamento no atendimento de demandas avulsas decorrentes de
falhas ou desgaste dos dispositivos em uso.

Como fator agravante, observa-se que os mouses DATEN ja foram utilizados por um maior
tempo, circunstancia que reduz a vida util remanescente desses periféricos e aumenta a
probabilidade de falhas. Em diversos casos, os mouses oriundos dos equipamentos DATEN
apresentam inviabilidade operacional ainda durante os procedimentos de avaliacdo em laboratério,
antes mesmo de serem disponibilizados para utilizacao.

Diante do volume de solicitacdes, da recorrente utilizacdo desses dispositivos em eventos
institucionais e das circunstancias anteriormente descritas, o quantitativo de mouses disponiveis
encontra-se em nivel critico, aproximando-se do esgotamento. Atualmente, esta Instituicdo dispde
de apenas 93 (noventa e trés mouses). Tal cendrio podera ocasionar, em curto prazo, o
desabastecimento do estoque e a consequente indisponibilidade de equipamentos para
atendimento das demandas institucionais.

Sob o ponto de vista da gestdo de recursos, a aquisicdo de 250 (duzentos e cinquenta) unidades
apresenta-se tecnicamente adequada e economicamente vantajosa, na medida em que possibilita a
formacdo de estoque estratégico para atendimento das demandas futuras, reduz o risco de
desabastecimento e evita a necessidade de aquisicdes emergenciais, normalmente menos vantajosas
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para a Administracdo. Além disso, a contratacdo em maior escala tende a proporcionar melhores
condi¢cdes comerciais e maior eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos.

Nos ultimos 18 (dezoito) meses, foi registrada a distribuicdo de 399 (trezentos e noventa e
nove) mouses do estoque institucional, dos quais 151 (cento e cinquenta e um) ocorreram no periodo
compreendido entre janeiro de 2026 e a presente data. Esses niumeros evidenciam o elevado
consumo e a necessidade continua de reposicdo desse periférico, indispensavel ao pleno
funcionamento das atividades administrativas e operacionais da Instituicao.

A presente contratacdao tem por finalidade assegurar a continuidade dos servigos institucionais,
garantir condi¢Ges adequadas de trabalho aos usuarios dos equipamentos de informatica e recompor
o estoque operacional, atualmente reduzido a apenas 93 (noventa e trés) unidades. Tal quantitativo
mostra-se insuficiente para atender, de forma segura e tempestiva, as demandas de substituicdo
decorrentes de falhas, desgaste natural, danos acidentais e demais ocorréncias verificadas no uso
cotidiano dos mouses.

Nesse contexto, a aquisicdo pretendida permitira atender de maneira eficiente as necessidades
de reposicdo, reduzindo o risco de indisponibilidade de equipamentos e evitando prejuizos a
execucdo das atividades institucionais. Além disso, contribuird para a manutencdo dos niveis
minimos de estoque necessdrios ao atendimento das demandas correntes e futuras da
Administracao, promovendo maior seguranga operacional e previsibilidade no abastecimento.

Diante do exposto, conclui-se que a aquisicdo de 250 (duzentos e cinquenta) mouses é
tecnicamente necessdria e compativel com o histérico de consumo registrado pela Instituicao,
considerando a estimativa de demanda para os proximos 09 (nove) meses e a necessidade de
manutengdo de uma reserva técnica correspondente a 12,5% (doze e meio por cento) da demanda
projetada. A medida visa assegurar a continuidade dos servicos, prevenir situacbes de
desabastecimento e garantir a adequada disponibilizacdo dos recursos tecnoldgicos indispensaveis
ao desempenho das atividades institucionais.

3. OBIJETO

A presente contratacdo tem por objeto a aquisicdo de 250 (duzentos e cinquenta) mouses com
fio pelo periodo de 12 (doze) meses para estoque, com suporte e garantia on-site a ser especificado.

4. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TI

4.1. Bens e servigos que compde a solucdo de TI:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

1 Fornecimento de mouses com fio Unidade 250
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5. DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

5.1. A Resolugdo CNMP n? 283/2024, em seu Art. 17, inciso lll, alinea “a”, determina que seja
avaliada a viabilidade de se realizar o parcelamento da Solugao de Tl a ser contratada em
tantos itens quanto se comprovem tecnicamente vidveis e economicamente vantajosos.
Entretanto, dado o baixo valor global dos itens a serem adquiridos, decidiu-se pelo ndo
parcelamento do objeto com o objetivo de manter a atratividade econdmica do lote Unico.

6. ESPECIFICAGAO E REQUISITOS

6.1. Caracteristicas Fisicas e ErgonOmicas

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Cor: O equipamento deve ser predominantemente na cor preta (acabamento fosco ou
polido), sem luzes decorativas ou detalhes coloridos chamativos, garantindo a
padronizagdo estética com o parque de Tl.

Formato: Ambidestro (simétrico), permitindo o uso confortavel tanto por destros
quanto por canhotos.

Botdes: Minimo de 3 (trés) bot&es funcionais, sendo: clique esquerdo, clique direito e
botdo central integrado a roda de rolagem (scroll wheel).

Material e Acabamento: Plastico rigido e resistente, com chassi que evite o
deslizamento excessivo e permita a higienizacdo com alcool isopropilico sem sofrer
descoloracdo. Deve-se evitar acabamentos emborrachados externos que tendem a se
degradar quimicamente com o tempo.

Dimensdes Aproximadas: Comprimento entre 100 mm e 120 mm; Largura entre 55 mm
e 70 mm; Altura entre 35 mm e 45 mm.

6.2. Desempenho e Conectividade

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Tecnologia de Rastreamento: Sensor éptico com iluminagdo LED ou laser.

Resolugdo (Sensibilidade): Minimo exigido de 1.000 DPI (Dots Per Inch), garantindo
precisdo adequada para navegacdo em sistemas e planilhas.

Interface de Conexao: USB Tipo-A (padrdo 2.0 ou superior) ou USB Tipo-C (padrdo 2.0
ou superior).

Cabeamento: Cabo com comprimento minimo de 1,5 metro e maximo de 2,0 metros,
possuindo reforgo nas extremidades contra tragcdo mecanica.

6.3. Compatibilidade e Instalagao

6.3.1.

Instalagdo: Funcionalidade Plug and Play nativa, devendo operar de imediato sem a
necessidade de instalagdo de drivers ou softwares adicionais.
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6.3.2. Sistemas Operacionais: Compatibilidade total e irrestrita com Microsoft Windows
(versdes 10 e 11) e distribui¢des Linux padrdo de mercado.

6.4. Durabilidade e Certificagdes

6.4.1. Vida Util: Interruptores mecanicos (switches) projetados para suportar, no minimo, 3
milhdes de cliques.

6.4.2. CertificagGes Sustentaveis: Conformidade com a diretiva RoHS (Restricdo de Certas
Substancias Perigosas), garantindo a auséncia de componentes nocivos na fabricagao.

6.5. Qualidade e conformidade técnica

6.5.1. Os mouses ofertados deverdo ser novos, de primeiro uso, originais de fabrica, em linha
normal de produgcdo e comercializagdo, devendo atender integralmente as
especificacdes técnicas minimas previstas neste Termo de Referéncia.

6.5.2. E expressamente vedado o fornecimento de mouses genéricos, sem marca, sem modelo
comercial identificdvel, sem fabricante identificado ou sem documentacdo técnica
oficial que permita a verificacdo objetiva de sua origem, caracteristicas e conformidade
técnica.

7. MODELO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS OU FORNECIMENTO DE BENS

7.1. Dasolicitagao:

7.1.1. Todo e qualquer servico ou fornecimento a ser demandado somente deverd ser
executado pela CONTRATADA mediante ORDEM DE SERVICO/FORNECIMENTO DE BENS
(OS/FB), emitida pelo Gestor do Contrato, conforme modelo e procedimentos definidos
pelo MPRJ;

7.1.2. A equipe da CONTRATANTE responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato serd composta pelo Gestor do Contrato, Fiscais Técnico, Administrativo e
Requisitante formalmente designados;

7.1.3. As datas de inicio e término da execu¢ao dos trabalhos serdo registradas na prépria
Ordem de Servico/Fornecimento de Bens;

7.1.4. Para a posterior avaliacdo e aceitacdo, os artefatos e produtos gerados em cada item
contratado deverdo atender aos critérios de qualidade definidos neste Termo de
Referéncia e nos procedimentos, metodologias ou processos de trabalho da
CONTRATANTE, complementados por outros critérios, no que couber, na Ordem de
Servigo/Fornecimento de Bens;

7.15. A interrupcdao na execucdo dos trabalhos ndo interrompe a contagem dos prazos
estipulados neste Termo de Referéncia e nas Ordens de Servigo, salvo por motivo
formalmente justificado pela CONTRATADA e aceito pela CONTRATANTE;

7.1.6. A solicitacdo dos itens ocorrera da seguinte maneira:
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7.2.

7.3.

a) A CONTRATANTE solicita a execucdo dos itens por meio de uma Ordem de
Servico/Fornecimento de Bens (OS/FB), indicando, as informacgdes requeridas na OS/FB;

b) A CONTRATADA ndo poderd recusar a execu¢do de nenhuma OS/FB, sob pena de
incorrer em inexecuc¢do parcial. Porém, podera questionar e solicitar adequagdes na
OS/FB, desde que aderentes aos itens previstos, ao contrato e a este Termo de
Referéncia, para garantir a qualidade das entregas;

c) Caberda a CONTRATANTE acatar ou ndo as requisicdes da CONTRATADA;

d) A CONTRATADA, caso necessario, terd o prazo de 1 (um) dia util, apés a emissdo da
OS/FB, para questionar ou solicitar adequacdes junto a CONTRATANTE;

e) A CONTRATANTE analisara os questionamentos ou solicitacées da CONTRATADA e, em
acatando, providenciara as adequagdes necessarias na OS/FB emitindo-a novamente.

A OS/FB podera ser replanejada a qualquer momento a critério da CONTRATANTE, fato que
deverd ser formalmente registrado e comunicado, ensejando a devolugdo (reabertura) dos
prazos para execucado dos itens objeto de alteracao;

A CONTRATADA deverd comunicar formalmente a CONTRATANTE quaisquer fatores que
possam afetar a execucdo dos itens contratados, impactando os prazos ou a qualidade do
produto a ser entregue, quer esses fatores sejam provocados por ela ou pelos érgdos e
entidades envolvidos, antecipadamente a ocorréncia dos efeitos. A falta dessa comunicacao
podera, a critério da CONTRATANTE, implicar a ndo aceitagdo das justificativas.

DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

8.1.

8.2.

8.3.

A CONTRATANTE efetuara o recebimento do objeto contratado provisoriamente, para efeito
de posterior verificacdo da conformidade com as especificagOes, e definitivamente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do objeto de acordo com o contrato;

Em caso de rejeigdo total/parcial do objeto contratado, substituicdo ou demais hipdteses de
descumprimento de outras obrigacdes contratuais, avaliadas na etapa de recebimento,
sujeitardo a CONTRATADA a aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis.

Recebimento Provisdrio:

8.3.1. A CONTRATANTE recebera provisoriamente o objeto contratado, que serd decomposto

em fases e pacotes de entrega mediante emissdo de termo circunstanciado assinado
pelas partes, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a entrega do objeto;

8.3.2. O recebimento provisdrio cabera ao fiscal técnico especialmente designado para

acompanhamento e fiscalizacdo do contrato decorrente desta proposicao;

8.3.3. O ato de recebimento provisdrio podera ser suprimido quando as caracteristicas do

objeto permitirem identificar, de imediato, que as entregas atendem adequadamente
aos requisitos previstos.
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8.4. Recebimento Definitivo:

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.

8.4.7.

8.4.8.

A CONTRATANTE efetuara o recebimento definitivo do objeto apds realizar a verificacdo
da qualidade, quantidade e se os itens fornecidos atendem aos requisitos estabelecidos;

Ocorrendo problemas durante a execucdo do recebimento definitivo, eles serdo
informados a CONTRATADA, que devera providenciar as corre¢Ges cabiveis;

Uma vez verificada a adequacao dos servicos prestados ou dos itens entregues, o MPRJ
efetuard o recebimento definitivo mediante emissdo de termo circunstanciado em até
10 (dez) dias uteis apds a emissdo do Termo de Recebimento Provisoério;

O recebimento definitivo cabera ao responsavel da respectiva area contemplada pelo
objeto entregue, um usuario chave da Geréncia/Setor (definido pelo responsavel da
area) e ao gestor do contrato formalmente designado;

O objeto contratado sera rejeitado caso esteja em desacordo com as especificacdes,
devendo a CONTRATANTE apontar a ocorréncia por escrito, detalhando as razbes para
deixar de emitir o Termo de Recebimento Definitivo e indicando as falhas e pendéncias
verificadas;

O recebimento definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA com relagdo ao funcionamento e configuracbes divergentes do
especificado, durante todo o seu periodo de garantia;

O recebimento definitivo é condicdo indispensavel para o pagamento da etapa
entregue.

A CONTRATANTE ainda poderd impugnar quaisquer servicos prestados ou itens
fornecidos mesmo apds a emissdao do Termo de Recebimento Definitivo, devendo a
CONTRATADA proceder com os devidos ajustes no objeto.

9. FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

9.1. Todos os servicos e entregas serdo analisados a partir de relatérios gerados pela
CONTRATADA para verificacdo do cumprimento dos prazos de atendimento especificados
neste Termo de Referéncia.

10. LOCALIDADE DE ENTREGA E DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

10.1. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro — Rua Pedro Alves, 187- Santo Cristo, Rio de Janeiro, Centro, Rio de Janeiro - RJ - CEP
20020-080, na mesma cidade da sede;

10.2. Para fins da execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera se deslocar as suas expensas,
incluindo todos os custos de deslocamento, transporte, diarias, alimentacdo, hospedagem,
adicionais noturnos ou quaisquer outros envolvidos;




10.3.

10.4.

11.

@ MPRJ E,\',"-I;—LE e,

Como padrdo e quando ndo especificado em contrario, considerar-se-4 como dia util o
periodo de 08 horas uteis, das 10h00 as 18h00, nos dias em que houver expediente no MPRJ.
Considerar-se-a hora util o intervalo de uma hora dentro de um dia util;

Os servicos eventualmente realizados fora do horario de expediente, aos sabados, domingos
e feriados, sejam no ambiente da CONTRATADA ou no ambiente do MPRJ, ndo implicardo
nenhum acréscimo ou majoragao nos valores pagos a CONTRATADA.

FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

O gerenciamento e a fiscalizacdo do contrato serdo exercidos por meio de representantes
formalmente designados pela CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar,
conferir e avaliar a prestagao dos servicos bem como dirimir quaisquer duvidas e pendéncias
que surgirem;

A Geréncia de Manutencdo de Informatica serd o drgdo do Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro responsavel pela gestdo e fiscalizacdo da execucdo dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia;

A Equipe de Gerenciamento do Contrato poderd, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA
os elementos necessarios ao esclarecimento de quaisquer dividas relativas aos servigos, tais
como dados estatisticos, demonstrativos de custos, notas fiscais, mapa de registro e controle
dos servigos;

Durante a execugdo dos servicos, fica reservada a Equipe de Gerenciamento do Contrato a
autonomia para decidir sobre quaisquer casos que venham a surgir e/ou fugir da rotina, ou
gue ndo tenham sido previstos neste Termo de Referéncia, ou, ainda, nas disposi¢cdes do
decorrente Instrumento Contratual;

A Equipe de Gerenciamento do Contrato podera, a seu critério, realizar inspecdes periddicas
com o fim de verificar o cumprimento das especificacées constantes do presente Termo de
Referéncia;

A fiscalizagdo e o acompanhamento dos servicos ndo reduzem nem eximem as
responsabilidades da empresa CONTRATADA perante o Ministério Publico ou terceiros;

Qualquer tolerdncia por parte da Equipe de Gerenciamento do Contrato em relagdo ao
estabelecido no contrato ndo implicard em alteracdo de clausulas ou condi¢Oes pactuadas;

A Equipe de Gerenciamento do Contrato podera exigir que a CONTRATADA estabeleca novos
procedimentos administrativos, visando aprimoramento de controles e melhoria da rotina e
da qualidade dos servicos;

Nao sera de responsabilidade da CONTRATANTE quaisquer encargos, tais como:
a) Saldrio dos profissionais e encargos trabalhistas;

b) Deslocamento dos profissionais e despesas com alimentac3o;
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c)
d)
e)

f)

Impostos e demais encargos fiscais;
Custos da logistica na operacao de transporte de equipamentos e ferramentas;
Taxa de administracao;

Demais dispéndios.

11.10. Definicdo de papéis e responsabilidades:

11.10.1.

a)

b)

c)
11.10.2.

a)

f)

11.10.3.
a)
b)

11.10.4.

a)

Fiscal Requisitante:

Representar a Unidade Demandante do MPRJ, acompanhando a execucdo fisica do
Contrato e seus aspectos funcionais;

Informar ao Fiscal Técnico, para providéncias, quaisquer problemas no funcionamento
da solucdo;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato.
Fiscal Técnico:

Fiscalizar a execugdo fisica do Contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao,
acompanhando, inclusive, a prestacdo de servicos relativos a garantia técnica;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;
Representar o MPRJ nas questGes técnicas e operacionais do Contrato;

Prestar informacGes técnicas ao Gestor, para possibilitar a analise administrativa e
financeira do Contrato;

Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao do Contrato,
informando a data e o nome dos profissionais eventualmente envolvidos, determinando
o que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos;

Relatar, por escrito, ao Gestor qualquer fato que gere atraso ou impossibilidade de
cumprimento do Contrato.

Fiscal Administrativo:

Fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos;
Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato.

Gestor do Contrato:

Representar a Unidade Demandante do MPRJ acompanhando toda a execugdao do
Contrato;
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b)  Gerenciar a execugdo do Contrato;
c) Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;
d) Representar o MPRJ nas questGes administrativas e financeiras;

e) Prestar informagGes técnicas necessarias a analise administrativa e financeira do
Contrato.

11.10.5. Preposto da CONTRATADA:
a) Representar a empresa contratada;

b) Acompanhar a execugdo do Contrato e atuar como principal interlocutor junto ao MPRJ,
participando, inclusive, das reunides para as quais for convocado;

c) Receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas no curso da execucao contratual.

12. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

12.1. S3oresponsabilidades da CONTRATANTE:
12.1.1. Nomear Gestor e Fiscais do Contrato para acompanhar e fiscalizar sua execugao;

12.1.2. Encaminhar formalmente as demandas de servicos, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

12.1.3. Receber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspeg¢des realizadas;

12.1.4. Supervisionar a execucdo do objeto do Contrato, exigindo presteza na execucdo e
correcao das falhas eventualmente detectadas;

12.1.5. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

12.1.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

12.1.7. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagao
dos servicos;

12.1.8. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA,;

12.1.9. Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA o0s recursos necessarios para
cumprimento do objeto do Contrato;
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12.1.10.

12.1.11.

12.1.12.

12.1.13.

Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicagao dos locais de execugao dos
servigos, como forma de prevenir a ocorréncia de danos de qualquer natureza;

Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condi¢Ges estabelecidas
neste Termo de Referéncia, solicitando a CONTRATADA a pronta regularizacdo;

Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucao dos servicos;

Proceder com a avaliacao dos servicos e ateste das respectivas faturas decorrentes.

13. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

13.1. S3oresponsabilidades da CONTRATADA:

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

13.1.7.

13.1.8.

13.1.9.

13.1.10.

Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagcdo por parte da CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacges
formuladas;

Tomar todas as providéncias necessdrias a fiel execucdo dos servicos objeto do
Contrato;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia
da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou
o0 acompanhamento da execucao dos servicos pela CONTRATANTE;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

Providenciar que seus contratados portem documento de identificacdo quando da
execucao do objeto a CONTRATANTE;

Promover a execuc¢do dos servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas
pela boa técnica;

Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE,
julgados necessarios a boa gestdo do contrato;
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13.1.11.

13.1.12.

13.1.13.

13.1.14.

13.1.15.

13.1.16.

13.1.17.

13.1.18.

13.1.19.

13.1.20.

13.1.21.

13.1.22.

13.1.23.

13.1.24.

Cumprir com os prazos, disposicées e especificacOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

Repassar aos fiscais do Contrato, em tempo habil, quaisquer justificativas de situa¢des
especificas que envolvam impedimento do cumprimento dos termos do Contrato, por
razoes alheias ao controle da CONTRATADA;

Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impegam, mesmo que
temporariamente, a execug¢ao dos servicos;

Apresentar a CONTRATANTE, sempre que exigido pela equipe de fiscalizacdo do
contrato, relatorios e outros documentos inerentes a execucgdo dos servicos;

Manter sigilo de todos os dados ou informacdes da CONTRATANTE obtidas em funcao
da execugdo dos servigos;

Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de
transferir responsabilidade a outrem;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigacdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execucdo do objeto ou em conexdao com ele,
ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos
causados a terceiros;

Abster-se de remanejar ou desativar equipamentos ou recursos sem prévia autorizacao
da CONTRATANTE;

Fornecer a sua equipe técnica todos os materiais necessarios para a prestacao dos
servigos;

Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quando
em servico nas dependéncias da CONTRATANTE;

Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execug¢dao dos servigos, quando
couber, nos termos das legislacdes em vigor;

Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante prévia autoriza¢ao
da CONTRATANTE;

Abster-se de contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE
durante a vigéncia do contrato;
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13.1.25. Disponibilizar uma infraestrutura de atendimento via telefone (0800), e-mail e/ou web,

para recebimento e registro dos chamados de suporte realizados, disponibilizando
sempre um numero de protocolo para controle de atendimento;

13.1.26. Abster-se de utilizar na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de

agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fungcdo de confianca no dorgao
contratante, nos termos do art. 72, do Decreto n? 7.203, de 2010, que dispde sobre a
vedacdo do nepotismo no ambito da Administracdo Publica Federal. E considerado
familiar, nos termos do art. 29, inc. lll, do Decreto n?2 7.203/2010, o cdnjuge,
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau.

14. DA VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura, ou até o
total exaurimento do objeto.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Na&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. Nao serd permitida a subcontratacao total ou parcial do objeto.

17. CONDICOES DE PAGAMENTO

17.1. Ospagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds o adimplemento das obrigacdes,

mediante apresentacdo pela CONTRATADA dos respectivos documentos fiscais
acompanhados dos demais documentos relacionados no Edital no Protocolo-Geral do MPRJ,
situado na Avenida Marechal Camara 370, 1° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ;

17.1.1.  Alternativamente, podera ser autorizado o envio dos documentos fiscais e demais

17.2.

17.3.

17.4.

documentos auxiliares por correio eletronico para a Equipe de Gerenciamento do
Contrato, que entdo fara o protocolo para fins de pagamento.

As formas de pagamento sdo as usuais do Estado do Rio de Janeiro, por intermédio do
processo de fatura, em conformidade com a Lei 287/79 e Decreto n? 16.661/91, mediante
crédito em conta corrente, dando-se como liquidada a obrigacdo apds o efetivo crédito da
CONTRATADA,;

A respectiva nota fiscal/fatura deverd estar devidamente discriminada em nome do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, CNPJ n2 28.305.936/0001-40;

Qualqguer atraso ocorrido na apresentacdo da fatura ou da nota fiscal, ou documentos
exigidos como condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importard na
prorrogacao automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do CONTRATANTE;
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17.5. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo da
obrigacdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia;

17.6. O atesto da(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s) referente(s) aos servicos prestados ou bens
fornecidos, bem como a emissdo dos termos de aceitagdo, conformidade ou anuéncia, cabera
a Equipe de Gerenciamento do Contrato ou a servidor designado para esse fim.

18. PRAZOS

18.1. DaEntrega

18.1.1. A CONTRATADA terd o prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir da recepcdo da
Ordem de Fornecimento de Bens para realizar o fornecimento do objeto.

18.2. Da Garantia e Suporte

18.2.1. Prazo: Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricacdo, contados a
partir da data de recebimento definitivo do lote;

18.2.2. Condigdes: A garantia devera prever a substituicdo integral do item avariado por um
novo, de mesma especificacdo ou superior, sem custos adicionais de frete ou logistica
reversa para a Administracao Publica.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Com fundamento na Lei n2 14.133 de 2021, comete infragdo administrativa a CONTRATADA
que:

a) dercausa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) dercausa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h)  praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

19.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sangoes:
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a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2
14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”,“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar aimposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n?
14.133, de 2021);

” Ilfll “"
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d) Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

e) Multa compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;

No caso de inexecucdo total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditério, a
CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato, que estara configurada quando a CONTRATADA deixar de iniciar, sem causa
justificada, a execucdo do contrato apds 30 (trinta) dias corridos contados da data estipulada
para inicio da execucdo contratual;

A CONTRATADA podera ser sancionada com multa de até 5% (cinco por cento) do valor global
do contrato no caso de retardamento da execuc¢do, que sera configurado quando a
CONTRATADA deixar deiniciar, sem causa justificada, a execu¢do do contrato apds 15 (quinze)
dias corridos contados da data estipulada para inicio da execug¢do contratual;

No caso de inexecucdo parcial do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditério, a
CONTRATADA estara sujeita a aplicagao de multa de 5% (cinco por cento) por dia util de atraso
sobre o valor da parcela inadimplida, limitada até 20% (vinte por cento) do valor do contrato,
nas hipdteses em que a CONTRATADA deixar de realizar, nos prazos estabelecidos, o
fornecimento advindo desta contratacao;

Na aplicagdo das sangdes, serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n2 14.133, de 2021):
a) anatureza e agravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€)  ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgdos de controle.
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19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

20.

A aplicacdo das sangGes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n?
14.133, de 2021);

Todas as sancOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021);

Todas as penalidades serdo registradas no Sistema Nacional de Cadastro de Fornecedores —
SICAF;

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d apds regular processo
administrativo, observando-se as regras previstas na Resolu¢do GPGJ n° 2.189/2018, na Lei n?
14.133, de 2021 e, subsidiariamente, na Lei 9.784, de 1999. A autoridade competente do
MPRJ, na aplicagao das sangdes, levarda em consideragdo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, a abrangéncia do dano apontada pela area demandante, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade e da
razoabilidade. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Estado do Rio de Janeiro, ou deduzidos
da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Estado do Rio de
Janeiro e cobrados judicialmente;

Assegurar-se-a a CONTRATADA o pagamento pelo que foi executado, devidamente apurado,
deduzidas as multas aplicadas caso a garantia prestada seja insuficiente;

As penalidades serdao aplicadas a CONTRATADA durante ou apés a vigéncia do contrato, que
se reputara extinto com o recebimento definitivo do objeto ou a sua rescisdo.

SELECAO DE FORNECEDOR

20.1.

21.

A selecdo dos fornecedores ocorrerd através de DISPENSA DE LICITACAO, nos termos do Art.
75, 1, Lei 14133/2021.

DA PROPOSTA DE PRECOS

21.1.

21.2.

21.3.

As propostas deverdo ser apresentadas com as quantidades, contemplando o valor unitario
de cada item e o valor global, em moeda nacional, ja consideradas as despesas com tributos,
impostos, taxas, fretes, seguros, encargos trabalhistas e sociais e demais custos que incidam
direta ou indiretamente, implicita ou explicitamente, sobre os equipamentos, softwares e
servicos que constituem a solucao;

A fim de dar uniformidade as apresentacdes das propostas comerciais, elas deverdo ser
apresentadas no formato da tabela constante no ANEXO | - Planilha Orcamentaria;

As propostas comerciais deverdo especificar detalhadamente os produtos ofertados,
constando, no que couber, fabricante, nome comercial, versao e quantidade;
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21.4.

21.5.

21.6.

As propostas deverdo ser acompanhadas de documentacdo técnica oficial emitida pelo
fabricante do produto ofertado e devem ser capazes de comprovar, de forma objetiva, o
atendimento a todas as especificagdes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia;

Nao serdo aceitos documentos elaborados exclusivamente pela licitante, anuncios comerciais
de marketplace, declaragGes genéricas de atendimento ao edital, capturas de tela sem
identificacdo da fonte oficial, materiais sem identificacdo do fabricante ou documentos que
ndo permitam vincular inequivocamente as especificacdes ao modelo ofertado;

A critério da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e de Comunicacdo, o licitante detentor
da melhor proposta podera ser convocado para apresentar, no prazo de até 10 dias uteis,
amostras para a verificagdo da compatibilidade do(s) item(s) com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia;

21.6.1. Aapresentacdo das amostras somente serd solicitada caso ndo seja possivel aferir todas

as caracteristicas do produto por meio da documentacdo enviada junto a proposta
comercial vencedora;

21.6.2. Oslicitantes e demais interessados em acompanhar o procedimento de apresentacdo e

avaliacdo da amostra deverdo encaminhar mensagem eletronica ao e-mail
stic.nastic@mprj.mp.br e informar a intencdo de verificar o laudo emitido pelo érgao
competente do MPRJ;

21.6.3. O 6nus de entregar as amostras é exclusivo da licitante. Portanto, ndo serdo acolhidas

como justificativa para a ndo entrega ou para a entrega além do prazo estipulado,
alegacbes que transfiram a responsabilidade a terceiros, salvo situacdo excepcional,
devidamente comprovada pela licitante;

21.6.4. Nao serdo consideradas excepcionais para os fins do item anterior, por configurarem

22.

risco inerente a atividade, atrasos habituais na entrega pelos Correios ou por empresa
transportadora eventualmente acionada pela licitante para efetuar a entrega.

DA HABILITACAO TECNICA

22.1.

22.2.

22.3.

A licitante arrematante deverd apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade
técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que caracterize o bom
desempenho no fornecimento de periféricos de Informdatica de custo igual ou superior ao do
objeto pretendido.

O atestado de capacidade devera conter a identificacdo da pessoa juridica emitente bem
como o0 home, o cargo, e o contato do signatario;

Serd admitida a apresentacdo de atestados de capacidade técnica para contratos em
andamento, desde que iniciados ha pelo menos 06 (seis) meses da data de emissdo ou que
sejam fruto de sucessivas prorrogacoes, devendo o 6rgao emitente informar a data de inicio
da prestacdo dos servicos e que estdo sendo prestados de forma satisfatoria;
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22.4. Os atestados deverdo informar que a empresa forneceu o objeto para no minimo 50% do
guantitativo do objeto, sendo admitido o somatdrio de atestados;

22.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de promover diligéncias por meio de contato com as
pessoas juridicas emitentes dos atestados com o intuito de obter informacgdes
complementares ou certificar-se da exatiddo das informagfes constantes nos atestados
apresentados.

23. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

23.1. N3&o obstante os dispositivos da Lei Complementar 123/2006, que regulamenta o comando
constitucional contido no artigo 179 da Constituicdao da Republica Federativa do Brasil, bem
como o disposto na Resolugdo GPGJ 2.058/2016 que possui igual desiderato, de forma a
garantir o sucesso do certame, o tratamento diferenciado para as microempresas e empresas
de pequeno porte devera ser aplicado da seguinte forma:

23.1.1. A disputa para o certame deverd ser exclusivamente destinada a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte (Art. 48, inciso | da Lei Complementar n°
123/2006) uma vez que os valores estimados sdo inferiores a RS 80.000,00 (oitenta mil
reais).

24. DO CONTRATO

24.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais os acréscimos e as
supressdes que se fizerem necessdrios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme no art. 125 da Lei 14.133, de 2021.

24.2. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

24.3. Se as obrigacdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até
a conclusao do objeto, caso em que a Administragao devera providenciar a readequagao do
cronograma fixado para o contrato.

24.4. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe apliciveis as respectivas sancoes
administrativas; e

b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

24.5. Da extin¢ao contratual:

24.5.1. Ocontrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacées nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21,
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bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa. Nessa
hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

24.6. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a
rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

24.6.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

24.7. O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) IndenizagGes e multas.

24.8. A extincdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatoério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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