CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS

Estado do Espirito Santo
Rua General Rondon, 37, Centro, CEP: 29980-000, Pinheiros — ES.
Telefax: (27) 3765-1437; 3765-2318 e 3765-2234 (Presidéncia).
e-mail: camaramunicipaldepinheiros@bol.com.br
CNPJ (MF): 28.494.664/0001-73

AVISO DE DISPENSA
CONTRATAGAO DIRETA — DISPENSA POR VALOR - LEI 14.1333/2021, ART 75, INC II

CIDADE-ES: 2024.055L0200001.09.0016

A Cémara Municipal de Pinheiros/ES, solicita cotagdo de precos, para eventual contratacdo direta por
dispensa de licitacdo, nos termos do Decreto Municipal 2.976/2023 e Lei 14.133/2021, para o fornecimento
abaixo relacionado, devendo os interessados apresentarem, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a
contar da publicacdo na imprensa oficial, o orcamento/proposta que devera estar devidamente preenchido,

datado, assinado e carimbado e acompanhado dos demais documentos exigidos, conforme especificagdes
abaixo:

| — Objeto: Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servicos de Edicdo de Informativo,
compreendendo a CONFECCAO, EDICAO, CRIACAO, IMPRESSAO E DISTRIBUICAO, para divulgag&o
das proposicdes aprovadas e demais a¢des da Camara Municipal de Pinheiros, conforme especificagcbes e
gquantidades estabelecidas no Termo de Referéncia Anexo llI

Il - Critério de Julgamento: Menor preco

Il - Quantidades:

5 Quantidad
ITEM DESCRICAO Unidade e

estimada

CONFECCAO, EDICAO, CRIACAO, IMPRESSAO E
DISTRIBUICAO: especificagdo minima: impressio
Colorida com Fotolito, em papel couché liso, 90 g/m2, 4x4
o1 cores; 04 (qua~tro) paginas Frente e Verso, taman~ho do EDICAO 1

papel dimensdo 2159 X 31,5 mm, Elaboracdo do
conteldo e Arte de finalizacao, elaboracéo, Tratamento de
imagens, Provas para revisdo e provas, Digitais coloridas;

impressao de 5.000 (um mil) exemplares.

IV - Local e prazo de entrega: O Local e os prazos estao previsto no do Termo de Referéncia anexo lll.

V - Condi¢cdes da Contratacdo: Sera contratada a empresa que apresentar a proposta mais vantajosa e
estiver com toda a documentacao regularizada.

VI - Data e horario maximo para entrega das propostas: serdo aceitas as propostas/documentacdes
enviadas até as 23h e 59 minutos de 24 de Dezembro de 2024.

Vil - Endereco para recebimento: por via eletrdnica, pelo e-mail
comprasepatrimonio@camarapinheiros.es.gov.br, ou fisica, mediante protocolo na secretaria legislativa
situada na Sede Administrativa da Camara Municipal de Pinheiros, Rua General Rondon, 37, Centro-
Pinheiros/ES OBS: Todas as informacdes acerca desta Dispensa de Licitacdo e da consequente contratagédo
constam do Termo de Referéncia Anexo .
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VIIl — Da Proposta: A Proposta devera conter o Nome da empresa, Razdo Social, CNPJ, Telefone para
contato, Endereco, Nome do Responsavel assinante, Prazo de validade da proposta que ndo podera ser
inferior a 60 dias, percentual de desconto ofertado, devendo OBRIGATORIAMENTE estar acompanhada da
documentacao de habilitagcdo constante no Anexo Il do presente Aviso.

A PROPOSTA QUE NAO ATENDER O ESTABELECIDO NO ITEM VIl DENTRO DO PRAZO DO ITEM VI,
SERA DESCLASSIFICADA.

SETOR DE COMPRAS (ALMOXARIFADO E PATRIMONIO)
comprasepatrimonio@camarapinheiros.es.qov.br
Tel.: (27) 99643-2790
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ANEXO |
PROPOSTA DE PRECOS

CONTRATACAO DIRETA — DISPENSA POR VALOR — LEI 14.133/21 - Art 75, INC Il
EMPRESA:

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

TEL.:

EMAIL:
ENDERECO:
RESPONSAVEL :

A CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS

Dispensa de Licitagdo n° 00010/2024 — PROCESSO N° 117/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servigcos de Edicdo de Informativo,
compreendendo a CONFECCAO, EDICAO, CRIACAO, IMPRESSAO E DISTRIBUICAO, para divulgacédo
das proposicdes aprovadas e demais acdes da Camara Municipal de Pinheiros, conforme descricdo dos
servigos constantes neste Aviso de Dispensa Eletronica, bem como no Termo de Referéncia (anexo II).

QUANT. VALOR VALOR

ITEM DESCRIGAG ESTIMADA UNIT. TOTAL

01 CONFECCAO, EDICAO, CRIACAO, IMPRESSAO
E DISTRIBUICAO: especificacdo minima:
impresséo Colorida com Fotolito, em papel couché
liso, 90 g/m2, 4x4 cores; 04 (quatro) paginas Frente
e Verso, tamanho do papel dimensdo 215,9 X 31,5 | 01
mm, Elaboragdo do conteudo e Arte de finalizacao,
elaboragdo, Tratamento de imagens, Provas para
revisdo e provas, Digitais coloridas; impresséo de
5.000 (um mil) exemplares.

VALOR TOTAL

O prazo de validade da proposta de precos é de xxxxx (xxxxxxxxxx) dias corridos, contados da data da
abertura da licitagdo.

O prazo da execucdo dos servicos sera de acordo com o estipulado no Termo de Referéncia.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢cBes estabelecidas no Aviso de Dispensa
Eletrénica, Termo de Referéncia e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e
responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estéo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem
parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, gastos
com transportes, seguros ou quaisquer outros que possam incidir sobre os custos dos servicos, sem
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guaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente
concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da Dispensa, comprometemo-nos a executar 0S Servicos nos prazos
determinados no documento de convocacéo; assim, depois de cumpridas nossas obrigacées, e para fins de
posterior pagamento, fornecemos os seguintes dados:

Em, , de de 2024.

Assinatura e Carimbo da Empresa.
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ANEXO Il

DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1.HABILITACAO JURIDICA:

1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

1.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro onde tem
sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

1.6. Decreto de autorizacéo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;

2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

2.1. Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

3. QUALIFICACAO TECNICA

3.1 - Devera ser apresentado qualificacdo técnica, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica
comprovando que o licitante executou contratacdo compativel com as caracteristicas indicadas no Termo de
Referéncia:
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3.2 - O(s) atestado(s) devera(do) contemplar, em relagéo as parcelas de maior relevancia ou valor
significativo do objeto, a quantidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos previstos
no Termo de Referéncia;

3.3 - Serao consideradas de maior relevancia ou valor significativo, as parcelas que tenham valor individual
igual ou superior a 4% (quatro por cento) do valor total estimado da contratacéo;

4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 - CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, expedida pelos Cartdrios Distribuidores competentes da sede
da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias, quando outro prazo de validade ndo estiver
expresso no documento.
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA
1 - JUSTIFICATIVA

A presente contratagéo justifica-se tendo em vista a importancia da internet de qualidade para execucéo das
atividades dos diversos setores da Camara Municipal de Pinheiros, a implantacdo dessa modalidade de
conexdo a INTERNET, ira proporcionar aos servidores acesso a rede mundial de informag6es, dando aos
profissionais melhores condigBes de trabalho na otimiza¢éo do desenvolvimento de suas atividades.

A solugdo proposta neste projeto basico € de extrema importancia ao funcionamento dos setores,
principalmente aqueles que tem a obrigatoriedade de envio de varios arquivos para o Tribunal de Contas,
sendo assim as especificagbes foram definidas, levando em conta a quantidade de computadores e os
servicos que séo executados pelo servidores, pois todos os trabalhos realizados séo baseados em sistemas
que dependem de conexdo com a internet, tais como: informacdes executivas, finangas, fiscalizagéo,
capacitacdo executiva, padronizacdo de documentos oficiais, apoio ao processo legislativo, licitagcbes,
processos administrativos, acesso a informac¢des disponibilizadas, bancos e fornecedores, além de prover
também acesso dos municipes (publico) as informacdes disponibilizadas na pagina institucional Camara
Municipal de Pinheiros, tais como o Portal da Transparéncia, publica¢gbes, informacdes sobre licitagdes, e de
informativos e comunicados emitidos pela comunicacao de interesse publico etc.

A velocidade e especificac@o da qualidade da internet foram definidas com base no laudo técnico emitido pela
empresa E. M. Santos ME, sendo esta prestadora de servi¢o responsavel pelo Tl desta casa de leis.

Assim, sem o referido servico, a grande maioria das atividades executadas nos diversos setores da instituicao
seriam impossibilitados, causando graves consequéncias ao provimento de servigos propostos pelo Municipio
a populagéo.

2 - OBJETIVO

2.1 - A presente contratacao visa a contratacdo de empresa especializada na presta de servico de acesso a
rede mundial de computadores (Internet) através de Link dedicado com interconexdo, com taxa de
transferéncia simétrica, para atender as necessitadas de todos os setores da Camara Municipal de Pinheiros.

3-DO OBJETO

3.1 — Contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos de conexdo dedicada a internet com
interconectividade visando atender as necessidades de todos os setores da cAmara municipal de Pinheiros
através de link(s) dedicado(s) com interconectividade na sala de sessfes, com taxa de transferéncia simétrica
com abordagem via fibra Optica até sede desta, com fornecimento de todos os equipamentos e servicos de
instalacdo, conforme especificagbes e quantidades estabelecidas no presente termo.
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ITEM | DESCRICAO UND QUANTIDADE
Link dedicado, taxa de transferéncia simétrica de no
minimo 300 Mbps de DOWNLOAD e 300 Mbps de
UPLOAD, 01 ponto de interconexdo: Com no minimo 100
01 Mbps (megabits por segundo), Full Duplex, disponibilizar | pas 12
servigos de interconexdo na Sala de Sessdes, para
garantir o correto funcionamento das transmissfes ao vivo
das sessdes.

4 — ESPECIFICACOES TECNICAS
4.1 - Somente uma pessoa juridica podera ser contratada para executar o objeto deste instrumento.
4.2 - O objeto devera ser executado 24 horas por dia ininterruptamente conforme item 5.3.6.

4.3 - A solucéo devera contemplar meios de acessos utilizando fibra 6ptica com encaminhamento fisico entre a
sede da Camara Municipal de Pinheiros e 0 backbone da CONTRATADA.

4.4 - O servigo de link dedicado de acesso a internet deve ter a velocidade minima de garantida sem oscilagdo
de no minimo 300 Mbps de DOWNLOAD e 300 Mbps de UPLOAD, deve ser dedicado e exclusivo em tempo
integral. (interconexao).

4.5 - A velocidade contratada devera ser garantida nos dois sentidos: download e upload.

4.6 - Disponibilizar um conjunto de enderecos IP com no minimo 05 (cinco) enderecos validos para a Internet
(enderecos publicos).

4.7 - Deverédo estar inclusos na solu¢do todos os recursos de conectividade, tais como: modems, conversores,

roteadores e outros correlatos, bem como a infraestrutura para instalacdo dos equipamentos de transmissao
necessaria a prestacao dos servicos.

4.8 - O roteador de acesso que compde o link da CONTRATADA a ser instalado no Camara Municipal de
Pinheiros devera possuir no minimo uma porta 1000 Mbps no padrao ethernet.

4.10 - Prestar servigo de gerenciamento incluindo a disponibilizagdo de uma “Central de Atendimento” para rapida
resposta as falhas/incidentes.

4.11 - O servico de acesso a internet deve ser prestado seguindo o conjunto de capacita¢des definidas conforme
padronizagdo internacional de protocolos e fungdes especificas para 0 mesmo.

5- DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO

5.1. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

5.1.2. Servico dedicado de acesso a Internet com no minimo 05 enderecos IPs Fixos validos, por link
contratado, livres para uso pela Contratante.

5.1.3. Os links de acesso a Internet deverdo possuir dimensionamento correto para garantir a transmissao de
dados de acordo com as velocidades contratadas.
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5.1.4. Todos os equipamentos e acessOrios necessarios para ativacdo dos links instalados devem ser
fornecidos pela Contratada.

5.1.5. A Contratada devera disponibilizar meios de aferir a velocidade dos links instalados. Caso esse requisito
ndo seja atendido, a Contratada ndo poderd refutar os meios utilizados pela Contratante para aferir as
velocidades contratadas.

5.2. GARANTIA DE BANDA:

5.2.1. Os servicos de acesso a Internet deverdo possuir garantia minima de 99% (noventa e nove por cento)
da banda contratada, para download e upload.

5.2.2. Pela natureza corporativa da atividade do Contratante, o servi¢o, objeto da presente licitagdo, devera
propiciar seguranca fisica dos dados. Entende-se por seguranca fisica a protecdo contra 0 acesso nao
autorizado ao link e dispositivos do Provedor responsaveis pelo transporte e encaminhamento dos dados.

5.3. DISPONIBILIDADE:

5.3.1. A Contratada devera garantir que todos os links tenham SLA (Service Level Agreement) ou Acordo de
Nivel de Servico estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de disponibilidade, a ser medida
mensalmente através de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela Contratada.

5.3.1.1. O indice de Disponibilidade Mensal seréa calculado através da seguinte formula:
Id=((Tm - Ti) / Tm) * 100
Onde:

Id = indice de Disponibilidade Mensal dos servigos.
Ti = Somatério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de faturamento.
Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento.

Para o calculo do indice de disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a partir do total de dias
da prestagdo do servico vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos que é a quantidade de minutos
em um dia.

5.3.1.2. Nao serdo computadas no célculo da disponibilidade mensal até 4 (quatro) interrupgdes anuais do
servico, a serem utilizadas como janelas para manutencdo preventiva, desde que agendadas em comum
acordo

5.3.1.3. Seré considerada indisponibilidade quando ocorrer qualquer tipo de problema no ponto de acesso -
enlaces e ECD's, ou no backbone - que impeca a transmissédo ou a recepc¢do de pacotes.

5.3.1.4. Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante do ponto de acesso apresentar afericoes
do percentual de descarte de pacotes superior ao valor especificado no subitem 5.3.1.6 também seréo
considerados como periodos de indisponibilidade.

5.3.1.5. A forma de célculo percentual de descarte de pacotes se refere a relagao existente entre a quantidade
de pacotes transmitidos/recebidos para cada pacote transmitido/recebido descartado em um determinado
enlace.
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5.3.1.6. Diariamente, entre 00h0Omin e 23h59min, a Contratada devera realizar afericbes do percentual de
descarte de pacotes para cada enlace integrante do ponto de acesso, através da monitoracao das interfaces
dos roteadores de acesso e do backbone participante do enlace. As aferi¢cBes seréo feitas em cada interface,
por direcdo (entrada e saida do trafego), apresentando essas informacdes em valores referentes a cada
intervalo de 5 (cinco) minutos, sendo o limite aceitavel pela Contratada para descarte de pacotes de até 1%
(um por cento) do total de pacotes trafegados em cada interface e direcdo. Serdo desconsiderados os valores
gue ultrapassem este limite quando a Contratada comprovar a utilizacdo (trafego) superior a 80% da
velocidade do respectivo enlace no mesmo intervalo.

5.3.1.7. Quando da ocorréncia de periodos de indisponibilidade ou problemas com o servi¢co, o Contratante
poderé solicitar a Contratada a apresentacao de relatério em midia eletrdnica, através de correio eletrdnico
ou disponibilizar na Web, informando o dia, periodo de indisponibilidade, as causas do defeito e a solucdo
adotada para sua total recuperacdo, com a devida identificagdo do ponto de acesso.

5.3.1.8. Qualquer que seja o problema apresentado na prestacdo do servi¢co, a Contratada devera arcar com
todos os custos e procedimentos necessarios a sua solugéo, incluindo a substituicao de qualquer (quaisquer)
equipamento(s) e/ou a manutencao do meio fisico, se for necessério.

5.3.1.9. Mensalmente, caso o indice de Disponibilidade Mensal seja inferior ao especificado no subitem 3.3.1,
a Contratada devera calcular o total de desconto a ser aplicado no valor mensal do servico, e estara sujeita
as penalidades contratuais.

5.3.1.9.1. Os descontos aplicados deverao ser calculados conforme a equacéo a seguir:
D=(TixP)/Tm

Onde:

D = desconto em R$ (Reais), relativo ao servigo, motivado por falha;

Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento;
Ti = somatério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de
faturamento;

P = preco mensal do circuito.

5.3.2. O servi¢co de acesso a Internet deverd ser instalado no endereco indicado neste Termo e ficar ativo na
modalidade 24h/dia, 7dias/semana, sem a necessidade de procedimentos para conexdo/desconexao. Salvo
em casos de interrup¢des na prestacdo do Servico de Comunicacdo Multimidia — SCM, aprovado na
Resolucdo n°614, de 28 de maio de 2013, da Anatel.

5.3.3. Qualquer interrupcdo programada pelo Provedor para manutencdo preventiva e/ou substituicdo dos
equipamentos e meios utilizados, desde que possa causar interferéncia no desempenho do servico prestado,
devera ser comunicada ao Contratante com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, por meio de facsimile
ou correio eletrénico, e somente sera realizada com a concordancia do Contratante

5.3.4. Quando o prazo minimo de 3 (trés) dias Uteis de comunicac¢ao nédo for atendido, devera ser concedido
desconto por interrupgao.

3.3.5. O servigo sera considerado indisponivel a partir do inicio de uma interrupcdo identificada pelo
Contratante, devidamente registrada através de abertura do chamado na Central de Atendimento da
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Contratada, até o restabelecimento do circuito as condigbes normais de operacdo com a respectiva
constatacdo do Contratante através da autorizacdo para o encerramento do chamado.

5.3.5.1. Quando nao for possivel a abertura de chamado na Central de Atendimento da Contratada, a
indisponibilidade sera considerada a partir da efetiva interrupcéo registrada pelos sistemas da Contratante
e/ou Contratada;

5.3.5.2. Entende-se como condi¢cdes normais de operacdo a estabilidade dos servicos prestados, sem a
ocorréncia de novas interrup¢des no curto prazo, e a manutencao de todos os parédmetros de qualidade dentro
dos niveis especificados.

5.3.6. Nao possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite de
guantidade de dados trafegados, nem restricao de tipo de dados trafegados, porta l6gica ou servico, devendo
ser considerada a banda disponivel em cada acesso. Salvo em casos de interrup¢des na prestagéo do Servico
de Comunica¢é@o Multimidia — SCM, aprovado na resolugéo n°® 272/2001 da Anatel.

5.3.7 - Para afericdo da velocidade da internet contratada a contratante usard o site https://simet.nic.br/ ou
outro medidor que nao esteja hospedado no data center da contratada.

5.4. SUPORTE DE SERVICOS

5.4.1. Cabera a Contratada gerenciar a rede de acesso a Internet, desde o backbone até a rede local do
Contratante na interface Fast Ethernet, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, garantindo
os niveis de servico contratados fim-a-fim, disponibilidade, percentual de descarte de pacotes e desempenho
da rede contratada.

5.4.2. A geréncia inclui o fornecimento de uma Central de Atendimento, que também estara disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, que fara o registro e acompanhamento dos chamados,
resolugdo de problemas e esclarecimento de duvidas.

3.4.3. A Central de Atendimento da Contratada deverd estar disponivel para contato através de ligacdes
telefénicas, a serem realizadas pelo fiscal do contrato, sendo imprescindivel que os funcionarios de
atendimento da Contratada conhegam o0s servigos contratados e estejam aptos a dar as informacdes basicas
sobre o servigo. A estrutura de atendimento, a problemas relacionados com o fornecimento do servico
contratado, deve ser disponivel 24 horas, todos os dias da semana independente de feriados, dias santos ou
finais de semana

5.4.3.1. A Contratada disponibilizar4 uma segunda instancia para solugéo de falhas do servico.

5.4.4. A Contratada se compromete a realizar as corre¢des necessarias a reativacéo dos servigos. Entende-
se por reativacdo dos servicos, a série de procedimentos destinados a recolocar estes servigos em seu
perfeito estado de uso, de acordo com o Acordo e Niveis de Servigo contratado.

5.4.5. A prestacdo de assisténcia técnica nas dependéncias do Contratante devera ser feita por técnicos
identificados. O Contratante podera solicitar a comprovacgéao, junto a Contratada, de que o técnico faz parte
do quadro funcional da Contratada ou da prestadora de servico por ela subcontratada.

5.4.5.1. A assisténcia técnica de que trata o subitem anterior sera prestada nos dias Uteis, no horario de 8h
as 16h, salvo os casos de interrupcéo total dos servigos, quando o ingresso as dependéncias do Contratante
deverd ser realizado imediatamente, independentemente do horéario citado, com a devida autorizacdo da
fiscalizacgéo.


mailto:camaramunicipaldepinheiros@bol.com.br

CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS

Estado do Espirito Santo
Rua General Rondon, 37, Centro, CEP: 29980-000, Pinheiros — ES.
Telefax: (27) 3765-1437; 3765-2318 e 3765-2234 (Presidéncia).
e-mail: camaramunicipaldepinheiros@bol.com.br
CNPJ (MF): 28.494.664/0001-73

5.4.5.2. Caso nédo seja permitido o ingresso da Contratada as dependéncias do Contratante para realizagao
da assisténcia técnica, apds consulta a fiscalizacdo, a contagem do tempo de indisponibilidade devera ser
pausada e reiniciada com o acesso do técnico da Contratada as instalagfes do Contratante para solugao da
interrupcéo.

5.4.6. Portal de acompanhamento dos servigos:

5.4.6.1. A Contratada devera possuir e disponibilizar monitoracdo em tempo real do trafego da conexao do
Contratante, e disponibilizar, através de seu “Portal de Acompanhamento dos Servigos”, informacdes sobre
0s servicos prestados.

5.4.6.2. Entende-se como Portal de Acompanhamento dos Servigos, qualquer ferramenta de geréncia
acessivel através da Internet por intermédio de um navegador Web, com acesso restrito através de
usuario/senha eletrbnica, e utilizando o protocolo HTTPS ou HTTP.

5.4.6.2.1. A contratada devera encaminhar ao fiscal do contrato, em prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis ao
da assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos e nimeros de contato necesséarios
para abertura de chamados de suporte técnico.

5.4.6.3. A critério da Contratada, o “Portal” podera possuir 2 (dois) pontos de entrada ambos autenticados,
com URL's (Uniform Resource Locator) diferentes, sendo um deles para as informacdes de estatisticas de
desempenho da rede e o outro para a consulta aos histéricos dos registros das ocorréncias e registros de
solicitacdes e reclamacdes enviadas pelo fiscal do contrato.

5.4.6.4. O Portal de Acompanhamento de Servi¢cos deve permitir ao Contratante monitorar em tempo real, no
minimo, a taxa de transmissao e perda de pacotes, fornecendo graficos histéricos.

5.4.6.5. As estatisticas de desempenho do acesso a Internet, deverdo ser atualizadas em intervalos de 5
(cinco) minutos, sendo que a Contratada devera manté-las disponiveis no Portal por, no minimo, 90 (noventa)
dias.

5.4.6.6. O “Portal de Acompanhamento dos Servigos” devera possibilitar que a geréncia de rede do
Contratante, bem como o fiscal do contrato, realize consultas, visualize e imprima relatérios das informagdes
de desempenho dos servicos prestados.

5.4.6.7. A medicao de trafego de acesso em tempo real ndo podera causar qualquer degradacgéao, deficiéncia
ou interrupgdo na prestacéo do servi¢o contratado.

5.5. DAS INSTALACOES

5.5.1. A fiacéo interna para ligacéo entre o quadro de “distribuicdo geral” — DG e a sala que acomoda os
equipamentos é de responsabilidade da Contratada.

5.5.2. Deve haver planejamento do horario de trabalho de instalagdo das conexdes a Internet, conjuntamente
com o fiscal do contrato, de maneira a interferir o minimo possivel nos trabalhos normais deste local.

5.5.3. A Contratada deve recompor obras civis e pintura eventualmente afetadas quando da passagem dos
cabos, mantendo o padréo local, excetuando-se 0s casos em que estas ocorréncias sejam consequéncia de
adaptacdes na infraestrutura necessaria para passagem dos cabos.
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5.5.4. Ainstalacdo dos links de acesso a Internet sera acompanhada pelo Fiscal do contrato ou por quem for
designado.

5.6. DAS CONFIGURAGOES

5.6.1. A Contratada sera responsavel pela configuracdo dos equipamentos necessarios para 0 correto
funcionamento do link de acesso a Internet.

5.6.2. Os seguintes servicos relacionados com os testes para aceitacdo do link de acesso a Internet serédo
necessarios:

5.6.2.1. Realizar testes de funcionamento de cada link de acesso a Internet, emitindo relatérios de testes em
duas vias, as quais deverdo ser assinadas pelos executores e pelos servidores designados para acompanhar
as instalacgoes;

5.6.2.2. Os seguintes testes deverdo ser realizados para fins de aceite técnico dos links instalados:

I. Acesso a Internet;
Il. Afericéo da velocidade do link instalado, tanto para download como para upload;

IIl. Verificacdo da performance dos links instalados e perdas de pacotes.
5.7. PERFIS DOS LINKS DE ACESSO A INTERNET

5.7.1. Efetuar manutencdo corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e
equipamentos, ou problemas em instalacdes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente;

5.7.2. Realizar o servico de manutenc¢éo no local de instalagcdo do equipamento sempre que possivel. Caso
seja necessério remover o equipamento, a Contratada deve providenciar a substituicdo do equipamento por
outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entdo retirar 0 equipamento com defeito e
encaminha-lo para a manutenc¢ao;

5.7.3. A contratada deve ser responsavel por todos os técnicos que forem realizar manutencdo dos enlaces
em qualquer uma das localidades onde houver links de acesso a Internet instalados.

5.8. TEMPO DE REPARO

5.8.1. A Contratada deve iniciar os procedimentos de manutencgédo do link de acesso a Internet, a contar da
abertura do chamado, em até 02 (duas) horas ap6s a notificacdo do problema, devendo restabelecer os
servigos no prazo maximo de 04 (quatro) horas.

5.9. FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS

5.9.1. Os seguintes insumos devem ser fornecidos para o funcionamento do link:

5.9.1.1. Cabo de conexao do Roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso a Internet;

5.9.1.2. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;

5.9.1.3. Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra Optica.
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Modem: deve ser fornecido modem (convencional e éptico) ou outro equipamento para permitir a conexao do
Roteador CPE ao ambiente LAN da Contratada. Este equipamento deve operar em110/220V;

Roteadores CPE (Customer Premise Equipment): fornecer Roteador CPE, atendendo no minimo as seguintes
exigéncias:

a) Serem dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por
segundo, compativeis com as velocidades dos links conectados, limitado o uso de meméria a 70% do total
disponivel quando da carga méxima da CPU;

b) Caso seja identificado, durante a execu¢éo do contrato, um roteador com uso maximo de CPU e memoria
acima dos limites estabelecidos, 0 mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a Camara
Municipal de Pinheiros.

¢) Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento adequado de todos os
servicos especificados, destacando:

| - Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 c e v3;

Il - Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte da Camara Municipal de Pinheiros;

Il - Suporte a tunelamento VPN com IPSec.

Interfaces:

1. LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente de rede local da
Camara Municipal de Pinheiros;

2. WAN: Numero suficiente de interfaces para conexdo com os enlaces WAN fornecidos (Links de acesso);

3. Operar em 110/220V.
5.10. A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execugdo contratual, conforme disposto neste Projeto Basico.

5.11. VISTORIA

5.11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragédo da proposta, o licitante poderé realizar vistoria nas
instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 07 horas as 13 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (27) 3765-1437

5.11.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital no caso de licitagéo,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para abertura da sessao publica.

5.11.3. Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar devidamente identificado.

5.11.5. Em hipétese alguma, o desconhecimento das condicBes operacionais podera ser alegado como
justificativa para inexecucéo ou execucao irregular do servigo a ser prestado.

5.12 — A execucdo dos servicos devera receber o emprego de materiais adequados e condizentes com a boa
técnica, bem como ser executado em conformidade com as determinagfes das normas técnicas e dispositivos
previstos em Leis especificas, através de técnicos habilitados em contingente suficiente ao atendimento da
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demanda com a utilizagdo de ferramentas e equipamentos apropriados, de acordo com as recomendagdes
do fabricante, de modo a garantir a conservacao da vida util dos equipamentos e o seu perfeito funcionamento;

5.13- A execucgao do servigo consiste especificado no item 4 do presente Projeto Basico.

5.14 — O Contratante devera indicar um representante para o acompanhamento e fiscalizagdo da manutengao
objeto deste projeto basico.

5.15 — Os servicos serdo executados sob a forma de execucgédo indireta, no regime de empreitada por pre¢o
global, no horario de 07h as 13h de 22 a 62 feira, ou, alternativamente, em horarios e dias previamente
acordados conforme conveniéncia do Contratante e, carater eventual, observando as condi¢des deste Projeto
Bésico e as recomendacdes do fabricante.

5.16 — A Contratada se responsabilizara pelos servicos prestados, sem 6nus para Camara Municipal de
Pinheiros, de todo o material de consumo instrumental, equipamentos de protecdo — EPI's, ferramentas e
demais aparelhagens necessérias para a execucdo dos servicos.

5.17. ESPECIFICACOES TECNICAS DA QUALIDADE DO "BACKBONE":

a) A Tabela 01 apresenta as especificagBes técnicas referentes a qualidade de backbone que devera ser
ofertado pela contratada.

TABELA 01 - ESPECIFICAGOES TECNICAS DE QUALIDADE DO BACKBONE

Parametro Descricéo Objetivo
Consiste no tempo médio de transito de ida e volta| Menor ou igual a 48
Laténcia (roundtrip time) de um pacote de 64 bytes entre | ms
(milissegundos) dois centros de roteamento dentro do backbone de | (cento e dez
internet da contratada. milissegundos)

Consiste na taxa média de sucesso na
Perda de pacotes| transmissdo de pacotes IP entre dois centros de
(%) roteamento dentro do backbone de internet da
contratada.

Consiste no percentual médio de tempo no qual o
servico de conexdo dedicada a internet da| Maior ou igual a
Prefeitura Municipal de S&do Mateus esta| 99,7%

operacional/disponivel em um periodo de 30 dias

Menor ou igual a 1%

Disponibilidade (%)

5.18 - ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO (SLA)

a) A Tabela 02 apresenta os niveis de Servico SLA que a contratada devera atender

TABELA 02 - ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO (SLA)

Parametro Descricéo Objetivo
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Prazo de entrega
(dias)

Consiste no prazo de entrega dos servigos entre a
data de assinatura do contrato ou emissdo da
ordem de inicio de servico emitida pela Prefeitura
Municipal de Sao Mateus até a prestacao do
servico estar testada e aprovada pela fiscalizacéo
da contratante.

Menor ou igual a 20
dias

Tempo médio de
reparo em cabos
de fibra 6ptica

Consiste no tempo médio de reparo, contado a
partir do comunicado da Prefeitura Municipal de

Sdo Mateus a central de atendimento da

Menor ou igual a 5
horas

(horas) contratada, ou detectado pelo sistema de
gerenciamento da mesma, até o restabelecimento
do servigo
TABELA 02 - ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO (SLA) (Cont.)
Paréametro Descricéo Objetivo

Tempo médio de
reparo (horas)

Consiste no tempo médio de reparo, contado a
partir do comunicado da Prefeitura Municipal de
Sdo Mateus a central de atendimento da
contratada, ou detectado pelo sistema de
gerenciamento da mesma, até o restabelecimento
do servico

Menor ou igual a 4
horas

Regime de
prestacéo de . . 5 . .
servicos de Consiste nos horérios de prestacéo dos servicos de | 24 horas por dia e

G~ . conexao dedicada com a internet pela contratada | 7 dias por semana
conexéao dedicada
a internet

Consiste nos horarios de atendimento do Help

Regime de | Desk da contratada, para registro de providéncias

atendimento Help
Desk

das solicitagcbes da Prefeitura Municipal de S&o
Mateus através de ligacao gratuita do tipo 0800 ou
similar

24 horas por dia e
7 dias por semana

Consiste nos horérios de atendimento dos servigos

Regime de| de manutengdo para corregdo de qualquer| 24 horas por dia e

manutengao problema detectado nos servicos prestados pela| 7 dias por semana
contratada

Prazo de| Consiste no prazo para efetuar alteracbes de

alternacao na configuracdo do servidor DNS secundario do| Menor ou igual a 24

configuracdo  de | dominio xxxxx.es.gov.br via solicitag&o por escrito | horas

DNS da Prefeitura Municipal de S&do Mateus

5.19 - SERVICOS ADICIONAIS

Devera prover servico de DNS (Domain Name System) secundério para o dominio xxxxx.es.gov.br com
protecdo contra alteracdo por pessoas hdo autorizadas nos servidores da rede da contratada, com a
integridade da base de dados contendo os dados do registro do referido dominio e toda a seguranca
necessaria.
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Devera efetuar alterages de configuragdo do servidor DNS secundario do dominio xxxxx.es.gov.br sempre
quando solicitado pela Camara Municipal de Pinheiros.

Devera prover servico de manutencéo com prazo médio de 05 (cinco) horas para recuperacao de cabos de
fibra ética e 04 (quatro) horas para solucao dos demais problemas ocorridos, a partir da abertura da ordem
de servi¢o na central de atendimento disponibilizada pela contratada.

Deve possuir geréncia proativa através do monitoramento da conexdo a internet em tempo real, com
providéncias para resolucao dos problemas ocorridos e comunicacédo do fato com a Camara Municipal de
Pinheiros.

A contratada devera possuir, ou devera estar interligada, com o provedor de backbone, com conexao
internacional para internet, com capacidade minima de 300 Mbps. O atendimento a esta clausula deve ser
comprovado através de consulta ao site: www.bgp.he.net.

A contratada devera possuir ou devera estar interligada com o provedor backbone com conexao a um Ponto
de Troca de Trafego (PPT) nacional propria.

Os servigcos prestados pela contratada deverdo possuir qualidade suficiente, de modo que ndo causem
lentidéo nas aplicagbes da Prefeitura Municipal de S&o Mateus dependentes dos mesmos.

5.20 - INTERLIGAGAO COM A REDE DA CONTRATANTE

A contratada devera disponibilizar todos os equipamentos necessarios para prover a conexao da rede local
da Camara Municipal de Pinheiros com a internet bem como a interconexao entre a Sede da Camara
Municipal e Sala de Sessoes.

Os equipamentos de conexdo com a rede local da Camara Municipal de Pinheiros serédo conectados através
da porta LAN do roteador da contratada, utilizando interface Gigabit Ethernet ou cabo 6ptico ativo SFP+.

6 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 Critério de selecdo: o critério de selecdo da proposta mais vantajosa sera 0 menor preco por lote, e a
participacdo é exclusiva para empresas qualificadas como microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparadas, na forma como determina o art. 48, I, da lei Complementar n® 123/2006.

6.2 - O fornecimento do objeto serd realizado pelo menor preco por lotes, haja vista a necessidade de
preservar a integridade do objeto.

6.3 - Todas as despesas com materiais, mdo de obra e frete para entrega e instalacéo do objeto deste Termo,
correrdo por conta da Contratada;

6.4 - Antes de apresentar sua proposta, os interessados deverdo analisar todas as especificagcbes detalhas
no item 4 e 5 e nos anexos, todo custo para entrega e instalagfes, sendo recomendada a visita técnica e
vistoria aos locais de execucdo dos servigos, executando todos os levantamentos necessarios ao
desenvolvimento de seus trabalhos, de modo a ndo incorrer em omissdes, as quais nao poderdo ser alegadas
em favor de eventuais pretensdes de acréscimo de precos;

6.5 - A proposta de preco devera ter validade de 60(sessenta) dias;

6.6 - Serdo desclassificadas as propostas que n&o atenderem tais exigéncias;

6.7 - A Contratada deve cumprir todas as obrigacBes constantes no ETP, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto previsto neste Termo de Referéncia
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6.9 - Em hipdtese alguma serdo aceitos objeto em desacordo com as especificacdes predefinidas neste
Termo.

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7.1 — A solucéo pode ser descrita com a contratacéo de Link dedicado, taxa de transferéncia simétrica de no
minimo 300 Mbps de DOWNLOAD e 300 Mbps de UPLOAD, 01ponto de interconexdo: Com no minimo 100
Mbps (megabits por segundo), Full Duplex, disponibilizar servigos de interconexdo na Sala de Sessbes, para
garantir o correto funcionamento das transmissdes ao vivo das sessfes.

Esta solugdo abrangente e altamente eficaz foi selecionada ap6s uma cuidadosa analise de mercado e
consideragdo das necessidades especificas da institui¢ao.

7.2 - Informacg0®es detalhadas sobre a especificacdo encontram-se em item proprio deste Termo de Referéncia

8 - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Sem prejuizo de outras obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia, caberd& a CONTRATADA o
cumprimento das seguintes obrigacdes:

8.1 - Fornecer o objeto do presente Termo de Referéncia, mao de obra e providencias necessarias a fiel entrega
e instalagdo deste, sem 6nus para Camara Municipal de Pinheiros, ndo sendo aceito objeto inferior ou com
especificagfes distintas ao contido neste termo.

8.2 - Responsabilizar-se por quaisquer 6nus, despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de
acidentes de trabalho, bem como alimentacéo, transporte ou outro beneficio de qualquer natureza, decorrentes
do fornecimento do objeto e com todos 0s encargos sociais previstos na legislagéo vigente e de quaisquer outros
em decorréncia da sua condi¢éo de empregadora;

8.3 - Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal relacionados ao fornecimento
do objeto, originalmente ou vinculada por prevencao, conexao ou continéncia;

8.4 - Comunicar, oral e imediatamente, a fiscalizacdo da CONTRATANTE, todas as ocorréncias anormais
verificadas no fornecimento do objeto e no menor espaco de tempo, formaliza-las, acrescentando todos os dados
e circunstancias necessarios ao esclarecimento dos fatos, e submeter a aprovacao dos responsaveis designados
pela CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS a prova dos materiais adquiridos;

8.5 - Responsabilizar-se pelos erros decorrentes da sua omissao quanto a apresentagao a que se refere o subitem
anterior;

8.6 - Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os equipamentos adquiridos em que
se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da sua execucgao;

8.7 - Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo previsto, ou caso o0 novo produto também seja rejeitado, estara a
Contratada incorrendo em atraso na entrega, sujeitando-se a aplicacédo das penalidades previstas;

8.8 - Se a Contratada se recusar a substituir os produtos reprovados nos testes, também sera considerado quebra
de contrato, sujeitando-se esta, a aplicagdo das penalidades previstas neste Termo.

8.9 - N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto; manter, durante a execucgéo do contrato, as condi¢cbes
de habilitacdo exigidas no contrato e neste Termo de Referéncia;

8.10 - Em caso de objeto em que encontre defeito ou vicio, a CONTRATADA ter4 um prazo habil de 48horas a
partir da data de verificacdo para efetuar a substituicdo e em caso de ndo haver em seu estoque a contratada
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devera providenciar para o atendimento da contratante, sob pena de aplicacdo das sancdes previstas na Lei
Federal 14.133/2021.

8.11 - Os funcionarios da Contratada deverao se apresentar uniformizados e portando crachas de identificacéo;

8.12 - A presenca da fiscalizacdo no momento do recebimento do objeto ndo diminuira a responsabilidade da
empresa Contratada em qualquer ocorréncia, atos, erros e/ou omissfes verificadas no desenvolvimento dos
trabalhos ou a eles relacionadas.

8.13 - Disponibilizar para 0 CONTRATANTE um atendimento personalizado e imediato, com fornecimento de
ndmeros de telefone, e-mail e demais formas de comunicacgéo para abertura de chamados e envio de notificacGes,
comunicando-o em até 24 (vinte e quatro) horas caso haja qualquer alteragéo.

8.14 - Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucdo da contratagdo,
informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e substituto em suas auséncias, caso seja solicitado
pela contratante;

8.15 - Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

8.16 - Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢bes assumidas, todas as
condic¢des exigidas para habilitagdo na licitagéo se for o caso;

8.17 - Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

8.18 - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,
adotando medidas eficazes para protecéo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execugdo deste
contrato, se for o caso;

8.19 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso
0 previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.20 - Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento
das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
gquantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendacfes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

8.21 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores
condic¢des de seguranca, higiene e disciplina;

8.22 - Nao permitir a utilizacéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢céo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizag&do do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

9 - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

Compete a Camara Municipal de Pinheiros, como contratante:

9.1 — Receber o objeto no prazo e Condi¢des estabelecidos, bem como promover o acompanhamento e
fiscalizacdo da execugdo do contrato por servidor especialmente designado pela CAMARA MUNICIPAL DE
PINHEIROS, nos termos do art. 114 da Lei n°® 14.133/2021 e Resolugdo 113/2023, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos.

9.2 - Solicitar a substituicdo dos objetos que apresentarem defeitos de fabricagdo durante a verificagdo de
conformidade e ou no decorrer de sua utilizacéo.
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9.3 - Atestar as Notas Fiscais correspondentes, por intermédio de servidor especialmente designado, nos
termos do art. 114 da Lei n°® 14.133/2021 e Resolucdo 113/2023.

9.4 - Aplicar as sancdes nos termos da Lei 14.133/2021 e suas alteracdes.

9.5 - Efetuar o pagamento a empresa vencedora, desde que verificada a adequacdo dos equipamentos
fornecidos em relagédo as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, conforme item 8 do presente
termo de referéncia.

9.6 - Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto deste Termo de
Referéncia, para que a empresa possa cumprir as obrigacdes dentro das normas e condi¢des da aquisicao.

9.7 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas

9.7.1 - As notificagbes se dardo por meio eletrénico (e-mail) a ser fornecido pela CONTRATADA quando da
assinatura contratual ou da apresentacdo da proposta, ficando a cargo desta avisar em até 1 (um) dia util,
qualquer alteragcdo deste no curso do contrato;

9.7.2 - Considerar-se-a lido o e-mail pela CONTRATADA apés 2 (dois) dias Uteis do seu envio.

9.8 - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto,
quanto a dimensdao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.9 - Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugdo da contratagao

9.10 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucéo da
presente contratacéo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste;

9.11 - Restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a execuc¢do do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo
objetiva de risco estabelecida no contrato.

10 - DA ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGCAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
10.1 - O custo estimado total da contratacdo € de R$ 20.097,00 (vinte mil e noventa e sete reais);

10.2 - O valor aceito para contratacdo devera estar compativel com o valor de mercado, estabelecido através
de pesquisa de precos e expresso no Mapa Comparativo de Preco e oposto no item 10.1;

10.3 - Sera considerada vencedora a proposta mais vantajosa, desde que a empresa ofertante comprove sua
regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, e tenha como cumprir 0s
prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia;
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10.4. Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos e despesas decorrentes dos fornecimentos
dos produtos;

10.5. O preco devera ser fixo e irreajustavel;

10.6. Os orgcamentos providos pelos fornecedores na fase interna da contratacéo e as propostas apresentadas
na fase externa terdo prazo de validade de no minimo de 60 dias;

10.7. As empresas que apresentarem precos superiores aos constantes nas planilhas acima ou com
especificacao diferente tera a sua proposta desclassificada:

11 - DA FORMA DE PAGAMENTO

11.1 - O pagamento sera feito em favor da empresa CONTRATADA, por meio de Depdsito Bancario em conta
corrente por ela indicada, uma vez satisfeitas as condi¢cBes estabelecidas para a contratagcdo apos a
apresentacéo da NOTA FISCAL ELETRONICA devidamente discriminada e dos documentos de regularidade
fiscal, desde que nao haja fato impeditivo para o pagamento.

11.2 - A Contratante podera efetuar o pagamento em uma Unica parcela até o 10° (décimo) dia Gtil ap6s a
apresentacio da NOTA FISCAL ELETRONICA devidamente discriminada e dos documentos de regularidade
fiscal exigidos pelo edital, desde que n&do haja fato impeditivo para o pagamento.

11.3 - Apds o prazo do pagamento, sera paga multa financeira nos seguintes termos:

V.M =V.Fx12 x ND
100 360
Onde:

V.M. = Valor da Multa Financeira.
V.F. = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
N.D. = NUmero de dias em atraso.

11.4 - Ocorrendo erros na apresentacdo dos documentos fiscais, os mesmos serdo devolvidos a
CONTRATADA para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da
data de apresentacao da nova fatura, devidamente corrigida sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela
CONTRATANTE.

11.5 - O CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS podera deduzir dos pagamentos importancias que a qualquer
titulo lhe forem devidas

12 - DA GARANTIA
Todas as licencas que compdem a solucdo devem contar com manutencdes corretivas, sem 6nus adicional

para a Camara Municipal de Pinheiros, durante o ciclo de vigéncia do software indicado pelo fabricante, para
0 caso de vicios, defeitos ou falhas.

13 - DAS SANCOES
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13.1. Comete infrag@o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucédo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza; h) praticar ato lesivo
previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infrac6es acima descritas as seguintes sancdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que n&o se
justificar a imposi¢c&o de penalidade mais grave, conforme art. 156, §2° da Lei n® 14.133/21;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposicao de penalidade mais grave,
conforme art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133/21;

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave, conforme art. 156, §5°, da Lei n® 14.133/21.

d) Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

e) Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de atraso, fica autorizado a contratante a rescisao contratual
por culpa da contratada, convertendo-se a multa em compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre
o valor total do contrato.

f)  Aplicam-se a este contrato as multas compensatérias previstas no Termo de Referéncia.

13.3. A aplicacdo das sancBes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133/21).

13.4 - Todas as sang¢@es previstas no Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei n° 14.133/21).

13.4.1 - Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133/21).

13.4.2 - Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133/21).

13.4.3 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.

13.5 - A aplicagdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133/21, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.
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13.5.1 - Na aplicacéo das sanc¢Bes serdo considerados os aspectos elencados no art. 156, 81°, da Lei n°
14.133/21.

13.5.2 - Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.5.3 - O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbBes por ela aplicadas, serdo
obrigatoriamente registradas no SICAF.

14 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.002 — Projeto/Atividade (Informatizacdo da Camara)
0000017- Ficha
33903900000 — Elemento de Despesa (Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica)

15 - MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1 - O contrato ou seu substituto nos termos do art. 95, da Lei 14.133/2021, devera ser executado fielmente
pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;

15.2 - Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Camara Municipal de Pinheiros podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagéo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao,
das estratégias para execucéao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver,
do método de afericao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros, se for o caso;

15.3 - A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, os termos Lei 14.133/2021 e da Resolugdo 113/2023.

15.4 - O fiscal poderd exigir em qualquer momento que o CONTRATADO efetue teste para verificagdo da
compatibilidade deles com o padrédo exigido no presente termo de Referéncia.

15.5 - As Notas Fiscais/Faturas que forem apresentadas com erro serdo devolvidas ao CONTRATADO para
retificacéo e reapresentacéo, acrescendo-se, ao prazo de vencimento, os dias que se passarem entre a data da

devolucdo e a da reapresentacao;

15.6 - As decis@es e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverao ser solicitadas ao Gabinete
da Presidéncia, em tempo habil para a adocéo das medidas convenientes.

15.7 - A fiscalizacao seré exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal de Pinheiros e ndo exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inconsisténcia;

16 - DA SUBCONTRATACAO

16.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
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17 - REGIME DE FORNECIMENTO

17.1 — Fornecimento integral

18 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitacdo, na
forma eletrdnica, com fundamento na hip6tese do art. 75, inciso Il, da Lei n.° 14.133/2021, que culminard com

a selecao da proposta de menor preco por lote;

18.2. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os requisitos de habilitagdo juridica, fiscal, social,
trabalhista, nos moldes previstos na Lei 14.133/2021.

19 - DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

19.1 — As especificacBes técnicas, objetivos, justificativas e contornos da contratagdo foram elaborados pelos
servidores Alana Manzoli de Oliviera — Matricula n° 220 — Diretora Geral e Miqueias da Costa Leite Neto —
Matricula n°® 320 — Coordenador do Setor de Compras, cujos esclarecimentos e informagdes poderdo ser
prestados através do E-mail comprasepatrimonio@camarapinheiros.es.gov.br;
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