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MAPA DE RISCO

FORMALIZAGAO DE DEMANDA

N
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pRO

( X ) Planejamento da Contratag&o e Seleg&o do Fornecedor.

() Gestao do Contrato.

RISCO: Subdimensionar a quantidade de profissionais necessarios a
execucgado das atividades diarias.

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X) ALTA

DANO: Contratagdo e execug&o deficiente do objeto.

ACAO PREVENTIVA: Verificar se o objeto foi especificado
adequadamente,contemplando unidade de medida, quantidade e
prazo de inicio e conclusao.

RESPONSAVEL: Equipe de planejamento.

ACAO DE CONTIGENCIA: Complementagso das informagdes.

RESPONSAVEL: Equipe de planejamento.

ELABORAGAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

(X ) Planejamento da Contratagao e Selecg&o do Fornecedor.

() Gestao do Contrato.

RISCO: Estudos preliminares deficientes.

PROBABILIDADE: () BAIXA (X) MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X ) ALTA

DANO: Licitacdo fracassada, deserta ou contratagéo deficiente, gastos com
processolicitatorio ineficiente.

ACAO PREVENTIVA: Adotar checklist dos procedimentos a serem adotados
para oplanejamento de contratagao.

RESPONSAVEL: Equipe de planejamento.

ACAO DE CONTIGENCIA: Corrigir as deficiéncias detectadas nos estudos
preliminares.

RESPONSAVEL: Equipe de planejamento.

ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

( X ) Planejamento da Contratagéo e Selegéo do Fornecedor.
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() Gestéo do Contrato.

RISCO: Falha na elaboragéo do termo de referéncia.

PROBABILIDADE: () BAIXA ( X ) MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA (X ) ALTA

DANO: Licitacéo fracassada, deserta ou contratagao deficiente, gastos com
processolicitatorio ineficiente.

ACAO PREVENTIVA: Adotar checklist dos procedimentos a serem adotados
para oplanejamento de contratacéo.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento.

ACAO DE CONTIGENCIA: Revisdo do termo de referéncia com incluséo das
instrugdesausentes.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento. J

ESTIMATIVA DE PRECO

( X ) Planejamento da Contratac&o e Selegéo do Fornecedor.

() Gestéo do Contrato.

RISCO: ESTIMATIVA DE PREGO INADEQUADA

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X) ALTA

DANO: Realizac&o da licitagdo sem que haja interessados em participar dada a
dificuldadede exequibilidade da proposta devido a estimativa de prego inferior
ao prego praticado nomercado, causando licitagdo deserta ou, pelo mesmo vies,
contratar o Servigo com prego superior ao praticado no mercado causando
gastos desnecessarios ao erario.

ACAO PREVENTIVA: Revis&o dos pregos encontrados, verificar se trata de
objeto efetivamente similar ao objeto cotado. Utilizagao de banco de pregos, se
pertinentepara o objeto especificado, para cotagao do item a ser contratado.

RESPONSAVEL: Setor de Compras

AGCAO DE CONTIGENCIA: Solicitar nova cotagdo.

RESPONSAVEL: Setor de Compras J

ELABORAGAO DO ATO CONVOCATORIO

( X) Planejamento da Contratacéo e Selegéo do Fornecedor.

() Gestéo do Contrato.

RISCO: Restricao da competitividade, impugnagéo do edital.
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PROBABILIDADE: () BAIXA ( X ) MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X ) ALTA

DANQ: Atraso ou anulag8o da licitagéo. Custos para a Administragéo.
Submiss&o do processo a analise da Procuradoria Juridica. Verificar a
existéncia de clausulas nulas e/ourestritivas.

ACAO PREVENTIVA: Adotar checklist dos procedimentos a serem adotados
para oplanejamento de contratagao.

RESPONSAVEL: Comissé&o de Licitagéo / Pregoeiro.

ACAO DE CONTIGENCIA: Readequacéo do edital com retirada de clausulas
nulas e/ourestritivas.

RESPONSAVEL: Comiss&o de Licitagéo / Pregoeiro.

PUBLICAGAO / DIVULGAGAO DO EDITAL

( X ) Planejamento da Contratagao e Seleg&o do Fornecedor.

() Gestéo do Contrato.

RISCO: Auséncia de publicagéo do edital.

PROBABILIDADE:( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA (X ) MEDIA () ALTA

DANO: Anulacéo dos atos praticados.

ACAO PREVENTIVA: Adogéo de checklist contemplando o item
“publicagéo/divulgagaodo edital’”.

RESPONSAVEL: Comissao de Licitagéo / Pregoeiro.

ACAO DE CONTIGENCIA: Providenciar a publicagao e reiniciar a contagem do
prazo deapresentagéo da proposta.

RESPONSAVEL: Comiss&o de Licitagéo / Pregoeiro.

SELECAO DE FORNECEDOR

( X ) Planejamento da Contratagéo e Selec&o do Fornecedor.

() Gestéo do Contrato.

RISCO: Selegéo de fornecedor inadequado para execucao do contrato.
Contratacdo de empresa com incapacidade técnica para execugao dos servicos
conforme estabelecido noTermo de Referéncia.

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA
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IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X ) ALTA

DANO: Atraso na contratacéo dos servigos. Custos para a Administragao.

ACAO PREVENTIVA: Especificagéo no Termo de Referéncia de exigéncias
para que a empresa contratada tenha condicdes de executar o contrato para
garantir uma boa prestagaéode SEervigos.

RESPONSAVEL: Equipe de Planejamento.

ACAO DE CONTIGENCIA: Verificagdo de que foram anexados na proposta da
empresalicitante toda a documentagcao solicitada. Desclassificar empresas que
n&o atendem os requisitos solicitados no Termo de Referéncia, Ihes garantindo
o direito de defesa.

RESPONSAVEL: Comisséo de Licitagéo / Pregoeiro.

FORMALIZAGAO DO CONTRATO

F( X ) Planejamento da Contratagéo e Selegéo do Fornecedor.

() Gestéo do Contrato.

RISCO: N&o assinatura do contrato.

F’ROBABlLIDADE: (X)) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA (X) ALTA

DANO: Atraso na contratag&o dos servigos. Custos para a Administragao.

ACAO PREVENTIVA: Verificagéo na fase de habilitagdo certame que 0O
fornecedor reunetodos os requisitos habilitatérios exigidos em edital.

RESPONSAVEL: Comisséo de Licitacdo / Pregoeiro.

licitag&o paraconvocagao do fornecedor mais bem classificado.

P\CAO DE CONTIGENCIA: Reabertura do certame e volta de fases na \

\ RESPONSAVEL: Comiss&o de Licitagéo / Pregoeiro.

PUBLICAGAO DO CONTRATO

‘TX ) Planejamento da Contratacéo e Selegéo do Fornecedor.

() Gestao do Contrato.

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA (X) MEDIA () ALTA

DANO: Descumprimento de formalidade legal.

RISCO: Falta de publicidade do ato administrativo. J

ACAO PREVENTIVA: Adog&o de checklist contemplando o item “publicag&o do
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RESPONSAVEL: Equipe de planejamento.

ACAO DE CONTIGENCIA: Publicar o contrato t&o logo seja detectado a
auséncia depublicidade.

RESPONSAVEL: Equipe de Comunicagé&o.

EXECUGAO DOS SERVICOS

() Planejamento da Contratagao e Selegao do Fornecedor.

( X) Gestéo do Contrato.

RISCO: Execugao em desacordo com o contrato.

PROBABILIDADE: () BAIXA (X ) MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA (X ) ALTA

DANO: Prejuizo ao erario, responsabilizagéo subsidiaria da Administrag&o.

conhecimento do resultado a ser entregue.

ACAO PREVENTIVA: Estabelecer comunicagdo com a empresa, informando de
maneiraclara como devem ser executados os servigos, inclusive com O nivel de
qualidade esperado,de forma a garantir que a empresa tenha plena ciéncia e

RESPONSAVEL: Comiss&o de Fiscalizagao.

ACAO DE CONTIGENCIA: Comunicagéo tempestiva e reiterada a
empresa pararegularizagéo das pendéncias apontadas. Aplicagéo de
penalidades.

RESPONSAVEL: Comisséo de Fiscalizagao.

ALTERAGOES DO CONTRATO

‘T) Planejamento da Contratacado e Selegéo do Fornecedor.

( X) Gestéo do Contrato.

RISCO: Desequilibrio do contrato; percentuais superiores aos fixados na
norma, jogo deplanilha.

PROBABILIDADE: () BAIXA () MEDIA ( X) ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA (X ) ALTA

DANO: Prejuizo ao erario.

supressoes dequantidades. Adotar controles adicionais como: sistemas,
planilhas, etc.

ACAO PREVENTIVA: Atentar para os requisitos legais sobre acréscimos e

RESPONSAVEL: Equipe de Gestao de Contratos.
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ACAO DE CONTIGENCIA: Realizar os ajustes necessarios e, adotar — g\wﬂ“lw’“ i
medidas deressarcimento. i

RESPONSAVEL: Equipe de Gest&o de Contratos.

REPACTUAGOES / REAJUSTES DO CONTRATO

() Planejamento da Contratagéo e Sele¢éo do Fornecedor.

( X') Gestéao do Contrato.

RISCO: Desequilibrio do contrato; Uso de indices distintos dos fixados no
contrato; Analise inadequada das planilhas; Jogo de planilha.

PROBABILIDADE: () BAIXA (X ) MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X ) ALTA

DANO: Prejuizo ao erario.

ACAO PREVENTIVA: Indicar, no contrato, critérios distintos para ajuste dos pregos
com base nos indices nacionais. Contar com apoio profissional da area na analise
das planilhas.Realizar pesquisa de mercado, para constatar a permanéncia da
vantajosidade do contrato.

RESPONSAVEL: Equipe de Gestéo de Contratos.

ACAO DE CONTIGENCIA: Ajustar os pregos conforme o contrato; reter os valores
pagosa maior. Negociar precos mais vantajosos.

RESPONSAVEL: Equipe de Gestéo de Contratos.

PAGAMENTO DOS SERVIGOS

() Planejamento da Contratacéo e Selegéo do Fornecedor.

( X)) Gestao do Contrato.

RISCO: Pagamento incorreto ou atrasado.

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA ( X ) MEDIA () ALTA

DANO: O nzo cumprimento dos prazos de pagamento pode resultar em
interrupgao dos servigos contratados, causando prejuizos financeiros e
operacionais para ambas as partes.

AGAO PREVENTIVA: Garantir que os pagamentos sejam realizados conforme as
normasestipuladas no Termo de Referéncia e no contrato, assegurando assim a
conformidade comos procedimentos e prazos definidos. Além disso,
implementar mecanismos de monitoramento para acompanhar de perto o
cumprimento das obrigagdes financeiras e identificar quaisquer desvios que
possam surgir durante a execugao do contrato.
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RESPONSAVEL: Equipe de Gestéo de Contratos.

ACAO DE CONTIGENCIA: Estabelecer canais de comunicagéo eficientes para
resolverrapidamente quaisquer problemas relacionados ao pagamento.

RESPONSAVEL: Equipe de Gestéo de Contratos.

SANGOES

() Planejamento da Contratagao e Selegéo do Fornecedor.

( X ) Gestao do Contrato.

RISCO: Rito processual inadequado ou que nao oferece garantias do
contraditorio e ampladefesa.

PROBABILIDADE: ( X ) BAIXA () MEDIA () ALTA

IMPACTO: () BAIXA () MEDIA ( X) ALTA

DANO: Impossibilidade de reparagao dos prejuizos ocorridos.

A(;AO PREVENTIVA: Estabelecer, mediante normativo interno, os ritos do
processo denotificagcdo a empresa e possivel resciséo do contrato.

RESPONSAVEL: Equipe de Gestdo de Contratos.

ACAO DE CONTIGENCIA: Oferecer as garantias constitucionais & contratada.

RESPONSAVEL: Equipe de Gestéo de Contratos.

Responsavel pela Elaboracao
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