Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa

. o o ~ FLS: ASS:
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

) EDITAL
PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026

PROCESSO: 112.232/2026

SETOR: Secretaria Municipal de Financas

TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

TEMPO ORDINARIO DE DISPUTA MINIMO: 10 Minutos

BASE LEGAL: Este procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei n® 14.133, de
2021, os Decretos Municipais 11.074/2023 e 11.576/2024, demais legislacao aplicavel e,
ainda, de acordo com as condi¢gdes estabelecidas neste Edital.

OBJETO: CONTRATAGAO DE _EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIGOS
ESPECIALIZADOS DE INTEGRACAO DIGITAL E FORNECIMENTO DE SOLUCOES
FINANCEIRAS POR API, NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS).

Data da Publicagao do Edital: 13/11/2026

ABERTURA E INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS:

o Inicio do recebimento das propostas: 16/11/2026 as 17:30 horas
o Encerramento de recebimento de Propostas: 02/12/2026 as 09:00 horas
o Abertura das Propostas e Inicio do Pregao: 02/12/2026 as 09:01 horas

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario
de Brasilia/DF e, dessa forma, serao registradas no sistema eletronico.

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS E EDITAL:

Setor de licitagao: Telefones: (24) 2106-3534 / 2106-3411

Retirada do Edital: edital@barramansa.rj.gov.br / subsecretarialicitacaobm@gmail.com
Site: https://portaltransparencia.barramansa.rj.gov.br/licitacoes/lista-de-licitacoes/

Site: www.novobbmnet.com.br

Endereco: Rua Luiz Ponce, n® 263 — Centro — Barra Mansa/RJ

Todas as informagdes poderao ser obtidas de segunda a sexta-feira, exceto em
feriados, no horario de 08:00 as 12:00 e de 14:00 as 17:00, no endere¢o supracitado;

Solicitagao de esclarecimentos:
E-mails: edital@barramansa.rj.gov.br / subsecretarialicitacaobm@gmail.com ou no site da

www.novobbmnet.com.br, procurando o pregdo e solicitando esclarecimentos no bot&o
solicitar esclarecimentos.

Local onde sera realizado o pregao: www.novobbmnet.com.br
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FLS: ASS:

PROCESSO: 112.232/2026
PREGAO ELETRONICO N°: 012/2026

ADVERTENCIA

O Municipio de Barra Mansa/RJ ADVERTE a todos os licitantes, que nao esta
hesitando penalizar empresas que descumpram o pactuado.

Solicitamos que as empresas apresentem suas propostas e lances de forma
consciente, com a certeza de que poderdao cumprir com a prestagcao dos servigos e
fornecimento de material em objeto da forma como foi pedido no edital e dentro
dos prazos, pregos e padroes de qualidade exigidos.

Vale lembrar também que os pedidos de realinhamento de pregco sdo excegodes a
regra, destinados sempre a situagdoes excepcionalissimas, e somente serao
deferidos, se em total consonancia com a Lei.

Ratificamos, portanto, que as propostas sejam efetivadas de forma séria e
consciente, visando evitar problemas, tanto para a Administragcao Publica como as
empresas.

1 — DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1 — O Municipio de Barra Mansa e o Pregoeiro, designado pela Portaria n° 01 de 05 de
janeiro de 2026, torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e
local ja indicados anteriormente, realizar-se-a licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR ITEM.

1.2 — O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢des de segurancga - criptografia e autenticagéo - em todas as suas fases. Os
trabalhos serdo conduzidos por servidor da Prefeitura Municipal de Barra Mansa,
denominado Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo "BBMNet Licitagdes", constante da pagina eletrénica da Bolsa
Brasileira de Mercadorias, no enderego www.novobbmnet.com.br

1.3 — Poderao participar da presente licitagdo todos os interessados do ramo pertinente,
inscritos ou ndo no Cadastro de Fornecedores desta Municipalidade, que atenderem as
condicoes constantes neste edital e seus anexos.

2 -DO OBJETO:

21 - CONTRATAGAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA EM SERVIGOS
ESPECIALIZADOS DE INTEGRACAO DIGITAL E FORNECIMENTO DE SOLUGCOES
FINANCEIRAS POR API, NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS).

3 - DOTAGAO ORGAMENTARIA:
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3.1 — As despesas com o pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotacdo
orcamentaria abaixo especificada:

77 - 33.90.39.00 - 1705
4 — FORMALIZAGAO DE CONSULTAS:

4.1 — Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, no endereco de e-mail
indicado no Edital.

4.2 — A resposta ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

4.3 — Os pedidos de esclarecimento poderao ser dirigidos por escrito ao seguinte endereco:
Rua Luiz Ponce n° 263 - Bairro Centro — CEP: 27.310-400 — Barra Mansa/RJ -
Coordenadoria de compras e Licitacoes, das 8:00 as 17:00 horas ou para os e-mails :
edital@barramansa.rj.gov.br / subsecretarialicitacaobm@gamail.com , devera o proponente
certificar-se de que foi recebido pelo setor de licitagbes, eximindo o Pregoeiro de qualquer
responsabilidade por e-mails identificados automaticamente como spam ou similar.

5 — DA IMPUGNAGAO:

5.1 — Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

5.2 — A resposta a impugnagao sera divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

5.3 — As impugnagbes poderdo ser dirigidos por escrito ao seguinte enderego: Rua Luiz
Ponce n° 263 — Bairro Centro — CEP: 27.310-400 — Barra Mansa/RJ — Coordenadoria de
compras e Licitagbes, das 8:00 as 17.00 horas ou para os e-mails
edital@barramansa.rj.gov.br / subsecretarialicitacaobm@gmail.com , devera o proponente
certificar-se de que foi recebido pelo setor de licitagbes, eximindo o Pregoeiro de qualquer
responsabilidade por e-mails identificados automaticamente como spam ou similar.

5.4 — As impugnacgdes ndo suspendem os prazos previstos no certame.

5.4.1 — A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

5.5 — Acolhida a impugnacgao, podera ser adiado ou suspenso o certame, sendo definida e
publicada nova data para a realizacdo do certame.

6 — CONDIGOES PARA PARTICIPAGCAO:
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6.1 — Poderdo participar deste Pregdao os interessados que estiverem previamente
credenciados no Plataforma BBMNET Licitacdes Eletrdnicas da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, no endereco www.novobbmnet.com.br e atendam ao disposto no item 1.3 do
edital.

6.2 — O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.3 — Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

6.3.1 — A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas € as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da
licitacdo, ainda n&o tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte (R$ 4.800.000,00).

6.4 — Nao poderao disputar esta licitagao:
6.4.1 — Aquele que nao atenda as condigcbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

6.4.2 — Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

6.4.3 — Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

6.4.4 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sanc¢ao que |he foi imposta;

6.4.5 — Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

6.4.6 — Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

6.4.7 — Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploracéo de
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trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

6.4.8 — Agente publico do érgao ou entidade licitante;

6.4.9 — Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condi¢ao;

6.4.10 — Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao
do contrato agente publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagcdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

6.5 — O impedimento de que trata o item 6.4.4 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagcao fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

6.6 — A critério da Administracao e exclusivamente a seu servi¢co, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 6.4.2 e 6.4.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratagéo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

6.7 — Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

6.8 — O disposto nos itens 6.4.2 e 6.4.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

6.9 — Em licitagdes e contratacoes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

6.10 — A vedacédo de que trata o item 6.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

6.11 — DA PARTICIPAGAO EM CONSORCIO:

6.11.1 — Sera permitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consoércio,
nos termos do art. 15 da Lei n°® 14.133/2021.

6.11.2 — Devera ser apresentado compromisso publico ou particular de constituicao
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de consorcio, subscrito pelas consorciadas, com indicacdo da empresa lider,
responsavel pela representagcdo do consorcio perante a Administracao.

6.11.3 — Para fins de habilitacdo técnica, sera admitido o somatoério dos quantitativos
comprovados pelas empresas consorciadas e, para fins de habilitagdo econémico-
financeira, o somatdrio dos valores de cada consorciada.

6.11.4 — Cada empresa consorciada devera comprovar individualmente sua
habilitacado juridica e regularidade fiscal, social e trabalhista, observadas as regras
deste Edital.

6.11.5 — E vedada a empresa consorciada a participacdo, na mesma licitacao,
isoladamente ou como integrante de outro consércio.

6.11.6 — Os integrantes responderado solidariamente pelos atos praticados pelo
consorcio na fase licitatéria e na execucao contratual.

6.11.7 — O licitante vencedor devera promover, previamente a celebragdo do
contrato, a constituicdo e o registro do consaorcio.

6.11.8 — Para a qualificacdo econdmico-financeira sera observado o acréscimo
estabelecido no item 10.6.2, ndo aplicavel quando o consodrcio for integralmente
constituido por microempresas e empresas de pequeno porte.

7 — DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1 — Na presente licitagao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacido de
propostas e lances e de julgamento.

7.2 — Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até o fim do recebimento de propostas.

7.3 — No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

7.3.1 — Cumpre plenamente os requisitos de habilitagao;

7.3.2 — Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada estd em conformidade com o edital e que o valor
ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo;

7.3.3 — Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigcao;
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7.3.4 — Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do
art. 5° da Constituicao Federal;

7.3.5 — Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

7.4 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.5 — O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

7.5.1 — No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nenhuma”, impedira o prosseguimento no certame,
para aquele item;

7.5.2 — Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nenhuma”, apenas produzira o efeito
de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

7.6 — A falsidade da declaragdo de que trata os itens 7.3 ao 7.5 sujeitara o licitante as
sangoes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

7.7 — Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacédo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

7.8 — Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, a partir da fase de julgamento e
aceitacao das propostas.

7.9 — Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente
da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao
ou de sua desconexao.

7.10 — O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.

8 — DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA
8.1 — As licitagcbes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma

BBMNET no menu “Sala de Disputa”, no campo das licitagdes na coluna (menu) da etapa
“Aberto para receber propostas”.
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8.1.1 — O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item
de interesse e, posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no
comando “enviar proposta”.

8.1.2 - O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento prévio das
informacdes exigidas no Sistema.

8.1.3 — O Acesso para participar das licitagdes esta condicionado ao cadastro prévio
do interessado na Plataforma BBMNET Licitagoes.

8.2 — Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

8.3 — Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.

8.4 — Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante.

8.5 — Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.

8.6 — Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.7 — Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no
sistema, dentro do periodo em que o sistema esteja aberto para o recebimento de proposta.

8.8 — A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

8.9 — O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

8.10 — Eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de
apuracéao de responsabilidade de quem deu causa.

8.11 — Independente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.12 — Quando for exigido pelo Pregoeiro, o licitante devera preencher a ficha técnica do
produto ou servigos, juntamente com as informagdes adicionais. A ficha técnica, quando
obrigatédria, sera enviada através de comando préprio disponivel no Sistema ao licitante.
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8.12.1 — O licitante ndo podera em hipétese nenhuma se identificar na ficha técnica,
sob pena de desclassificacao.

9 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

9.1 — A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2 — Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso, anteriormente
inseridos no sistema, até a etapa de abertura da sessao publica.

9.3 — Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderdao
alterar a proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de analise de propostas.

9.3.1 — Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.3.2 — A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.3.3 — A néo desclassificagao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

9.4 — O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

9.5 — O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes, bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio sistema.

9.6 — Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

9.7 — O lance devera ser ofertado conforme item 1.1 do edital.

9.8 — Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

9.9 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.10 — O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir
a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

9.11 — O procedimento seguira de acordo com o MODO DE DISPUTA ABERTO.

9.12 — No pregéo eletrénico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, com prorrogacgdes.
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9.12.1 — A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

9.12.2 — A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.12.3 — Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

9.13 — Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

9.14 — No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrOnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

9.15 — Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 3 (trés) horas a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés
decorridas vinte e quatro horas da comunicag¢ao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no
sitio eletronico utilizado para divulgacao.

9.16 — Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.17 — Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006.

9.17.1 — Nessas condic¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance seréo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.17.2 — A melhor classificada na disputa, que tiver se declarado no sistema como
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do subitem 9.17 tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

9.17.3 — Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa € empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

9.17.4 — Nao se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123/2006, quando a primeira colocada também tiver se declarado
microempresa ou empresa de pequeno porte.
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9.17.5 — Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

9.17.5.1 — Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

9.17.5.2 — Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a
qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

9.17.5.3 — Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens
e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

9.17.5.4 — Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade
(compliance), conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.17.6 — Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

9.17.6.1 — empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do 6rgao ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante
ou, no caso de licitagao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

9.17.6.2 — Empresas brasileiras;

9.17.6.3 — Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

9.17.6.4 — Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos
da Lein® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

9.17.7 — Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a
escolha do licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os
licitantes serdao convocados, vedado qualquer outro processo.

9.18 — Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo, ou inferior ao desconto,
estabelecido pela Administragdo para a contratacao, o pregoeiro podera negociar condigdes
mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

9.18.1 — A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificagado inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

9.18.2 — A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
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9.18.3 — O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatério.

9.19 — Sera desclassificada a proposta que:
9.19.1 — Contiver vicios insanaveis;
9.19.2 — Nao atender as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.19.3 — Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo
ou inferior ao desconto minimo definido para a contratacao;

9.19.4 - Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracgao;

9.19.5 — Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
Ou seus anexos, desde que insanavel.

9.20 — No caso de bens e servigos em geral, sera considerado indicio de inexequibilidade
das propostas com valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor maximo
estabelecido pela Administragéao.

9.20.1 — A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s6 sera
considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:

9.20.1.1 — Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

9.20.1.2 — Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

9.21 — Em contratacdo de SERVICOS DE ENGENHARIA, além das disposi¢cdes acima, a
analise de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

9.21.1 — Nos regimes de execucgdo por tarefa, empreitada por preco global ou
empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dara
pela superagao do valor global estimado;

9.21.2 — No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobrepreco
se dara pela superacdo do valor global estimado e pela superagdo de custo unitario tido
como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

9.21.3 — No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado
pela Administragdo, independentemente do regime de execugao.

9.21.4 — Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for
inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragao, equivalente a
diferenga entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias
exigiveis de acordo com a Lei.
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9.22 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.23 — Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacido de Precos
elaborada pela Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final
da sua proposta, sob pena de n&o aceitacéo da proposta.

9.23.1 - Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administracdo, por meio eletrénico, as planilhas com indicagéo
dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragao,
bem como com detalhamento das Bonificacbes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos
Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora,
admitida a utilizagdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por preco global,
empreitada integral, contratagcdo semi-integrada e contratagdo integrada, exclusivamente
para eventuais adequacoes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar
excepcional aditamento posterior do contrato.

9.24 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que nao haja majoragao do prego.

9.24.1 — O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

9.24.2 — Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional,
quando n&o cabivel esse regime.

9.25 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta e planilha de custo adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, em campo proprio do Sistema, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

9.25.1 — E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.25.2 — Qualquer divergéncia entra valor unitario, valor total, valor global e valor
escrito por extenso nédo desclassificara a proposta. Para que seja feito a corregcdo dos
valores, serdo considerados os valores unitarios.

10 - HABILITAGAO
10.1 — Encerrada a etapa de negociagao e aceitacdo, o pregoeiro verificara se o licitante

provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢gdes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagao correlata e no item
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6.5 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢cdo que impeg¢a a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); e

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
e Inelegibilidade (CNIA—CNJ).

10.2 — Caso atendidas as condicoes de participagdo, sera iniciado o procedimento de
habilitagao.

10.3 — Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-se no
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43 da
Lei Complementar n° 123/06.

10.4 — Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°® 2200-2, de 24 de agosto
de 2001, serdo recebidos e presumir-se-d0 verdadeiros em relacdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel.

10.5 — A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela
autenticidade e veracidade dos documentos enviados eletronicamente.

10.6 — A empresa detentora da proposta de menor preco devera apresentar os seguintes
documentos comprobatérios de habilitacdo e qualificagdo, que deverdo ser apresentados
por meio eletrénico, via Sistema BBMNET.

Obs.: Serao aceitas certidoes positivas com efeito de negativa.

10.6.1 — Para Habilitacao Juridica:

10.6.1.1 — Registro Comercial, no caso de empresa individual;

10.6.1.2 — Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

10.6.1.3 — Copia do decreto de autorizagao para que se estabelegam no pais
e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdao competente, no
caso de empresas ou sociedades estrangeiras;

10.6.1.4 — Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

10.6.2 — Para Qualificacio Econdmica - Financeira:

10.6.2.1 - Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo
distribuidor da sede do licitante.

14



Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

10.6.2.2 — Balango patrimonial e demonstracao de resultado de exercicio dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais.

10.6.2.21 - Empresa sujeita ao regime estabelecido na Lei
Complementar _Federal 123/2006, optante pelo SIMPLES NACIONAL, fica obrigatéria a
apresentacgao:

a) Microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) = item 10.6.2.2
b) Microempreendedor individual (MEI) = Declaracdo de faturamento anual,
através da DASN-SIMEI.

10.6.2.3 — Comprovacao da boa situacdo financeira da empresa, do ultimo
exercicio, mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG =

Ativo Circulante
Passivo Circulante

LC =

Obs.: O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera
comprovar que possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratagcao ou do item pertinente.

10.6.2.4 — Em caso de consorcio:

10.6.2.4.1 — Se o consorcio nao for formado integralmente por
microempresas ou empresas de pequeno porte havera um acréscimo de 30% para o
consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

10.6.2.5 — As empresas constituidas no exercicio em curso deverao
apresentar o balango de abertura, devidamente registrado.

10.6.2.6 — As empresas optantes pelo ou submetidas ao Sistema Publico de
Escrituragao Digital (SPED) deverao observar o prazo que se refere para escrituragao
contabil estabelecido pela IN RFB n° 2003/2021 e suas alteragdes. Para as demais
empresas, 0 prazo a que se refere sera o disposto no Codigo Civil.

10.6.3 — Para Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

10.6.3.1 — Cartao de Inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ), expedido pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;
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10.6.3.2 — Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto desta licitagéo;

10.6.3.3 — Certidao Negativa de Débitos perante a Justica do Trabalho,
afim de provar a inexisténcia de débitos inadimplidos, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n® 5.452 de 1° de Maio de
1943;

10.6.3.4 — Declaragcao que nao possui menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos conforme ou Certidao
Negativa de llicitos Trabalhistas praticados contra trabalhadores menores de 18 (dezoito)
anos e maiores de 14(quatorze) anos, expedida pela Delegacia Regional do Trabalho do
Estado de sua Sede ou Orgdo Competente do Estado de sua Sede ou Declaragdo firmada
pelo licitante, conforme Decreto Federal n°® 4358 de 05 de Setembro de 2002 (Anexo llI);

10.6.3.5 — Certidao Negativa de Débito com a Fazenda Federal conjunta
com a Divida Ativa da Uniao, conforme portaria conjunta PGFN/RFB n. 2 de 31 de agosto de
2005 em validade, relativa a sede da licitante, compreendendo também a regularidade com
os débitos previdenciarios;

10.6.3.6 — Certidao Negativa, expedida pela Fazenda Estadual (ICMS) da
sede da empresa;

Obs.: As empresas sediadas no Estado do Rio de Janeiro deverao
apresentar também a CERTIDAO NEGATIVA DE DIiVIDA ATIVA DO ESTADO, em
validade, conforme determina a Resolugao Conjunta PGE/SER n° 033 de 24/11/2004 da
Secretaria de Estado da Receita e Procuradoria Geral do Estado.

10.6.3.7 — Certidao Negativa, expedida pela Fazenda Municipal da sede
da empresa;

10.6.3.8 — Certificado de Regularidade de Situagdo junto ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), expedido pela Caixa Econémica Federal.

10.6.4 — Outras comprovacoées:

10.6.4.1 — Declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos (Anexo Il);

10.6.4.2 — Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno
porte, declaragdo subscrita por representante legal do licitante afirmando o seu
enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar Federal n°
123/2006, bem como sua ndo incluséo nas vedagdes previstas no mesmo diploma legal.

10.6.5 — Para Qualificacido Técnica:

10.6.5.1 — Comprovacgao de aptidao para o fornecimento de servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta contratacéo, por meio
de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
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10.6.5.1.1 — Os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.6.5.1.2 — Operacionalizagdo de solu¢do tecnolégica integrada
para arrecadacdo, com disponibilidade minima comprovada em SLA de 99,5%,
processamento e intermediacdo de pagamentos, painel de monitoramento e controle
de transacgdes, e integracdo bancaria nas trés modalidades: (i) Boleto Codigo de
Barras CNAB 240/400, (i) DDA — Débito Direto Autorizado e (iii) PIX BR Code
dindmico, tendo a comprovagao da emisséo e registro de 5% (cinco por cento) do
volume anual estimado de guias/boletos, tendo esses boletos sido registrados em
instituicdo financeira enquadrada no Segmento 1 (S1) (Resolugdo CMN n°
4.553/2017), contendo atualizagdo automatica de multa e juros, concessido de
descontos conforme o Codigo Tributario do Municipio e, no campo descritivo,
identificagcdo do beneficiario, do tributo e, nos casos de IPTU, a inscricdo imobiliaria
ou o codigo do imével.

10.6.5.1.3 — A operacdo de plataforma de atendimento digital via
WhatsApp Business APIl, em ambiente de producdo e com atendimento a usuarios
finais reais — excluidos ambientes exclusivamente de teste, homologacao, sandbox
ou prova de conceito —, necessariamente integrada ao sistema de gestdo (ERP) do
contratante, contemplando, cumulativamente: (i) mensageria ativa automatizada,
com disparo de guias/boletos de cobranga a contribuintes ou consumidores, gerados
a partir de dados extraidos diretamente do ERP do contratante; e (ii) atendimento
receptivo automatizado (chatbot) para solicitagdo e emissao de guias de tributos ou
faturas comerciais para pagamento, com consulta e geracido dos documentos em
tempo real mediante integragdo com o ERP do contratante.

10.6.5.1.4 — Os atestados de capacidade técnica poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.6.5.1.5 — O fornecedor disponibilizara todas as informacoes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

10.7 — Os documentos exigidos para fins de habilitacdo serdo apresentados por meio
eletrénico, via Sistema BBMNET.

10.7.1 - Havendo duvida sobre a veracidade do documento, sera exigida a
apresentagao dos originais nao-digitais.

10.8 — Eventual inabilitagdo do licitante sera considerada para fins de apuragédo da
veracidade das informagbes prestadas na declaracdo de cumprimento aos requisitos de
habilitacdo, conforme o art. 63, |, da Lei n° 14.133/2021.

10.9 — A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdénicos oficiais de 6érgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.
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10.10 — Os documentos adicionais exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo estipulado pelo pregoeiro.

10.11 — Apds a vinculacdo dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacido de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

10.11.1 — Complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

10.11.2 — Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

10.12 — Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagao podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacédo e classificacao.

10.13 — Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até
a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

10.14 — Os documentos relativos a habilitagdo somente serdo exigidos, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

10.15 — Somente sera considerada habilitada a arrematante que preencha os requisitos de
habilitacdo na data da primeira sessao.

10.16 — Todos os documentos deverdo estar com seu o prazo de validade em vigor. Se o
prazo de validade nao constar no proprio documento, em clausula especifica deste Edital ou
de lei especifica, somente serdo considerados os documentos que forem expedidos no
maximo 90 (noventa) dias antes da data de apresentagéo da documentacéo de habilitagao.

11 — DOS RECURSOS

11.1 — A interposicao de recurso contra a decisdo proferida pelo pregoeiro observara o
disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

11.2 - O prazo para apresentagao das razdes recursais € de 3 (trés) dias uteis, contados da
data de intimacao ou de lavratura da ata. A interposicdo do recurso sera comunicada aos
demais licitantes, os quais poderdao apresentar contrarrazées em igual prazo, contado da
interposi¢cao do recurso, sendo assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

11.3 — A intengao de recorrer podera ser manifestada em dois momentos distintos: apos o
julgamento e aceitagéo das propostas, quando se avalia o0 mérito das ofertas apresentadas
pelos licitantes, e apds a etapa da habilitagdo, quando se verifica a regularidade juridica,
fiscal, trabalhista, econbmica e técnica dos licitantes.
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11.3.1 — O tempo para manifestacado da intencao de recurso sera de 5 minutos apds
o Julgamento e Aceitacdo das Propostas e de no minimo 10 minutos apds a etapa de
Habilitacdo, ndo sendo exigida a apresentacdo de motivagao para a intengéo de recorrer.

11.4 — Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5 — O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6 — Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.7 - O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.8 — Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e,
constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse
publico, adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento
licitatorio.

11.9 — O acesso a fase de manifestagdo da intencdo de recurso sera assegurado aos
licitantes.

11.10 — Nao serdo admitidos recursos sobre assuntos meramente protelatorio, devendo ser
indicado o ato ao qual deseja recorrer, conforme art. 65 inc. | da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12 — DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 — Em caso de recurso, cabera Autoridade Competente a adjudicagédo do objeto ao
licitante declarado vencedor.

12.2 — Nos demais casos, o pregoeiro fara a adjudicagdo do(s) lote(s) ao(s) licitante(s)
vencedor(es).

12.3 — A homologacéo é ato de competéncia da autoridade que determinou a abertura do
procedimento.

13 - DO TERMO DE CONTRATO

13.1 — Apds a homologacgao e adjudicagao, caso se conclua pela contratagao, sera firmado
termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

13.2 — O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

13.3 — Alternativamente a convocacgao para comparecer perante 0 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragao podera: a)
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
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(AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data
de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja
assinado digitalmente em até 10 (dez) dias uteis; ou c) outro meio eletrénico, assegurado o
prazo de 10 (dez) dias uteis para resposta apds recebimento da notificacdo pela
Administragéo.

13.4 — O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

13.4.1 — referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagcdo de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lei n° 14.133, de 2021;

13.4.2 — a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;
13.4.3 — a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracao

previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

13.5 — Os prazos dos itens 13.2 e 0.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéo.

13.6 — O prazo de vigéncia da contratacao € o estabelecido no Termo de Referéncia.
14 — DO REAJUSTE

14.1 — O reajuste sera realizado de acordo com a clausula sétima da minuta do contrato
(Anexo VI).

15 — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
15.1 - Compete a Contratante:
15.1.1 — Efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados;
15.1.2 — Tomar as medidas necessarias quanto a fiel execugéo do objeto.

15.1.3 — Tomar as medidas necessarias quanto ao fiel cumprimento do que esta
solicitado neste Edital e seus Anexos e no presente contrato assinado.

16 — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
16.1 — Compete a Contratada:

16.1.1 — Realizar a execugao do servigo, de acordo com as condicbes e prazos
propostos, e demais especificagées do Anexo | deste edital.

16.1.2 — Substituir, obrigatoriamente, produtos, insumos e equipamentos que nao
atenderem as exigéncias de qualidade para utilizagao.
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16.1.3 — Manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas todas as
condicbes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdo até cumprimento total do
contrato.

16.1.4 — A licitante vencedora devera comunicar a Contratante, imediatamente,
qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na execucdo dos servigos
objetivados nesta licitacdo, sendo que tal comunicagdo devera ser feita por escrito e
entregue sob recebimento formal.

17 - DO RECEBIMENTO DOS MATERIAIS/SERVICOS

17.1 — O objeto da presente licitacdo sera recebido de acordo com o previsto no artigo 140
da Lei Federal n° 14.133/2021.

17.2 — O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

18 — DO PAGAMENTO

18.1 — O MUNICIPIO efetuara o pagamento de acordo com o Termo de Referéncia/Ata de
Registro de Precos ou Contrato.

18.2 — O pagamento sera realizado de acordo com a regulamentagdo da Administragéo
Publica Municipal.

19 — DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
19.1 — Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

19.1.1 — Deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

19.1.2 — Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

19.1.2.1 — Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds
a negociacao;

19.1.2.2 — Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

19.1.2.3 - Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

19.1.2.4 — Deixar de apresentar amostra;

19.1.2.5 - Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificagdes do edital;
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19.1.3 — Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacido exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

19.1.3.1 — Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de

registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracao;

19.1.4 — Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagcao;

19.1.5 - Fraudar a licitagao;

19.1.6 — Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

19.1.6.1 — Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
19.1.6.2 — Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
19.1.6.3 — Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
19.1.7 — Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
19.1.8 — Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013;

19.2 — Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracédo podera, garantida a prévia

defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal;

19.2.1 — Adverténcia;
19.2.2 — Multa;
19.2.3 — Impedimento de licitar e contratar e;

19.2.4 - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

19.3 — Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
19.3.1 — A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
19.3.2 — As peculiaridades do caso concreto;
19.3.3 — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

19.3.4 — Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

22


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

19.3.5 — A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagcdes dos 6rgaos de controle.

19.4 — A multa sera recolhida conforme item 8 do Termo de Referéncia.

19.5 — As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

19.6 — Na aplicagdo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

19.7 — A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 19.1.1, 19.1.2 e 19.1.3,
quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

19.8 — Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 19.1.4,
19.1.5, 19.1.6, 19.1.7 e 19.1.8, bem como pelas infragcdes administrativas previstas nos itens
19.1.1, 19.1.2 e 19.1.3 que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sangao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duragéo observara o prazo previsto no art. 156,
§5° da Lei n.° 14.133/2021.

19.9 — A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 19.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitacao.

19.10 — A apuracéao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

19.11 — Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagédo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagéo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

19.12 — Cabera a apresentagado de pedido de reconsideragdo da aplicagao da sangao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagéao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.
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19.13 — Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagdes seréao
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial,
bem como os cadastrados pela empresa na plataforma de pregéo eletronico.

19.14 — Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados na
plataforma serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

19.15 — O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

19.16 — A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparacao integral dos danos causados.

20 — DISPOSIGCOES FINAIS
20.1 — Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

20.2 — Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicac&o em contrario, pelo Pregoeiro.

20.3 — Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

20.4 — A presente licitagdo nao importa necessariamente em contratacido, podendo o
Municipio de Barra Mansa, revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico,
derivado de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagdo. Por razdes de interesse publico, derivadas de
fato superveniente devidamente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitacdo. O Municipio de Barra Mansa podera, ainda,
prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua
abertura.

20.5 — Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas
propostas e o Municipio de Barra Mansa n&o sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatoério.

20.6 — O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara imediata
desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

20.7 — Apos apresentagcao da proposta, nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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20.8 — As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

20.9 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seu Anexo, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. So¢ se iniciam e vencem os prazos em dias de
expedientes na Prefeitura Municipal de Barra Mansa.

20.10 — E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

20.10.1 — Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de
desclassificacao/inabilitacio;

20.11 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a
exata compreensao da sua proposta.

20.12 — O Manual de operagdes da Plataforma BBMNET Licitacbes encontra-se disponivel
aos interessados no Portal www.novobbmnet.com.br .

20.13 — Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Coordenadoria de
Compras e Licitagbes e pelo Pregoeiro;

20.14 — As decisoes referentes a este processo licitatério poderao ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicacido que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicacdo no site da Prefeitura Municipal de Barra Mansa.

20.15 — A participacao do proponente nesta licitacdo implica a aceitagao de todos os termos
deste edital.

20.16 — Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessao sera transferida para dia e horario definidos pelo pregoeiro,
comunicando devidamente aos licitantes do pregao eletronico.

20.17 — Os casos omissos serdao decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as
disposicdes constantes na legislagado citada no predmbulo deste edital.

20.18 — Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET
Licitagdes podem ser obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licitagdes,
por e-mail, whatsapp, telefone e chat disponiveis no Portal www.novobbmnet.com.br .

20.19 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
edital sera o da Comarca de Barra Mansa, considerado aquele a que esta vinculado o 6rgéo
promotor desta licitagdo.

20.20 — A documentacao apresentada para fins de habilitagdo da Empresa vencedora fara
parte dos autos da licitagdo e ndo sera devolvida ao proponente.
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20.21 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacoes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico
portaltransparencia.barramansa.rj.gov.br

20.22 — Constitui parte integrante deste edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Declaragao de inexisténcia de fatos impeditivos;

ANEXO lll — Modelo de declaragao de inexisténcia de empregados menores;
ANEXO IV — Modelo de carta proposta;

ANEXO V - Minuta de Declaragdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;
ANEXO VI — Minuta de Contrato.

Barra Mansa, 12 de novembro de 2026.

Gabriel Ramos Resende
Secretario Municipal de Administracao e Modernizagao do Servigo Publico
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) ANEXO |
PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Contratacao de prestagédo de servigcos especializados de integragéo digital e fornecimento de
solugdes financeiras por API, na modalidade Software como Servigo (SaaS), para integracdo aos
sistemas fiscais do Municipio, consistentes no fornecimento, implantagdo, manutengao, suporte e
atualizagao de plataforma informatizada para otimizagdo da arrecadagao das receitas publicas do
Municipio e comunicagdo com o contribuinte para uma estimativa de 483.640 guias/boletos de
arrecadacéao, conforme especificagdes detalhadas abaixo.

1.2. O quadro abaixo apresenta os servigos e as quantidades a serem contratadas, de acordo com as
caracteristicas do sistema Compras:

ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTD.

1 Servico especializados de integragéo digital e | Guia efetivamente 483.640
fornecimento de solugdes financeiras por API, | liquidada
na modalidade Software como Servigo (SaaS),
consistentes no fornecimento, implantacao,
manutengao, suporte e atualizagdo plataforma
informatizada para emissdo, , registro,
conciliagdo e liquidagdo de guias de
arrecadacao 100% registradas, com suporte a
multiplos meios de pagamento (Boleto CNAB
240/400, PIX Dinamico e DDA), aceitos em
qualquer instituicdo financeira autorizada pelo
Banco Central, incluindo o envio digital
automatico de guias aos contribuintes via
WhatsApp, receptivo WhatsApp, e-mail e painel
de monitoramento e gestdo das guias.

1.2.1. O quadro acima demonstrado foi definido com base nas guias liquidadas informadas no
sistema informatizado do Municipio de Barra Mansa e, portanto, trata-se de uma previsao para efeitos
orcamentarios e previsibilidade:

Ano Guias Liquidadas Consideragao/Observagao
2024 264.062 -

2025 335.862 -

2026 403.034 Considerando o aumento de

um ano para o outro
conservador de 20%.

2027 483.640 Considerando o aumento de
um ano para o outro
conservador de 20%.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de de 12 (doze) meses contados da data da
contratacao, prorrogavel por igual periodo, na forma dos arts. 105, 106, Il e lll, § 1°, e 107 da Lei n°
14.133/2021.

1.3.1. O fornecimento é enquadrado como continuado por se tratar de necessidade permanente da
instituicdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa para a Administragéo, considerando os custos
contratuais implicitos e a possibilidade de maior planejamento do Municipio.

1.4. O custo do contrato sera de acordo com as guias liquidadas, ndo sendo considerados os custos
relativos a guias emitidas e ndo pagas e nem custos fixos de licenciamento e manutengcédo do
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software e de servicos de mensageria, observando os principios da economicidade e eficiéncia, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Administragdo Municipal necessita assegurar a continuidade, a modernizagao e a ampliagado dos
servicos de arrecadacao tributaria, em estrita observancia aos principios da eficiéncia, da
economicidade, da transparéncia e da continuidade do servigo publico, consagrados na Constituicdo
Federal e na Lei n°® 14.133/2021. O cenario atual da arrecadagao publica exige solugdes tecnologicas
capazes de promover ampla integracdo entre sistemas arrecadatérios, instituicbes financeiras,
plataformas digitais e contribuintes, assegurando abrangéncia de pagamento, agilidade, seguranca,
rastreabilidade e eficiéncia operacional.

A necessidade decorre das limitagbes estruturais do atual modelo de arrecadagdo baseado no
Documento de Arrecadagdo Municipal (DAM), que restringe o pagamento de tributos a bancos
conveniados, nao realiza atualizagao automatica de multas e juros em caso de atraso e gera
elevados custos operacionais com atendimento presencial, impresséo e entrega fisica de carnés (art.
5° da Lei n® 14.133/2021; art. 37, caput, da CF/88).

O Banco Central do Brasil e a FEBRABAN instituiram novos instrumentos de arrecadacdo — boletos
registrados (CNAB 240/400), DDA (Débito Direto Autorizado) e PIX Dindmico — que ampliam o
acesso aos servicos financeiros, permitem pagamentos em qualquer instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional, automatizam a atualizacdo de valores e contribuem para a redugdo da
inadimpléncia tributaria. A incorporagcao desses instrumentos a infraestrutura arrecadatéria municipal
representa imperativo de modernizacdo administrativa e alinhamento as melhores praticas
regulatérias nacionais.

Nesse contexto, a contratacdo de empresa especializada para implementacado de solucéo integrada
de meios de pagamento — estruturada em abordagem multicamadas para liquidagao de tributos —
emerge como estratégia central para o alcance dos objetivos fazendarios. A solugcdo viabilizara
pagamentos por multiplas instituicdes financeiras, com ampliagdo das pracas de recebimento para
toda a rede bancaria, maior conveniéncia ao contribuinte e incremento das modalidades de quitagao
de obrigagdes tributarias.

Além disso, o Débito Direto Autorizado — DDA constitui ferramenta eletrénica amplamente difundida
no Sistema Financeiro Nacional, permitindo ao contribuinte visualizar cobrancas diretamente nos
canais digitais das instituicdes bancarias, sem necessidade de emissao fisica de boletos. Sua adogao
pela Administracdo Municipal proporcionara redugcdo de custos operacionais, aumento da
conveniéncia ao contribuinte e fortalecimento dos mecanismos de controle arrecadatorio, contribuindo
para a gradual substituicdo do modelo fisico de cobranga por instrumentos digitais de maior eficiéncia
€ menor custo.

A solugao também devera incorporar médulo de comunicagao ativa com o contribuinte por meio de
WhatsApp Verificado — canal de mensageria instantdnea com identidade empresarial autenticada
pela Meta Platforms, identificado pelo selo de verificacdo oficial — e de e-mail registrado com
confirmagéao de entrega e leitura.

Ainda, a plataforma devera disponibilizar dashboard de acompanhamento da arrecadagao, com
visibilidade em tempo real sobre status de guias emitidas, liquidadas e pendentes, bem como filtro por
CEP para verificagdo de inadimpléncias regionalizadas, proporcionando maior controle gerencial a
Administracao;

Por meio dessas ferramentas, a Secretaria Municipal da Finangas podera enviar ao contribuinte, de
forma automatizada e rastreavel, lembretes de vencimento e notificagbes de cobranca. A adogao de
canais de mensageria verificados — e integrados ao sistema de arrecadacgao - confere autenticidade e
segurancga as comunicacgdes, reduz a taxa de inadimpléncia por meio da proximidade e da recorréncia
do contato digital, em conformidade com os principios da transparéncia e da eficiéncia administrativa.
A contratagdo da solu¢gdo na modalidade SaaS atende, ainda: (i) @ miss&o institucional da Secretaria
Municipal da Financas de assegurar arrecadacéo eficiente e sustentavel das receitas publicas; (ii) ao
principio da continuidade do servico publico, dado que a arrecadagéo tributaria constitui atividade
essencial do ente municipal; (iii) a desburocratizagdo e inovacdo tecnoldgica, promovendo
relacionamento digital entre a Administragdo e o contribuinte; (iv) a LGPD (Lei n°® 13.709/2018); e (v) a
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Lei n° 14.133/2021, que privilegia contratacbes que assegurem ganhos de eficiéncia e maior
vantagem para a Administracao Publica.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada nos Estudos Técnicos
Preliminares, no item 7 e demais tépicos correlatos.

4. QUANTITATIVOS E MEMORIA DE CALCULO

Os quantitativos previstos para a presente contratagao foram definidos com base em levantamento
técnico realizado pela Secretaria Municipal de Finangas, considerando o histérico de emissao e
liquidagdo de documentos de arrecadagdo municipal, bem como a projegcdo da demanda para o
periodo de vigéncia contratual.

A estimativa contempla a totalidade das guias de arrecadac&do que poder&do ser processadas pela
solugdo tecnolégica durante a execugdo do contrato, abrangendo, dentre outros, os tributos
municipais, taxas, contribuicbes e demais receitas arrecadadas por meio do sistema tributario
municipal.

Para definicdo do quantitativo estimado, foram considerados:

I — O volume histérico de guias efetivamente liquidadas pelo Municipio nos ultimos exercicios;

Il — A expectativa de crescimento da arrecadagéo decorrente da ampliagdo dos meios de pagamento
disponibilizados aos contribuintes, especialmente mediante boleto registrado, PIX dindmico e Débito
Direto Autorizado (DDA);

Il = A implantacao de ferramentas de comunicagao automatizada com os contribuintes (WhatsApp, e-
mail e demais canais digitais), capazes de reduzir a inadimpléncia e ampliar o indice de liquidagao
das obrigacdes tributarias;

IV — O periodo de vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

Dessa forma, estima-se a emisséo e o registro de até 483.6401 guias durante a vigéncia contratual,
sendo a remuneragdo da contratada calculada exclusivamente sobre as guias efetivamente
liquidadas.

Considerando que a remuneragdo da futura contratada ocorrera exclusivamente por guia
efetivamente liquidada, ndo havera pagamento por guias emitidas e nao quitadas, nem incidéncia de
custos fixos de licenciamento, manutenc¢do da plataforma, implantagdo, suporte técnico ou servigos
de mensageria, observando-se os principios da eficiéncia, economicidade e da vantajosidade para a
Administragao Publica.

A memoria de célculo utilizada para estimativa do valor da contratacdo corresponde ao seguinte
demonstrativo:

|Descri<;éo ||Quantidade|

|Quantidade estimada de guias liquidadas durante a vigéncia contratual||483.640 |

Os quantitativos apresentados possuem natureza estimativa, destinando-se exclusivamente ao
planejamento da contratagédo, ndo gerando obrigagdo de consumo minimo pela Administragdo, sendo
os pagamentos efetuados exclusivamente pelas guias efetivamente liquidadas durante a execugao
contratual, nos termos do contrato.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1 A contratagao devera observar os seguintes requisitos:

5.1.1 Ser empresa especializada em tecnologia legalmente estabelecida na forma da lei e que
preencha os requisitos exigidos neste certame, quando da inscri¢éo;

5.1.2 Inscrever-se no processo licitatério na forma e no prazo estabelecidos em Edital;

5.1.3 Reconhecer que a inscrigdo neste certame implica na manifestagao do interesse em participar
do processo licitatério junto ao Municipio do Barra Mansa/RJ e na aceitagdo e submissdo a todas as
normas e condigdes estabelecidas no Edital e em seus anexos, bem como nos atos normativos
pertinentes, expedidos pelo Municipio;

5.1.4 Apresentar proposta técnica e comercial compativel com as necessidades do municipio;
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FLS: ASS:

5.1.5 Demonstrar experiéncia comprovada na prestacdo de servigos semelhantes,
preferencialmente com outros entes publicos;

5.1.6 Submeter-se aos regramentos estabelecidos pelo Edital e demais normativos do certame,
inclusive quanto a documentagao necessaria;

5.1.7 Atender aos requisitos técnicos, juridicos e operacionais que garantam eficiéncia,
modernizagao e economicidade na arrecadagao municipal, em conformidade com o art. 37, caput, da
Constituicdo Federal, Lei n® 14.133/2021 (Licitagdes e Contratos);

5.1.8 Oferecer sistema integrado com instituicdo financeira enquadrada no Segmento 1 (S1) do
sistema de classificagdo prudencial do Banco Central do Brasil, conforme critérios estabelecidos pela
Resolugdo CMN n° 4.553/2017 e suas atualizagbes, para emissdo e registro de todas as guias
registradas. (Justificativa de proporcionalidade detalhada no item 3 do ETP.)

5.1.9 Comprovar operagao de emisséo e registro, dentro de um periodo de 12 (doze) meses, de
boletos/guias registradas em volume minimo de 5% (cinco por cento) do total estimado de
guias/boletos anual do municipio (conforme volume previsto no ltem 1.2 desta TR) (Justificativa de
proporcionalidade detalhada no item 3 do ETP).

5.1.10 Comprovar expertise consolidada por meio de experiéncia em plataformas tecnoldgicas de
geragdo e registro de boletos registrados em massa e na gestdo da baixa e conciliagdo destes
documentos de pagamento, preferencialmente em solugdes ja utilizadas no setor publico;

5.1.11 Comprovar emissdo, registro e liquidagdo de boletos/guias registradas em instituicao
financeira enquadrada no Segmento 1 (S1), contendo: (i) atualizagdo automatica de multa e juros; (ii)
concessao de descontos; e (iii) identificacdo do beneficiario, do tributo e, nos casos de IPTU, a
inscricao imobiliaria ou o cédigo do imével cadastrado na Prefeitura, no campo descritivo (Justificativa
de proporcionalidade detalhada no item 3 do ETP);

5.1.12 Comprovar a operacao de plataforma de atendimento digital via WhatsApp Business API, em
ambiente de produgdo e com atendimento a usuarios finais reais — excluidos ambientes
exclusivamente de teste, homologacao, sandbox ou prova de conceito —, necessariamente integrada
ao sistema de gestdo (ERP) do contratante, contemplando, cumulativamente: (i) mensageria ativa
automatizada, com disparo de guias/boletos de cobranca a contribuintes ou consumidores, gerados a
partir de dados extraidos diretamente do ERP do contratante; e (ii) atendimento receptivo
automatizado (chatbot) para solicitagdo e emissdo de guias de tributos ou faturas comerciais para
pagamento, com consulta e geracdo dos documentos em tempo real mediante integracdo com o ERP
do contratante. (Justificativa de proporcionalidade detalhada no item 3 do ETP);

5.1.13 Apresentar comprovacdo da capacidade de geragdo de relatorios estratégicos sobre o
comportamento arrecadatério dos contribuintes, por meio de relatérios gerenciais e/ou atestados de
capacidade técnica;

5.1.14 . Disponibilizar equipe técnica especializada em tecnologia da informagdo e meios de
pagamento, capaz de implementar o sistema e capacitar servidores da Prefeitura e/ou seus
terceirizados por meio de treinamentos;

5.1.15 Disponibilizar APIs (Interfaces de Programacdo de Aplicagdes) e conectores devidamente
documentados, garantindo interoperabilidade com o sistema tributario municipal e canais digitais ja
existentes, tais como o site institucional, aplicativos méveis e plataformas de comunicagdo como
WhatsApp;

5.1.16 Oferecer solugdo compativel com formatos padrao de mercado (JSON, XML, REST/SOAP),
garantindo flexibilidade técnica e aderéncia as boas praticas de Tl na Administracdo Publica, com
feedback automatico de status de liquidacdo e erro na geragcado de boletos, mitigando riscos de
inconsisténcia nas informacgodes financeiras;

5.1.17 Disponibilizar solugdo tecnoldgica na forma de plataforma SaaS (Software as a Service -
Software como Servigo) completa, com acesso via web responsiva em navegadores modernos, sem
necessidade de instalagao local;

5.1.18 Oferecer comunicacao direta com o contribuinte, mediante envio automatizado de guias via
DDA, bem como do servico de mensageria via WhatsApp e e-mail para o contribuinte cadastrado na
Prefeitura;

5.1.19 Oferecer plataforma com mecanismos robustos de seguranga e conformidade legal, incluindo
autenticagdo multifator (2FA — Two-Factor Authentication), por meio de senha cadastrada e gerador
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de cédigo TOTP (Time-Based One-Time Password), em conformidade com as exigéncias da LGPD e
os regulamentos do Banco Central do Brasil;

5.1.20 Disponibilizar equipe de suporte em horario comercial, via telefone e e-mail, com resposta em
até 24 horas uteis;

5.1.21 Comprovar disponibilidade minima da plataforma SaaS (SLA) igual ou superior a 99,5%
mensais, evidenciada por relatérios técnicos de monitoramento, declaragdes de clientes ou atestados
de capacidade técnica que confirmem esse patamar em contratos anteriores ou em vigor, com
processamento e intermediagdo de pagamentos nas modalidades Boleto CNAB 240/400, DDA e PIX
BR Code dinadmico; (Justificativa de proporcionalidade detalhada no item 3 do ETP.)

5.1.22 Oferecer painel de controle interativo, com indicadores de arrecadacgao, inadimpléncia, datas
e canais de pagamento;

5.1.23 Disponibilizar canais de comunicagdo adequados para suporte técnico.

5.2. Subcontratagao

5.2.1. Nao sera admitida a subcontratagado completa ou da parcela principal da obrigagao, consistente
no fornecimento do software (SaaS) integrado que contempla toda a cadeia de emissao, registro,
baixa e conciliagdo das guias registradas nas modalidades Boleto CNAB 240/400, DDA e PIX BR
Code dinamico, controle dos recebimentos e mensageria (e-mail e WhatsApp).

5.2.2. Nao serdo consideradas subcontratagdo as atividades de emissao, registro e liquidagdo dos
boletos junto as instituigcbes financeiras, desde que integradas ao sistema ofertado; tampouco o envio
por WhatsApp pela Meta Platforms.

6. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL

6.1. Objeto da Execugao

A execugdo compreende a prestagcdo de servigos especializados de fornecimento de software, na
modalidade SaaS, e integragdo ao sistema fiscal do Municipio por meio de APls, de plataforma
automatizada de gerenciamento, conciliacdo, geracéo e liquidacao de guias hibridas, com registro de
100% das guias na Nuclea — CIP e no sistema bancario (Febraban), rastreabilidade multicanal nas
modalidades Cdodigo de Barras CNAB 240/400, DDA e PIX BR Code dindmico/automatico, todos com
atualizagdo automatica de descontos, juros e multas conforme o Codigo Tributario do Municipio,
possibilitando pagamento em qualquer instituigdo financeira autorizada pelo Banco Central, incluindo
mensageria (DDA, e-mail e WhatsApp).

A execugao também compreende a a customizagdo das APIs do sistema, possibilitando a integragao
do software, suportando a conectividade com o ERP e demais legados da Secretaria Municipal de
Financas.

O sistema sera responsavel pela geracao e liquidacao de guias hibridas contendo Cédigo de Barras
com 44 digitos, CNAB 240/400, DDA - Deébito Direto Autorizado e PIX — BR Code
dindmico/automatico, possibilitando o pagamento em qualquer instituicdo financeira autorizada pelo
Banco Central, de diferentes formas, de acordo com a preferéncia do contribuinte.

O sistema deve contemplar uma plataforma de gerenciamento das guias.

Faz parte do escopo da contratagdo a prestagdo de servigos continuos de manutengao e suporte
técnico, sendo a CONTRATADA responsavel por assegurar o funcionamento adequado e eficiente do
software.

Faz parte do escopo da contratagcdo a prestacéo de servicos de treinamento e capacitagdo, sendo a
CONTRATADA responsavel por prover treinamento adequado aos funcionarios da Secretaria da
Finangas, de forma a garantir que todos os usuarios estejam plenamente aptos a utilizar todas as
funcionalidades do software.

Faz parte do escopo da contratagdo a prestagéo continua de servigcos de atualizagao tecnolégica e
hospedagem do sistema, assegurando que o software permaneca permanentemente atualizado com
as ultimas inovagdes tecnoldgicas e esteja sempre disponivel para acesso.

Excepcionalmente, em razdo de impedimentos cadastrais de responsabilidade do Municipio — tais
como auséncia, na base cadastral municipal, de CPF, CNPJ ou outros dados necessarios ao registro
das guias —, o sistema de emissao de guias hibridas podera ser adaptado para permitir a geragéo de
guias sem registro na NUCLEA/CIP, desde que essas guias atualizem multa e juros automaticamente
e observem os descontos e parametrizagdes do sistema municipal.

6.2. Forma de Execugéao

31



Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

A implantagéo inicial devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
emissdao da ordem de inicio, incluindo integracdo, parametrizagédo, testes e disponibilizacdo da
solugdo em ambiente de produgao.

6.3. Fase de Implantagao Inicial

Integracdo com os sistemas legados; abertura da conta de arrecadagdo vinculada ao CNPJ do
Municipio; parametrizacdo da plataforma, definicho de regras operacionais, tributos, fluxos e
seguranca; e criacao de perfis de usuarios.

6.4. Fase de Testes

Validagdo de estabilidade, seguranga e aderéncia operacional antes da produgéo, com testes de
liquidacdo por DDA, PIX dindmico e arquivos CNAB 240/400, bem como o teste de envio das guias
por WhatsApp, receptivo WhatsApp e E-mail.

6.5. Fase de Operacao Assistida

Corresponde ao inicio da utilizagdo da solugdo em ambiente real, com execucgdo supervisionada das
primeiras cobrangas efetivas do Municipio. Nessa etapa, a contratada acompanhada de forma
proxima o processamento das operagdes arrecadatodrias, prestando suporte técnico continuo e
atuando preventivamente na identificacao e correcdo de eventuais inconsisténcias.

O acompanhamento conjunto da equipe técnica da Secretaria de Finangas permite validar os fluxos
operacionais, a liquidagao financeira e a integracao entre os sistemas envolvidos, garantindo maior
seguranca na transicdo para a operagao plena. Essa fase também contribui para o treinamento
pratico dos usuarios, estabilizacdo da plataforma e consolidagdo dos procedimentos operacionais da
arrecadagao municipal.

6.6 Fase de Operagao Continua

A fase de operagcdo continua corresponde a execucdo regular e permanente dos servigos de
arrecadacéo, com processamento das rotinas de geracéo, registro, liquidacao e conciliagdo das guias
emitidas pelo Municipio. Nessa etapa, a solucdo opera em ambiente seguro em nuvem, garantindo
disponibilidade, escalabilidade, integridade das informagdes e continuidade dos servicos conforme a
demanda da Administragdo Publica.

A operacionalizagao continua permite o acompanhamento em tempo real das receitas arrecadadas, a
automatizagdo dos fluxos financeiros e a integragdo permanente com os sistemas municipais e
bancarios. Além disso, assegura maior eficiéncia operacional, rastreabilidade das transagbes e
suporte técnico necessario para manutengao da estabilidade e seguranga do ambiente arrecadador.
6.7. Fase de Suporte Continuo

A fase de suporte continuo compreende a prestagdo permanente de atendimento técnico aos
usuarios e gestores da solugdo arrecadatéria, com suporte realizado por meio de helpdesk via
telefone, e-mail ou chat online. Essa etapa tem por finalidade assegurar a continuidade operacional
dos servigos, promover a rapida resolugao de incidentes e prestar orientagdes quanto a utilizagao da
plataforma.

O atendimento devera observar o SLA (Service Level Agreement - Acordo de Nivel de Servico)
estabelecidos com o maximo de 24 horas Uteis para resposta e tratamento das demandas,
considerando o horario regular de funcionamento do suporte técnico, das 8h as 12h e das 14h as
18h, em dias uteis. A manutencdo de suporte continuo contribui para a estabilidade do ambiente
arrecadador, mitigagédo de falhas operacionais e garantia da eficiéncia dos processos de arrecadacao
municipal

6.8. Fase de Manutencao Evolutiva

A fase de manutengdo evolutiva consiste na atualizagdo continua da solugdo arrecadatéria, com
melhorias e adequacdes tecnoldgicas alinhadas as normas do Banco Central do Brasil, da
FEBRABAN e da legislacdo tributaria municipal, garantindo conformidade, seguranga, modernizagéo
e continuidade dos servigos.

Além disso, a manutencao evolutiva contribui para o aprimoramento da experiéncia dos usuarios,
ampliagado das funcionalidades e modernizagao continua do ambiente arrecadador.

6.9 Fluxo Operacional da Arrecadagao

Compreende os procedimentos que viabilizam a entrada efetiva de receitas nos cofres publicos,
desde o pagamento realizado pelo contribuinte até a sua contabilizagdo pelo ente publico, cuja
execugao devera observar, no minimo, as seguintes etapas:
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| — disponibilizagao eletrénica no sistema DDA, WhatsApp e E-mail, permitindo ao contribuinte
visualizar e pagar a obrigagao tributaria diretamente nos canais digitais bancarios e digitais, sem
necessidade de boleto fisico;

Il — pagamento pelo contribuinte no proprio ambiente bancario, por DDA, cddigo de barras ou PIX
vinculado a guia hibrida, e o banco comunica automaticamente ao sistema do Municipio a
confirmacéo da liquidacao;

Il - apds o recebimento do retorno bancario, ocorre a baixa automatica da guia no sistema tributario
municipal, observando essa baixa as regras do Banco Central/Febraban, seguida da conciliacao
financeira em tempo real, garantindo a atualizacdo do status da obrigacédo tributaria e evitando
pagamentos duplicados;

IV - os dados de arrecadagao sdo consolidados em relatérios e painéis gerenciais, permitindo o
controle, a auditoria, o0 monitoramento da inadimpléncia e o apoio a tomada de decisdo da
Administragdo Municipal.

6.10. Prazos de Processamento

A conciliagdo entre os métodos de pagamento da guia hibrida deve funcionar de forma integrada e
inteligente. Ao identificar o pagamento por meio de um dos métodos escolhidos pelo contribuinte, o
sistema deve realizar a liquidagado, efetuando a baixa da guia, inutilizando automaticamente os
demais métodos de pagamento que nao forem utilizados.

A liquidagdo dos pagamentos deve ser realizada de forma automatica, ao detectar o pagamento da
guia; o sistema deve registrar a liquidagdo, dando baixa na guia emitida como paga e registrando a
informagéo no ERP.

A baixa deve ser instantdnea para os pagamentos efetuados através BR Code PIX dindmico, através
de notificagao instantanea.

A baixa deve ser automatica para os pagamentos efetuados através DDA (Débito Direto Autorizado),
com delay maximo de cinco minutos apés a confirmagédo do pagamento.

A baixa dos pagamentos efetuados via codigo de barras CNAB 240 / 400, devem seguir as regras da
Febraban, ocorrendo em D+1, com a liquidagéo programada as 23:59 horas da data do pagamento.
Considerando que a conta é aberta em nome do Municipio, os valores arrecadados ingressam
diretamente na conta do Municipio.

6.11. Obrigacoes da Contratada na Execug¢ao

Garantir a adequada prestagdo dos servigos; assegurar seguranga, integridade e sigilo das
informagdes; cumprir os prazos de processamento e liquidagdo; manter a regularidade e
disponibilidade dos canais; e comunicar tempestivamente falhas ou inconsisténcias.

6.12. Obrigag6es da Contratante

Disponibilizar as informagdes necessarias a execucao; apoiar na integracdo do software com o ERP
municipal; acompanhar e fiscalizar a execugao; validar os servicos e os valores arrecadados; e
efetuar a gestado dos contratos.

6.13. Integragao Sistémica e Comunicagéao

A Contratada devera garantir a integracdo de seus sistemas com os da Contratante, assegurando a
transmissdo adequada de dados, arquivos de retorno e informagdes necessarias a conciliagao da
arrecadacao.

6.14. Monitoramento e Fiscalizagcao

A execugdo sera acompanhada por fiscal designado, que verificara o cumprimento das obrigacdes e
a conformidade dos servigos.

6.15. Gestao de Ocorréncias

A Contratada adotara medidas imediatas para corregdo de falhas, inconsisténcias ou
indisponibilidades, com plano de contingéncia quando necessario.

6.16. Critérios de Medicao e Remuneragao

A remuneracgao sera realizada com base nos servigos efetivamente prestados, mediante aferigao das
transagbes processadas e validadas, sendo pagas apenas as guias liquidadas.

6.17. Penalidades

O descumprimento sujeitara a Contratada as penalidades previstas na legislagdo e neste Termo.
6.18. Encerramento da Execugao

Ao término da vigéncia, a Contratada assegurara a continuidade dos servigos até a transigdo
operacional e a entrega das informagdes necessarias a regularizagdo da arrecadagao.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgao total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucgao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

7.3 A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugéo
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

7.3.2 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogcao das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

7.4 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).

7.5 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros
em razao da execugao do contrato, € ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagéo
ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n° 14.133/2021, art. 120).

7.6 Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao do contrato.

7.7.1 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transferira a Administragéo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121 caput e §1°).

7.7 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

7.8 O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.9 Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados.

7.10 Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

| — verificacdo da consisténcia e integridade dos dados das transa¢des arrecadadas;

Il — conferéncia dos arquivos de retorno e das informagdes transmitidas a Contratante;

Il — acompanhamento dos prazos de processamento, liquidagéo e repasse dos valores arrecadados;
IV — validagcédo da correta identificacdo das receitas e vinculagdo aos respectivos documentos de
arrecadacao;

V — monitoramento da disponibilidade e funcionamento dos canais de pagamento;

VI — verificagdo do cumprimento dos niveis de servigo (SLA - Service Level Agreement)
estabelecidos;

VIl — identificacao e registro de falhas operacionais, inconsisténcias ou divergéncias;

VIII — adogdo e acompanhamento das providéncias necessarias a regularizagdo de eventuais nao
conformidades.

7.11 Apds a assinatura do contrato, a Administragdo podera convocar a contratada para reunido
inicial de alinhamento (kick-off meeting), na qual seré apresentado o plano de fiscalizagdo contratual,
contendo:

a) obrigagdes contratuais da contratada;

b) mecanismos de fiscalizagéo e controle de SLA;

c) estratégias para execugao do objeto;

d) método de aferi¢ao de resultados (indicadores de desempenho);
e) sangdes aplicaveis em caso de descumprimento contratual.
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8. SANGOES ADMINISTRATIVAS COM GRADAGAO DAS PENALIDADES

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais pela contratada sujeitara a aplicacao
de san¢des administrativas, conforme estabelecido na Lei n° 14.133/2021, assegurado o direito ao
contraditério e ampla defesa.

As penalidades serao aplicadas de forma gradual e proporcional a gravidade da infragdo, conforme
segue:

1. Adverténcia

Sera aplicada adverténcia por escrito quando a contratada cometer infragdes leves, tais como:

. Pequenos atrasos na entrega dos servigos que ndo comprometam a execugao do contrato.

. Nao apresentacdo de documentos acessorios exigidos no contrato, desde que a
irregularidade seja sanavel sem prejuizo a administragao.

2. Multa

Podera ser aplicada multa administrativa, conforme definido no contrato.

3. Impedimento de licitar e contratar
A empresa podera ser suspensa de participar de licitagdes e firmar contratos com o municipio por até
3 anos, nos seguintes casos:

. Reincidéncia em descumprimento de prazos ou entrega de servigos ndo conformes.
. Recusa injustificada em assinar o contrato ou Nota de Empenho apés adjudicagéo.
. Descumprimento reiterado de clausulas contratuais que impactem negativamente a

administragao.

4. Declaragao de Inidoneidade

Nos casos mais graves, a empresa poderd ser declarada inidonea para contratar com a
Administragdo Publica por um periodo minimo de 3 anos, nos termos do artigo 156 da Lei n°
14.133/2021, nas seguintes hipoteses:

. Prestacao de informacdes falsas ou documentos fraudulentos no processo licitatério.
. Pratica de atos ilicitos que causem prejuizo a administragao publica.
. Nao cumprimento doloso das obrigagdes contratuais.

A aplicagao das penalidades sera precedida de processo administrativo, garantindo a contratada o
direito ao contraditério e a ampla defesa, conforme os principios da administragdo publica.

9. CRITERIOS DE PAGAMENTO

(art. 6°, inciso XXIlI, alinea “g”, da Lei n° 14.133/2021).

9.1. O pagamento observara o modelo de remuneragao por resultado, incidindo exclusivamente sobre
as guias efetivamente liquidadas, operacionalizado mediante split payment, isto é, a segregacéo
automatica dos valores no préprio ato da liquidacéo, realizada pela instituicao financeira no ambito do
arranjo de pagamentos. No ato da liquidacdo de cada guia, a instituicdo financeira promoverd, de
forma automética e individualizada por titulo, a segregacado dos valores: (i) a tarifa unitaria sera
destinada a contratada; e (ii) o valor remanescente sera creditado a conta de arrecadagéo titularizada
pelo Municipio, em seu préprio CNPJ, observados os prazos do arranjo (D+1 para boleto CNAB
240/400 e DDA, liquidagao instantanea para o PI1X), permanecendo cada titulo rastreavel pelo Nosso
Numero e, no PIX, pelo EndToEndID.

9.1.1. Registro pela receita bruta e reconhecimento da despesa. Nao obstante a segregacgao
financeira, a escrituragdo observara o principio do orgamento bruto (art. 6° da Lei n° 4.320/1964): a
receita sera registrada pelo valor total liquidado e a tarifa reconhecida, em igual montante segregado,
como despesa publica, mediante prévio empenho e regularizagdo contébil na periodicidade definida
neste Termo, de modo que o split constitua mecanismo de liquidag&o financeira, e ndo ingresso da
receita por valor liquido nem compensacéao entre receita e despesa.

9.1.2. Conciliagdo espelhada. O quantitativo de guias liquidadas e o valor da tarifa segregada
decorrerdo de fontes primarias oficiais — arquivo de retorno CNAB emitido pelo banco liquidante
(boleto) e confirmagao do SPI/Banco Central identificada pelo EndToEndID (PIX) —, atestando a
Administragao a regularidade mediante confronto entre o relatério de segregagao, o extrato da conta
de arrecadagdo municipal e os arquivos de retorno, sem dependéncia de declaragao unilateral da
contratada.
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9.2. O processamento de registro e liquidagao das guias ocorrera exclusivamente em conta bancaria
de cobranca registrada no nome e no CNPJ do Municipio, garantindo rastreabilidade e conformidade
legal.

9.3. A Contratada, junto com a instituicdo financeira, apresentara mensalmente relatério com a
quantidade de guias liquidadas, entregue até o 1° dia Gtil do més subsequente.

9.4. O indice oficial utilizado para o reajuste de precos, bem como para eventual atualizagédo
monetaria e compensagao financeira decorrente de atraso nos pagamentos, sera o indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

9.5. A Administragdo Publica tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da instrugéo
completa do pedido pelo contratado, para responder as solicitagbes de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, ressaltando-se que a inércia ou auséncia de resposta tempestiva
nao importa em concordancia tacita com os valores ou pleitos apresentados.

9.6. A Administragdo podera realizar as retencgdes tributarias e previdenciarias cabiveis por ocasido
do pagamento, nos termos da legislagdo vigente, sem prejuizo da sistematica de segregacéo
financeira prevista neste Termo de Referéncia.

9.7. A Administracdo manterd os registros necessarios a conciliacédo entre as guias liquidadas, os
valores arrecadados, os valores segregados em favor da Contratada e os pagamentos realizados,
assegurando a rastreabilidade das operagdes e a adequada prestacdo de contas da execugéo
contratual.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

10.1. A presente contratagcdo sera realizada mediante licitagdo na modalidade Preg&o, na forma
eletrénica (art. 6°, XLI, e art. 28, |, da Lei Federal n° 14.133/2021), com julgamento pelo menor prego
por item, em conformidade com o item 13 do ETP, considerando a estimativa de custo e o valor total
do contrato. Nao sera adotado o Sistema de Registro de Pregos, por se tratar de servigo continuado,
com demanda permanente e quantitativo estimavel, a ser formalizado mediante contrato
administrativo, na forma do item 1.3.

10.1.1. O Pregéo Eletronico é adequado a bens e servicos comuns, inclusive tecnoldégicos; o menor
preco por item garante economicidade sem comprometer a qualidade, dada a padronizagdo das
funcionalidades.

10.2. As exigéncias de habilitagio juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as do Edital.

10.3. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira estdo previstos no Edital.

10.4. Os critérios de qualificagcao técnica serao:

10.4.1. Comprovagao de aptiddo para o fornecimento de servigos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta contratagdo, por meio de um ou mais atestados fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.4.2. Os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

10.4.2.1. Operacionalizacao de solucéo tecnoldgica integrada para arrecadacdo, com disponibilidade
minima comprovada em SLA de 99,5%, processamento e intermediacdo de pagamentos, painel de
monitoramento e controle de transagdes, e integragdo bancaria nas trés modalidades: (i) Boleto
Cdédigo de Barras CNAB 240/400, (ii) DDA — Débito Direto Autorizado e (iii) PIX BR Code dinamico,
tendo a comprovacao da emissao e registro de 5% (cinco por cento) do volume anual estimado de
guias/boletos, tendo esses boletos sido registrados em instituicdo financeira enquadrada no
Segmento 1 (S1) (Resolugao CMN n° 4.553/2017), contendo atualizagdo automatica de multa e juros,
concessdo de descontos conforme o Cddigo Tributario do Municipio e, no campo descritivo,
identificacdo do beneficiario, do tributo e, nos casos de IPTU, a inscrigdo imobiliaria ou o cddigo do
imovel.

10.4.2.2. A operacéo de plataforma de atendimento digital via WhatsApp Business APIl, em ambiente
de produgao e com atendimento a usuarios finais reais — excluidos ambientes exclusivamente de
teste, homologacéo, sandbox ou prova de conceito —, necessariamente integrada ao sistema de
gestdo (ERP) do contratante, contemplando, cumulativamente: (i) mensageria ativa automatizada,
com disparo de guias/boletos de cobranga a contribuintes ou consumidores, gerados a partir de
dados extraidos diretamente do ERP do contratante; e (ii) atendimento receptivo automatizado
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(chatbot) para solicitagdo e emissao de guias de tributos ou faturas comerciais para pagamento, com
consulta e geragao dos documentos em tempo real mediante integragdo com o ERP do contratante.
10.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

10.4.4 O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacgao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

10.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigcdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

10.6. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

10.7. O fornecedor devera cumprir os requisitos da prova de conceito, conforme ANEXO I.b deste
Termo.

10.8. Prova de Conceito (PoC)

10.8.1. A PoC tem por finalidade comprovar a conformidade da solugdo ofertada pelo licitante
classificado em primeiro lugar, assegurando aderéncia técnica, funcional e operacional aos requisitos
deste Termo, com amparo nos principios da eficiéncia, isonomia, julgamento objetivo e vantajosidade
(arts. 5° e 11 da Lei n°® 14.133/2021).

10.8.2. Convocacgao: apos a fase de lances e a habilitagéo, o licitante provisoriamente vencedor sera
convocado para apresentagdo da PoC, no prazo maximo de 3 (irés) dias uteis do recebimento da
convocacao oficial.

10.8.3. Requisitos: deverdo ser demonstradas, de forma clara e funcional, as caracteristicas e
requisitos minimos do ANEXO |.

10.8.4. Avaliacdo: conduzida por equipe técnica designada, formalizada em relatério técnico
conclusivo, com base em critérios objetivos. Caso o primeiro classificado ndo atenda, convoca-se o
subsequente.

10.8.5. Condigbes: a PoC sera presencial, das 8h as 12h e, se necessario, das 14h as 18h, devendo
o licitante providenciar os recursos necessarios a sua realizagdo (equipamentos, pessoal técnico e
licengas temporarias).

10.8.6. Resultado: o n&o comparecimento, a recusa injustificada ou o insucesso implicam
desclassificagdo, com convocagao do subsequente.

10.8.7. Sigilo: o licitante mantera sigilo sobre informacdes, dados e acessos disponibilizados (LGPD).

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do Municipio.

11.1.1 A contratacado sera atendida pela seguinte dotagéo:

a) Unidade Gestora: 02
b) Classificagdo da Despesa: 3390390000
c) Fonte de Recursos: 1705

11.2 A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Receber e atestar os servigos prestados, mediante verificacdo da regularidade da execucéo e
da efetiva liquidagao dos valores;

12.2. Verificar a conformidade dos servigos com as especificagdes do Edital e da proposta;

12.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

12.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;
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12.5 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

12.6 Notificar previamente a Contratada, quando da aplicacédo de penalidades;

12.7 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;
12.8. Disponibilizar as informagdes e 0s acessos necessarios a execugao e a integragao da solugéo.
12.9 Disponibilizar equipe técnica qualificada e habilitada, composta por profissionais especializados
em tecnologia da informagédo, meios de pagamento e suporte operacional, aptos a executar as
atividades de implantacao, treinamento e acompanhamento da solugéo;

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugcédo do objeto e, ainda, efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal com todas as discriminag¢des inerentes ao objeto.

13.2 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e da
relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

13.3 Responder por quaisquer danos e prejuizos causados em fungéo do objeto do contrato firmado,
bem como por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralizagdes na entrega dos materiais,
salvo na ocorréncia de motivo de for¢ga maior, apurados na forma da legislagédo vigente, e desde que
comunicados a CONTRATANTE no prazo de 48 (quarenta e oito) horas do fato, ou da ordem
expressa e escrita da CONTRATANTE;

13.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, total ou parcialmente, as suas expensas, no
prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto do contrato em que se verifiquem ma qualidade,
vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de execucgdo irregular, do emprego de materiais ou
equipamentos inadequados, se for o caso, ou ndo correspondente (s) ao (s) material (is).

13.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, total ou parcialmente, as suas expensas, no
prazo fixado neste Termo de Referéncia, os servigos executados em que se verifiquem falhas, vicios,
defeitos ou incorre¢des, decorrentes de execugdo inadequada, em desacordo com as especificagdoes
contratuais ou com os padrées de qualidade exigidos, assegurando sua plena conformidade com as
condicdes estabelecidas.

13.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo;
13.7. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas do momento
da identificagdo da ocorréncia, os motivos que impossibilitem o cumprimento dos prazos e condigbes
estabelecidos para a prestacdo dos servigos bancarios, especialmente quanto ao processamento,
liquidacdo ou repasse dos valores arrecadados, apresentando a devida justificativa e comprovagéo.
13.8. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagao;

13.9. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;

13.10. Prestar a Administracdo, sempre que necessario, esclarecimentos, fornecendo toda e qualquer
orientagao necessaria.

13.11. Prestar servicos de suporte e desenvolvimento de conectores para a integragdo da solugao
baseada em SaaS (Software as a Service) ao ERP e sistemas legados Secretaria Municipal da
Financgas.

13.12. Prestar servigos continuos de manutengao e suporte técnico, sendo responsavel por assegurar
o funcionamento adequado e eficiente do software.

13.13. Prestar de servicos de treinamento e capacitagcdo, se responsabilizando por prover
treinamento adequado aos funcionarios da Secretaria da Finangas, de forma a garantir que todos os
usuarios estejam plenamente aptos a utilizar todas as funcionalidades do software.
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13.14. Prestar de servigos continuo de atualizagdo tecnolégica e hospedagem do sistema,
assegurando que o software permaneca permanentemente atualizado com as ultimas inovacdes
tecnolégicas e esteja sempre disponivel para acesso.

13.15. Apresentar toda documentacéo de integragéo, assim como prestar todo o suporte a terceiros,
com a finalidade de integracdo do sistema com o ERP e outros sistemas legados.

13.16. Fornecer APIs e todas as informagdes técnicas necessarias para a plena integracao.

13.17. Fornecer suporte técnico, através de canal de atendimento direto, via telefone, ou e-mail, com
funcionarios dedicados responsaveis pelo suporte.

13.18. Fornecer respostas a questionamentos através do canal de atendimento sem exceder SLA de
24 horas uteis, com horario de funcionamento do suporte técnico nos seguintes horarios: 8h as 12h e
14h as 18h de dias uteis;

14. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fusao, cisdo ou incorporacao da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagdo
original;

b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;

¢) nao haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragéo a
continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

15.1 Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for
necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

15.2 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas
ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administragao
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n° 14.133/2021.

15.3 O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

16. DO REAJUSTE

16.1 Os precos sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano, contato da data do orgcamento
estimado, em 06/08/2026 — data do orgamento estimado, apds esse periodo, os valores serao
reajustados anualmente, pelo indice IPCA/IBGE, conforme, art. 25, §§ 7° e 8°, art. 92, V e § 3°, e art.
135 da Lei n® 14.133/2021.

16.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.3 Nos reajustes posteriores ao primeiro, o prazo minimo de um ano para nova atualizagdo
contratual deve ser contado a partir da data em que o ultimo reajuste passou a produzir efeitos
financeiros, ou seja, desde o momento em que 0s novos valores comegaram efetivamente a ser
aplicados ao contrato.

16.4 A Administragcdo devera apreciar e responder ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro apresentado pela Contratada no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contado
do recebimento do requerimento devidamente instruido com os documentos necessarios a analise,
podendo o prazo ser prorrogado, mediante justificativa, quando houver necessidade de diligéncias ou
informacdes complementares.
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17. MATRIZ DE RISCO

17.1. A analise dos riscos relacionados a presente contratagdo, bem como as respectivas medidas
preventivas e agbes de contingéncia, encontram-se detalhadas na Matriz de Riscos — Anexo |.a deste
Termo de Referéncia, que integra o presente documento para todos os fins.

17.2. A Matriz de Riscos tem por finalidade identificar, avaliar, classificar e estabelecer medidas de
tratamento para eventos que possam comprometer o adequado planejamento, implantagéo,
integragdo, operagdo, manutencao e continuidade da solugéo tecnoldgica contratada, especialmente
aqueles relacionados a integragdo por APIs, processamento e liquidagdo das receitas publicas,
disponibilidade da plataforma, seguranca da informagéo, protecdo de dados, conciliagdo financeira,
comunicagao com os contribuintes e cumprimento das obrigagées contratuais.

17.3. O gerenciamento dos riscos tem como objetivo proporcionar maior previsibilidade, controle e
segurancga a Administragao, contribuindo para a continuidade da arrecadagao municipal, a integridade
e rastreabilidade das informagdes, o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos e o alcance
dos resultados pretendidos com a contratagao.

|Periodicidade]

||Mensa|

|Indicador ||Meta ||Fonte
|Disponibi|idade da plataforma ||2 99,5%
|Guias liguidadas ||Medigéo efetiva ||Sistema/retorno bancério||MensaI

|
|
||Mensa| |
|
|

||Re|atc')rio do sistema

|Fa|has de integragéo ||Limite definido ||Logs
|Tempo de resposta do suporte||s 24h uteis ||He|pdesk ||Mensa|
|Conci|iagéo ||100% conciliéveIHArquivo bancario/ERP ||Mensa|

17.4. Os riscos identificados deverao ser monitorados durante toda a execugao contratual pelo gestor
e pelos fiscais do contrato, sem prejuizo da responsabilidade atribuida a CONTRATADA pelos riscos
decorrentes de fatos relacionados a execugéo das obrigagées que lhe competem.

17.5. A ocorréncia de evento de risco devera ser formalmente registrada e comunicada ao gestor do
contrato, que avaliara a necessidade de acionamento das medidas de contingéncia previstas na
Matriz de Riscos, sem prejuizo da adogdo de outras providéncias administrativas necessarias a
preservagao da continuidade e regularidade da arrecadac&o municipal.

ANEXO l.a - MATRIZ DE RISCOS

OBJETO: Contratagédo de prestagéo de servigos especializados de integragéo digital e fornecimento
de solugdes financeiras por API, na modalidade Software como Servigo (SaaS), para integragdo aos
sistemas fiscais do Municipio, consistentes no fornecimento, implantacdo, manuteng¢éo, suporte e
atualizagcdo de plataforma informatizada para otimizagdo da arrecadagado das receitas publicas do
Municipio e comunicagdo com o contribuinte.

Risco Identificado ||Probabilidade||Impacto||Medidas Preventivas Agogs 7 eC Responsavel
Contingéncia
Elaboragao de
cronograma de||Notificacédo da
implantacéao; CONTRATADA;

Atraso ou falha na

definicdo das etapas
e responsabilidades;

elaboragao de plano
de acgao corretivo;

CONTRATADA

implantacdo  da||Média Alto acompanhamento reprogramacéo das - ~
~ - R | “|l/ Administragao

solugao pela Administragao;||atividades afetadas;

realizagdo de testes||aplicacéo das

e homologacéo|medidas contratuais

antes da entrada em||cabiveis

producao
Falha [ F-1| . Levantamento prévio||Corregao das||CONTRATADA
. - Média Alto L . ) - ~
integracao da dos requisitos de|linterfaces; / Administracao
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Risco ldentificado ||Probabilidade|lImpacto||Medidas Preventivas Agogs o de Responsavel
Contingéncia
plataforma com o integracgao; acionamento da
sistema documentagcdo das|lequipe técnica;
fiscal/lERP do APIls e conectores;|reprocessamento
Municipio definicao dos||das informacgdes
padrdes del||afetadas; adogédo de
comunicacao; procedimento
realizacdo de testes|joperacional de
em ambiente  de||contingéncia
homologagao
Monitoramento Acionamento
permanente da|limediato do suporte;
Indisponibilidade _d|?pon|bllldade; recu_peltagao_ go
da plataforma in (;aeztrutura §(=erylgo, . gﬁ%st(;o a
¢ AT redundante; indisponibilidade;
?\?earisor ego nS“S\I L4 COIE] D mecanismos de|lelaboracgao de CORERATADA
estabaleoidb recuperacao; relatério de causa e
acompanhamento corregao; adocgao
dos relatérios del|das medidas
disponibilidade contratuais cabiveis
Testes de geragao e 2 !
registro;  validacao ?eorrfc?:;)sa?naerrﬁ)lha’
Falha na geragao, dos dados; P o
. . das transacgoes
registro ou monitoramento das B as
liquidagao das||Média Alto operagoes; i dentifica, 50 das CONTRATADA
guias de integragao com|| \ ioe gendenteS'
arrecadagao instituicoes B o P :
. A conciliagao
financeiras e =
. . .. |lextraordinaria
sistemas municipais
Testes de retorno||[Reprocessamento
FIRTREE o, bancario; da baixa;
it monitoramento dos||conciliacdo manual
Lo ao6s|Média Alto arquivos ellou  extraordinaria;||CONTRATADA
gonfirma 50 P . notificagdes; corregao da|// Administragéo
¢ validagcéo daljintegracéo e
pagamento
integracdo com olregularizacdo  das
ERP municipal pendéncias
Rotinas Identificacao das
. A ) divergéncias;
Divergéncia na automatizadas de N
conciliagdo entre conciliagao; extraor;néria'
valores Média Alto conferéncia dos P s J dos CONTRATADA
arrecadados e arquivos de retorno; s ist%os / Administragao
registros do rastreabilidade das 5 %esent,a 50 de
Municipio transacgoes; r:Iatério ¢ técnico
relatérios gerenciais pela CONTRATADA
Indisponibilidade Monitoramento das||Acionamento do
ou falha dos integragcdes; testes||suporte;
meios de||y, - o periédicos; restabelecimento do
pagamento (PIX, Media Alto manutengao das||servigo; CONTRATADA
DDA ou CNAB interfaces; reprocessamento
240/400) acompanhamento das operacgdes
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Risco Identificado ||Probabilidade|[mpacto||Medidas Preventivas A0S de| Responsavel
Contingéncia
dos canais de||afetadas; utilizagao
pagamento dos demais meios
de pagamento
disponiveis
Validacao dos Reenvio ou
N reprocessamento
arquivos; e
Falha na . dos arquivos;
L monitoramento das||_ .
transmissao ou Tanemicsoch: acionamento da
recebimento dos||Média Alto A "~ |linstituicdo CONTRATADA
) definicdo de padroesi|.. -
arquivos de oz financeira;
- de comunicagao e - A
retorno bancario \ conciliagao
mecanismos de e
] ) extraordinaria das
confirmagéao =
operagdes
| Monitoramento dos Reprocessamentp .
Falha no envio de -, .~ ||dos envios;
. canais; validacao|| ..~ .
guias e . > __||utilizagdo de canal
comunicagoes 4FE Intggracocs alternativo
it Média Médio |[registro das|| .. — CONTRATADA
aos contribuintes disponivel,
mensagens e T
por WhatsApp ou 4 comunicagao ao
L respectivos  status S
e-mail contribuinte quando
de entrega =
necessario
Testes periédicos do||Restabelecimento
Falha no chatbot; da integracao;
atendimento monitoramento  dajjacionamento do
receptivo via|ly 1edia Médio integracao em sgportt_a N t(~acn|co; CONTRATADA
WhatsApp tempo real;||disponibilizacdo de
integrado ao validacéo das||canal alternativo
sistema municipal consultas e|jpara emissdo das
emissdes de guias ||guias
Contencao do
Controle de acesso;|lincidente; bloqueio
autenticagao dos acessos
\VVazamento, . ; %=
3 ; multifator; comprometidos;
acessH NN SIde criptografia; registro||preservacao de
ou tratamentol, . D [EgISHO|PIegpivaca CONTRATADA
) Baixa Alto de logs; politicas del|levidéncias; A ~
inadequado de ) i .|/ Administragao
. seguranga; comunicagao a
dados pessoais e AL 54 s
fiscais observanma' da Admlplstragao e
LGPD; treinamentojjadogao das
dos usuarios medidas legais e
contratuais cabiveis
Rotinas de backup; RestaL‘Jragao dgs
~ . dados; recuperagao
Perda, corrupgao redundancia; . ]
i do ambiente;
ou mecanismos de validacéo da
indisponibilidade ||Baixa Alto recuperacao; . G CONTRATADA
.|lintegridade das
de dados da controle de acesso;||. - .
N e informacgoes;
arrecadagao testes periddicos de g
~ comunicacgao formal
restauracgao X e <
a Administracao
Alteracao daj|y s« o Monitoramento Atualizacao e||[CONTRATADA
. ~ Média Alto N L ~
legislagcéo permanente da|lparametrizagdo dal|/ Administragao
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Risco Identificado ||Probabilidade||Impacto||Medidas Preventivas Agogs A de Responsavel
Contingéncia
tributaria ou das legislagdo e das|plataforma;
regras aplicaveis normas aplicaveis;||realizagao de
aos meios de manutengao testes; corregéo das
pagamento sem evolutiva prevista||funcionalidades
atualizacao contratualmente afetadas antes da
tempestiva da entrada em
solucao producao
Deflnlgao de canais Eadlomamiento  do
formais de )
. ) chamado;
atendimento; L
. acionamento da
Descumprimento < G Hos gestao da
do SLA  de|Média Médio | Cnamados; CONTRATADA;  |[CONTRATADA
- A classificagédo das ~ |l Fiscal
suporte técnico = plano de corregao;
ocorréncias; oyl .
aplicagao das
acompanhamento : |
medidas contratuais
dos prazos de Ny
cabiveis
resposta
Exigéncia de equipe||Substituicao ou
Indisponibilidade especializada; reforco da equipe;
ou insuficiéncia definicdo de canais||escalonamento
da equipe técnica||Baixa Médio ||de suporte;|[técnico; CONTRATADA
da manutengao de|lacionamento da
CONTRATADA profissionais aptos al/gestao da
execugao do objeto ||CONTRATADA
Testes de Corr(?g_ao- dos
. 2 . relatorios;
Falha no painel consisténcia;
. s reprocessamento
de monitoramento validagdo dos dados g -
e nos relatérios||Média Médio |japresentados; . INTOMMacoes;) - ONTRATADA
- 2 i disponibilizagao
gerenciais da conferéncia das =
i 3 i temporaria de
arrecadagao informacdes com os =
. . : relatorios
registros financeiros !
alternativos
& Comunicagao prévia Adequagso o
Alteracao nos entre as equipes ¥
. . A APIs e conectores;
sistemas técnicas;

L S plano de . ~
municipais que|\\1sdia Médio documentagdo das otz acs0: Administragao /
comprometa a integracgdes; AN CONTRATADA
. ~ 2 ARG realizacdo de novos
integragao realizacdo de testes

. ~ _|[testes e
existente antes da alteracdo =
i homologacéao
em produgao
Adequacéao da
Planejamento  comj|lcapacidade
Aumento ou . X
~ base no histérico de||joperacional da
reducéo . .
I arrecadagao; plataforma;
significativa do ; .
monitoramento monitoramento da - <
volume (o [-1| . o ~ _||/Administragao /
~ Média Médio ||periddico do volume|[demanda e adogao
transacoes em . - . . CONTRATADA
= de guias liquidadas;||das medidas
relagédo ao P
s acompanhamento técnicas
quantitativo : -
. da capacidade daj|lnecessarias para
estimado ~ i
solugao garantir a

continuidade do
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Risco Identificado ||Probabilidade||Impacto||Medidas Preventivas Agogs A de Responsavel
Contingéncia
| [ [ | [servigo [
Fiscalizacao Notificacao para
continua; regularizacao;
Descumprimento acompanhamento determinagao de
das oprlgagoes Baixa Alto dog indicadores;||correcao; apllcagao Administracgo
contratuais pela registro das||das sangdes
CONTRATADA ocorréncias; previstas na Lei n°
reunides de||14.133/2021,
acompanhamento quando cabiveis
Execugédo de plano
Exigéncia del||de transicao;
documentacao exportacao dos
Dificuldade de técnica; definicdo de|[dados em formato
transi¢ao e procedimentos  de||ladequado; apoio
transferéncia dos||Média Alto encerramento; técnico da ﬁgjﬂﬁg{ g\%ﬁ
dados ao término garantia de acesso e||[CONTRATADA; ¢
do contrato portabilidade dos|jadogdo de medidas
dados; planejamento|jpara assegurar a
prévio da transigdao ||continuidade da
arrecadagao
Plano 48 Ativacao imediata
¥ ) do plano de
continuidade; oY
x contingéncia;
o mecanismos e (e~
Interrupgao da T priorizagao da
it redundancia; )
arrecadagao backioS recuperacgao dos
municipal . UPS; ] Servigos criticos;||[CONTRATADA
Baixa Alto monitoramento; g o =
decorrente de utilizacao / Administragao
. testes de L
falha generalizada -~ temporaria de
- recuperacao; ;
da solugao s procedimentos
definicao de <3y
= alternativos;
procedimentos  de | |
e comunicagdo  aos
contingéncia o
responsaveis

CLASSIFICAGAO DOS RISCOS

Baixo: riscos com baixo potencial de impacto sobre a execugéo contratual, passiveis de tratamento
por medidas administrativas e operacionais ordinarias.
Médio: riscos que podem afetar o cronograma, a qualidade, a eficiéncia ou a continuidade da
execucgao contratual, exigindo acompanhamento e medidas especificas de controle.
Alto: riscos capazes de comprometer significativamente a arrecadagdo municipal, a disponibilidade
da solugdo, a seguranga das informagdes, a integragdo dos sistemas, a conciliagdo financeira ou a
continuidade do servigo publico, demandando atuagao imediata.

18. DISPOSIGOES GERAIS
O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela unidade demandante da Secretaria Municipal da
Financas de Barra Mansa, através da cooperagao técnica da sua equipe, estando em consonéncia
com as disposigdes legais e normativas aplicaveis e com interesse e conveniéncia da Administragéo,
afastando-se as caracteristicas, clausulas e condi¢gdes que direcionem, comprometam, restrinjam ou
frustre o carater competitivo da contratagdo direta, passando, assim, a integrar o processo
administrativo formalizado.

ANEXO I.b — CRITERIOS TECNICOS DA PROVA DE CONCEITO (PoC)
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1. OBJETIVO DA PROVA DE CONCEITO:

1.1 A PoC tem por objetivo comprovar, de forma pratica e inequivoca, a plena conformidade da
solugao ofertada pelo licitante provisoriamente vencedor com as especificagdes técnicas, funcionais e
operacionais do Edital e seus Anexos, dada a natureza técnica e estratégica do objeto (sistema
SaaS).

1.2. A PoC é medida indispensavel para assegurar previamente a capacidade de atendimento aos
requisitos contratuais, mitigando riscos de inexecugdo, atrasos, instabilidade, dificuldades de
integracao e prejuizos a continuidade dos servigos publicos.

1.3. A PoC observa os principios da eficiéncia, isonomia, julgamento objetivo e vantajosidade (Lei n°
14.133/2021).

2. CRITERIOS DE AVALIAGAO

2.1. Cada requisito sera verificado pela Comissdao de Avaliagdo, que registrara o resultado como
“Atende” ou “Nao Atende”.

2.2. Para aprovagéo, a solugédo devera atender 100% dos requisitos classificados como mandatérios
e, no minimo, 90% dos requisitos classificados como complementares, em harmonia com os Critérios
de Julgamento deste Anexo.

2.3. Serao avaliadas, no minimo, as funcionalidades:

a) Geragao automatizada de guias em todas as modalidades de pagamento (Boleto CNAB,
DDA, PIX dinamico);
b) Geragao automatizada de guias adaptadas, hibridas ou nao, para cadastros com auséncia de

informacdo do CPF/CNPJ, desde que estas guias atualizem multa e juros automaticamente e
mantenham as condi¢des de desconto informadas pelo contratante;

c) Registro imediato dos titulos junto aos entes reguladores (Nuclea, Febraban e Banco
Central);

d) Calculo e atualizacdo automatica de descontos, juros e multas;

e) Baixa automatica e inutilizagdo dos demais meios apés liquidagao;

f) Integracdo com o ERP (API e fallback por arquivo);

g) Painel administrativo e relatérios exportaveis;

h) Rastreabilidade e logs detalhados de auditoria;

i) Seguranga e compliance LGPD (2FA, autenticagao restrita).

3. PROCEDIMENTOS DA DEMONSTRAGAO

3.1. Forma e Local

Realizacédo presencial, conforme cronograma da Administragcdo, no prazo maximo de trés dias uteis
apo6s a convocagao oficial.

3.2. Recursos para a demonstragao

a) Por se tratar de solucdo SaaS acessada via web e em coeréncia com o item 7.8.5 deste Termo, o
licitante providenciara, as suas expensas, 0s recursos necessarios a demonstragdo, ndo assumindo a
Contratante custos relativos a execugao da PoC.

3.3. Massa de Dados

a) Sera utilizada massa de dados com até 100 registros completos, incluindo dados de
contribuinte, matriz de incidéncia, valores de tributos e parcelas.

b) Dados dos membros da Comissao Avaliadora, permitindo a comprovagéao pratica da eficiéncia
e a efetivagdo do pagamento real das guias, se desejado pelos membros.

3.4. Etapas

a) A Comissdo podera solicitar, em tempo real: geragdo de guias com regras tributarias e

liquidacao; registro imediato nos sistemas reguladores; baixa automéatica e inutilizacdo dos meios nao
utilizados; contingéncia via API e arquivo; e exportagédo de relatérios e logs de auditoria.

QUADRO DE AVALIAGAO DE REQUISITOS POR MODULOS

MODULO 1 — INTEGRAGAO COM ERP E APIs
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1.1. Demonstrar documentagcao de integragdo via APl RESTful (JWT, whitelisting de IPs)
com o ERP e legados.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O N&o Atende

1.2. Demonstrar a capacidade de importacgao via arquivos (.xls, .xIsx, .csv).

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O Nao Atende

1.3. Demonstrar a capacidade de exportagido de arquivo template (.xls, .xIsx, .csv) com
interface amigavel.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
[0 Nao Atende

1.4. Demonstrar a existéncia de documentagido de APIs e conectores para consulta de
guias via portal web (site), App, ou WhatsApp.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O Nao Atende

1.5. Demonstragao, no backoffice do sistema, de mensagens de sucesso, com confirmagao
do registro, ou de erros ao gerar as guias. No caso de erro, a mensagem deve
necessariamente identificar o campo objeto do erro.

Avaliagao | ltem Mandatoério
0 Atende
0 Nao Atende

MODULO 2 — ABERTURA DE CONTA COBRANGA:
21. Demonstrar a interface do sistema com para abertura de Conta Cobrangca de forma
simples e segura, integrada ao sistema.

Avaliagao | Item Mandatério
O Atende
O Nao Atende

2.2. Demonstrar capacidade de importagao de documentos necessarios e KYC (Know Your
Customer) para abertura da conta em nome da prefeitura.

Avaliagao | tem Complementar
O Atende
O N&o Atende

MODULO 3 - GERAGAO E REGISTRO DE GUIAS:
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3.1. Demonstrar a geracdo automatica de guias 100% registradas, sem nenhuma
intervengcdao humana. As guias devem conter as modalidades de pagamento mensuradas
abaixo.

a) Boleto Cédigo de Barras CNAB 240/400;
b) DDA Débito Direto Autorizado; e
c) Pix BR Code dinamico.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O N&o Atende

3.2 Para casos excepcionais (ex: auséncia de CPF/CNPJ na base cadastral do contratante),
demonstrar a geragao automatica de guias com PIX BR Code Dinamico.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O N&o Atende

3.3. Demonstrar o sucesso de pagamento dos boletos emitidos nos testes do item 3.1 e 3.2
desta PoC.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O Nao Atende

3.4. Demonstrar geragao instantanea e automatica do BR Code PIX dindmico com registro
no Banco Central.

Avaliagao | ltem Mandatoério
0 Atende
0 Nao Atende

3.5. Demonstrar registro instantaneo e automatico do Boleto CNAB 240/400 na Nuclea (CIP)
e Febraban.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O N&o Atende

3.6. Demonstrar registro instantaneo e automatico do DDA na Nuclea (CIP) e Febraban.

Avaliagao | ltem Mandatorio
0 Atende
[0 Nao Atende

3.7. Demonstrar calculo automatico de juros, multas e descontos no momento do
pagamento do PIX dindmico.

Avaliagao | Item Mandatério
O Atende
O N&o Atende
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3.8. Demonstrar calculo automatico de juros, multas e descontos no momento do
pagamento do Boleto CNAB 240/400.
Avaliagao | tem Mandatério
[0 Atende
[0 Nao Atende
3.9. Demonstrar calculo automatico de juros, multas e descontos no momento do

pagamento do DDA.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O Nao Atende

3.10. Demonstrar a emissao e o registro de guias em nome de instituicdo financeira
enquadrada no Segmento 1 (S1) do sistema de classificagao prudencial do Banco Central do
Brasil, conforme critérios estabelecidos pela Resolugdo CMN n° 4.553/2017 e suas atualizagoes
instituicoes financeiras.

Avaliagao | ltem Mandatoério
[0 Atende
0 Nao Atende

3.11. Demonstrar a emissao e registro de guias contendo necessariamente no corpo da guia
ou no campo descritivo desta: (i) a identificagdo do beneficiario com nome da Prefeitura ou
orgao publico; (ii) identificagao do tributo/receita; (iii) a identificagdo da parcela da guia/boleto,
para os casos de parcelamento; e (iv), para os casos de IPTU, identificagdo da inscrigdao
imobiliaria ou cédigo do imével cadastrado na prefeitura;

Avaliagao | ltem Mandatoério
0 Atende
0 Nao Atende

3.12. Demonstrar a validagdo automatica da importagao dos dados e separagido dos dados
inconsistentes, gerando arquivo para corregao.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O N&o Atende

MODULO 4 - LIQUIDAGAO E CONCILIAGAO:
4.1. Demonstrar a baixa automatica do PIX BR Code Dinamico.

Avaliagao | ltem Mandatorio
0 Atende
[0 Nao Atende

4.2. Demonstrar a baixa automatica de boleto registrado, inclusive em fluxos compativeis
com DDA, por meio de integragao bancaria via CNAB 240/400 e/ou mecanismos eletrénicos
equivalentes de consulta, retorno e confirmagao de liquidagdo, com processamento
compativel com o fluxo operacional da instituicao financeira, inclusive em cenarios de D+1,
assegurando atualizagdo automatica do status do titulo, conciliagdo e rastreabilidade completa
da operagao.
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Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O Nao Atende

4.3. Apés um pagamento de uma guia, demonstrar a inutilizagdo dos demais meios de
pagamento nao utilizados.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O N&o Atende

4.4. Demonstrar a baixa e inutilizagdo das guias parceladas do carné apés pagamento da
guia de parcela unica.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O Nao Atende

4.5. Demonstrar a possibilidade de geragcao de arquivo unico de conciliagao,
independentemente da instituicao financeira na qual foi realizado o pagamento, unificando
todas as informagées em um unico arquivo, para realizar a importagdo no ERP e sistemas
legados, com o intuito de efetuar a baixa e a confirmagao do pagamento das guias.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O N&o Atende

MODULO 5 - SEGURANGA E ACESSOS:
5.1. Demonstrar requisito de seguran¢a com duplo fator de autenticagao (2FA).

Avaliagao | ltem Mandatoério
0 Atende
0 Nao Atende

5.2 Demonstrar requisito de seguran¢ga com viabilidade de login apenas através de e-mail
com dominio de e-mail “.gov.br” validado com IAM.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O Nao Atende

5.3. Demonstrar requisito de seguranga com exigéncia de senha com o minimo de 8
caracteres com letras, nimeros e simbolos.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O N&o Atende

5.4. Demonstrar Controles de Acesso e Permissbdes para garanta diferentes niveis de

acesso (hierarquia de acessos), contendo acesso e permissao de “Administrador” e acesso e
permissao de um nivel mais baixo e com restrigoes.
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Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O Nao Atende
5.5. Demonstrar os logs de auditoria com a omissao de dados sensiveis dos contribuintes.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O N&o Atende

MODULO 6 — PAINEL ADMINISTRATIVO E RELATORIOS:
6.1. Demonstrar existéncia do Painel com indicadores em tempo real.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O Nao Atende

6.2. Demonstrar relatério com dados de arrecadagdo em R$, contendo a previsao do valor
total de arrecadacdo, o valor total arrecadado e o valor em aberto a arrecadar, com
demonstrativo de amostragem geral e por tipo de tributo, bem como quantidade total de guias
pagas e guias em aberto e quantidade guias canceladas / baixadas.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
O Nao Atende

6.3. Demonstrar relatério contendo dados quantitativos de pagamentos realizados por
método de pagamento, com demonstrativo de amostragem geral e por tipo de tributo.

Avaliagao | ltem Complementar
O Atende
O Nao Atende

6.4. Demonstrar relatério de quantidade de guias emitidas com valor médio, com
demonstrativo de amostragem geral e por tipo tributo.

Avaliagao | tem Complementar
O Atende
O N&o Atende

6.5. Demonstrar relatérios com filtros para visualizagdo de todas as ‘“transac¢ées”
visualizando as guias niao pagas, ou guias pagas, com informagdes da data, informagdes do
registro da guia, ID da transagao, dados do contribuinte e do valor.

Avaliagao | ltem Complementar
O Atende
O N&o Atende

6.6. Demonstrar possibilidade de gerar relatérios por CEP de guias pagas e em aberto.

Avaliagao | tem Complementar
O Atende
O Nao Atende
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6.7. Demonstrar possibilidade de exportagao de relatérios em PDF e Excel.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O N&o Atende

MODULO 7 — MENSAGERIA:
71. Demonstrar a integracdo do sistema com WhatsApp Business Platform, realizando o
envio automatico de mensagem personalizada referente a guia de IPTU contendo: guia de IPTU
em PDF, informagdes de pagamento, QR Code Pix e botdao ou campo “Pix Copia e Cola”.

Critérios minimos de validagao:

* envio automatico para numero informado;

* identificagao do remetente no WhatsApp;

* recebimento do PDF da guia;

* exibigao do valor, vencimento e dados do contribuinte;

* disponibilizagao do PDF da Guia registrada - Pix Copia e Cola;

* comprovagao por print, log do sistema e protocolo/status de envio.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O Nao Atende

7.2. Demonstrar, a partir do sistema, o envio automatico de e-mail personalizado referente a
guia de IPTU, contendo a guia em PDF, informagdes de pagamento, QR Code Pix e cédigo “Pix
Copia e Cola”.

Critérios minimos de validagao:

* envio automatico para e-mail informado;

* recebimento da mensagem na caixa de entrada;

* anexo da guia em PDF;

* exibigao das informagdes de pagamento;

* disponibilizagao alem do arquivo em PDF do documento o Pix Copia e Cola;
* comprovagao por print, log do sistema e status de entrega.

Avaliagao | tem Mandatério
O Atende
O Nao Atende

MODULO 8 — SUPORTE E TREINAMENTO:
8.1. Demonstrar eficiéncia de canal de suporte direto.

Avaliagao | Item Mandatério
O Atende
O N&o Atende

8.2. Demonstrar sistema de registro de abertura de chamado, com registro de hora da
abertura e registro de hora da resposta.

Avaliagao | ltem Mandatorio
O Atende
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O Nao Atende

8.3. Demonstrar material e modelo de treinamento e capacitagao.

Avaliagao | ltem Mandatoério
O Atende
O Nao Atende

4, CRITERIOS DE JULGAMENTO:

APROVADO: atendimento de 100% dos requisitos mandatérios e minimo de 90% dos
complementares.

REPROVADO: inobservancia de qualquer requisito mandatério.

RELATORIO TECNICO DA PROVA DE CONCEITO

Pregéo n° Licitante: Data: / /

Comissdo Avaliadora: Nome Cargo Assinatura

Resultado: [ Aprovado [ Reprovado

Justificativa:
ITEM | QUANT UN DESCRICAO R$ UNIT. R$ TOTAL
01 483.640 UN BOLEPIX R$ 2,99 R$ 1.446.083,60

VALOR GLOBAL. kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkk R$ 1 446 083 60
. . . 3

a) Condigoes de pagamento: Conforme item 09 do Termo de Referéncia.
b) Validade da proposta: 90 dias

c) Prazo para entrega: Em até 30 dias corridos da ordem de inicio.

d) Local da entrega: A combinar com o setor solicitante.

e) CONDICOES DE PREENCHIMENTO DE NOTA FISCAL.

o Os campos obrigatorios na Nota Fiscal devem ser preenchidos de forma correta,
legivel, sem rasuras e em conformidade com a nota de empenho;

o Para permitir a correta identificacdo do produto ou servico, descreve-lo de forma
completa e em conformidade com o Edital;

o No caso de equipamentos, se possivel, constar o numero de série e marca do bem.
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PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026

ANEXO Il - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

PREGAO ELETRONICO N° /2026

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N° (000), sediada (Endereco Completo), declara, sob as
penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacédo no
presente processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o niumero do CNPJ.
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PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026

ANEXO Ill - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES

PREGAO ELETRONICON® [

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

REF: n° /

inscrito no CNPJ n° , por intermédio de
seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA,

para fins do disposto no inciso VI do art.68 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021,
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

OSB: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Barra Mansa, ......... der.. s de 2026

Empresa: s i . L
Representante Legal: (Nome completo)
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PREGAO (ELETRONICO) 081/2026
ANEXO IV — CARTA-PROPOSTA PARA FORNECIMENTO

A Subsecretaria de Licitagoes e Compras

Prezados Senhores,

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° /2026 - Comissé&o de Licitacdo — Carta-Proposta.
Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos ltens abaixo discriminados, conforme
Anexo |, que integra o instrumento convocatério da licitagado em epigrafe.

1.IDENTIFICAGAO DO CONCORRENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

2. CONDIGOES GERAIS

ITEM | QUANT UN DESCRICAO R$ UNIT. R$ TOTAL
01

VALO R TOTAL PR R R R R R R R R R

OBS.: O licitante devera apresentar orcamento detalhado em planilhas que
expressem, a composicao de todos os custos unitarios detalhando em:

1- custos variaveis;

2- custos fixos (custo de capital, depreciagao e remuneragao/despesas com
pessoal/despesas administrativas);

3- custo total dos servigos (ISS-PIS-COFINS) e

4- lucratividade.

2.1. A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a
presente licitagao.

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser cotado, preco unitario e total do lote, de acordo com o Anexo | do Edital.

A proposta tera validade de 90 (noventa) dias, a partir da data de abertura do pregao.
PROPOSTA: R$ (Por extenso)

VALOR UNITARIO: R$ (Por extenso)

Local de entrega:

2.2 O prego proposto acima contempla todas as despesas necessarias ao pleno
fornecimento, tais como os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas etc.), cotados
separados e incidentes sobre o fornecimento.

LOCAL E DATA

ASSINATURA E CARIMBO DA PROPONENTE

(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)
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ANEXO V

PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026

MINUTA DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Para fins de participagao na licitagdo de Modalidade Pregao Eletronico N°.  de 2026
a (0) (NOME COMPLETO DO PROPONENTE)......cccccoiiiiiiiiiiiaainnnes , CNPJ, sediada (o)
..................... (ENDERECO COMPLETO), declara sob as penas da Lei que é (Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor individual, conforme o caso), na forma
da Lei complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Local e Data

Nome e identificacdo do Declarante

OBS: A presente declaragao devera ser assinada por representante legal do PROPONENTE
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ANEXO VI
PREGAO (ELETRONICO) N° 081/2026

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 0XX/202X

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE
FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE BARRA
MANSA E A

O MUNICIPIO DE BARRA MANSA, ente de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob

0 n° 28.695.658/0001-84, com sede na Rua Luis Ponce, n° 263, centro, nesta cidade, doravante
denominado MUNICIPIO, representado pelo Exmo Sr. , brasileiro, casado, portador da
Carteira de Identidade n° , expedida pelo Detran/RJ, e inscrito no CPF/MF sob o n°
, domiciliado e residente nesta cidade, com enderegco comercial na Rua Luis Ponce, n°

263, Centro, Barra Mansa/RJ, que através do Decreto n.8.879 de 26 de junho de 2017, torna

responsavel por este contrato o Secretario Municipal De , Sr.
, brasileiro, (estado civil), (profissdo), portador da Carteira de Identidade n°

, € inscrito no CPF/MF sob o n° , domiciliado e residente na cidade

de Barra Mansa, de um lado, e de outro, a empresa situada na ,
n® | inscrita no CNPJ/MF sob o n° , daqui por diante denominada
CONTRATADA, representada neste ato pelo Sr. , brasileiro, (profisséo) , portadora
cédula de identidade n° , inscrita no CPF sob o n° , residente e
domiciliado na . assinam o] presente CONTRATO DE
, de conformidade com o que consta do Processo Administrativo

n° 1202_ que se regera pelas normas da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e

demais legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénicon. _ /__, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAL}SULA PRIMEIRA - DO OBJETO
PARAGRAFO PRIMEIRO: O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de
nas condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento

convocatorio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Vinculam esta contrataggo, independentemente de transcrigao:
1- O Termo de Referéncia;

2- O Edital da Licitacao;

3- A Proposta do contratado;

4- Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAQSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo de vigéncia da presente contratacdo é de
contados a partir de , ha forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: O prazo de vigéncia podera ser prorrogado, na forma do artigo 107 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XV

PARAGRAFO PRIMEIRO: O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo,
assim como os prazos e condigcbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAL}SU LA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
PARAGRAFO PRIMEIRO: Conforme subitem 5.2 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor total da presente contratagéo é de RS.......... (.....)

PARAGRAFO SEGUNDO: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAL}SULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo para pagamento ao contratado e demais condigcbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

CLAQSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
PARAGRAFO PRIMEIRO: Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado,em _ /_/ (DD/MM/AAAA).

PARAGRAFO SEGUNDO: Apds o interregno de um ano os pregos iniciais poderdo ser reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice (indicar o indice a ser adotado),
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

PARAGRAFO QUARTO: No caso de atraso ou n&o divulgagéo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

PARAGRAFO QUINTO: Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

PARAGRAFO SEXTO: Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

PARAGRAFO SETIMO: Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerédo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

PARAGRAFO OITAVO: reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAl,JSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
PARAGRAFO PRIMEIRO: Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

PARAGRAFO SEGUNDO: Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

PARAGRAFO TERCEIRO: Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes

verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;
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Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

PARAGRAFO QUARTO: Acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

PARAGRAFO QUINTO: Comunicar a empresa para emisséo de Nota Fiscal no que pertine & parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art.
143 da Lei n® 14.133, de 2021;

PARAGRAFO SEXTO: Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

PARAGRAFO SETIMO: Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

PARAGRAFO OITAVO: Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

PARAGRAFO NONO: Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

PARAGRAFO DECIMO: A Administragdo tera o prazo de , a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de -

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do
projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste
Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

PARAGRAFO SEGUNDO: Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior.

PARAGRAFO TERCEIRO: Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

PARAGRAFO QUARTO: Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no

total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;
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PARAGRAFO QUINTO: Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto,
de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

PARAGRAFO SEXTO: N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

PARAGRAFO SETIMO: O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uniao; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

PARAGRAFO OITAVO: Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagées previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

PARAGRAFO NONO: Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO: Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execug¢do do empreendimento.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Paralisar, por determinagéo do Contratante, qualquer atividade
que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucéo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacéo pertinente, cumprindo as determinacbdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e
aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizac&o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagao;

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéao;
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PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas;

PARAGRAFO DECIMO NONO: Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

PARAGRAFO VIGESIMO: Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagido, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 1, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica dos
servigos prestados caso haja necessidade;

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao
dos servicos;

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao
objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial
de carater tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem
acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagéao pertinentes a
tecnologia de concepgao, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e
aplicacao da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

PARAGRAFO PRIMEIRO: As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagcéo da proposta
no procedimento de contratagao, independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO: E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

PARAGRAFO QUARTO: A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
sobre todos os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

PARAGRAFO QUINTO: Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimina-los, com excegédo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentagédo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.
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Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

PARAGRAFO SEXTO: E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

PARAGRAFO SETIMO: O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

PARAGRAFO OITAVO: O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéao formulados.

PARAGRAFO NONO: O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

PARAGRAFO DECIMO: Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em
caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses
previstas na LGPD.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos
pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da
LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

CLAl’JSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII e XIII)
PARAGRAFO PRIMEIRO: N&o sera exigida.

CLAL}SULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
PARAGRAFO PRIMEIRO: Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que

nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de
2021);
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FLS: ASS:

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) moratéria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de ..... % (.... por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacgao, suplementagao ou reposigao da garantia.

a. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administragdo a promover a extingao do

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o

inciso 1 do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(2) compensatoéria de ...... VoR( por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto;

PARAGRAFO SEGUNDO: A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021)

PARAGRAFO TERCEIRO: Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

1- Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

2- Se a multa aplicada e as indenizagcbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°,
da Lein® 14.133, de 2021).

3- Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacgdo enviada pela autoridade competente.

PARAGRAFO QUARTO: A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO QUINTO: Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgéos de controle.

PARAGRAFO SEXTO: Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
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Processo:
Estado do Rio de Janeiro 112.232/2026

Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Subsecretaria de Licitacoes e Compras

PARAGRAFO SETIMO: A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangbes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao
de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

PARAGRAFO OITAVO: O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis)
e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021)

PARAGRAFO NONO: As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO: Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes
de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante,
na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAL}SULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)
PARAGRAFO PRIMEIRO: O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagcdes de ambas as
partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia
ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a
readequacao do cronograma fixado para o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de
culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e
b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugéao contratual.

PARAGRAFO QUARTO: O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta n&o dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

PARAGRAFO QUINTO: A extingdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos
2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

PARAGRAFO SEXTO: Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera apos 2
(dois) meses da data da comunicagéo.

PARAGRAFO SETIMO: O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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1- Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
2- A alteracgado social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

PARAGRAFO OITAVO: Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

PARAGRAFO NONO: O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

1- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2- Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
3- Indenizagdes e multas.

PARAGRAFO OITAVO: A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatoério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das
seguintes dotagbes orcamentarias codigo reduzido n° __ , nota de empenho n° de ,
para o corrente exercicio de 202_.

PARAGRAFO SEGUNDO: A dotacio relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apos aprovacgao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
PARAGRAFO PRIMEIRO: Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as
disposicbes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
PARAGRAFO PRIMEIRO: Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e sequintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c
art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAl,JSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)
PARAGRAFO PRIMEIRO: As partes contratadas, abrindo mao de qualquer privilégio, elegem o foro
da Comarca de Barra Mansa - RJ, para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste Contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO: E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente em 03 (trés) vias
de igual teor, na presenga das testemunhas abaixo assinadas, para que produza os devidos e legais
efeitos.

Barra Mansa, ___ de de 202_.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXX
p/ Municipio

XXXXXXXXXXXXXXXXXKKK
p/ Contratada
TESTEMUNHAS:
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