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TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia o credenciamento de entidades
consignatirias e instituigdes bancdrias e financeiras, sem exclusividade, visando a concessio de
empréstimo consignado, de cartio de crédito consignado, e cartio de beneficio aos servidores
publicos municipais efetivos em atividade, aposentados e pensionistas dos o6rgios da
Administra¢io Direta ¢ Indireta, cujos valores das prestagdes devidas, desde que expressamente
autorizadas por estes, deverdo ser consignados em folha de pagamento, obedecendo-se os critérios e
os limites estabelecidos em lei, ainda, em conformidade a Lei Federal 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAQ DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:
2.1. Trata-se de credenciamento de entidades consignatdrias e instituigdes bancarias ¢ financeiras, sem
exclusividade, visando a concessdo de empréstimo, de cartdio de crédito e de cartdo de beneficio aos
servidores piblicos municipais efetivos em atividade, aposentados e pensionistas dos oérgéos da
Administraciio Direta ¢ Indireta, cujos valores das prestagdes devidas, desde que expressameni:
autorizadas por estes, deverfio ser consignados em folha de pagamento.
2.1.1. Este método oferece diversas vantagens tanto para os servidores quanto para a
administragio publica, tais como:
2.1.1.1. Facilidade de Acesso ao Crédito: A consignacio em folha permite que
os servidores obtenham empréstimos e financiamentos de forma mais rapida e
simplificada, com menor burocracia ¢ andlise de crédito mais agil;

2.1.1.2. Condig¢des Financeiras Atrativas: Devido a seguranca e a garantia de
pagamento diretamente na folha, as institui¢es financeiras podem oferecer taxas
de juros mais baixas ¢ condigdes mais vantajosas;

2.1.1.3. Scguranc¢a para as Entidades: As entidades consignatarias t€m a
garantia de pagamento, uma vez que as parcelas dos empréstimos sdo descontadas
diretamente da folha de pagamento dos servidores, reduzindo o risco de
inadimpléncia; e

2.1.1.4. Bem-Estar dos Servidores: Facilitar o acesso ao crédito contribui para o
bem-estar dos servidores, permitindo que estes possam planejar e executar
projetos pessoais, enfrentar emergéncias financeiras ou mesmo consolidar divida:
com melhores condic¢des.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1. A solugiio proposta é o credenciamento de entidades consignatarias e instituigdes financeiras
interessadas em prestar servigos de concessdo de empréstimo consignado, de cartdo de crédito
consignado, ¢ de cartio de beneficio, todos mediante consignagiio em folha de pagamento, aos
servidores publicos efetivos em atividade, aposentados e pensionistas dos 6rgéos da Administragio
Direta e Indireta, desta municipalidade.

3.2. Conclui-se que o modelo de credenciamento de multiplas entidades consignatarias € a solugio
mais adequada para atender as necessidades dos servidores ativos, inativos e pensionistas do municipio.
A decisfio baseia-se na diversidade de opgles que garante acesso a uma ampla gama de produtos e
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servigos, permitindo que os servidores escolham as op¢des que melhor atendam as suas necessidades
especificas.
3.2.1. Além disso, a concorréncia entre diferentes entidades financeiras promove
melhores condigdes de crédito, como taxas de juros, prazos de pagamento e flexibilidade
nas condi¢des contratuais, beneficiando diretamente os servidores e pensionistas. A
participago de bancos tradicionais adiciona uma camada de seguranca e confiabilidade.

3.2.2. Sob a perspectiva econdmica, a escolha pelo credenciamento de multiplas entidades
consignatarias justifica-se pela reducfio de custos, uma vez que a concorréncia enire
entidades tende a resultar em taxas de juros mais baixas para os servidores. A variedade
de opgdes permite uma melhor gestdo financeira por parte dos servidores, que podem
escolher produtos financeiros adequados s suas capacidades de pagamento e
necessidades, promovendo uma gestdo financeira mais saudavel. O acesso a crédito em
condigBes favordveis aumenta a satisfagdo e o bem-estar dos servidores, o que pode
refletir positivamente em sua produtividade ¢ no ambiente de trabalho.

3.2.3. Ademais, o acesso facilitado ao crédito pode estimular o consumo e o investimento
local, beneficiando a economia do municipio como um todo. Com base nas analises
técnicas e econdmicas, o credenciamento de diversas entidades consignatarias revela-se
como a melhor solugdo para prestar servicos de concessdo de empréstimos e cartdes
mediante consignagdo em folha de pagamento aos servidores ativos, inativos e
pensionistas deste municipio, garantindo diversidade de ofertas, competitividade nas
condigBes financeiras, seguranga, inovagio tecnolégica e beneficios econdmicos para os
servidores e para o municipio.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. Constitui objeto do presente Estudo o credenciamento de entidades consignatarias e institui¢Ges
bancarias e financeiras interessadas em prestar servigos de concessdo de empréstimo consignado, de
cartdo de crédito consignado, e de cartio de beneficio, todos mediante consignagiio em folha de
pagamento, aos servidores publicos municipais efetivos em atividade, aposentados e pensionistas dos
Orgdos da Administragéo Direta e Indireta, desta municipalidade.

4.2, As credenciadas responsabilizar-se-Go por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdencidrias Thes assegurem
¢ demais exigéncias legais para o exercicio da atividade.

4.3. Poderéio ser credenciadas:
4.3.1. As entidades de classe representativas de servidores puiblicos civis e militares,

ativos, inativos ou reformados ou de pensionistas da administracéo direta e autérquica;
4.3.2. As entidades constituidas por servidores piblicos civis e militares, ativos, inativos
ou reformados ou por pensionistas da administra¢do direta e autdrquica, sem finalidades
lucrativas, com caréter filantropico, educativo e/ou de assisténcia social; e

4.3.3. As institui¢Ses financeiras e bancarias.

4.4. Nio serdo admitidas a participar do presente credenciamento:
4.4.1. As instituigdes bancdrias e financeiras e entidades representativas do funcionalismo
que estiverem em processo de intervencdo judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia

ou liquidag&o;
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4.4.2. As institui¢des bancarias e financeiras e entidades representativas do funcionalismo
que tenham sido declaradas inidéneas para contratar com qualquer orgéo/entidade da
Administragdo Phblica em qualquer Poder ou esfera de Governo;

4.4.3. Quem estiver irregular quanto & comprovacgdo de quitagiio de tributos federais.
estaduais ou municipais, consideradas a sede ou principal estabelecimento da proponente.

4.5. O servigo objeto do credenciamento, a ser prestado pelas entidades consignatarias e instituigGes
bancdrias e financeiras, ocorrera sem quaisquer onus ou encargos para o Municipio de Sao Pedro
da Aldeia/RJ, a titulo gratuito e nio oneroso.

4.6, As institui¢des financeiras e bancarias deverdo oferecer como vantagem, taxas e tarifas
diferenciadas, aos servidores publicos municipais efetivos em atividade, aposentados e pensionistas
dos 6rgios da Administragio Direta e Indireta.

4.7. O Municipio de S#o Pedro da Aldeia/RJ nfio serd responsavel solidario, nem mesmo garantidor
das obrigactes financeiras assumidas pelos Servidores Phblicos em decorréncia da concessiio de
empréstimos, cartdes de crédito e cartdes de beneficios consignados em folha de pagamento pelas
entidades consignatdrias, obrigando-se apenas e tio somente a:

4.7.1. Manter atualizados os dados cadastrais relativos aos servidores puiblicos;

4.7.2. Informar expressamente as entidades consignatérias o valor do saldo da margem
consigndvel do Servidor, disponivel para a contratagio do crédito, via sistema
informatizado oferecido por empresa indicada pelo Municipio de S&o Pedro da Aldeia/R.I:

4,7.3. Repassar as entidades consignatarias os valores descontados em folha de
pagamento decorrentes dos créditos concedidos até o dia 10 (dez) do més subsequente ao
desconto;

4.7.4. Informar as entidades consignatdrias a ocorréncia de desligamento do Servidor
Publico por for¢a de demissdo, exoneragéo, licenga sem vencimento € outros tipos de
afastamentos que acarretem a exclusdo do Servidor Publico da folha.

4.8. O Municipio de Sio Pedro da Aldeia/R]J fica isento de qualquer responsabilidade em caso de falhas
ou erros nas informagdes inseridas no sistema de gestfio de margens consignaveis com desconto em
folha de pagamento, por parte das instituigdes bancarias e financeiras.

4.9. O Municipio de S3o Pedro da Aldeia/RJ também fica isento de qualquer responsabilidade quanto
a nio efetvacido do desconto nos casos em que ndo se processar o pagamento por forga de afastamento
ou qualquer situa¢do funcional que acarrete a exclus@o do Servidor Publico da folha.

4.10. Para a consignagio do pagamento na folha de vencimentos do servidor, a entidade consignataria
devera repassar a empresa conveniada com o Municipio de S&o Pedro da Aldeia/RJ, a qual por
intermédio de sistema eletrénico de dados, faz a gestiio das margens consignaveis até o dia 05 (cinco)
de cada més, o arquivo contendo as informagOes necessarias. Para dividas relacionadas a este
procedimento, podera ser contatada a Diretoria de Recursos Humanos da Secretaria Municipal de
Administracéo.
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dos servigos pretendidos, os eventuais interessados deverfio comprovar que atuam

em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar os seguintes

documentos a titulo

4.11.1.

4.11.2.

habilitagfio, nos termos do art. 62 da Lei Federal n.° 14.133/2021:

Documentos relativos a Habilitaciio Juridica:

4.11.1.1. Cédula de identidade ou documento que a lei confere idéntica forca do
representante legal da empresa ou procurador constituido;

4.11.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e devidamente
registrado (no caso de sociedade comercial) ou registro comercial (no caso de
empresa individual);

4.11.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado e acompanhado de documentos de eleicio de seus atuais
administradores (no caso de sociedade por a¢des) ou inscrigdo do ato constitutive
acompanhado de prova da diretoria em exercicio (no caso de sociedade civil);

4.11.1.4. Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, expedido pelo érgdo competente, quando
assim o exigir;

Documentos Relativos & Regularidade Fiscal:
4.11.2.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal ¢ Seguridade Social
(portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 02/10/2014) em vigor:

4.11.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, emitida na
jurisdigao fiscal do licitante;

4.11.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da
empresa;

4.11.2.4. Prova de regularidade relativa a0 Fundo de Garantia por Tempo de
Servi¢o (FGTS) demonstrando situaco regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

4.11.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do
Trabalho, mediante a apresentagfo de certiddio negativa ou positiva com efeito
de negativa.

5. DOS IMPEDIMENTOS AO CREDENCIAMENTO:

5.1. Estarfio impedidas de participar de qualquer fase do certame, as institui¢des que se enquadrem em

quaisquer das situacGes a seguir:
5.1.1. Que ndo atendam a todos os requisitos exigidos no edital;

5.1.2. Impedidas de licitar ou contratar com a Prefeitura Municipal de S#o Pedro da
Aldeia/RF ou que tenham sido declaradas inidéneas, nos termos do artigo 156 da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

3.1.3. Que estiverem em processo de intervengfo judicial ou extrajudicial, faléncia,
insolvéncia ou liquidacéo;
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5.1.4. Quem estiver irregular quanto a comprovagfo de quitagdo de tributos federais,
estaduais ou municipais, consideradas a sede ou principal estabelecimento da proponente.

6. DO CREDENCIAMENTO:

6.1. Atendidas todas as condicSes previstas neste Termo de Referéncia e no Edital de Chamamento
Plblico, as entidades consignatirias e instituigBes bancarias e financeiras aptas a firmar
Credenciamento com a Prefeitura Municipal de Sdo Pedro da Aldeia/RJ, com objetivo de operar nos
termos de sua proposta e nas condi¢des estabelecidas para a concessio de empréstimos consignados,
cartdo de crédito, e cartio de beneficio em folha de pagamento aos servidores publicos efetivos em
atfwdade aposentados e pensionistas desta municipalidade.
6.1.1. As entidades consignatarias ¢ institui¢Ses bancarias e financeiras que tiverem o
requerimento de Credenciamento deferido, serfio convocadas para, no prazo de 15
(quinze) dias corridos, contados do recebimento da convocagdo, assinar o Termo de
Credenciamento, sob pena de caracterizar sua desisténcia do ato.

6.1.2. As entidades consignatdrias e instituicdes bancarias e financeiras credenciadas
deverdio explicitar condices especiais de crédito aos servidores efetivos ativos e inativos,
dos orgios da Administragdio Direta e Indireta, e os pensionistas da Prefeitura Municipal
de S3o Pedro da Aldeia/RJ, com reduciio das taxas de juros praticadas, configurando-se
entre as menores taxas de juros para créditos consignados publicos divulgados
mensalmente pelo site oficial do Banco Central do Brasil.

6.1.3. A responsabilidade pelo processamento, geracdio de arquivos ou relatdrios,
langamentos em folhas de pagamento, controle, conferéncia e geragdo de informagdes a
serem encaminhadas as entidades consignatarias e instituigdes bancarias e financeiras
para prosseguimento dos atos envolvidos, sdo de responsabilidade da Diretoria de
Recursos Humanos, da Secretaria Municipal de Administragéo.

7. DOS PRAZOS DO CREDENCIAMENTO E DA RESCISAO:
7.1. O Credenciamento vigera pelo prazo maximo disposto na legislagfo vigente.

7.2. Poder4 o Credenciamento ser rescindido a qualquer tempo, mediante manifestagio formal da parte
interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, mantendo-se, porém, ecm pleno vigor as
obrigacdes assumidas até a efetiva liquidaggio dos servigos contratados pelos servidores ativos, inativos
¢ pensionistas.

8. DAS RESPONSABILIDADES E DOS CUSTOS DO CREDENCIAMENTO:

8.1. A Prefeitura Municipal de Sdo Pedro da Aldeia/RJ ndo serd garantidora ou responsavel pelas

obrigagdes financeiras assumidas pelos servidores puablicos municipais efetivos ativos, inativos, e

pensionistas, em quaisquer hip6teses ou situagdes.
8.1.2. Todo custo com a execuciio dos servigos objeto deste credenciamento, devera
ser arcado pelas consignatirias usudrias do sistema junto A empresa contratada
para cessio do direito de uso do licenciamento do sistema eletronico de reserva de
margem ¢ controle de consignagdes, com desconto em folha de pagamento, de acordo
com a natureza da consignacdo que opera, e da quantidade de linhas processadas e
taxa de implantacio.
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8.2. Fica a Prefeitura Municipal de S3o Pedro da Aldeia/RJ isenta de qualquer responsabilidade quanto
a ndo efetuacdo do desconto em folha nos casos em que ndo se processar 0 pagamento devido ao
afastamento ou qualquer situacfo funcional que acarrete a exclusfio do contratante do empréstimo da
folha de pagamento, bem como a qualquer fato administrativo relativo as questdes relacionadas a
situacfo funcional do servidor.

8.3.F de responsabilidade exclusiva da entidade consignatéria e da instituigdo bancaria e financeira,
avaliar a situagfo cadastral do servidor para fins de concessio do empréstimo, cartio de crédito e cartio
de beneficio, cabendo a ela decidir pela sua concessio ou pela negativa, de acordo com seus proprios
critérios e, de consequéncia, responsabilizar-se-a também pela situagfio de inadimpléncia.

8.4. O processamento da operagio de empréstimo consignado fica condicionado a4 aprovagfo, pela
empresa contratada para cessio do direito de uso do licenciamento do sistema eletrdnico de reserva de
margem e controle de consignagdes, para averbacio de acordo com a margem consignéavel disponive’
tendo como base o Gltimo contracheque emitido do servidor. =

8.5. As credenciadas se comprometem a implementar todas as medidas técnicas e organizacionais
cabiveis para prover um nivel de seguranca adequado frente aos riscos inerentes ao tratamento de dados
pessoais objeto do referido contrato, armazenando os dados tratados em banco de dados seguro, com
acesso restrito, registro de todas as operacdes realizadas no sistema, adogdo de controles criptograficos
no armazenamento e trafego de dados, execugfio de testes de intrusdo periddicos, adoc¢io de controles
de acesso légico com segregacio de funcdes, execucfo de backups e manutengiio de um Plano de
Continuidade de Negocios englobando o objeto do contrato, entre outros controles recomendados por
normas padréo I1SO.
8.5.1. O Controlador de dados poderd, mediante aviso prévio ¢ acordo entre as partes,
realizar auditorias nos processos das credenciadas, Operadoras dos dados, para verificar
a conformidade do tratamento dos dados pessoais pertinentes ao objeto do referido
contrato, conforme determinado pela Lei Federal n.° 13.709/18, pela Lei Municipal n.°
3.089/2022, pelo Decreto Municipal n.° 057/2025 (Politica de Seguranca da Informagdo),
e observando os requisitos definidos pelo Controlador.

8.5.2. Em caso de situagdes acidentais envolvendo o tratamento dos dados pessoais, a
parte que primeiro identificar o incidente referente ao objeto do contrato deverd
comunicar formalmente & outra fornecendo as informacdes que tiverem em relagfio a
ocorréncia.
8.5.2.1. Caso o incidente seja identificado pela Operadora e envoiva dados e
operagbes sob sua responsabilidade que resulte em perda, divulgacdo ilicita ou
alteragdio dos referidos dados, a Operadora se compromete a, no periodo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas apds a descoberta do incidente:

a) Notificar o Controlador do ocorrido;

b) Investigar o Incidente de Seguranga e fornecer relatério com as
informacdes referenciadas no paragrafo 1° do art. 48 da Lei Federal
n.° 13.709/18, bem como, informar as medidas que foram ou que
serfio adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

9. DA FISCALIZACAO E DA GESTAO:
9.1. A fiscalizagdo, assim como a gestdo do Credenciamento celebrado entre as entidades
consignatdrias e as instituiges bancérias ¢ financeiras e a Prefeitura Municipal de Sdo Pedro da
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Aldeia/R)J, serd realizada por servidor formalmente designado para a fungfo, pertencente ao quadro de
servidores da Secretaria Municipal de Administragdio, preferencialmente da Diretoria de Recursos
Humanos, a quem cabera fiscalizar, acompanhar ¢ verificar sua perfeita execugio, em todas suas fases.

9.2. O Gestor devera realizar procedimentos de fiscalizagdo, bem como adotar as providéncias
necessarias ao fiel e perfeito cumprimento do credenciamento, inclusive registrando todas as eventuais
ocorréncias que estejam em desacordo com o avencado, tendo por pardmetro os resultados previstos
neste Termo de Referéncia, no Edital de Chamamento Pablico ¢ no Termo de Credenciamento.

10. DAS CONDICOES GERAIS:
10.1. A apresentacio da proposta de adesfio ao Credenciamento caracteriza que a entidade
consignataria ou a institui¢io bancéria e financeira tm conhecimento pleno de todas as disposi¢des e

concorda expressamente com os requisitos estabelecidos, com as normas, termos e condigdes fixadas
pela Prefeitura Municipal de S8o Pedro da Aldeia/RJ.

10.2. A consignataria devera se resguardar com todas as garantias possiveis, eximindo a Prefeitura
Municipal de Sao Pedro da Aldeia/RJ de qualquer responsabilidade por perdas ou prejuizos decorrentes
do rompimento de vinculo do consignante com esta Administragéo Publica, o que podera ocorrer nos
termos da legislagdo prépria e sem aviso prévio a consignataria.

11. DAS PENALIDADES:

11.1. Pelo descumprimento total ou parcial, as Credenciadas poderdo, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal que couber, sofrer aplicagfio das seguintes sangdes, previstas no art. 156 da Lei Federal
n.° 14.133/2021:

11.1.1. Adverténcia;

11.1.2. Multa de mora de até 1% (um por cento) por dia util sobre o valor do Contrato ou
saldo néo atendido do Contrato;

11.1.3. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo néo
atendido do Contrato, conforme o0 caso e respectivamente, nas hipoteses de

inadimplemento total ou parcial da obrigagfo, inclusive nos casos de extingdo por culpa
da CONTRATADA;

11.1.4. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo
de 6 (seis) anos;

11.1.5. Declaragéio de inidoneidade para licitar ou contratar no 4mbito da Administracdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis) anos.

11.2. A aplicagio das sangBes previstas nos subitens “11.1.2.” e “11.1.3.” observard os seguintes
pardmetros:
11.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 1% (um por cento) por dia util sobre o valor da
parcela em atraso do Contrato, em caso de atraso no fornecimento, a titulo de multa
moratéria, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias dteis. Apds o décimo quinto dia util €
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a critério da Administragfio, no caso de fornecimento com atraso, podera ocorrer a no-
aceitago do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obriga¢do
assumida, atraindo a aplicacdo da multa prevista na alinea “11.1.3.”, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

11.2.2. 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela em atraso
do Contrato, em caso de atraso no fornecimento por periodo superior ao previsto no
subitem anterior ou de inadimplemento parcial da obriga¢fio assumida;

11.2.3. 15% (quinze por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do
saldo néo atendido do Contrato, em caso de inadimplemento total da obriga¢io, inclusive
nos casos de extingdo por culpa da CONTRATADA;

11.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serio consideradas independentes entre s°

11.4. As sang¢Ses somente serdo aplicadas apos o decurso do prazo para apresentacio de defesa prévia
do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias {teis, observadas as demais
formalidades legais.

11.5. As sangdes previstas nos subitens “11.1.1.7, “11.1.4.” e “11.1.5.” do item 11.1 poderfio ser
aplicadas juntamente com aquelas previstas nos subitens “11.1.2.” e “11.1.3.” do item 11.2, e nio
excluem a possibilidade de rescisgo unilateral do Contrato.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
12.1. Os Recursos Orgamentarios deixam de serem indicados, tendo em vista que a presente
contratagfio se faz sem 6nus ao contratante.

13. DA ELABORACAO E APROVACAO:

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
ELABORADORA MATRICULA | RUBRICA |
Vasmim VokCph & ffugalides |
A PA 43.233
YASMIM MARWWAGALHZ\ES
SECRETARIA MATRICULA | RUBRICA
8o
i \j‘gg,\ L
oo 38.000 %
ROBERTA M%K@&mES
c&’gm%gm PEREIRA

Local: S80 Pedro da Aldeia/RJ.
Data: 08 de outubro de 2025.
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