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| TERMO DE REFERENCIA

Contratacio de plataforma digital

especializada.

Considerando as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 78/2025,
e as justificativas expostas no Estudo Técnico Preliminar (ETP) que integram este processo,
este Termo de Referéncia estabelece as condigdes para a contratacdo de plataforma digital
tecnolégica especializada, com inteligéncia artificial aplicada as rotinas de licitacdes e

contratos administrativos.

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo, por inexigibilidade de
licitacdo, da prestagcdo de servico de solugdo tecnoldgica especializada, mediante
licenciamento de software com inteligéncia artificial, denominada Licito.Guru IA - Plano
Personalizado, para apoio as atividades de planejamento, elaboracdo, revisdo, andlise,
gestdo, fiscalizacdo e padronizacio de documentos de licitagdes e contratos

administrativos, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A contratagdo abrange o direito de uso ndo exclusivo, ndo transferivel e limitado da
ferramenta eletronica durante a vigéncia contratual, com acesso por login e senha, sem

transferéncia de propriedade intelectual, tecnologia ou codigo-fonte a Administragao.

Unidade
Item Descricao/Especificacao de Prazo Quantidade
Medida
Solucio tecnologica especializada,
mediante licenciamento de software
com inteligéncia artificial (IA), para 1 (uma)

1 apoio as atividades de planejamento, Servico 12 (doze) licenca com
conducio, gestio e fiscalizacio de meses usuarios
licitacoes e contratos ilimitados
administrativoes, incluindo:

a) Maodulo consultivo assistido por
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IA, com respostas aderentes as
normas vigentes;

b) Modulo de geragao
automatizada de documentos
(DFD, ETP, Termo de
Referéncia, Mapa de Risco e
minutas de editais, atas de
registro de precos e contratos);

c) Customizagdo da base de
conhecimento com normativos
internos, critérios de
sustentabilidade e precedentes
dos Tribunais de Contas e do
Tribunal de Justiga;

d) Treinamento  online  para
utilizacao da ferramenta;

e) Informativo técnico mensal
com analises ¢ atualizagdes de
jurisprudéncia; e

f) Suporte técnico remoto durante
a vigéncia contratual.

g) Analisador  automatico  de
editais para identificagdo de
vicios formais e materiais.

1.3. O objeto desta contratacdo ¢ caracterizado como servico de solugdo tecnoldgica
especializada.

1.4. O servico ¢ enquadrado como continuado, tendo em vista que a necessidade de suporte
tecnologico, a atualizacdo normativa, a analise documental, a padronizacdo técnica das
contratagdes publicas e a capacitacdo em licitacdes e contratos constituem necessidade
permanente e essenciais para as atividades finalisticas da Secretaria de Governanca em
Licitagdes e Contratos (SGLC).

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados da liberacao do
acesso a plataforma ou do marco definido no instrumento contratual, admitida a prorrogacdo na
forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade, a

continuidade da necessidade publica e a regular execu¢do do objeto.
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1.6.  Oregime de execugdo serd o de empreitada por prego global, considerada a contratagcao
de assinatura/licenga de uso pelo periodo de vigéncia pactuado, com pagamento conforme as
regras previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

1.7. O valor mensal da solug@o ¢ de R$ 15.000,00, totalizando R$ 180.000,00 para o periodo
de 12 (doze) meses, conforme proposta comercial.

1.8. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

1.9. A utilizagdo da plataforma tem carater assistencial e instrumental. As respostas,
minutas, alertas e sugestdes geradas pela ferramenta nao substituem a analise critica, a
motivacdo administrativa, a validag¢ao juridica ou técnica, nem a decisdo final dos agentes

publicos competentes.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na Lei Federal n° 14.133/2021 ¢ nos Decretos
Municipais n°® 881/2022, 921/2022 e 78/2025, normas que preconizam a eficiéncia, a
celeridade, o planejamento e a seguranca juridica nos processos de licitagao.

2.2. A Secretaria de Governanca em Licitagdes e Contratos exerce papel estratégico na
estrutura municipal, atuando no planejamento, coordenacdo, padronizacdo, orientagdo e
instrugdo de procedimentos relacionados as licitagdes, contratagdes diretas, instrumentos
convocatorios, atas de registro de pregos, termos contratuais, gestdo de riscos, conformidade
processual e acompanhamento das contratagdes publicas. No entanto, a estrutura de trabalho
atual impde desafios que impactam a celeridade e a padronizacao dos documentos que compoe
a etapa preparatoria dos processos administrativos.

2.3.  Aimplantacdo da Lei n°® 14.133/2021 ampliou a relevancia da fase preparatoria e elevou
o grau de exigéncia técnica dos artefatos instrutdrios, especialmente Documento de
Formalizacdo da Demanda, Estudo Técnico Preliminar, Gerenciamento de Riscos, Termo de
Referéncia, edital, minuta contratual, ata de registro de precos e demais documentos que
fundamentam a decisdo administrativa.

2.4. A produgdo desses documentos exige dominio simultaneo de legislagdo, jurisprudéncia
dos Tribunais de Contas, regulamentagao infralegal, entendimentos doutrinarios, orientacdes

de controle, regras municipais, modelos internos e informacgdes especificas de cada demanda,
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o que torna a atividade complexa, repetitiva, sensivel a falhas e dependente de elevado grau de
padronizagao.

2.5. A necessidade administrativa identificada ndo se limita ao acesso a textos normativos.
O problema envolve a dificuldade de consolidacdo de informagdes dispersas e dispor de
ambiente integrado que concentre base de dados especializada, funcionalidades de apoio a
elaboragdo de documentos, mecanismos de analise documental e suporte operacional
compativel com a dindmica da atividade de contratagdes publicas reduzird o tempo para
validacdo de teses técnicas e o risco de inconsisténcias em documentos complexos contribuindo
na uniformizagdo entre setores e na analise prévia de riscos juridicos em minutas e documentos
jé elaborados.

2.6. A utilizagdo de ferramenta especializada em inteligéncia artificial aplicada as
contratacdes publicas tem por finalidade apoiar a equipe técnica na pesquisa juridica
especializada, reduzir retrabalho, conferir maior completude aos documentos, padronizacao de
artefatos da fase preparatoria, ampliar a rastreabilidade das informagdes utilizadas e contribuir
para decisdes administrativas mais consistentes, contribuindo para a atuagdo dos agentes
publicos envolvidos em licitagdes e contratos, com vistas a ampliagdo da eficiéncia operacional
e da uniformidade técnico-juridica, sem afastar a responsabilidade humana pela revisao,
validacao e aprovagao dos atos.

2.7. O Estudo Técnico Preliminar de referéncia analisado destaca que inconsisténcias ou
fragilidades em artefatos da etapa preparatoria podem ocasionar questionamentos, atrasos
procedimentais, retrabalho e risco de responsabilizagdo dos agentes envolvidos. Esse
diagnostico reforca a pertinéncia de solugdo especializada que auxilie a elaboragdo e revisao
dos documentos estruturantes das contratagdes publicas.

2.8. A solugdo pretendida deverd contribuir para a eficiéncia administrativa, a seguranca
juridica, a padroniza¢do documental, a mitigacdo de riscos, a redu¢do do tempo de elaboracao
dos documentos da fase interna, a melhoria da fundamentagdo técnica ¢ a incorporagdo de
critérios de governanca e sustentabilidade quando aplicaveis ao objeto analisado.

2.9. A contratagdo também se justifica pela necessidade de apoiar a Administracdo em
ambiente normativo dindmico, no qual novas regulamentagdes, decisdes de controle,
entendimentos jurisprudenciais e boas praticas passam a impactar diretamente a instrugao
processual. A atualizagdo permanente da base de conhecimento €, portanto, requisito relevante

para a adequada execucdo da atividade administrativa.
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2.10. Conforme a proposta comercial, a Licito.Guru IA foi concebida para reduzir a
inseguranca juridica, automatizar e agilizar processos de contratacdo publica, gerar documentos
estruturados, identificar riscos juridicos em documentos existentes e oferecer apoio
especializado as rotinas de licitagdes e contratos administrativos.

2.11. A Licito.Guru IA possui as seguintes caracteristicas exclusivas que fundamentam a

inexigibilidade:

a) Repositorio exclusivo de conhecimento: banco de dados juridico curado e
atualizado, contendo legislacdo, jurisprudéncia dos 6rgaos de controle e a
doutrina do Professor Joel de Menezes Niebuhr, incluindo a obra "Licitagao
Publica e Contrato Administrativo", protegida por direitos autorais;

b) Modulo  Consultivo  especializado:  inteligéncia  artificial  treinada
especificamente na area de licitagdes e contratos, sob curadoria dos professores
Gustavo Schiefler e Joel de Menezes Niebuhr;

c) Mobdulo Gerador de Documentos com algoritmo proprietario: capaz de gerar
automaticamente DFD, ETP, TR, Mapa de Risco, Edital, Contrato e ARP
conforme requisitos legais; e

d) Customizagao institucional: possibilidade de integracao de normativos internos,

pareceres, jurisprudéncia local e identidade visual do 6rgdo contratante.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A solucdo consiste na contratacdo de plataforma tecnolégica especializada, com
inteligéncia artificial aplicada as rotinas de licitacbes e contratos administrativos,
estruturada para apoiar consultas, gerar de documentos, analise de riscos e personalizagdo
institucional da base de conhecimento.

3.2. Sob a otica do ciclo de vida do objeto, a solugdo ¢ composta por etapas continuas e
interdependentes que garantem sua efetividade durante toda a vigéncia contratual:

3.2.1. Implementacio Inicial: Liberacdo imediata das credenciais de acesso para os
servidores designados e disponibilizag¢ao de treinamento inicial para uso pleno das ferramentas.
3.2.2. Execuc¢ao e Manuteng¢ao Continua: O objeto inclui a manutenciao evolutiva e

corretiva da plataforma, assegurando que o acervo técnico-juridico seja atualizado diariamente
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conforme as inovagdes legislativas e decisoes dos Tribunais de Contas, bem como garantindo
a estabilidade e seguranca tecnologica do sistema.

3.2.3. Assisténcia Técnica e Suporte: Durante todo o ciclo de vida, haverd prestagdo
de assisténcia técnica para resolucdo de eventuais falhas de acesso ou operacionalizacdo, além
de suporte consultivo especializado (orientacdes juridicas) para aplicagdo pratica do
conhecimento na rotina administrativa.

3.3. O objeto devera funcionar como ambiente integrado de apoio a pesquisa, elaboragao,
revisdo e analise de documentos, com foco em licitagdes e contratos administrativos, permitindo
que os usuarios obtenham respostas e minutas orientadas por base especializada, sem
necessidade de utilizagdo isolada de ferramentas genéricas ou de pesquisa manual em multiplas
fontes.

3.4. O Plano Personalizado deverd contemplar moédulo de consultoria assistida por IA,
modulo de geracdo de documentos, modulo de analise documental, IA personalizada com
integragdo de dados do oOrgdo, customizagdo da interface com identidade institucional,
informativo técnico mensal, treinamento online e suporte remoto e assincrono.

3.5. A personalizacdo devera ser executada dentro da vigéncia contratual, mediante
interacdo com a equipe do Orgdo para parametrizagdo da base de conhecimento, modulo
consultivo, gerador de documentos e interface, em 45 dias tteis do envio da documentacao pela
Contratante.

3.6. A ferramenta devera ser disponibilizada desde o inicio do contrato, ndo havendo
postergacao da execu¢do ou do pagamento para momento posterior a personalizagao, uma vez
que a licenga de uso e os modulos essenciais deverao estar acessiveis desde o inicio da vigéncia.
3.7. A plataforma devera operar em carater assistencial. As minutas e respostas produzidas
pela plataforma devem ser tratadas como subsidio técnico inicial, cabendo a Administracao
revisar os fundamentos, adequar os dados do caso concreto, conferir a aderéncia as normas
municipais e validar a motivagao dos atos administrativos.

3.8.  As informagdes institucionais fornecidas pela Administragdo para customizagdo, tais
como normativos internos, modelos, pareceres, precedentes, orientagdes, padrdes de redacdo e
documentos proprios, deverdo ser tratadas de forma sigilosa e utilizadas exclusivamente para
execugao contratual, vedado o uso para treinamento geral, compartilhamento, comercializagao
ou finalidade diversa sem autorizagao expressa.

3.9. Maoddulos e entregas do Plano Personalizado
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a) Modulo consultivo assistido por IA, com respostas voltadas a licitagdes e contratos
administrativos, aderentes as normas vigentes e a base especializada da solugao.

b) Modulo de geragdo de documentos, apto a apoiar a elaboragdo de DFDs, ETPs,
Termos de Referéncia, editais, atas de registro de pregos, mapas de riscos e minutas
contratuais.

¢) Modulo analisador de documentos, para exame de editais, contratos € documentos
existentes, com geragdo de alertas de risco juridico e sugestdes de melhoria.

d) IA personalizada com integracdo de dados do 6rgdo, permitindo customizagao da base
de conhecimento com informagdes e documentos indicados pela Administragao.

e) Customizagdo da interface com a identidade do 6rgao contratante.

f) Informativo técnico mensal com andlises e atualiza¢des de jurisprudéncia.

g) Treinamento online para orienta¢do de uso da ferramenta pelos usudrios indicados.

h) Suporte remoto e assincrono durante a vigéncia contratual.

3.10. Desta forma, a solugao prové um ecossistema completo que sana de forma perene, € nao
apenas pontual, os problemas de risco juridico e morosidade identificados no Estudo Técnico

Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A plataforma a ser contratada deverd ser um servigo online (SaaS) e contemplar, de
forma integrada, os requisitos funcionais, técnicos, operacionais, juridicos e de seguranca
minimos descritos neste Termo de Referéncia, sem prejuizo de outros que decorram da proposta

comercial, da legislagdo aplicével e do instrumento contratual.
4.1.1. Requisitos funcionais:

4.1.1.1  Licenciamento de software especializado em licitacdes e contratos administrativos
com uso de inteligéncia artificial;

4.1.1.2 Banco de dados juridico estruturado e atualizado, contendo legislagao,
jurisprudéncia, regulamentacdo infralegal e doutrina especializada;

4.1.1.3  Modulo consultivo assistido por IA para apoio a respostas técnicas em contratagdes

publicas;
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4.1.1.4 Modulo de geracao automatizada e estruturada de documentos, incluindo DFD,
ETP, TR, edital, ARP, mapa de riscos e minuta contratual;
4.1.1.5 Modulo analisador de documentos para identificagdo de riscos, vicios formais,
desconformidades, inconsisténcias e recomendacdes de melhoria;
4.1.1.6  Customizacao da base de conhecimento com normativos internos, precedentes,
pareceres, modelos e documentos institucionais fornecidos pela Administragao;
4.1.1.7  Customizagdo da interface com a identidade do 6rgao;
4.1.1.8  Numero ilimitado de usuarios;
4.1.1.9 Limite mensal de até 2.000 consultas ou analises ¢ 500 documentos, conforme o
Plano Personalizado indicado na proposta, entendidos como capacidade operacional
incluida na assinatura e ndo como projecao rigida de consumo, unidade auténoma
de faturamento ou quantitativo minimo de utilizagao.
4.1.1.10  Treinamento online para utilizacao da ferramenta;
4.1.1.11  Informativo técnico mensal com analises e atualizagdes de jurisprudéncia;
4.1.1.12  Suporte remoto e assincrono, mediante comunicac¢ao prévia.
4.1.1.13 Dimensionamento da solucao e memoria de calculo:
4.1.1.14 A unidade de contratagdo corresponde a 01 (uma) assinatura institucional pelo
periodo de 12 (doze) meses. O objeto ndo ¢ dimensionado por usuario individual,
consulta realizada ou documento produzido. A licenga contempla usudrios
ilimitados, de modo a atender diferentes unidades e perfis funcionais envolvidos nas
contratagdes publicas, inclusive em hipdteses de substituicdo, redistribuicdo de
atribui¢des e expansao do uso institucional.
4.1.1.15  Os limites mensais de até 2.000 consultas ou andlises e 500 documentos representam
a capacidade disponibilizada no plano comercial, sem alteracdo do prego global
dentro desses limites. Para fins de memoria de calculo, considera-se 01 assinatura
institucional x 12 meses de vigéncia, equivalentes a 12 competéncias mensais de R$
15.000,00, totalizando R$ 180.000,00. Em termos de capacidade maxima tedrica, o
plano permite até 24.000 consultas ou andlises e 6.000 documentos ao longo de 12
meses, sem que tais maximos sejam tratados como demanda obrigatdria ou base de
faturamento.
4.1.1.16  Durante a execugdo, a fiscalizacdo devera acompanhar o consumo efetivamente

realizado, mediante relatorio mensal de utilizagdo, para verificar a suficiéncia dos



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo n.° 11153//2026
PREFEITURA DE MARICA

SECRETARIA DE GOVERNANCA EM LICITACOES E CONTRATOS FI.

Rubrica

limites contratados e produzir evidéncia objetiva para eventual prorrogacao ou

futura contratacao.
4.1.2. Requisitos Técnicos e Operacionais:

4.1.2.1 Acesso por meio eletronico, via internet, mediante login e senha individualizados,

dispensada instalacdo local complexa pela Administracao.

4.1.2.2  Disponibilidade dos moddulos contratados durante a vigéncia, ressalvadas
manutengdes programadas, indisponibilidades justificadas ou ocorréncias técnicas

devidamente comunicadas.

4123 Manutengao e evolugao da solugdo durante o periodo contratual, com analise de
sugestoes de melhoria apresentadas pela Administragdo, conforme compromisso

previsto na proposta.

4.1.24  Capacidade de integracio de documentos e bases institucionais indicadas pela
Administracdo para fins de personalizacdo, observadas as regras de

confidencialidade, sigilo e protecao de dados.

4.1.2.5 Preservacdo de rastreabilidade minima das solicitagdes, atendimentos e

comunicagdes de suporte, de modo a permitir fiscalizacdo da execucdo contratual.
4.1.3. Requisitos Juridicos, de Seguranca e de Governancga:

4.13.1 Observancia do carater assistencial da tecnologia, sendo vedado seu uso como

mecanismo decisorio autobnomo ou substitutivo da analise humana.

4.1.3.2  Manutencdo da responsabilidade dos agentes publicos pela motivacdo, revisdo,
validacdo e aprovacao dos documentos e decisdes administrativas produzidos com

apoio da ferramenta.

4.1.3.3  Auséncia de transferéncia tecnoldgica ou de propriedade intelectual sobre sistema,
codigo-fonte, algoritmos, arquitetura, métodos proprietarios e repositorio original

da contratada.

4134 Prote¢ao das informacdes institucionais inseridas pela Administracao, vedado
o compartilhamento, exploracido ou utilizacio para finalidade diversa da

execucao contratual.
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4.13.5 Vedacdo de utilizacdo de dados, documentos, prompts, comandos, anexos,
historicos de interacdo e demais conteudos inseridos pela Administragdao para
treinamento, retreinamento, ajuste fino, aperfeicoamento, desenvolvimento ou

evolucao de modelos de inteligéncia artificial, proprios ou de terceiros.

4.1.3.6  Governanga de historico e exclusdo: a solucao devera permitir a eliminagdo de
historicos de interagdes, perguntas, prompts ou comandos quando solicitada pela
Administragdo, sem prejuizo das obrigacdes legais de guarda eventualmente
aplicaveis, bem como assegurar a devolucdo ou eliminagdo comprovada dos dados

Institucionais ao término ou rescisdo contratual.

4.1.3.7  Atendimento a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais,

quando houver tratamento de dados pessoais.

4.1.3.8  Assinatura, quando exigida pela Administracdo, de termo de confidencialidade e
sigilo das informag¢des antes do inicio da etapa de personalizacao ou do acesso a

documentos internos.
4.2. Sustentabilidade

4.2.1 A contratagdo possui natureza digital e tende a reduzir consumo de papel,
deslocamentos fisicos, retrabalho documental e uso de recursos materiais,
contribuindo para praticas administrativas mais sustentdveis e para a racionaliza¢ao

das rotinas internas.

422 A ferramenta deverd apoiar, quando cabivel, a incorpora¢do de critérios de
sustentabilidade aos documentos gerados ou analisados, especialmente nos topicos
relativos a descricdo do ciclo de vida do objeto, impactos ambientais, medidas

mitigadoras e requisitos de baixo consumo de recursos.
4.3. Subcontratacio

4.3.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto principal, especialmente quanto ao
licenciamento, disponibilizagdo e operagao da plataforma, manutencao dos médulos
proprietarios, curadoria da base de conhecimento e personalizagdo institucional,
considerando a necessidade de preservacio da integridade técnica da solugdo e da
responsabilidade direta da contratada pela execucdo das funcionalidades que

fundamentaram sua escolha.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo n.° 11153//2026
PREFEITURA DE MARICA

SECRETARIA DE GOVERNANCA EM LICITACOES E CONTRATOS FI.

Rubrica

4.4. Garantia de Contratacio

4.4.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021, tendo em vista a natureza do objeto, 0 acompanhamento continuado
pela fiscalizagdo e o pagamento condicionado a regular execugdo e ao ateste dos

servicos, salvo decisao motivada em sentido diverso pela autoridade competente.
4.5. Da confidencialidade, sigilo e protecao das informacdes

4.5.1 A contratada deverd manter absoluto sigilo sobre informagdes, documentos,
normativos internos, modelos, pareceres, precedentes, registros de uso e dados
fornecidos pela Administragao.

452 A base customizada com informagdes institucionais do Municipio serd utilizada
exclusivamente para execugdo do contrato, sendo vedado seu uso para treinamento
geral de modelos, desenvolvimento de produtos, compartilhamento com terceiros
ou exploragdo comercial.

453 A obrigagdo de sigilo devera subsistir apos o término da contratacdo e alcangar
representantes, empregados, colaboradores, prepostos e eventuais terceiros
autorizados que tenham acesso as informacdes.

454 Ao término ou rescisdo contratual, a contratada devera devolver ou eliminar os
dados institucionais disponibilizados pela Administracdo, mediante comprovagao

formal, conforme procedimento definido entre as partes.

5.  MODELO DE EXECUCAO DO SERVICO

5.1. Condicoes de execucao

5.1.1 A execugdo do servigo serd iniciada ap6s a formalizagdo do instrumento contratual
ou instrumento habil substitutivo, com a disponibiliza¢do do acesso a plataforma

por meio de login e senha aos usuarios indicados pela Administragao.

5.1.2 A contratada devera disponibilizar a licenca de uso da Licito.Guru IA - Plano
Personalizado, abrangendo os moddulos consultivo, gerador de documentos,
analisador de documentos, personalizagdo institucional, treinamento online,

informativo técnico mensal e suporte remoto assincrono.
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5.1.3 A execugdo devera ser organizada em etapas, de modo a permitir acompanhamento

objetivo pela fiscalizacdo e registro das entregas realizadas, conforme tabela a

seguir:

ETAPA DESCRICAO

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

1 Liberagao inicial de acesso

Disponibilizagdo de login e senha e acesso

aos modulos essenciais contratados.

2 Personalizagao da ferramenta

Interacdo com a equipe do Orgdo para
parametrizacdo da base de conhecimento,
modulo consultivo, gerador de documentos e

interface, em aproximadamente 9 semanas.

3 Treinamento online de uso da IA

Realizacdo  ou  disponibilizagdo  de
treinamento para orientacdo dos usudrios

indicados.

Operagdo assistida durante a

vigéncia

Disponibilidade dos moddulos, uso por
usuarios ilimitados e observancia dos

quantitativos mensais contratados.

5 Informativo técnico mensal

Disponibilizagdo mensal de analises e

atualizacdes de jurisprudéncia.

6 Suporte remoto e assincrono

Atendimento das solicitacdes encaminhadas
pela Administragdo, mediante comunicacao

prévia.

7 Encerramento ou prorrogacao

Conferéncia de dados, registros, pendéncias,
interesse ~ publico,  vantajosidade e
providéncias de devolugao/eliminagdao de
informagodes institucionais, quando

aplicavel.

5.1.4 O acesso a ferramenta devera estar disponivel durante a vigéncia contratual e

exclusivamente enquanto vigente a licenga de uso, ndo gerando & Administragdo

direito de propriedade sobre o sistema, base proprietaria, algoritmos, codigo-fonte

ou tecnologia.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo n.° 11153//2026
PREFEITURA DE MARICA

SECRETARIA DE GOVERNANCA EM LICITACOES E CONTRATOS FI.

Rubrica

5.1.5 Os documentos, minutas, respostas e analises produzidos pela plataforma
constituirdo apoio técnico aos usudrios ¢ deverdo ser revisados, validados e,
quando necessario, complementados pelos agentes publicos responsaveis antes de

sua juntada aos autos ou utilizagdo em procedimento administrativo.

5.1.6 A Administragdo devera indicar os usuarios autorizados, organizar a distribui¢ao
interna dos acessos e fornecer, quando necessario, os documentos institucionais
necessarios a personalizagdo da base, observadas as regras de sigilo e protecdo de

dados.

5.1.7  Eventuais instabilidades, limitagdes de acesso, inconsisténcias na execugao, falhas
de suporte ou auséncia de entregas previstas deverdo ser registradas pela

fiscalizagdo e comunicadas formalmente a contratada para saneamento.

5.2. Local da Prestacdo: O servigo serd prestado de forma remota, via internet, acessivel de
qualquer terminal de computador da Administragdo Municipal conectado a rede, ndo havendo

um local fisico especifico para a prestagao.

5.3. Horério da Prestagdo: O acesso a plataforma estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por

s€émana.

5.4. Personalizagao: O prazo para a entrega da personalizagdo ¢ de 45 dias tuteis do envio da

documentacao pela Contratante.

5.5. Ficam mantidas as condi¢des da proposta apresentada, naquilo que nao conflitar com as

demais clausulas deste Termo.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, em conformidade com este Termo
de Referéncia, a proposta comercial, o instrumento contratual, a Lei n® 14.133/2021, o Decreto

Municipal n° 78/2025 e demais normas aplicaveis.

6.2. A gestdo devera assegurar o acompanhamento da execucao, a verificagdao das entregas, o
registro das ocorréncias, a conferéncia dos pagamentos, a analise de eventual prorrogacao ¢ a

adocdo de providéncias para saneamento de falhas.
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6.3. As comunicagdes entre 6rgao ou entidade e a Contratada deverdo ocorrer por escrito,
admitindo-se mensagem eletronica, especialmente para registro de solicitagdes, suporte,

cronograma de personaliza¢do, documentos encaminhados e ocorréncias de execugao.

6.4. As comunicagdes entre o o6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica

para esse fim.

6.5. A Administracdo poderd convocar representante da contratada para adocdo de
providéncias imediatas quando constatadas falhas, atrasos, indisponibilidade, inconsisténcia na

personalizagdo ou descumprimento de obrigagdo contratual.
Preposto

6.6. A contratada deverd indicar formalmente preposto ou responsavel pelo relacionamento
contratual, com poderes para tratar de questdes operacionais, suporte, cronograma de
personalizacdo, treinamento, atendimento de solicitagdes e demais providéncias necessarias a

execug¢ao do objeto.
Rotinas de Fiscalizacao

A execugdo deverd ser acompanhada e fiscalizada por representantes designados pela
Administragdo, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo das competéncias

do gestor do contrato.
Fiscaliza¢ao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condig¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administragdo, dentre essas:
a) Acompanhar a liberagdo de acesso e verificar a disponibilidade dos modulos contratados;
b) Acompanhar a realizagdo ou disponibiliza¢ao do treinamento online;

¢) Acompanhar o cronograma de personalizagdo da ferramenta e registrar eventuais

pendéncias;
d) Verificar a disponibiliza¢ao do informativo técnico mensal;

e) Avaliar a compatibilidade das funcionalidades disponibilizadas com os requisitos

técnicos deste Termo de Referéncia;
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6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a

regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificacdes para a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote

as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao

contratual.

6.13. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus

agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
Fiscalizacao Administrativa

6.14. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢des de habilitacao
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagado
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios

pertinentes, caso necessario.

6.15. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para

que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
Gestor do Contrato

6.16. Cabe ao gestor do contrato:
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6.17. Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucao no histdérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do

contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.18. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a

autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.19. Acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da

liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.20. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto

de cumprimento de obrigacdes.

6.21. Tomar providéncias para a formaliza¢ao de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei

n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.22. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao

nos termos do contrato.
6.23. Indicadores objetivos de desempenho e medicao:

6.24. A fiscalizacdo técnica deverd aferir o desempenho da solugdo por critérios objetivos
vinculados as obrigagdes contratadas, utilizando evidéncias verificaveis e registro periodico. A
medicao devera relacionar o resultado efetivamente observado ao recebimento e ao pagamento,

evitando avaliagdes exclusivamente subjetivas.

INDICADOR FORMA DE EVI!)ENCIA PERIODICIDADE | RESPONSAVEL CRITERIO DE
AFERICAO MINIMA CONFORMIDADE
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Acesso 24h por

dia, 7 dias por
A . semana
Conferéncia dos | Registros de ’
. ressalvadas
. - registros de | acesso, -
Disponibilidade . . . manutengdes
acesso ¢ das | comunicagdes de | Mensal Fiscal técnico
da plataforma . o e programadas e
ocorréncias  de | indisponibilidade A
o e ~ ocorréncias
indisponibilidade. | e manutengéo. P
técnicas
justificadas e
comunicadas.
Cumprimento dos
~ tempos maximos
Comparagio entre
L de resposta e dos
abertura, primeira .
. prazos estimados
. resposta, Registro do ~
Atendimento e de solugdo
~ tratamento e | chamado e . s . .
solucgao de o Mensal Fiscal técnico definidos na matriz
.. encerramento do | historico de .
incidentes . de severidade/SLA
chamado, atendimento. .
integrante da
conforme
e proposta e do
criticidade. :
nstrumento
contratual.
. ~ Conclusdo em até
Verificagdo  do | Cronograma, . .
. . . 45 dias uteis (9
L cumprimento do | registros de envio .
Personalizacio Por etapa até a . . semanas) contados
R cronograma e | de documentos e ~ Fiscal técnico .
institucional . A conclus@o do envio da
aceite da | termo/evidéncia ~
arametrizagao de aceite documentagao
P §40. ) pela Contratante.
Disponibilidade
dos moédulos
: consultivo
Teste de acesso e | Registro de ’
. e n : . gerador de
Disponibilizag¢io | funcionamento acesso, checklist . ..
. . Mensal Fiscal técnico documentos e
dos modulos dos modulos | ou termo  de . ,
. ~ analisador, além
contratados. verificagdo.
das
funcionalidades
contratadas.
Treinamento
. ~ Lista, certificado disponibilizado
Verificagdo  da P > | Uma vez e quando P -
. L gravagdo, link ou aos usuarios
Treinamento realizagdo ou houver . , . o
. . AR outro N Fiscal técnico indicados, em
online disponibilizagido atualizacdo -
. comprovante de condigdes de
do treinamento. ) e relevante S
disponibilizagdo. utilizagdo da
ferramenta.
. . . 01 informativo
. Conferéncia  da | E-mail, arquivo, ..
Informativo . . . o técnico por
L entrega do | link ou registro de | Mensal Fiscal técnico N
técnico mensal > . o~ competéncia
contetido mensal. | disponibilizagdo.
mensal.
Relatério entregue
com dados
suficientes  para
Relatorio mensal acompanhar o
, . Conferéncia das | de consumo em
Relatorio de . 1 . . ~ 5
e~ estatisticas de | consultas/analises | Mensal Fiscal técnico relagdo as
utilizacio .
uso. e documentos capacidades de
gerados. 2.000
consultas/analises
e 500 documentos
por més.

6.25. O descumprimento comprovado das metas e obrigagdes acima devera ser considerado na

medicao, podendo ensejar retencao ou glosa proporcional a irregularidade, sem prejuizo das

demais medidas contratuais. Quando a obrigacao estiver vinculada a prazo ou meta especifica
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prevista na matriz de severidade/SLA, a fiscalizagdo devera registrar a ocorréncia, a duragao, a
criticidade e a providéncia adotada. Os valores de glosa deverao ser motivados no processo de
fiscalizagdo e guardar proporcionalidade com a obrigacdo descumprida e com o periodo

afetado.

7. DO PAGAMENTO

7.1. A avaliacao da execugao do objeto utilizard o disposto nesta secao.

7.2.  Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.3.  Nao produziu os resultados acordados;

7.4. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

7.5.  Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servigo,

ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
Do recebimento

7.6. O recebimento provisorio se dard em até 15 (quinze) dias, a partir da liberagdo do login

e senha de acesso, mediante termo assinado pelo fiscal técnico.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo.
7.9. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucao do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser

encaminhado ao gestor do contrato;
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7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima
e/ou tnica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam

vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. A fiscaliza¢do ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento

provisorio.

7.14. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos

os testes.

7.15.  Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao

das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em
relagcdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos
a verificagdo da qualidade, quantidade, regularidade e continuidade do servigo no més anterior

e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, € a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.19. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao

e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as
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clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas

corregdes;

7.20.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

7.21. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

7.22. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.23. No caso de controvérsia sobre a execu¢dao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto,

para efeito de liquidagao e pagamento.

7.24. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo Contratado,

de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.25. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucao do contrato.

Liquidacao

7.26. A Nota/ Fiscal devera ser emitida pela propria contratada, obrigatoriamente com o
nimero de inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ apresentado nos
documentos de habilitagao.

7.27. O pagamento se efetivara apos a regular liquidacdo da despesa, a vista de Nota

Fiscal/Fatura apresentada pelo contratado, atestada por, no minimo, 02 (dois) funcionarios do

orgdo requisitante, na forma do Art. 60, §3°, inc. Il e Art. 73, Il do Dec. Municipal n. © 78/2025.

7.28. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 15

(quinze) dias para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.29. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao

ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021
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7.30. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) O prazo de validade;
b) A data da emissao;
¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) O periodo respectivo de execucao do contrato;
e) O valor a pagar; e
f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.31. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impec¢a a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus

ao Contratante.

7.32. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentac¢ao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
7.33. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.34. Verificar a manutengao das condi¢oes de habilitagdo exigidas;

7.35. Identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo/contratagdo no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administragdo ou com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.36. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize
sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.37. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a

inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
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que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

7.38. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

Contratado a ampla defesa.

7.39. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto

ao SICAF.
Prazo de pagamento

7.40. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados da

finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior.

7.41. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,

mediante aplicac¢ao do indice [[PCA] de correcao monetaria.
Forma de pagamento

7.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo Contratado. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou
unica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir

a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.2.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

7.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo

aplicavel.

7.4.  Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao

vigente.

7.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e

contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
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apresentacao de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.6. O faturamento ocorrerda mensalmente, no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais),

correspondente a prestacao dos servigos no periodo de referéncia.

7.7. O pagamento ficara condicionado a regular execu¢ao das obrigagdes correspondentes
ao periodo faturado, a avaliacdo da fiscalizacdo quanto ao cumprimento dos requisitos e niveis

de servigo estabelecidos, ao recebimento e ateste dos servicos e a regular liquidacao da despesa.
Reajuste

7.8.  Devera ser observado o art. 92, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme clausula

contratual do reajuste.

8. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado

que:

8.1.1. der causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢ao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

8.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

8.1.6. praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

8.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2.  Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, sempre

que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;
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8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 8.1.2., 8.1.3. e 8.1.4, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais
grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos subitens 8.1.5., 8.1.6., 8.1.7, ¢ 8.1.8., bem como nos subitens 8.1.2., 8.1.3. ¢ 8.1.4,

que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.
8.3. Multa:

8.3.1. Moratoéria, para as infragdes descritas no subitem 8.1.4, de 1% (um por cento) por dia

de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.3.2. Compensatoria, para as infragdes descritas acima, nos subitens 8.1.5. a 8.1.8., de 0,5%

(cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.3.3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima no subitem 8.1.3, de

10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

8.3.4. Compensatoria, para a infragdo descrita acima no subitem 8.1.2, de 10% (dez por cento)

a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.3.5. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima no
subitem 8.1.4, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da

contratagdo.

8.3.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima no subitem 8.1.1., de 0,5% (cinco

décimos por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagdo.

8.4. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese

alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.5. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa.

8.6.  Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.
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8.7.  Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca

sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias,

a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.9. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de

licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os

cadastrados pela empresa no SICAF.

8.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das

comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

8.10. Na aplicagao das sang¢des serdo considerados:
8.10.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
8.10.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.10.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.11. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida

Lei.
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8.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos o0s
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em

todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.13. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder

Executivo Federal.
8.13.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.14. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para

licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.15. As multas serdo aplicadas, conforme as infragdes cometidas e o nivel de gravidade

respectivo, indicados nas tabelas a seguir:

CLASSIFICACAO DAS INFRACOES E MULTAS

NIVEL CORRESPONDENCIA
(por ocorréncia sobre o valor global do Contratada)
1 (menor ofensividade) 0,5%.
2 (leve) 0,8%.
3 (médio) 1,4%.
4 (grave) 3,6%.
5 (muito grave) 4,1%.
6 (gravissimo) 5,0%.
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8.16. As gradagdes dispostas na tabela acima, somadas, limitar-se-30 ao estabelecido no
subitem 13.3.
8.17. Todas as ocorréncias serdo registradas pela Prefeitura Municipal de Marica, que

notificard empresa a ser contratada.

INFRACOES E CORRESPONDENTES NiVEIS

INFRACAO
Item Descricao Nivel
1 Transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do ajuste sem prévia e 6
expresso acordo do CONTRATANTE.
2 Caucionar ou utilizar o ajuste para quaisquer operagdes financeiras. 6

Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
3 informacdes de que tenha tomado ciéncia em razao do cumprimento de suas 5
obrigacdes sem o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE.

Utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
4 | quaisquer atividades de divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartdes | 5

de visita, anuncios e impressos.

Deixar de relacionar-se com O CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do
fiscal do ajuste.

Deixar de se sujeitar a fiscalizagdo do CONTRATANTE, que inclui o
6 |atendimento as orientacdes do fiscal do ajuste e a prestacao dos esclarecimentos | 4
formulados.

Deixar de responsabilizar-se pelos produtos e materiais entregues, assim como
7 | deixar de substituir imediatamente qualquer material ou objeto que nao atenda 6
aos critérios especificados neste termo.

8 Nao zelar pelas instalagdes do CONTRATANTE 3

Deixar de responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho sofridos pelos
seus empregados quando em servico.

Deixar de responsabilizarem-se pelos encargos trabalhista, fiscal e comercial,
10 | pelos seguros de acidente e quaisquer outros encargos resultantes da prestacao 6
do servigo.

Deixar de observar rigorosamente as normas regulamentadoras de seguranga do

1 trabalho.
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12

Deixar de manter nas dependéncias do CONTRATANTE, os funcionarios
identificados e uniformizados de maneira condizente com o servigo, observando | 2
ainda as normas internas e de seguranga.

13

Deixar de manter, durante todo o periodo de vigéncia contratual, todas as
condig¢des de habilitagao e qualificacdo que permitiram sua contratacao.

14

Deixar de disponibilizar e manter atualizados conta de e-mail, endereco e
telefones comerciais para fins de comunicagao formal entre as partes.

15

Deixar de responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus
prestadores de servico e por quaisquer prejuizos que sejam causados a 6
CONTRATANTE e a terceiros.

16

Deixar de encaminhar documentos fiscais e todas as documentagdes
determinadas pelo fiscal do ajuste para efeitos de atestar a entrega dos bens e 4
comprovar regularizagoes.

17

Deixar de resguardar que seus funcionarios cumpram as normas internas do
CONTRATANTE e impedir que os que cometerem faltas a partir da 3
classificagdo de natureza grave continue na prestacao dos servicos.

18

Deixar de assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
para o atendimento dos prestadores de servigo acidentados ou com mal subito.

19

Deixar de relatar a CONTRATANTE toda e quaisquer irregularidades ocorridas,
que impega, altere ou retarde a execugdo do ajuste, efetuando o registro da
ocorréncia com todos os dados e circunstincias necessarias a seu
esclarecimento.

20

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, a
execug¢ao do objeto.

21

Recusar fornecimento determinado pela fiscalizagdo sem motivo justificado. 3

22

Retirar das dependéncias da Prefeitura Municipal de Marica quaisquer
equipamentos ou materiais de consumo sem autorizagao prévia.

23

Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 6

9.

DA FORMA, CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

Forma de selecao
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9.1.

O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta, mediante inexigibilidade
de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, em
razdo da inviabilidade de competi¢do, considerando que a solugdo pretendida somente pode ser
fornecida ou comercializada por empresa ou representante exclusivo, conforme documentagao

comprobatoria juntada aos autos:

9.1.1. A inviabilidade de competicao decorre ndo apenas da exclusividade formal da solugdo,
mas também da comparagdo técnica e objetiva com outras solugdes disponiveis no mercado,
onde ndo foram identificados solugdes equivalentes capaz de atender cumulativamente aos
requisitos essenciais, tendo em vista a integracao de base de conhecimento juridico exclusiva,
a metodologia propria de funcionamento da ferramenta e a especificidade das funcionalidades

ofertadas, conforme detalhado neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar, bem

como na tabela a seguir:

9.1.1.1 QUADRO COMPARATIVO DAS ALTERNATIVAS EFETIVAMENTE
ANALISADAS NO LEVANTAMENTO DE MERCADO:
Licito.Guru IA
ini AL Fé
Critério (Plano ChatGPT Plus Gemini Claude Pro orum
. Pro IAh
Personalizado)
lista —
Exclusivo: . Genera.1s a Especializa
- C L . Generalista — escrita,

Dominio licitagdes publicas e Generalista — . da em
. todos os pesquisa, )
principal contratos todos os temas . Doutrina

.. . temas analise e .
administrativos N Juridica
programagio
Acervo
Banco vetorizado Treinamento . bibliografic
. . Treinamento
privado, curado por Treinamento amplo + amplo + web oda
Fonte de dados especialistas amplo + busca busca web + N :; Uivos ¢ Editora
(Schiefler / web publica Google Prci)'ects Forum
Niebuhr) Workspace ) (Livros e
Revistas)
RA RA
.G Fgm base LLM + Claude + G sobre
juridica + LLM + RAG por base
.. . . N RAG/Deep | web/ferrament .
Técnica de IA arquitetura multi- navegagao doutrinaria
. Research as + RAG em
LLM (Claude, genérica enérico Proiccts fechada e
Gemini ¢ GPT) g ) auditada
Fund t
Nao Nao nativo; undamen
Nao especifico; especifico; exige ado em
Alinhamento a Nativo, com ’ . ’ . obras
. depende da exige fornecimento .
Lein® regulamentos ¢ . - . juridicas
o instrugdo e das conferéncia de fontes e .
14.133/2021 guias integrados o - Cy o~ atualizadas
fontes utilizadas | da legislagdo validagado
vigente juridica sobre a
g Nova Lei
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de
Licitag¢des
Indireta,
Pode ser .. .
. Pode Nao integrada por meio
localizada por . . .
. R localizar via nativamente; de
. .. . esquisa, ndo . .
Jurisprudéncia | Integrada, indexada P q . busca, sem depende de informativo
. constituindo base . . -
do TCU e atualizada uridi integragao busca web ou | s e analises
uridica . L
! . especializad documentos doutrinaria
especializada . .
. a fornecidos s existentes
nativa
no acervo
Reduzido
uanto ao
Presente; Presente; q ;i
. . . ., ., Presente; conteudo
Risco de Reduzido, em razdo mitigavel mitigavel . .
e . ; reduzido com | pesquisado
respostas da utilizagdo de mediante mediante
.. S . . fontes/RAG, no acervo,
juridicamente | base juridica curada fornecimento e pesquisa e N
. . L .. . mas nao por se
imprecisas e especializada conferéncia de validagdo - .
eliminado apoiar em
fontes das fontes .
doutrina
fechada
Foco
Capaz de predomina
ETP, DFD, TR, Capaz de gerar os produzir nte em
. Gera .
Edital, ARP, Mapa | documentos, mas | documentos, pesquisa e
. . documentos e
Geracio de de Riscos, Contrato depende de mas sem . fundamenta
arquivos, mas -
documentos etc., com estrutura comandos, templates ¢do
YRt . e sem templates o
licitatorios especifica para modelos e fontes licitatorios licitatori juridica,
~ . , icitatorios .
contratagdes fornecidos pelo especificos nativos especialme
L1l i - v
publicas usuario indicados no nte para
comparativo pareceres e
teses
Normas internas, Integracao Projects,
precedentes, Pode trabalhar com Google | RAG, Skills e | Personaliza
jurisprudéncia com arquivos, Workspace; conectores ¢ao de
Personalizacio local, pareceres, instrugdes e sem permitem acordo com
institucional modelos e contexto personaliza¢ | contextualizag 0 acervo
identidade fornecidos pelo 80 juridica do com contratado
documental do usuario nativa documentos e | pelo cliente
orgio especifica instrucdes
Por volume de - .
L. Por usuario; Assinatura
consultas; usuarios . Por .
Modelo de e Por usuario/plano L. conforme corporativa
ilimitados, usuario/plan . .
preco contratado plano integrada a
conforme proposta o contratado
. contratado plataforma
analisada
L Plataforma
Agnostica: o
. . . proprietaria
integra/migra entre . . Vinculada ao .
.. .. Vinculada ao Vinculada ao . integrada
Independéncia Claude, Gemini € . . ecossistema .
.. ecossistema ecossistema verticalmen
tecnolégica GPT conforme Claude/Anthro .
. OpenAl Google . te a base da
evolugdo pic .
.. Editora
tecnologica

Forum
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9.1.2. A documentagdo idonea do fornecedor para comprovacao da exclusividade serd juntada
aos autos do processo, acompanhada de elementos que evidenciem a singularidade da solugao

e a adequacao técnica ao atendimento da necessidade administrativa.

Exigéncias de habilitacio

9.2.  Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.3.  Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de

lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;

9.4.  Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5.  Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6.  Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

9.7.  Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como

sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.8.  Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas

do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.9.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde

opera, com averba¢do no Registro onde tem sede a matriz;
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9.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de

dezembro 1971.

9.11. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n°® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito
pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua representacao

perante a Administragdo (art. 15, caput, [ e I, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.12.  Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da

consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13. Provade inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do

Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidac¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

9.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Da Razao da Escolha do Fornecedor

9.21. A escolha da empresa LICITO GURU TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA, inscrita
no CNPJ n°® 59.743.095/0001-86, decorre das caracteristicas especificas da solugdo Licito.Guru
IA - Plano Personalizado, voltada exclusivamente as rotinas de licitagcdes publicas e contratos
administrativos, bem como nas caracteristicas técnicas especificas da solug¢do, que a tornam

adequada ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Marica.

9.22. A proposta informa que o objeto ¢ estruturado a partir de banco de dados exclusivo e
atualizado, que reune legislagdo, jurisprudéncia, regulamentagdo infralegal e doutrina
especializada, com destaque para obras e curadoria técnica de especialistas reconhecidos na

area de licitagdes e contratos.

9.22.1. Entre os elementos distintivos da solucao estao o mddulo consultivo especializado, o
gerador de documentos licitatorios, o analisador de documentos, a personalizacao institucional,
a customizacdo de interface, o treinamento online, o informativo técnico mensal e o suporte

remoto.

9.22.2. A razao da escolha decorre da correlagdo entre as caracteristicas técnicas da solugao, os
requisitos essenciais definidos pela Administracao e o resultado do levantamento de mercado,

ndo se fundamentando em preferéncia subjetiva pela marca ou pelo fornecedor.

9.22.3. A exclusividade e a inviabilidade de competi¢do deverdo ser comprovadas nos autos
por meio da documentacgdo pertinente, especialmente certidao de exclusividade, comprovagao
de titularidade, declaragdo técnica da solucdo e demais documentos apresentados pela futura

contratada.
9.23. Justificativa do preco

9.24. O valor mensal proposto ¢ de R$ 15.000,00, totalizando R$ 180.000,00 para 12 meses

de assinatura do Plano Personalizado.
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9.25. Considerando a natureza de solugdo exclusiva, a justificativa de prego devera ser
instruida com a proposta comercial ¢ documentos idoneos que demonstrem compatibilidade
com valores praticados pela propria contratada em contratagdes semelhantes, tais como
contratos, notas fiscais, empenhos, propostas anteriores ou outros meios aptos, nos termos do

art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°® 78/2025.

9.26. A analise de preco devera considerar que o objeto ndo se limita a uma licenca genérica
de software, abrangendo solu¢do integrada composta por licenciamento, moédulos consultivo,
gerador e analisador de documentos, customizagdo institucional, treinamento online, suporte
técnico, manutencado, atualizagdes, informativo técnico mensal, usuarios ilimitados e

capacidade mensal de até¢ 2.000 consultas ou analises e 500 documentos.

9.27. O preco global de R$ 180.000,00 corresponde ao Plano Personalizado ofertado como

pacote integrado, conforme proposta.

9.28. Inviabilidade de Parcelamento e Perda de Eficiéncia: A tentativa de parcelar o objeto
(contratar separadamente uma base de dados, uma consultoria e ferramentas de software) se
mostrou tecnicamente inviavel e antieconOmica, pois destruiria a sinergia que constitui o
principal valor da solu¢do. Nao haveria garantia de compatibilidade entre os sistemas, a
qualidade do suporte seria fragmentada e o custo final para a Administracao seria superior,

contrariando o principio da eficiéncia.

9.29. Diante dos elementos constantes dos autos, a caracterizagdo da inviabilidade de
competicao devera decorrer da demonstracao objetiva do atendimento dos requisitos essenciais
pela solugdo pretendida, da insuficiéncia das alternativas concretamente identificadas no
levantamento de mercado e da comprovacgao idonea da exclusividade do respectivo fornecedor,

nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

9.30. Desta forma, estando demonstrada a singularidade do servico e a exclusividade do
fornecedor, resta configurada a inviabilidade de competi¢do, justificando plenamente a

contratagao direta.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Designar gestor, fiscal técnico e fiscal administrativo para acompanhamento da

execucao contratual.
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10.2. Indicar os usudrios autorizados a acessar a plataforma e comunicar eventuais alteracdes

a contratada.

10.3. Disponibilizar os documentos institucionais necessarios a personalizacdo da

ferramenta, observadas as regras de sigilo e protecdo de dados.

10.4. Exercer a ampla fiscalizacao sobre os servigos executados pela Contratada, exigindo o
fiel cumprimento de todas as obrigagdes assumidas por esta, de acordo com este Termo de
Referéncia, as Clausulas Contratuais e os termos da Proposta Comercial, subsidiando a
Contratada com as informagdes necessarias ao fiel e integral cumprimento das obrigagdes e
acompanhar a execugdo, atestar as entregas, registrar ocorréncias € comunicar formalmente

inconsisténcias, falhas ou necessidade de saneamento.

10.5. Receber o objeto contratado, verificando sua conformidade com a Proposta Comercial

e 0 Termo de Referéncia.

10.6.  Efetuar os pagamentos devidos apos o adimplemento da obrigacdo, regular liquidagao

da despesa e atendimento das exigéncias fiscais e contratuais.

10.7. Notificar a Contratada da aplicagdo de eventual multa, penalidades ou quaisquer débitos

de sua responsabilidade nos termos deste Termo de Referéncia.

10.8. Notificar os emitentes das garantias, se houver, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (§4°, do art. 137, da

Lei n° 14.133, de 2021).

10.9. Nao utilizar a plataforma para fins deliberativos sem supervisdo humana, competindo
aos agentes publicos validar, revisar, motivar e aprovar documentos ou respostas produzidas

com apoio da ferramenta.

10.10. A Administragio ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do objeto contratual, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,

prepostos ou subordinados.

10.11. Zelar pelo uso adequado dos acessos, senhas e permissdes, impedindo o
compartilhamento indevido de credenciais ou a utilizagdo da ferramenta por usudrios nao

autorizados.
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11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Disponibilizar a licenga de uso da plataforma Licito.Guru IA - Plano Personalizado
durante a vigéncia contratual.

11.2. Manter disponiveis os modulos consultivo, gerador de documentos e analisador de
documentos, conforme condicdes da proposta e deste Termo de Referéncia.

11.3. Realizar ou disponibilizar treinamento online para utilizagao da ferramenta.

11.4. Disponibilizar informativo técnico mensal com andlises e atualizagdes de
jurisprudéncia.

11.5. Manter a plataforma e todas as suas funcionalidades disponiveis e operacionais, 24
horas por dia, 7 dias por semana, ressalvadas as paradas para manuten¢ao programada.

11.6. Prestar os servicos de suporte técnico e de orientagdo nos prazos e condigdes
estabelecidos na proposta comercial.

11.7. Manter o conteudo da plataforma constantemente atualizado.

11.8. Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo.

11.9. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
Proposta Comercial, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das Clausulas
Contratuais.

11.10. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 horas que antecede as datas da
execugdo do objeto, conforme cronograma de execucdo, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao e justificativa.

11.11. Manter, durante a vigéncia contratual, informacdes atualizadas quanto ao enderego,
razdo social e contatos, assim como todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no Termo de Referéncia, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade
fiscal e trabalhista.

11.12. Responsabilizar—se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos, de
qualquer natureza, que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugdo do
objeto deste Contrato, respondendo por si, seus empregados, prepostos € sucessores,
independentemente das medidas preventivas adotadas;

11.13. Atender as determinagdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

11.14. Reparar, corrigir, remover ou substituir, por sua conta e responsabilidade, os servigos

recusados pelo CONTRATANTE no prazo determinado pela Fiscalizagao;
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11.15. Responsabilizar—se, na forma do Contrato, pela qualidade dos servigcos executados e dos
materiais empregados, em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e
demais normas técnicas pertinentes, a ser atestada pelo(a) setor do 6rgdo responséavel pela
fiscalizagdo da execu¢do do contrato, assim como pelo refazimento do servigo e a substituicao
dos materiais recusados, sem onus para o(a) CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicacao das
sangoes cabiveis;

11.16. Responsabilizar-se por prejuizos causados a Administracdo, a seus integrantes e a
terceiros, por atos de negligéncia, imprudéncia, impericia ou omissdo durante a execugdo do
objeto nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Marica, obrigando-se desde ja a promover
a reposi¢ao e/ou indenizacao correspondente aos prejuizos causados.

11.17. Prestar, por escrito, todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante, bem
como apresentar os documentos relativos a execugdo dos servigos, assim como comunicar
quaisquer irregularidades detectadas durante a execucao dos servicos, ao Fiscal do Contrato,
nao sendo consideradas alegacdes, solicitagdes ou declaragdes verbais.

11.18. Executar fielmente o cumprimento deste Termo de Referéncia, em conformidade com
as clausulas acordadas e normas estabelecidas na Lei n® 14.133/2021, de forma a ndo interferir
no bom andamento da rotina de funcionamento do Contratante.

11.19. Comunicar previamente, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,
eventuais manutengdes programadas que afetem a disponibilidade da plataforma.

11.20. Informar endereco(s) eletronico(s) para comunicagdo e recebimento de notificacdes e
intimagoes, inclusive para fim de eventual citagdo judicial;

11.21. Comprovar o cadastramento de seu enderego eletronico perante os o6rgaos do Poder
Judiciario, mantendo seus dados atualizados para fins de eventual recebimento de citagdes e
intimagoes;

11.22. Fornecer relatérios mensais de utilizagdo da plataforma, contendo, no minimo,
quantitativo de consultas ou andlises realizadas, documentos gerados, registros de
indisponibilidade e chamados de suporte, em formato suficiente para permitir a fiscalizagdo
acompanhar o consumo efetivo e verificar a suficiéncia das capacidades contratadas, sem dnus
ao Contratante.

11.23. Confidencialidade e protecio das informacgdes da Prefeitura Municipal de Marica:
A Contratada obriga-se a ndo divulgar, reproduzir, comercializar, ceder ou transferir a terceiros,
sob qualquer forma ou titulo, as informagdes, dados, documentos, normativos internos,

precedentes, pareceres e demais contetidos inseridos na base de conhecimento customizada pela
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Secretaria de Governanga em Licitagdes e Contratos na plataforma, reconhecendo o carater
sigiloso e institucional de tais informagdes. A violacao desta obrigacdo sujeitara a Contratada
as sangoes previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel.

11.24. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente ao Contratante ou a terceiros,
de que tomar conhecimento em razao da execugao do contrato, sob pena de rescisdao contratual,
responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgagao ou fornecimento de dados
e informacdes obtidas, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido.

11.25. Propriedade intelectual da base de conhecimento customizada. A base de conhecimento
customizada com normativos internos, precedentes, pareceres juridicos e demais informacgoes
institucionais da Administracdo ¢ de propriedade exclusiva da Administracao. A Contratada
ndo poderd utilizar, compartilhar, reproduzir ou explorar, de qualquer forma, o contetido
inserido na plataforma, sem autorizagdo prévia e expressa da Secretaria. Ao término ou rescisao
do contrato, a Contratada devera devolver todos os dados de propriedade da Secretaria inseridos
na plataforma.

11.26. A Contratada ndo podera se valer do contrato para assumir obrigagdes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungdo dos
servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do
Contratante.

11.27. A Contratada deveré observar rigorosamente todos os itens do Termo de Referéncia,
executando os servigos de acordo com as especificagdes e normas aplicaveis, utilizando
ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita
execucao do contrato.

11.28. Seguir as instrugdes e observacgdes efetuadas pelo Gestor do Contrato, ou a quem este
designar.

11.29. Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, ou a quem este designar,
quaisquer problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a
execucao do servigo.

11.30. A Contratada, independentemente da atuagdo do Fiscal Técnico do Contrato, ndo se
eximira de suas responsabilidades quanto a execucdo dos servigos, responsabilizando-se pelo
fiel cumprimento das obrigacdes constantes no Termo de Referéncia;

11.31. A Contratada cumprira a legislacdo constitucional, tributaria, civil, trabalhista,
previdencidria, social, ambiental, de saide e seguranca ocupacional, assim como se

responsabilizard pela permanente manuten¢do da validade da documentacdo juridica, fiscal,
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ambiental, sanitdria, trabalhista, previdenciaria, técnica e econdmico-financeira da empresa, em
observancia a periodicidade prevista na legislagdo vigente.

11.32. Facilitar as ac¢des do Fiscal do Contrato e do Gestor do Contrato, fornecendo
informagdes ou promovendo acesso a documentacdo dos servigos em execucdo, atendendo
prontamente as observacoes e as exigéncias por eles apresentadas quanto ao cumprimento das
obrigacdes contratuais.

11.33. A Contratada, na ocorréncia de reclamagdes atinentes a quaisquer aspectos da execugao
contratual, se obriga a providenciar a sua imediata corre¢do, sem 6nus para o Contratante,
garantindo a manutenc¢do da qualidade dos servigos.

11.34. Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as caracteristicas técnicas e
funcionalidades originalmente apresentadas na proposta, conforme especificagdes do
fabricante, ainda que este, a seu critério, altere posteriormente o nome dos produtos, modelos
de licenciamento ou demais nomenclaturas comerciais.

11.35. A Contratada devera considerar, no caso de acesso remoto, os aspectos de seguranca

necessarios.

12. DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O valor total da contratacio ¢ de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais) por periodo

de 12 (doze) meses.
Da Justificativa do Preco

12.2. Considerando a exclusividade do fornecedor e a inexisténcia de um mercado
competitivo para um servigo idéntico, a metodologia adotada para aferir a razoabilidade do
prego baseou-se na andlise de transacdes anteriores do proprio contratado, em conformidade
com as melhores praticas recomendadas pela Advocacia-Geral da Unido e pelo Tribunal de

Contas da Uniao.
12.3.  Conforme Orientacdo Normativa AGU n° 17, de 14.12.2011:

"A razoabilidade do valor das contratacoes decorrentes de
inexigibilidade de licitagdo podera ser aferida por meio da
comparag¢do da proposta apresentada com os pregos praticados pela
futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou outros

meios igualmente idoneos."
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12.4. Diante do exposto, a aferi¢do da vantajosidade do prego de R$ 180.000,00 (cento e
oitenta mil reais) foi realizada com base nos seguintes documentos, que integram o presente

processo administrativo:
12.4.1. Proposta Comercial — Plano IA Personalizado, apresentada formalmente pela empresa.

12.5. Copias de Notas Fiscais e/ou Contratos Similares, emitidos pela empresa para outros
orgaos e entidades da Administracao Publica, no periodo de até 1 (um) ano anterior a data desta

contratagdo.

12.6. A afericdo da razoabilidade do preco considerara nao apenas a identidade nominal do
Plano Personalizado, mas a correspondéncia material entre os objetos utilizados como

referéncia e o escopo a ser disponibilizado ao Municipio de Marica.

12.7. A andlise da documentagdo supracitada permitiu constatar que o valor ofertado ao
Municipio de Marica ¢ condizente e compativel com os precos praticados pela empresa em
contratagdes de mesmo objeto com outros entes publicos. Desta forma, fica demonstrado que
ndo ha sobrepreco € que a contratacdo ¢ economicamente vantajosa para a Administracao,

atendendo plenamente ao principio da economicidade.

13. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. Asdespesas da presente licitagcdo correrdo a conta das seguintes dotagcdes orcamentarias:

Orgio 55
Unidade 5501
Fonte de Recursos 1704
Programa de trabalho 04.122.0001
Elemento de Despesa/Rubrica 339040
Projeto/Atividade 2001

13.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante publicagao

no Diario Oficial de Marica — DOM.

13.3. Considerando a natureza continuada do servigco ¢ o valor mensal estabelecido para a
contratagdo, a parcela da despesa correspondente a cada exercicio financeiro serd apurada
conforme o numero de competéncias mensais abrangidas pela vigéncia contratual no respectivo

exercicio.
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13.4. Para o exercicio subsequente, o valor estimado correspondera a multiplicagao do valor
mensal contratado pelo niumero de meses remanescentes da vigéncia naquele exercicio,
devendo a dotacao especifica ser indicada apos a aprovagdo da respectiva Lei Orcamentéria e a

disponibilizag¢do dos créditos correspondentes.

14.  DISPOSICOES FINAIS

14.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como
sigilosas, ressalvadas informacgdes institucionais, dados pessoais, documentos internos,
pareceres, precedentes, modelos e registros inseridos na plataforma, que deverdo observar as
regras de confidencialidade, protecao de dados e seguranga da informagao. Integram este Termo

de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.1.1. Anexo (A) - Memoria de calculo;

14.1.2. Anexo (B) - Modelo de termo de recebimento provisorio;
14.1.3. Anexo (C) - Modelo de termo de recebimento definitivo;

14.1.4. Anexo (D) — Cronograma de desembolso fisico-financeiro.

Marica, 30 de setembro de 2026.

Elaborado por,
Carolina Vizeu Soares Bezerra
Coordenadora Geral
Matricula n° 113546
Aprovado por,
Felippe Gomes Lima

Secretario de Governanga em Licitacoes e Contratos
Matricula n® 114961
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ANEXO (A) - MEMORIA DE CALCULO

A presente contratacdo consiste em 01 (uma) assinatura institucional do Plano
Personalizado Licito.Guru IA, com nimero ilimitado de usudrios, pelo periodo de 12 (doze)
meses. A unidade de medida adotada € o servigo de licenciamento/assinatura institucional, e

ndo o nimero de usuarios, consultas ou documentos produzidos.

A quantidade de 01 (uma) licenga decorre da natureza integrada do objeto: a solucao
concentra em um Unico ambiente os mddulos consultivo, gerador e analisador de documentos,
a customizacdo institucional, o treinamento, o suporte, a manutencao, as atualizagdes € o
informativo técnico mensal. A contratagdo de licencas individuais ndo corresponde ao modelo
comercial analisado ¢ criaria risco de subdimensionamento diante da atuacao transversal das

unidades e perfis envolvidos nas contratagdes publicas.

O dimensionamento foi realizado a partir da unidade efetivamente comercializada.
Assim, a memoria quantitativa corresponde a 01 assinatura institucional pelo periodo de 12
meses de vigéncia. A licenga contempla usudrios ilimitados e capacidade mensal de até¢ 2.000
consultas ou analises ¢ 500 documentos. Esses limites representam capacidade operacional de
reserva incluida no plano, ndo projecdo obrigatoria de consumo nem itens autonomos de

faturamento.

Considerando a vigéncia de 12 meses, a capacidade maxima tedrica do plano corresponde
a até 24.000 consultas ou analises (2.000 x 12) e 6.000 documentos (500 x 12). Tais
quantitativos ndo constituem estimativa de consumo minimo; servem para demonstrar a
capacidade contratada. O consumo efetivamente realizado deverd ser acompanhado por
relatorios mensais de utilizagdo, de modo a subsidiar a fiscaliza¢do, eventual prorrogacao e

futuras contratagoes.

A memoria financeira decorre do valor mensal de R$ 15.000,00 multiplicado por 12
competéncias, resultando em R$ 180.000,00. O prego corresponde ao Plano Personalizado
como solucdo integrada. A documentacdo comercial devera identificar os componentes
abrangidos pelo valor global e esclarecer se h4 ou ndo precificagdo individualizada por médulo,
servico ou etapa; inexistindo comercializacdo separada, essa indivisibilidade devera ser
expressamente declarada para fins de comparagcdo com referéncias de escopo materialmente

equivalente.
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Rubrica
UNIDADE
ITEM DESCRICAO/ ESPECIF ICACAO DE PRAZO QUANTIDADE
MEDIDA

Solugdo  tecnologica  especializada,
mediante licenciamento institucional de
software com inteligéncia artificial (IA),
Plano Personalizado Licito.Guru IA, para
apoio as atividades de planejamento,
condugdo, gestdo e fiscalizacdo de

licitacbes e contratos administrativos, | Servico / .

. ; , . . 12 (doze) | 1 (uma) licenga
1 incluindo modulos consultivo, gerador e | assinatura T

. .. e e . meses institucional

analisador de documentos, customizagdo | institucional

da base de conhecimento e da interface,

treinamento online, informativo técnico

mensal, suporte, manutencao €

atualizagoes.  Capacidade  incluida:

usuarios ilimitados, até 2.000 consultas ou

analises/més e até 500 documentos/més.

PREMISSA CALCULO RESULTADO OBSERVACAO

Unidade contratual 1 assinatura institucional 1 licenca Usuarios ilimitados; ndo

ha cobranga por usudrio.

Vigéncia 12 meses 12 competéncias Periodo contratual
considerado na memoria.

Capacidade de 2.000/més x 12 até 24.000 Capacidade méxima
consultas/analises tedrica; ndo é consumo
minimo nem base de
faturamento.
Capacidade de 500/més x 12 até 6.000 Capacidade méxima
documentos tedrica; ndo é consumo
minimo nem base de
faturamento.
Valor mensal R$ 15.000,00 RS 15.000,00 Prego mensal do Plano
Personalizado.
Valor global R$ 15.000,00 x 12 R$ 180.000,00 Preco global da

assinatura institucional
por 12 meses.
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Rubrica

ANEXO (B) - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO
N° DA ORDEM DE
SERVICO
UNIDADE
RESPONSAVEL

N° DA
DEMANDA

INICIO

GESTOR

DO
CONTRATO

DATA DE
TERMINO

GERENTE DO
PROJETO

PRODUTOS GERADOS
FASE

Descricao dos Produtos
Produto

Atividade

RECEBIMENTO PROVISORIO

Os servigos relacionados na Ordem de Servigo acima identificada, foram recebidos nesta data e serdo
objetos de avaliagdo quanto a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente
definidos pela CONTRATANTE.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos ocorrera em até 30 (trinta) dias contados do
recebimento provisorio, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes
constantes do TERMO DE REFERENCIA

OBSERVACOES

CIENCIA

Marica, XX de XXXXXX de 20XX
Fiscal Técnico CONTRATADA

Mat.: XXXX Representante Legal (Preposto)
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Rubrica

ANEXO (C) —MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO

N° DA ORDEM DE
SERVICO
UNIDADE
RESPONSAVEL

N° DA
DEMANDA
DATA DE - DATA DE
INICIO TERMINO
GESTOR

1)10)
CONTRATO

GERENTE DO
PROJETO

PRODUTOS GERADOS

FASE

Descri¢iio dos Produtos
Atividade Produto

RECEBIMENTO DEFINITIVO
Os servigos integrantes da Ordem de Servigo acima identificada possuem qualidade compativel com a
especificada no TERMO DE REFERENCIA.
Portanto, as etapas listadas sdo consideradas homologadas e aceitas pelo Gestor da Contratacdo e pela
Area Requisitante, representada pelo Fiscal Requisitante abaixo identificados.
OBSERVACOES

CIENCIA
Maricd, XX de XXXXXX de 20XX

Fiscal Técnico CONTRATADA

Mat.: XXXX Representante Legal (Preposto)




