DUQUE
DE CAXIAS

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULACAO INSTITUCIONAL
SETOR DE LICITACAO — EQUIPE PREGAO

A Secretaria Municipal de Governo,

Solicitando a publicagio em Boletim Oficial do Aviso, referente ao processo n © 024/000212/2025,

que segue abaixo:

AVISO DE PUBLICACAO
PREGAO ELETRONICO SRP N°: 79/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 024/000212/2025

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, COM O OBJETIVO DE AUTOMATIZAR O PREENCHIMENTO E O
GERENCIAMENTO DE FORMULARIOS POR MEIO DE SOLUCAO INTEGRADA DE
SOFTWARE, INCLUINDO CONTROLE, OPERACAO E INFRAESTRUTURA,
MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO (PRESENCIAL E REMOTO) E TREINAMENTO
PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGU RANCA
PUBLICA DO MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS/RJ, conforme especificacBes e

quantidades estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos.
DATA E HORA DO CERTAME: 30 DE NOVEMBRO DE 2026, AS 9HO00.

RETIRADA DO EDITAL: Setor de Licitagdes — End.: Alameda Esmeralda, 206, CEP: 25.215-260
— Jardim Primavera — D. Caxias/RJ, mediante apresentagdo de pen drive, ou através do Portal da

Transparéncia: http://transparencia.duquedecaxias.rj.gov.br/ ou Portal de Compras Governamentais:

https:/fwww.gov.br/compras/pt-br/sistemas/comprasnet-siasg.

INFORMACOES: equipepresao.sesov@duquedeca iﬂ ri.gov.br

Duque de Caxias, 10 de novembro de 2026,

PUBLICADO EM BOLETIM OFICIAL
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PREGAO ELETRONICO N° 79/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 024/000212/2025

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

1 - PREAMBULO

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Prefeitura Municipal de Duque de Caxias,
inscrita sob o CNPJ n° 29.138.328/0001-50, através da Equipe Pregdo designada pela Portaria n°
1883/GP/2026 sediada a Alameda Dona Esmeralda, n° 206, Jardim Primavera, Duque de Caxias — RJ —
CEP: 25.215-260, realizara certame licitatério para PRESTACAO DE SERVICO, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, sob o regime de Execucio
por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, modo de disputa ABERTO, através do SISTEMA DE
REGISTRO DE PRECOS, para atendimento do objeto definido no presente edital, nos termos da Lei
Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n® 123, de 2006, Lei Complementar n° 147,
de 07 de Agosto de 2014, Lei Complementar n°® 155, de 27 de Outubro de 2016, Lei Municipal n°
2.884/2017, do Decreto Municipal n° 8.641/2024, Lei de Protecdo de Dados Municipal n° 3.385/2024 e
Decreto Federal n° 11.462/2023.

1.1 Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto no “Comprasnet” e as

especificacdes constantes deste edital, prevalecerdo as ltimas.

1.2 0 edital se encontra disponivel no portal da transparéncia:

http://transparencia.duquedecaxias.rj.gov.br/, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas:

https://pncp.gov.br/ ou ainda podera ser retirado pessoalmente, através de pen drive, no Setor de Licitagao,

situado na Alameda Dona Esmeralda, n® 206, Jardim Primavera, Duque de Caxias — RJ — CEP: 25.215-260.

1.3 FORMALIZA(;AO DE CONSULTAS E MAIORES INFORMAQOES: Setor de Licitagdo, sediado
na Alameda Dona Esmeralda, n® 206, Jardim Primavera — Duque de Caxias — RJ — CEP: 25.215-260,
durante o seu expediente de atendimento ao publico, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, ou ainda,

através do e-mail: equipepregao.segov@duquedecaxias.rj.gov.br.

Elaborado por:
Yann Lucas C. do Nascimento
42.264-9
Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260
CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro


http://transparencia.duquedecaxias.rj.gov.br/
https://pncp.gov.br/
mailto:equipepregao.segov@duquedecaxias.rj.gov.br

DUQUE 024/000212/2025
a@ DE CAXIAS

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULAGAO INSTITUCIONAL
SETOR DE LICITAGAO - EQUIPE PREGAO

1.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao pregoeiro, até
3 (TRES) DIAS UTEIS anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio

eletrénico via internet, no endereco indicado no subitem 1.3.

1.5 Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do edital e dos anexos, responder
aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (TRES) DIAS UTEIS, limitando ao Gltimo dia dtil

anterior & data da abertura do certame, contados da data de recebimento do pedido.

1.6 Os interessados poder&o formular impugnacdes ao edital em até 3 (TRES) DIAS UTEIS anteriores &
abertura da sesséo, sendo que as impugnacdes deverdo ser encaminhadas através do e-mail mencionado no
subitem 1.3, ou por peticdo dirigida ou protocolada no PROTOCOLO do Setor de Licitacdo da Prefeitura
Municipal de Duque de Caxias, situado na Alameda Dona Esmeralda, n® 206 — Jardim Primavera — Duque
de Caxias — RJ — CEP: 25.215-260.

1.6.1 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsdvel da elaboracdo do edital, decidir sobre a
impugnacéo no prazo de até 3 (TRES) DIAS UTEIS, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data da abertura

do certame, contados da data de recebimento da impugnag&o.

1.7 Qualquer modificacdo no edital exige divulgagdo pelo mesmo instrumento de divulgacdo em que se deu
0 texto original, reabrindo-se prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteragdo ndo afetar a formulacdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes, além da

publicacdo do instrumento convocatorio no PNCP, nos moldes do artigo 54 da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.7.1 Acolhida a impugnacdo contra o edital, serd definida e publicada nova data para realizacdo do
certame.

1.8 As respostas as impugnacgdes e os esclarecimentos prestados pelo pregoeiro serdo divulgadas pelo

sistema e vinculardo os participantes e a administracao.
1.9 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

1.9.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo

pregoeiro, nos autos do processo de licitacéo.

1.10 Tanto as respostas as impugnacfes quanto aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgados no
PORTAL DA TRANSPARENCIA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS e no
PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS, conforme ja mencionado no subitem 1.2 e
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mediante nota no portal eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br/, pelo n°® 79/2026, na sessao

relacionada as futuras licitacBes, ficando as empresas interessadas em participar do certame obrigada a

acessa-lo para a obtencdo das informacdes prestadas.
2-0OBJETO

2.1 O objeto da presente licitagdo € 0 REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM O OBJETIVO DE AUTOMATIZAR O
PREENCHIMENTO E O GERENCIAMENTO DE FORMULARIOS POR MEIO DE SOLU(;AO
INTEGRADA DE  SOFTWARE, INCLUINDO CONTROLE, OPERACAO E
INFRAESTRUTURA, MANUTENQAO, SUPORTE TECNICO (PRESENCIAL E REMOTO) E
TREINAMENTO PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA DO MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS/RJ, conforme especificacdes e

guantidades estabelecidas no Termo de Referéncia e neste edital e seus Anexos.

2.2 O critério de julgamento adotado sera 0 MENOR PRECO GLOBAL, observadas as exigéncias

contidas neste edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.2.1 A licitac8o sera realizada em um Unico ITEM, conforme tabela constante no Modelo de Proposta,

Anexo Il deste edital, e no Termo de Referéncia.

2.3 Todas as descrigdes detalhadas dos SERVICOS e demais especificagbes do objeto a ser
contratado estéo elencadas no Termo de Referéncia, Anexo | parte integrante deste edital, devendo o
licitante observar atentamente quando elaborar sua proposta, observando-se o previsto no artigo 25,
paragrafo 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

3 —RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 Os recursos necessarios a realizacdo da contratacdo ora licitada correrdo a conta da seguinte dotagéo
orcamentaria: 24.01.15.451.0007.2.409.3.3.90.39.02.1501.

3.2 O total estimado, correspondente & prestacdo de servigos, é de R$ 3.388.194,12 (trés milhdes,

trezentos e oitenta e oito mil, cento e noventa e quatro reais e doze centavos).

3.3 Os valores constantes no ANEXO | deste edital s&o o maximo que a Prefeitura Municipal de
Duque de Caxias se propde a pagar pelo objeto da presente licitacao.
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4 — CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

4.1 Poderdo participar deste certame, interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 10, de 2020.

4.2 O cadastro no SICAF poderd ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio

https://www.gov.br/compras/pt-br/, com a solicitagdo de login e senha pelo interessado.

4.3 Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia

Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

4.4 O credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica. Sendo ele feito pela atribui¢do de

chave de identificacdo e de senha pessoal e intransferivel.

4.5 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a este

Pregéo.

4.6 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da

licitacdo por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha de acesso, ainda que por terceiros.

4.7 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a

correcdo ou & alteracdo dos registros, tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.7.1 A nédo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar a inabilitacdo no momento da

habilitagdo.

4.8 A autoridade competente do 6rgdo ou da entidade promotora da licitacdo, o pregoeiro, 0s membros da
equipe de apoio e os licitantes que participarem do Pregdo, na forma eletrbnica, serdo previamente

credenciados perante o provedor do sistema eletrénico.
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4.9 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor e para 0 microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e da Lei Municipal
2.884/2017. Ademais, quando ultrapassado o limite de R$ 4.800.000,00 (quatro milhGes e oitocentos mil
reais), ndo sera admitido o referido tratamento favorecido, conforme disposto no art. 4° paragrafo 1° da Lei
Federal n° 14.133/2021.

4.10 - VEDACAO A PARTICIPACAO NO CERTAME
4.10.1 N&o serdo admitidas na licitagao:
4.10.1.1 Aquele que ndo atenda as condi¢des deste edital e seu(s) anexo(s);

4.10.1.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a

licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.10.1.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou

subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.10.1.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da

licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

4.10.1.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, conforme art. 14, inciso 1V da Lei
Federal n® 14.133/2021;

4.10.1.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro

de 1976, concorrendo entre si, conforme art. 14, inciso V da Lei Federal n® 14.133/2021;

4.10.1.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista, conforme art. 14, inciso VI da Lei Federal n® 14.133/2021;
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4.10.1.8 Agente publico do 6rgédo ou entidade licitante;

4.10.1.9 Fica vedada a participacdo de consorcios e cooperativas, conforme subitens 5.29 e 5.30 do

Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

4.10.1.10 Organizac6es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

4.10.1.11 Néo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou ap6s 0 exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.11 O impedimento de que trata o subitem 4.10.1.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a

utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.12 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos € a empresa a que se
referem os subitens 4.10.1.2 e 4.10.1.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de

agentes publicos do 6rgdo ou entidade.
4.13 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

4.14 O disposto nos subitens 4.10.1.2 e 4.10.1.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacfes

integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

4.15 Em licitagOes e contratacBes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

4.16 A vedacdo de que trata o subitem 4.10.1.8 estende-se a terceiro que auxilie a conduc¢do da contratacéo
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.
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5 - DECLARACOES
5.1 Em campo proprio do sistema o licitante declarara que:

5.1.1 Esta ciente e concorda com as condicGes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério, sob pena de

desclassificagio;

5.1.2 Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicdo Federal,

5.1.3 Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos I11 e IV do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.1.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

5.1.5 Integra o Programa de Integridade em conformidade com os requisitos legais e normativos aplicaveis,

guando for o caso;

5.2 Fornecedores enquadrados como microempresa ou empresa de pequeno porte deverdo declarar, ainda,

em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumprem os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei

Complementar n°® 123, de 2006, estando aptos, caso seja permitido, a usufruir do tratamento favorecido

estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos § 1° ao 8§ 3° do art. 4°, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

5.2.1 No que concerne a participacdo de microempresas empresas de pequeno porte, a assinalagdo do

campo “NAO”, impedira usufruir do tratamento favorecido.

5.3 A falsidade da declaragéo de que trata os subitens anteriores sujeitara o licitante as sang¢fes previstas no
artigo 155, inciso VIII da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e neste edital.

6 — PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

Elaborado por:
Yann Lucas C. do Nascimento
42.264-9

Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260
CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro



DE CAXIAS

PREFEITURA

@ DUGQUE 024/000212/2025

SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULAGAO INSTITUCIONAL
SETOR DE LICITAGAO - EQUIPE PREGAO

6.1 O licitante devera preencher no sistema eletrbnico e posteriormente enviar sua proposta, quando

solicitado pelo pregoeiro com as seguintes informacdes:
6.1.1 Valores Unitarios e Valor Total;
6.1.2 Descricdo clara e detalhada do servico;

6.1.3 O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 méaximo previsto para

contratacao.

6.1.4 O licitante deve prestar atencdo a todos os detalhes da prestacdo dos servigos descritos no
Termo de Referéncia, Anexo I, que faz parte deste edital, e seguir cuidadosamente essas orientagdes

ao elaborar sua proposta.

6.1.5 Deve incluir todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,

comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servigos.

6.1.5.1 Quando for o caso apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e

Formacéo de Precos, conforme anexo deste edital.
6.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o fornecedor registrado.

6.3 AO FORMULAR, CADASTRAR E ANEXAR SUA PROPOSTA, OS LICITANTES DEVERAO
ATENDER AOS DESCRITIVOS DOS ITENS CONTIDOS NO TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO | DESTE EDITAL) E ORDENADOS CONFORME DISPOSICAO NO MODELO DE
PROPOSTA DE PRECO (ANEXO Il DESTE EDITAL), VISTO QUE NO COMPRASNET,
ALGUNS ITENS PODEM APRESENTAR DIVERGENCIAS EM SUAS DESCRICOES, DEVIDO
A IMPOSSIBILIDADE DE EDICAO. OS DESCRITIVOS NO SISTEMA SAO APENAS
REFERENCIAIS, DEVENDO O LICITANTE SE ATENTAR A ESTE FATO.

6.3.1 EM CASO DE DIVERGENCIA ENTRE AS ESPECIFICACOES DO TERMO DE
REFERENCIA (ANEXO | DESTE EDITAL) E OS DESCRITIVOS NO CODIGO CATMAT OU
CATSER, PREVALECERAO AS ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA.

6.4 Os pregos ofertados, na etapa de lances e na proposta final, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou

qualquer outro pretexto.
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6.5 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto méaximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as

seguintes regras:

6.5.1 A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que

incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

6.5.2 Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido,

e o intervalo de que trata o subitem acima.

6.6 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser

alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.6.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de

julgamento por menor preco; e

6.6.2 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o

critério de julgamento por maior desconto.

6.7 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do subitem 6.5
possuiré carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo,

podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

6.8 O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua

apresentacao.

6.9 O licitante Microempreendedor individual — MEI devera incluir, no campo das condi¢es da proposta
do sistema eletrdnico, o valor correspondente a contribuicdo prevista no art. 18-B da Lei Complementar n°
123, de 2006.

6.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento

da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo Federal; ou condenagdo dos agentes publicos

responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de

superfaturamento por sobrepreco na execugéo do contrato.
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6.11 Na presente licitacdo, as microempresas e as empresas de pequeno porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional, salvo quando, devido a natureza do objeto, a empresa se

enquadrar no que dispde o art. 17 da Lei Complementar n® 123/2006.

7 — ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1 Na presente licitacéo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de lances, apresentacéo e julgamento da

proposta.

7.2 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico, na data,

horério e local indicados neste edital.

7.2.1 Os licitantes poderdo participar da sessdo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de
acesso e senha e poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagcdo, somente dentro

do prazo de convocacdo de 2 (duas) horas estipulado pelo pregoeiro.

7.3 O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, contenham vicios insandveis ou nao

apresentem as especificacBes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.3.1 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em

tempo real por todos os participantes.

7.3.2 A NAO DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA NAO IMPEDE O SEU JULGAMENTO
DEFINITIVO EM SENTIDO CONTRARIO, LEVADO A EFEITO NA FASE DE ACEITACAO.

7.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao

da fase de lances.
7.5 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

7.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e

as regras estabelecidas no edital.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo

por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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7.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacéo
aos lances intermediarios, quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00

(dez reais).

7.9 O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos

apos o registro no sistema, na hip6tese de lance inconsistente ou inexequivel.
7.9.1 O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

7.10 Caso seja adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto”, os

licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de

duracéo da sessao publica.

7.10.2 A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no

caso de lances intermediarios.

7.10.3 Néo havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessdo publica encerrar-

se-a automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

7.10.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio

da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

7.10.5 Ap6s o reinicio previsto no subitem supramencionado, os licitantes serdo convocados para

apresentar lances intermediarios.

7.11 Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os

lances segundo a ordem crescente de valores.

7.12 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar.

7.13 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.
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7.14 No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema

eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.15 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da

comunicacao do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.
7.16 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.17 Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Lei Municipal n® 2.884, de 2017.

7.17.1 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas

empatadas com a primeira colocada.

7.17.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos

controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.17.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
gue se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do

mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.18 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, Decreto Federal n® 12.304 de 2024, Decreto Federal n® 12.516 de
2025 e, também, o disposto no artigo 44 da Lei Complementar n® 123/2006.

7.18.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato

continuo a classificaco;

7.18.2 Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos na Lei;
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7.18.3 Desenvolvimento pelo licitante de a¢Ges de equidade entre homens e mulheres no ambiente de

trabalho, conforme regulamento supramencionado;

7.18.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientages dos 6rgaos de

controle.

7.19 Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou

prestados por:

7.19.1 Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Pablica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgéo ou entidade

de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
7.19.2 Empresas brasileiras;
7.19.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no pais;

7.19.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

7.20 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco méaximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera

negociar condi¢des mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

7.20.1 A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em

razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administracéo.
7.20.2 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.20.3 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo

licitatorio.

7.21 O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao uUltimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste edital.
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7.22 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no

chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.23 Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagGes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negécios

diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

7.24 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que

possa comprometer o sigilo ou a seguranca para imediato bloqueio de acesso.

7.25 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compBem a proposta dos licitantes

convocados para apresentacdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

7.26 Ap0s a negociagdo do preco, 0 pregoeiro iniciard a anélise de condi¢Bes de participacdo no certame e

aceitacdo da proposta.
8 — FASE DE JULGAMENTO

8.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante classificado atende as condi¢des
de participacdo no certame, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participagdo no

certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral

da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;
e) Cadastro de contratantes penalizados da Prefeitura Municipal de Duque de Caxias;

8.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio

majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
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8.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de

Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput).

8.4 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

8.4.1 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n°
3/2018, art. 29, §2°).

8.5 Constatada a existéncia de san¢cdo com o Municipio de Duque de Caxias, gue impeca a participacdo no

certame ou na futura contratacdo, o pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de

participacéao.

8.6 O pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o subitem 8.6.1.

8.6.1 Verificadas as condicdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7 DA PROVA DE CONCEITO

8.7.1 Nos termos do 83° do art. 17 e do inciso Il do art. 41 da Lei n® 14.133/2021, a Prova de Conceito

serd realizada na fase de julgamento, exclusivamente com a licitante classificada provisoriamente em

primeiro lugar, para verificar objetivamente a aderéncia da solucdo aos requisitos previamente

definidos nos Anexo | e 11 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

8.7.1.1 Prova de Conceito é amostra a ser fornecida pela licitante classificada provisoriamente em

primeiro lugar para realizacdo dos testes necessarios a verificacdo do atendimento das especificacoes

técnicas definidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

8.7.1.2 A SMSP fara a verificacdo da solucdo apresentada; ""Talondrio Eletronico’ e dos demais

modulos indicados na Tabela de Avaliacdo, conforme os critérios objetivos previamente definidos e

dispostos dos Anexos supramencionados.
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8.7.2 Os testes serdo realizados mediante convocacdo do Pregoeiro a Licitante classificada

provisoriamente em primeiro lugar, nas dependéncias da SMSP, podendo ocorrer entre o 3°

(terceiro) e 0 5° (quinto) dia util posterior a suspensdo do Pregdo, em horario compreendido entre

09:00 e 17:00hs, com intervalo de 01 (uma) hora para refeicéo.

8.7.3 A LICITANTE deverd prover todo o material e recursos informacionais para a execucdo da

PoC, seja de software ou de hardware. A PoC podera ser feita através de solucdes na nuvem ou

instaladas em equipamento préprio da Licitante. Todas as solucdes serdo testadas e validadas.

8.7.4 Serdo avaliados 186 (cento e oitenta e seis) itens, todos dispostos da Tabela de Avaliacdo da

Prova de Conceito do Anexo Il do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital. A licitante sera

considerada APTA quando atender, ap6s eventual periodo corretivo, a no minimo 178 (cento e

setenta e oito) dos 186 (cento e oitenta e seis) itens estabelecidos.

8.7.5 Sera considerada INAPTA e, portanto, desclassificada da etapa de julgamento, a licitante que,

ndo atingir a pontuacdo minima determinada e/ou que ndo consiga comprovar documentalmente o

Software ofertado, incluindo sua arquitetura, funcionalidades, requisitos técnicos e manuais, bem

como_seu plano de suporte técnico / manutencdo, ensejando na convocacdo de nova Licitante,

conforme ordem de classificacdo. Os requisitos obrigatdrios de habilitacdo ndo serdo admitidos para

anulacdo da realizacdo da Prova de Conceito.

8.7.6 A aprovacdo na Prova de Conceito comprovara apenas a aderéncia da solucdo nos testes

realizados e ndo substitui 0 recebimento e a verificacdo do objeto na execucdo. A rejeicdo posterior

somente poderd ocorrer por descumprimento contratual objetivamente demonstrado, inclusive

quando a solucdo entreque ou utilizada divergir da solucdo testada/aprovada, apresentar defeito ndo

detectavel na PoC ou deixar de atender requisito(s) obrigatério(s) do Termo de Referéncia, Anexo |

deste edital, assequrados o contraditério e a ampla defesa.

8.7.7 A SMSP emitird manifestacdo formal ao Setor de Licitacdes no prazo maximo de 05 (cinco) dias

Uteis. Por ocasido do resultado da avaliacdo realizada por sua equipe técnica, composta de ao menos

3 (trés) servidores, sem prejuizo da participacdo de outros técnicos examinadores devidamente

convidados. O cronograma disposto podera sofrer alteracdo pela SMSP, gue provocara a devida

comunicacao as licitantes.

Elaborado por:
Yann Lucas C. do Nascimento
42.264-9
Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260
CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro



DE CAXIAS

PREFEITURA

@ DUGQUE 024/000212/2025

SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULAGAO INSTITUCIONAL
SETOR DE LICITAGAO - EQUIPE PREGAO

8.7.8 As demais licitantes poderdo acompanhar a execucdo da Prova de Conceito por representante

previamente indicado, sem interferéncia na sessdo de testes. Eventuais impugnacdes, recursos ou

manifestacdes serdo apresentados pelos meios e nos prazos previstos na Lei n® 14.133/2021.

8.8 Ap0s a fase de julgamento, o pregoeiro iniciara analise e aceitacdo da proposta vencedora.
9 - ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1 Encerrada a etapa de lances e verificadas as condigdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto
e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste edital e em seus
anexos, observado o disposto no art. 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.2 O critério de aceitabilidade sera 0 MENOR PRECO GLOBAL sendo desclassificada a proposta ou o
lance vencedor com valor DO ITEM, superior ao pre¢co maximo fixado no Relatério Consolidado, Anexo |

deste edital, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

9.3 Para fins de anélise da proposta guanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, ou ainda no

caso em que se necessite auxilio para analise de qualificacdo técnica, podera ser colhida a manifestacédo

escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

9.4 A proposta devera ser apresentada detalhadamente devendo estar incluidas todas as despesas

Com sequros, encargos sociais, impostos e taxas, despesas administrativas, lucros e demais insumos

necessarios a sua composicao;

9.5 A apresentacdo das propostas implica a obrigatoriedade de cumprimento das disposi¢Ges nelas contidas,
conforme estabelecido no Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0s
servigos nos seus termos, bem como, de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando

requerido, sua substituicdo.

9.6 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

9.6.1 Contiver vicios insanaveis;

9.6.2 N&o obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.6.3 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co méaximo definido para a contratacao;
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9.6.4 N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

9.6.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

9.7 No caso de bens e servicos em geral, o indicio de inexequibilidade, s6 serd considerada ap6s diligéncia

do pregoeiro, que comprove:
9.7.1 Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
9.7.2 Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

9.8 Para os fins do disposto nos subitens 9.6.1 e 9.6.5 do item 9.6, considera-se vicio sanavel, entre

outros, as sequintes situacoes:

9.8.1 A complementac&o de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes;

9.8.2 O desatendimento de exigéncias meramente formais e que ndo comprometam a compreensdo do

conteudo da proposta;
9.8.3 Aquele cujo defeito ndo altera a substancia da proposta;
9.8.4 A atualizacdo de documentos vencidos apds a data de recebimento das propostas;

9.9 No caso de apresentacdo de proposta inexequivel conforme subitem 9.6.4 o pregoeiro, para fins de
subsidiar a decisdo quanto a sua aceitabilidade, podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das

propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada no sentido de:

9.9.1 Apurar se ha algum risco na viabilidade da execucdo do objeto ofertado, a origem e a qualidade dos
insumos empregados no processo produtivo e se a licitante estd em dia com suas obrigacdes tributarias,

previdenciarias e trabalhistas; e

9.9.2 Solicitar a licitante maiores esclarecimentos sobre a dimensdo da sua proposta e de onde obterd
proveito econdmico, sua efetiva exequibilidade, bem como declaracdo expressa de que assume eventuais
prejuizos ao longo de futura relagdo contratual a ser firmada, de maneira que possiveis pedidos de
modificacdo contratual posterior sejam analisados atentamente, a fim de que ndo sejam utilizados como

expediente para corrigir distor¢cdes nos precos contemplados na proposta vencedora.
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9.10 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a

legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.11 Na hipétese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas
ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia e a ocorréncia sera registrada no Termo de

Julgamento.

9.12 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste edital e ja

apresentados, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

9.12.1 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo pregoeiro por solicitacdo escrita e justificada feita

no chat pelo licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo pregoeiro.

9.12.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as

caracteristicas do servico ofertado, além de outras informacfes pertinentes & sua composicéo,

encaminhados por meio eletr6nico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo pregoeiro, sem

prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de néo aceitacdo da proposta.

9.13 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até apuracdo de uma proposta que atenda

ao edital.

9.14 Havendo necessidade, 0 pregoeiro suspendera a sessdo, informando no chat a nova data e horario para

a continuidade da mesma.

9.15 O pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociagao

em condicGes diversas das previstas neste edital.

9.15.1 Também nas hipdteses em que 0 pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera

negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

9.16 Sempre que a proposta ndo for aceita e, antes de o pregoeiro passar a subsequente, haverd nova

verificagdo pelo sistema da eventual ocorréncia do empate ficto, estabelecidos nos arts 44 e 45 da Lei
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Complementar n® 123, de 2006, em consonancia com a Lei Municipal n® 2.884/2017, seguindo-se a

disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.17 O envio da proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser realizado por meio de
funcionalidade presente no sistema eletrénico (upload) e podera ser solicitado pelo pregoeiro os
documentos assinados de forma eletronica, 0s quais deverdo ser encaminhados no prazo de 02 (duas) horas

a contar de sua solicitacdo. A proposta final devera:

9.17.1 Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,

entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada pelo licitante ou seu representante legal.

9.17.2 Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de

pagamento.

9.18 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da

execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

9.18.1 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e

procedéncia, vinculam a Contratada.

9.19 Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor

total em algarismos e por extenso (art. 12 inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021).

9.19.1 Ocorrendo divergéncia entre 0s pregos unitarios e o preco total, prevalecerdo o0s primeiros; no caso

de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao estes Gltimos.

9.20 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob

pena de desclassificacao.

9.21 A proposta devera obedecer aos termos deste edital e seus anexos, ndo sendo considerada aquela que

ndo corresponda as especificagbes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

9.22 Caso haja dificuldade para anexa-los, o licitante devera entrar em contato com o Setor de Licitacdo
através do e-mail mencionado no subitem 9.23 para solicitar ao pregoeiro que o convoque no chat de forma

gue 0 mesmo requeira autorizagdo para encaminhar a referida documentagdo novamente.
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9.23 Somente mediante autorizacdo do pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o

envio da documentacdo por meio do e-mail equipepregao.segov@duguedecaxias.rj.gov.br.

9.24 As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo

disponiveis na internet, no meio eletrénico disposto neste edital no subitem 1.2, ap6s a homologacéo.

9.25 Na hipétese da proposta final e documentos de habilitagcdo ndo possuirem assinatura eletrénica, estes
poderdo ser encaminhados por meio fisico, quando solicitado pelo pregoeiro, na Alameda Dona Esmeralda,
n° 206, Jardim Primavera, Duque de Caxias — RJ — CEP: 25.215-260, comprovado o0 envio no prazo de até
02 (dois) dias uteis.

9.26 GARANTIA DA PROPOSTA

9.26.1 Serd exigida como requisito de pré-habilitagdo, a prestacdo de 1% (um por cento) do valor
global estimado da contratacdo, a titulo de garantia da proposta. A garantia da proposta devera ser
apresentada no momento da apresentacdo da proposta, nos termos do art. 58 da Lei n°® 14.133/2021,
com vistas em assegurar a seriedade da proposta durante o procedimento licitatdrio e, especialmente,

proteger a Administragdo contra a recusa injustificada do vencedor em contratar.

9.26.2 O comprovante da garantia da proposta tera sua vigéncia iniciada na data de abertura da
sessdo publica e devera possuir validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, sem prejuizo das obrigacGes
de sua prorrogacdo ou substituicdo, quando necessaria a manutencdo de sua eficicia durante a
tramitacdo do procedimento licitatdrio, caso este ndo seja concluido dentro do periodo inicialmente
estabelecido. A eventual prorrogacdo da vigéncia e garantia da proposta devera ser providenciada
pelo licitante sempre que formalmente solicitada pela Administragdo, enquanto subsistir a obrigacéo
de manutencdo da garantia, sem alteracdo de seu valor ou das condicfes essenciais de cobertura. A
garantia podera ser prestada em qualquer modalidades previstas no art. 96, §1°, da Lei 14.133/2021,

inclusive em Caucédo em Dinheiro, Seguro Garantia e Fianca Bancaria.

9.26.3 O pregoeiro responsavel por conduzir a presente licitacdo ndo se responsabilizara por
informacd@es prestadas erroneamente pelas licitantes, enviadas para e-mails diferentes do informado
neste instrumento, bem como solicitacdes realizadas fora do prazo ou sem tempo habil para andlise e

produgdo dos documentos necessarios.
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9.26.4 A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis contado da
assinatura da Ata ou da data em que for declarada fracassada a licitacdo, nos termos do art. 58, §2°,
da Lei n® 14.133/2021.

9.26.5 Para prestacdo de garantia na forma do subitem 9.26.2, a proponente devera entrar em

contato através do e-mail: equipetecnica.smsp@duguedecaxias.rj.gov.br, com cdpia ao

assuntosestrategicos.smsp@gmail.com e juridico.smspdc@gmail.com.

9.26.6 Informa-se, a garantia na modalidade de caucdo em dinheiro somente sera aceita no dia da

realizacdo do certame licitatério, ndo sendo admitido o seu recebimento em data anterior ou

posterior ou referido evento.

9.27 Encerrada a anélise quanto a aceitacdo da proposta vencedora, 0 pregoeiro verificard a habilitacdo do

licitante, observado o disposto nos subitens abaixo deste edital.
10 - FASE DE HABILITACAO

10.1 Os documentos previstos no edital e seus anexos, sdo necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, sendo estes, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei

Federal n° 14.133, de 2021, conforme a sequir:

I - HABILITACAO JURIDICA: Para fins de comprovacdo deverdo ser apresentados, conforme o

caso, 0s seguintes documentos:
a) Cédula de identidade e CPF dos SOCIOS ADMINISTRADORES ou DOS DIRETORES;

a.1) Havendo a participacdo de Sécios Administradores ou dos Diretores com Personalidade Juridica,

devem ser apresentados respectivamente documento de identidade e CPF da pessoa fisica que o

representa, além de constar no contrato social a funcdo que esta desempenha.

b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresarias €, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus

administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em

exercicio;
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e) Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e
ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade

assim o exigir;
Il - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes ESTADUAL OU MUNICIPAL, se houver, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,

gue sera realizada da seguinte forma:

c.1) FAZENDA FEDERAL.: apresentacdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos
Federais e & Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que
abrange, inclusive, as contribui¢des sociais previstas nas alineas a a d, do pardgrafo Unico, do art. 11, da Lei
n° 8.212, de 1991;

c.2) FAZENDA ESTADUAL.: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com
efeito de Negativa, do Imposto sobre Operacdes relativas & Circulagcdo de Mercadorias e sobre Prestacdes
de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacdo - ICMS, expedida pela

Secretaria de Estado de Fazenda E Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva

com efeito de Negativa, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em razdo do objeto

social, estd isento de inscri¢do estadual;

c.3) FAZENDA MUNICIPAL.: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com
efeito de Negativa, do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, expedida pela Secretaria

Municipal do domicilio ou sede do licitante E_Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou

Certiddo Positiva com efeito de Negativa, ou, se for o caso, certiddo comprobatoria de que o licitante, em

razdo do objeto social, esta isento de inscricdo municipal;

d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico

(FGTS) - CRF, demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

Elaborado por:
Yann Lucas C. do Nascimento
42.264-9
Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260
CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro



DE CAXIAS

PREFEITURA

@ DUGQUE 024/000212/2025

SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULAGAO INSTITUCIONAL
SETOR DE LICITAGAO - EQUIPE PREGAO

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os

mesmos efeitos da CNDT.
111 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) O licitante detentor da proposta ou lance de menor preco deverd apresentar certidGes negativas de
faléncias e recuperacdo judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou

de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. As certiddes deverao vir acompanhadas

de declaracdo oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na

Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir certidfes negativas de faléncias e recuperacao

judicial, ou de execucdo patrimonial.

a.1l) Caso o licitante detentor da menor proposta esteja em recuperacdo judicial ou extrajudicial, o
mesmo devera apresentar a comprovacao de que o plano de recuperacao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei Federal n® 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao.
N&o sendo necessario apresentar as certiddes negativas contidas nos demais itens de habilitacao,
conforme inciso 11 do art. 52 da referida legislacéo, excetuando-se a certidéo de regularidade relativa

a seguridade social, conforme art. 195, 83° da CF/88.

b) Nao serdo aceitas certiddes com validade expirada ou passadas com mais de 90 (noventa) dias, contados

da efetiva expedicdo do Cartorio em relacdo a data da realizacdo do Pregdo.

c¢) Balanco patrimonial e demonstragfes contébeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei incluindo termo de abertura e encerramento do livro diario registrados, que

comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da

data de apresentacédo da proposta.

d) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balanco de
abertura devidamente escriturado e registrado e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de

existéncia da sociedade;

e) Para comprovacéo da situacao financeira da empresa, devera ser apresentado junto com a alinea
“c”, os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes

da aplicacdo das férmulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = i i i i
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

e.1) Apresentar resultado igual ou superior a 1 (um) em todos os indices: Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC).

e.2) Os indices contabeis, para fins de atendimento do disposto no subitem anterior, deverdo ser

confirmados pelo responsavel da contabilidade do licitante, que deverd apor sua assinatura no

documento de célculo e indicar, de forma destacada, seu home e numero de registro no Conselho

Regional de Contabilidade.

f) Comprovacdo de ser dotado de capital social ou patriménio liguido igual ou superior a 10% (dez

por cento) do valor estimado da contratacdo ou item pertinente.

IV — QUALIFICAGAO TECNICA:

Para fins de comprovacdo de qualificacdo técnica, devera(do) ser apresentado(s) o(s) seguinte(s)

documento(s):

a) Declaracdo propria da experiéncia em solucdes de automacdo de processos e gestdo eletrénica de

documentos, bem como da disponibilizacdo de equipe técnica propria especializada em Tecnologia da

Informacao (T1), aptas a realizacdo das atividades e ao compromisso do atendimento aos niveis de

servico e prazos definidos, ratificando sua similaridade e pleno conhecimento do objeto deste

procedimento, inclusive das informacdes e exigéncias constantes do Anexo | do Termo de Referéncia,

Anexo | deste edital;
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b) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,

comprovando a execucdo de 50% do quantitativo maximo definido ao Talonario Eletronico, admitido

0 somatério de Atestados, desde que preservada a pertinéncia técnica e operacional, na forma dos
$81° e 2° do art. 67 da Lei n° 14.133/2021, ou seja, considerando a quantidade de 210 licencas

definidas ao Talonario Eletronico, a licitante deverad comprovar a execucéo de 105 licencas;

¢) Homologacdo a Portaria SENATRAN n° 997, 02 de agosto de 2022, que estabelece 0s requisitos

técnicos, especificacoes e condicdes para homologacdo de sistemas informatizado (software) do Taldo

Eletronico e regulamenta o procedimento para o seu uso na lavratura do Auto de Infracdo de

Tréansito;

d) Comprovacdo documental de adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, Lei n°

13.709/2018, que estabelece obrigacdes legais diretamente relacionadas ao tratamento de dados

pessoais, por meio de evidéncias técnicas, a exemplo de documentacdo de seguranca, politicas,

relatérios de testes, procedimentos de incidentes e demonstracdo dos controles implementados,

pertinente ao escopo € a pertinéncia ao objeto.

e) Na forma do art. 17, 8§ 6°, 111 da Lei 14.133, certificados, atestados, relatérios e/ou declaracées que

demonstrem sua maturidade organizacional frente a seqguranca da informacdo e de qualidade

compativeis com o objeto, observada a acreditacdo da organizacao certificadora pelo Inmetro para a

atividade pertinente, conforme o dispositivo legal:

e.1) Certificacdo ISO/IEC 27001 — Seguranca da informacéao, cujo escopo certificado abranjam este

objeto, uma vez que a contratada acessara e processard informacdes sensiveis, administrara sistemas

criticos, hospedard dados, manterd reqgistros sigilosos e/ou realizard operacdes cujo

comprometimento possa causar danos relevantes a Administracédo ou aos cidaddos;

e.2) Certificacdo 1SO 9001 — Gestdo da qualidade, cujo escopo seja pertinente em Servicos que

demandem processos padronizados, controle documental, rastreabilidade, tratamento de nao

conformidades e melhoria continua.

f) Caberd a SMSP a verificacdo das documentacOes técnicas especificas exigidas neste topico,

emitindo sua manifestacdo no prazo minimo de 02 dias Uteis, posterior ao recebimento destes.

10.2 Caso o documento tenha sua verificacdo de autenticidade disponivel na internet, em site do

emissor/fiscalizador do préprio documento e/ou seja feita por assinatura digital, através de dispositivo
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eletronico, sua entrega fisica NAO SERA OBRIGATORIA, salvo quando solicitada pelo pregoeiro e a

analise serd baseada nos arquivos anexados no sistema do COMPRASNET e no SICAF.

10.3 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugédo

livre.

10.3.1 Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo

traduzidos por tradutor juramentado no pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de

29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados

ou embaixadas.

10.4 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-

financeira e qualificagio técnica, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
10.4.1 A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

10.4.2 Somente haver4d a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade do

documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

10.4.3 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

10.4.3.1 E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para gue

estejam vigentes na data da abertura da sessdo puUblica, ou encaminhar, quando solicitado pelo

pregoeiro a respectiva documentacdo atualizada.

10.4.3.2 O DESCUMPRIMENTO DO SUBITEM ACIMA IMPLICARA A INABILITACAO DO
LICITANTE.

10.5 A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em

relagdo ao licitante vencedor.
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10.6 Os documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no

prazo de 2 (duas) horas, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa e autorizacdo do

pregoeiro. Na auséncia do envio dos documentos no sistema, serdo considerados os documentos
cadastrados no SICAF.

10.7 A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrnicos oficiais de d6rgdos e entidades emissores de

certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

10.8 Documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais

bem classificado.

10.8.1 Respeitada a exceg¢do do subitem anterior, relativa & regularidade fiscal, quando a fase de habilitacéo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do

presente subitem ocorrerd em relagéo a todos os licitantes.

10.9 Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao

de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei Federal 14.133/2021, art. 64, e IN 73/2022, art.

39, 84°).

10.9.1 Complementacéo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que

necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
10.9.2 Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas.

10.10 Na anélise dos documentos de habilitagcdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada no chat do
certame e, consequentemente, no Termo de Julgamento e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para

fins de habilitacéo e classificacéo.

10.11 Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta

gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 10.6.

10.11.1 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja

proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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10.12 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia

autenticada ou conferida com o original por esta administracéo.

10.13 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido pela Prefeitura Municipal de Duque de Caxias, exceto 0s documentos pertinentes a
QUALIFICACAQO TECNICA.

10.14 O preqoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de gualguer documento, sempre que tiver

davida e julgar necessério.

10.15 As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo prdprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validas

por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

10.16 As declaracGes e outros documentos julgados necessérios & habilitagdo, quando produzidos pela
prépria licitante, deverdo estar emitidas em papel timbrado e conter data, identificacdo e assinatura do

titular da empresa ou do seu representante legal.

10.17 Todos os documentos de habilitagdo emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e também
devidamente consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos. Documentos de
procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser apresentados

devidamente consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos.

10.18 E facultada a autenticacio nas copias das Certiddes de Regularidade Fiscais apresentadas pelas

licitantes cuja autenticidade possa ser verificada pela Internet, de acordo com a norma especifica.

10.19 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
gualificada como microempresa, microempreendedor individual ou empresa de pequeno porte seja

declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.20 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa,
microempreendedor individual ou empresa de pequeno porte e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange & regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, apés a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante

apresentacao de justificativa.
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10.20.1 A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacio do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital, sendo facultada a convocagéo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista,

sera concedido 0 mesmo prazo para regularizacao.

10.21 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o pregoeiro suspendera a

sessdo, informando no chat a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.22 Se a empresa licitante for a matriz, todos os documentos exigidos dever&o estar em nome da
matriz. Caso a empresa licitante seja uma filial, todos os documentos devem estar em nome da filial,
com excecdo daqueles documentos que, devido a sua natureza, s6 podem ser emitidos em nome da

matriz.

10.23 SERA INABILITADO O LICITANTE QUE NAO COMPROVAR SUA HABILITAGCAO,
DEIXAR DE APRESENTAR QUAISQUER DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A
HABILITACAO, OU APRESENTA-LOS EM DESACORDO COM O ESTABELECIDO NESTE
EDITAL.

10.24 A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo.

10.25 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no edital, o licitante serd declarado

vencedor.
11 - RECURSOS

11.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, & anulacéo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei Federal n® 14.133,
de 2021.

11.2 O prazo recursal é de 3 (TRES) DIAS UTEIS, contados da data de intimag&o ou de lavratura do

Termo de Julgamento.

11.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou

inabilitacdo do licitante:

11.3.1 A intencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente no sistema, sob pena de preclus&o;
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11.3.2 O prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 20 (VINTE) MINUTOS.
11.4 OS RECURSOS DEVERAO SER ENCAMINHADOS EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA.

11.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (TRES) DIAS UTEIS, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (DEZ)
DIAS UTEIS, contado do recebimento dos autos.

11.6 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7 O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (TRES) DIAS
UTEIS, contados da data da intimag&o pessoal ou da divulgagio da interposicdo do recurso, assegurada a

vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que

sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
11.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, com o devido

agendamento prévio, mediante e-mail equipepregao.segov@duquedecaxias.rj.gov.br.
12 - REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos

anulados e os que dele dependam.

12.1.2 A qualquer tempo, a critério do pregoeiro, para possibilitar o retorno as fases anteriores do certame,
com o objetivo de sanar vicios, corrigir erros materiais e realizar diligéncias destinadas a elucidagéo de

fatos.

12.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
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12.2.1 A convocacdo se dara por meio do sistema eletrbnico (chat), e-mail, de acordo com a fase do

procedimento licitatorio.

12.2.2 A convocacéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,

sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13 — ADJUDICACAO, HOMOLOGAGAO, ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PREGCO E
CONTRATACAO:

13.1 A Autoridade Superior devera observar o que dispde no art. 71 da Lei Federal n° 14.133/2021, quanto
a etapa de encerramento da licitagao.

13.2 Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 5 (CINCO)
DIAS UTEIS, contados a partir da data de sua convocacio, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo

das sancOes previstas na Lei Federal n® 14.133, de 2021.

13.3 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do

licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:
a) A solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
b) A justificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.

13.4 A ata de registro de precos sera assinada e disponibilizada no Portal Nacional de Compras Publicas
(PNCP).

13.5 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessérias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a descri¢do do(s)

item(ns), as respectivas quantidades, pre¢os registrados e demais condicoes.

13.6 O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado

durante a vigéncia da ata de registro de precos.

13.7 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicfes
estabelecidas, mas ndo obrigarda a Administragdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo especifica

para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.
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13.8 Na hip6tese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicGes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cBes propostas pelo primeiro

classificado.
14 - FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
14.1 Apds a homologacéo da licitagdo, poderd ser incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

14.1.1 Dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a

classificacdo na licitacdo; e
14.1.2 Dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

14.2 Serd respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores registrados

na ata.

14.2.1 A apresentacdo de novas propostas na forma deste subitem néo prejudicara o resultado do certame

em relacdo ao licitante mais bem classificado.

14.2.2 Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com

preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

14.3 Ressalta-se que o referido cadastro de reserva somente serd realizado em caso de solicitagdo

prévia da secretaria requerente.

14.4 A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva serd efetuada quando houver

necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hip6teses:

14.4.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢Ges

estabelecidos no edital; ou

14.4.2 Quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipéteses
previstas nos arts. 28 e art. 29 do Decreto Federal n° 11.462/2023.

14.5 Na hip6tese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario

concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro
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classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista

no edital, podera:

14.5.1 Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de

classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

14.5.2 Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢fes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a

ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

15 - CANCELAMENTO DO REGISTRO, FORNECEDOR E PRECOS REGISTRADOS
15.1 Havera o cancelamento do registro do fornecedor quando:

15.1.1 Descumprir as condic@es da ata de registro de pre¢os sem motivo justificado;

15.1.2 Nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela

Administracdo sem justificativa razoavel;

15.1.3 N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no § 2° do art. 27 do Decreto Federal n°
11.462/2023; ou

15.1.4 Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou 1V do caput do art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

a) Na hipétese prevista no inciso 1V do subitem 15.1.4, caso a penalidade aplicada ao fornecedor néo
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, 0 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de pregos, vedadas novas

contratacOes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

b) O cancelamento do registro nas hip6teses previstas no subitem 15.1.4 sera formalizado por despacho do

06rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

¢) Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera

convocar os licitantes que comp8em o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacéo.
15.2 Haveré Cancelamento dos precos registrados quando:
a) Por razdo de interesse publico;

b) A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou
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¢) Se ndo houver éxito nas negociagdes, nos termos do disposto no § 3° do art. 26 e no § 4° do art. 27 do
Decreto Federal n° 11.462/2023.

16 — DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, REQUISITOS DA CONTRATAGAO,
FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR, MODELO DE EXECUGCAO DO
OBJETO E MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

16.1 Todas as descricdes detalhadas da DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO,
REQUISITOS DA CONTRATACAO, FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR,
MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E MODELO DE GESTAO DO CONTRATO e demais
especificacdes do objeto a ser contratado estdo elencadas no Termo de Referéncia, Anexo | parte integrante

deste edital, devendo o licitante observar atentamente quando elaborar sua proposta.
17 — OBRIGACOES DA CONTRATANTE, CONTRATADA E SUBCONTRATACAO
17.1 OBRIGA(;C)ES DA CONTRATANTE:

17.1.1 Todas as descricdes detalhadas das OBRIGACOES DA CONTRATANTE e demais
especificacdes do objeto a ser contratado estdo elencadas no Termo de Referéncia, Anexo | parte integrante

deste edital, devendo o licitante observar atentamente quando elaborar sua proposta.
17.2 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

17.2.1 Todas as descrigdes detalhadas das OBRIGACOES DA CONTRATADA e demais especificacdes
do objeto a ser contratado estdo elencadas no Termo de Referéncia, Anexo | parte integrante deste edital,

devendo o licitante observar atentamente quando elaborar sua proposta.
17.3 SUBCONTRATACAO:

17.3.1 Né&o serd permitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto, conforme subitem 5.33 do

Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

18 — CRITERIOS DE MEDICAO, DE PAGAMENTO E CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO DE
PRECOS

18.1 Todas as descrigbes detalhadas do CRITERIOS DE MEDICAO, DE PAGAMENTO E
CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO DE PRECOS e demais especificacdes do objeto a ser contratado
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estdo elencadas no Termo de Referéncia, Anexo | parte integrante deste edital, devendo o licitante observar

atentamente quando elaborar sua proposta.
19 - HIPOTESES DE RESCISAO CONTRATUAL, SANCOES E PENALIDADES

19.1 Todas as descrigdes detalhadas das HIPOTESES DE RESCISAO CONTRATUAL, SANCOES E
PENALIDADES e demais especificagdes do objeto a ser contratado estdo elencadas no Termo de
Referéncia, Anexo | parte integrante deste edital, devendo o licitante observar atentamente quando elaborar
sua proposta, observados os artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

20 — DISPOSICOES GERAIS

20.1 Nd&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente,
no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario pelo

pregoeiro.

20.2 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que néao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de

habilitacdo e classificacao.
20.3 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito & contratacéo.

20.4 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a

finalidade e a seguranga da contratacéo.

20.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo

ou do resultado do processo licitatério.

20.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e

incluir-se-a o do vencimento. S0 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na Administracéo.
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20.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse

publico.

20.8 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste edital e de seus anexos ou demais pecas que compbdem

0 processo, prevalecera as deste edital.

20.9 O foro do Municipio de Duque de Caxias é designado como o competente para dirimir quaisquer

controvérsias relativas a este Pregédo e a adjudicacdo, contratacdo e execucdo dela decorrentes.

20.10 O edital estad disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-

br/, no Portal da transparéncia do Municipio de Duque de Caxias,

https://transparencia.duguedecaxias.rj.qov.br/, ou ainda podera ser retirado pessoalmente, através de

pen drive, no Setor de Licitacdo, situado na Alameda Dona Esmeralda, n® 206 — Jardim Primavera — Duque
de Caxias — RJ, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com

vista franqueada aos interessados.

20.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA C/ ANEXOS

ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Duque de Caxias, 10 de novembro de 2026.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

O presente Termo de referéncia tem por objetivo a celebracéo de ata de REGISTROS DE
PREGOS para possivel contratagado de EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO
DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM O OBJETIVO DE
AUTOMATIZAR O PREENCHIMENTO E O GERENCIAMENTO DE FORMULARIOS POR
MEIO DE SOLUGAO INTEGRADA DE SOFTWARE, INCLUINDO CONTROLE,
OPERACAOC E INFRAESTRUTURA, MANUTENGAO, SUPORTE TECNICO
(PRESENCIAL E REMOTOQO) E TREINAMENTO, para atender as necessidades da
Secretaria Municipal de Seguranga Publica do Municipio de Duque de Caxias/RJ, pelo
prazo de 12 (doze) meses, conforme condicdes e especificagbes deste Termo de
Referéncia.

1.1. Esta contratacao sera realizada em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021,
que estabelece as diretrizes para as licitagbes e contratos administrativos, assegurando
transparéncia, economicidade e qualidade na execucdo dos servicos.

1.2. O objeto caracteriza-se como servico comum de Tecnclogia da Informagao e
Comunicagao (TIC), nos termos do art. 8%, inciso XllI, da Lei n® 14.133/2021, integrado por
licenciamento/uso de software, infraestrutura tecnolégica, suporte técnico, manutengao,
integragao, treinamento e disponibilizacao de equipamentos. Os bens e recursos materiais
previstos constituem componentes acessorios e funcionalmente integrados a solug&o, cujos
padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia.

1.3. A contratac&o sera realizada por meio da abertura de certame licitatorio na modalidade
PREGAO ELETRONICO, sob o MODO DE DISPUTA ABERTO, pelo REGIME DE
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, ac CRITERIO DE JULGAMENTO DO MENOR
PRECO, em LOTE UNICO, para REGISTRO DE PRECOS, nos termos dos incisos XLI e
ALV do art. 8°, combinado com o art. 29 da Lei Federal n® 14.133/2021, em consonéncia
com o Decreto Municipal n® 8.641/2024 e a Instrugao Normativa SMG n°® 03, de 14 de
fevereiro de 2024,

1.4. A adogao do lote Unico decorre da interdependéncia funcional entre software,
equipamentos, conectividade, infraestrutura, integragdo, suporte, manutencdo e
treinamento, conforme justificativa técnica e econdémica constante deste Termo e do ETP.
Para fins de execucao e medicao, nio sera adotado regime de empreitada por preco global;
0s precos registrados corresponderao as unidades de medida e aos quantitativos
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efetivamente contratados, nos termos dos arts. 28, |, 29 e 82 a 84 da Lei n°® 14.133/2021,
do Decreto Municipal n° 8.641/2024 e da IN SMG n° 03/2024.

1.5. Consta do Grupo de Servico n® 871 — Servicos de Manutencdo e Reparo de Produtos
Fabricados de Metal, Maquinas e Equipamentos, Grupo 871, para Servico n° 1260 —
Informatica - Manutencéo/Instalacdo Sistemas / Periféricos, todos do CATMAT. Em caso
de divergéncia entre as informacgoes descritas neste Procedimento e aquelas constantes
na base de dados do Compras.gov.br —- CATMAT/CATSER, devera prevalecer a descricao
do objeto conforme estabelecida neste procedimento.

1.6. A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada
por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade dos precos registrados. A Ata
nao gera obrigagao de contratagao nem assegura ao fornecedor direito subjetivo a
confratagaoc dos guantitaiivos maximos. Cada contratacao decorrente sera formalizada por
instrumento proprio ou equivalente, com prazo. quantitativos e condigées de execucio
definidos conforme a demanda efetivamente autorizada. Quando o contrato decorrente
envolver servigo continuo, sua vigéncia e eventual prorrogagdo observardo os arts. 106 e
107 da Lei n® 14.133/2021.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

1.7. A contratagao de empresa especializada na prestacdo de servigos de tecnologia da
informagao, voltada & automacéao do preenchimento e gerenciamento de formularios por
meio de solug&o integrada de software, justifica-se pela necessidade de modernizacgao dos
processos administrativos e operacionais no ambito da Secretaria Municipal de Seguranca
Publica. \ '

1.8. Atualmente, a utilizagao de procedimentos manuais ou sistemas nao integrados gera
retrabalho, morosidade na tramitagao de informagdes, inconsisténcias de dados e maior
suscetibilidade a falhas humanas, impactando diretamente a eficiéncia da gestao publica e
a qualidade dos servicos prestados.

1.9. A solugao completa {software, hardware, integragdo com outros sistemas, treinamento
e servicos) deverac ser utilizados pela Secretaria Municipal de Seguranca Publica
possibilitando a automatizacao dos meios e procedimentos relacionados aos formularios de
Registros de Ocorréncias, Autos de Infragbes, Registro de Acidentes de Transito, Auto de
Retirada de Circulagao, Protocolo Online com gerenciamento de infragdes de trénsito com
gestao de documentos digitais, Jari online, processamento de informacgées e locacao de
equipamentos, smartphone, impressoras e scanners, que operarao com os talonarios
eletrénicos e etc., otimizando servigos importantes para o Municipio de Duque de Caxias,
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alem de disponibilizar ambiente tecnologico seguro, melhor gerenciamento e aumento da
eficiéncia dos servigos provido pela SMSP, através de seus Departamentos.

1.10. A implementagdo de solugdo tecnologica integrada permitirda a padronizacéo,
digitalizacao e rastreabilidade dos processos, promovendo maior celeridade processual,
redugdo de custos operacionais e otimizacdo do tempo dos servidores, que poderédo
direcionar esforgos as atividades finalisticas da seguranca publica.

1.11. Sob o aspecto da seguranca juridica, a ferramenta proporcionara maior controle,
auditoria e integridade das informagdes, com registros automatizados, controle de acesso
por niveis de permissao e conformidade com a legislacao vigente, reduzindo riscos de
inconsisténcias documentais e fragilidades nos processos administrativos.

1.12. Adicionalmente, a contratagdo contempla infraestrutura, suporte técnico continuc
(presencial e remoto), manutengdo e capacitagdo dos usuarios, garantindo a
sustentabilidade da solugao, sua correta utilizagao e a continuidade dos servigos ao longo
do periodo contratual.

1.13. Dessa forma, a presente contratagdo mostra-se essencial para o fortalecimento
institucional, inovacao tecnoldgica e melhoria da governancga, alinhando a Secretaria as
boas praticas de gestao publica contemporanea.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAOQO

Considerando a necessidade de apontar os atos normativos que regem esta contratagao,
sugerem-se as seguintes legislagbes:

2.1. Art. 144 da Constituicao Federal/1988 — Competéncia da Guarda Municipal.
2.2. Lein®14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

2.3. Lei n® 2.825/2017 — Dispde sobre a despesa do Municipio e da cutras
providéncias.

2.4. Lei n® 12.305/2010 — Dispoe sobre a Politica Nacional de Residuos Sdlidos —
PNRS, instituindo a obrigatoriedade da logistica reversa para diversos produtos,
incluindo equipamentos eletroeletrénicos e seus componentes, impactando a
sustentabilidade operacional de empresas de tecnologia.

2.5. Lein®13.243/2016 e Decreto n® 9.283/2018 — Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao.
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2.6. Decreto n® 11.462/2023 - Regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lein® 14,133, de 1°
de abril de 2021, para dispor sobre o sistema de registro de pregos para a contratagao
de bens e servigos, inclusive obras e servicos de engenharia, no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

2.7. Decreto Municipal n° 8.641/2024 — Procedimentos Administrativos do Municipio.

2.8. Instruggo Normativa SMG n° 03/2024 — Duque de Caxias — Regras para
elaboracdo do Termo de Referéncia - TR.

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

NECESSIDADE DO OBJETO NA SMSP
QUANTIDADE VALORES
DESCRIGAO - . .
ITEM | CEsumMIDA | MINIMA | MAXIMA |PRECO UNITARIO \ngﬁﬁf
ESTIMADA | ESTIMADA | REFERENCIAL ESTIMADO
Licenca
1 Talonario 200 210
Eletrénico
5 Licenr;: GRV- 30 88
3 Licenca BRAT 80 88
4 Licenca RGO 80 88
Gestao de
Transito e
G Georreferenci : :
amento
6 Smartphones 200 210
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Chip de
i Pedite 200 210
Impressoras
8 Portateis o0 110
9 Scanner 1 2
10 PortaI‘JARI 1 1
Online
Website
11 CEI/CEVE 1 !
19 Armazenamen 1 1
{o em Nuvem

3.1. A definicao dos quantitativos foi realizada com base em critérios técnicos, operacionais
e gerenciais, considerando a demanda atual e a projecdo de expansdo dos servigos
compartilhados no a@mbilo da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, especialmente
nas atividades do DEPTRAN, Caxias Presente, PROE!IS e Ordem Publica.

3.2. A demanda apresenta variabilidade operacional. Assim, os quantitativos indicados no
quadro s&o parametros de planejamento do Sistema de Registro de Precos: a quantidade
minima corresponde a quantidade minima a ser cotada/registrada, enquanto a quantidade
maxima representa o limite estimado de contratagao de cada item durante a vigéncia da
Ata. Nenhum desses quantitativos constitui, por si s6, obrigagdo de contratagdo pela
Administracao.

3.3. Adotaram-se quantitativos minimos a serem cotados e quantitativos maximos
estimados, permitindo contratacdes conforme a necessidade efetivamente verificada, sem
obrigagao de consumir a totalidade dos quantitativos maximos registrados.

MEMORIA DE CALCULO

3.4. A memoria de calculo foi elaborada com base no levantamento atual do efetivo
operacional, numerc de agentes em atividade de campo, quantidade de viaturas e postos
de servico, bem como na estimativa de expansao institucional. A titulo exempilificativo,
destacam-se os seguintes parametros:
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3.4.1. Licencas de Talonario Eletrénico de Transito: dimensionadas conforme o
numero de agentes fiscalizadores em campo, com margem adicional para
substituicdes, escalas e expansao operacional, resultando em quantitativo minimo de
200 e maximo de 210 unidades;

3.4.2. Licencas de sistemas operacionais complementares (GRV-e, BRAT e RGO).
estimadas com base nas equipes diretamente envolvidas nas atividades correlatas,
com quantitativo minimo de 80 e maximo de 88 unidades, considerando rodizios e
cobertura operacional;

3.4.3. Equipamentos moveis (smartphones, impressoras e chips de dados):
dimensionados em consonancia com os agentes em atividade externa, garantindo
disponibilidade continua e redundancia minima para substituigbes e manutengao;

3.4 4. Solugdes centralizadas (gestdo, georreferenciamento, JARI cnline, websites e
armazenamento em nuvem): estabelecidas em quantitativo unitario, por se tratarem
de plataformas institucionais compartilhadas;

3.4.5. Equipamentos de apoio (scanners): definidos conforme a necessidade
administrativa de digitalizacao e gestéao documental.

3.5. Importante destacar que a definicao de faixas (minimo e maximo) encontra respaldo
nas boas praticas de planejamento de contratacbes publicas, especialmente quando
associadas ao Sistema de Registro de Pregos, permitindo & Administragcdo contratar
conforme a efetiva necessidade, evitando tanto a subcontratagdo quanto o excesso de
contratacao.

3.6. Adicionalmente, tal modelagem contribui para a economicidade, eficiéncia e
continuidade do servico publico, ao mesmo tempo em gque mitiga riscos de
desabastecimento, cciosidade de recursos e necessidade de contratagdes emergenciais.
Dessa forma, os quantitativos apresentados refletem uma estimativa técnica consistente,
alinhada a realidade operacional da SMSP e apta a garantir o pleno atendimento das
demandas institucionais.

CRITERIOS DE DISTRIBUICAO

3.7. A distribuicac abaixo possui carater estimativo e referencial, podendo ser ajustada
conforme a dinamica operacional, sem prejuizo dos guantitativos minimos e maximos
definidos no processo.

3.8. A alocagdo dos quantitativos considerou:
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3.8.1. Predominancia operacional do DEPTRAN, em razao das atividades de
fiscalizagao de transito e lavratura de autos,;

3.8.2. Apoio operacional do Caxias Presente e PROEIS, que atuam em acgbes
integradas de seguranca e ordenamento urbano;

3.8.3. Atuagdo da Ordem Publica, com foco em fiscalizagéo administrativa e apoio as
acoes urbanas;

3.8.4. Centralizacao de sistemas estratégicos, visando controle unificado, governanga
de dades e eficiéncia administrativa.

OBSERVAGOES TECNICAS

3.9. A distribuigac apresentada nao configura obrigacao de consumo pela SMSP, tratando-
se de parametro técnico de planejamento, permitindo a Administragdo realocar os recursos
conforme necessidade operacional. Tal modelagem assegura a Flexibilidade contratual,
Melhor aproveitamento dos recursos; Eficiéncia na gestac compartilhada dos sistemas e
Aderéncia ao principio da supremacia do interesse publico.

JUSTIFICATIVA PARA ESTIPULACAO DAS QUANTIDADES MINIMAS E MAXIMAS

3.10. A definicdo dos quantitativos observou o art. 82, incisos | € |l, da Lei n° 14.133/2021
e a regulamentagado aplicavel ao Sistema de Registro de Precos, distinguindo-se a
quantidade minima a ser cotada da quantidade maxima estimada que podera ser
contratada durante a vigéncia da Ata.

3.11. Os quantitativos méaximos estimados foram dimensionados a partir de dados
operacionais disponiveis, da estrutura dos drgaos atendidos e de cenarios razoaveis de
expansdo. Esses limites funcionam como teto de planejamento e nao representam previsao
de consumo integral nem cbrigacdo de contratacao.

3.12. A expressao “‘quantidade maxima” constante do quadro nao significa previsao de
consumo exato, mas limite maximo estimado para fins de registro e controle da contratagao.
A execucdo dependera de solicitacdo formal, disponibilidade orgamentaria e necessidade
efetivamente demonstrada em cada contratagac decorrente da Ata.

3.13. Adicionalmente, a Administragdo encontra-se em processo continuo de expansao
operacional, com possibilidade de ampliacao de postas de servigo, escalas e equipes de
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fiscalizacao, fatores que impactam diretamente a demanda pelos servigos e licengas objeto
da contratagao.

3.14. Ha base concreta para a estimativa das quantidades minimas a serem cotadas,
considerando-se o efetivo operacional atualmente informado pelo DEPTRAN e pela
Superintendéncia de Ordem Publica, sem prejuizo da variagédo das equipes vinculadas aos
demais programas operacionais da SMSP.

3.15. Os quantitativos minimos e maximos constantes do quadro possuem finalidade
exclusivamente estimativa e de controle do Sistema de Registro de Precos, sem garantir
consumo minimo ao fornecedor e sem obrigar a Administracao a contratar o quantitativo
maximo.

3.16. A modelagem & compativel com o Sistema de Registro de Precos porque preserva a
distingao entre preco registrado e contratacdo efetiva, permitindo ordens de
fornecimento/servico somente guando demonstrada a necessidade administrativa,
observados os limites quantitativos, os precos registrados e as condigées da Ata e do
instrumento contratual decorrente.

4. DESCRICAQ DA SOLUCAQ COMO UM TODO
DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

Encontram-se no Anexo | as Especificagbes Técnicas alusivas ao objeto.

4.1. CONDIGOES DE DESEMPENHO E FUNCIONAMENTO DQ SERVIGO

1. A solugao integrada de tecnologia da informacao devera operar de forma continua,
estavel, segura e eficiente, permitindo a automatizagao do preenchimento, processamento,
armazenamento, consulta, gerenciamento e recuperacdo de formularios eletrdnicos, de
acordo com as especificacoes técnicas, os fluxos operacionais e as necessidades
institucionais da Secretaria Municipal de Seguranga Publica do Municipio de Duque de
Caxias/RJ.

2. A solugédo devera apresentar desempenho compativel com o volume de operacgées,
usuarios simultaneos e quantidade de formularios previstos para utilizacdo pela
Administracdo, assegurando tempos de resposta adequados, consisténcia das informagoes
processadas e integridade dos registros, sem prejuizo da necessidade de definicao de
parametros objetivos de desempenho no instrumento contratual.
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3. A contratada devera disponibilizar e manter a infraestrutura tecnolégica necessaria ao
funcionamento da solugao, abrangendo os recursos computacionais, os componentes de
software, 0s mecanismos de armazenamento, os servicos de sustentacdo e os demais
elementos indispensaveis a execugao do objeto, conforme o modelo de fornecimento
estabelecido no Termo de Referéncia.

4. A solugdo devera permitir o controle de acesso mediante identificagéo individual dos
usuarios e atribuicao de perfis e permissées compativeis com suas respectivas atribuicoes,
bem como manter registros das operagoes relevantes realizadas no sistema, possibilitando
a rastreabilidade das agbes e a auditoria pela Administragao.

5 O servigo devera assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a
recuperagado das informacdes, mediante adogao de mecanismos de protegao contra
acessos nao autorizados, copias de seguranga, recuperacao de dados e procedimentos de
continuidade operacional, cbservadas as disposi¢oes legais aplicaveis, especialmente a Lei
Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

6. A contratada deverd executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
atualizacdo dos componentes sob sua responsabilidade, corregao de falhas e
aperfeicoamento operacional, de modo a preservar o funcionamento adequado da solugao
durante toda a vigéncia contratual, respeitados os procedimentos de autorizagao e controle
estabelecidos pela Administracao.

7. O suporte técnico devera ser prestado nas modalidades presencial e remota, conforme
a natureza da ocorréncia e a necessidade da Secretaria Municipal de Seguranca Publica,
compreendendo o recebimento, o registro, a classificagdo, o acompanhamento e a solugao
de incidentes, erros, indisponibilidades e solicitacdes relacionadas ao objeto contratado.

8. A contratada devera manter procedimento de atendimento técnico que permita a
identificacdo e o acompanhamento das solicitagbes, com registro da data e hora de
abertura, classificagdo da ocorréncia, providéncias adotadas, responsaveis pelo
atendimento e data e hora da solugao ou do encerramento justificado.

9. A contratada devera disponibilizar treinamento inicial acs usuarios e aos servidores
indicados pela Administracao, contemplando as funcionalidades da solucao, os
procedimentos operacionais, os controles de acesso e as orientagdes necessarias a
utilizacdo adequada do sistema. Treinamentos adicionais decorrentes de atualizagoes
relevantes deverdo observar as condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10. A solucao devera apresentar compatibilidade com os equipamentos, navegadores,
sistemas operacionais, redes e demais recursos tecnolégicos indicados pela
Administrac@o, observadas as especificagdes técnicas previamente definidas, cabendo a

Pagina 10 de 125

% | buQuUE
| DECAXIAS
L _M_J__xmj FHENEITURA
Rua Silva Fernandes, 275 — Térreo, Parque Dugue - Duque de Caxias /RJ - CEP. 25085-015 - Tel.: 21 2775-8808
E-mail: assunlosestrategicos.smspi@gmail.com




Termo de Referéncia PalmTop Proc. n° 024/000212/2025 - FI. COIL

i
W %
g‘%} ) é:%

DURUE DE CAKUGS

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA

SECAO DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

contratada informar eventuais requisitos de instalagao, configuragéo, conectividade ou
atualizacio necessarios a adequada prestacao dos servigos.

11. A contratada devera comunicar formalmente a fiscalizagao contratual as ocorréncias
que possam comprometer a disponibilidade, a segurancga, a integridade ou o desempenho
da solucao, apresentando as medidas de contengao, correcao e prevencao adotadas, sem
prejuizo das demais obrigacgoes legais e contratuais aplicaveis.

12. O desempenho e o funcionamento dos servicos serdo acompanhados pelo fiscal ou
pela equipe de fiscalizagéo designada pela Administragdo, mediante verificagao do
cumprimento das especificagdes técnicas, dos niveis de servico, dos prazos de
atendimento e solucdo, da qualidade do suporte e dos demais indicadores definidos no
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

13. Para fins de avaliacao objetiva do desempenho, o Termo de Referéncia devera
estabelecer, conforme a natureza do servi¢o, os niveis minimos de disponibilidade, os
tempos maximos de resposta e de solugao de incidentes, os procedimentos de manutencao
programada, os critérios de medigao e aceitagdo e as consequéncias do descumprimento
dos niveis de servico pactuados.

14. A prestacao dos servigos devera ocorrer durante todo o periodo de 12 (doze) meses de
vigéncia contratual, observadas as condigdes de inicio da operaga@o, implantacao,
disponibilizagdo, manutencdo, suporte e encerramento definidas no cronograma de
execucae e nas demais disposicoes do Termo de Referéncia.

15. O descumprimento das condices de desempenho e funcionamento estabelecidas
sujeitara a contratada as medidas corretivas e as consequéncias previstas no instrumento
contratual, inclusive glosas e aplicagdo das sancgdes administrativas legalmente
admissiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratagdo serd realizada mediante abertura de certame licitatério na modalidade
PREGAQO ELETRONICO, sob o MODQ DE DISPUTA ABERTO, pelo REGIME DE
ENMPREITADA POR PRECO UNITARIO, aoc CRITERIO DE JULGAMENTO DO MENOR
PRECO, em LOTE UNICO. para REGISTRO DE PRECOS, nos termos dos incisos XLI e
XLV do art. 8°. combinado com o art, 29 da Lei n® 14.133/2021, em consonancia com o
Decreto Municipal n° 8.641/2024 e a Instrugao Normativa SMG n° 02/2024. A adog&o do
lote Gnico decorre da interdependéncia funcional entre os componentes da solugao, sem
prejuizo da andlise individual dos precos unitarios maximos.
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5.1. A Ata de Registro de Precos produzira efeitos a partir de sua formalizagao e publicagao,
observadas as regras de eficacia aplicaveis. A contratagdo decorrente somente sera
iniciada apos a formalizacdo do respectivo instrumento e a emissao da ordem de
fornecimento/servigo ou documento equivalente, contendo os quantitativos efetivamente
solicitados, prazos e condicoes especificas de execugdo. Nao havera cronograma fisico-
financeiro global previamente vinculado a Ata.

PARTICIPACAO DE MICRO E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP)

5.2. Sera admitida a participagdo de MEl, ME ou EPP cujo o ramo de atividade seja
pertinente ao objeto desta contratagéo, desde que atendam a todas as exigéncias legais,
oriundas do art. 280 do CTB e Portaria SENATRAN n° 997 de 02 de agosto de 2022.

5.3. Serao assegurados os beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006 e na
legislacao municipal aplicavel as ME, EPP e MEI, observadas as hipdteses legais de
afastamento e os limites de enquadramento.

DAS VIGENCIAS

54. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, admitida uma
prorrogag@o por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade dos precos
registrados, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/2021.

5.5. Os contratos decorrentes da Ata terdo vigéncia definida no respectivo instrumento,
conforme a natureza e o quantitativo efetivamente contratados. Nos contratos de servigos
continuos, eventual prorrogacao observara os arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, sem
confundir a vigéncia do contrato com a vigéncia da Ata.

DAS CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

5.6. No ambito da Prefeitura Municipal de Duque de Caxias, identificam-se processos
administrativos em vigéncia relacionados a area de mobilidade urbana e infraestrutura, tais
como gestao e modernizagdo do parque semaforico, manutengao da sinalizagao
semaforica, aquisi¢do de placas de sinalizacdo, dentre outros. Todavia, tais iniciativas
possuem objetos distintos e nao apresentam interdependéncia técnica ou operacional com
a presente contratacao.
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5.7. Registra-se, ainda, a existéncia de contrato atualmente vigente para prestacao de
servigos correlatos, em fase de término de vigéncia, o qual se mostra insuficiente e carece
de complementacéo tecnoldgica e operacional, ndo atendendo plenamente as demandas
atuais da Secretaria Municipal de Seguranga Publica, especialmente no que se refere a
automacao, integracéo sistémica, rastreabilidade e seguranga da informacao.

5.8. A nova contratacdo proposta, voltada a prestacdo de servigos de tecnologia da
informacao para automacao do preenchimento e gerenciamento de formulérios por meio de
solucao integrada de software, incluindo centrole, operagao, infraestrutura, manutengao,
suporte técnico (presencial e remoto) e treinamento, apresenta carater evolutivo e
substitutivo, sendo necessaria para suprir lacunas existentes e garantir a continuidade e
modernizacao dos servigos.

5.9. Destaca-se que, apos verificacao nos sistemas internos da Administragéo, nao ha outro
processo administrativo em curso com objeto semelhante ou equivalente, inexistindo,
portanto, sobreposicao contratual, duplicidade de objeto ou risco de fracionamento indevido
de despesa, dessa forma, conclui-se que a presente contratagéo € auténoma, necessaria
e essencial, tanto para assegurar a continuidade do servico publico quanto para promover
a modernizacao tecnologica, a eficiéncia administrativa e a seguranga juridica dos
processos institucionais no ambito da segurancga publica municipal.

SUSTENTABILIDADE

5.10. A presente contratagac observara os critérios de sustentabilidade ambiental,
tecnoldgica, operacional e administrativa, em conformidade com os principios e diretrizes
estabelecidos na Lei n° 14.133/2021, especialmente no que se refere a promeccao do
desenvolvimento nacional sustentavel, a eficiéncia administrativa e a mitigagédo de impactos
ambientais decorrentes da execucao contratual,

5.11. Nos termos da legislacdo vigente, sera considerado, durante todo o ciclo de vida do
objeto, os impactos relacionados a produgao, utilizagao, manutengao, atualizacao
tecnologica e descarte final dos equipamentos e recursos empregados na solugao
contratada.

5.12. Adicionalmente, deverao ser observadas as disposicoes da Lei n® 12.305/2010,
especialmente quanto a logistica reversa e destinagdo ambientalmente adequada de
residuos eletroeletrénicos, bem como as diretrizes do l.ei n°® 13.243/2016 e do Decreto n°®
9.283/2018, que incentivam a inovagao tecnoldgica, a sustentabilidade produtiva e o
fortalecimento da autonomia tecnoldgica nacional.

{ S
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IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

5.13. Esta contratacao apresenta baixo impacto ambiental direto, por se tratar de solugéao
predominantemente digital, eventuais impactos ambientais sao de natureza indireta,
notadamente relacionados ao consumo de energia elétrica em infraestrutura tecnolégica
(servidores e data centers), bem como a eventual geracdo de residuos eletronicos
decorrentes da utilizacio de equipamentos associados & operagao do sistema.

514 Nos termos da Lei n°® 14.133/2021, especiaimente quanto & observancia do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagoes publicas, serao observadas
medidas mitigadoras, tais como:

514.1. Preferéncia por solugdes tecnologicas com eficiéncia energética e uso
otimizado de recursos computacionais;

5.14.2. Reducdo do uso de papel, mediante digitalizagéo integral dos processos, 0
que representa impacto ambiental positivo relevante;

5.14.3. Observancia, pelo contratado, de boas praticas de descarte de residuos
eletrénicos, quando aplicavel, em conformidade com a legislagéo ambiental vigente.

515 Ressalta-se, contudo, que a analise, licenciamento e fiscalizagéo de impactos
ambientais constituem atribuicées institucionais da Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
6rgdo competente para disciplinar e acompanhar eventuais exigéncias ambientais
especificas, quando cabiveis.

516. Dessa forma, conclui-se gue os impactos ambientais associados a presente
contratagdo s&o minimos, indiretos e plenamente mitigaveis, estando o objeto alinhado aos
principios da eficiéncia, sustentabilidade e responsabilidade ambiental previstos na Lei n°
14.133/2021.

GARANTIA DA PROPOSTA

5.17. Sera exigida como requisito de pré-habilitagao, a prestagéo de 1% (um por cento) do
valor global estimado da contratacéo, a titulo de garantia da proposta. A garantia da
proposta devera ser apresentada no momento da apresentacao da proposta, nos termos
do art. 58 da Lei n® 14.133/2021, com vistas em assegurar a seriedade da proposta durante
o procedimento licitatorio e, especialmente, proteger a Administracao contra a recusa
injustificada do vencedor em contratar.
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9.18. O comprovante da garantia da proposta tera sua vigéncia iniciada na data de abertura
da sessao publica e devera possuir validade nao inferior a 90 (noventa) dias, sem prejuizo
das obrigagoes de sua prorrogacao ou substituicao, quando necessaria a manutencao de
sua eficacia durante a tramitacéo do procedimento licitatério, caso este nao seja concluido
dentro do periodo inicialmente estabelecido. A eventual prorrogacéo da vigéncia e garantia
da proposta devera ser providenciada pelo licitante sempre que formalmente solicitada pela
Administragéo, enquanto subsistir a obrigagdo de manutengéo da garantia, sem alteragao
de seu valor ou das condigoes essenciais de cobertura. A garantia podera ser prestada em
qualquer modalidades previstas no art. 96, §1°, da Lei 14.133/2021, inclusive em Caugao
em Dinheiro, Seguro Garantia e Fianga Bancaria.

9.19. O pregoeiro responsavel por conduzir a presente licitagdo n&o se responsabilizara por
informagdes prestadas erroneamente pelas licitantes, enviadas para e-mails diferentes do
informado neste instrumento, bem como solicitagdes realizadas fora do prazo ou sem tempo
habil para analise e produgdo dos documentos necessarios.

5.20. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contado da assinatura da Ata ou da data em que for declarada fracassada a licitagao, nos
termos do art. 58, §2°, da Lei n® 14.133/2021.

5.21. Para prestacao de garantia na forma do subitem 5.18, a proponente devera entrar em
contato através do e-mail: equipetecnica.smsp@duquedecaxias.rj.gov.br, com coépia ao
assuntosestrategicos.smsp@amail.com e juridico.smspdc@gmail.com.

5.22. Informa-se, a garantia na modalidade de caucéo em dinheiro somente sera aceita no
dia da realizagao do certame licitatério, nao sendo admitido o seu recebimento em data
anterior ou posterior ou referido evento.

GARANTIA CONTRATUAL

5.23. A garantia da execugdo sera prestada pelo contratado no respectivo contrato
decorrente da Ata, em percentual de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato,
observados os arts. 96 a 100 da Lei n® 14.133/2021. A garantia nao sera exigida sobre a
Ata de Registro de Precos, que nédo se confunde com o contrato decorrente.

5.24. A garantia contratual exigida, devera contemplar, na extensdo cabivel ao objeto
contratado, os riscos e obrigagGes expressamente previstos no contrato, incluindo prejuizos
decorrentes de inexecugdo, multas e danos diretamente atribuiveis ao contratado,
observadas as condigoes dos arts. 96 a 100 da Lei n® 14.133/2021.

5.24.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento da Ata de Registro de Precos;
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2.24.2. Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA;

9.24.3. Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execug¢ao da Ata de Registro de Pregos;

5.24.4. Obrigacées previdenciarias e trabalhistas nao honradas pela CONTRATADA.

5.25. Quando houver alteragdo do valor inicial do contrato nos termos da legislagéo, a
garantia devera ser complementada para preservar o percentual originalmente exigido,
observados os arts. 124 e 125 da Lei n° 14.133/2021.

5.26. Nos casos em que os valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu
valor original sera recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo
administrativa do contrato.

DO PRAZO DO ARTIGO 56 DA LEI N° 14.133/2021

9.27. Considerando que a Secretaria Municipal de Seguranga Publica sera o 6rgao
gerenciador e tnico contratante do presente registro, as unidades administrativas internas
mencionadas neste Termo nao constituem érgéos ou entidades participantes autdbnomos
para fins do art. 86 da Lei n® 14.133/2021. Assim, a Intengdo de Registro de Pregos sera
dispensada, nos termos do §1° do art. 86, sem prejuizo de eventual adeséo posterior por
6rgéo ou entidade nao participante, observadas as condigbes legais e regulamentares
aplicaveis.

VEDAGOES ESPECIFICAS

5.28. Em que pese os dispostos dos artigos 9°, Inciso |, “a” e 15 da Lei n® 14.133/2021, com
fulcro na complexidade operacional, da necessidade de integracédo sistémica, da exigéncia
de responsabilidade técnica centralizada e da imprescindibilidade de continuidade e
estabilidade dos servigos, conclui-se pelas seguintes vedacdées:

PARTICIPACAO EM CONSORCIO

5.29. A participagdo de empresas em consorcio serd vedada neste certame, mediante
Justificativa técnica e econdmica, porque o objeto foi concebido como solucéo tecnoldgica
integrada, com necessidade de responsabilidade Gnica sobre arquitetura, integracéo,
seguranca da informacac, niveis de servico, suporte, manutencao e transicao. A formacgéo

—_— .
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de consorcio ndo se mostra necessaria para complementar capacidades técnicas ou
economice-financeiras, uma vez que o mercado dispée de empresas aptas a fornecer a
solucao integrada, e a multiplicidade de responsaveis poderia aumentar os riscos de
interface, atribuicéo de responsabilidades e gestao de incidentes, nos termos do art. 15 da
Lei n® 14.133/2021.

PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM REGIME DE COOPERATIVA

5.30. A vedacdo ¢ justificada pela natureza do servigo que sera prestado, incompativel com
as caracteristicas das cooperativas, uma vez que as tarefas ndo seriam passiveis de
éxecugao com autonomia pelos cooperados, sem relagdo de subordinacio com a
cooperativa, evitando-se a eventual responsabilidade subsidiaria do Poder PUblico pelo
inadimplemento dos encargos trabalhistas, na forma do Enunciado 331 do TST.

5.31. Nesse sentido, foram reiteradas as decisées (Acordido n° 1815/2003-Plenario,
Acordao n° 307/2004-Plenario que culminaram com a publicagao da Stumula n° 281 TCU:

“E vedada a participacdo de cooperativas em licitacdo
quando, pela natureza do servico ou pelo modo como é
usualmente execulado no mercado em geral, houver
necessidade de subordinacéo juridica entre o cbreiro e ©
contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.”

9.32. Dessa forma, tendo em vista que a natureza do servico pressupde subordinagao
juridica entre os empregados e o contratado, bem como pessoalidade e habitualidade, deve
ser vedada a participagao de sociedades cooperativas na presente licitagdo, uma vez que
tais entidades seriam "cooperativas fraudulentas” ou meras intermediadoras de mao de
obra. N&o sera admitida participacéo de cooperativas de trabalho.

SUBCONTRATAGAO

5.33. Nao sera permitida a subcontratagao total ou parcial do objeto, nos termos do §2°
do art. 122 da Lei Federal n° 14.133/2021.

5.34. Tais medidas visam assegurar maior eficiéncia na execucdo contratual, facilitar a
fiscalizacdo administrativa, reduzir riscos operacionais e garantir a plena obtengdo dos
resultados pretendidos pela Administragido Publica, em consonancia com a Lei n°
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14.133/2021 e os principios que regem as contratagbes publicas e ainda, pela necessidade
de preservacao da competitividade e da isonomia no certame.

PARCELAMENTO E FRACIONAMENTO DA SOLUGAO

5.35. Nos termos do art. 47, incise Il, e do art. 82, §1°, da Lei n° 14.133/2021, o
parcelamento por item é a referéncia de andlise e o julgamento por grupo/iote exige
demonstracao de inviabilidade do parcelamento e de vantagem técnica e econdmica. No
caso concreto, embora os componentes possuam unidades de medida préprias, a solugao
foi estruturada como conjunto funcional integrado.

9.36. A solugao pretendida caracteriza-se como conjunto integrado de software,
infraestrutura, equipamentos, conectividade, operacao, manutengéo, suporte e
treinamento. A separagdo entre fornecedores distintos introduziria interfaces técnicas,
multiplos responsaveis por integragao e suporte, riscos de incompatibilidade, dificuldades
de gestao de incidentes e possivel duplicidade de custos. A justificativa técnica e econémica
do lote Unico sera mantida alinhada ao ETP.

537. Adicionalmente, o fracionamento da contratacdo, com o objetivo de dividir
artificialmente o objeto, configuraria afronta & legislacdo, na medida em que poderia
caracterizar fragmentagdo indevida da despesa, em desacordo com os principios da
legalidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.

5.38. O lote Unico assegura responsabilidade técnica integrada, governanga centralizada
da solugao, compatibilidade entre componentes e maior eficiéncia na gestao de incidentes
€ niveis de servico. A adogao do lote Gnico nao afasta a formacdo de pregos unitarios por
item nem o controle de precos unitarios maximos, permitindo afericio da economicidade de
cada componente.

5.39. Conclui-se, portanto, pela adjudicagao em lote Unico, mediante justificativa técnica e
econdmica da inviabilidade do parcelamento e da vantagem da solugdo integrada,
preservandc-se a transparéncia dos pre¢os unitarios e a possibilidade de contratacao
somente dos itens efetivamente necessarios, nos limites registrados.

RESPONSABILIDADE DAS PARTES
CONTRATANTE

5.40. Fornecer todas as informagbes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA,
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relativamente ao objeto desta Ata de Registro de Precos.
5.41. Acompanhar a execucio da Ata de Registro de Precos.
5.42. Recusar os bens fora das especificagdes, padrées e normas técnicas estabelecidas.

543. Fiscalizar a fiel observancia das disposicoes do fornecimento, registrando as
ocorréncias e as deficiéncias porventura existentes, para a pronta correcdo das
irregularidades apontadas.

5.44. Pagar a importancia correspondente ao fornecimento efetivamente realizado no prazo
pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas.

2.45. Designar responsavel para fazer o acompanhamento dos trabalhos, com poderes de
vetar e negar a compra dos produtos que ndo atendam este projeto, ou estejam fora dos
padrbes aceitéveis e normas cientificas em vigor.

2.46. Devera efetuar as retengées tributarias devidas sobre o valor das notas fiscais
fornecidas pela CONTRATADA, em conformidade com a legislacao aplicavel.

CONTRATADO

5.47. Entregar os bens na qualidade, quantidade e demais especificacdes fielmente
descritas neste Termo de Referéncia e de sua proposta.

5.48. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, total ou em parte, no prazo
fixado pelo Gestor do contrato, os bens em que verificarem com vicios, defeitos ou fora das
especificacdes descritas no neste Termo de Referéncia.

5.49. Arcar com o pagamento de todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta
ou indiretamente, sobre o objeto deste Termo de Referéncia.

5.50. Disponibilizar para ao CONTRATANTE acesso a sua central de atendimento, bem
como indicar um preposto para responder em nome da CONTRATADA.

5.51. Responsabilizar-se por todo e qualquer 8nus decorrente da entrega do objeto licitado,
inclusive frete.

5.52. Ressarcir os eventuais prejuizes causados a Secretaria Municipal de Segurancga
Publica de Duque de Caxias e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades
cometidas na execucao das obrigagoes assumidas.

5.53. Entregar os bens em perfeitas condigoes, na data da entrega, na embalagem original,
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lacrada, sem avarias ou violada, sob pena da devolugdo imediata.
5.54. Cumprir as solicitagées da CONTRATANTE sempre que haja necessidade.

5.55. Nao cometer atos fora das leis que possam culminar em prejuizos morais, fisicos ou
materiais aos funcionarios e/ou dependéncias da CONTRATANTE.

5.56. Manter durante a vigéncia contratual todas as condicdes de habilitacdo do
procedimento licitatorio.

©.57. Responsabiliza-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
Arts. 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.58. Durante a vigéncia da ata, os érgaos e as entidades da Administragéo Publica federal,
estadual, distrital e municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderao aderir
a ata de registro de pregos na condigdo de ndo participantes, observados os seguintes
requisitos:

5.58. 1. Apresentacao de justificativa da vantagem da adesio, inclusive em situacoes
de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo pUblico;

5.58. 2. Demonstrag&o de que os valores registrados estdo compativeis com os
valores praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021: e

5.58. 3. Consulta e aceitagao prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do
fornecedor.

5.58. 4. A autorizac&o do 6rgao ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apés
a aceitacdo da adesao pelo fornecedor.

5.58. 5. O ¢rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

5.59. Apos a autorizagao do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o orgao ou entidade nao
participante devera efetivar a aquisicao ou a contratagao solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de vigéncia da ata.

5.60. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacéo, podera
ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do orgéo ou da entidade néo
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participante aceita pelo 6rgéo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite
temporal de vigéncia da ata de registro de pregos.

DOS LIMITES PARA AS ADESOES

561. As aquisicoes ou contratagbes adicionais nao poderao exceder, por 0rgaoc ou
entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para os
participantes.

5.62. O quantitativo decorrente das adestes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro
do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e
os participantes, independentemente do niimero de 6rgaos ou entidades nao participantes
que aderirem a ata de registro de precos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execugao do objeto sera realizada por demanda, mediante contratos decorrentes da Ata
de Registro de Pregos, e podera compreender servicos de natureza continuada durante a
vigéncia de cada contrato, conforme o escopo efetivamente solicitado. A Ata, por si s, ndo
gera obrigacao de execucgdo continua nem de contratacado dos quantitativos maximos.

REGIME DE EXECUGCAO

6.1. A execucao e a medicdo observardo pregos unitarios por item/unidade de medida,
conforme os prec¢os registrados e o0s quantitativos efetivamente contratados. A adogéo de
precos unitarios € compativel com a natureza variavel da demanda e permite que cada
contratagao decorrente da Ata seja dimensionada conforme a necessidade efetivamente
demonstrada.

6.2. A contratada sera responsavel por:
6.2.1. Disponibilizagao e ativagéo das licencas de software;
6.2.2. Fornecimento, instalagéo e configuracao dos equipamentos;
6.2.3. Dispenibilizacao da infraestrutura tecnologica necessaria;

6.2.4. Implantacao da solugao integrada;
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6.2.5. Migragao, integracao e parametrizacéo de dados, quando aplicave!;
6.2.6. Prestacao de suporte técnico presencial e remoto;

6.2.7. Atualizagdes corretivas, preventivas e evolutivas;

6.2.8. Garantia de funcionamento continuo da solucéo;

6.2.9. Capacitagao operacional dos usuarios indicados pela Administracao.

6.3. ACONTRATADA deveré disponibilizar, as suas expensas, 0s equipamentos, recursos
tecnologicos e pessoal técnico necessarios & execugéo de cada contratagao decorrente da
Ata, em quantidade e qualificacéo suficientes para atendimento dos niveis de servigo. Nao
se estabelece regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nem vinculagdo de
empregados as dependéncias da CONTRATANTE, ressalvadas as atividades presenciais
expressamente previstas no contrato.

6.4. O ndo atendimento injustificado da CONTRATADA a ordem de fornecimento/servico
regularmente emitida podera caracterizar inexecugado da contratacao correspondente,
observados o contraditorio, a ampla defesa e as sangdes previstas no instrumento
convocatoério e na Lei n® 14.133/2021.

8.5. Os valores propostos pela CONTRATADA incluirdo todos os custos diretos e indiretos
da contratag@o, onde ocorrerdo, exclusivamente por conta da CONTRATADA, quaisquer
tributos, taxas ou precos publicos devidos.

6.6. A CONTRATADA nao sera ressarcida de quaisquer despesas decorrentes de custos
ou servicos nao previstos no orgamento, independentemente da causa que tenha
determinado a omissé&o, se comprometendo ainda em garantir que a prestagéo do servico
seja realizada conforme as seguintes condicées:

6.6.1. Atendimento aos niveis de disponibilidade e suporte definidos para a solucao
efetivamente contratada, sem prejuizo da possibilidade de compartihamento de
recursos humanos da CONTRATADA entre contratos, desde que preservados os
niveis de servigo e os prazos estabelecidos.

6.6.2. Quando houver necessidade de atendimento presencial, a CONTRATADA
organizara sua equipe conforme a demanda e os horérios previamente estabelecidos,
sem caracterizagac de escala de trabalho fixa ou de dedicagéo exclusiva perante a
CONTRATANTE.

6.6.3. Apresentagédo dos relatérios de atendimento, chamados, disponibilidade e
ocarréncias previstos nos niveis de servigo, sem exigéncia de controle de jornada de
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empregados pela CONTRATANTE, salvo hipotese legal expressamente prevista no
contrato.

6.6.4. Fornecimento dos equipamentos e recursos de trabalho necessarios a
execugao das atividades presenciais, quando cabiveis, observadas as normas de
seguranga e as responsabilidades da CONTRATADA.

LOCAL DE EXECUCAO E ENTREGA

6.7. A entrega dos equipamentos, a implantacao da solucdo e as atividades presenciais
previstas em cada contratagdo ocorreréo na sede da Secretaria Municipal de Seguranca
Publica, situada & Rua Silva Fernandes, n® 275 — Témeo — Parque Duque — Duque de
Caxias/RJ, ou em outro local formalmente indicado na respectiva ordem de
fornecimento/servico, sem prejuizo da execugéo remota das atividades que assim puderem
ser realizadas. O inicio da execugéo efetivamente contratada se dara em no maximo de 07
(sete) dias uteis, contados do recebimento da solicitagdo formal da CONTRATANTE, da
ordem de fornecimento/servigo ou documento equivalente, ressalvada a previsao contratual
especifica para determinada etapa. O suporte presencial sera exigido quando previsto no
25Cop0 ou quando tecnicamente necessario, nos termos do SLA.

CONDIGOES DE ENTREGA

6.8. As entregas serao realizadas em dias Uteis, em horérios previamente agendados,
podendo ocorrer de forma parcelada, conforme os quantitativos efetivamente solicitados
em cada contratacdo decorrente da Ata. A expresséo “lote tnico” refere-se a adjudicagao
conjunta da soluggo e nao implica obrigagao de entrega integral de todos os quantitativos
maximos em uma Unica oportunidade.

6.9. A entrega devera ser previamente agendada, via correio eletrénico, pelo e-mail:
assuntosestratégicos. smsp@gmail.com com copia para o também correio eletrénico:
|uridico.smspdc@amail.com.

FORMA DE EXECUCAO DA SOLUCAOQ

6.10. A execugéo de cada contratacdo observard modelo operacional compativel com o
respectivo escopo, podendo compreender implantagao, disponibilizagdo continua,
operagao assistida, suporte, monitorarento, manutengéo e transicéo. O cronograma fisico-
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operacional sera elaborado, quando necessario, para cada contratagao, ordem de servigo
ou etapa efetivamente autorizada.

6.10.1. Etapa de Implantagao
6.10.1.1. Levantamento técnico inicial:
6.10.1.2. Parametrizagéo dos sistemas:
6.10.1.3. Configuragédo da infraestrutura:
6.10.1.4. Ativacao das licencas:
6.10.1.5. Entrega e habilitacao dos equipamentos:
6.10.1.6. Integragao dos modulos operacionais:
6.10.1.7. Testes de funcionamento e homologacao.
6.10.2. Etapa Operacional
6.10.2.1. Disponibilizaco continua da solugao;
6.10.2.2. Operacao assistida;
6.10.2.3. Monitoramento dos sistemas:
6.10.2.4. Garantia de conectividade e estabilidade:
6.10.2.5. Atendimento aos usuarios;
6.10.2.6. Corregoes e atualizacdes téenicas.
6.10.3. Etapa de Suporte
6.10.3.1. O suporte técnico devera ocorrer:
6.10.3.1.1. Remotamente, em regime continuo;
6.10.3.1.2. Presenciaimente, quando necessario:
6.10.3.1.3. Mediante abertura de chamados técnicos:

6.10.3.1.4. Observando os niveis minimos de servico (SLA) definidos:
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INDICADORES E SOLUGAO DE SLA
Evento Prazo
Falha critica Zh
Falha media 8h
Falha baixa 24h
Disponibilidade mensal 99,50%
Backup Diario

TREINAMENTO E CAPACITACAO

6.11. A contratada devera promover treinamento operacional e técnico aos servidores
indicados pela Administracao, contemplando:

6.11.1. Utilizagao dos sistemas:

6.11.2. Operacao dos equipamentos:

6.11.3. Procedimentos de seguranca;

6.11.4. Rotinas operacionais e administrativas:

6.11.5. Suporte basico aos usuarios.

ROTEIRO OPERACIONAL DA EXECUGCAO CONTRATUAL

6.12. Quando a contratacio exigir implantagcdo ou etapas sucessivas, o respectivo
instrumento contratual ou ordem de servico estabelecera o fluxo operacional, que podera
compreender:

6.12.1. formalizacéo da contratagdo decorrente da Ata e emissao da ordem de servico,
quando cabivel:

6.12.2. Reuniao inicial de alinhamento tecnico-operacicnal;
6.12.3. Levantamento e validag&o dos requisitos técnicos;
6.12.4. Implantagao e parametrizagao da solugo;

6.12.5. Entrega e ativagao dos equipamentos e licencas;
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6.12.6. Testes integrados e homologacao operacional:
6.12.7. Capacitacdo dos usuarios:
6.12.8. Inicio da operacao assistida:

6.12.9. execugdo das atividades efetivamente contratadas, inclusive servigos
continuados, quando previstos no respectivo instrumento;

6.12.10. Monitoramento, suporte e manutencao;
6.12.11. Avaliagéo periddica dos indicadores de desempenho:

6.12.12. encerramento da contratagdo e, transicao tecnoldgica.

RESULTADO ESPERADO
6.13. A execugdo contratual devers assegurar:
6.13.1. Modernizagao tecnoldgica da SMSP;
6.13.2. Celeridade processual:
6.13.3. Integragéo operacional entre os érgacs;
6.13.4. Maior controle e rastreabilidade das informagoes:
6.13.5. Reducao de falhas operacionais:
6.13.6. Seguranga juridica e administrativa;

6.13.7. Continuidade e eficiéncia dos servicos publicos prestados a populacéo.

SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

6.14. Disponibilidade de assisténcia técnica para resolucao de problemas cperacionais,
quando aplicavel para resolugéo de problemas relacionados ao fornecimento.

6.15. O fornecedor deve assegurar orientacées claras quanto ao uso e conservacgéo dos
Servigos e equipamentos.

GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

6.16. O prazo de garantia dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12
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(doze) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do
primeiro dia util subsequente ao recebimento definitivo do respectivo bem.

6.17. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condicdes de uso, sem qualquer onus ou custo adicional para o Contratante.

6.18. A garantia abrange a realizagdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com
as normas técnicas especificas.

6.19. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicio de pegas, a realizagao de ajustes,
reparos e corregdes necessarias.

6.20. As pegas que apresentarem vicio ou defeito no pericdo de vigéncia da garantia
deverao ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem
padrées de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos daquelas utilizadas na
fabricacao do equipamento.

6.21. Uma vez notificado, o Contratado realizard o reparo ou substituicao dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 3 (trés) dias (teis, contados a partir da data
de refirada do equipamento das dependéncias da SMSP, pelo Contratado ou pela
assisténcia técnica autorizada.

6.22. Qualquer item que, submetido a garantia ou assisténcia técnica, que superar o prazo
de 3 (trés) dias uteis, contados de seu acionamento, para saneamento do problema, devera
ser substituido por novo, de igual qualidade e caracteristicas, sem custo pra a
CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias corridos.

TRANSICAO CONTRATUAL E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

6.23. Ao término da vigéncia contratual, a contratada deverd assegurar processo de
transicao operacional, visando evitar interrupcdo dos servigos publicos e garantir a
continuidade administrativa.

6.24. A transi¢cdo compreendera:
6.24.1. Transferéncia de conhecimento técnico;
6.24.2. Disponibilizacao de documentacéo operacional:

6.24.3. Entrega estruturada de banco de dados e registros;

|
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6.24.4. Apoio técnico a migracao de informacoes;
6.24.5. Repasse de configuragbes, parametrizaces e integragdes existentes;

6.24.6. Cooperagdo técnica com eventual nova contratada ou equipe interna da
Administracdo.

6.25. A contratada devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a
integridade, disponibilidade e portabilidade dos dados institucionais. vedada qualquer
retencao indevida de informagdes pertencentes a Administragao Publica.

ANALISE DE RISCOS DA CONTRATAGAO

6.26. Nos termos da Lei n® 14.133/2021, a analise de riscos constitui etapa essencial do
planejamento da contratacéo, visando identificar, avaliar e mitigar eventos que possam
comprometer a execugao contratual. Considerando a natureza do objeto, foram
identificados riscos operacionais, técnicos, juridicos e de seguranca da informacdo, os
quais podem impactar a continuidade, eficiéncia e confiabilidade dos Servicos.

DO MAPA DE RISCOS

6.27. A matriz de riscos a seguir consolida os principais riscos identificados para a licitacao
€ para as contratacdes decorrentes da Ata, com indicacédo de responsavel, tratamento e
mecanismo de monitoramento. Quando incorporada ao instrumento contratual, devera ser
compatibilizada com as condigoes efetivamente contratadas.

: 1 ] RESPONSAVEL | TRATAMENTO
RISCO PROB. |IMPACTO  bREDOMINANTE | / MITIGAGAO
B L ) - | f SRP; maximos
Variacao da
) apenas
demanda e ndo estimativos;
utlllzag.:ao‘ dos Média Medio Administracéo contratagao por |
quantitativos demanda
maximos formal.
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Testes
Falha de integragao integrados;
entre modulos, - : homologacéo;
equipamentos ¢ Media Alto Contratada/compartilhado documentacso
sistemas legados de interfaces;
SLA.
Redundancia,
Indisponibilidade ou monitoramento,
degradacao da Média Alto Contratada backup,
solucao em nuvem recuperacao de
falhas e SLA.
LGPD;
Incidente de criptografia;
segurancga ou ; .05 . MFA,; logs;
L M — Baixa/Média Alto Compartilhado segregacao:

dados resposta a

incidentes.

. Atualizacoes de
Obsolescéncia ou | ;gﬁﬂgzgg;
incompatibilidade Média Médio Contratada il

tecnologica o
plano de
transicao.
Prazos por
Falha ou atraso no sul?;gﬁlrimgo-
fornecimento de Média Medio Contratada garanti%' '
equipamentos sancées
cabiveis.
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inconsistentes o h]
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Revalidacao |
Prego registrado antes da
desatuallzado ou Média Alto Administragao publicacao;
pesquisa precos
inconsistente unitarios:
analise critica.
Dependéncia Portabilidade:
excessiva do documentacso:
fornecedor e Meédia Alto Compartilhado for 3 dl
difisiidade de trans ergncna e|
s conhecimento.
transicao
Separacao
entre Ata e
contratos:
’ auséncia de
e
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Integral de global:
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MAPA DE RISCOS - EMPRESA ESPECIALIZADAEMTI.
RISCO PROBABILIDADE| IMPACTO |NIVEL DERISCO| MEDIDA MITIGADORA
S — SLA de dispenibilidade,
Indisponibilidade s ; p‘ .
, bMedia Alto Alta redundancia e
do sistema . .
menttoramento conbinuo
Criptografia, conlrole de
Vazamanto ou ,. A REGI ;
S Baixa Alto Alto acesso g conformidade
perda de dados
BRGRES com LGPD
Baixa adesdo dos - i i Interface intutiva & suporte
. iedia Medio Medio
USUAnOs lecnice coninuo
Falhas na Tostes or sitos
- |& 5 DIBVIOS & reqisn
integragéo fedia Alto Allo R
de interoperabilidade
sistémica
Inexecucio - , . Garantias contratuais e
: Baixa Alto Alto .
coniratual penalidades
Suporte técnico : , Definicho de SLA & canais
R ‘ Médha Média Meédio ¥
meficiente muliplos de atendimento
Dependéncia do - _ , Documenlagao técnica e
_ k liédia Médio Medic ,
fornecedar portabilidade de dades

628 A alocagéo de riscos devera observar o principio da eficiéncia e a capacidade de cada
parte em gerenciar o risco, conforme preconiza a o Art. 22 da Lei n°® 14.133/2021. Dessa
forrna:

6.28.1. Riscos de natureza técnica e operacional (ex: falhas do sistema,
indisponibilidade, suporte técnico): deverao ser alocados ao contratade, por deter
expertise e controle direto sobre a solugao;

6.28.2. Riscos administrativos e de gestdo interna (ex: definicdo de requisitos, uso
inadequado do sistema): permanecerac sob responsabilidade desta Administracao:

6.28.3. Riscos compartilhados (ex: integracdo com sisteras legados, adeséo dos
usuarios): deverao ser geridos de forma conjunta, com mecanismos de governanga e
acompanhamento:

Pdgina 31 de 12 .

Rua Silva Femandes, 275 — Térreo, Parque Dugue - Duque de Caxias /RJ - CEP. 25085-015 - Tel,- 21 2775-8808
E-mail: assuntosestrategicos.smsp@gmail.com



Termo de Referéncia PalmTop Proc. n° 024/000212/2025 - FI. 222

Rubrica. Y

kEUQJE TR CAKIAS "’

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SECAO DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

6.28.4. Riscos externos e extraordinarios (ex: eventos imprevisiveis, forca maior):
seguirao o regime legal aplicavel.

JUSTIFICATIVA DA ALOCAGCAO DA MATRIZ DE RISCOS

6.29. A distribuigdo dos riscos foi estabelecida com base no critério de melhor capacidade
de gestao, atribuindo-se ao contratado os riscos inerentes a execugao técnica da solugdo
€ a Administrag&o os riscos relacionados a sua estrutura interna e decisoes institucionais.

6.30. Tal modelagem reduz a probabilidade de falhas contratuais, aumenta a eficiéncia na
execugao dos servigos, assegura maior seguranca juridica, evita transferéncia indevida de
responsabilidades e ainda se alinha as boas praticas de governanca em contratagdes
publicas. Dessa forma, a analise e a matriz de riscos estabelecidas garantem maior
previsibilidade, controle e sucesso na execugdo contratual, em consonancia com a Lei n®
14.133/2021.

PROTEGAO DE DADOS E SEGURANGA DA INFORMAGCAO

6.31. Todos os dados produzidos, armazenados ou processados pertencem integralmente
a Administragao Publica Municipal, a Contratada devera manter controle rigoroso na
manipulagdo dos dados de informagdo responsabilizando-se de forma Juridico
Administrativa por toda seguranca desses dados, zelando especificamente quanto aos
seguintes itens:

6.31.1. Operador/controlador;
6.31.2. Confidencialidade;
6.31.3. Criptografia;

6.31.4. Retencao;

6.31.5. Descarte:

6.31.6. Auditoria;

6.31.7. Resposta a incidente;
6.31.8. Segregacaoc de acesso;
6.31.9. Compliance LGPD.
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CIBERSEGURANCA

6.32. Tendo em vista Objeto extremamente sensivel, exige-se nesta contratacao a seguinte
regra de Ciberseguranca:

6.32.1. Criptografia AES-256;
6.32.2. HTTPS/TLS;

6.32.3. MFA;

6.32.4. logs imutaveis;
6.32.5. Trilha de auditoria;
8.32.6. Backup redundante;

6.32.7. Armazenamento nacional ou compativel LGPD.

7. NODELO DE GESTAO DO CONTRATO
GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A gestéo e fiscalizacdo da contratacao observarao as disposicdes da Lei n® 14.133/2021,
especialmente os artigos 117 e seguintes, bem como as normas previstas no Decreto
Municipal n°® 8.641/2024 (artigos 35 ao 37), visando assegurar a adequada execucdo do
objeto, a obtengéo dos resultados esperados e a observancia dos principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico.

AGENTES QUE PARTICIPARAO DA GESTAQ E FISCALIZACAO DO CONTRATO

7.1. A execugao do contrato serd acompanhada por Gestor e fiscalizada por Comissao de
Fiscalizacdo a ser designada, pelo titular da Pasta, nos termos do Art. 117 da Le
14.133/2021, que determinara o que for necessario para o fiel cumprimento das obrigagées
e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, bem como diligenciar a regularizacdo
de falhas.

7.2. Deverao os fiscais do contrato, acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto, anotando
em registros proprios todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo e determinando
o que for necessario a reqgularizagdo de falhas e defeitos observados.
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7.3. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigoes técnicas ou vicios redibitérios e, nao implicando a sua ocorréncia
em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

7.4. A instituicdo e a atuagdo da fiscalizagao pelo CONTRATANTE nao exime a
CONTRATADA de manter fiscalizacéo propria, competindo-lhe fazer minucioso exame da
execucao dos servicos, de modo a permitir que, a tempo e por escrito, sejam apresentadas
a fiscalizacdo todas as divergéncias ou duavidas porventura encontradas que venham
impedir 0 bom desempenho do contrato, para o devido esclarecimento.

7.5. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante da
CONTRATANTE deverao ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adogao
das medidas convenientes.

7.6. Nao obstante a CONTRATADA ser a lnica e exclusiva responsavel pela execugéo de
todos os servicos, 3 CONTRATANTE é reservado o direito de, sem restringir a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos,
diretamente ou por representantes designados.

7.7. A CONTRATADA obriga-se a manter todas as condigdes nas quais o contrato foi
assinado durante todo o seu periodo de execugao.

7.8. A fiscalizacao técnica dos servigos sera exercida pela Secretaria Municipal de
Seguranca Publica, por meio de equipe designada, que acompanhara todas as etapas e
validara os produtos parciais e finais. Sera designado um servidor para acompanhamento
do service, no local de atuacao.

7.9. As responsabilidades atribuidas ao gerente e ao fiscal do contrato conforme art. 36 e
37 do decreto municipal n® 8.641/2024 de Duque de Caxias:

7.9.1. Elaborar relatérios de fiscalizagao com justificativa e fundamentacéo técnica;
7.9.2. Acompanhar a execugao dos servicos em campe, quando aplicavel;

7.9.3. Verificar a execugao correta do objeto, validando a liquidagdo dos pagamentos
e orientando quanto & aplicagéo de eventuais sangdes ou rescisao;

7.9.4. Comunicar imediatamente ao Gerente de Contrato quaisquer irregularidades
constatadas na execugao.
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FISCALIZACAO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS

7.10. A fiscalizagao das obrigagoes fiscais, sociais e trabalhistas observara a legislagéo
aplicavel. Como a presente modelagem nao estabelece dedicagao exclusiva de mao de
obra, nao sera exigido controle de jornada ou documentagcdo mensal de empregados
vinculados ao contrato, sem prejuizo da verificacdo de regularidade fiscal, social e
trabalhista exigivel do contratado e das obrigacdes legais que incidam sobre a execugao.

MECANISMOS DE COMUNICAGAO A SEREM ESTABELECIDOS

7.11. A comunicacao entre o Gestor/Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato e a
CONTRATADA se dara por meio escrito, sempre que se entender necessario o registro de
ocorréncia relacionada a execucéo do contrato, também se admitindo a comunicagao por
correio eletronico.

ROTEIRO DE FISCALIZACAO CONTRATUAL
7.12. A fiscalizacao ocorrera de forma continua e sistematica, compreendendo:
7.12.1. Fiscalizagao Técnica
7.12.1.1. Verificagao da disponibilidade e funcionamento da solucao;
7.12.1.2. Acompanhamento da implantagao e operacionalizacao dos sistemas;
7.12.1.3. Validagao das funcionalidades contratadas;
7.12.1.4. Controle da disponibilidade dos equipamentos e conectividade;
7.12.1.5. Verificacao da qualidade do suporte técnico prestado.
7.12.2. Fiscalizagao Administrativa
7.12.2.1. Controle documental da execugao;
7.12.2.2. Verificacao da regularidade fiscal e trabalhista da contratada;
7.12.2.3. Conferéncia das obrigagdes contratuais;
7.12.2.4. Controle de prazos e vigéncia contratual.

7.12.3. Fiscalizagao Operacional
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7.12.3.1. Monitoramento do atendimento aos usuarios;

7.12.3.2. Avaliacio da estabilidade operacional,

7.12.3.3. Controle dos chamados técnicos;

7.12.3.4. Acompanhamento da utilizacdo dos sistemas e equipamentos.

MENSURACAO DE RESULTADOS

Rubﬁsﬂ*— -

7.13. A execucdo contratual sera avaliada mediante indicadores objetivos de desempenho

(SLA/KPI), podendo contemplar, dentre outros:

EXECUCAC CONTRATUAL
Indicador Meta Minima
Disponibilidade da solucac z 99%
Tempo de resposta a chamados criticos Até 4 horas
Tempo de resolugdo de falhas criticas Até 24 horas
Disponibilidade dos equipamentos operacionais 2 98%

Atendimento aos usuarios

Satisfatorio

7.14. A Administracao podera instituir relatérios periédicos de desempenho, contendo
registros de ocorréncias, indisponibilidades, falhas operacionais, tempo de atendimento e

demais métricas necessarias a avaliagcac da execucéo.

CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO
RECEBIMENTO PROVISORIO

7.15. O recebimento provisorio ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis contados da entrega,
implantacao ou conclusao da etapa prevista no instrumento contratual, apos verificacao

oreliminar da conformidade do objeto, observadas as seguintes condigoes:

7.15.1. Implantagao inicial da solugao;

k.
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7.15.2. Entrega e configuracio dos equipamentos;
7.15.3. Disponibilizagao das licengas;

7.15.4. Execugdo dos testes operacionais;

7.15.5. Verificag&o preliminar da conformidade contratual.

7.16. O recebimento provisério sera formalizado mediante emissac de termo
circunstanciado pelo fiscal do contrato.

RECEBIMENTO DEFINITIVO

7.17. O recebimento definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento
provisorio, apo6s a verificacao integral da conformidade, carrecac de eventuais pendéncias
e validacao operacional, observadas as seguintes condicdes:

7.17.1. Verificacao integral da conformidade do objeto;
7.17.2. Funcionamento regular da solugao;

7.17.3. Validagao operacional pela Administragao;
7.17.4. Auséncia de pendéncias técnicas relevantes;
7.17.5. Cumprimento das obrigacoes contratuais.

7.18. O recebimento definitivo sera formalizado pelo gestor do contrato, mediante emissao
de termo definitivo de recebimento.

SANCOES E PENALIDADES
7.19 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Boletim Oficial do Municipio.

7.20. O descumprimento das obrigacdes contratuais assumidas pela CONTRATADA, total
ou parcial, sem justificativa aceita pelo CONTRATANTE sujeitara as sangbes previstas na
Lei n® 14.133/2021, especiaimente nos artigos. 155 a 163, sem prejuizo das
responsabilidades civil e administrativa cabiveis.

7.21. Poderao ser aplicadas, obhservados o contraditorio e a ampla defesa:

7.21.1. Adverténcia:

[, AT
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7.21.2. Multa moratéria, 1% (um por cento), calculado sobre o valor do contrato;
7.21.3. Multa compensatéria, 1% (um por cento), calculado sobre o valor do contrato;;
7.21.4. Impedimento de licitar e contratar;
7.21.5. Declaracao de inidoneidade.
7.22. As penalidades poderao ser aplicadas em casos de:
7.22.1. Descumprimento de SLA,
7.22.2. Interrupgao injustificada dos servigos;
7.22.3. Nao atendimento aos chamados técnicos;
7.22.4. Inexecugao total ou parcial do contrato;
7.22.5. Falhas graves de seguranca da informacao;
7.22.6. Descumprimento das obriga¢des de suporte e manutengao.

7.23. A autoridade competente para aplicagéo das sangdes sera a Secretaria Municipal de
Seguranca Publica, levando em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragcido, observado o principio da
proporcionalidade.

PROCEDIMENTOS DE CONTROLE E COMUNICACAO
7.24., A contratada devera:
7.24 1. Disponibilizar canais formais de atendimento;
7.24.2. Manter registro de chamados tecnicos;
7.24.3. Emitir relatorios periddicos de execugao,
7.24.4. Informar previamente indisponibilidades programadas;
7.24.5. Comunicar incidentes criticos imediatamente a Administragao.

7.25. Toda comunicacéo relevante devera ocorrer formalmente, preferencialmente por meio
eletrénico institucional.
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GESTAO DA CONTINUIDADE DO SERVICO

7.26. A contratada devera adotar mecanismos destinados a continuidade operacional da
solucgdo, incluindo:

7.26.1. Rotinas de backup;

7.26.2. Redundé&ncia minima dos servicos;
7.26.3. Recuperacao de falhas;

7.26.4. Plano de contingéncia;

7.26.5. Protecdo e integridade dos dados institucionais.

ENCERRAMENTO E TRANSICAO CONTRATUAL

7.27. Ao término contratual, a contratada devera garantir processo de transigéo operacional,
contemplando:

7.27.1. Transferéncia de conhecimento;

7.27.2. Disponibilizagdo de documentagao tecnica,

7.27.3. Entrega estruturada das bases de dades;

7.27.4. Apoio a migragdo tecnologica;

7.27.5. Continuidade dos servigos até a concluséo da transi¢ao.

7.28. A finalidade da transicdo serd evitar descontinuidade dos servicos publicos e
assegurar a preservagao integral das informagdes institucionais da SMSP.

RESULTADO ESPERADO DA GESTAO CONTRATUAL
7.29. O modelo de gestdo contratual visa assegurar:
7.29.1. Controle efetivo da execucgao;
7.29.2. Eficiéncia operacional da solugéao;
7.29.3. Continuidade do servigo publico;
7.29.4. Transparéncia administrativa;
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7.29.5. Seguranca juridica da contratacao;

7.29.6. Efetividade dos resultados pretendidos pela Administragao Publica.

HIPOTESES DE RESCISAQO CONTRATUAL

7.30. A rescisdo do contrato podera ocorrer de forma unilateral, amigavel ou judicial,
observando-se o devido processo administrativo e assegurados o contraditdrio € a ampla
defesa, nos termos dos arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°
8.641/2024.

7.31. Constituem hipoteses de rescisao contratual:

7.31.1. Inexecucao total ou parcial do objeto, configurada pela nao prestacao ou pela
execucao inadequada dos servigcos contratados;

7.31.2. Descumprimento das obrigagbes contratuais, legais ou regulamentares,
especialmente quanto as exigéncias pedagogicas, de seguranga e credenciamento
junto a Policia Federal;

7.31.3. Comprovacao de fraude, dolo, conluio ou ma-fé na execugdo do contrato;

7.31.4. Desatendimento das determinagdes da fiscalizagdo da SMSP ou recusa
injustificada em corrigir falhas apontadas;

7.31.5. Perda da habilitag&o técnica ou juridica, ou irregularidade fiscal superveniente
nao sanada no prazo estabelecido;

7.31.6. Interrupgéo injustificada da execucao dos servicos;
7.31.7. Reincidéncia em penalidades administrativas, como adverténcia ou multa;

7.31.8. Ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, que impeca a execucgéo contratual,
desde gue devidamente comprovado e reconhecido pela Administracdo;

7.31.9. Razbdes de interesse publico devidamente justificadas, que tornem a
continuidade do contrato inconveniente ou desnecessaria a Administragao.

7.32. A rescisao contratual implicara, conforme o caso, a aplicacao das sancoes previstas
nos arts. 156 a 159 da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades civil e
administrativa cabiveis.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Os servicos, bens e licencas efetivamente contratados e aceitos serdo medidos conforme
suas respectivas unidades de medida e condigdes de execugao, sendo remunerados pelos
precos unitarios registrados e pelos quantitativos efetivamente executados/fornecidos. Nao
havera pagamento antecipado nem pagamento automatico dos quantitativos maximos
registrados na Ata.

8.1. Na hipétese de recusa da aceitagdo, por ndo atendimento as exigéncias do
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera reexecutar os servicos, passando a contar os
prazos para pagamento e demais compromissos do CONTRATANTE a partir da data da
efetiva aceitacao.

8.2. Mediante a soclicitagdo da PMDC, devera a CONTRATADA emitir a Nota Fiscal
referente ac periodo medido. A Nota Fiscal devera ser emitida no més subsequente a
efetiva prestacdo de servicos e entregue a SMSP para atesto do servico e posterior
pagamento.

8.3. Deverdo ser entregues os seguintes documentos por parte da CONTRATADA
referentes a cada medigao:

8.3.1. Planilha de medicao;

8.3.2. Relatorio fotografico. quando aplicavel;

8.3.3. Nota fiscal pertinente aos servigos prestados;

8.3.4. Guia de ISS paga,;

8.3.5. Cadpia da guia de GPS (competéncia do periodo da medicao);
8.3.6. Cdpia da guia de FGTS (competéncia do periodo da medigao),
8.3.7. GFIP (competencia do periodo da medigcao);

8.3.8. Certidao de Regularidade do FGTS-CRF;

8.3.9. Certidao Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa de débitos relativos aos
tributos Federais e a divida ativa da Uniao;

8.3.10. Conectividade Social;

8.3.11. Todos os documentos necessarios para comprovagao dos servigos prestados
no periodo referente medic&o.

Paginad1de 1.5

CAXIAS
Rua Silva Femandes, 275 - Térreo, Parque Dugue — Dugue de Gaxias /RJ - CEP, 26085-015 - Tel.: 21 2775-8808
E-mail: assuntosestrategicos.smsp@gmail.com




Termo da Referéncia PalmTop Proc. n® 024/000212/2025 - FI. <S4 2.

Rubrica.

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SECAO DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

8.4. Considerando que a presente contratacdo nao estabelece regime de dedicagao
exclusiva de m3o de obra, nem pressupde a disponibilizagdo continua e exclusiva de
empregados da CONTRATADA & disposicdo da CONTRATANTE, a medicao e ©
pagamento dos servigos serdo vinculados prioritariamente a efetiva execucao,
disponibilizagdo, entrega e aceitagcao do objeto contratado, conforme as respectivas
unidades de medida, niveis de servico, indicadores de desempenho e demais condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.4.1. A inexisténcia de regime de dedicagao exclusiva de mao de obra ndo afasta a
responsabilidade integral da CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagoes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, sociais e fundiarias decorrentes das relagoes
mantidas com seus empregados, colaboradores, prepostos ou demais profissionais
utilizados na execugao do objeto, na forma da legislagéo aplicavel.;

8.4.2. Nao sera exigida, como condicao ordinaria para cada medigao ou pagamento,
a apresentacdo de documentagdo individualizada relativa aos empregados ou
colaboradores da CONTRATADA, tais como folhas de pagamento, comprovantes
individualizados de salarios ou horas extracrdinarias, comprovantes de vale-
transporte ou auxilio-alimentacao, Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS,
controles individuais de jornada ou documentos equivalentes;

8.4.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execuc¢ao da contratacao, as
condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas no procedimento licitatorio, bem como
cumprir as obrigacdes legais e contratuais que Ihe sejam aplicaveis, inclusive aquelas
relacionadas a regularidade fiscal, social, previdenciaria e trabalhista;

8.4 4. Afiscalizacdo da CONTRATANTE sera exercida por servidores nomeados pelo
Secretario Municipal de Segurancga Publica, junto ao Boletim Oficial do Municipio, cuja
competéncia sera predominantemente a execugdo e os resultados do objeto,
compreendendo a verificagdo da quantidade, qualidade, disponibilidade,
funcionalidade, desempenho, niveis de servico, cumprimento dos prazos, atendimento
das solicitagées, manutencao, suporte técnico, disponibilizagdo dos recursos
tecnoldgicos e demais obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,;

85. A CONTRATADA sera cbrigada a reapresentar a Certidédo Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao, ou Certiddo Conjunta
Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as
contribuicdes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n°
8.212, de 1991: o Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, assim como a Certidao
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Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de
validade.

8.6. A CONTRATADA emitira as faturas relativas aos servi¢os, bens, licengas ou etapas
efetivamente executados e aceitos, conforme a medigao prevista no instrumento contratual
ou na ordem de servico, mediante autorizagdo para emissdo de Nota Fiscal, pelos
procedimentos administrativos do Municipio.

8.7. A liquidacéo da despesa somente se perfectibilizara mediante a entrega do servico,
segundo as clausulas contratuais e a vista dos documentos fiscais correspondentes e
demais documentos exigidos em contrato e nos regulamentos legais, conforme os Anexos
1. 11l e IV do Decreto do Municipal n° 8.641, de 02 de janeiro de 2024, ou seja, o pagamento
somente sera autorizado apés a declaracido de recebimento da execucao do objeto,
mediante atestacao.

8.8. Para efeito de pagamento, sera obedecida a ordem cronologica, na forma do artigo 44
I, do Decreto do Municipal n° 8.641, de 02 de janeiro de 2024, a contar da data final do
periodo de adimplemento de cada parcela, reunidos os documentos fiscais
correspondentes e demais documentos exigidos em contrato e nos regulamentos legais,
conforme os anexos I, Il e IV do mesmo Decreto.

8.9. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto,
devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

8.10. Caso se faga necessaria a reapresentacao de qualquer fatura por culpa da
CONTRATADA., o prazo de ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data
da respectiva reapresentacgao.

8.11. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que nao decorram de
ato ou fato atribuivel 8 CONTRATADA, poderdo sofrer incidéncia de atualizagao financeira
pelo IGPM e juros moratorios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em
prazo inferior, serao feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

8.12. Em caso de devolugao da Nota Fiscal/Fatura para corregdo ou qualquer providéncia
complementar, o prazo de pagamento passara a fluir apos a sua apresentagdo. A Nota
Fiscal/Fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com o
numero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e das propostas
de precos, bem como da Nota de Empenho, nao se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outro CNPJ.
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CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO DE PRECOS

8.13. Os critérios de reajustamento dos contratos decorrentes da Ata, quando cabiveis,
observardo o indice e a data-base definidos no respectivo instrumento contratual e a
legislacao municipal aplicavel. Os pregos registrados poderao ser alterados ou atualizados
nas hipéteses e condigdes previstas na Lei n® 14.133/2021, no regulamento municipal e na
Ata.

9. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

Poderao participar do certame pessoas juridicas pertencentes ao ramo de atividade
compativel com o objeto licitado, inscritas ou ndo no Cadastro de Fornecedores e
Prestadores de Servico do Municipio de Duque de Caxias, sendo necessario que o
interessado atenda todas as exigéncias deste Termo de Referéncia.

9.1. Nao serao admitidas na Licitagao:

9.1.1. Pessoa Juridica que contenha no seu contrato social finalidade ou objetivo
incompativel com o objeto deste certame;

9.1.2. Pessoa Fisica e Juridicas arroladas no § 1° do art. 9° da Lei 14.133/2021;

9.1.3. Pessoas Juridicas que possuam entre os socios quaisquer pessoa ligada a
integrantes dos Poderes Executivo ou Legislativo do Municipic de Duque de
Caxias/RJ, por laco de matriménio ou parentesco, afim ou consanguineo até o
segundo grau, ou por adogao;

9.1 4 Penalizado pelo Municipio de Dugue de Caxias, cujas sangdes ainda estejam
produzindo efeitos, no sentido de que importem na impossibilidade de licitar ou
contratar com o ente;

9.1.5. Nao poderéo participar as empresas interessadas que nao funcionem no Pais,
nem aquelas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragéo Publica ou que estejam cumprindo sangdo ou suspensao do direito de
licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Dugue de Caxias.

—_—
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DA QUALIFICAGCAO TECNICA

9.2. A Licitante devera comprovar na forma dos §§1° e 2° do art. 67 da Lei n® 14.133/2021
ja ter executado o objeto deste procedimento, com vistas a solidificagdo da seguranca desta
contratacao.

DA FASE DE HABILITACAO:

9.3. Sem prejuizo dos Incisos |, 1l € IV do art. 62 da Lei 14.133/2021 a licitante devera
comprovar sua regularidade técnica da seguinte forma:

9.3.1. Declaracdo propria da experiéncia em solugoes de automacao de
processos e gestao eletronica de documentos, bem como da disponibilizagao
de equipe técnica propria especializada em Tecnologia da Informagao (Tl), aptas
a realizagdo das atividades e ao compromisso do atendimento aos niveis de
servigo e prazos definidos, ratificando sua similaridade e pleno conhecimento do
objeto deste procedimento, inclusive das informac¢des e exigéncias constantes do
Anexo |;

9.3.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, comprovando a execugao de 50% do quantitativo maximo definido
ao Talonario Eletrénico, admitido o somatorio de Atestados, desde que preservada a
pertinéncia tecnica e operacional, na forma dos §§1° e 2° do art. 67 da Lei n°
14.133/2021, ou seja, considerando a quantidade de 210 licencas definidas ao
Talonario Eletrdnico, a licitante devera comprovar a execugao de 105 licengas.

9.3.3. Homologacdc a Portaria SENATRAN n°® 997, 02 de agosto de 2022, que
estabelece os requisitos técnicos, especificacoes e condi¢des para homologacédo de
sistemas informatizado (software) do Taldo Eletrénico e regulamenta o procedimento
para o seu uso na lavratura do Auto de Infragao de Transito,

§.3.4. Comprovagao documental de adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados
— LGPD, Lei n° 13.709/2018, que estabelece obrigacdes legais diretamente
relacionadas ao tratamento de dados pessoais, por meio de evidéncias técnicas, a
exemplo de documentacdo de seguranga, politicas, relatorios de testes,
procedimentos de incidentes e demonstracdo dos controles implementados,
pertinente ao escopo e a pertinéncia ao objeto.

9.3.5. Na forma do art. 17, § 6°, lli da Lei 14.133, certificados, atestados, relatdrios
e/ou declaragbes gue demonstrem sua maturidade organizacional frente a segurancga
da informacgao e de qualidade compativeis com o objeto, observada a acreditagao da
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organizagao certificadora pelo inmetro para a atividade pertinente, conforme o
dispositivo legal:

9.3.5.1. Certificacao ISO/IEC 27001 — Seguranga da informagao, cujo escopo
certificado abranjam este objeto, uma vez que a contratada acessara e
processara informagdes sensiveis, administrara sistemas criticos, hospedara
dados, mantera registros sigilosos efou realizara operagoes cujo
comprometimento possa causar danos relevantes a Administracdo ou aos
cidadaos;

9.3.5.2. Certificacdo ISO 9001 — Gestdo da qualidade, cujo escopo seja
pertinente em servicos gue demandem processos padronizados, controle
documental, rastreabilidade, tratamento de nao conformidades e melhoria
continua.

9.4. Cabera a SMSP a verificacdo das documentagdes técnicas especificas exigidas neste
topico, emitindo sua manifestacdo no prazo minimo de 02 dias Uteis, posterior ao
recebimento destes.

PROVA DE CONCEITO

9.5. Nos termos do §3° do art. 17 e do inciso Il do art. 41 da Lei n® 14.133/2021, a Prova de
Conceito sera realizada, na fase de julgamento, exclusivamente com a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, para verificar objetivamente a aderéncia da solucio aos
requisitos previamente definidos nos Anexo | e |l deste procedimento.

9.5.1. Prova de Conceito & amostra a ser fornecida pela licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar para realizacdo dos testes necessarios a
verificac&o do atendimento das especificagdes técnicas definidas neste Termo de
Referéncia.

9.5.2. A SMSP fara a verificagao da solugio apresentada; “Talonario Eletronico” e dos
demais modulos indicados na Tabela de Avaliagdo, conforme os critérios objetivos
previamente definidos e dispostos dos Anexos supramencicnados.

9.6. Os testes serdo realizados mediante convocacéo do Pregoeiro a Licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar, nas dependéncias da SMSP, podendo ocorrer entre o
3°(terceiro) e o 5°(quinto) dia util posterior a suspensao do Pregdo, em horario
compreendido entre 09:00 e 17:00hs, com intervalo de 01 (uma) hora para refeicao.
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9.7. ALICITANTE devera prover todo o material e recursos informacionais para a execu¢ao
da PoC, seja de software ou de hardware. A PoC podera ser realizada através de solucgbes
na nuvem ou instaladas em equipamento proprio da Licitante. Todas as solugbes serao
testadas e validadas.

9.8. Serao avaliados 186 (cento e oitenta e seis) itens, todos dispostos da Tabela de
Avaliagao da Prova de Conceito do Anexo Il deste procedimento. A licitante sera
considerada APTA quandeo atender, apés eventual periodo corretivo, a no minimo 178
(cento e setenta e oito) dos 186 (cento e oitenta e seis) itens estabelecidos.

9.9. Sera considerada INAPTA e, portanto, desclassificada da etapa de julgamento, a
licitante que, nao atingir a pontuacdo minima determinada e/ou que ndo consiga comprovar
documentalmente o Software ofertado, incluindo sua arquitetura, funcionalidades,
requisitos técnicos e manuais, bem como seu plano de suporte técnico / manutencao,
ensejando na convocagao de nova Licitante, conforme ordem de classificagao. Os
requisitos obrigatorios de habilitagdo n&o serao admitidos para anulagdo da realizagdo da
Prova de Conceito.

9.10. A aprovagao na Prova de Conceito comprovara apenas a aderéncia da solugéo nos
testes realizados e nao substitui o recebimento e a verificacdo do objeto na execugao. A
rejeicao posterior somente podera ocorrer por descumprimento contratual objetivamente
demonstrado, inclusive quando a solugdo entregue ou utilizada divergir da solugao
testada/aprovada, apresentar defeito nao detectavel na PoC ou deixar de atender
requisito(s) obrigatorio(s) do Termo de Referéncia, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

9.11. A SMSP emitira manifestagao formal ao Setor de Licitagdes no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis. Por ocasiéo do resultado da avaliagao realizada por sua equipe técnica,
composta de ao menos 3 (trés) servidores, sem prejuizo da participagao de outros técnicos
examinadores devidamente convidados. O cronograma disposto podera sofre alteragio
pelo SMSP, que provocara a devida comunicacao as licitantes.

§.12. As demais licitantes poderdo acompanhar a execucao da Prova de Conceito por
representante previamente indicado, sem interferéncia na sessido de testes. Eventuais
Impugnagoes, recursos ou manifestacées serdo apresentados pelos meios e nos prazos
previstos na Lein® 14.133/2021.
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ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

9.13. As propostas deverdao observar as especificacdes tecnicas e os pregos unitarios
maximos aceitaveis definidos no orgamento estimado. Para o lote unico, sera considerado
também o valor global maximo resultante da soma dos pregos unitarios propostos pelos
quantitativos maximos estimados, observadas as regras do edital. Nao se aplica ao objeto
a Sumula n°® 259 do TCU, especifica de obras e servigos de engenharia.

9.14. Considerar-se-a inexequivel a proposta que apresente pregos globais ou unitarios
simbolicos, irrisérios ou de valor zero.

9.156. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregos, ou em casc da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 2° do artigo 59 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.16. A proposla devera ser encaminhada conforme o Anexo lil deste Termo e do edital,
contendce os pregos unitarios e o valor global do lote, observadas as condicoes de formacgao
de precos e aceitabilidade estabelecidas no instrumento convocatorio.

9.17. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

9.18. As propostas serdo analisadas quanto:
9.18.1. A compatibilidade com as especificagdes do Termo de Referéncia;
9.18.2. A exequibilidade dos precos ofertados;
9.18.3. A compatibilidade dos quantitativos;
9.18.4. A conformidade técnica da solucao;
9.18.5. Ao atendimento integral das exigéncias editalicias.
9.19. Serao desclassificadas propostas:
9.19.1. Inexequiveis;
9.19.2. Excessivamente elevadas;
9.19.3. Incompativeis com o objeto;

2.19.4. Que descumpram exigéncias técnicas essenciais.
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DEFINICAO DA LICITANTE PROVISORIAMENTE CLASSIFICADA EWM PRIMEIRO
LUGAR

9.20. Sera classificada em primeiro lugar a proposta que, atendidas as exigéncias do Termo
de Referéncia, do edital e de seus anexos, apresentar o menor prego para o lote Unico, com
observancia dos precos unitarios maximos aceitaveis, da exequibilidade e da conformidade
técnica. A adjudicacao do lote Unico nao implica obrigacéo de contratagcéo dos quantitativos
maximos registrados.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

Considerando os quantitativas maximos estimados e os pregos unitarios constantes da
pesquisa de precos, o valor méaximo estimado da contratagdo, para fins de planejamento
do Sistema de Registro de Precos, € de R$ 3.388.194,12 (Tres milhoes trezentos e
oitenta e oito mil, cento e noventa e quatro reais e doze centavos), sem que esse valor
represente obrigagdo de contratacdo integral pela Administragdo. Os pregos unitarios
referenciais € a memoria de calculo integram a pesquisa de precos juntada aos autos.

JUSTIFICATIVA DOS CRITERIOS ESTATISTICOS APLICADOS

10.1. A estimativa de precos observa a metodologia definida na Pesquisa de Pregos do
processo, com utilizacao dos parametros aplicaveis da Lei n® 14.133/2021 e da IN
SEGES/ME n°® 65/2021, inclusive quanto a analise critica, atualizagao das fontes e
desconsideracao de valores inconsistentes, inexequiveis ou excessivamente elevados. A
metodologia estatistica escolhida sera aquela efetivamente demonstrada no documento de
pesquisa de pregos e compativel com a amostra disponivel, ndo sendo utilizada justificativa
generica baseada exclusivamente na adocao do SRP.

11. DOTACAO ORCAMENTARIA

Esta contratagao tera como fonte de custeio a Unidade Orgamentaria 24.01, junto ao
Programa de Trabalho n” 15.451.0007.2.409 — Sistema de Fiscalizagdo do Transito e
Controle do Trafego, cujo Elemento de Despesa sera o 3.3.90.39.02 — Qutros Servigos de
Terceiros — P. Juridica, para a Fonte de Recurso n® 1.501.
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12. DAS DISPOSICOES GERAIS

O Municipio de Duque de Caxias podera rejeitar, total ou parcialmente, o objeto que nao
estiver de acordo com as especificagdes, condicbes de execugdo, niveis de servico e
critérios de recebimento estabelecidos neste Termo e no instrumento contratual,
assegurando-se ao contratado o direito ao contraditorio e a ampla defesa quando houver
aplicacao de sangbes.

SOLUCOES

12.1. Os casos omissos serdo resolvidos com base nos dispositivos constantes na Lei
Federal n®. 14.133/2021.

DISPOSICAO DE PROTEGCAO E TRANSMISSAO DE INFORMACOES

12.2. As partes deverado cumprir a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais — LGPD) quanto aos dados pessoais a que tenham acesso em razéo do certame
e da execucao contratual, observados os papéis de controlador, operador e demais agentes
de tratamento definidos pela legislagao.

12.3. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acorde com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

12.4. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

12.5. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

12.6. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, cecm excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacédo para fins de comprovacédo do
cumprimento de obrigacoes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagdes.

12.7. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.8. O Contratado deverd exigir de seus operadores o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
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12.9. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

12.10. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

12.11. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
agueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagao, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

12.12. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizagao desses dados pela Administracdo rias hipoteses previstas
na LGPD.

12.13. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais quando indicado pela autoridade competente, em especial a SMSP por
meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

DISPOSICAO ANTICORRUPCAO

12.14. E prevista a aplicacao da Lei federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, que trata
da responsabilizac@o administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a administragao publica, nacional ou estrangeira, regulamentada pelo Decreto n°
11.129/2022,

12.15. As partes deverdo observar integralmente a legislagao anticorrupgéao aplicavel,
abstendo-se de praticar, direta ou indiretamente, atos que possam configurar corrupgéo,
fraude, coniuio ou qualquer outra conduta ilicita relacionada ao certame ou & execucao
contratual.

FORO

12.16. Fica eleito o foro da Comarca de Duque de Caxias como tinico e competente para
dirimir quaisquer demandas do presente, por mais privilegiado que outro possa ser.
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RESPONSABILIDADES

12.17. Sera da responsabilidade do Setor de Licitagdes da Secretaria Municipal de
Articulagao Institucional — SL/SMAI, a confecgac do EDITAL desta contratagao.

ANEXOS:

12.19. Acompanham este procedimento os seguintes Anexos:
12.19.1. Anexo | — Requisitos Técnicos Funcionais e Ndo Funcionais Minimos do
Objeto

12.19.2. Anexo |l - Tabela de Avaliagdo da Prova de Conceito (PoC)
12.19.3. Anexo Il — Planilha de Proposta de Pregos

12.19.4. Anexo IV — Relatorio Consolidado de Precos Referenciais

13. RESPONSAVEIS

Duque de Caxias, 23 de outubro de 2026.

Diretor Operacional

ijﬁsom ESTEVAO CLEMENTE—
Matricula n® 48.855-0

De acordo,
Dugue de Caxias, 23 de outubro de 2026.

/zfzz/zzzzg- yapn
VINICIUS CARVALHO DA SILVA

Secretario Municipal de Seguranca Publica
Matricula: 47.726-5
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ANEXO |

REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS
E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DO
OBJETO
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ANEXO | - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DO
OBJETO

|- DO SMARTHPONE

1. REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DOS
SMARTPHONES

1. O equipamento devera ser portatil e de uso manual, com dimensdes, peso e outros
atributos fisicos compativeis com uso em ftransito e externo, que por compatibilidade
entenda-se, dimensdes e peso equivalentes aos de um smartphone moderno (data de
langamento de no minimo 02 (dois) anos a partir do inicio do contrato). Para referéncia,
equipamentos do tipo notebook, ultrabook ou semelhante nao serdo aceitos, por outros
atributos fisicos, entenda-se resisténcia a condigbes severas de uso, pois os aparelhos
estarao sujeitos a choques e arranhdes decorrentes de seu uso em condigdes normais.

2. Os equipamentos deverdo prover um servigo que possua memoria ndo volatil suficiente
para anrmazenamento de todos os dados operacionais, nao devendo tais dados perecerem
em caso de desligaments ou falta de bateria.

3. Os equipamentos providos através desse servico deverdao possuir caracteristicas de
memoria interna suficiente para utilizagdo minima de 03 (trés) dias, para o caso de
indisponibilidade de rede de dados que impeca a transferéncia de dados para a base
operacional.

4. Os equipamentos providos através deste servigo deverdo permitir transferéncia de dados
com a base operacional, atraves de rede de telefonia movel (4G ou 5G) ou mesmo WI-FI.

5. Os equipamentos providos atraves deste servigo deverao possuir todos os recursos
necessarios para a operacao integrada com os demais componentes do objeto deste Termo
de Referéncia (conexao com a base operacional, impressoras e etc., ndo podendo haver
qualquer limitag&o de funcionalidade dos demais itens dos servicos devido a restricoes de
equipamentos.

6. O servigo devera ser provido de forma completa; ou seja, os equipamentos deverao ser
fornecidos com todos os acessérios e demais itens necessarios para seu uso durante a
execucao dos servicos.

7. A autonomia dos equipamentos vinculados a este servico devera ser de ao menos 12
(doze) horas (durante de uma escala de servigos padrao), a partir de uma carga total.

e
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8. Deve ser compativel com a impressora térmica em relacdo aos protocolos de
conectividade.

9. Todos os equipamentos e os componentes deverao ser de primeiro uso e em perfeito
estado de funcionamento (novos; sem utilizagdo anterior).

10. Deverdo conter as seguintes caracteristicas minimas:

10.1. Sistema Operacional Compativel com os equipamentos (Android ou |OS), , com
atualizacao correspondente ao anoc em curso;

10.2. Tela de 1.67 a 2mm (6.6" retdngulo cheio) / 163.0mm - PLS LCD, Touchscreen
com o minimo de 4 polegadas e no maximo 6,6 polegadas;

10.3. Multiprocessador com 0 minimo de 2 GHZ:
10.4. Memodria RAM com no minimo de 6 GB;
10.5. Memoria interna ROM com no minimo de 512 Mb:

10.6. Conectividade 4G - 5G / Wi-Fi / Bluetooth 5.3/ GPS, Glonass, Beidou, Galileo,
QZ38:;

10.7. Camera Traseira 50 MP — F1.8, com Zoom Digital até 10x em foco automatico;
10.8. Camera Frontal minima 32 MP — F2.0;

10.9. Bateria recarregavel de ion litio de no minimo 4.050 Mah;

10.10. Classificacao IP 68 — Certificacdo MIL-STD-810H;

10.11. Peso maximo de 240 (duzentas e quarenta) gramas, incluindo a bateria;
10.12. Carregador compativel com rede 100-240V;

10.13. Equipamento novo sem uso.

11. O terminal eletrénico moével, devera ser do tipo smartphone, equipamento de campo,
georreferenciados, para a utilizagao em todo territério do municipio de Duque de Caxias/RJ,
com recursos de comunicagéo de dados, em tempo real.

12. Deverdao ser configurados somente para a utilizagao das solugbes tecnologicas
coorporativas embarcadas, impedindo os acessos indevidos ao sistema operacional,
configuracdes, banco de dados e outros aplicativos nativos nao autorizados.

Rub% o
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13. Devera permitir comunicagao restrita e segura entre os equipamentos moveis e a
computagaoc em nuvem, de forma que os equipamentos méveis s6 tenham acesso acs
aplicativos autorizados, inclusive aplicativos desenvolvidos pela Secretaria Municipal de
Seguranga Publica, quando necessario.

14. Todos os dados contidos nos Terminais Eletronicos Moveis deverdao estar
criptografados e protegidos contra a utilizagdo por pessoas nao autorizadas ou estranhas
ao servico.

15. O controle de acesso do software relativo a aplicacao de infragdes devera possuir:

15.1. Cddigo de Identificagao Unico para cada usuario;
15.2. Processo de autenticagdo obrigatorio para todos os usuarios;
15.3. Somente usuarios autenticados poder&o acessar os aplicativos;

16. Os Terminais Eletrénicos serdo acompanhados de seus manuais de operacéo e capa
protetora (terminais eletronicos maveis/ impressoras moéveis).

17. Pacote de dados capaz de atender aos 30 dias de uso;

Il— DO SOFTWARE EM BARCADO AQ SMARTPHONE

1. SOLUCAO MOVEL INTEGRADA E GEORREFERENCIAMENTO

1. Para fiscalizagao de tréansito com registros on-line/off-line e georreferenciamento, o
software embarcado nos dispositivos moveis devera ser completamente aderente ao
disposto, para desempenho de funcdes de gestdo de infragées e integracdo com a
Secretaria Municipal de Seguranga Publica e o CISPBAF (Consércio Intermunicipal de
Seguranga Publica da Baixada Fluminense).

2. Deverao conter conjuntos de modulos efou sistemas que permitam ao MUNICIPIO
fiscalizar, infracionar e gerenciar toda a problematica do transito na sua jurisdicao. Deverao
ainda ser totalmente customizados as necessidades da SMSP, onde sua estrutura central
seja possuidora de no minimo as fungdes utilizadas nos smartphones, por responsabilidade
auténoma dos registro dos Autos de Infracdes de Transito as Bases de Dados Internas, por
pessoal previamente cadastrado e habilitado orientando-os quanto a obrigatoriedade de
preenchimento dos campos do Talonario Eletrénico nas previsdes do Codigo de Transito
Brasileiro (CTB) podendo propor informagdes complementares que deverado ser sempre
validadas e confirmadas pelos operadores durante a lavratura.

Pégina 56 de 12!

e {8 DUQUE
e | o | DECAXIAS

Rua Silva Femnandes, 275 - Térreo, Parque Dugue — Dugue de Caxias /RJ - CEP. 25085-015 - Tel.: 21 2775-8808
E-mail: assuntosestrategicos. smsp@gmail com



Termo de Referéncia PaimTop Proc, n® 024/000212/2025 - FI. Z?
o nER PR ubric B

Rubri

|ﬁ; : . \
B0
PREFEITURA MUNlElFA_L"b_E DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA

SECAO DE ASSUNTQS ESTRATEGICOS

3. Exigem-se que os registros de infracbes sejam armazenados em memoria auxiliar e
transmitidas criptografadas, de modo indelével, a integridade da informag&o e o sincronismo
com a Politica de Seguranca da Informacao de boas praticas, além do acompanhamento
aos padroes fixados pelos Sistemas Corporativos.

4. A numeragao automatica de controle e unicidade dos AIT gerados pelo Talonario
Eletronico sera aplicada sem a possibilidade de intervengao externa delimitando por
competéncia Estadual e/ou Municipal a infragao lavrada pelo Agente da Autoridade de
Transito.

5. O Sistema devera permitir:
5.1. Cadastro e atualizagdo remota de infragdes do Codigo Brasileiro de Transito.

5.2. Que o gestor habilite ou desabilite uma infragdc no sistema, dependendo da
competéncia do orgao autuador.

5.3. Cadastro e atualizagdo remota de municipios brasileiros com seus respectivos
codigos do SENATRAN.

5.4. Que o gestor habilite ou desabilite um municipio no sistema, dependendo da area
de atuacao do 6rgao autuador.

5.5. Cadastro e atualizac@o remota de todas as listas de metadados utilizados no
software embarcado de talonario: unidades de medida, tipo de CNH, espécie de
veiculos, infragdes do coddigo de transito brasileiro, lista de codigos de municipios etc.

6. O sistema devera atender integralmente ao disposto no art. 280 do CTB, PORTARIA
(SENATRAN) N° 997, DE 2 DE AGOSTO DE 2022. Nao sera permitida a lavratura do auto
de infragédo sem que haja o preenchimento dos campos obrigatérios previstos nesta
regulamentacéo.

7. Sera de responsabilidade da CONTRATADA os custos de servicos de comunicagao de
dados entre a Computacao em Nuvem e os Terminais Eletrénicos Mbveis com a
CONTRATANTE.

2. AUTOS DE INFRACAQ DE TRANSITO

1. O Auto de Infragéo lavrado no Talao Eletrénico devera conter no minimo os campos de
informagdes definidos, em conformidade com a Portaria SENATRAN n® 354, de 31 de
marco de 2022, e suas alteragbes posteriores, bem como atender as demais normas
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vigentes do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN e da SENATRAN aplicaveis a
lavratura, processamento e gestao de Autos de Infragéo de Transito.

2. O sistema devera permitir a inclusao automatica de novos campos, codigos de
enquadramento e demais informagées que venham a ser instituidos pelo CONTRAN ou
pela SENATRAN, garantindo a conformidade permanente com a legislacao de transito
vigente, sem prejuizo das funcionalidades ja implementadas.

3. A licitante devera apresentar Declaracgao de que o software de Taldo Eletrénico utilizado
para a lavratura de Autos de Infragdo de Transito (AIT) possui homologagéo valida junto 3
Secretaria Nacional de Transito — SENATRAN, em conformidade com a Portaria
SENATRAN n°® 997, de 2 de agosto de 2022, e suas alteragdes posteriores. A comprovagao
da homologagéo devera ser realizada mediante apresentacao da respectiva Portaria de
Homologacao publicada pela SENATRAN emitido pelo drgéo competente. A homologacéao
tera validade de 4 (quatro) anos, observadas as condi¢des estabelecidas pela SENATRAN,
devendo a documentagao comprobatoria integrar os documentos de habilitacio da licitante
na sessao publica da licitagao.

4. O aplicativo devera ser autossuficiente para a execucao de suas funcionalidades.
possibilitando a lavratura, o armazenamento, a transmissao e o gerenciamento dos Autos
de Infracéo de Transito (AlT), atendendo integralmente aos requisitos técnicos, funcionais
€ de seguranca estabelecidos pela Portaria SENATRAN n° 997, de 2 de agosto de 2022,
pela Resoluggo CONTRAN n° 918, de 28 de margo de 2022, e demais normas,
regulamentos e atualizagoes expedidas pelo CONTRAN e pela SENATRAN aplicaveis ao
registro e processamento de infragoes de transito. O sistema devera possuir homologacao
valida junto @ SENATRAN para utilizagdo como Taldao Eletrénico, permitindo operacao
online e offline, garantindo a integridade, autenticidade, rastreabilidade e seguranga das
informacbes registradas, em conformidade com a legislagéo vigente. Em caso de auséncia
de rede de comunicagé@o (4g, 5g ou mesmo a rede Wi-Fi) no momento do registro, a
aplicaggo devera registrar todos os dados necessarios para cumprir sua finalidade,
podendo os dados serem sincronizados com a base operacional em momento posterior,
quando disponivel o servigo de comunicacéo de dados;

2.1. REQUISITOS FUNCIONAIS:

O Programa de Lavratura dos Autos de Infragcbes de Transito — AT, devera conter as
seguintes especialidades:

1. Responsavel pelo registro e impressao das infragées de transito permitindo o acesso, em
tempo real a Base de Dados da CONTRATANTE ou de maneira autbnoma as Bases de
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Dados Internas, por pessoal previamente cadastrado e habilitado orientando-os quanto a
obrigatoriedade de preenchimento dos campos do Talonario Eletrénico nas previsdes do
Cddigo de Transito Brasileiro (CTB) podende propor informagbdes complementares que
deverdo ser sempre validadas e confirmadas pelos operadores durante a lavratura.,

2. Os registros das infracbes serdo armazenados em memodria auxiliar e transmitidos
criptografados garantindo de modo indelével a integridade da informacao.

3. A numeracdo automatica de controle e unicidade dos AIT gerados pelo Talonario
Eletronico sera aplicada sem a possibilidade de iniervencac externa delimitando por
competéncia Estadual ou Municipal a infracdo lavrada pelo Agente da Autoridade de
Trénsito.

4. Q programa devera ser dotado de mecanismos internos de criticas das insergées dos
dados devendo bloquear codigos de infragao inadequados a espécie do veiculo.

5. O Programa de Lavratura dos Autos de Infragcbes de Transito — AIT, contém regras de
negocio, sendo estas abaixo listadas:

5.1. Os procedimentos de autuagéo poderao ser inicializados com o fornecimento da
placa do veiculo abordado.

5.2. Na lavratura dos Autos de Infracdo impostos aos veiculos de outra Unidade da
Federagao nao havera restricdes para a insergdo dos dados de identificacao veicular.

5.3. Sera permitida ao Agente da Autoridade a consulta as infrages lavradas sob sua
chancela na data corrente.

5.4. Apds a lransmissao para o Sistema de processamentc de multas da
CONTRATANTE, os Autos de Infragdo armazenados nos Terminais Eletrénicos e
confirmado eletronica e automaticamente o seu recebimento, estes serao excluidos
da memoria do Terminal Eletrénico.

5.5. As tabelas internas, para os procedimentos de contingéncia, existentes nos
equipamentos de campo serdo atualizadas diariamente quando do carregamento das
baterias nas Unidades de Retaguarda de Fiscalizagao.

2.2. SEGURANGA

1. Exigem-se a seguranca por BIOMETRIA FACIAL para controlar o acesso a sistemas
privados, substituindo ou complementando metodos tradicionais como senhas e cartées de

dcesso.
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2. O uso do reconhecimento facial como forma de autenticagéo de identidade, geralmente
atraves da camera de um dispositivo (computador, celular, tablet, etc.), devera comparar os
tracos do rosto do usuario com os dados previamente armazenados para permitir ou negar
0 acesso.

2.3. ESPECIFICAGOES TECNICAS DA FUNCIONALIDADE POR BIOMETRIA FACIAL
1. Requisitos Funcionais da Biometria Facial:

1.1. Captura da imagem facial do usuario;

1.2. Extracdo de pontos biomeétricos (distancia entre olhos, formato do queixo,
contornos do rosto),

1.3. Conversao em um template matematico (ndo armazena a foto, mas sim um mapa
de dados);

1.4. Comparagao com o template armazenado;

1.5. Autenticacao ou negacao do acesso.

2.4. CADASTRAMENTO BIOMETRICO:
1. Requisitos Funcionais ao Cadastramento Biométrico:

1.1. Sistema de captura e registro de caracteristicas faciais Unicas;
1.2. Interface intuitiva para cadastramento inicial de usuarios;
1.3. Suporte a muiltiplas poses faciais para melhor precisio;

1.4. Validacao de qualidade da imagem capturada.

2.5. AUTENTICACAO E RECONHECIMENTO:

1. Devera possuir mecanismos de reconhecimento facial compativeis com padroes de
mercado e adequados a finalidade operacional da Administragao, devendo apresentar
documentacao técnica do fabricante, indicando:

1.1. Reconhecimento facial em tempo real;
1.2. Taxa de precisao minima de 98,5% a 99,5% para reconhecimento;
1.3. Suporte a deteccao de vida (liveness detection) para prevencgao de fraudes.
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2.6. FUNCIONALIDADES DE SEGURANCA:
1. Requisitos Funcionais de Seguranca Biométrica:

1.1. Criptografia dos dados biométricos;

1.2. Detecgao de tentativas de spoofing (fotos, videos, mascaras);
1.3. Log de auditoria de todas as tentativas de autenticagao;

1.4. Conformidade com LGPD para protecio de dados biométricos.

2.7. REQUISITOS TECNICOS:
1. Requisitos Técnicos Requeridos:

1.1. Compatibilidade;

1.2. Suporte a cBmeras web convencionais (minimo 720p);
1.3. Compatibilidade com navegadores web modernos;
1.4. APl REST para integracdo com sistemas existentes;
1.5. SDK para desenvolvimento mobile (Android/IOS).

2.8. PERFORMANCE:
1. Requisitos de Performance exigidos:

1.1. Processamento local ou hibrido (local + nuvem);

1.2. Capacidade de funcionar com conexdo intermitente;

1.3. Armazenamento seguro de templates biométricos;

1.4. Escalabilidade para até [definir nimerg] usuarios simultdneos.

2.9. REGISTRO E ACOMPANHAMENTO DAS OCORRENCIAS EM TEMPO REAL

1. O sistema devera automatizar o preenchimento dos autos de infragdo de transito
utilizando taionario eletronico e boletim de registro de acidentes, por meio de equipamentos,
moveis que serdo operados, por agentes e autoridades de transito visando eliminar os erros
de preenchimento de forma “on-line” e “off-line”.

2. O Sistema devera plotar no mapa do municipio de Duque de Caxias, para cada Ordem
de Fiscalizagao, 3 (trés) indicadores:
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¢ 1° Indicador - Localizagdo (latitude/longitude) e horario da Ordem de Fiscalizagao
(dados informados pelo usuario no momento da criagéo da Ordem de Fiscalizacao no
SISTEMA);

¢ 2 Indicador - Localizagao (latitude/longitude) do Agente Fiscal e horario de sua
chegada ao local (informado automaticamente pelo TALONARIO ELETRONICO
atraves do uso do botéo "Cheguei” pelo Agente Transito no Dispositivo Mével);

» 3° Indicador - Localizagao (latitude/longitude) do Agente Transito e/ ou Fiscal de
Transporte e horario de conclusao da Ordem de Fiscalizagao (informado
automaticamente pelo TALONARIO ELETRONICO através do uso do botdo "Salvar”
pelo Agente Transito e/ou Fiscal de Transporte no Dispositivo Movel);

3. Apresentar a hora de despacho a ser obtida, automaticamente, na criacéo, pelo usuario,
da Ordem de Fiscalizacao;

4. Possibilitar empenho de um veiculo/agente Fiscal em uma Ordem de Fiscalizagao
somente no caso em que nao estejam vinculados a uma outra Ordem de Fiscalizagdo em
atendimento;

9. Possibilitar retirar o empenho de um veiculo/Agente Fiscal de uma Ordem de
Fiscalizagédo, com o objetivo de viabilizar a alocagdo deste recurso a outra Ordem de
Fiscalizac&o de maior prioridade, conforme entendimento do usuario;

6. Possibilitar a criacao de Ordem de Fiscalizagao sem alocacdo de Agente Fiscallveiculo,
permitindo o seu empenho em momento posterior, de acordo com a disponibilidade de
Agente Fiscal/veiculo;

/. Segregar as Ordens de Fiscalizagdo que ainda n&o tiveram vefculo/Agente Fiscal
empenhados das demais Ordens de Fiscalizacao, de forma a auxiliar o usuario no controle
das Ordens de Fiscalizagao com pendéncia de empenho;

8. Permitir determinar o enderego da Ordem da Fiscalizagéo, na sua criacéo, a partir de
mapa georreferenciado da cidade de Duque de Caxias;

9. Caso o Dispositivo Mével se afaste do local da Ordem de Fiscalizacdo antes do
encerramento da ocorréncia, o SISTEMA emitira um alerta relacionado para os usuarios de
direito. Existirda uma forma de coibir esse comportamento através de configuragao, na
ocasiao da criagdo de uma Ordem de Fiscalizagéo, com intuito de viabilizar a criacéo de
ocorrencias de apoio, vistorias, recolha de animal de grande porte, e outras.

10. O usuario terd possibilidade de informar, na ocasido da criacdo de uma Ordem de
Fiscalizagao, o horario estimado de chegada do Agente Fiscal ao local da Ordem de

o
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Fiscalizagado. Desta forma, caso o SISTEMA detecte um atraso na chegada do Agente
Fiscal ao local, emitira um alerta relacionado aos usuarios de direito.

2.10. OPERACAO DO TALONARIO ELETRONICO
1. O Talonario eletronico devera:

1.1. Realizar a transmisséo imediata, apés a conclusdo da Ordem de Fiscalizacio
para o servidor do SISTEMA, através do uso do botao “Salvar” pelo Agente Fiscal,
possibilitando, para eventuais casos de contingéncia, a solicitagdao de transmissao
manual;

1.2. Transmitir o horario de chegada do Agente Fiscal no local da Ordem de
Fiscalizagdo, em tempc real. Condicionando a habilitagdo dos campos no
TALONARIO ELETRONICO para preenchimento da Ordem de Fiscalizagao, por parte
do Agente Fiscal, ac uso do botdo "Cheguei" e, também, de forma imediata, as
Coordenadas Geograficas;

1.3. Transmitira a Hora de Saida do Local e as Coordenadas Geogréaficas no uso do
botao “Salvar”;

2. Na navegacao via GPS, na Ordem de Fiscalizacao, deverdo ser consideradas,
primordialmente, as coordenadas geograficas (latitude/longitude), ao invés de qualquer
endereco textual informado na Ordem de Fiscalizagao.

2.11. GUIA DE RECOLHIMENTO DE VEICULOS ELETR@NICA.— GRVE:

1. Instalada nos Equipamentos de Campo e responsavel pelo registro das informacées
relativas as remocoes dos veiculos infracionados e suas condigdes estruturais durante a
apreensao, o programa denominado Guia de Recolhimento de Veiculos Eletrénica devera
estar disposto nos equipamentos de campo, podendo-se admitir ainda, contetido similar
das Guias de Remocao de Veiculos — GRV convencionais em uso pelas Empresas de
Prestacao de Servigos de Caminhoes Reboqgues.

2. Devera armazenar as informacdes das condigdes da lataria e acessérios existentes no
veiculo apreendido, da infragao atrelada, do condutor e as fotografias produzidas com os
recursos dos Equipamentos de Campo durante o evento de embargue no caminhao
reboque para encaminhamento ac patio de reclusao;
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3. A GRVE podera ser acessada através do sistema desenvolvido e embarcado no
equipamento de Campo, preenchendo os dados de acordo com a sua obrigatoriedade, para
gque seja desta forma possivel retratar as condigbes reais do veiculo apreendido e
permitindo a identificagéo de possiveis avarias no processo de embarque, transporte,
desembarque e acautelamento no patio de reclusao;

4. Apos o preenchimento, o proprio Agente da Autoridade designado, na data corrente,
podera cancelar a GRVE sendo mandatéria a insergdo da justificada de anulacdo. Somente
apos a conclusdo de uma GRVE ou sua anulagao sera permitido o preenchimento de nova
guia;

9. Um mesmo Agente da Autoridade de Transito ndo podera estar conectado
concorrentemente em mais de um Equipamento de Campo, apds a transmissao da GRVE,
para seu O processamento sera apurada a existéncia de registros realizados nestas
condigoes e o fato relatado ao Gestor do Contrato por intermédio de Relatérios de
Auditagem;

6. Apds a transmissdo das GRVE's emitidas e armazenadas temporariamente nos
Equipamentos de Campo, sera confirmado de forma eletrénica e automatica o seu
recebimento e também de forma automatica, a exclusao dos dados da memoria do talonario
eletrénico;

7. A GRVE devera ser impressa e assinada no local pelo Agente Autuador para posterior
entrega ao Infrator, como recibo da apreensdo do veiculo removido. O Agente da
Autoridade podera realizar consultas das GRVE’s confeccionadas ou canceladas, sob a
sua chancela, somente na data corrente;

2.12. BOLET!IM DE REGISTRO DE ACIDENTE DE TRANSITO:

1. Devera permitir a coleta de dados para registro das informacées relativas aos acidentes
de transito ocorridos em vias publicas em formato dos Boletins de Acidentes de Transito
(BOAT);

2. Devera armazenar as informag&es dos veiculos, condutores e passageiros envolvidos
no sinistro possibilitando o desenho representativo da situacdo encontrada no local pelo
Agente da Autoridade de Transito designado;

3. Sera permitida ao Agente da Autoridade a consulta acs BOAT confeccionados sob sua
chancela na data corrente:
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4. Nenhum BOAT, mesmo se anulado, sera expurgado tendo a informacédo pertinente
agregada ao registro;

5. Apods a transmissao para os Sistemas Corporativos dos BOAT armazenados nos
Equipamentos de Campo e confirmados eletrénica e automaticamente os recebimentos,
estes serao excluidos da memaoria dos dispositivos moveis para coletar dados;

6. As tabelas internas, para os procedimentos de contingéncia, existentes nos
equipamentos de campo serao atualizadas diariamente quando do carregamento das
baterias nas Unidades de Retaguarda da Fiscalizacao;

2.13. MODALIDADE DE OPERAGAO

1. Programa de identificacao de restricoes veiculares: Utilizado nos dispositivos moveis
para coletar dados sendo responsavel pela identificagdo dos veiculos da frota estadual com
restricoes de circulacio, cperando em duas modalidades:

1.1. Modalidade consulta motivada: Acionado pelo agente da autoridade que
fornecera a entrada para consulta a base de dados veicular (RENAVAM) do DETRAN,
fornecendo as informagdes ao equipamento de campo solicitante;

1.2. Modalidade Consulta Automatica: Acionado pelo equipamento eletronico de
fiscalizagao, fornecera a entrada para consulta a base de dados veicular (RENAVAM)
do DETRAN, fornecendo as informagées de restricdo aos equipamentos de campo
ativados na area de captura da informacao;

2. Os procedimentos de consulta motivada poderao ser inicializados com o fornecimento
da placa ou do chassi do veiculo abordado;

3. Toda a consulta realizada pelo agente da autoridade seréa registrada na base de dados,
residente nos equipamentos concentradores, ficando disponiveis para auditoria e
contemplarao o Agente data/hora, placa, georreferenciamento e restricéo quando houver;

4. A relagac das consultas realizadas pelos agentes da autoridade nao sera acessada por
estes ou seus pares;

5. Todas as consultas realizadas, mesmo aquelas em que n&o houver restricbes
assinaladas, serdo armazenadas nos equipamentos concentradores;
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2.14. ORDENS DE FISCALIZACAO NAO PROGRAMADAS

1. O Equipamento de Campo / Software devera possibilitar apenas a alocacao de Agentes
Transito que:;

1.1. N&o estejam ausentes, por qualquer motivo (férias, folga, licenca/atestado
médico, falta etc.);

1.2. Nao estejam empenhados em Ordem de Fiscalizagao Emergencial em aberto;

1.3. Nao estejam empenhados em Ordem de Fiscalizagao Programada com intervalo
de horario (fiscalizagcdo de/até) conflitante com a hora do despacho (dia/hora
corrente);

1.4. Ja tenham realizado check-in (Checklist de Veiculo).
2.15. ORDENS DE FISCALIZACAO PROGRAMADAS

1. O Equipamento de Campo / Software devera impossibilitar a impossibilitar criagéo de
Ordem de Fiscalizagao programada para o dia corrente;

2. O Equipamento de Campo / Software devera possibilitar apenas a alocagao de agentes
que:

2.17. Nao estejam ausentes, por qualguer motivo (férias, folga, licenca/atestado
medico, falta etc.);

2.2. Nao estejam empenhados em Ordem de Fiscalizagao Programada com intervalo
de horario de fiscalizacdo (de/até) conflitante com o da Ordem de Fiscalizagao que
esta sendo gerada.

2.16. ORDENS DE SOLICITACAC DE REMOCAO DE VEICULOS ATRAVES DE
GUINCHO

1. Geragao de indicativo que possibilite determinar, na criagao de uma nova Ordem de
Fiscalizacao, a solicitacdo de atividade de Guincho (remogao de veiculo).

2. A autoridade fiscal tomara conhecimento da necessidade da remogao de veiculos no
TALONARIO ELETRONICO e devera responder a solicitagdo, informando detalhes
relativos a atividade realizada como, por exemplo, dados do veiculo guinchado (placas,
modelo, cor, etc.), numeracao de AlT e/fou TAN relativos a remocao, ou a descricao do
motivo do veiculo nao ter sido efetivamente guinchado.

i
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3. No TALONARIO ELETRONICO, para as ordens relativas a guincho, devera existir a
possibilidade de determinar através de anotagées do Agente Fiscal, o motivo do nao
guinchamento do veiculo;

4. Devera possibilitar a criagao de relatorios sobre a quantidade de solicitagbes da atividade
de Guincho (remogédo de veiculo), em periodo determinado pelo usuario do sistema,
apresentando também detalhes relativos as solicitacdes e suas respectivas respostas.

5. O relatorio devera distinguir solicitacées de veiculos efetivamente guinchados, quanto
aquelas em caso contrario, além das demonstragoes de forma graficas (dashboard)
alusivas as solicitagdes de socorro de veiculo.

2.17. FUNCIONALIDADE PARA VISUALIZAGAO DE RECURSOS DISPONIVEIS

1. Sera exigida a disponibilizagéo de funcionalidades para visualizacdo de recursos, com
vistas nas fiscalizacoes gerais e inspecées de veiculos, efetivado por demonstracdes
externas e internas ao mapa de Georreferenciado, a saber:

1.1. Representagéo grafica de agentes de fiscalizacao ausentes: cor vermelha:

1.2. Visualizagdo do motivo da auséncia;

1.3. Representacéo grafica de agentes de fiscalizagao disponiveis para empenho: cor
verde;

1.4. Representagéo grafica de agentes de fiscalizagéo: cor azul;

1.5. Visualizagéo de detalhes da atividade que os agentes de fiscalizacao estao
empenhados.

1.6. Cada representacgao grafica de agentes de fiscalizagao sera acompanhada de
representagao grafica do veiculo do seu check-in:

1.7. Representacao grafica de veiculos ausentes: cor vermelha:

1.8. Visualizacdo do motivo da auséncia.

1.9. Representagéo grafica de veiculos disponiveis para empenho: cor verde:

1.10. Representagéo grafica de veiculos empenhados: cor azul ao lado da
representacao grafica dos agentes de fiscalizagao que esta vinculado

2.18. CATEGORIZACAO DAS ORDENS DE FISCALIZACAO E EMERGENCIAIS

Cada "Origem” (campo existente) possuira subtipos (especializacso), possibilitadores em
determinar a criticidade da ordem de fiscalizacdo automaticamente (programada, urgente
ou emergencial) a partir do subtipo selecionado, a ser alterada pelo usuario, a exemplo:
Acidente, Fiscalizagao Veicular, Buraco na Via, Queda de Arvore, Fiacao etc.;
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2.19. TALONARIO ELETRONICO - MENSAGENS

O Talonario Eletrénico devera possibilitar o envio de mensagens pontuais entre Agentes
Fiscais especificos em campo, em cuja ocorra o disparo de Sinal sonoro atrelado ao
equipamento mével do Agente Fiscal, indicando a criacao de nova Ordem de Fiscalizacdo
(notificagao).

2.20. ORDEM ENCERRADA

O Talonario Eletrénico devera pessibilitar a caracterizacao do indicador visual de Ordem
Encerrada.

2.21. CERCA ELETRONICA

O Talonario Eletrénico devera possibilitar criacao de cercas eletronicas, determinando em
Mapa Georreferenciado do municipio a area de agao de um ou mais dispositivos moveis e
ainda emitir alerta aos usuérios de interesse (perfil de acesso) gquando um dispositivo movel
realizar qualquer evento fora da cerca eletrénica configurada.

2.22. REGISTRO DE CONTATOS REALIZADOS NA ORDEM DE FISCALIZAGCAO

1. O Talonario Eletrénico devera ser passivel de edicao, inclusive apos encerramento da
Ordem de Fiscalizacao, possibilitando registro de contatos realizados com empresas, apos
encerramento da ordem de fiscalizagao (por exemplo, contato realizado com a Enel), com
no minimo os seguintes dados:

1.1. Data/hora (obrigatério);
1.2. Empresa contatada (opcional);
1.3. Detalhamento (campo textual obrigatério);

1.4. Vinculo automatico do usuario que realizou o registro no SISTEMA:

1.5. Cadastro de Autos de Infragdo de Transito (AIT);

1.6. Impressao e reimpressao de AlT's por meio de impressora sem fio;

1.7. Seguranga no ftrémite de informacdes: conexdo segura, autenticacao de
aparelhos e de operadores;
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1.8. Dispositivo de atualizagdo remota automatica da aplicacao;

1.9. Facilidade na expansao de funcionalidades do sistema por meio de periféricos;
1.10. Sistema portavel a outros equipamentos, como os de tela sensivel ao toque.
1.11. Geolocalizagao dos equipamentos, com visualizagdo em tempo real das
atividades dos agentes.

2. O sistema devera automatizar o preenchimento dos autos de infraces de transito
utilizando talonario eletrénico, por meio de equipamentos moveis, que ser&o operados por
agentes e autoridades de transito, visando eliminar os erros de preenchimento, de forma
on-line e off-line.

2.23. INFRAESTRUTURA BASICA DAS FUNGOES SUPORTADAS PELO SISTEMA.

1. O sistema devera ser possuidor de base de dados (Back Office) onde seréo registradas
todas as informagoes referentes aos agentes de transito, postos de trabalho, equipamentos,
frota de veiculos do Municipio, talonario de multas e autos de infracées de transito lavrados
de modo “off-line” e “on- line".

2. O sistema devera ser capaz de registrar e acompanhar os eventos abaixo, a fim de
auxiliar a autoridade de transito a administrar os recursos envolvidos:

2.1. Alocagao de contingente para os diversos postos de trabalho da unidade:
2.2. Registro e controle dos equipamentos disponibilizados na unidade:

2.3. Devera permitir a emissao dos reiatorios aplicados e totalizados por agente e por
unidade e o total geral:

2.4. Auxilio ao julgamento de recursos da JARI.

2.24. AREA DE COBERTURA DE COMUNICAGAO DE DADOS

A area de cobertura pretendida, inclui todas as areas de servico e se estendera por todo o
Municipio de Dugue de Caxias incluindo os Distritos. Devera ser dotado de capacidade
adequada de armazenamento para o perfeito funcionamento nas areas sem cobertura das
operadoras de telecomunicagdes ou em que haja restricoes a transmissao.

|
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2.25. SOLUCAO GLOBAL VIA WEB PARA SOLUCOES DE GERENCIAMENTO

1. O Software devera ser instalado e executado em plataforma WEB para acesso
simultaneo em ambiente de internet, publico e restrito, em conformidade com a arquitetura
de ambiente especificada neste Termo. O acesso de usuarios ao Sistema sera
exclusivamente via WEE, com interface responsiva (adaptavel a dispositivos moveis) sem
qualquer necessidade de instalacéo de programas extras nas maquinas ou dispositivos de
operagao, com excecao de plug-ins para os navegadores, desde que sejam instalados e
atualizados automaticamente.

2. O Sistema devera permitir, o acesso pelos seguintes navegadores: Google Chrome,
Firefox, Safari e Opera, nas versdes mais recentes disponiveis na data de assinatura da
Ata de Registro de Pregos. O Sistema devera conter Logs de todas as operacgdes, incluindo
instrucbes de banco de dados executadas para todas as agdes do sistema.

3. Os modulos integrantes do software serdo hospedados em um servidor disponibilizado
em nuvem pela CONTRATADA, capaz de atender a todas as requisicdes dos usudrios que
utilizam o sistema.

4. O Sistema devera armazenar os dados operacionais me banco de dados fornecido pela
CONTRATADA, com as seguintes caracteristicas:

4.1, Controle de acesso concorrente:

4.2. Capacidade de realizagdo de pesquisas utilizando-se linguagem de consulta
estruturada padraoc SQL/ANSI;

4.3. Administracao remota.

5. Todo o controle de acesso devera ser através de senha com perfis e permissdes que
determinam os modulos que o usudrio pode utilizar.

2.26. ESPECIFICACOES DO SISTEMA

1. O Sistema devera possuir cadastro de administradores do sistema com login, senha,
nome, numero de matricula/lD.

2. O Sistema devera possuir niveis de acessos diferenciados, conforme definicao do gestor
do contrato.

3. O Sistema devera possuir niveis de controle de acesso de usuarios ao sistema,
controlando o acesso as funcionalidades do sistema.
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4. O Sistema devera ser capaz de informar em tempo real quais usuarios estao logados no
sistema, seja ela na solugdo WEB, ou embarcada nos equipamentos eletrénicos.

5. As informagdes que estiverem em uso em solugdo embarcada nos equipamentos
eletrOnicos, deverao ser atualizadas automaticamente.

6. O Sistema devera apresentar todas as transagoes realizadas nos equipamentos méveis
em mapa georreferenciado, possibilitando a localizagéo de eventos especificos a partir da
realizagao de filtros pelo usuario do sistema, por intervalo de data/hora, tipo, nome do
agente fiscal, placa do veiculo (quando aplicavel), nimero do auto de infracéo (quando
aplicavel).

2.27. PORTAL WEB

1. O sistema devera receber protocolos de requerimentos dos processos internos da
Secretaria Municipal De Seguranga Publica.

2,28. SERVICOS EXTERNOS:
1. O sistema devera permitir, para os requerentes:

1.1. Cadastro de pessoas fisicas e juridicas, de acordo com os documentos
obrigatérios que deverao ser anexados no ato do cadastro.

1.2. Solicitagao de requerimentos por tipo de servico, anexando seus respectivos
documentos obrigatorios, podendo realizar alteragoes conforme liberagao do sistema,
apos analise interna dos mesmos. Gerar numero de controle do protocolo para o
requerente, informando data e hora do registro.

1.3. A comunicagéo de alteragéo de status do processo, via e-mail, onde o requerente
devera atender as exigéncias de acordo com os prazos informados. Se 0 mesmo nao
atender as pendéncias o requerimento sera indeferido automaticamente ao término
do prazo sendo obrigatéria a abertura de uma nova solicitacao.

1.4. Acompanhamento do trAmite do processo online.

1.5. Impressdo da decisao do processo de forma online.
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2.29. SERVICOS INTERNOS

1. O sistema devera permitir, para os servidores do érgéo:
1.1. Visualizagao dos requerimentos abertos e seus anexos.
1.2. Validacao dos documentos obrigatérios de cada tipo.

1.3. Disparo de e-mail ao requerente, informado detalhes da alteracao de status do
processo, quando necessario.

1.4. Gerar documento em formato PDF consolidado com os documentos anexados,
gerando um arquivo unificado.

1.5. Visualizacao de requerimentos de acordo com o seu tipo podendo aplicar filtros
variados, tais como:

|. Por CPF — retorna as informagoes de Pessoa Fisica;
Il. Por CNPJ — retorna informacoées de Pessoa Juridica;
lll. Por placa — retorna com as informagdes dos veiculos.
1.6. Visualizagao dos requerimentos de acordo com a permissao de cada modulo.

1.7. Atribuigdo de documentos para cada tipo cadastrado, possibilitando ajustes de
acordo com as alteragées legais.

1.8, Permitir cadastros presenciais pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA.

2.30. TIPOS DE SERVICOS

1. Os tipos de servigos de cada modulo s&o inicialmente definidos em protocolos gerais, da
seguinte forma:

1.1. Solicitacao de cartoes estacionamento de vagas de idoso e especial

1.2. Solicitagdo de renovacao de cartdes estacionamento de vagas de idoso e
especial

2. Para atendimento da demanda em ambiente presencial devera haver digitalizagao de
documentos a serem imputados nos sistemas.

3. A solicitagdes de servicos da geréncia de multas devera respeitar os prazos legais.
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2.31. GERENCIA DE MULTAS

1. O sistema devera administrar as fungdes do processo de multas e informagées cadastrais
de condutores de veiculos.

2.32. GESTAO DE INFRAGOES
1. O sistema a ser implantado pela CONTRATADA devera possuir as seguintes fungées:
1.1. Autos de Infracdao: Consulta e impressao de relatorios.

1.2. Liberagao de Veiculos: O sistema devera permitir o controle de todas as fases
do procedimento, da apreensao a liberagéo de veiculos por atividades irregulares,
bem como registrar e controlar os documentos de liberagdo emitidos mantendo no seu
corpo a matricula do servidor que emitiu o documento de liberacéo.

1.3. Relatérios: Emisséo de relatorios gerenciais de situacées e processos com filtros
diversos.

2. O sistema devera suportar as atividades, contendo as funcoes de envio dos autos de
infragdes eletronicamente, com o objetivo de agilizar a emissdo das nofificagdes das
infragcbes de transito.

3. O sistema devera tratar separadamente esses processos, permitindo-se consultas das
quantidades de infragbes enviadas diariamente, bem como o “status” de recebimento das
Infracdes pelos sistemas corporativos mencionados.

4. O sistema possibilitara o controle/consulta de autuagtes realizadas pela Secretaria
Municipal De Seguranca Pubiica, a partir da digitagdo destas pelo usuario no SISTEMA:

5. Os Autos de Infragao lavrados no Talonario Eletrénico, também sero apresentados
nesse controle, dispensando a necessidade de serem digitados manualmente;

2.33. GESTAO DE PROCESSOS DE JULGAMENTO

1. Compreende em analise e juigamento de processos de defesa previa, JARI e indicagoes
de real infrator, integrados com o protocolo online, permitindo que o relator julgue os
processos diretamente na aplicagdo, com inser¢ao de novos documentos, inclusive a
deliberagéo do resultado dos processos julgados.
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2. O sistema devera permitir:

2.1. Anexar novos arquivos digitalizados do processo.

2.2. Encaminhamento do processo para o setor responsavel pelo julgamento.

2.3. Julgar o processo de forma online, com acesso ao processo digitalizado.

2.4. Preenchimento da decisao do relator em campos obrigatérios.

2.5. Opgéo de reexaminar processos ja concluidos.

2.6. Gerar a deciséo do relator e junta-lo ao processo digital.

2 7. Gerar a carta da decisao final do processo, com todos os dados do requerente
para postagem aos correios,

2.8. Envio por e-mail, dos resultados do processo, automaticamente apés
encerramento do julgamento e apds publicagdo, daqueles usuarios que cadastraram
seu e-mail no dia da entrada do processo.

2.9. Opcao de reexaminar processos ja encerrados, restritos a permissdo da
Autoridade Administrativa de Transito.

2.34. ORDENS DE SERVICO
1. Quanto as Ordens de Servicos:

1.1. Devera permitir a inclusao, exclusdo, consulta e alteracio.

1.2. As ordens ser&o abertas informando os materiais a serem instalados, localizacdo
de logradouro e referéncia, e equipe/empresa envolvida.

1.3. O fechamento das ordens devera registrar a data e hora, geolocalizacdo e
imagens dos materiais/servigos instalados.

14. O sistema devera gerar mapa, de acordo com os filtros informados, dos
materiais/servicos georreferenciados nas instalacoes.

1.5. O sistema devera realizar o controle dos seguintes itens:

1.6. Placas e/ou conjuntos de indicacao de logradouros publicos;

1.7. Ondulagdes Transversais a via (redutores de velocidade)
1.8. intersecoes Semaforizadas e seus elementos;

1.9. Acessibilidade;

1.10. Vagas especiais;

2.35. COORDENADORIAS DE TRANSITO

1. O sistema realizara a gestao operacional das Coordenadorias de Transito, através do
controle de pessoal, material e de operagéo de cada, além da comunicagao com a solugao
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tecnoldgica embarcada em equipamentos portateis de fiscalizagéo (talonarios eletronicos),
devendo:

1.1. Cadastrar os agentes de fiscalizacdo das Coordenadorias de Transito com as
informagtes a serem informadas pela Secretaria MUNICIPAL DE SEGURANCA
PUBLICA.

1.2. Ser capaz de gerenciar solicitagdes de cancelamento de infracdes realizadas por
agentes autuadores. O gestor do sistema, podera aprovar ou declinar a solicitagéo de
cancelamento.

1.3. Permitir acesso ao histérico dos aparelhos eletrénicos.

1.4. Emitir relatorios de produtividade das infragdes registradas com o seu respectivo
quantitativo, listadas pelo seu artigo e descrigdo, casos de lei seca com o seu
respectivo quantitativo, listados pelo seu artigo e descrigéo, quantidade de testes de
etildmetro realizados, quantidade de documentos recolhidos, quantidade de veiculos
removidos, quantidade de autos de infracao de veiculos removidos.

1.5. Ser capaz de informar a faixa dos codigos de autos de infragao distribuidos para
cada aparelho e a quantidade de autos de infragéo lavrados no aparelho possibilitando
0 gerenciamento destas.

1.6. Possibilitar a abertura de chamados pelos agentes de campo, sendo devidamente
registrados a data da abertura e a data do fechamento.

2.36. CONTROLE DE OCORRENCIAS

1. O sistema devera registrar as ocorréncias diarias que serdo registradas pela Central de
Controle Operacional — CCO, de acordo com os tipos de ocorréncias, que poderao ser
atualizados conforme a necessidade da Secretaria MUNICIPAL DE SEGURANCA
PUBLICA, sendo estes: '

1.1. Acidente de Transito c/Vitima
1.2. Acidente de Transito s/Vitima
1.3. Apoio

1.4, Atendimento ao cidadao

1.5, Empréstimo de Material

1.6. Fiscalizacéo

1.7. Ocorréncia com viatura
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1.8. Operagdes

1.9. Ordern de servico
1.10. Reboque

1.11. Rotativo

1.12. Sinalizacao

1.13. Travessia escolar

1.14. Qutros

2.37. CONTROLE DE ORDEM DE FISCALIZAGAO
1. Devera realizar a atribuicdo dos elementos envolvidos, sendo estes:

1.1. Material — tipo e quantidade;
1.2. Agentes — nome, matricula;
1.3. Viaturas — numeracao, placa;
1.4_Registro de data e hora;

2. A partir do médulo de controle de estoque, possibilitar efetiva gestao do material de apoio
das operagoes das Coordenadorias de Transporte e Transito, controlando as quantidades:

2.1. Empenhada em operagéo
2.2. Devolvida ou pendente de devolugio
2.3. Vandalizada, que devera ser baixada do estoque;

3. As ordens serdo encaminhadas pela supervisao, e encaminhadas em forma de
notifica¢des aos talonarios eletrénicos.

2.38. GESTAO DOS AGENTES DE FISCALIZAGAO

1. O sistema devera realizar a gestdo dos agentes de fiscalizacao possibilitando:
1.1. Registrar o (s) tipo (s) de carteira de habilitacao dos agentes;
1.2 Registrar o "Nome de Guerra” (codinome):

1.3. Controlar a disponibilidade, infermando o registro de auséncias por:
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l. Atestado médico;

Il. Licencas;

I1l.Férias

V. Folga

V. Falta;

VI. Troca/Alteracoes;

1.4. Cadastro de escala: Determinagao dos fiscais que compdem cada escala de
trabalho.

1.5. Os eventos de registros deverao ser notificados no talonario eletrénico
diariamente.

1.6. Controle de banco de horas e horas extraordinarias:

2.39. REGISTRO GERAL DE OCORRENCIA

1. Serd necessario a utilizagdo de Software, devidamente licenciado, em todos os
dispositivos moveis, para otimizagdo e automatizacio de dados do procedimento de
preenchimento dos formularios de Ocorréncia Geral, sob demanda, na totalidade dos
registros, com vistas no armazenamento em midia eletronica, extracao de relatorios e
estatisticas.

2.39.1. FUNCIONALIDADE MINIMAS

2.39.1.1. O sistema de preenchimento devera ocorrer a partir de dois momentos: O
operador se depara com o fato na via publica ou atende a chamado; O Atendente de
Operacac na central recebe chamado pelo radio e registra a ocorréncia. Em ambos os
casos o registro das informacctes é realizado no equipamento movel

2.40. ARMAZENAMENTO DE DADOS

1. As informagées serdo armazenadas em banco de dados estruturado, residente em
nuvem, de onde através de consultas via WEB ou equipamento movel, os responsaveis
pela CONTRATADA terac acesso as informagdes para acompanhamento e providencias
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de solugdo de demandas, que deverao estar viabilizadas por assunto, periodo, local ou
agente.

2.41. DISPONIBILIDADE DE ACESSO:

1. Devera ser disponibilizado conjunto de relatorios prevendo no minimo os seguintes
temas:

1.1. Relag@o de RGO por periodo, ordenadas por data;
1.2. Relagao de RGO por periodo, ordenada por cddigo ocorréncia e data;
1.3. Resumo de RGO por codigo de ocorréncia, filtrado por periodo.

2.42. CONTROLE DE VIATURAS

1. O sistema devera realizar o controle de veiculos, os condutores, registros de
entrada/saida operacionais, contendo informagoes de data, hora, condutor, quilometragem,
servigo a ser realizado e status de viaturas que atendam a demanda da Secretaria Municipal
de Seguranga Publica, a exemplo:

1.1. Controle de viaturas: cadastro, edi¢éo, excluséo:;

1.2. Controle de condutores: cadastro, edicao, exclusao;

1.3. Controle de entrada/saida de cada veiculo, contendo informagées de data, hora,
condutor, quilometragem e servigo a ser realizado.

1.4. Controle de status de viaturas: disponivel, indisponivel, em manutencéo, ou
outros a serem definidos.

2.43. GESTAO DE DADOS ESTATISTICOS DE ACIDENTES DE TRANSITO

O sistema deverd permitir e disponibilizar, segundo as necessidades da SMSP, as
operagoes de inclusao, exclusdo, alteragdo, consultas e geracdo de relatorios para
acidentes de transito, coletados de orgaos externos.

2.44. SOLICITACOES DE EMISSOES

1. O sistema devera realizar o controle das solicitagbes para emissdo dos seguintes
cartdes.

1.1. Cartao de Estacionamento de ldoso - CEl

1.2. Cartao de Estacionamento para Vaga Especial — CEVE

et
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2. A emissao dos cartdes sera realizada pelo sistema e deverdo conter a disponibilizacao
do sistema QR-Code, para validagao da fiscalizagéo em via publica.

3. Os componentes do sistema a ser implantado, deverdo atender a solicitagdo da SMSP e
contemplar as funcoes de incluséao, alteragao, exclusio e de consultas.

It — DO SISTEMA

1. REQUISITOS DE SISTEMA

1. O SISTEMA devera registrar e disponibilizar as operaces (acesso a telas, inclusao,
delecéo, alteracao, selegzo, geracao de relatdrios) em nive! de usuario de aplicativo/ tabela/
campos/ usuario do sisterna operacicnal e esta¢ao do usuario, sendo permitido acesso a
essas Informacdes gerenciais de forma a demonstrar as operacdes efetuadas,
possibilitando consultas com filtros diversos e a geragao de relatérios através do aplicativo;

2. A solugéo devera dispor de mecanismos que permita a auditoria de utilizacao do sistema,
tratamento de excegbes em arquivos do tipo “log” com as informagées:

2.1. 1D do usuario;

2.2, Atividades do sistema;

2.3. Datas, horarios e detalhes dos eventos relevantes:
2.4. Enderecos e protocolos de rede:

2.5 Tentativas de acesso ao sistema bem-sucedidos e rejeitadas;

2. REQUISITOS NAO FUNCICNAIS

Como caracteristicas minimas de um software de qualidade, os requisitos relacionados ao
uso da aplicagdo em termos de desempenho, usabilidade, confiabilidade, seguranca,
disponibilidade, manutenibilidade e tecnologias envolvidas.
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3. REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE E EFICIENCIA

O ambiente de internet devera ser hospedado em servidor de nuvem, fora da SMSP,
ocorrendo todas as despesas, inclusive as licencas de software, por conta exclusiva da
Contratada, onde todos equipamentos e softwares utilizados deverao possuir redundancia
e tolerancia a falhas, além de testes de performance automatizados para garantir a
disponibilidade atraves das demandas de acessos externos iniciais e progressivas no
decorrer da prestacao do servigo.

4. REQUISITOS DE SEGURANCA
1. Como requisitos de segurancga:

1.1. Este ambiente devera utilizar exclusivamente o protocolo HTTPS/SSL, sendo
obrigatorio o uso de certificados SSL (emitidos por autoridades certificadoras
confiaveis) nos servidores de aplicacao;

1.2. A aplicac@o deverd permitir (além de senhas), o uso de certificados digitais
(padrao ICP-Brasil) para autenticar qualquer urn de seus usuarios (contribuintes ou
nao).

1.3. Todas as senhas deverdo ser armazenadas criptografadas.

1.4. Deverao ser realizados backups diarios da aplicagéo e seus dados;

5. REQUISITOS DE CONFIABILIDADE

1. Este ambiente devera ter compatibilidade total com os navegadores que atendam o
padrao W3C, independentemente do sistema operacional utilizado, citando-se como
referéncia:

1.1. Microsoft Edge
1.2. Mozilla Firefox

1.3. Google Chreme
1.4. Safari

2. Q visual do site neste ambiente devera seguir o padréo visual adotado pelo site oficial da
Prefeitura.

Pdgina 80 de 125

P DA E

Gﬁ"“"i/‘m&

Segul ANga I
Publica |

Rua Silva Fernandes, 275 — Térreo, Pargue Duquo Duqua de Caxias /RJ - CEP. 25085-0156 - Tel.: 21 2775-8808
E-mail: assuntosesirategicos. smsp@amail.com



Termo de Referéncia PalmTop Proc. n° 024/000212/2025 - Fl. 25%{

Rubricg,fe—

QUE DECAXIAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SECAQ DE ASSUNTQS ESTRATEGICOS

PAN
A

6. REQUISITOS DE FACILIDADE DE USO

Para satisfatéria operagdo e condizente viabilidade técnica dos componentes que integram
esta inovacéo, sera exigido da Contratada, Treinamento Técnico Especifico do publico alvo
objeto deste procedimento.

7. REQUISITOS LEGAIS

O sistema devera atender as normas legais de transito e transparte.

8. REQUISITOS DE TOLERANCIA A FALHAS

O sistema devera ter 0,5% de tolerdncia a falhas.

9. RELATORIOS E CONSULTAS

1. O sistema devera possuir relatorios e consultas com padrdes pré-definidos em cada um
de seus modulos, atendendo as necessidades operacionais basicas dos usuaries a respeito
de cada uma das funcionalidades.

2. Devera apresentar dados relevantes de forma grafica, numerica e notificacoes por
modulo, de acordo com as permissdes, além de possibilitar a exportagdo de dados e de
relatorios, em arquivos de formato PDF/EXCEL. Dashboard relativo aos modulos

10. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

1. Entende-se como suporte tecnico toda atuagao de profissional, qualificado e
especializado no sistema objeto da Ata de Registro de Precgos, executada remotamente ou
nas dependéncias da CONTRATANTE para atendimento e resolugao das solicitagoes
(incidentes e requisicoes de servigos) dos usuarios de todos os modulos do sistema, a ser
prestado durante toda vigéncia da Ata de Registro de Precos;

2. O Suporte Técnico do Sistemé sera de responsabilidade da CONTRATADA,
obedecendo ao horario e calendario de funcionamento da CONTRATANTE.
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11. SISTEMA DE ATENDIMENTO E SUPORTE

1. O registro de solicitagoes dos usuarios internos devera ocorrer atraves de Sistema de
Atendimento e Suporte, além do gerenciamento e administragdo destas solicitagbes e
solucdes fornecidas, a ser prestado durante toda vigéncia da Ata de Registro de Precos;

2. Todas as solicitacbes de Suporte Técnico ao Sistema deverdo ser registradas na
ferramenta de atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, que devera realizar o
efetivo acompanhamento dos registros das solicitagoes e o andamento de suas solugoes,
a partir do momento da abertura da solicitagao no software fornecido, permitindo-se acesso
aos registros de abertura e fechamento de chamados a CONTRATANTE, para realizagao
de auditorias frente a operacao, tempo de atendimento e tempo de solugao.

12. MANUTENGCAO CORRETIVA

1. A CONTRATADA devera realizar manutengcdo mediante toda falha, erro, mau
funcionamento, indisponibilidade ou outras situagées gque impecam ou dificultem o
uso/acesso ao sistema pelos usuarios.

2. A manutencao corretiva sera classificada em niveis de gravidade, cuja descrigdo e prazos
para solugao estao apresentados a seguir:

e Grau 1 (Prioridade Alta): Qualquer incidente que cause prejuizos no cumprimento
dos prazos e normas legais. Prazo para solugdo: 18 horas, a partir da abertura do
iIncidente.

«Grau 2 (Prioridade Meédia): Qualguer incidente que gere impacto direto no
desenvolvimento das atividades normais da CONTRATANTE, que nao caracterizem
descumprimento de prazos e normas legais. Prazo para solugéo: 36 horas, a partir da
abertura do incidente.

«Grau 3 (Prioridade Baixa): Qualquer incidente que nao gere impacto direto no
desenvolvimento das atividades normais da CONTRATANTE e n&o caracterizem
descumprimento de prazos e normas legais. Prazo para sclug@o: 48 horas, a partir da
abertura do incidente.

3. Quando os equipamentos estiverem em manutencao, devera haver a reposicdo dos
mesmos, de modo que nao haja a interrupg¢éo dos servigos.

4. O prazo total de atendimento para cada manutengdo corretiva sera a soma dos intervalos
de tempo decorridos, em que a manutencdo estda sob a responsabilidade da
CONTRATADA. A finalizagao do atendimento sera considerada a partir da analise da
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pessoa responsavel da CONTRATANTE, e apods o aceite do usuario (solicitante, usuario
chave ou responsavel pelo setor).

13. MANUTENGAQ ADAPTATIVA

A CONTRATADA devera manter os softwares em WEB e embarcados nos equipamentos
atualizados de acordo com as legislagbes vigentes. Estas atualizactes deverdo ser
efetuadas de imediato, de forma que ndo venham a comprometer o cumprimento da
legislagdo, bem como garantir sua atualizagdo tecnolégica, mantendo-o sempre em
conformidade com a legislagéo (federal, estadual e municipal, pertinente ao objeto), sem
nenhum Onus adicional para a SMSP, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

14. MANUTENGCAO EVOLUTIVA

1. A CONTRATADA devera realizar manutengdo evolutiva dos softwares em WEB e
embarcados nos equipamentos com inclusdo de nova funcionalidade nao previstos
inicialmente, devendo ser objeto de avaliagdo conjunta da Equipe de fiscalizacéo, Gestor e
Coordenadores da CONTRATADA. As novas funcionalidades implantadas serdo
abrangidas pelo suporte técnico.

2. As Manutengdes Evolutivas deverao obedecer ao seguinte fluxo:

2.1. Registro do pedido, por meio e chamados, pela Equipe de fiscalizagao, Gestor e
Coordenadores;

2.2. Realizacdo de reunides entre os solicitantes € a CONTRATADA, para
levantamento dos requisitos e definicdo de prazos para atendimento.

2.3. Os prazos de implantag&o para as alteracdes no sistema serao definidos ap6s o
levantamento completo dos requisitos e ser@o estabelecidos em conjunto entre a
SMSP e a CONTRATADA.

15. FASES DE IMPLANTACAOQO

Quando da implantagao, sua solucao devera estar disponivel em nuvem privada,
disponibilizadas as ferramentas de software para orquestragao de rede, com seguranca dos
dados devendo ser gerenciada diretamente pela fornecedora da solugdo, seguindo o
cronograma definido pela SMSP em conjunto com a equipe da contratada.
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16. MIGRACAQ BASES DE DADOS

A CONTRATADA devera efetuar conversao e migracéo de dados para a sua plataforma, a
partir da base de dados existente na SMSP ao novo SISTEMA, sob sua responsabilidade
e énus.

17. DISPONIBILIZAGAC DE ACESSO AOS SISTEMAS

A CONTRATADA se responsabilizard por todos os procedimentos necessarios para
disponibilizar acessos aos sistemas.

18. TESTES OPERACIONAIS DOS SISTEMAS E EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA devera disponibilizar ambiente técnico seguro para realizacao da
verificagdo e homologacdo dos testes operacionais dos sistemas e equipamentos a
Contratante, que se manifestara acerca destes e da disponibilizacao operacional como um
fodo.

19. CAPACITACAQO E CONDICOES ASSESSORIAS

1. A CONTRATADA devera disponibilizar manuais de uso dos médulos e suas
funcionalidades, assim como realizar treinamentos e workshops para os profissionais
envolvidos, de acordo com as suas permissées de acesso.

2. Os participantes, apds o treinamento, deverao ser capazes de:
2.1. Reconhecer todos os modulos / fungdes e a arquitetura global do SISTEMA
2.2. Utilizar plenamente as fungtes do SISTEMA:
2.3. Definir tipos de usuarios, conferindo-lhes niveis de acesso diferenciados:
2.4, Operar o sistema, adaptando a configuragéo as suas necessidades:
2.5. Tornarem-se agentes replicadores.

2.6. Realizar consulta e emissao de relatérios.
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3. Durante toda a vigéncia contratual em razéo da atualizacdo de tecnologia e ou meio de
operagao (novas funcionalidades), a CONTRATADA se fara obrigada ao oferecimento
periodico da capacitagao e treinamentos regulares, para todo o efetivo da fiscalizaggo que
ira utilizar os sistemas embarcados nos terminais eletrdnicos méveis, designados
formalmente pela CONTRATANTE.

4. Os participantes, apos o workshop, deverdo ser capazes de:
4.1. Operar o SISTEMA;
4.2. Compreender sua arquitetura global;
4.3. Operar os terminais eletrénicos moveis e a impressora.

5. Visando cumprir o escopo do trabalho, devera ser alocada equipe técnica pela
CONTRATADA com numero de profissionais suficientes para execucao das atividades
previstas.

IV - DA IMPRESOARA

1 - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DAS
IMPRESSORAS

As impressoras deverao reunir as seguintes caracteristicas:

ECUIPARMENTOS PORTATEIS DG TWPO IMPRESSORA
REQUISITOS ESPECIFICACOES HINIMAS
= _Pg:_n’:'_ﬁiﬁnmn ¥ ___5Dg (zom bekana pagel)
Comunicagio Sem Fic Blugtgath [preferennis)
Resolugio Fiehe sl
| Velocidadu de Impressie _ S0mmis =i
Largura de Papel T 70 man I
Balerin _ Aecarregael
Clip die Cinta __ Inlegraric
_ Cabo de Alimentigio Eledrica Ingluida
Estodo do Equipamente | Nove, semm use
Prategis contra Uso Nio _
arvs b rac
Ailstsdo kecariems de bioguel ou sanna pora usudroz ndo sradencigdos

1. Impressao térmica;

2. Resolugéo minima de 200 (duzentos) dpi:
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3. Velocidade de impressdo minima de 50 mm/s;
4. Suportar impressdes graficas;

5. Devera ser capaz de imprimir ao menos caracteres alfanuméricos da lingua portuguesa,
graficos e codigos de barra (padroes usuais de mercado), com resolucao minima gue torne
0 conteudo impresso;

6. A qualidade do papel utilizado na impressao do auto de infragao devera permitir que as
iInformagdes impressas permanegam legiveis pro no minimo 02 (dois) anos, sendo essa
comprovacao indicada em documentacao do fabricante do papel;

/. Devera possuir recurso de conectividade compativel com o dispositivo mével da
aplicagao (Bluetooth / WI-FI):

8. Bateria recarregavel com no minimo 12 (doze) horas de uso operacional, a partir de uma
carga completa;

9. Devera possuir carregadores / alimentadores compativeis com a rede elétrica de
100~240V;

10. Devera ser portatil de uso normal, com dimensdes e peso compativeis com o uso em
transito e externo. Por compatibilidade, entenda-se dimensdes e peso razoavelmente
usuais para o contexto, possuindo comao referéncia uma maguina de cartao de crédito
comum. Equipamentos com dimensdes e peso similares aos de impressoras dos tipos jato
de tinta, laser ou outras. ndo serdo aceitas:

11. Todos os insumos e acessorios para o fornecimento deste item fazem parte do escopo
do servico e serao de responsabilidade da CONTRATADA. Dentre estes insumos e
acessorios, citam-se papel termocrémico, cabos, baterias, alimentadores / carregadores;

12. Devera imprimir sem necessariamente estarem conectadas a uma fonte de alimentacéo
externa;

13. Qualquer ocorréncia que interfira negativamente no uso dos servigos por parte da SMSP
sera objeto de abertura de chamado técnico, sujeito ac conforme ja regulado neste Termo
de Referéncia.

14. Devera possuir peso maximo de até 500 (quinhentas) gramas, com bateria e papel,
15. Devera possuir Clip de cinto integrado;

17. Devera ser nova, sem uso anterior:

o

Pagina 86 de 12

| DUQUE
. | DECAXIAS

Poblica & sripmp

Rua Silva Fernandes, 275 - Térreo, Parque Duque — Duque de Caxias IRJ - CEP. 25085-015 - Tel.: 21 2775-8808
E-maii: assuntasestrategicos.smsp@gmail.com



Termo de Referéncia PalmTop Proc. n® 024/000212/2025 - Fl. £S5

Rubrigé.

\BhagE fEcATAS] '
PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SECAQ DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

18. Devera ainda possuir prote¢do contra uso nao autorizado, por mecanismo ou bloqueio
mediante senha para usuarios nao credenciados.

V — DO SCANNER

1 - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DO
SCANNER

1. O equipamento devera reunir as seguintes caracteristicas minimas:

EQUIPAMENTOS PORTATEIS DO TIPO SCANNER

REQUISITSS ESPECIFICACOES MINIMAS

Conexdes LS8 3.1 Gent; Etnemei 10100
Velocidade de digitalizagao
[PBlezsala do sinzaesr)
Protegdo contra usoe nio
auterizade

AEE G0 ppm 120 ipm @ 200 & 300 dps

Mecanama de bloguer cu sutenticacho pare usuaries nie wedencedos

1. Conexdo USB 3.1 Gen1, Ethernet 10/100;

2. Velocidade de digitalizacao (Preto e Branco / Escala de Cinza) / Colorido) de ate 60 ppm
/120 Ipm a 200 e 300 dpi;

3. Protegao contra uso nao autorizado, por mecanismo de blogueio ou autenticacoes para
usuarios nao credenciados.

V1 — DO SERVIDOR DE APLICACAQ

1 - REQUISITOS TE'CNJCOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS MINIMOS DO
SERVIDOR DE APLICACAO

A solugao devera utilizar infraestrutura de processamento compativel com sua arquitetura.
Quando adotada arquitetura hibrida ou on-premises, a CONTRATADA devera disponibilizar
ou instalar os recursos necessarios no ambiente indicado pela SMSP; guando adotada
arquitelura em nuvem, os recursos computacionais deverdo ser providos pela
CONTRATADA. Em ambos os casos, a capacidade devera ser dimensionada para suportar
a carga prevista, com redundancia, seguranca, monitoramento e desempenho compativeis
com os niveis de servico.
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1. Capacidade de processamento dimensicnada para a carga prevista, com margem
operacional e possibilidade de expansao, compativel com os requisitos de desempenho da
solucgao;

2 Meméria e armazenamento dimensionados conforme os requisitos de desempenho,
disponibilidade e crescimento do sistema;

3. Armazenamento com redundancia e mecanismos de protecao de dados compativeis com
o nivel de criticidade da solucao,

4. Recursos de alimentacéo e disponibilidade compativeis com a infraestrutura adotada,
guando aplicavel;

5. Conectividade redundante e compativel com a arquitetura da solucao;

6. Recursos de administracio e monitoramento compativeis com a infraestrutura adotada,
quando aplicavel;

7. Periféricos necessarios & operacio e manutengao, quando aplicavel;

8. Dispositivos de interacdo necessarios a administragao local, quando aplicavel;

9. Licencas e softwares necessarios a operaggo da infraestrutura, quando aplicavel;

10. Acessorios e componentes necessarios a instalagdo, conexao e operagao, gquando
aplicavel.
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ANEXO Il

TABELA DE AVALIACAO DA PROVA
DE CONCEITO

Pdgina 89 de 125
i
v | 2% 1 DUGUE

BSRreals it
sequanca | (5 | DE CAXIAS
W &l | BREFSITURA
-

Rua Silva Fernandes, 275 - Térreo, Parque Duque - Duque de Caxias /RJ - CEP. 25085-015 - Tel.: 21 2775-8808
E-mail: assunlosestrategicos.smsp@amail.com



Termo de Referéncia PaimTop Proc. n° 024/000212/2025 - FI. Z0% O
. Nahnp Rub%

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SEGCAO DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

ANEXO Il —- TABELA DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

A SMSP realizara testes no Sistema Talonario Eletrénico da licitante habilitada, a fim da
busca pela similaridade com especificagdes técnicas definidas neste procedimento. A
LICITANTE devera apresentar os materiais e equipamentos necessarios para efeito de

infraestrutura:
1. 02 (dois) dispositivos méveis com o sistema instalado;
2. 02 (duas) impressoras térmicas portateis abastecidas de papel;
3. 02 (dois) Aparelhos de digitalizagdo portateis (Scanner);
4. 01 (um) ponto de rede sem fio;
5. 01 (um) servidor como sistema de apoio.

1. Serao avaliados todos os itens dispostos da Tabela de Avaliagao da Prova de Conceito
deste prccedimento. A licitante sera considerada APTA guando atender a no minimo 178

(cento setenta e oito) dos 186 (cento e oitenta e seis) itens estabelecidos.

2. Sera considerada INAPTA e, portanto, desclassificada da etapa de julgamento, a licitante
que ndo atingir a pontuagéo minima determinada efou que nao consiga comprovar
documentalmente o Software ofertado, incluindo sua arquitetura, funcionalidades,
requisitos técnicos e manuais, bem como seu plano de suporte técnicc / manutencao,
ensejande na convocagao de nova Licitante, conforme ordem de classificagdo. Os
requisitos obrigatorios de habilitagdo ndo serdo admitidos para anulagao da realizagao da

Prova de Conceito.
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REQUISITOS A SEREM TESTADOS

1 — FUNCIONALIDADES MINIMAS

FI, TR

.--"'

ITEM

CRITERIO DE AVALIAGAO

Carregar o arquivo relativo as
placas da frota de veiculos da
Prefeitura Municipal de Duque
de Caxias no equipamento
portatil

Carregamento Total

Carregar o arguivo relativo as
placas da frota de veiculos da

2 | Prefeitura Municipal de Dugue Carregamento Total
de Caxias no sistema de
apoilo.
Carregar o arquivo relativo aos
3 |usuarios no equipamento Carregamento Total
portatil
Carregar o arquivo relativo aos
4 .t ‘ ;
usuarios no sistema de apoio Carregameno Total
Acessar o sistema embarcado | Bloqueio apés 03 (trés) tentativas invalidas.
5 |atraves de credencial pré-
carregada Acesso permitido com uma credencial valida
Consultar 01 (uma) placa ; —
6] : £ 2
T N W Dados do veiculo mostrados na tela de aplicagao
A - | = H
Consultar 01 (uma) placa lerta na te‘!a mformandq que o da_d9 néo foi
7 encontrado, liberando o sistema para digitacdo dos

existente na base de veiculos

- Ci2lana
Sagurar

Publica | &
%,

dados do veiculo.

|
ca |

prm——

{ Ly

Laay
i3

Ly
i it

=
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Cadastrar 01 (um) Auto de

Processo encerrado corm sucesso com os dados

8 |Infracao de Transito (AIT) com I
: demonstrados na tela do aplicativo.
placa existente no cadastro
Cadastrar 01 (um) Auto de
9 Infracéo de Transito (AIT) com| Processo encerrado com sucesso com os dados
placa nao existente no|demonstrados na tela do aplicativo.
cadastro
Imprimir 01 (um) Auto de
10{Infragao de Transito (AIT)|Documento impresso na impressora portatil
lavrado
Processo encerrado com sucesso com os dados
Cancelar 01 (um) Auto de demonstrados
11|Infracdo de Transito (AIT) .
quando existir na tela do aplicativo, gravando o motivo do
cancelamento
Cadastrar 01 (um) AIT com
12 enguadramento nao|O aplicativo nao devera permitir o cadastro do
compativel com o tipo de|enquadramento
veiculo
13 Chesfler ® HeRSse Ao Nao permitir abrir novo servigo apés o encerramento
dispositivo mavel P YER
Registrar a operacio de O sistema de apoio devera registrar o dispositivo,
14 |encerramento de servico no aparador
sistema de apoio tipo da operagéo, data e hora do evento.
Verificar a transferéncia dos|Arquivo consistente com o identificader do
15| dados carregados do | dispositivo
dispositivo movel e do operador.
Verificar a delecdc dos|A deleg¢do dos arquivos de infracdo somente podera
16 registros de autuacdo no|serefetuada apos a confirmacio da transferéncia de
dispositivo movel, apos a|dados, caso contrario o sistema do dispositivo movel

cenfirmacac de transferéncia.

nao podera permitir a dele¢ao dos dados.
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Ru C____,/

Verificar o conteldo do
arquive com as autuacgoes
carregadas do  dispositivo
movel

Carregar o arquivo gerado
‘pelo sistema de apoio no
‘sistema de processamento de |
\infracées |

|

compativel

Verificar se o layout gerado pelo sistema de apoio é
com o sistema de infragdes do
DETRAN/RJ.

2 - APLICATIVO TALONARIO ELETRONICO

FUNCIONALIDADE

CERTIFICADO

OBSERVAGOES

Iltem

Descrigao

SiM | NAO

01

Consultar lista de taldes para lavratura do
Auto de Infragio

02

Permitir efetuar o login no modo offline

03

Permitir consultar veiculo no modo offline

04

Permitir lavratura de auto de infragao offline

05

Efetuar logout (logoff) no‘;nodo offline

06

Permitir efetuar o login no modo online

07

Validar visualmente a ftransmissao do(s)
registro(s) de auto de infrag&o para o servidor

08

Permitir Consulta de Veiculos no modo
online.

i P
o st |

3
Seauranga

Pobllca | a0

| DUIGUE
| DECAXIAS
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Permitir Consulta de Condutores no modo

Rubricgf A

09 :
online.
10 Permitir lavratura de Auto de Infracdo no
modo online.
11 Permitir emissao de Guia de Recolhimento de
Documento.
12 Permitir emissao de Guia de Comprovagao
de Alcoolemia.
Permitir preenchimer;to do Formuiario
18 |agis
Etilémetro.
Anexar a Galeria de Provas utilizando a
14 cémera para foto da documentacéo,
comprovagao do etilometro e AlT impresso
quando necessario.
15 |Permitir a Aé_é}'r;atura Digital do Condutor.
16 |Permitir a Assinatura Digital do Agente.
17 Emitir  preenchimento da Guia de
Recolhimento do Veiculo.
Emitir _“b_'réénchirnento do Termo de 5
18 A ;
Comprovacao de Alcoolemia.
Emitir  preenchimento da Guia de
19 |Recolhimento de Documento
(CRLV/CNH/PPD).
20 Permitir o procedimento de atualizacéo da
carga embarcada.
21 |Permitir consultar Tiaﬁcagées de Infracdes.

s | 9% ) DUQUE
Soqranca | [ | DE CAXIAS
', i BR

Publica § & 3 EFSITUR L
b

[P

Pagina 94 de 12 .

1 ey
Rua Silva Fernandes, 275 - Térreo, Parque Dugue - Duque de Caxias /RJ - CEP. 25085-015 - Tel.: 21 2775-8808

E-mail: assuntosestrategicos.smsp@gmail.com



Termo de Referéncia PalmTop

o

(DUGE GECANASY

Proc. n® 024/000212/2025 - FI. 'c‘,QCt_"‘
Rubric: r

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA
SECAO DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

22

Permitir visualizar as infragcées lavradas do
dia.

23

Permitir conexao com impressora térmica (via
bluetooth) e impressac do auto de infracao.

24

25

Possibilitar impressdo da via do condutor e
via do agente através da impressora térmica.

Possibilitar impressao dos guias
complementares de procedimentos
administrativo (Recolhimento de Documento,
Comprovagédo de Alcoolemia e Remogao do
Veiculo).

26

Permitir visualizar quantidade de taldes
eletrénico utilizados, enviados e disponiveis.

27

Permitir preenchimento do formulario de
contato — para solicitagoes, duvidas, criticas
e feedback.

3 - GESTAO DE RECURSOS DA FISCALIZACAO

FUNCIONALIDADE CERTIFICADO

ITEM DESCRICAO

SIM

NAO

OBSERVACOES

01

Em Sistema de Gestdao Web, mediante
permissdo  de acesso, possibilitar
visualizacao de Recursos da Fiscalizagao,
graficamente

02

Possibilitar visualizagéc;“de Agentes de
Fiscalizagéo disponiveis.  Apresentar

— "f

o

% | DUGUE
. | DECAXIAS

= REFE T R
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veiculo que o Agente de Fiscalizacao esta
utiizando. Possibilitar  visualizacdo de
informagbes adicionais do Agente de
Fiscalizagao (turno, herario de refei¢éo,
nome completo, matricula, placa e
marca/modelo do veiculo)

03

Possibilitar visualizagao de Agentes de
Fiscalizacao empenhados em Demanda
Operacional. Apresentar veiculo que o
Agente de Fiscalizagao esta utilizando.
Possibilitar visualizagdo de detalhamento
da Demanda Operacional (localizacao da
demanda em  mapa georreferenciado,
descricao textual do endereco, classificacao
— programada, urgente ou emergencial,
assunto, outros Agentes de Fiscalizacao
envolvidos e informativo indicande de o
Agente de Fiscalizac@o ja chegou no local)

04

Possibilitar visualizagdo de Agentes de
Fiscalizagdo ausentes (por motivo de
Atestado Medico, Licengca Meédica, Férias,
Falta, Folga ou Outros). Possibilitar
visualizagdo de detalhamento da auséncia
(motivo, periodo e observacoes)

Possibilitar  visualizacado de  Viaturas
Disponiveis. Possibilitar visualizagao de
detalhamento da viatura (marca/modelo do
veiculo)

Possibilitar visualizacao de Viaturas em
Uso. Apresentar Agente de Fiscalizagado
gue esta utilizando o veiculo. Possibilitar
visualizagdo do horario de realizacéo de
Checklist de Veiculo pelo Agente de
Fiscalizacao

e
Lep it ararla {
Seguranca E
Pablica |
K

TR E

DUGLIE
OE CA

) EREFE

HIAS
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Possibilitar  visualizagdo de Viaturas |
Indisponiveis (por motivo de manutencéo). "

07 |Possibilitar visualizagdo de detalhamento
da indisponibilidade (tipo, descricdo e
‘periodo da manutengéo)

08 Diferenciar graficamente as viaturas (carros

'de motocicletas)
l

4 - VIATURAS OPERACIONAIS E CONTROLE DE MANUTENCAQ

CERTIFIC

FUNCIONALIDADE ADO

OBSERVACOES

HE DESCRICAO SIM | NAO

Em Sistema de Gestao Web, permitir a
catalogagao de uma nova Viatura Operacional,
a partir da selecac de um veiculo previamente
catalogado, com operacoes de adi¢ao, edicao,
consulta e exclusdao de registros, mediante
permissao de acesso

01

Em Sistema de Gestao Web, permitir a
catalogacao de Tipos de Manuten¢&o, podendo
ser de ordem preventiva ou corretiva, com
operacdes de adigdo, edicdo, consulta e
excluséo de registros, mediante permissdo de
acesso

02

Em Sistema de Gestdo Web, permitir a
03 |catalogagao de manutencgdo para as Viaturas
Operacionais, com seu respectivo tipo e status
(pendenie, em execucdo ou executado),
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mediante permisséo de acesso, com operagdes
de adigéo, edicdo e exclusao de registros

- Tag

Prec. n® 024/000212/2025 - FI. 20X

Rubric

04

Em Sistema de Gestao Web, exigir, em caso de
manutencao com status em execu¢do ou
executada, que seja informado intervalo de

manutencao e data/hora de término/previsédo de
termino da manutengao

datathora, sendo data/hora de inicio da|

05

Em Sistema de Gestao Web, exigir que seja
informada descrigdo para cada manutencéo

06

Em Sistema de Gestac Web, permitir que seja
informado de forma textual o local da
manutencdo e quem retirou a viatura para
manutencao

07

Em Sistema de Gestao Web, permitir que seja
vinculado tantos anexos (.pdf ou arquivos de
imagem) quantos forem necessarios a um
registro de manutencao, apresentando pré-
visualizagéo do arquivo e permitindo download
ou exclusao do mesmo

08

09

Em Sistema de Gestdo Web, quantificar
automaticamente o numero de Manutencées
iPendentes por Viatura

Em Sistema de Gestdo Web, permitir que o
registro de uma Viatura Operacional seja
localizado pela aplicacao de filtros, por dados
da viatura, sendo: por prefixo e/ou placa e/ou
marca/modelo e/ou cor e/ou ano de fabricacao
efou tipo de combustivel efou quantidade de
manutengoes pendentes e/ou nome do Agente
de Fiscalizagao que esta fazendo uso desta (de
acordo com registro de Checklist de Viatura

VPR AT O
Seguranya
Publica
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da viatura)

10

11

|0 filtro de dados do tipo data ou do tipo

numeérico devem permitir  filtragem em
condigcdes em que o valor presente no registro
‘seja igual®’, “seja diferente”, “seja maior ou
igual”, “seja maior”, “seja menor ou igual’ e “segja
menor” ao valor do filtro

QO filtro de dados do tipo texto deve permitir
filtragem em condigbes em que o valor presente
no registro “contenha”, “seja igual’, “seja
diferente”, “inicie com”, “ndo contenha” e
‘termine com” o valor do filtro

5 - VIATURAS OPERACIONAIS E CHECKLIST

FUNCIONALIDADE

CERTIFICADO

- UTEM DESCRICAQ

SIMi | NAO

OBSERVAGCOES

01

Possuir aplicativo de acesso controlado por
login e senha, a ser utilizado em Dispositivo
Movel

02

Em Aplicativo Moével, permitir que Agente de
Fiscalizagdo selecione uma dentre todas as
Viaturas Operacionais previamente
catalogadas Em Sistema de Gestéo Web

03

Em Aplicativo Moével, permitir que Agente de
Fiscalizagao informe as condigdes da Viatura
Operacional na ocasiao da partida e da
chegada com o veiculo, mencionando se foi

Seguranca
Pubiles § o4
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feita vistoria de pneus, 6leo, agua, faréis/setas,
lanternas traseiras, high-light e sirene

04

Em Aplicativo Mével, permitir gue Agente de
Fiscalizacao informe a presenca ou auséncia
de acessorios e sua respectiva quantidade, na
ocasiao da partida e da chegada com o veiculo
(estepe, macaco, extintor, chave de roda,
triangulo, bombonalbig cone, cones, fita
zebrada, martelo, cabo auxiliar, cavalete)

05

Em Aplicativo Movel, permitir que Agente de
Fiscalizacao informe numeragdo do hodémetro
na partida e na chegada com o veiculo, bem
como o nivel de abastecimento (na partida e na
chegada), e quantos litros foram abastecidos
durante o trajeto (se aplicavel)

06

Em Aplicativo Mével, permitir que Agente de
Fiscalizacao informe condigtes da funilaria na
partida e na chegada da Viatura Operacional,
bem como que faga observacbes diversas,
relacionadas ao checklist

07

Em Sistema de Gestao Web, permitir
visuaiizagdo de forma detalhada de Checklist
de Viatura Operacional realizado, em tempo
real, mediante permissao de acesso,
possibilitando localizagdo de registro com
aplicacéo de filtro por placalprefixo efou
data/hora da partida efou data/hora da
chegada e/ou nome do Agente de Fiscalizaczo
que esta utilizando a viatura efou namero do
equipamento no qual o checklist foi realizado

08

O fitro de dados do tipo data ou do tipo
numerico devem permitir filiragem em
condi¢cdes em que o valor presente no registro
‘seja igual’, "seja diferente”, "seja maior ou

—

J
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igual”, "seja maior”, “seja menor ou igual” e
“seja menor” ao valor do filtro

O filtro de dados do tipo texto deve permitir
filtragem em condigbes em que o valor
09 |presente no registro “contenha”, “seja igual”,
“seja diferente”, “inicie com’, “néao contenha” e
“termine com” o valor do filtro

Em Sistema de Gestao Web, exibir no registro
da Viatura Operacional o nome do Agente de
10 |Fiscalizagdo que esta fazendo uso do veiculo,
'com base no registro de partida do Checklist
realizado 1 ‘

6 - AGENTES DE FISCALIZACAO E AUSENCIAS

FUNCIONALIDADE CERTIFICADO _
OBSERVACOES

ITEM DESCRICAO sim | NAO

Em Sistema de Gestdo Web, permitir a
catalogacao de auséncia de um Agente de

75 S e . -
Fiscalizagao, seja ela programada ou nao,
mediante permissao de acesso

02 Permitir a selecéo de Agente de Fiscalizagao
previamente cadastrado
Permitir determinar auséncia de um dia,

03 sendo a partir da data’/hora informada, ou de

um periodo, com data/hora inicial e
data/hora final
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Permitir determinar o motivo de auséncia,
04 |podendo ser por Atestado Medico, Licenca
Medica, Férias, Falta, Folga ou Qutros

Em Sistema de Gestao Web, permitir a
05 |edicao de auséncia previamente catalogada
mediante permissao de acesso

- Em Sistema de Gestao Web, permitir a
- 06 |visualizagao de auséncia previamente
catalogada mediante permissdo de acesso

Em Sistema de Gestdo Web, permitir a
07 |exclusao logica de auséncia previamente
catalogada mediante permissao de acesso

Em Sistema de Gestdo Web, aprelsgntar
08 |quantificac&o em dias do periodo de cada
auséncia catalogada

Em Sistema de Gestao Web, pemitir
localizagdo de auséncias previamente

catalogadas através de filtro por nome de
09 . T ‘
Agente de Fiscalizagdo e/ou motivo da
auséncia e/ou data inicial e/ou data final e/ou
i quantidade de dias

O filtro de dados do tipo daia ou do tipo
numeérico deve permitir filtragem em
10 condigbes em que o valor presente no
registro “seja igual”’, “seja diferente”, “seja
maior ou igual”, "seja maior”, "seja menor ou
igual” e "seja menor” ao valor do filtro

Em Sistema de Gestao Web, o filtro de
11 |dados do tipo texto deve permitir filtragem
em condigbes em que o valor presente no
registro “contenha”, “seja igual’, “seja
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diferente”, “inicie com”, “nac contenha” e
“termine com” o valor do filtro

7 - CERCA ELETRONICA
FUNCIONALIDADE CERTIFICADO L
. . OBSERVAGOES
iTEM DESCRICAO SimM NAO

01

Em Sisterma de Gestao Web, de acordo com
permissio de acesso, possibilitar a criacao
de  Cercas Eletrénicas em mapa
georreferenciado

02

Permitir a desativagdo de uma Cerca
Eletrénica cadastrada, de forma que deixe de
funcionar sem necessidade de sua exclusao,
podendo ser reativada quando e se
necessario

Permitir a inclusdgo de um ou mais

03 |dispositivos mobveis em uma Cerca
Eletronica
Possibilitar a inclusac de um mesmo
04 |Dispositivo Moével em mais de uma Cerca

Eletréonica

05

Apresentar alerta no Sistema de Gestio
Web, em tempo real, para usuarios de direto,
de acordo com permissdo de acesso, caso
'um Dispositivo Mével realize uma operagdo
(login, consulta de veiculo, lavratura de AIT)
fora dos limites impostos por suas Cercas
Eletrénicas, possibilitando a visualizagédo do

Serrebania e i
Segurania |
Plblica
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Rubrica,
‘H -

local em que a operacgéo foi realizada, em
mapa georreferenciado

06

Possibilitar consulta a violagées de Cercas

Eletronicas (incluindo as que ocorreram em
dias passados)

Possibilitar localizagao de violagGes de
Cercas Eletronicas por aplicagao de filtro de

Data/Hora efou Evento (login, consulta,|

lavratura de AIT) efou Matricula/Nome do
Agente de Fiscalizagdo e/ou Dispositivo
Maovel

1 08

O filtro de dados do tipo data ou do tipo
numerico deve permitir filtragem em
condicbes em que o valor presente no
registro “seja igual”, “seja diferente”, “seja
maior ou igual”, “seja maior”, “seja menor ou

igual” e "seja menor” ao valor do filtro

09

|

S 1

O filtro de dados do tipo texto deve permiiir?

filtragem em condicdbes em que o valor
presente no registro “contenha”, “seja igual”,
‘seja diferente”, “inicie com”, “nao contenha”

e “termine com” o valor do filtro

8 - EVENTOS EM MAPA GEORREFERENCIADO

G L ik}

DE CAXIAS

FUNCIONALIDADE CERTIFICADO }
- _ OBSERVACOES
ITEM| DESCRICAO SIM | NAO
01 |Em Sistema de Gestao Web, de acordo com
. permissao de acesso,  possibilitar
Pagina 104 de 12¢
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visualizagdo de eventos de Dispositivos
Moveis em mapa gecrreferenciado

Proc. n° 024/000212/2025 - FI. 21 OS

Rubri
L

02

Possibilitar visualizagdo dos eventos de
Login, Consulta de Veiculo, Lavratura de
AIT, demais formularios oriundos da agao de
fiscalizacao

03

Possibilitar localizacdo de eventes por
aplicagao de filtro de Data/Hora do evento
e/ou Numero do Dispositivo Mével efou
Evento efou Matricula/Nome do Agente de
Fiscalizagcdo efou Placa do Veiculo (se
aplicavel) e/ou Numero do AlT (se aplicavel)
e/ou informag&o que determina se o AIT foi
cancelado (se aplicave!)

04

O filtro de dados do tipo data ou do tipo
numerico  deve  permitir  filtragem em
condicbes em que o valor presente no
registro “seja igual’, "seja diferente”, “seja

maior ou igual”, "seja maior”, “seja menor ou
igual” e “seja menor” ao valor do filtro

05

O filtro de dados do tipo texto deve permitir
fitragem em condicées em que o valor
presente no registro “contenha”, “seja igual”,
“seja diferente”, “inicie com”, “ndo contenha’
e "termine com” o valor do filtro

06

07

Diferenciar graficamente AiTs cancelados
dos demais AlTs

No caso de Evento de Consulta, possibilitar
visualizagcao detalhamento de dados do
‘veiculo consultado

08

Emitir relatorio com base nos filtros utilizados

i sV \
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9 - ORDEM DE FISCALIZACAO

Ru

FUNCIONALIDADE CERTIFICADO

ITEM DESCRICAO SIM | NAO

OBSERVACOES

Em Sistema de Gestao Web, pessibilitar a

] criagdo de Demanda Operacional

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar
indicagdo do local da Demanda Operacional,
atraves de enderegamento georreferenciado
(latitude e longitude)

02

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar
opcionalmente a indicacao do local da
03 [Demanda Operacional atraves de
'enderecamento baseado em CEP (Codfgo de
Enderecamento Postal)

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar a
04 |vinculagdo de um ou mais Agentes de
Fiscalizacao a Demanda Operacional

Em Sistema de Gestdo Web, durante a
vinculacdo de Agentes de Fiscalizagdo a
Demanda Operacional, apresentar
informagao ac usuario relativa a possivel
auséncia de Agente de Fiscalizagado, de
acorde com periodo da Demanda Operacional
e de informagdes presentes no Controle de
Auséncias de Agentes de Fiscalizacao

05

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar a
06 |vinculagac de uma ou mais Viaturas
Operacionais a Demanda Operacional

—_—
#
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Em Sistema de Gestdo Web, durante a
vinculacao de Viaturas Operacionais a
Demanda Operacional, apresentar
informagac ao usuario relativa a possivel
indisponibilidade de viatura, de acordo com
controle de Manutencaec de Viaturas
Operacionais

)
{DinuEoeciis!

PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
SECAQ DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS

Proc. n° 024/00021212025 - I, 2.1 O}

Rubric —

08

Em Sistema de Gestao Web, durante a
vinculagao de Viaturas Operacionais a
Demanda Operacional, apresentar ao usudrio
o0 nome do Agente de Fiscalizacdo que esta
fazendo uso da viatura, de acordo com o
Checklist de Viaturas Operacionais

09

'Em Sistema de Gestao Web, possibilitar a

classificacao da Demanda Operacional,
podendo ser “Programada’, “Urgente” ou
‘Emergencial”

10

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar a
vinculagdo de anexos a Demanda
Operacional '

11

Em Sistema de Gestdo Web, possibilitar
realizacado de downlcad dos anexos
vinculados a Demanda Operacional

12

Na ocasido da criagdo de uma nova Demanda
Operacional Em Sisteima de Gestao Web,
emitir sinal sonoro no Dispositivo Movel que
estiver sendo utilizado pelo(s) Agente(s) de
Fiscalizacao vinculado(s) a essa demanda,
apresentando a este(s) breve descricdo da
nova Demanda Operacional delegada

13

Possuir aplicativo de acessc controlado por
login e senha, a ser utilizado em Dispositivo
Movel

E-mail: assuntosestrategicos smsp@gmail.com
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Em Aplicativo Movel, permitir que o Agente de
Fiscalizagdo  visualize as  demandas
operacionais vinculadas a si, que ainda nao
tenham sido realizadas

Em Aplicativo Movel, ordenar a lista de
demandas operacionais por respectiva
classificacao, exibindo primeiro Demandas
Operacionais de classificacao "Emergencial”,
seguidas pelas de classificacdo “Urgente” e,
por fim, pelas de classificagio “Programada”

Em Aplicativo Mével, sugerir ao Agente de
Fiscalizacao a navegagéo através de GPS até
0 local da Demanda Operacional selecionada

Em Aplicativo Movel, permitir que o Agente de
Fiscalizagdao forneca detalhamento da
atividade realizada, encerrando assim a
Demanda Operacional

Em Aplicativo Movel, apresentar campos
especificos caso a Demanda Operacional
diga respeito a Atividade de Guincho para que
Agente de Fiscalizacdo informe dados do
veiculo e se este foi efetivamente guinchando

Enviar mensagem automatica no Telegram de
Supervisores Operacionais efou usudrios
indicados pela SEMOB, informando o
encerramento de uma Demanda Operacional
e respectivo detalhamento da atividade
realizada, fornecido pelo Agente de
Fiscalizacdo em Aplicativo Movel

Em Sistema de Gestao Web, apresentar
alerta visual indicando gque uma Demanda

|Operacional foi encerrada
|
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Em Sistema de Gestdo Web, possibilitar a
visualizacdo do detalhamento da atividade
realizada, fornecido pelo Agente de
Fiscalizacao responsavel por sua
realizagao/encerramento

22

Permitir também o encerramento de uma
Demanda Operacional Em Sistema de Gestao
\Web, por parte dos Agentes de Fiscalizacao
vinculados a essa demanda

23

Em Sistema de Gestdao Web, segregar as
Demandas Operacionais de Classificacao
Programadas das de classificacao
Urgente/Emergencial

24

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar o
cancelamento de uma Demanda Operacional
gue ainda nao tenha sido executada

Em Sistema de Gestao Web, segregar as
Demandas Operacionais “em aberto” das que
ja foram “encerradas” ou “canceladas”

26

Em Sistema de Gestao Web, possibilitar a
localizacao de uma Demanda Operacional a
partir da aplicacéo de filtros por nome dos
Agentes de Fiscalizagac envolvidos e/ou
numeragac da Demanda Operacional e/ou
descritivo da Demanda Operacional e/ou
enderecamento da Demanda QOperacional,
onde o dado: "Contenha” ou; “seja igual” ou;
“seja diferente” ou; “inicie com” ou; “nao
contenha” ou; “termine com” o valor informado
no filtro

Em Sistema de Gestdo Web, possibilitar a
aplicacdo de filtro para visualizacdo das

!‘IJ s 'l_"“ﬁ.
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||

Demandas Operacionais, por classificacao:
"Emergencial’, “Urgente” ou “Programada”

Rubri

10 - ORDEM DE FISCALIZACAQ E USO
DE MATERIAL DE APOIO OPERACIONAL

CERTIFICA

FUNCIONALIDADE DO

DESCRICAO SIM | NAO

OBSERVACOES

01

Em Sistema de Gestdo Web, permitir
catalogacao de Material de Apoio Operacional,
com operagdes de adigao, edicao, consulta e
exclusao de registros, mediante permissao de
acesso

02

Em Aplicativo Moével, permitir que Agente de
Fiscalizacao, na ocasido do encerramento de
uma Demanda Operacional, informe que esta
deixando no local Material de Apoio
Qperacional, com sua respectiva quantidade

03

Em Aplicativo Movel, permitir que Agente de
Fiscalizacdo informe uma data de previséo de
recolhimento de todo Material de Apoio que
esta sendo deixado em campo

04

Gerar  automaticamente  atividade  de
Recolhimento do Material de Apoio Operacional
deixado em campo, programada para a data
prevista do recolhimento. Delegar
automaticamente para os Agentes de

i | DUQUE
| DECAXIAS
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Fiscalizacdo responsaveis pela atividade de
Recolhimento de Material de Apoio
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06

Em Aplicativo Mével, permitir que o Agente de
Fiscalizagdo informe durante o Recolhimento
de Material de Apoio, possivel extravio de
material, recolhimento parcial. recolhimento
total, que informe que o material continua em
uso ou ainda, que informe o empenho de mais
material no local do atendimento, programando
assim nova data para o recolhimento do
material

06

Encerrar automaticamente  atividade de
Recolhimento de Material de Apoio guando a
quantidade total de material empenhado for
atingida, seja por recolhimento ou por extravio
informado -

07

Em Sistema de Gestao Web, permitir a
visualizagdo do material de apoio empenhado
pelo Agente de Fiscalizacdo em campo no
detalhamento da atividade

11 - PROTOCOLO WEB

FUNCIONALIDADE

CERTIFICA
DO

ITE

DESCRICAO

SIM | NAO

OBSERVACOES

01

Em Sistema de Gestac Web, permitir que o
usudrio (cidaddo) efetue seu cadastro para
solicitagbes, conforme escopo de termo de

| DUQUE
DE CAXIAS
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referéncia, com mecanismo de definicdo de
senha inicial a partir de recebimento de link
enviado para o e-mail do cidadao.

02

Permitir que o cidad3do possa alterar seus
dados cadastrais.

03

Permitir que o cidadao solicite a redefinicao de
sua senha de acesso, com mecanismo de
redefinicdo de senha a partir de recebimento de
link enviado para o e-mail do cidadao.

04

Permitir que o cidaddo faca a abertura de uma
requisicdo de cartdo de estacionamento de
idoso, anexando documentos obrigatoérios,
conforme indicagéo da contratante.

05

Permitir que o cidadao faca a abertura de uma
requisicao de cartdo de estacionamento para
pessca com deficiéncia, anexando documentos
obrigatérios, conforme indicacao da
contratante.

06

Permitir que a contratante analise as
solicitagOes feitas pelos cidadaos, tendo acesso
aos documentos anexos por estes, bem como
informacées preenchidas, quando aplicavel.

07

Permitir que a contratante atribua um resultado
a analise, podendo ser consistente ou
inconsistente.

08

Exigir, em caso de analise inconsistente, que
seja informada a causa de tal resultado,
enviando-a automaticamente ao cidadao em
seu e-mail.

09

Emitir automaticamente, em caso de analise
consistente, o cartdo solicitado (de
estacionamentc para idoso ou para pessoa com
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deficiéncia) e enviar este ao cidaddo em seu e-
mail.

10

Disponibilizar mecanismo de validacdo de
autenticidade dos cartdes emitidos, atraves de
leitura de codigo de barras bidimensional
(QRCode) e opcionalmente, preenchimento de
informagdes para validacéo no portal (chave e
data de geracao).

11

Permitir que, em um atendimento presencial,
seja possivel fazer uma requisicéo de cartdo de
estacionamento para idoso ou para pessoa com
deficiéncia, em nome do cidadao, anexando
documentos obrigatorios, conforme indicacdo
da contratante.

12

Permitir que cidadao acompanhe suas
requisicoes em sua area logada.

13

14

Permitir que o cidadac acompanhe seus
processos em sua area logada, podendo
opcionalmente reimprimir o cartao originado no
processo.

Durante abertura de uma requisicdo de cartao
de estacionamento para idoso ou para pessoa
com deficiéncia, caso haja pedido em analise
ou cartao emitido, dentro da validade, impedir
prosseguimento.

Caso haja cartado dentro da wvalidade,
apresentar mensagem informativa e botao para
reimpressao do cartao.

15

!Gerar automaticamente, de acordo com
validade de cartoes emitidos, acervo de idosos,
onde seja possivel visualizar todos os cartées

emitidos para o cidadédo, bem como, reenviar

)

&
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um cartdo valido agc mesmo via e-mail ou
reimprimi-lo.

16

No acervo de idosos, segregar
automaticamente os cidadaos por status, ativos
ou inativos, sendo ativos aqueles que possuem
cartao dentro da validade.

¥

Gerar automaticamente, de acordo com
validade de cartbes emitidos, acervo de
pessoas com deficiencia, onde seja possivel
visualizar todos os cartées emitidos para o
cidaddo, bem como, reenviar um cartdo valido
ao mesmo via e-mail ou reimprimi-lo.

18

No acerve de pessoas com deficiéncia,
segregar automaticamente os cidadaos pelo
status, ativos ou inativos, sendo ativos aqueles
que possuem cartao dentro da validade.

19

Possibilitar consulta de protocolos analisados,
segregando-os por status, consistentes ou
inconsistentes, permitindo realizacdo de filtros
para localizagéo de protocolos, por data/hora
da solicitagao, nimero da requisicdo, assunto,
nome do cidaddo e CPF do cidadao.

20

O filtrc de dados do tipo data ou do tipo
numerico devem  permitir  filtragem em
condi¢gbes em que o valor presente no registro
‘seja igual’, “seja diferente”, "seja maior ou
igual®, "seja maior”, “seja menor ou igual” e “seja
menor” ao valor do fiitro.

21

O filtro de dados do tipo texto deve permitir
filtragem em condi¢des em que o valor presente
no registro “contenha”, “seja igual’, ‘seja
diferente”, “inicie com”, “nao contenha” e
“termine com” o valor do filtro.

'H‘H_-H-'\a]
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22

Possibilitar Impressao de relatorio
apresentando os protocolos pendentes de
andlise, consistentes ou inconsistentes,
permitindo aplicagado dos mesmos filtros citados
para emissao do relatdrio.

12 - DASHBOARD

FUNCIONALIDADE CERTIFICA
DO
ITEM DESCRIGAO SIM [ NAO

OBSERVAGOES

01

Em Sistema de Gestdo Web, apresentar de
forma grafica indicadores relacionados as
atividades realizadas pelos Agentes de
\Fiscalizagéo em campo.

02

Possibilitar agrupamento dos dados de um dia
especifico, informado pelo usuario,
apresentando os dados do dia por faixa horaria.

03

|Possibilitar agrupamento dos dados de um més

especifico, infarmado pelo usuario,
apresentando os dados do més por dia.

04

05

Possibilitar agrupamento dos dados de um ano
especifico, informado pelo usuario,
apresentando os dados do ano por més.

especifica, informada pelo usuario,
apresentando os dados da década por ano.

Possibilitar agrupamento de uma década

D bl
Fobtica

| B | DUQUE
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—

06

Possibilitar a visualizacao detalhada dos dados
que compde o indicador visual que representa
uma faixa horaria, um dia, um mé&s ou um ano.

07

Possuir no Dashboard indicador relacionado a
Ordens de  Fiscalizagdo, por  status
(aguardando, executadas, canceladas e
I[pendentes) e por periodo.

| 09

10

Possuir no Dashboard indicador relacionado &

—f——————

'Possuir no Dashboard indicador reiacionado a
|Ordens de Fiscalizagao, por  status
E(aguardando, executadas, canceladas e
pendentes), por classificacdo (programadas,
urgentes e emergenciais) e por periodo.

Ordens de Fiscalizagao de Atividade de
Guincho, por status (aguardando, executada
'com veiculo guinchado, executada com veiculo
!néo guinchado, cancelada e pendente) e por
periodo.

Possuir no Dashboard indicador relacionado a
|AlTs de Transito lavrados, por status (enviar
para processamento, enviados para
processamento e cancelados) e por periodo.

3

2| |
|(implantados, cancelados por recurso e em

Possuir no Dashboard indicador relacionado a
AlTs de Transito lavrados, por Agente de |
Fiscalizago e por periodo. |

Possuir no Dashboard indicador relacionadol
a AlMs de Transporte lavrados, por status

‘processo de implantacao) e por periodo. ‘
-

1
|

13

b

\Possuir no Dashboard indicador relacionado a
lrequisicdes de cartdo de estacionamento para
lidoso, por status (solicitado pelo cidadao,
solicitado em atendimento presencial) e por
periodo.

i

|
|
|
|
!
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Possuir no Dashboard indicador relacionado a J -
requisigoes de cartdo de estacionamento para _
14 pessoa com deficiéncia, por status (solicitado '
pelo cidaddo, solicitado em atendimento
presencial) e por periodo |
13 - SEGURANCA BIOMETRICA FACIAL
FUNCIONALIDADE CER;EICA .
OBSERVACOES
ITEM DESCRICAO SIM | NAO
91 | Campo para i_nserg:éo de nome completo, CPF | |
e-mail, matricula ou iD interno.
_02 | Permitir captura da in?_ééém facial pe!(.)...._ .
dispositivo.
03 | Cadastro de dois ou mais usuarios distintos e
armazenamento correto.
: 04 Verificagdo de duplicidade (ndo permitir dois

05

Ao abrir o app, a camera é ativada

automaticamente. Dispositivo Mével

06

A interface orienta o usuario a posicionar

corretamente o rosto. Dispositivo Movel

(’ 2% | puaue
Saguranca

FPlblica
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Dispositive movel, Autenticagdo facial em

v diferentes cenarios Dispositivo Movel
08 Ambiente com baixa iluminagao. Dispositivo
Movel
, Ambiente com luz de fundo (contraluz).
| 09 ; = ;
, Dispositivo Movel -
10 Usuario com oculos, barba ou maquiagem.

Dispositivo Movel

Apbs autenticacao, o sistema redireciona o
11 | usuario os aplicativos de fiscalizagéo
Dispositivo Movel

Relatério, Data, hora e usuario de cada

12
acesso.

Relatorio Mag:-)a de horarios e disposit]vds

13 usados

14 | Relatério exportavel em PDF, Excel ou CSV,
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ANEXO il
MODELO DE PLANILHA
DE PROPOSTA DE PRECOS
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PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N® / Lote:
DATA E HORA DA REALIZACAO: de de 2026, as : horas.
RAZAQ SOCIAL:
ENDERECO:
CNPJ: TELEFONE
i ) QUANTIDADE VALORES
ITEM DESCRICAQ RESUMIDA i r =
) MINIMA _MAXIMA UNITARIO | TOTAL

1 Lice&a Talonario Eletrénici__ 200 210 "

2 Licenga GRV-g 80 88

3 Licenga BRAT 80 a8

4 Licenga RGO o 80 88

8 Gestao de Transito e Georreferenciamento 1 1

6 |Smartphones | 200 210 -

7 | Chip de Dados ) [ 200 | 210 |

8 Impres_soras Portateis 100 110

_9 Sca_mner 1 2

10| Portal JARI Online _ 1
|11 |Website CENCEVE L ]

12 | Armazenamento em Nuvem 1 1

VALIDADE DA PROPOSTA 120 DIAS

Assinatura do Representante Legal:

Nome completo: RG

Telefone de Contato:

DUQUE
| DE CAXIAS
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ANEXO iV

RELATORIO CONSOLIDADO DE
PRECOS REFERENCIAIS DE
MERCADO
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ESTADO DO RID DE JANEI RO
FREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA

RELATORIO DE PREGOS CONSOLIDADOS

Hegistros de precos para poss ivel confralagde de empresa especializada na prestago de servigos ce leenelogia da informagde, com ¢ cbjelive de aulomatizar

Data 2500912026 Assunte; |o pregnchimento & o geranciamenie de formuldrics por meio de solugdc integrada de softwers, inclulndo controle, operagho @ infraegimiture, manutenglo, suporte
tdenicn {prasencial @ remoto) & freinaments
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 024/000212/2025
FONTE DEPEGLUIGA CRITERIC DE CALCULO
FORMNECEDOR DIRETO
ITEM Descrigio/Especificagio QUANT MIN, | MAX, FORM: 1 FORN7Z FORMLG: MEDIA SIMPLES
VALIDADE VALIDADE VALIDADE
0 (2027 Oaioa 2027 094122026 VALORES TOTAIS
WLR.LNIT WLRLUNIT WLR.URNIT UNITARIO MENSAL MINIMO MENSAL MAXIMO ANUAL MiNIMC ANUAL MAXIN
i Tl el ARBDY ELETROMICD 200 210 1§ 320,00 A 366,10 IS 33600 RS 340,70 | R§ 66.140.00 | AE 7154700 | R& B17630,00 | RS E58 564
2 SHATPHOMES 20 230 A 430,00 R§ 47300 R 45600 RS 45500 R3 2300000 | RS OT.E5000 | R 1:118.000,00 | RS 1.174.800
|
3 CHIPS 209 210 RE 60,00 RES2,80 520,00 RE7E27 R 1585400 | R$ 16.646,70 | RS 190:248,00 | RS 198,760
4 GRE A ai i3 18000 RY 160,30 RE 460,00 R% 159,44 R3 1275520 | R 1403072 | R 153 062,40 | RS 166,368
4 EiRAT | 50 &1 e 12000 145 353,20 HE 155,00 R3 146,07 | RY 11.68560 | RE. 12.854.16 | RS 140 227,20 | RS 154,245
|
|
|
(7 RE0 | A0 ai Rt 120000 171,70 RE 152,00 R 147,30 R3 11.832,00 | R§ 1501520 | RS 141.934,00 | RS 166,187
|
T GESHAC - GEOWREFERENGIAMENTO 1 1 & 12,000,060 A% 14 638 60 A$1338000 | RS 1360917 | RS 12.608,17 | R§ 1360817 Ré 163.31 u,'nd. RE 183310
8 IMPRESSORAS 100 e 4 430,00 &4 257,10 L= RE22070 | R3 2287000 | RS 25.267.00 | RS 2T5640,00 | R3 303204
) SCANNER 1 2 RS 420,00 RS 507,60 R 455,00 R3 464,54 | RS 464 54 | RS /2908 | RS 5.'5?-1.,4.3 R3 11148
10 AR CRILINE 1 a1 RE BBI0A0 R$ 11 maz,a0 F§9.785,00 RE 10,20060 | AE 1030882 | RS 10,200,860 | RS 125717601 RS 183717
11 GENCEVE 1 1 RE 2.500,40 R340 RS2.011,00 R$283114 | RE 283114 | RS 783114 | RS I3HT368 | Ry 33,873
12 HLWEM 7 1 153 3.200.00 5 4.173,60 RETHDE,00 K5 3659.5¢ | RE 385054 | RS 365054 | RS 4391448 | RS 45314
i ! -
R$ 267,110,998 RAIHTTI AL RS 3.388.19:

Integrante Demandinte
Mutriculd n® AH.86G-1

Matricuda n* a ¥, 726-5

AVALHO DA SILVA
Sacnatdne Municipal de Segueangs PEics

|
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

SETOR DE LICITAGCAO - EQUIPE PREGAO

ANEXO 11

PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 79/2026
DATA E HORA DA REALIZAGAO: 30/11/2026 as 9h00.

(a ser preenchida em papel timbrado da proponente)

DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA

PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE

Razéao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

Endereco Eletrénico:

Dados Bancarios:

Nome do Representante Legal:

OBJETO

UNID.

QTD.

VALOR GLOBAL

REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM O
OBJETIVO DE AUTOMATIZAR O PREENCHIMENTO
E O GERENCIAMENTO DE FORMULARIOS POR
MEIO DE SOLUGAO INTEGRADA DE SOFTWARE,
INCLUINDO CONTROLE, OPERACAO E
INFRAESTRUTURA, MANUTENGAO, SUPORTE
TECNICO (PRESENCIAL E REMOTO) E
TREINAMENTO, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA DO MUNICIPIO DE DUQUE
DE CAXIAS/RJ.

SERVICO

R$

Valor global por extenso:

Elaborado por:

Yann Lucas C. do Nascimento
42.264-9

Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260

CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro
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ESPECIFICAGCAO DOS SERVIGCOS

ITEM DESCRICAO RESUMIDA MINIMA | MAXIMA | JALORES | VALORES
1 Licenca Talonario Eletrnico 200 210 R$ R$
2 Licenca GRV-¢e 80 88 R$ R$
3 Licenca BRAT 80 88 R$ R$
4 Licenca RGO 80 88 R$ R$
5 Gestdo de Transito e Georreferenciamento 1 1 R$ R$
6 Smartphones 200 210 R$ R$
7 Chip de Dados 200 210 R$ R$
8 Impressoras Portateis 100 110 R$ R$
9 Scanner 1 2 R$ R$
10 Portal JARI Online 1 1 R$ R$
11 Website CEI/CEVE 1 1 R$ R$
12 Armazenamento em Nuvem 1 1 R$ R$

Observacoes: O licitante devera observar as especifidades do servico no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

Prazo de Validade da Proposta:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

O licitante, ao entregar a presente proposta devidamente preenchida em papel timbrado, assinada e carimbada, declara,
sob pena de responsabilidade, que concorda com todos os termos e condi¢des previstos e estabelecidos no respectivo
edital e seus anexos;

A presente proposta sera aceita impressa, assinada digitalmente, ou remetida a este setor com assinatura manual do
representante legal da empresa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, sob pena de desclassificacdo;

O prazo de validade da proposta ndo seré inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua apresentacao;

Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens e que a empresa esta de
acordo com todas as normas da solicitacdo de propostas e seus anexos;

A comprovacao da prestacdo da garantia da proposta devera ser entregue junto & proposta realinhada, devendo
o licitante apresentar documento comprobatério de sua efetivagdo no sistema eletronico, atentando-se ao disposto
no subitem 9.26 do edital e aos subitens 5.17 ao 5.22 do Termo de Referéncia, Anexo | do edital;

Ao formular, cadastrar e anexar sua proposta, os licitantes deverao atender aos descritivos dos itens contidos no
Termo de Referéncia (Anexo | do edital) e ordenados conforme disposicdo neste modelo de proposta de preco,
visto que no comprasnet, alguns itens podem apresentar divergéncias em suas descri¢des, devido a impossibilidade
de edicdo. Os descritivos no sistema sdo apenas referenciais, devendo o licitante se atentar a este fato;

Em caso de divergéncia entre as especificacdes do Termo de Referéncia (Anexo | do edital) e os descritivos no
cédigo CATMAT ou CATSER, prevalecerdo as especificagdes do Termo de Referéncia;

Esta proposta foi elaborada de forma independente pelo proponente, sem que tenha havido troca de informacdes
ou quaisquer interferéncias de terceiros.

Elaborado por:
Yann Lucas C. do Nascimento

42.264-9

Alameda Esmeralda, 206 — Jardim Primavera - CEP: 25.215-260
CNPJ 29.138.328/0001-50 — Duque de Caxias — Rio de Janeiro
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As informacGes disponibilizadas neste documento estdo sujeitas ao previsto na Lei de Protecdo de Dados Municipal n° 3.385, de
2024.

XX de XXXX de 2026.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO 111

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N° 00xxx2026

A PREFEITURA MUNICIPAL DE DUQUE DE CAXIAS, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
ARTICULACAO INSTITUCIONAL, 6rgdo responsavel pela gestio do Sistema de Registro de Precos, com
sede na Alameda Dona Esmeralda, n® 206, bairro Jardim Primavera, CEP: 25.215-260, Duque de Caxias, neste
ato representada por seu titular, 0 Sr XXXXXXXXXX, portador da matricula funcional n® XXXXXX, no uso da
competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria n® 3845/GP/2025, considerando o julgamento da licitacdo na
modalidade de PREGAO ELETRONICO N° 79/2026, para REGISTRO DE PRECOS N° 00xx/2026, processo
administrativo n® 024/00212/2025. RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s)
nesta ATA, de acordo com a classificacdo por elas alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as
condi¢des previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,

e em conformidade com as disposi¢Oes a seguir:
1-OBJETO

1.1 A presente Ata tem por finalidade dar instrugdo quanto ao processo de REGISTRO DE PRECOS PARA
FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COM O OBJETIVO DE AUTOMATIZAR O
PREENCHIMENTO E O GERENCIAMENTO DE FORMULARIOS POR MEIO DE SOLUCAO
INTEGRADA DE SOFTWARE, INCLUINDO CONTROLE, OPERACAO E INFRAESTRUTURA,
MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO (PRESENCIAL E REMOTO) E TREINAMENTO PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA DO
MUNICIPI10O DE DUQUE DE CAXIAS/RJ. Este objeto enquadra-se no processo de licitagdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, modo de disputa ABERTO, critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL,
na forma da Lei Federal n°® 14.133/2021, Decreto Federal n°® 11.462/2023 e Decreto Municipal n® 8.641/2024,
constantes do Termo de Referéncia, anexo | do edital de PREGAO ELETRONICO N° 79/2026, que € parte

integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido registrados, independente de transcricao.

2 - PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
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2.1 O preco registrado, as especificacfes do objeto, a quantidade, fornecedor (es) e as demais condic¢Ges ofertadas

na (s) proposta (s) sdo as que seguem:

RAZAO SOCIAL : XXXXXXXXXXXXXXKKKXXXKKXKXXXK

ENDERECO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CNPJ: XXXXXXXXXXXXXXX

CEP: XXXXXXXXXXXXX

TEL: (XX)XXXXXXXX

E- MAITL: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

> RELAGAO DOS ITENS REGISTRADOS:

MARCA/
ITEM
FABRICANTE VALOR VALOR
ou DESCRITIVO UND. | QUANT. "
(QUANDO UNITARIO TOTAL
ITENS .
NECESSARIO)
01 XXXXXXX XXX XXXX XXXX XXXX XXXXXXX

Valor Total: R$ XXXXXXX

2.2 Os precos acima permanecerdo fixos e irreajustaveis durante o periodo legalmente previsto, admitindo-se,
entretanto, a revisdo para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro da contratacdo, nas hipé6teses de

alteracdo ou atualizagdo dos precos previstas no art. 25 do Decreto Federal n® 11.462/2023.

2.3 Ressalta-se que o referido cadastro de reserva somente sera realizado em caso de solicitacéo prévia da

secretaria requerente.
3- ORGAO (S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE (S)

3.1 0 (s) 6rgdo (s) / entidades publicas participantes do registro de precos:

Orgao(s) Participante(s)

Secretaria Municipal de XXxxx
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4 - ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1 Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e
municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos na condicdo de

ndo participantes, observados 0s seguintes requisitos:

4.1.1 Apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacGes de provavel desabastecimento
ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2 Demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado na
forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

4.1.3 Consulta e aceitacdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2 A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas serd realizada ap06s a aceitagdo da adesdo pelo
fornecedor.

4.2.1 O 6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a execucéo de

seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3 Apés a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade ndo participante devera efetivar

a aquisi¢do ou a contratacdo solicitada em até 90 (noventa dias), observado o prazo de vigéncia da ata.

4.4 O prazo de que trata o subitem anterior, relativo & efetivacdo da contratacdo, poderd ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgdo ou pela

entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de pregos.

4.5 O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na qualidade de
nao participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado, observados os requisitos do
subitem 4.1.

4.6 - LIMITES PARA AS ADESOES

4.6.1 As aquisicdes ou contratagGes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por
cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio registrados na ata de registro de precos para o

gerenciador e para 0s participantes.
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4.6.2 O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada
item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e 0s participantes, independentemente do nimero

de 6rgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.6.3 Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por 6rgios e

entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adesdo a ata de registro de precos

gerenciada pelo Ministério da Sadde ndo estard sujeita ao limite previsto no subitem 4.6.1.

4.6.4 A adesdo a ata de reqistro de precos por érgdos e entidades da Administracdo Publica estadual, distrital e

municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo ficando sujeita ao limite de que trata o

subitem 4.6.1, desde que seja destinada & execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada

a_compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n°
14.133, de 2021.

4.7 - VEDACAO A ACRESCIMO DE QUANTITATIVOS

4.7.1 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.
5 - VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1 A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia (til
subsequente a data de divulgagdo no PNCP. Esse prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, desde que seja

comprovada a vantajosidade do preco.

5.1.1 O contrato decorrente da ata de registro de precgos tera sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento
contratual e observara no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos

orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2 Na formalizagéo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo da disponibilidade dos

créditos orcamentarios respectivos.

5.2 A contratacdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo 6rgdo ou pela entidade interessada
por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou

outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.2.1 O instrumento contratual de que trata o subitem 5.2 devera ser assinado no prazo de validade da ata de

registro de precos.
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5.3 Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o art. 124 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

5.4 Apds a homologagdo da licitacdo, deverdo ser observadas as seguintes condicGes para formalizacdo da ata de
registro de precos:

5.4.1 Serdo registrados na ata 0s pre¢os e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade
de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto no edital e se obrigar nos

limites dela;
5.4.2 Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.4.2.1 Aceitarem cotar 0s bens, as obras ou 0s servicos com precos iguais aos do adjudicatario, observada a

classificacdo da licitacéo; e
5.4.2.2 Mantiverem sua proposta original.

5.4.3 Sera respeitada, nas contratac@es, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na

ata.

5.5 O registro a que se refere o subitem 5.4.2 tem por objetivo a formacgdo de cadastro de reserva para o caso de

impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6 Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o

preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7 A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o subitem 5.4.2.2 somente sera

efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pre¢os, no prazo e nas condicOes estabelecidos

no edital; e

5.7.2 Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hip6teses previstas no

item 9.

5.8 O preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores serd divulgado no PNCP e ficard

disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.
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5.9 Ap6s a homologacao da licitacdo, o licitante mais bem classificado serd convocado para assinar a ata de
registro de pregos, no prazo e nas condicGes estabelecidos no edital de licitacdo, sob pena de decair o direito, sem
prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a
justificativa seja aceita pela Administrag&o.

5.10 A ata de registro de precos sera assinada e disponibilizada no Sistema de Registro de Precos, tendo o licitante
mais bem classificado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a
referida Ata.

5.11 Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos dentro do prazo e nas condic¢Oes estabelecidas
no edital, e em conformidade com o disposto no subitem 5.7 e seus subitens, a Administracdo ficara facultada a
convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para que assinem a ata

dentro do mesmo prazo e nas condi¢Bes propostas pelo primeiro classificado.

5.12 Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o subitem 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos termos do subitem

anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagéo nos termos do edital, poderé:

5.12.1 Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram
registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que

acima do prec¢o do adjudicatério; ou

5.12.2 Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢es ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes,

atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negocia¢éo de melhor condicéo.

5.13 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condic6es estabelecidas, mas
ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicao pretendida,

desde que devidamente justificada.
6 - ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1 Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes

situacdes:
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6.1.1 Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos da
alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.1.2 Em caso de criacdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de

disposi¢oes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos registrados;

6.1.3 Na hipotese de previsao no edital de clausula de reajustamento ou repactuacdo sobre 0s pre¢os registrados,
nos termos da Lei n° 14.133, de 2021.

6.1.3.1 No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a

contratacéo;

6.1.3.2 No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a

contratacao.
7 - NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente,

0 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao do preco registrado.

7.1.1 Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do

compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

7.1.2 Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na
ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo convocara 0s

licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3 Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, 0 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata

de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de contratacdo mais vantajosa.

7.1.4 Na hipotese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de
diligenciarem negociagdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de
2021.
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7.2 Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as
obrigacGes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracdo do preco
registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o

compromisso.

7.2.1 Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacdo
comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacdo as condi¢bes

inicialmente pactuadas.

7.2.2 N&o hipdtese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado, o
pedido serd indeferido pelo drgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do subitem 9.1, sem prejuizo das

sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.2.3 Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do subitem anterior, 0 gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter

seus precos registrados, observado o disposto no subitem 5.7.

7.2.4 Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, 0 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata
de registro de precos, nos termos do subitem 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo

mais vantajosa.

7.2.5 Na hipétese de comprovagdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco registrado, conforme
previsto no subitem 7.2 e no subitem 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizard o preco registrado, de

acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6 O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do prego registrado, para que avaliem a

necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.
8 - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 As quantidades previstas para 0s itens com pre¢os registrados nas atas de registro de precos poderdo ser
remanejadas pelo 6rgéo ou entidade gerenciadora entre 0s 6rgdos ou as entidades participantes e ndo participantes

do registro de precos.

8.2 O remanejamento somente podera ser feito:
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8.2.1 De 6rgéo ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2 De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nao participante.

8.3 O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera considerado

participante para efeito do remanejamento.

8.4 Na hipotese de remanejamento de drgdo ou entidade participante para érgdo ou entidade ndo participante,

serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

8.5 Competird ao 6rgéo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reducdo do
guantitativo inicialmente informado pelo érgéo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do

6rgdo ou da entidade que sofrer reducéo dos quantitativos informados.

8.6 Caso 0 remanejamento seja feito entre érgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de Municipios
distintos, caberd ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de pregos, observadas as condi¢fes nela

estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7 Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo érgdo ou pela entidade gerenciadora, dos
guantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do subitem 8.3, a distribuicdo das quantidades

para a execucdo descentralizada serd por meio do remanejamento.

9 - CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1 O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1 Descumprir as condicdes da ata de registro de pre¢os, sem motivo justificado;

9.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracdo sem

justificativa razoavel;
9.1.3 Néo aceitar manter seu prego registrado; ou
9.1.4 Sofrer sancdo prevista nos incisos 11 ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.4.1 Na hip6tese de aplicacdo de sangdo prevista nos incisos Il ou 1V do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de

2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos,
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podera o drgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencéo do

registro de precos, vedadas contrata¢@es derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancao.

9.2 O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no subitem 9.1 sera formalizado por despacho do 6rgao

ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3 Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora podera convocar

os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacéo.

9.4 O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro

de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:
9.4.1 Por razdo de interesse publico;
9.4.2 A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

9.4.3 Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipdteses em que o pre¢o de mercado se tornar superior ou inferior

ao preco registrado, nos termos dos artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de 2023.
10 - PENALIDADES
10.1 O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no edital.

10.1.1 As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que,

convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2 E da competéncia do gerenciador a aplicacio das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado
nesta ata de registro de preco, exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contrataces dos

orgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgao participante a aplicacdo da penalidade.

10.3 O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas

no subitem 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.
11 - CONDICOES GERAIS

11.1 As condigdes gerais de execuc¢do do objeto, tais como 0s prazos para entrega e recebimento, as obrigacdes
da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos

no Termo de Referéncia, anexo ao edital.
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11.2 No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratacdo de parte de itens

do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade.

11.3 Integram esta Ata, o Edital do PREGAO ELETRONICO N° 79/2026 e a proposta da empresa
). 9,9,0.9.9.9.90,.9,9.9.90,.9,9.90.0.0.¢

11.4 Fica eleito o Foro da Comarca de Duque de Caxias para dirimir dividas ou questdes oriundas do presente

instrumento.

E, por estarem as partes justas e compromissadas, assinam a presente ATA em 03 (trés) vias de igual teor.

Duque de Caxias, de de 2026.

XXXKXXXKXXXXXXXKXXXKXK XXXXXXXKXXXKKXXKXXXKXXXKK
Secretario(a) Municipal de xxxxx Representante Legal
Matricula n° CNPJ:

Secretario Municipal de Articulagao Institucional
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