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AGENCIA NACIONAL DE MINERACAO - DF

Estudo Técnico Preliminar 17/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 48070.000005/2026-82

2. Descricao da necessidade

2.1. Em observancia a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 58, de 08 de agosto de 2022, o presente Estudo Técnico
tem por objetivo demonstrar o problema a ser superado ou a necessidade a ser suprida, evidenciar a real
necessidade e determinar a solucdo a ser alcancada, analisar a viabilidade técnica de sua implementacéo, e
apresentar os elementos essenciais para elaboracdo do Termo de Referéncia, de forma a gerar o melhor resultado
para a Administracdo Publica e a justa competicdo entre os possiveis interessados, visando sempre o interesse
publico.

2.2. A presente demanda tem como objetivo atender, de forma continua e eficiente, as necessidades operacionais da
Unidade Administrativa da Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM) no estado do Rio Grande do Norte, por meio da
contratacdo de servicos especializados a serem executados em regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra, bem
como com atendimento por demanda e sazonal, com fornecimento de todos os equipamentos, materiais de consumo
e insumos. Esses servicos incluem:

2.2.1. Limpeza e conservacao predial, abrangendo areas internas e externas, com foco na manutencéo da
higiene, organizacao e salubridade dos ambientes;

2.2.2. Remanejamento de equipamentos/mobiliarios, visando a otimizacdo dos espagos fisicos e a
adequacédo as necessidades funcionais das unidades;

2.2.3. Controle de pragas urbanas, com acfes preventivas e corretivas para garantir ambientes seguros e
livres de vetores e agentes nocivos a saude;

2.2.4. Limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura, com periodicidade definida e conforme demanda,
assegurando o funcionamento adequado das instalacfes hidraulicas e a prevencdo de riscos sanitarios (este
item nado foi tratado como item autbnomo, mas como servigo acessorio integrado ao objeto principal. Seus
custos foram considerados na composicdo geral da planilha (PCFP), com base na metodologia de
produtividade e no dimensionamento da mé&o de obra e insumos).

2.3. A contratacdo visa assegurar a continuidade, disponibilidade e integracdo dos servicos, promovendo um
ambiente de trabalho funcional, seguro e adequado as atividades institucionais da ANM, contribuindo para a eficiéncia
administrativa e o cumprimento da missao institucional nos estados contemplados.

2.4. Observa-se que estes servicos envolvem aspectos comuns entre si, tais como: planejamento do trabalho
conforme sua periodicidade, controle da qualidade do servico, supervisdo, vistorias e levantamento de problemas,
fiscalizacdo técnica e administrativa e verificacdo de conformidade.

2.5. A titulo de exemplificagdo, os servicos de limpeza e conservagdo, remanejamento de equipamentos/mobiliarios,
controle com eliminacédo de pragas urbanas e limpeza de caixas d’dgua e caixas de gordura, consubstanciam-se na
mesma rotina de fiscalizacdo, quais sejam: avaliacdo do servico, recebimento e checagem de documentos
trabalhistas e previdenciarios, controle de beneficios e demais obrigac@es previstas em acordo ou convencgéo coletiva.

1 de 52



2.6. Tais servicos sao imprescindiveis para contribuir nas atividades de protecédo a integridade do patriménio e das
pessoas, e contribuem para a sensacao de bem estar no ambito da ANM Natal/RN, de forma rotineira e permanente,
uma vez que essas atividades tém a finalidade de preservar todo o seu acervo patrimonial, bem como resguardar a
integridade fisica dos servidores, autoridades, colaboradores e dos cidadaos, justificando-se, portanto, para evitar, ou
ao menos minimizar, a ameaca de danos, 0s quais podem gerar prejuizos inestimaveis para a estrutura desta
instituicdo e, consequentemente, para a Administracéo Publica.

2.7. No momento, a unidade da ANM na Geréncias de Natal (RN), conta com a prestacéo desse servico por meio do
seguinte contrato:

Unidade || Vencimento contrato Detalhamento
Natal 30/09/2026 Atual Contrato n® 02/2020 (SEI n° 1691251), 48070.000040/2020-14, completou
/RN 60 meses em 30/09/25. Prorrogacao excepcional vence em 30/09/26.

2.8. Necessidades a serem atendidas:

2.8.1. Realizar limpeza, asseio e conservacdo, remanejamento de equipamentos/mobiliarios, controle com
eliminacéo de pragas urbanas e limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura, na Unidade da ANM;

2.8.2. Dotar os imoveis onde funcionam as Representacdes da ANM das condi¢cdes necessarias a perfeita
execucdo de suas atribuices regimentais num ambiente saudavel, adequadamente mantido e em bom estado
de conservacao e de higiene;

2.8.3. Garantir a imprescindivel salubridade, asseio, ambiéncia e conservacao das instalacdes fisicas e do
patrimoénio da Agéncia;

2.8.4. Prevenir, manter e zelar pelas condi¢cdes adequadas do patriménio publico e do ambiente de trabalho,
proporcionando instala¢des limpas e conservadas aos servidores, prestadores de servigcos e aos cidadaos
usuarios que diariamente buscam os servigos publicos prestados pela Agéncia;

2.8.5. Realizar manutencédo regular das areas, como necessaria para preservar a estética do local, promover
um ambiente agradavel e evitar o surgimento de pragas;

2.8.6. Controlar e eliminar pragas de forma crucial para proteger a salde publica e evitar prejuizos econdmicos;

2.8.7. Garantir a operacionalizacdo integral das atividades finalisticas (atividades atreladas as funcdes de
Estado), de forma continua e eficiente;

2.8.8. Conciliar os menores custos possiveis e 0 atendimento adequado das necessidades da Administracao;

2.8.9. Evitar a solucéo de continuidade da prestacéo dos servi¢cos nas localidades em que os contratos vigentes
estdo proximos ao encerramento.

2.9. Os servigcos serao necessarios nas Unidades da ANM abaixo relacionadas:

Local Cidade Endereco

ANM/RN Natal Rua Tomaz Pereira, 215 - Lagoa Nova, Natal/RN - CEP - 59056-210

2.10. O que se almeja com a contratacdo considerando o interesse publico:
2.10.1. Objetivos:

2.10.1.1. Manutencdo de Ambientes Limpos e Saudaveis.
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* Objetivo: Assegurar a higienizacdo, conservacdo e salubridade dos ambientes institucionais, por meio da
prestacdo continua e adequada dos servigcos de limpeza, de forma a atender as exigéncias normativas e as
boas praticas administrativas. Manter os ambientes diariamente limpos, conservados e saudaveis para todos 0s
gue deles se utilizam;

* Beneficios: Contribuir para a promoc¢édo da salde, seguranca e bem-estar dos servidores, colaboradores e
visitantes, favorecendo um ambiente laboral digno, produtivo e em conformidade com os principios da eficiéncia
e da qualidade na prestacao dos servicos publicos.

2.10.1.2. Eficiéncia dos Processos de Trabalho.

* Obijetivo: Proporcionar ambientes salubres e adequados ao exercicio das atribui¢cdes legais dos servidores da
Agéncia Nacional de Mineracao (ANM), favorecendo o desempenho eficiente das atividades institucionais;

* Beneficios: Viabilizar a concentracéo dos servidores em suas fungdes finalisticas, por meio da disponibilizacao
de espacos fisicos limpos e organizados, o que contribui para o aumento da produtividade, a melhoria da
gualidade dos servicos prestados a sociedade e o atendimento efetivo ao interesse publico, em conformidade
com os principios da administracéo publica.

2.10.1.3. Atendimento ao Publico.

* Objetivo: Garantir a disponibilizacdo de ambientes limpos, conservados e salubres, adequados a recepgéo e ao
atendimento dos usudrios dos servicos prestados pela Agéncia Nacional de Mineracéo (ANM);

* Beneficios: Promover condi¢cdes adequadas de acolhimento, conforto e seguranca aos cidadéos que acessam
0s servicos da ANM, contribuindo para a melhoria da experiéncia de atendimento, o fortalecimento da imagem
institucional e o cumprimento dos principios da dignidade, eficiéncia e qualidade na prestacdo do servico
publico.

2.10.1.4. Resultados Esperados:

* Melhoria na Qualidade do Ambiente: A manutencdo de ambientes limpos, organizados e livres de vetores e
pragas urbanas contribui diretamente para o bem-estar dos servidores e usuarios, além de favorecer a
produtividade no desempenho das atividades institucionais;

* Prevencdo de Doencas: A adequada higienizacdo dos espagos, o controle efetivo de pragas, a limpeza
periédica das caixas d'agua e a remocédo de residuos acumulados nas caixas de gordura representam medidas
preventivas essenciais a protecdo da salde dos ocupantes, reduzindo riscos de contaminacéo, proliferacdo de
microrganismos patogénicos e disseminacdo de doencas. Com esses Servigos, espera-se assegurar a
gualidade da agua consumida, eliminar fontes de mau odor e impedir refluxos ou entupimentos decorrentes do
acUumulo de gordura nas tubulacdes.

* Preservacdo do Patriménio Publico: A manutencdo das areas, a organizacdo dos espacos, a limpeza e o
asseio, a dedetizacéo, a higienizacdo das caixas d’agua e o correto tratamento das caixas de gordura protegem
as instalacdes contra danos e degradacao, assegurando a longevidade dos bens publicos e a economicidade
dos recursos. Essas ac6es contribuem para evitar corros@es, infiltracdes, obstrugces na rede hidraulica e danos
estruturais, preservando o pleno funcionamento das instalacfes e reduzindo custos com reparos futuros.

2.11. A necessidade da contratacdo tem como justificativa:

* Dotar o imével onde funciona a Regional da ANM em Natal/RN de condicbes necessarias a perfeita execucao
de suas atribuicfes regimentais num ambiente saudavel, adequadamente mantido e em bom estado de
conservacao e de higiene;

* Garantir a salubridade, o asseio, a ambiéncia e a conservacgéo das instalagfes fisicas e do patriménio da ANM,;

* Prevenir, manter e zelar pelas condicbes adequadas do patrimbnio publico e do ambiente de trabalho,
proporcionando instalacdes limpas e conservadas aos servidores, prestadores de servicos e aos cidadaos
usuarios que diariamente buscam os servigcos prestados pela ANM.

2.12. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, c/c art. 9° da Instru¢cdo Normativa n°
05/2017 SEGES/MP, cuja execucéo indireta € vedada.
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2.13. A solucéo proposta deverd assegurar a continuidade das atividades institucionais da Agéncia Nacional de
Mineracdo (ANM), de forma eficiente, eficaz e efetiva, em consonancia com os principios da administragdo publica,
especialmente os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, garantindo o atendimento ao
interesse publico e a manutencao de um ambiente organizacional seguro, funcional e produtivo.

2.14. Conclusao:

2.14.1. Diante do exposto, evidencia-se que a manutencdo das atividades de limpeza, conservagdo, controle de
pragas, remanejamento de mobiliarios e higienizacdo de caixas d'agua e de gordura é essencial para o
funcionamento adequado da Geréncia Regional da Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM) em Natal/RN. Tais servicos
constituem suporte indispensavel as atividades finalisticas da instituicdo, garantindo condi¢cdes ambientais seguras,

salubres e organizadas para servidores, colaboradores e cidaddos que demandam atendimento presencial.

2.14.2. A ANM nao dispde de servidores com atribuicBes especificas ou formacéo técnica necessaria para executar
essas atividades, tampouco ha previsdo de provimento de cargos com essa finalidade, em razdo da extincdo dos
postos correlatos. Assim, a terceirizacdo apresenta-se como a solucdo juridicamente possivel, operacionalmente
eficiente e alinhada as diretrizes estabelecidas pelo Decreto n° 9.507/2018 e pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
58/2022, que autorizam a execugdo indireta de servigos auxiliares e de apoio administrativo.

2.14.3.Nesse contexto, a contratacdo de empresa especializada é medida indispensavel para assegurar a
continuidade dos servicos de apoio, evitar a interrup¢do das atividades essenciais, garantir a integridade das
instalag6es fisicas e preservar o patrimbénio publico. Ademais, contribui para o cumprimento dos principios da
administracao publica — especialmente eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico — assegurando
um ambiente institucional adequado para a execuc¢éo das atribuicdes legais da ANM.

2.14.3. Portanto, conclui-se que a contratacdo proposta ndo apenas atende a uma necessidade atual, concreta e
legitima, como também se mostra estratégica e imprescindivel para garantir a plena operacionalizagdo das atividades
da ANM em Natal/RN, resguardando o interesse publico e promovendo a adequada prestacdo dos servicos a
sociedade.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
CORAPA/DIVPAQ Amélia Cristina Mota Nunes

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. Requisitos da Contratacao:

4.1.1. Os servicos serdo prestados na Geréncia Regional da ANM em Natal/RN, em regime de dedicacéo
exclusiva de méo de obra, com atendimento por demanda e sazonal, incluindo o fornecimento de todos os
equipamentos, materiais de consumo e insumos necessarios.

4.1.2. Descrigcao dos servic¢os e periodicidade de faturamento:
4.1.2.1. Servigo de limpeza, conservacgéo e higienizagéo (m?) - mensal;
4.1.2.2. Remanejamento de equipamentos/mobiliarios (unidade/dia) - sob demanda;

4.1.2.3. Controle de pragas urbanas (dedetizacdo, desinsetizacdo e desratizacdo) - periddico e sob
demanda (m?) - trimestral;

4.1.2.4. Limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura - periédico e sob demanda (m?) - trimestral.

4.1.3. Requisitos da solucao:

4 de 52



4.1.3.1. A solucdo deve ter carater auxiliar, instrumental ou acessoria as funcbes e atividades
desempenhadas pela ANM;

4.1.3.2. A solugdo néo pode realizar atos administrativos ou a tomada de deciséo;
4.1.3.3. A solucdo nao deve conflitar com o plano de cargos e carreira da ANM;

4.1.3.4. A solucao deve se caracterizar como continuo, com dedicagéo exclusiva de méo de obra a ANM,
com o fornecimento de todos os equipamentos e insumos/materiais necesséarios a execucdo dos
servigos de limpeza, asseio e conservacao;

4.1.3.5. A solucdo devera ter condicdes de atender sob demanda os servicos de remanejamento de
equipamentos/mobiliarios, controle com eliminacéo de pragas e limpeza de caixas d'agua e caixas de
gordura, com fornecimento de m&o de obra, equipamentos e materiais necessérios a execucao dos
Servigos;

4.1.3.6. Integracdo de todos os servicos em um Unico contrato.

4.1.4. A contratacdo conjunta de médo de obra e materiais deve permitir: maior eficiéncia operacional, pois a
empresa contratada ja fornece o0s insumos necessarios a execugdo dos servicos; reducdo de custos
administrativos, evitando a necessidade de licitacdes separadas para aquisicdo de materiais; responsabilizacao
Unica da contratada pela qualidade do servico e dos insumos utilizados, facilitando a fiscalizacéo e gestdo do
contrato.

4.1.5. Ressaltamos que a contratagdo integrada é pratica comum e vantajosa, devendo permitir maior
competitividade entre fornecedores e melhor precificagéo.

4.2. Natureza e classificacdo dos servicos:

4.2.1. A contratacdo enquadra-se na classificagdo de servicos comuns, nos termos do artigo, 6°, inciso Xl da
Lei n°® 14.133/2021, uma vez que possui padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado.

4.2.2. Considerando o enquadramento acima e de modo a cumprir as determinacdes da Lei n.° 14.133, de
2021, e da IN SEGES/ME n.° 73, de 30 de setembro de 2022, o processo licitatério deve ser realizado na
modalidade pregéo, na forma eletrénica, do tipo menor preco.

4.2.3. Os servigos continuados de limpeza, conservacgao, higienizacdo e asseio, com fornecimento de mao de
obra e de todos os materiais necesséarios por demanda, bem como dos servicos de remanejamento de
equipamentos/mobiliarios, controle com eliminagdo de pragas urbanas e Limpeza de caixas d’agua e caixas de
gordura, Na ANM/RN, consistem em servicos de natureza continuada, em conformidade com a Lei n°® 14.133
/2021, IN SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022, c/c com a Instrugdo Normativa n° 05/2017/SEGES
IMPDG, de 26 de maio de 2017, pois a sua interrupcdo pode comprometer as atividades desempenhadas,
podendo, consequentemente, causar danos ao patriménio publico, bem como comprometer o alcance das
metas institucionais.

4.2.4. Este documento apresenta o estudo da solucdo para execucdo dos servicos nas Unidades da
ANM, classificados conforme sua natureza:

4.2.4.1. Servicos de carater continuado: limpeza, asseio e conservacao, com fornecimento de méao
de obra e materiais necessarios;

4.2.4.2. Servicos sob demanda: remanejamento de equipamentos e mobiliarios;

4.2.4.3. Servicos periédicos e sob demanda: controle e eliminacdo de pragas e limpeza de caixas d’
agua e caixas de gordura, a serem realizados quatro vezes ao ano, em cronograma previamente definido
pela ANM/RN;
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4.2.4.4. A adequada execucdo desses servicos é essencial para garantir a preservacao do
patriménio publico e o alcance das metas institucionais, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, a IN
SEGES /ME n° 98/2022 e a IN n°® 05/2017/SEGES/MPDG.

4.2.5. Trata-se, portanto, de atividade que deve ser prestada de maneira continua, estendendo-se assim por
mais de um exercicio financeiro, ndo devendo sofrer interrupcfes ou descontinuidade da prestacao.

4.2.6. A presente prestacao de servicos devera ser prestada em regime de dedicagcdo exclusiva de méo de
obra, considerando que os empregados da CONTRATADA permanecerdo a disposicao nas dependéncias do
contratante para a execucdo continua das atividades. Além disso, a CONTRATADA nao podera compartilhar os
recursos humanos e materiais com outros contratos simultaneos, garantindo a alocacédo integral ao objeto
contratado. Essa condicdo também permite ao contratante realizar a fiscalizacdo adequada sobre a
distribuicéo, controle e supervisdo da equipe envolvida.

4.2.7. Para fins do disposto no §2°, art. 19 da Lei n® 14.133/2021, declaramos que 0s servi¢os objeto desta
contratacdo ndo fazem parte atualmente do Catalogo Eletrdnico de Padronizacdo do Governo Federal,
conforme consulta realizada em 13/03/2026, sendo este o motivo de sua néo utilizago.

4.3. Prazo de vigéncia da contratacdo:

4.3.1. A duragéo inicial do contrato sera de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

4.3.2. Considerando que a prestacdo do servigco exige a manutencdo continua das atividades — essenciais
para o funcionamento regular da ANM — a contratacdo de empresa especializada mostra-se imprescindivel. A
adocao de vigéncia plurianual é mais vantajosa, pois permite a otimizacdo de recursos e a reducéo de custos
operacionais e administrativos.

4.3.3. A definicdo de um prazo contratual inicial de 60 meses visa proporcionar maior previsibilidade e
seguranca juridica a futura contratada, favorecendo o planejamento de médio prazo e a alocacao eficiente de
recursos. Para a Administracéo, essa medida reduz a necessidade de renovagdes frequentes, o que implica
menor carga processual e menor custo administrativo. Além disso, contratos mais duradouros permitem o
amadurecimento da relacdo contratual, potencializando a curva de aprendizado das partes envolvidas e
promovendo ganhos progressivos de eficiéncia e qualidade na execucao dos servicos.

4.4. Regime de Execucao:

4.4.1. O regime de execucdo serad o de empreitada pelo preco unitario conforme justificativas constantes do
item 6.17 deste ETP.

4.5. Padrées minimos de qualidade e desempenho:

4.5.1. A execugédo dos servigos deverd obedecer os padrées minimos de qualidade equivalente ou superior aos
prestados na iniciativa privada, uma vez que atender a Administracdo € atender ao interesse publico, inclusive
com recursos publicos.

4.5.2. Os servigos serdo prestados conforme desempenho previstos neste estudo e Termo de Referéncia, bem
como as disposi¢ces da Lei n° 14.133/2021, da Instrugdo Normativa SEGES n° 05/2017, do Caderno de
logistica PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO (Versdo 1.0 abril de 2014), e
demais legislacbes pertinentes, no que couber.

4.5.3. Os servigos serdo contratados com base na érea fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do
custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada
tipo de servigo e das condi¢Bes do local objeto da contratacéo.

4.5.4. Informamos que as produtividades serdo definidas no Tépico 7 deste Estudo, com base nas experiéncias
e nos parametros aferidos e resultantes dos contratos anteriores, em face das caracteristicas das areas a
serem limpas, de modo que as produtividades adotadas retratardo com fidedignidade a realidade do 6rgéo para
a realizacdo de um servigco com qualidade.
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4.5.5. No tocante aos servigcos de controle com eliminacdo de pragas urbanas, remanejamento de equipamentos
/mobiliarios e limpeza de caixas d'agua e caixas de gordura, os mesmos deverdo ser realizados
na periodicidade prevista pela ANM/RN, tendo como parametro as areas internas e/ou externas da Unidade.

4.5.6. Seré firmado entre a ANM e a empresa CONTRATADA o Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR),
a fim de balizar a execuc¢édo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade acordados.

4.5.7. Nao havera necessidade de transicdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas na execucao dos servicgos.

4.5.8. A CONTRATADA deve adotar préaticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento
as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

4.5.9. Sdo proibidos quaisquer atos de preconceito de raca, cor, sexo, orientacdo sexual ou estado civil na
selecao de colaboradores no quadro da empresa.

4.6. Requisitos da mao de obra empregada na execucao dos servicos de limpeza, asseio e conservacao:

4.6.1. Para a execuc¢ao dos servigos de limpeza, asseio e conservacdo, a CONTRATADA devera disponibilizar
profissionais pertencentes as seguintes categorias de ocupacao, conforme a Classificagdo Brasileira de
Ocupacdes - CBO:

ATIVIDADE OU SERVICO CcODIGO CBO OCUPACAO

Limpeza, asseio e conservacao. CBO 5143-20 Servente de Ilmpeza [ Auxiliar de
Limpeza

Remanejamento de equipamentos/mobiliarios. CBO 5143-20 Servente de Ilmpeza [ Auxiliar de
Limpeza

Controle com eliminacao de pragas (periodico e sob CBO 5199-10 Controlador de Pragas
demanda)

Limpeza de ca}l,xa.s d’'agua e caixas de CBO 5143-20 Servente de Ilmpeza / Auxiliar de

gordura (periédico e sob demanda) Limpeza

4.6.2. A CONTRATADA deveréa dispor de mao de obra qualificada para prestar os servicos em conformidade
com a legislagéo trabalhista e com a Convencao Coletiva de Trabalho da categoria profissional.

4.6.3. Além da idade minima de 18 (dezoito) anos, os requisitos exigidos dos funcionarios a serem alocados
nos postos de trabalho e as atribui¢cdes, seréo de acordo com a categoria funcional, conforme o MTE, com base
legal na Portaria n°® 397 CBO 2002 e a Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes - CBO.

4.6.4. Os empregados da contratada ficardo a disposicéo nas dependéncias da contratante.

4.6.5. Para fins de fiscalizacdo e gestédo do contrato serd designado um servidor publico, com competéncia para
acompanhar e demandar o que julgar necessario, dentro de suas atribuicBes legais. Essa fiscalizagéo é feita
rotineiramente e, mensalmente é realizado atesto dos servi¢os prestados.

4.7. Salario base e demais beneficios dos funcionarios:

4.7.1. Os salarios e beneficios pagos aos profissionais da Contratada deverdo observar, no minimo, 0s pisos
estabelecidos em lei, sentenca normativa, Acordo, Dissidio ou Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel.
Considerando que a medicdo e o pagamento do contrato se dardo por resultado objetivamente aferivel/niveis
de servico, ndo se exigira identidade entre os valores salariais apresentados na proposta e aqueles praticados
na execucao, cabendo a Contratada a definicdo de sua estrutura de custos, sem prejuizo do cumprimento
integral das obrigacdes trabalhistas.

4.7.2. Conforme o disposto na alinea "b", item 1.2 do Anexo VII-B da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, o
pagamento dos salarios dos empregados pela empresa CONTRATADA devera ser feito por depésito bancario,
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na conta dos empregados, em agéncias situadas na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a
prestacao dos servicos.

4.7.3. O depésito dos salérios e todos os beneficios deverdo ocorrer até o 5° dia util do més posterior a
execucao do servico, conforme previsto na CLT.

4.7.4. O atraso no pagamento dos salarios, décimo terceiro, férias e demais beneficios, além de ensejar a
aplicacdo das penalidades administrativas previstas no contrato, podera ensejar no pagamento das possiveis
multas previstas na Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria, em favor do empregado. Caso a empresa
nado realize o pagamento, o mesmo podera ser retido dos créditos da empresa e pagos diretamente ao
funcionario, obedecido em todo caso, o direito ao contraditério e ampla defesa.

4.7.5. A CONTRATADA devera colher a assinatura do empregado no holerite, somente apds a efetiva
disponibilizacdo de seu pagamento (data em que o crédito foi efetuado na conta do prestador).

4.7.6. O vale transporte devera ser fornecido antecipadamente ao inicio da prestacdo dos servigcos, em
conformidade com o art. 1° da Lei n°® 7.418/1985 e art. 107 do Decreto n°® 10.854/2021.

4.7.7. O vale refeicdo deverd ser, preferencialmente, fornecido antecipadamente ao inicio da prestacdo dos
servicos, ou concedido no prazo previsto na Convencgédo Coletiva de Trabalho vinculada a categoria.

4.8. Jornada de trabalho, controle de frequéncia e substituicdo:

4.8.1. Os funcionarios alocados na execucdo dos servicos de limpeza, asseio e conservagado deverao observar
a jornada de 40 (quarenta) horas semanais, conforme Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 381, de 17/09/2025,
gue alterou o Anexo | da Instrucdo Normativa n® 190, de 05/12/2024, de segunda a sexta-feira, com o devido
intervalo para alimentagéo, no minimo de uma hora, conforme normas trabalhistas e Convenc¢éo Coletiva da
Categoria.

4.8.1.1. Os salarios, beneficios e demais direitos trabalhistas dos funcionéarios alocados para a execuc¢ao
dos servicos deverdo observar integralmente a Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria ou a
legislagdo aplicavel. A definicdo desses valores pela contratada ndo se vincula aos custos apresentados
na planilha de formacdo de pre¢os, mantendo-se a conformidade com a jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido quanto a nédo vinculacdo entre os valores estimados pela Administracdo e aqueles
efetivamente praticados pela contratada, desde que garantidos todos os direitos trabalhistas.

4.8.2. O horério de funcionamento do Orgdo (ANM) é de 7h as 22h de segunda a sexta- feira, tendo como
horario de atendimento ao publico em geral das 8:15h as 11:45h e das 14:15h as 17h45h.

4.8.3. Os horarios de inicio e término de prestacdo dos servigcos serdo ajustados de modo a melhor atender as
necessidades da Administracdo, observados os limites diarios e semanais estabelecidos em Acordos,
Convencoes ou Dissidios Coletivos de Trabalho e na legislagéo vigente.

4.8.4. O controle do cumprimento da carga horaria sera de inteira responsabilidade da empresa
CONTRATADA, cabendo a seus funcionarios, exclusivamente a mesma, substituicdo nas ocorréncias de faltas
ou interrupgcBes no cumprimento da carga horaria, a fim de evitar a descontinuidade na prestacéo dos servigos.

4.8.5. A empresa CONTRATADA néao devera permitir que seus empregados realizem horas extras. A ANM nao
se responsabilizara por horas extras realizadas pelos empregados da Contratada.

4.8.6. A CONTRATADA deverd orientar os prestadores de servigos que em caso de falta, auséncia no local de
trabalho, atrasos ou licencas, devera informar primeiramente a Contratada através de seu preposto, que se
incumbira de comunicar o fiscal setorial ou seu substituto, e providenciar a substituicao.

4.8.7. A CONTRATADA deverd instruir seus empregados, que por ocasido de licengca médica, o atestado
original devera ser entregue diretamente na empresa, devendo esta responsabilizar-se pela entrega da copia
para a Contratante juntamente aos documentos de medicao.

4.8.8. Nas faltas dos prestadores de servigo, conforme a Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017 e
demais alteracdes, a CONTRATADA deve enviar substituto qualificado, no prazo maximo de 1 (uma) hora
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mantendo o posto sempre preenchido, devendo ser cumprido pelo substituto o restante da carga horéria diaria
do posto.

4.8.9. No caso da substituicdo, o (a) substituto (a) devera ser previamente apresentado (a) ao fiscal setorial do
contrato e devera usar uniforme e cracha de identificacdo, bem como estar munido do controle de frequéncia
ou documento de apresentacdo de substituto, devendo a CONTRATADA encaminhar tal documento na
medicdo para fins de comprovacéo de cobertura do posto.

4.8.10. A falta de cobertura dos postos ensejara a glosa do dia descoberto, sem prejuizo da incidéncia de
ocorréncia no indicador especifico do Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR.

4.8.11. A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, sempre que solicitado e
justificado pela contratante, qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da contratante ou ao interesse do Servico
Publico, ou ainda entendida como inadequada para prestacéo de servicos.

4.8.12. O funcionario substituto tera direito a receber o seu salario ou a diferenca entre este e o salario do
substituido, caso o salario seja maior, bem como os demais beneficios previstos na Convencédo Coletiva de
Trabalho, devendo tais comprovagcbes serem apresentadas obrigatoriamente pela CONTRATADA no
faturamento.

4.9. Critérios e praticas de sustentabilidade:

4.9.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢fes Sustentéveis, 82 Edicéo,
Outubro 2025:

4.9.1.1. Considerando o disposto no item 13 - Controle de Vetores e Pragas Urbanas, a contratada
devera adotar as seguintes providéncias:

4.9.1.1.1. A CONTRATADA devera adotar os critérios de sustentabilidade abaixo descritos no que
tange aos produtos que serdo utilizados na execugdo do servigo e as obrigacdes que terdo de ser
cumpridas:

a) Apresentar descricdo detalhada dos produtos que serdo utilizados na execucao dos
servicos, o comprovante do registro do fabricante desses produtos no Cadastro Técnico
Federal do IBAMA e o respectivo Certificado de Regularidade do fabricante no CTF;

b) Os SANEANTES DOMISSANITARIOS/DESINFESTANTES a serem utilizados na
execucdo dos servicos deverdo estar previamente registrados na ANVISA, conforme Lei
federal n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077, de 2013 e RDC ANVISA n°® 622, de 2022;

c) A CONTRATADA ou subcontratada deve retornar as embalagens vazias ao seu
estabelecimento operacional logo ap6s o seu uso, para inutilizacéo e descarte;

d) O destino final das embalagens dos produtos saneantes desinfetantes de uso restrito a
empresas especializadas é de responsabilidade do seu respectivo distribuidor/fabricante
/importador;

e) A CONTRATADA ou subcontratada fica obrigada a devolver as embalagens, no prazo
maximo de um ano da data de compra dos respectivos produtos, aos estabelecimentos
onde foram adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimentos por eles conveniados e
previamente licenciados pelo 6rgdo estadual competente;

f) Caso essa devolucdo néo ocorra, a responsabilidade pelo destino final passa a ser da
CONTRATADA, qgue deve guardar os comprovantes da referida destinagéo;

Y

g) O estabelecimento que as receber deve fornecer, & CONTRATADA, documento
comprobatério de recebimento das embalagens;
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h) As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfetantes devem ser submetidas a
triplice lavagem antes de sua devolucdo, devendo a agua ser aproveitada para o preparo de
calda ou inativada, conforme instru¢des contidas na rotulagem ou por orientagdo técnica do
fabricante do produto e do 6rgao competente;

i) As embalagens vazias de produtos, que ndo apresentem solubilidade em &gua, néo
devem passar por triplice lavagem, devendo a CONTRATADA seguir as orientagbes do
fabricante e as legislagdes vigentes;

j) A Contratada ou subcontratada fornecera mao de obra especializada, material, produtos,
eguipamentos e supervisao técnica necessarios a execuc¢ao dos servicos;

k) Os empregados da contratada destacados para execuc¢do dos servigcos deverdo

apresentar-se munidos de EPI, para evitar danos a saude, sob pena de dendncia aos
orgdos competentes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no Edital;

) A CONTRATADA deve fornecer, ao cliente, o comprovante de execucao de servico,
contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

I. Nome do cliente;

II. Endereco do imdvel,

lll. Praga(s) alvo;

IV. Data de execucdo dos servicgos;

V. Prazo de assisténcia técnica, escrito por extenso, dos servicos por praga(s) alvo;
VI. Grupo(s) quimico(s) do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VII. Nome e concentragdo de uso do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s);

VIII. Orientacdes pertinentes ao servi¢o executado;

IX. Nome do responsavel técnico com o nimero do seu registro no conselho
profissional correspondente;

X. Numero do telefone do Centro de Informagéo Toxicoldgica;

XI. Identificacdo da CONTRATADA com: razdo social, nome fantasia, endereco,
telefone e licenga, autorizagdo ou registro expedido pelo 6rgdo ambiental estadual ou
municipal competente, quando exigivel pela legislacdo aplicavel ao Estado do Rio
Grande do Norte e ao Municipio de Natal/RN;

Xll. Do Certificado de garantia devera constar identificagdo da CONTRATADA com:
razdo social, nome fantasia, endereco, telefone e nimero da licenca do autorizacao
ou registro expedido pelo 6rgdo ambiental estadual ou municipal competente, quando
exigivel pela legislagdo aplicavel ao Estado do Rio Grande do Norte e ao Municipio
de Natal/RN, seu prazo de validade, a validade da garantia do servico e, em seu
verso, devera constar as condi¢des basicas de higiene e orientacdes sobre a garantia
do servico.

m) A CONTRATADA devera afixar cartazes informando a realizacdo da desinfestacdo, com
a data da aplicacdo, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informacao
Toxicolégica e numero da licenca dada pelo 6rgdo estadual/municipal competente;
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n) Toda e qualquer nota fiscal de prestacdo de servicos de controle de vetores e pragas
urbanas s6 tera validade se for emitida pela CONTRATADA, ficando vedada a compra de
nota fiscal avulsa por pessoa fisica junto as Secretarias (ou 6rgdos semelhantes) das
Prefeituras Municipais, para os fins de comprovacgéo da execucdo dos servigos;

0) A CONTRATADA devera observar, no que couber, a Lei n.° 12.187/2009 (Politica
Nacional sobre Mudanca do Clima), Lei n.° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos
Sdlidos), o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (Regulamenta o art. 3° da Lei no 8.666,
de 21 de junho de 1993) e a IN n.° 1/2010 da SLTI/MPOG, na execucao dos servicos.

4.9.1.2. Considerando o disposto no item 19 - Limpeza e Conservac¢ao - nos termos da Lei n° 12.305, de
2010, do Decreto n°® 10.936, de 2022, e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a
contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administracao.

a.1) os residuos solidos reutilizdveis e recicladveis devem ser acondicionados
adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo ao sistema de coleta
seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

b) otimizar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluicdo, através das
seguintes medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacbes determinadas pela ANVISA,;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para
evitar o desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de 4gua e reducdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducédo de
desperdicios e polui¢éo;

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva,
pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes
bacteriolégicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislacdo correlata, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servicos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, dentre os quais:
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g.1) pilhas e baterias - que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio e
seus compostos - devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagéo
final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

4.9.1.3. Considerando o disposto no item 22 - MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA,
MULHERES TRANS, TRAVESTIS, OUTRAS POSSIBILIDADES DO GENERO FEMININO, E
MULHERES PRETAS E PARDAS - do Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis, 82 Edicdo, Outubro
/2025, e que na presente contratacdo o quantitativo de colaboradores é inferior a 25 (vinte e cinco), ndo
havera previsdo de reserva de vagas para mao de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia
doméstica, nos termos do 81°-A, art. 3° do Decreto n® 11.430, de 8 de mar¢o de 2023.

4.9.1.4. Considerando o disposto no item 28 - PREVISOES ANTIDISCRIMINATORIAS, a Contratada
devera:

4.9.1.4.1. Reforcar aos prestadores de servigos terceirizado a importancia da urbanidade e
respeito amplo ao publico, adotando medidas preventivas para evitar todo e qualquer tipo de
discriminacdo no ambito da unidade atendida por este contrato.

4.9.1.4.2. Observar a Portaria MGI n° 6719, de 13 de setembro de 2024, que instituiu o Plano
Federal de Prevencéo e Enfrentamento do Assédio e da Discriminacdo na Administracdao Publica
Federal, suas Autarquias e Fundagdes.

4.9.1.4.3. Desenvolver politicas de enfrentamento do assédio e da discriminacéo nas relacdes de
trabalho, bem como na sua gestéo, e acbes de formacédo para suas empregadas e empregados.

4.9.2. No que couber, a contratada devera observar o disposto na Instrucdo Normativa SEGES n° 1, de 19 de
janeiro de 2010, bem como as diretrizes estabelecidas no Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis (AGU

/CGU/DECOR, 2025), com vistas a melhoria da eficiéncia no uso de recursos publicos, a reducdo de
desperdicios e a mitigacdo de impactos ambientais.

4.9.3. Deve também seguir as praticas de sustentabilidade descritas no item 2.4.7 do Caderno de Prestagéo de
Servigos Limpeza, Asseio e Conservagdo do antigo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
atual Ministério da Economia (https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/cadernos-de-logistica/midia
[/servicos_limpeza.pdf).

4.9.4. Adotar os critérios de sustentabilidade estabelecidos no Decreto n°® 10.936, de 2022, no Decreto 7.746,
de 2012 e qualquer outro documento publico que por ventura ndo esteja descrito nesse item.

4.10. Padrées minimos de qualidade e desempenho:

4.10.1. Os servicos prestados deverdo ter padrdo de qualidade equivalente ou superior aos prestados na
iniciativa privada, uma vez que atender a Administracao € atender ao interesse publico, inclusive com recursos
publicos.

4.10.2. Para fins de fiscalizac@o e gestdo do contrato sera designado um servidor publico, com competéncia
para acompanhar e demandar o que julgar necessario, dentro de suas atribuicdes legais. Essa fiscalizacdo é
feita rotineiramente e, mensalmente € realizado atesto dos servi¢os prestados.

4.10.3. De acordo com o ANEXO VI-B da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, a solucéo tera
como base a area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado,
observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servigco e das
condicdes do local objeto da contratacéo.
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5. Levantamento de Mercado

5.1. Considerando o cenario brasileiro no que tange as empresas terceirizadas, tem-se que ha total dominio do
mercado sobre o objeto a ser contratado, uma vez que existem inUmeras empresas, em nivel nacional, regional e
estadual, disponiveis, para atendimento desse tipo de demanda. Tal fato, por si s6, confere a possibilidade de ampla
participacdo na licitagdo de empresas especializadas, favorecendo a competitividade do certame e a selecdo da
proposta mais vantajosa.

5.2. Considerando as necessidades da ANM e os objetivos institucionais, foram avaliadas diferentes alternativas para
a execucao dos servicos, tais como:

5.2.1. Solucdo 1 — Contratacdo de empresa especializada com o fornecimento de méo de obra com dedicacao
exclusiva, com o fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios a execucdo dos servicos
limpeza, asseio e conservacgdo, mas ndo fornecem os servigos fora do seu escopo;

5.2.2. Solucao 2 — Contratacdo de empresa apenas com o fornecimento da méo de obra com dedicacao
exclusiva;

5.2.3. Solugdo 3 — Contratacdo de servigos com fornecimento de méao de obra, materiais e equipamentos,
isoladamente conforme o objeto;

5.2.4. Solucédo 4 — Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de solugdo integrada em gestad de
facilities, compreendendo a prestacdo de servicos continuados em limpeza, asseio e conservagao e, além
disso, servi¢cos sob demanda de remanejamento de méveis/equipamentos, controle de pragas e de limpeza de

caixas d’agua e de gordura.

5.3. As solucdes relacionadas abaixo foram observadas em editais de contratagbes de servigos de limpeza e
conservacao realizadas no ambito do Governo Federal nos ultimos anos:

. " Solucdo | Solucdo | Solucdo | Solucao
Item Requisitos da contratacdo ¢ ¢ ¢ ¢
1 2 3 4
A solucéo deve ter carater auxiliar, instrumental ou
1 acessoria as funcdes e atividades desempenhadas pela 1 1 1 1
ANM.
A solucdo néo pode realizar atos administrativos ou a
2 . 1 1 1 1
tomada de deciséo.
A solucéo nao deve conflitar com o plano de cargos e
3 . 1 1 1 1
carreira da ANM.
A solucéo deve se caracterizar como continuo, com
dedicacéo exclusiva de mdo de obra a ANM, com o
4 fornecimento de todos os equipamentos e insumos 1 0 1 1
/materiais necessarios a execugao dos servicos de
limpeza e conservacao.
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A solucéo deverd ter condi¢cdes de atender sob
5 demanda os servicos de eliminagéo de pragas, de 0 0 1 1
remanejamento de equipamentos / mobiliarios e
limpeza de caixas d’agua e de gordura, com
fornecimento de mao de obra, equipamentos e
materiais necessérios a execucgdo dos servicos.

6 Integracdo de todos os servicos em um Unico contrato. 0 0 0 1

Sustentabilidade: uso de insumos ecoldgicos, descarte

7 , . , . 1 0 1 1
responsavel, economia de 4gua e energia.
Maior racionalizacdo administrativa e econémica
8 ~ o 0 0 0 1
(reducédo de multiplos contratos)
Pontuacédo 5 3 6 9

5.4. Andlise das solucées pela Equipe de Planejamento da Contratacao:

5.4.1. Solucdo 1 — Contratacdo de empresa especializada com o fornecimento de mdo de obra com
dedicacao exclusiva, com o fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios a
execucdo dos servicos.

5.4.1.1. Essa solucao tem sido adotada pela grande maioria dos érgaos publicos do Distrito Federal,
tendo em vista que ndo se faz necessaria uma contratacdo a parte para aquisicdo desses insumos,
considerando que as empresas prestadoras desses servicos tém a expertise na definicdo dos insumos
dos quais necessita para executar 0s servigcos, porém, nao tem a expertise de integrar todos os servigos
necessarios & ANM.

5.4.2. Solucao 2 — Contratacdo de empresa apenas com o fornecimento da mao de obra.

5.4.2.1. Essa solucdo apenas com o fornecimento da mao de obra adapta para aqueles 6rgaos que
disp6em de contratos de aquisicdo dos materiais de limpeza bem como de espaco fisico de
armazenamento e servidores para gerir esses contratos e controlar o recebimento e consumo desses
materiais.

5.4.3. Solugdo 3 — Contratacdo de servicos com fornecimento de mado de obra, materiais e
equipamentos, isoladamente conforme o objeto.

5.4.3.1. A contratacdo dos servigos isoladamente, de acordo com a necessidade do servigo, mostra-se
inviavel e improdutiva, visto que a demanda apresenta-se intempestivamente, ndo sendo praticavel a
constante emisséo de ordens de servico para seu atendimento e devido a auséncia do profissional no
local para execugdo da demanda, a Contratada teria que encaminhar um profissional a todo instante em
gue a ANM necessitar dos servi¢os, e este ndo estara habituado com as rotinas e processos da lotacao,
resultando em servigos prestados de forma ineficaz.
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5.4.4. Solucdo 4 — Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de solucdo integrada em gestao
de facilities, compreendendo a prestacao de servi¢cos continuados em limpeza, asseio e conservacao e,
além disso, servicos de remanejamento de méveis/equipamentos (sob demanda), e de controle de
pragas e limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura (periédicos e sob demanda).

5.4.4.1.A contratacdo conjunta dos servicos continuados de limpeza, conservacgao, higienizacéo e asseio,
com fornecimento de mao de obra e dos materiais necessarios por demanda, bem como dos servicos de
remanejamento de equipamentos e mobilidrios, controle e eliminacdo de pragas urbanas e de limpeza de
caixas d'agua e de gordura, mostra-se plenamente justificavel, uma vez que tais atividades possuem
forte relacdo operacional entre si. A integracdo desses servicos em uma Unica licitacdo apresenta-se
vantajosa, pois proporciona economia de recursos financeiros e humanos, além de otimizar os
procedimentos das trés fases da contratagdo — planejamento, selecao do fornecedor e gestédo contratual.

5.4.4.2. A adocdo da contratacdo integrada para os servicos acima citados, apresenta-se como a
alternativa mais eficiente e vantajosa para a Administracdo. Essa abordagem:

* Reduz a fragmentacdo de contratos e a sobrecarga administrativa, ao concentrar em um Unico
instrumento contratual atividades que possuem natureza complementar e operacionalmente
interdependente;

* Facilita o monitoramento e a fiscalizacdo dos servicos, permitindo maior controle e uniformidade
na execuc¢ao, além de simplificar os processos de gestdo contratual,

* Permite ganhos de escala e sinergia entre as atividades, como no caso da integracdo entre os
servicos de limpeza e controle de pragas, que compartilham rotinas, espacos e objetivos comuns,
resultando em maior eficiéncia operacional e reducdo de custos.

5.4.4.3. Além dos ganhos ja mencionados, destacam-se também:

* Flexibilidade e agilidade: A possibilidade de atendimento sob demanda para servigos controle de
pragas, de remanejamento de equipamentos/mobiliarios e limpeza de caixas d’agua e de gordura,
garantem maior capacidade de resposta as necessidades emergenciais ou pontuais da unidade,
sem a necessidade de novos processos licitatorios;

* Reducdo de custos com contratacdes avulsas, ao evitar multiplos processos e negociacdes
isoladas para cada tipo de servi¢o, promovendo economia e eficiéncia;

* Maior previsibilidade orcamentaria, com planejamento financeiro mais estavel e controle dos
gastos ao longo da vigéncia contratual,

* Reducéo de custos administrativos: A centralizacdo contratual diminui 0 nUmero de processos
licitatérios e contratos gerenciados, reduzindo significativamente a carga de trabalho da equipe
administrativa.

5.4.4.4. A modalidade de contratacdo por meio de solucado integrada (facilities) demonstra-se técnica e
economicamente vantajosa para a Administragcdo, conforme previsto no art. 11, inciso I, da Lei n°® 14.133
/2021, ao permitir maior eficiéncia na gestédo contratual e reducdo de custos operacionais. A contratacdo
conjunta ndo implica restricdo indevida a competitividade, conforme os arts. 5° e 47, inciso Ill, da mesma
Lei, uma vez que o mercado dispde de empresas capacitadas para prestar os servicos de forma
integrada, podendo ser observado, inclusive, nos ultimos pregdes realizados pela ANM, pelo mesmo
meio de contratagdo - facilities - para atender outras Geréncias Regionais da ANM (Pregdes n°s 90005
/2025, 90009/2025, 90003/2026). Ademais, destaca-se que o item 3 - Controle de Pragas — cujo servico,
embora de baixa complexidade, demandam certo grau de especializacdo — podera ser objeto de
subcontratagdo, conforme previsto nas condi¢des estabelecidas no TR.

5.4.4.4. Para fins de exemplificacdo, apresentam-se a seguir algumas contratacdes realizadas por 6rgaos
da Administracdo Publica Federal, por meio da modalidade de gestéo integrada de servigos, conhecida
como facilities:

NO
Edital
/
Pregéo

Unidade Compradora /

Orgéo UASG Objeto Ano
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Contratacéo de empresa especializada, em regime de
empreitada por preco global, para prestacao de
servigos continuados de manutencao e conservacao
168001 - FUND.HAB. condominial integrada (facilities), incluindo portaria 24
COMANDO . . ~
91011 DO EXERCITO - (vinte e quatro) horas, limpeza e conservagao das 2025
/2025 EXERCITO DIFERENCA DA areas comuns, jardinagem, bem como servicos de
INTEGRACAO limpeza e manutencao de piscinas e espelhos d’agua,
no Residencial Torre do Sol, localizado na Rua Manoel
Paulino Junior, Bairro Tambauzinho, lote n° 348, em
Jodo Pessoa/PB.
Contratacdo de servicos de gestdo integrada de
323028 - AGENCIA Servicos prec_jlals (modelagem FaCIIItIE§ Management),
a serem realizados no Complexo Predial ANEEL/ANP,
90016 ANEEL NACIONAL DE localizado em Brasilia — DF, por 36 (trinta e seis) 2025
12025 ENERGIA ELETRICA ] P
- DF meses, prorrogaveis até o limite de 10 (dez) anos,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.
Servicos de gestdo integrada de servigos prediais -
Facilities, a serem executados no Departamento
393031 - Nacional de Infraestrutura de Transportes — DNIT, na
90452 DNIT SUPERINTENDENCIA Unidade Local de Caxambu conf reendendo 6,1 2025
12025 REGIONAL DO DNIT - ! ; comp .
MG alocagao dos empregados necessarios, o fornecimento
e a utilizacdo de insumos adequados e suficientes para
a execucao do servigo, e servigos sob demanda.
90023 Universidade 150182 - Pré-Reitoria Servu;.o.s. contmuos~de gestéo mtegrada na mocjglagem
Federal - ~ facilities, com méao de obra dedicada, materiais e 2025
/2025 . de Administracéo .
Fluminense servicos sob demanda.
90030 TrlbL_maI 080020 - TRT 182 Servicos dg facilities: limpeza, Jardllnagem, copglragem,
Superior do i garconaria, carregadores, recepcionista e assistente 2025
/2025 Regidao / GO D i
Trabalho administrativo.
INSTITUTO Contrgtagao de empresa para .prest.agao de ser\/ngos
continuados de apoio administrativo, sob gestédo
FEDERAL DE integrada (Facilities Management), no novo prédio da
96300 EDUCACAO, 158154 - INST.FED. Reit%ria do IFSP incIuindg manutén ao civilpelétrica
/2025 CIENCIAE DE EDUC.,CIENC.E hidraulica climatiz’a ao, limpeza 'ardi%a em ,vi ilénci:a 2025
TECNOLOGIA | TEC.DE SAO PAULO : ¢40, impeza, | gem, vig ’
DE SAO entre outros, com fornecimento de materiais, insumos,
pecas, equipamentos e sistema informatizado (web e
PAULO : ~ .
mobile) para gestdo condominial.

5.4.4.5. A fim de facilitar os processos do dia a dia da organizagdo, como minimizar ou evitar os transtornos e
dificuldades causados ao gestor, a ANM, vem trabalhando no desenvolvimento de um modelo de
gerenciamento de contratos, unificando os diversos servicos em uma Unica ferramenta de gestdo, com a
aplicacdo de méo-de-obra especializada e dedicada a servigos dentro do Orgéo.

5.4.4.6. A contratacdo fundamenta-se na Lei n° 14.011/2020 que define no art. 7°, 8 1°, o Facilities como: (...)
prestacdo, em um Uanico contrato, de servicos de gerenciamento e manutencdo de imdvel, incluido o
fornecimento dos equipamentos, materiais e outros servicos necessarios ao uso do imdével pela administracao
publica, por escopo ou continuados.

5.5. Da Analise das Vantagens:

5.5.1. O termo Facilities Management em inglés significa gestdo de instalacdes/edificacbes. A Associacao
Brasileira de Facilities (ABRAFAC) define facility management como “atividade de administracdo e
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gerenciamento de servicos e atividades de infraestrutura destinados a suportar a atividade fim de uma
organizagao”.

5.5.2. Segundo a ISO 41011, Facilities Management — FM é uma funcéo organizacional que integra pessoas,
propriedade e processo dentro do ambiente construido com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das
pessoas e a produtividade do negdcio principal. Podemos considerar também que o FM trata de uma estratégia
de contratacdo que busca a integracdo de diferentes servicos nas variadas disciplinas da gestdo da operacao
da instalacdo. Essa integracdo dar-se-a de forma holistica, tendo apenas um processo administrativo que
engloba operacdo, manutencdo, adaptacdo e melhoria das instalacdes, infraestrutura e servicos existentes na
area da ANM.

5.5.3. A empresa gestora de Facilities de uma organiza¢do tem a responsabilidade de assegurar a operacao
diaria da edificacdo, com ambientes satisfatoriamente manutenidos, seja pelo emprego de méo de obra propria,
ou eventualmente, pela via da subcontratacao e consércio, a cargo da CONTRATADA.

5.5.4. O gestor de Facilities deve ser provido de controle rigido sobre todas as atividades, seja exigindo
relatérios periddicos de suas equipes, bem como estabelecendo procedimentos de escala das questdes nao
resolvidas. Neste particular, exemplificamos atividades diarias como: o controle da conservagao e qualidade da
limpeza das edificagbes e ambientes, a supervisdo das equipes, o levantamento de problemas de conservacao
do edificio, a andlise dos relatérios de seguranca, a aprovacdo de faturas de prestadores de servicos e a
redacao de relatérios operacionais.

5.5.5. Na contratacdo unificada ha uma simplificacdo das atividades de gestdo contratual, otimizando o
processo gerencial, minimizando riscos de indisponibilidade de ambientes e resultando em uma utilizacdo mais
racional dos recursos técnicos e materiais, de forma que se torna perceptivel o incremento da seguranca
operacional, da seguranca quanto ao alcance dos resultados previstos e da reducéo de custos.

5.5.6. Nesse sentido, proporcionara vantagens econdmicas, considerando que haverd uma Unica equipe
ocupando um determinado espaco fisico, utilizando ferramental Unico apropriado, sendo que o contingente de
pessoas podera suportar todas as atividades; contabiliza-se, ainda, outros ganhos de cunho operacional, tais
como: a contratagdo de uma Unica empresa para a gestdo de Facilities, resultando em vantagens de gestéo
com reflexos econdmicos posto que a segurancga, a supervisdo e os controles dos servi¢cos serdo aumentados
consideravelmente.

5.5.7. Além disso, a resolucdo de problemas na contratacdo unificada se torna mais agil, ja que demanda a
mobilizacdo de apenas uma equipe e ndo mais a mobilizacdo de varias equipes, cada qual atrelada a um
contrato especifico, ou seja, a contratacdo mediante gestdo integrada encerra um conjunto de rotinas e
atividades que sédo executadas com o objetivo de promover intervencBes tempestivas para garantir a plena
capacidade e condi¢cdes de funcionamento continuo, seguro e confidvel das instalagbes, equipamentos e
demais itens constitutivos dos ambientes de trabalho administrativo, preservando suas caracteristicas e
desempenho, mantendo seu estado de uso ou de operacgao e preservando o patriménio.

5.5.8. A contratagdo de Unica empresa prestadora para gestdo de Facilities para a ANM de Natal/RN, é
determinante para a garantia de disponibilidade das instalacdes, equipamentos e atividades, além de focar na
atividade fim, que potencializa a otimizagcdo de custos com o aumento da qualidade dos servigcos e com
melhorias de processo.

5.5.8.1. Ademais, os servicos guardam interdependéncia entre si, ou seja, muitas vezes a execucéao de
um servigo depende do pleno andamento de outro, de modo que a contratagdo em separado gera perda
de sinergia.

5.5.9. De acordo com a Associagdo Brasileira de Facilities (ABRAFAC, 2016), as contrata¢cfes balizadas em
modelo de gestao integrada geram reducéo de até 20% nos custos totais.

5.5.10. Segundo a ENAP, instituic6es publicas que ja realizaram esse tipo de contratagédo de servigos (Caixa
Econdmica Federal, Sabesp, Petrobras) comprovam que a mudanca de modelo traz ganhos de eficiéncia e
gestao: “A medida amplia o potencial de ganhos em qualidade e economia na contratacédo de servicos de toda
a administragdo publica”. A economia de recursos financeiros é expressiva, assim como 0 aumento de
produtividade das instituicdes. A Sabesp, por exemplo, obteve reducéo de custos da ordem de 24%.
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5.5.11. Esse modelo de contrato j4 € bastante utilizado no setor privado, todavia vem ganhando espaco no
setor publico como medida estratégica de gestdo contratual para servigcos terceirizados, com expectativa de
ganhos de produtividade, otimizacdo dos servicos, transparéncia dos contratos e reducdo de custos. Logo, a
estratégia proposta para o projeto piloto de Facilities pretende produzir informacdes e aprendizados para
subsidiar as decisdes futuras relacionadas a celebracdo de contratos de gestao prevista na referida lei e a
expansao do modelo.

5.5.12. No Acérdéo n° 929/2017 — Plenério, o TCU admite modelo de contratacé@o Facilities:

“A contratacdo de servicos de conservacdo e manutencdo de infraestrutura predial, com a inclusdo de
servicos variados, na modelagem conhecida como contratacdo de Facilities, ndo configura, por si s0,
afronta a lei de licitagcGes.

A motivacdo da contratacdo de Facilities deve ser previamente formalizada e expressar, de forma clara e
inequivoca, os beneficios potenciais advindos dessa modelagem, com destaque para a quantificacdo das
vantagens econdmicas e financeiras e dos ganhos advindos da economia de escala.”

5.5.13. O préprio TCU lancou, em agosto de 2020, edital para contratacdo de servigos terceirizados por meio
de Facilities, com escopo de contratacdo focado nos servicos de limpeza e jardinagem dentre outros.

5.5.14. A contratacdo de empresa especializada na modalidade Facilities, justifica-se devido a melhor expertise
para gerir espacos e ao funcionamento das unidades da ANM, pois busca-se a proposta mais qualificada para
a realizacdo de tal atividade. Ao entregar a gestao dos servigos citados, a ANM se concentra na sua atividade
fim e no gerenciamento e fiscaliza¢@o dos servigos prestados pela empresa.

5.6. Justificativa para a Inclusdo de Servigos Sazonais:

5.6.1. Para manter a Geréncia da ANM em Natal/RN bem conservada, é necessario realizar servicos que, por
suas caracteristicas (tipo/ftamanho de equipamento ou ambiente), necessitam de atuacdo permanente,
carecendo de rotina diaria (servicos fixos mensais), como também outros servicos com periodicidade variavel
(servicos pontuais ou sazonais). Nesta contratacdo, pretende-se unir contratos de prestacdo de servicos
pontuais ou sazonais de menor vulto, inerentes a conservacdo das Geréncias, a fim de serem geridos também
por uma Unica empresa e de forma coordenada. Por exemplo: controle de pragas (desinsetizacao).

5.7. Justificativa para a Inclusdo de Servigos por Demanda:

5.7.1. Ainclusao de servigcos por demanda nesta contratacdo se faz necessaria para garantir a continuidade e a
eficiéncia das atividades essenciais & manutencao das instalacdes. Embora o contrato contemple servigos
regulares de limpeza e conservacao, € comum que surjam necessidades adicionais decorrentes de situacdes
imprevisiveis.

5.7.2. Essas demandas apresentam caracteristicas variaveis quanto a quantidade, custo e periodicidade, nédo
podendo ser previstas integralmente no planejamento inicial. A previsdo de servicos sob demanda assegura
flexibilidade para atender prontamente as necessidades do érgado, evitando interrup¢cdes nas operacodes e
garantindo condi¢des adequadas de uso e funcionamento das instalacdes.

5.7.3. Além disso, essa abordagem contribui para a economicidade e eficiéncia, pois permite que 0s servigos
sejam acionados apenas quando necessarios, evitando contratacdes emergenciais ou aditivos que poderiam
gerar custos adicionais e atrasos.

5.8. Justificativa para a Exclusdao de Dedicacdo Exclusiva de Mao De Obra para os Servicos Sazonais e por
Demanda:

5.8.1. Uma grande evolucao desse modelo de contratacdo, ao direcionar as medicdes e faturamento por homem
/hora, é desvincular, quase em sua totalidade, do modelo atual de contratagdo por postos de trabalho,
direcionando a ANM para uma atuacao que foca em resultados na qual os fiscais dos servicos ndo se apeguem
a rotina de controle de pessoal (frequéncia, assiduidade, etc.). Dessa forma, migra-se para a efetiva avaliagdo
dos servicos prestados.
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5.8.2. Nesse contexto, a eficiéncia sera estimulada, assim como a inovacdo e a racionalizacdo por parte da
Contratada. Com isso, abre-se uma flexibilidade a Contratada para alteracdo da estrutura durante a execucao
contratual, podendo ter essas vantagens incorporadas aos seus ganhos, pois, com exce¢do dos postos de
trabalho pré-definidos e de limpeza, ndo ha obrigatoriedade de que os prestadores de servico figuem a
disposicdo nas dependéncias da Contratante.

5.8.3. Outro ponto crucial é que a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados ao
contrato fica a critério da Contratada, que tera autonomia para definicdo das rotinas, distribuicdo dos
profissionais e materiais por meio de cronogramas e Planos de Operacéo, aprovados pela ANM. Com isso,
reduz-se o nivel de ociosidade verificado entre os profissionais atualmente dedicados a esses servicos. Por fim,
pretende-se possibilitar aos licitantes obter mais produtividade, refletindo num menor custo contratual, o que
gera economia para a Administracéo.

5.9. Consideracgoes:

5.9.1. Cumpre destacar que nao se faz necesséaria contratacao especifica e apartada para a aquisicdo dos
insumos.

5.9.2. Ademais, empresas especializadas na prestacdo de solucdo integrada em gestao de facilities adquirem
materiais em quantidades significativamente superiores as necessidades de uma Unica unidade, uma vez que
atendem a multiplos contratos. Tal condicdo lhes permite obter precos mais competitivos do que aqueles
obtidos diretamente pela Administracéo.

5.9.3. Caso a Agéncia Nacional de Mineracdo - ANM venha a realizar a compra do material, devem ser
considerados outros custos envolvidos, quais sejam: a remuneracdo dos servidores que se ocupariam dessa
atividade em detrimento de outras mais prioritarias, as publicagbes necessarias, transporte, armazenagem e
eventuais perdas. Destaca-se ainda os fardos de papel higiénico e papel toalha, os quais necessitam de
grandes areas para a armazenagem, recaindo sobre a ANM mais um encargo, o de providenciar 0 espaco
adequado para essa armazenagem.

5.9.4. A despeito de haver planejamento e controle de estoque, a fim de evitar a ruptura de estoque de material,
ainda assim podem ocorrer atrasos na entrega, bem como a recusa dos materiais por ndo atendimento das
especificagdes, ocasionando desabastecimento da Unidade.

5.9.5. O gerenciamento centralizado dos servicos de limpeza e materiais (incluindo papel higiénico, papel
toalha, sabonete liquido, etc) pela empresa propicia a melhor integracdo das atividades com menor
probabilidade de falta de materiais e melhor resultado dos servicos.

5.9.6. E razoavel o entendimento de que é mais vantajoso designar aos servidores atividades e contratacdes
prioritarias e a efetiva fiscalizacdo de contratos, do que atividades acessérias como a aquisicdo de materiais
gue a empresa possui capacidade de fornecer.

5.9.7 Destarte, pretende-se alcancar, com a presente contratacdo, a conciliacdo entre 0s menores custos
possiveis da contratacao e o atendimento adequado das necessidades da Agéncia Nacional de Mineragéao -
ANM, prezando pela eficiéncia, eficicia e efetividade do servigo prestado.

5.9.8. Assim, a contratacdo integrada em gestao de facilities, representa um avanco na gestéo e controle dos
servicos, reduzindo o custo administrativo com a realizacdo de somente uma licitacdo, além de atender a todos
os itens dos Requisitos da Contratacao, item 4.1, deste ETP.

7

5.9.9. Desta forma, conclui-se que a alternativa mais adequada ao interesse publico é a SOLUCAO 4 -
Contratacao de empresa especializada na prestacdo de solucdo integrada em gestdo de facilities,
abrangendo: servicos continuados de limpeza, asseio e conservacdo e, adicionalmente, servicos sob
demanda de remanejamento de equipamentos/mobiliarios, eliminacdo de pragas urbanas e limpeza de
caixas d’agua e de caixas gordura. A adocdo desse modelo revela-se tecnicamente consistente,
economicamente vantajosa e compativel com 0s principios e requisitos estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021,
conforme demonstrado a seguir:
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* Limpeza, asseio e conservacao: servicos padronizdveis, regidos por préticas consolidadas no
mercado, com ampla disponibilidade de empresas especializadas e metodologias de prestacédo alinhadas
a SLAs e indicadores de desempenho.

* Remanejamento de méveis e equipamentos: atividade de natureza logistica, rotineira e padronizada,
sem elevada complexidade técnica. E executada por equipes operacionais com supervisdo adequada,
nao demandando contratacdo isolada.

* Controle de pragas urbanas: embora envolva procedimentos especificos e licencas sanitéarias, compde
o portfélio regular de grande niumero de empresas integradoras de facilities. Tais fornecedores realizam o
servico de forma coordenada as rotinas de limpeza, com protocolos operacionais estabelecidos,
mitigando riscos sanitarios e garantindo rastreabilidade.

* Limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura: servicos especializados, mas amplamente disponiveis
no mercado de facilities integradas. A execuc¢do conjunta desses servicos com 0s demais favorece a
coordenacdo de janelas de manutencéo, a higienizacdo posterior das areas e o controle operacional
unificado, sem caracterizar especializacdo singular que justificaria contratacao separada.

¢ Oferta suficiente de mercado: o levantamento demonstrou a existéncia de empresas plenamente aptas
a execucao simultanea de todos os servicos, evidenciando cadeia de fornecedores consolidada no
segmento de facilities, sem restrigdo indevida a competitividade.

* Vantajosidade técnica e econémica (art. 11, I, Lei n° 14.133/2021): a integracdo dos servicos gera
economia de escopo, reduz custos de supervisdo, evita sobreposi¢cbes de mobilizacdo, fortalece o
gerenciamento por SLAs transversais, melhora a qualidade do resultado final e reduz custos
transacionais (um contrato, um fornecedor, uma gestdo, menos aditivos).

* Preservacao da competitividade (arts. 5° e 47, lll): as exigéncias de habilitacdo séo proporcionais ao
objeto e compativeis com o mercado, ndo havendo barreiras técnicas ou econémicas indevidas. O
modelo integrado reflete pratica comum no setor de facilities e preserva amplo universo de fornecedores.

* Auséncia de servicos que demandem alta especializacao isolada: a andlise técnica indica que
nenhum dos itens previstos exige expertise tdo especifica que inviabilize a contratagdo conjunta. Todos
sdo executaveis por fornecedores integradores, inclusive limpeza de caixas d'agua e de gordura,
conforme praticas de mercado.

5.10. Conclusao

5.10.1. Diante do exposto, constata-se que as atividades de limpeza, conservagdo, 0 remanejamento de
mobiliarios, controle de pragas e higienizacdo de caixas d'agua e de gordura, constituem um conjunto de
servicos essenciais ao adequado funcionamento da Geréncia Regional da Agéncia Nacional de Mineragéo
(ANM) em Natal/RN. Essas atividades, pela sua natureza continua, complementar e interdependente, integram
0 nucleo de servicos de apoio imprescindiveis para a manutencao da salubridade, segurancga, organizagéo e
operacionalidade das instalacdes da Agéncia.

5.10.2. A andlise demonstra que a ANM nao possui servidores especializados para a execuc¢do direta desses
servicos e ndo héa previsdo de recomposicdo de cargos extintos, tornando a execucédo indireta nao apenas
possivel, mas necesséria, sob a Gtica juridica e operacional. Nesse cenario, a ado¢cédo de um modelo integrado
de Facilities Management apresenta-se como a solu¢cdo mais adequada, eficiente e alinhada as diretrizes da
administracao publica contemporanea.

5.10.3. O modelo de Facilities permite a centralizagao da gestéo dos servicos em um Unico contrato, integrando
atividades correlatas que compartilham processos de supervisdo, fiscalizacdo, controle de qualidade e
planejamento. Tal abordagem evita fragmentacdo contratual, reduz sobreposicao de rotinas, otimiza a alocagéo
de recursos, facilita o monitoramento de desempenho e aumenta a capacidade de resposta as demandas
operacionais da unidade.
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5.10.4. Além disso, o modelo integrado contribui para a economicidade, ao gerar ganhos de escala, eficiéncia
gerencial e maior competitividade entre as empresas habilitadas, atendendo ao principio do melhor valor para o
dinheiro publico. Do ponto de vista administrativo, permite foco mais efetivo das equipes internas da ANM nas
atividades finalisticas, liberando-as das tarefas de coordenacao operacional de contratos diversos.

5.10.5. Assim, a contratacdo integrada em regime de Facilities Management assegura maior padronizacgéo,
gualidade, previsibilidade, continuidade e controle na execu¢édo dos servicos essenciais, reduzindo riscos de
descontinuidade, garantindo a preservagdo do patriménio publico e proporcionando um ambiente
organizacional compativel com as necessidades funcionais da ANM.

5.10.6. Portanto, conclui-se que a contratacdo proposta, no formato integrado de Facilities Management, é a
solugdo mais eficiente, estratégica e alinhada as melhores praticas de gestdo publica, garantindo a
continuidade das atividades institucionais da ANM em Natal/RN, resguardando o interesse publico e ampliando
a eficacia e a qualidade dos servigos prestados a sociedade.

6. Descricao da solucao como um todo
6.1. Requisitos da Contratada:
6.1.1. Requisitos legais previstos em legislagéo pertinente;

6.1.2. As empresas contratadas devem demonstrar ter condicdes necessarias para a execucdo dos servicos de
limpeza, asseio e conservacéo, de forma continuada e satisfatéria quanto ao indice de medi¢&o de resultados
definidos no Termo de Referéncia;

6.1.3. As empresas licitantes deverdo apresentar atestados de capacidade técnicooperacional que comprovem
experiéncia prévia de, no minimo, 3 (trés) anos na execucao de servigos similares ao objeto desta contratacéo,
compativeis com sua complexidade, essencialidade e riscos associados.

6.1.3.1. Os atestados deverdo demonstrar que a licitante executou, de forma satisfatdria, atividades
correlatas envolvendo até 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho previstos neste
certame, percentual considerado suficiente para aferir a capacidade organizacional e operacional minima
necessaria para garantir a adequada execucao do contrato.

6.1.3.2. A exigéncia aqui prevista fundamenta-se nos principios da proporcionalidade, razoabilidade e
competitividade, observando o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal e o art. 70, inciso lll, da Lei n°
14.133/2021, bem como os riscos de descontinuidade decorrentes de eventual incapacidade técnica da
contratada.

6.1.4. Os funcionarios que compuserem o quadro de profissionais deverdo atender aos requisitos legais, bem
como ter perfil adequado para as atividades atribuidas;

6.1.5. A contratada deve comprovar os requisitos da habilitacdo (econémico, financeiro, juridico e técnico);

6.1.6. O servigo que sera contratado caracteriza-se como continuo, com dedicacao exclusiva de méo-de-obra,
pois serdo executados de forma rotineira e permanente, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a
prestacdo dos servicos realizados na ANM,;

6.1.7. Além disso, a empresa deve ser capaz de prestar os servigos peridédicos e/ou sob demanda de
remanejamento de moveis/equipamentos, de controle de pragas e limpeza de caixas d’agua e caixas de
gordura.

6.2. Elementos fundamentais para que a contratacdo produza os resultados pretendidos pela ANM, sao:
6.2.1. Iniciar os servigos até 15 (quinze) dias apds a Ordem de Servi¢o autorizando o inicio dos servigos;

6.2.2. Disponibilizar diariamente e integralmente todos os postos de trabalho, sem que ocorram faltas ou
atrasos sem cobertura;
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6.2.3. Os funcionéarios dever&o permanecer bem uniformizados durante o horéario de trabalho e utilizar cartédo de
identificacdo (cracha) com fotografia na altura do peito, em local visivel,

6.2.4. Atrasos e faltas devem ser descontados do pagamento da empresa;

6.2.5. Substituir, no prazo de meia jornada diaria, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e
licencas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo notificar previamente por meio de documento,
0 respectivo substituto, ao Fiscal do Contrato;

6.2.6. A entrega de EPIs e Uniformes de modo oportuno e prévio aos funcionarios;

6.2.7. A pronta resposta no caso de alteracdes dos horarios da jornada de trabalho;

6.2.8. Que os terceirizados tenham as competéncias técnicas e comportamentais exigidas as suas tarefas;
6.2.9. A disponibilizacé@o de preposto atuante e em contato direto com os fiscais do contrato;

6.2.10. Observancia das regras contratuais e da legislacdo (em especial trabalhista e administrativa) que
envolve o servico;

6.2.11. A Contratada devera manter os seus empregados uniformizados e identificados quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e a
execucao dos servicos;

6.2.12. A Contratada devera adotar todos os critérios de seguranca, tanto para os empregados, quanto para a
execucdo do servico em si, inclusive as normas internas e de seguranca de trabalho, com fornecimento de
equipamentos apropriados conforme legislacdo pertinente;

6.2.13. Para os casos de transgressdes e/ou inobservancia de clausulas contratuais, das Condi¢des Gerais, e
deficiéncias técnicas na execucdo dos Servicos (dolo, culpa ou vicios), a Contratante emitira notificacdes a
Contratada, informando e qualificando os fatos constatados, e eventualmente solicitando providéncias
corretivas.

6.3. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:
6.3.1. E necessario o cumprimento de jornada de trabalho diaria, de segunda-feira a sexta-feira;

6.3.2. Essa jornada pode ser reduzida por critérios de seguranca e necessidade ou até mesmo ampliada e
compensada, conforme limites trabalhistas, mediante comunicado prévio no minimo de 24h de antecedéncia,
por meio de documento da contratante emitido pelo Fiscal do Contrato, devendo a hora excedente ser
compensada;

6.3.3. O controle da frequéncia e pontualidade dos funcionarios devera ser realizado por meio de ponto
eletrénico;

6.3.4. Os funcionéarios deverdo estar permanentemente bem uniformizados e portando os EPI necessérios as
suas atividades;

6.3.5. Os funcionarios terceirizados deverdo receber da empresa os treinamentos e qualificacdes necessarias
para a realizacdo das tarefas e operagdo dos sistemas inerentes aos Sservicos;

6.3.6. Os funcionarios deverado possuir as competéncias técnicas e comportamentais descritas na Classificacédo
Brasileira de Ocupactes e na Descricdo de Cargos constante nesse ETP, bem como apresentar a instrucao
formal exigida para seu cargo;

6.4. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacao
Brasileira de Ocupacdes (CBO), respeitando as respectivas descricbes sumarias, formacdo e experiéncia,
caracteristicas de trabalho, areas de atividades e competéncias pessoais, conforme MTE, é o seguinte:

¢ Servente de limpeza / Auxiliar de Servigos Gerais (limpeza e conservagéo) - CBO 5143-20.
* Servente de limpeza / Aux. de Servigcos Gerais (remanejamento de méveis / equipamento) - CBO 5143-20.
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* Controlador de Pragas (Desinsetizacéo / Desratizacéo / Dedetizacdo) - CBO 5199-10.

* Servente de limpeza / Aux. de Servigos Gerais (limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura) - CBO 5143-20.

6.5. Segue quadro demonstrativo da solucao escolhida:

Unidade
Local dos ~
GRUPO | ITEM . ESPECIFICACAO DOS SERVICOS CATSER de Pagamento
Servicos .
medida
NATAL-RN
SERVICO PAGO MENSALMENTE
Prestacao de servico de limpeza e
1 NATAL-RN [ conservacao com dedicacdo de mao de 24023 m2 Mensal
obra exclusiva
SERVICO PAGO QUANDO REALIZADO
1
Remanejamento de equipamento / unidade Sob
2 NATAL-RN mobiliario (sob demanda) 25259 (DIA) demanda
Controle de pragas - Desinsetizacéo / Sob
3 NATAL-RN | Desratizacdo / Dedetizacéo - (periddico e 3417 m?
demanda
sob demanda)

6.6. Das obrigacdes do(s) prestador(es) de servico:

6.6.1. Apresentar-se no posto de servico com boa higiene, fardamento completo e limpo, calcados engraxados,
cabelos cortados e penteados;

6.6.2. Utilizar seu fardamento completo, portar durante a jornada de trabalho todos os materiais, equipamentos
e acessorios, pertinentes ao seu cargo;

6.6.3. Ser cortés e educado com os funciondrios, visitantes, autoridades e usuarios em geral;

6.6.4. Manter os utensilios e equipamentos permanentemente limpos, devidamente vistoriados e prontos para
atender a demanda, quando for o caso;

6.6.5. Desligar todos 0s equipamentos elétricos e/ou eletronicos do local, que ndo estejam sendo usados, e no
final do expediente, quando for o caso;

6.6.6. Obedecer a hierarquia administrativa nas atitudes e procedimentos, nas dependéncias da contratante;

6.6.7. Executar com eficiéncia e esmero 0s servigos concernentes a cada area de atuagdo, bem como em
reunides e eventos realizados nas dependéncias da contratante;
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6.6.8. Executar servi¢os de lavagem, faxina, limpeza, conservacao, organizacdo e higienizacdo em geral;

6.6.9. Limpar recintos e acessorios, seguindo normas de seguranca do trabalho, higiene, qualidade e protecao
ao meio ambiente;

6.6.10. Carregar e descarregar moveis e equipamentos em veiculos;

6.6.11. Auxiliar na mudanca de mdveis, tais como: mesas, cadeiras, armarios, etc;

6.6.12. Operar maquinas manuais para proceder lavagem e limpeza das dependéncias da contratada;

6.6.13. Executar tarefas manuais simples que exijam esforco, certos conhecimentos e atividades elementares;
6.6.14. Limpar e abastecer bebedouros;

6.6.15. Comunicar a Administracdo necessidades de manutencdo em moveis, fechaduras, iluminacao, portas,
sanitarios e demais condi¢des de anormalidade dos ambientes a fim de proceder as providéncias necessarias;

6.6.16. Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel, qualquer anormalidade
verificada de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias necessarias;

6.6.17. Atuar no apoio a resolucao de ocorréncias nas instalagdes, além de outras atividades correlatas.
6.7. DESCRIGAO DOS SERVIGCOS - AREAS INTERNAS:

6.7.1. Os servicos compreendem as &reas internas das instalacdes, as areas de pisos (acarpetados, frios),
laboratérios, almoxarifados/galpfes, oficinas, areas com espagos livres (sagudo, hall e saldo), e serdo
executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

6.7.1.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos
das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

b) Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

c) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p6;
d) Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

e) Retirar restos de papéis e detritos do chdo dos ambientes;

f) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

g) Varrer, passar pano umido e polir os balcbes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;

h) Varrer os pisos de cimento;

i) Limpar mobiliarios de copa (geladeiras, fogdo e micro-ondas, dentre outros);

j) Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario;
k) Efetuar a limpeza e organizagdo das carteiras de salas de treinamento e de reunides;

I) Retirar o pé dos telefones com flanela e produtos adequados;

m) Limpar os elevadores com produtos adequados;

n) Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitérios/copa/cozinha antes e apos
as refeicoes;
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0) Limpar e desinfetar os corrimdos com produtos adequados;

p) Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n°
6 de 3 de novembro de 1995;

q) Limpar os bebedouros friccionando alcool nas partes cromadas, quando for o caso;
r) Suprir os bebedouros com garrafées de dgua mineral, adquiridos pela Administracao;
s) Limpar em carater de eventual atendimento extraordinério e imediato, sempre que se fizer necessério; e
t) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
6.7.1.2. DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Lavar loucas e limpar demais materiais de uso nas copas, utilizando detergente neutro, sabdo de coco ou
outro produto mais apropriado para o caso, sendo uma vez no turno da manha e outra no turno vespertino;

b) Efetuar a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante,
sendo uma vez no turno da manha e outra no turno vespertino;

¢) Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitérios, copas e outras areas molhadas, sendo uma
vez no turno da manha e outra no turno vespertino;

d) Varrer, passar pano umido e polir os balcées e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados das areas de recepcédo/espera, atendimento ao publico e circulagdo do publico interno e
externo, sendo uma vez no turno da manha e outra no turno vespertino;

e) Recolher o lixo das salas, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administracdo, sendo uma vez no turno da manha e outra no turno vespertino;

f) Executar demais servigos considerados necessarios a dupla frequéncia diaria; e

g) Retirar o lixo dos banheiros, todas as vezes que se fizerem necesséarias para manter a higiene,
acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros, removendo-os para local indicado pela Administragéo.

6.7.1.3. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;
b) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de formica;
¢) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;
d) Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;
e) Limpar, com produto apropriado, as forragbes de couro ou plastico em assento se poltronas;
f) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras etc;

g) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados com detergente,
encerar e lustrar;

h) Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
i) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;
j) Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

k) Limpar calcadas e passeios em volta das dependéncias da Agéncia, removendo lixos, ervas daninhas e
outras sujidades;

I) Limpar os espacos destinados a reunides (auditdrio, hall, palco, plateia, entre outros) e garagens da Agéncia;
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m) Limpar geladeira e lavar todos seus compartimentos, realizando descongelamento do congelador quando
houver a necessidade;

n) Limpar internamente fogao, forno e bebedouros com produtos adequados; e

0) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
6.7.1.4. SEMANALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Lavar com sabdo em p6 ou sabdo em barra panos de prato e outros utilizados nos servigos;

b) Higienizar tapetes e limpa pés utilizados nos acessos e dependéncias do imével; e

¢) Executar demais servigos considerados necessarios a dupla frequéncia semanal.
6.7.1.5. MENSALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

¢) Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar,
pantografica, correr, etc);

g) Limpar, com produto apropriado, as forragcbes em couro, plastico ou demais forracdes em assentos,
poltronas e sofas;

h) Retirar p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;
i) Lavar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc;

j) Remover manchas das paredes e lavar todas as paredes internas lavaveis e os azulejos das dependéncias
da instituicéo;

k) Limpar os ralos e caixas de gordura, para evitar obstrucées;

l) Limpar estantes e caixas de arquivos destinados a guarda de processos e de acervo bibliografico, mantendo
as caixas em ordem sequencial e cronoldgica;

m) Limpar o mobilidrio do almoxarifado, sala técnica, despensa e demais locais destinados a guarda de
materiais, equipamentos, bens inserviveis ou ociosos, removendo todas as sujidades das prateleiras e dos
materiais neles guardados ou empilhados;

n) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més; e
0) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.
6.7.1.6. MENSALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Lavar com saneantes domissanitérios cestos, lixeiras e espacos destinados a recolhimento de lixo; e
b) Executar demais servi¢os considerados necessarios a dupla frequéncia mensal.
6.7.1.7. ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Aspirar o p6 e limpar locais destinados a guarda de materiais, equipamentos, bens patrimoniais, processos,
exemplares de publicagdes, revistas, livros e periddicos;
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b) Aspirar o p6 e limpar calhas e luminérias; e
c) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.
6.7.1.8. ANUALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Lavar pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados das areas de recepcao
/espera, atendimento ao publico e circulagao do publico interno e externo;

b) Remover teias de aranha, tracas e demais sujidades das paredes, teto e portais;
¢) Executar demais servigos considerados necessérios a dupla frequéncia anual.
6.8. DESCRICAO DOS SERVICOS - AREAS EXTERNAS:

6.8.1. Os servicos compreendem as areas nao edificadas, mais integrantes do imovel, os pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as edificacbes, as areas de passeios e arruamentos, patios e areas verdes, e serdo
executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

6.8.1.1 DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;
b) Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;
c¢) Varrer as &reas pavimentadas;
d) Regar plantas e areas verdes, providenciando a retirada de folhas secas e demais sujidades desses locais;

e) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-0 em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para
local indicado pela Administracéo;

f) Proceder a coleta seletiva de materiais para reciclagem, nos termos da Instrucdo Normativa MARE n° 6,
de 1995, e Decreto 10.936, de 2022;

g) Remover lixos, entulhos, areia, pedregulhos, plantas, ervas daninhas, folhagens e outros materiais existentes
ao logo das calcadas, meio fio, canteiros, areas ajardinadas e areas de estacionamento, repondo espagos
abertos no terreno pelo uso ou acdo do tempo; e

h) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
6.8.1.2. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc);

b) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e
lustrar;

c) Retirar papéis, detritos e folhnagens das areas verdes; e

d) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
6.8.1.3. MENSALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento/guarita;

b) Limpar depésitos, garagem, estacionamento, oficinas, laboratérios e espacos destinados a guarda de bens
inserviveis, removendo poeira e sujidades;

c) Proceder a capina e a rogada, retirar de toda area externa, plantas desnecessarias, cortar grama e podar
arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas;
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d) Limpeza e varricdo, recolhendo detritos das lajes de cobertura, calhas, desobstruindo manualmente ralos de
captacao de aguas pluviais;

e) Conservar todas as canaletas limpas, retirando todos os materiais inserviveis como entulhos, matos,
gravetos, folhas secas e demais objetos, mantendo limpos, inclusive, os recipientes de lixo das vias de acesso;

f) Limpar e conservar bueiros, galerias, caixas de inspec¢éo, bocas de lobo e canaletas, livres de terra, entulho
ou outros detritos;

g) Remover dos patamares e das vias de acesso, todo e qualquer material avariado ou abandonado, tais como:
detritos, animais e insetos mortos, materiais abandonados por terceiros;

h) Efetuar a troca de lampadas quando necessario - as lampadas seréo fornecidas pela Administracao;

i) Limpar, tratar e executar pequenos reparos em paredes, remover mofos e aplicar tinta, fornecida pela
Administragéo;

j) Remover sujidades de meios-fios, muros, alambrados, aplicando tintas e outros produtos a serem fornecidos
pela Administracao;

k) Limpeza de areas molhadas, como fontes ou espelhos d'agua, utilizando os materiais adequados para evitar
a propagacao de plantas aquaticas e musgos, e procurando retirar materiais como folhas secas, plasticos,
sacolas e demais corpos estranhos que venham a boiar na sua superficie ou que estejam no fundo como paus,
galhos, pedras, pneus, etc; e

[) Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.
6.8.1.4. ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a) Realizar a limpeza da caixa d'agua, quando ndo for imével Empresarial;

b) Realizar a limpeza da caixa de gordura, quando n&o for imével Empresarial.
6.9. DESCRICAO DOS SERVIGCOS - ESQUADRIAS:

6.9.1. Os servicos compreendem areas compostas de vidros, com face interna e externa, com ou sem
exposicao a situagdo de risco, e serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:

6.9.1.1. QUINZENALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Limpar todos os vidros (face interna), aplicando-lhes produtos antiembacantes; e
b) Limpar as molduras dos vidros (face interna), com pano Umido.
6.9.1.2. SEMESTRALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a) Limpar todos os vidros (face externa), aplicando-lhes produtos antiembacantes; e
b) Limpar as molduras dos vidros (face externa), com pano umido.
6.9.1.2.1. Justificativa para frequéncia de limpeza semestral da face externa das esquadrias da contratante:

I. A Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, instrui o planejamento da contracdo de limpeza
estabelecendo um perfil generalizado para todas as aquisicdes de servigco; entretanto, também permite
avaliacdes divergentes e estabelecimento de outros indices, desde que justificado.

Il. Observou-se ao longo das execuc¢des contratuais que a limpeza quinzenal da face externa das esquadrias
ndo se faz necesséaria, uma vez que era perceptivel que as janelas nao sofriam ac¢des de sujeira de forma
expressiva.
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lll. Ante o exposto, a frequéncia de limpeza da face externa das esquadrias a ser estabelecida para as
edificacdes da contratante sera semestral, respeitando as determinagfes basicas de conten¢éo e uso racional
dos recursos disponiveis.

6.9.1.2.2. Estes servicos serdo pagos somente quando realizados, conforme item especifico na planilha de
custos da licitacéo.

6.10. OUTROS SERVICOS:

6.10.1. Manutencdo das instalagdes atuando no apoio a resolucdo de ocorréncias nas instalacdes, dando ciéncia e
solicitando a Contratante 0os materiais necessarios & execugao dos servigos, sempre que verificar:

| - Vazamentos em torneiras, descargas ou sifées de lavatorios e chuveiros;

Il - Saboneteiras e toalheiros quebrados - fornecidos pela contratada, ja previsto na planilha de insumos;
lll - Lampadas queimadas ou piscando;

IV - Luzes de postes e refletores ligadas durante o dia;

V - Tomadas e espelhos soltos;

VI - Fios desencapados;

VII - Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras;

VIIl - Os custos da mao de obra para estes servicos ja estdo inclusos nos servicos a serem realizados
diariamente pela contratada, conforme planilha de "Relaco de Areas" e os materiais necessarios a execucio
dos servicos acima serdo fornecidos pela contratante.

6.10.2. Remanejamento de equipamento/mobiliario:
a) Os servicos serdo executados nas unidades Administrativas da ANM,;

b) Estes servicos serdo solicitados a Contratada com 15 (quinze) dias de antecedéncia, informando o periodo e
a quantidades de serventes necessarios;

c) Estes servicos serdo pagos somente quando realizados, conforme item especifico na planilha de custos da
licitac8o e a realizacdo do pagamento serd remunerado por unidadel/dia efetivamente realizado, metodologia
compativel com a natureza do objeto e com o regime de contratacdo sob demanda, preservando a
economicidade e o atendimento aos principios previstos na IN 05/2017.

6.10.3. Controle de pragas - Dedetizacao/Desratizagdo/Desinsetizacao:

a) Os servicos deverdo ser executados nas unidades Administrativas da ANM, observando a escala definida no
Cronograma de Atividades a ser aprovado pela Fiscalizacao;

b) Sempre que possivel deverdo ser minimizados a interferéncia e o incdmodo nas atividades da
CONTRATANTE, cabendo a empresa programar a realizacdo das atividades em horarios de menor fluxo de
pessoas nas edificagdes;

c) A aplicacao dos produtos devera observar a periodicidade trimestral;

d) A CONTRATADA devera considerar a obrigatoriedade de executar todos 0s servigos necessarios para o
controle e eliminacéo de pragas em toda a area compreendida no contrato;

e) Sempre que possivel, a dedetizacdo devera ser realizada com uso de equipamentos que garantam maior
produtividade, padréo de qualidade, e menores impactos a salde dos prestadores de servi¢cos envolvidos;

f) Em casos emergenciais, proliferacdes repentinas, a CONTRATADA devera atender em até 48 (quarenta e
oito) horas apds a notificacdo da Fiscalizacao;
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g) A CONTRATADA devera refazer os servicos que forem rejeitados no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contados do recebimento da comunicacao da Fiscalizacéo;

h) A desratizagdo devera ser realizada com emprego de raticidas que serdo colocados em locais estratégicos,
nao acessiveis ao contato humano e o produto a ser utilizado devera ser inodoro, de eficacia comprovada e
provocar a morte e o ressecamento do animal, sem deixar odor;

i) Para a correta verificagdo do cumprimento das rotinas de dedetizacdo extraordinarias, nos casos de
emergéncia, proliferac@o repentina, a CONTRATADA devera se utilizar das mesmas técnicas, materiais e
rotinas previstas no Cronograma de Atividades aprovado pela CONTRATANTE para inicio de execuc¢édo do
contrato;

j) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais e equipamentos, nas
guantidades necessarias a perfeita execucdo dos servicos;

k) Os produtos deverdo ter as seguintes caracteristicas:

®* Nao causar manchas;
® Ser antialérgicos;

* Tornarem-se inodoros apos 90 (noventa) minutos da aplicacéo.

I) Os produtos utilizados, além de obedecer as exigéncias prescritas no item anterior, deverdo ser de primeira
gualidade e devidamente licenciados pela entidade sanitaria publica competente;

m) Este servico podera ser subcontratado conforme consta no Termo de Referéncia;

n) Estes servigos serdo pagos somente quando realizados, conforme item especifico na planilha de custos da
licitagdo.

6.11. DA LOCALIDADE, DO HORARIO, DA JORNADA DE TRABALHO E DISPOSICOES GERAIS:

6.11.1. Os servigos serdo executados nos enderecos listados abaixo:

Local

Cidade

Cidade

ANM/RN

Natal

Rua Tomaz Pereira, 215 - Lagoa Nova, Natal/RN - CEP - 59056-210

6.11.2. A Jornada de trabalho, além das condi¢cbes aqui estabelecidas, deverd ser observada conforme
especificagcdes do Termo de Referéncia, devendo ser feita escala de horério, de forma que seja a melhor para atender
aos servicos e que ndo exceda a carga horéaria regulamentar;

6.11.2.1. A jornada de trabalho sera:

* Semanalmente: de segunda a sexta, entre 06h e 20h, conforme definido pela contratada e aceito pela
contratante;
* N&o ha previsado de horas extras para quaisquer dos cargos previstos;
® Os horarios de trabalho poderdo sofrer alteracdes de acordo com as necessidades da CONTRATANTE que
deverd comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para que sejam
tomadas as providéncias necessarias.

6.12. Justificativa da natureza continuada do servico:

6.12.1. Os servicos a serem contratados justificam-se de natureza continuada pois apresentam todos 0s
requisitos técnicos para atender ao Art. 15 da IN 5/2017 — SEGES, de 26 de maio de 2017:

“Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando
a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgéo ou entidade,
de modo que sua interrup¢cdo possa comprometer a prestacdo de um servico publico ou o
cumprimento da missé&o institucional”.

30 de 52



6.12.2. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista sua essencialidade para o bom
desenvolvimento das atividades das Geréncias Regionais da ANM, de modo que sua interrupcdo podera
comprometer o cumprimento da misséo institucional da ANM, aumentando os riscos de que os indices de
satisfacdo dos cidada@os usuarios sejam diminuidos, com consequentes prejuizos para a sociedade, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa.

6.13. Justificativa para a duracdo inicial do contrato:
6.13.1. A duracgao do inicial do contrato sera de 5 (cinco) anos, conforme Lei 14.133, Art.105 e Art.106:

Art. 105. A duragcdo dos contratos regidos por esta Lei sera a prevista em edital, e deverdo ser
observadas, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

Art. 106. A Administracdo podera celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco) anos nas hipoteses de
servigos e fornecimentos continuos, observadas as seguintes diretrizes:

| - a autoridade competente do d6rgdo ou entidade contratante devera atestar a maior vantagem
econbmica vislumbrada em razéo da contratac@o plurianual;

Il - a Administracdo devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratacdo e a vantagem em sua manutencao;

Il - a Administracdo tera a opgdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

6.13.2. Prorrogacao contratual, até 10 (dez) anos, conforme Lei 14.133, Art. 107:

Art. 107. Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade
competente ateste que as condicbes e 0S precos permanecem vantajosos para a Administracéo,
permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

6.13.3. A definicdo de um prazo contratual inicial de 60 (sessenta) meses visa proporcionar maior
previsibilidade e seguranca juridica a futura contratada, favorecendo o planejamento de médio prazo e a
alocacao eficiente de recursos. Para a Administracdo, essa medida reduz a necessidade de renovagdes
frequentes, o que implica menor carga processual e menor custo administrativo. Além disso, contratos mais
duradouros permitem o amadurecimento da relag@o contratual, potencializando a curva de aprendizado das
partes envolvidas e promovendo ganhos progressivos de eficiéncia e qualidade na execucdo dos servicos.

6.14. Servigos Comuns:

6.14.1. Os servigos a serem contratados se enquadram como comuns, haja vista que apresentam requisitos
técnicos de desempenho e qualidade passiveis de serem objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por
meio de especificacdes usuais no mercado.

6.15. Participacao de Instituices Sem Fins Lucrativos:

6.15.1. No ambito das contratagbes do poder executivo Federal, a Instrucdo Normativa SEGES n. 05/2017
dispbe sobre as diretrizes de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administracdo Publica federal.

Esse normativo, no que tange a contratacdo de instituicdo sem fins lucrativos, estabelece que:

"Art. 12. Quando da contratacdo de instituicdo sem fins lucrativos, o servico contratado devera ser
executado obrigatoriamente pelos profissionais pertencentes aos quadros funcionais da instituic&o.

Paragrafo tnico. Considerando-se que as instituicbes sem fins lucrativos gozam de beneficios fiscais e
previdenciarios especificos, condicdo que reduz seus custos operacionais em relacdo as pessoas
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juridicas ou fisicas, legal e regularmente tributadas, ndo sera permitida, em observancia ao principio da
isonomia, a participacdo de instituicbes sem fins lucrativos em processos licitatérios destinados a
contratacao de empresario, de sociedade empresaria ou de consorcio de empresa.

Art. 13. Ndo sera admitida a contratacdo de cooperativa ou de instituicdo sem fins lucrativos cujo estatuto
e objetos sociais ndo prevejam ou ndo estejam de acordo com o objeto contratado."” (nosso grifo).

6.15.2. Sobre esse assunto, merece citacdo o parecer do Ministério Publico de Contas da Unido, usado como
fundamento do Aco6rdao n. 2847/2019-Plenario do TCU, por se amoldar bem a espécie, uma vez que analisou a
possibilidade de contratacdo de entidade sem fins lucrativos para terceirizacdo de mao de obra, como ocorre no
caso ora em exame.

Confira-se o seguinte trecho desse parecer:

“(..)

15. (...) ndo existe na Lei n° 8.666/93 vedacéo, implicita ou explicita, a participagdo de entidades sem fins
lucrativos em certame licitatério realizado pelo Poder Publico, desde que o intuito do procedimento seja a
contratacdo de entidade privada para a prestacao de servicos alinhados aos objetivos para 0s quais a
entidade foi criada. Nessa mesma linha de entendimento ja se manifestou este TCU, que, ao se debrucar
sobre questdo assemelhada ao objeto destes autos, proferiu 0 Acordao n° 7459/2010-22 Camara [relator:
Ministro Raimundo Carreiro], cuja ementa dispde:

"NAO DEVE HAVER VEDACAO GENERICA DE PARTICIPACAO EM LICITACOES DE ENTIDADES
SEM FINS LUCRATIVOS, DESDE QUE HAJA NEXO ENTRE OS SERVICOS A SEREM PRESTADOS
COM OS ESTATUTOS E OBJETIVOS SOCIAIS DA ENTIDADE PRESTADORA DOS SERVICOS."

()

17. O estatuto da Associagéo Brasileira de Defesa do Consumidor e Trabalhador estabeleceu como seus
objetivos sociais e finalidades (peca 9, p. 1):

"Art. 3°- A ABRADECONT é uma entidade civil privada, sem fins lucrativos, tem por objetivo social
empreender a assisténcia social, colocando-a a disposicdo da populacdo em geral, em carater
complementar as atividades do Estado, servicos e acbes socio assistenciais, promovendo a defesa de
direitos sociais, com énfase na defesa dos consumidores; dos trabalhadores; dos direitos civis; protecdo
social com promocgéo da integracdo ao mercado de trabalho; protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice; amparo as criangcas e aos adolescentes carentes; habilitacdo e
reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promocgdo de sua integracdo a via comunitaria.

Art. 4° - A ABRADECONT, prestara servicos e agbes socio assistenciais, sem fins lucrativos, de
atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos pela Lei Orgénica da Assisténcia Social n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993, atuando na defesa e garantia de seus direitos. S&o finalidades e
objetivos da ABRADENCONT: [...]

XXI - estimular o aprimoramento da Administracdo Publica, através da promogdo do desenvolvimento
institucional e tecnoldgico dos diferentes niveis de governo, com fomentacdo do setor terceirizado, por
meio do fornecimento de mdo de obra, especializada ou ndo, e gestdo de pessoas, visando a reducéo
das desigualdades regionais e sociais e a busca do pleno emprego (Art. 170, incisos Vil e VIII da CF/88)
com a melhoria do servico publico, bem como a protecdo dos direitos dos trabalhadores." (Grifos
conforme o original).

18. E com base no art. 4°, inciso XXI, do estatuto da Abradecont, que a 12 CIJM e a entidade civil sem
fins lucrativos buscam demonstrar que os fins colimados pela instituicdo se amoldam ao objeto da
licitacdo em questéo.

19. Apds analisar detidamente os autos, opino no sentido de que o0s termos contidos nos dispositivos
retro citados s&o demasiado genéricos e serviriam para justificar a contratacdo da Abradecont em todo e
qualquer tipo de ajuste que tenha como objetivo o fornecimento de mao de obra. A meu ver, ao inserir os
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termos "fomentacdo do setor terceirizado” e "busca do pleno emprego”, a entidade buscou dar ares de
legalidade a uma situacdo que, na realidade, consiste na mera intermediacdo de méo de obra, servico
que pode ser prestado por qualquer empresa constituida para esse fim. (Grifei).

20. Nesse sentido, observo que, assim como as demais entidades empresarias que atuam nesse setor, a
Abradecont, ao firmar contrato com a Administracdo Publica, iria buscar no mercado de trabalho pessoas
estranhas a propria associagdo, contratando exclusivamente e unicamente para preencher as vagas
previstas no edital, motivo pelo qual n&o vislumbro haver o alegado caréter de assisténcia social na
atuacdo da entidade civil.

()

22. Nas situagbes acima descritas [trecho do parecer da Procuradora-Geral do MPTCU Cristina Machado
da Costa e Silva no TC 019.843/2009-0 (objeto do ja mencionado Acordao 2459/2010-2% Camara), em
que exemplifica situagbes em que seria admissivel a contratacdo de sociedade civil sem fins lucrativos
pela Administragcdo Publica], é nitida a existéncia de nexo entre o objeto da contratacéo e o fim almejado
pelas respectivas entidades sem fins lucrativos. Como se pode notar, em todos os casos citados a
terceirizacdo da méao de obra ndo tem um fim em si mesmo, ja que existe um "objetivo maior" capaz de
justificar os ajustes firmados com o Poder Publico. Na minha opinido, é justamente essa finalidade de
maior relevo, a qual geralmente possui carater assistencial, que justifica admitir-se a participa¢cdo de
entidades sem fins lucrativos, as quais gozam de isengdes tributarias, em licitagbes publicas. (Grifei).

23. (...) reputo que a Abradencont, atual detentora de diversos contratos de fornecimento de mo de obra
para a Administracdo Publica, os quais, somados, perfazem valor superior a R$ 20 milhbes (vide tabela
resumo a pega 67, p. 12-13), parece atuar como qualquer entidade empresaria do ramo. Ainda que o0s
termos "terceirizac80" e "emprego” estejam dispostos em seu estatuto, a atividade de mera locacéo de
méo de obra para o Poder Publico ndo se coaduna com o espirito estatutario da entidade de
"empreender a assisténcia social", "promover a defesa de direitos sociais" ou "defender direitos do
consumidor edo trabalhador". (Grifei).

24. (...) assim como concluiu a unidade técnica, opino no sentido de que néo poderia a Abradecont
habilitar-se para participar do Pregéo Eletrénico n° 4/2019, ante o claro desvio de finalidade havido na
atuacdo da entidade. Veja-se que admitir a participacdo dessa associacdo em competicdo com entidades
empresarias acaba por frustrar o carater competitivo da atividade econémica, haja vista os beneficios
fiscais a que fazem jus as pessoas juridicas sem fins lucrativos." (grifos e negritos no original).

6.15.3. Aprofundando ainda mais a analise do tema, recentemente o TCU decidiu através do Acérdao n. 2969
/2022, da 12 Camara, que:

“1.6.1. com fundamento no art. 99, inciso I, da Resolu¢c&o-TCU 315/2020, dar ciéncia ao Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) de que a participacéo de entidades sem fins lucrativos em licitacbes é condicionada a
comprovagdo de que 0s recursos provenientes das atividades tipicamente empresariais por elas
desenvolvidas se destinam a suportar majoritariamente 0s custos com suas atividades sociais ou de ser
cabivel regra de equalizacdo de propostas, com retencdo dos tributos quando do pagamento a
contratada, seja ela entidade sem fins lucrativos ou ndo, sob pena de desvirtuamento do instituto da
imunidade tributaria previsto no art. 150, inciso VI, “c” da Constituicdo, e afronta aos principios da
isonomia e da economicidade.” (nosso grifo).

No mesmo sentido, conforme consta no Acorddo n. 1592/2022 - Plenario, o TCU decidiu:

“1.7. dar ciéncia ao Hospital Federal de Bonsucesso (HFB), com fundamento no art. 9° inciso I, da
Resolugcdo — TCU 315/2020, sobre as seguintes impropriedades/falhas, identificadas no Pregéo
Eletrbnico 129/2022, para que sejam adotadas medidas internas com vistas a prevengdo de outras
ocorréncias semelhantes:

1.7.1. a participaca@o de entidades sem fins lucrativos em licitacbes é condicionada & comprovagéo de
que 0s recursos provenientes das atividades tipicamente empresariais por elas desenvolvidas se
destinam a suportar majoritariamente os custos com suas atividades sociais ou de ser cabivel regra de
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equalizagdo de propostas, com retenc&o dos tributos devidos quando do pagamento a contratada, seja
ela entidade sem fins lucrativos ou ndo, sob pena de desvirtuamento do instituto da imunidade tributaria
previsto no art. 150, inciso VI, “c”, da Constituicdo, e afronta aos principios da isonomia e da
economicidade.” (nosso grifo).

6.15.4. Também é importante destacar o Acord&o n. 2016/2023-PLENARIO-TCU que, apoés diligéncias junto a
Receita Federal do Brasil, com vistas a obter posicionamento do 6rgdo quanto a participacéo de tais entidades

em licitagcdes publicas destinadas a contratacdo de objeto cuja execucdo esteja relacionada a atividades
tipicamente empresariais, decidiu:

ACORDAO 2016/2023-PLENARIO-TCU

30. Tal vedacéo é claramente inspirada a proteger a lealdade da concorréncia e a isonomia nos
certames, para que as instituicbes sem fins lucrativos, que gozam de imunidade tributaria, nao desfrutem
de uma vantagem competitiva que as demais empresas ndo possuem.

31. Dessa forma, constata-se, pela resposta da RFB e pelas solugbes de consulta apresentadas, que o
principal impedimento a participacdo de entidades sem fins lucrativos em certames licitatorios para a
execucdo de atividades tipicamente empresariais se consubstancia no prejuizo a livre concorréncia,
tendo em vista que as entidades imunes possuem uma vantagem competitiva desleal em relacdo as
empresas em geral. (nosso grifo).

6.15.5. Ademais, j4 existem diversos pareceres que coadunam com o entendimento apresentado acima,
destaca-se alguns trechos do PARECER N° 507/2023-ADVOSF ao tratar da questéo:

PARECER N° 507/2023-ADVOSF

(..)

...Esses servicos ndo se mostram, a priori, compativeis com a finalidade social para a qual séo
vocacionadas as entidades sem fins lucrativos — elas ndo podem atuar como simples fornecedoras de
mao de obra (intermediacdo), afastando-se de seus objetivos sociais. E é justamente essa finalidade
social que lhes possibilitam gozar de imunidade tributaria e de outros beneficios fiscais, inteligéncia do
art. 150, VI, “c” e § 4° da Constituicdo, bem como do art. 9, IV, alinea “c”, c/c art. 14, § 2° ambos do
Cédigo Tributario Nacional (Lei n°® 5.172/1966, com a redacgéo dada pela Lei Complementar n°® 104/2001)"

(..)

6.15.6. A vedacdo de participacdo de entidades sem fins lucrativos que gozam da néo incidéncia de tributos na
prestacdo de servigos ordinariamente ofertados por particulares que exercem atividades econémicas tem por
fundamento:

® 0 art. 47, inciso lll, da Lei n° 14.133/2021, o qual decorre da norma esculpida no art. 37, XXI, da CRFB
/88;

® 0s inUmeros dispositivos da Lei n°® 14.133/2021 que determinam a observancia dos principios da
legalidade, da eficiéncia, da igualdade, da isonomia, da seguranga juridica, da competitividade, entre
outros;

® o disposto nos arts. 12 e 13 da IN MPOG n° 5/2017, ancorada sua observancia no §1° do art. 1° do ADG
n° 14/2022;

* 0s entendimentos do TCU (Acérdao n® 1.186/2023-TCU-Plenario) analisados neste opinativo. (grifo
Nosso).

6.15.7. Feitas essas consideracdes sobre as recentes condicionantes para que as Instituicbes Sem Fins
Lucrativos prestem servigcos mercantis/empresariais a Administracdo Publica, passa-se a andlise do objeto a
ser licitado:

* Trata-se da Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de solucdo integrada em gestad de
facilities, compreendendo a prestacdo de servigos continuados em limpeza, asseio e conservagao e,
além disso, servicos sob demanda de remanejamento de moveis/equipamentos, e servicos periddicos e
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sob demanda de controle de pragas e de limpeza de caixas d’agua e caixas de gordura, no imoével onde
funciona a representacdo da ANM em Natal/RN.

* |mportante destacar que o objeto a ser licitado € definido como prestacao de servi¢os, sendo vedada a
caracterizacdo exclusiva do objeto como fornecimento de méo de obra, nos termos do art. 3° da
Instru¢cdo Normativa SEGES n. 05/2017.

®* Ou seja, 0 objeto a ser contratado compreende um complexo de servicos a serem prestados com
obrigacdes de carater estritamente mercantil/empresarial, conforme descrito no Termo de Referéncia,
gue extrapola o mero fornecimento de méo de obra, ndo possuindo finalidade assistencial a luz da Lei
Orgénica de Assisténcia Social.

6.15.8. Conceituado o regime juridico mercantil/empresarial do objeto a ser licitado, as Instituicbes Sem Fins
Lucrativos que participarem da futura licitacdo deverao observar:

I. Eventual incompatibilidade da prestagdo de servico em licitacdo em relacdo aos objetivos sociais das
InstituicGes Sem Fins Lucrativos, podendo implicar desvio de finalidade (situacdo da qual decorrerdo
diversas consequéncias juridicas, como, por exemplo, perda dos beneficios tributérios);

II. Nao serdo admitidos objetivos sociais genéricos que consistem na mera intermediacdo de mao de
obra, servigo que pode ser prestado por qualquer empresa constituida para esse fim, caracterizando,
nesse caso, flagrante desvio de finalidade da Instituicio Sem Fim Lucrativos, ndo fazendo jus a
tratamento tributério ou previdenciario diferenciado;

lll. A participacao de entidades sem fins lucrativos em licitagBes € condicionada a comprovacao de que
0S recursos provenientes das atividades tipicamente empresariais por elas desenvolvidas se destinam a
suportar majoritariamente os custos com suas atividades sociais ou de ser cabivel regra de equalizagéo
de propostas, com retencéo dos tributos devidos quando do pagamento a contratada, seja ela entidade
sem fins lucrativos ou néo, sob pena de desvirtuamento do instituto da imunidade tributaria previsto no
art. 150, inciso VI, “c”, da Constituicdo, e afronta aos principios da isonomia e da economicidade.

6.16. Instalacao de escritoério:

6.16.1. A empresa vencedora deverd, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da vigéncia do contrato, instalar
e manter escritério na Regido Metropolitana de Natal/RN.

6.16.2. Esta exigéncia fundamenta-se na imprescindibilidade de uma estrutura local para:

a) Assegurar a gestdo proxima e continua da equipe de mao de obra alocada, incluindo o
acompanhamento diario das atividades, o suporte administrativo e a resolucdo agil de questdes
trabalhistas e operacionais inerentes a execucao contratual,

b) Viabilizar a logistica eficiente e o controle local de materiais e equipamentos necessarios a prestacao
dos servicos, garantindo seu recebimento, armazenamento adequado e distribuicdo conforme a
demanda, para assegurar a efetividade e a continuidade das operacoes.

6.17. Empreitada por preco unitario:

6.17.1. Na presente contratacdo serd adotado o regime de empreitada por preco unitario com a finalidade de
garantir eficiéncia, controle de custos e qualidade na execucdo dos servicos, conforme as seguintes
justificativas:

I. Flexibilidade e Adaptacao:

* Variagdo na Demanda: os servigcos de limpeza e conservacdo frequentemente apresentam
variagbes na demanda, dependendo de eventos, sazonalidades e ocupac¢do dos espagos. O
regime de preco unitario permite ajustar os servicos conforme a necessidade real, sem a
necessidade de renegociar contrato.

* Ajustes de Quantitativos: em situacfes cuja quantidade de servigcos pode variar, como em areas
com diferentes niveis de uso e sujidade, o preco unitario permite ajustes precisos e justos,
pagando-se apenas pelo que foi efetivamente realizado.
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Il. Transparéncia e Controle:

* Medigdo Precisa: a empreitada por preco unitario facilita a medigcdo e verificagdo dos servigos
prestados, garantindo que o pagamento seja proporcional ao trabalho executado. Isso aumenta a
transparéncia e reduz a possibilidade de conflito entre contratante e contratado.

* Controle de Qualidade: com a possibilidade de medir e avaliar cada unidade de servico, é mais
facil implementar e monitorar padrdes de qualidade, assegurando que os servicos atendam as
expectativas e normas estabelecidas.

I1l. Eficiéncia Econbmica:

* Otimizagdo de Recursos: o regime de prego unitario incentiva o contratado a otimizar o uso de
recursos e méo de obra, pois 0 pagamento esta diretamente ligado a quantidade de servico
realizado. Isso pode resultar em maior eficiéncia e economia para a administracao publica.

* Reducao de Riscos: ao pagar por unidades de servico concluidas, a administracdo publica
minimiza os riscos financeiros associados a variacdes inesperadas na quantidade de trabalho
necessario.

6.17.2. Em resumo, a escolha do regime de empreitada por pre¢o unitario para o objeto a ser licitado oferece
uma abordagem flexivel, transparente e economicamente eficiente, alinhada com as melhores praticas de
gestao publica e conformidade legal.

6.18. Justificativa para adoc¢do da conta vinculada:
6.18.1. Na presente contratacdo sera adotada a Conta Vinculada, conforme as seguintes justificativas:

| - A jurisprudéncia consolidada do Tribunal Superior do Trabalho (TST) define a responsabilidade
subsidiaria do tomador de servicos, inclusive quando se trata de entidades publicas. Isso significa que,
em caso de descumprimento das obrigacdes pela empresa contratada, a ANM podera ser
responsabilizada;

Il - Diante desse cenario, considerando a vasta experiéncia da Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM) na
gestdo da Conta-Depoésito Vinculada, a adogdo dessa ferramenta, em detrimento do Pagamento pelo
Fato Gerador, representa a estratégia mais eficiente para mitigar os riscos trabalhistas inerentes aos
contratos de prestacado de servicos terceirizados com dedicacao exclusiva de mao de obra;

Il - Importante destacar que o tratamento de riscos mediante a aplicagdo do Pagamento pelo Fato
Gerador demanda uma estrutura organizacional robusta e com gestores de contratos altamente
especializados em direito do trabalho, circunstancias que, no presente momento, a ANM ndo contempla,
em razéao do reduzido quantitativo de gestores de contratos com as competéncias necessarias para gerir
o Pagamento pelo Fato Gerador;

IV - Diante disso, a Conta-Depésito Vinculada surge como uma ferramenta crucial de controle interno e
gestao de riscos. Ela garante que os valores referentes a férias, 13° salario, encargos previdenciarios e
multas rescis@rias sejam provisionados em uma conta bancéaria especifica, aberta em nome da
contratada, mas com movimentacao condicionada a expressa autorizacdo da ANM. Essa caracteristica
assegura a disponibilidade dos recursos para o pagamento dos direitos dos trabalhadores no momento
oportuno, minimizando o risco de passivos trabalhistas para a Agéncia;

V - Alinhado a isso, a vasta experiéncia da ANM na gestao da Conta-Depésito Vinculada é um fator
determinante para a idealidade de sua adog¢do continua. Tal experiéncia demonstra que a Agéncia ja
possui 0 dominio operacional dos procedimentos, a capacidade de fiscalizacdo e o conhecimento dos
pardmetros legais e modelos de aplicagdo da conta. Isso resulta em uma maior eficiéncia na
operacionalizacdo, menor probabilidade de erros e uma capacidade aprimorada de lidar com as
peculiaridades dos contratos, garantindo a seguranca juridica e o cumprimento das obrigacfes
contratuais;
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VI - Portanto, a adog¢ao da Conta-Depdsito Vinculada na futura contratacdo € a medida estratégica que
se alinha a expertise da ANM, reforcando a protecdo dos recursos publicos e a garantia dos direitos
trabalhistas, em consonéancia com as melhores praticas de gestao de contratos publicos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Considerando as caracteristicas da contratacdo, bem como as disposi¢cdes da IN n® 05/2017 e do Caderno de
Logistica de Limpeza e Conservagao, a quantidade dos servicos de limpeza e conservacao a serem contratados
dependem da metragem dos imdveis a serem limpos.

7.2. Breve historico:

7.2.1. ANM Natal/RN - Processo n° 48070.000005/2026-82, Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD)

1661 (19125029):

® Sede localizada na Rua Tomaz Pereira, 215 - Lagoa Nova, Natal - RN, CEP - 59056-210, com a rela¢do dos
ambientes a serem limpos, conforme Planilha (19418450).

7.3. A contratac&o sera realizada com base na Area Fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa de custo por

metro quadrado.

7.3.1. Enderecos onde os servi¢os serdo realizados:

Local Cidade

Endereco

ANM Rio Grande do Norte | Natal/RN

Rua Tomaz Pereira, 215 - Lagoa Nova, Natal - RN, CEP - 59056-210

7.3.2. O levantamento detalhado das areas com produtividade, periodicidade e frequéncia da limpeza estédo
detalhados nos documentos SEI 19418450, anexada ao Processo n° 48070.000005/2026-82, sendo que o resumo

esta demonstrado abaixo:

7.3.2.1. Natal/RN:

Conversao dos diversos tipos de areas para a produtividade padrao

SOMATORIO DAS QUANTIDADES A SEREM UTILIZADAS NO TERMO DE REFERENCIA DA LICITACAO

AREAS INTERNAS (produtividade 800m?)

Descricdo da area

Area fisica a ser
limpa (més/m?)

Produtividade
minima de
referéncia 8h

Area convertida p/
produtividade 800m?

Mao de obra
necessaria

didrias (m?) Idia
INTERNA -Pisos Frios & Acarpetados 11.008,58 800 500,39
INTERNA -
Laboratdrios - 360 -
INTERNA- ) 1,500
Almoxarifado / Galp8es 150,04 3,64
INTERNA - 1.200
Oficinas - -
INTERNA - 1.000
Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldio  5.684,72 ' 206,72
INTERNA - 200
Banheiros 2.448,60 445,20
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Somatério das AREAS INTERNAS convertidas para a produtividade 800m? (m?) 1,44

AREAS EXTERNAS (produtividade 1800m?)

Produtividade de | Area convertida para .
Mao de obra

Descricdo da area Area fisica (m?) referéncia 8h a produtividade .
o . necessaria
diarias (m?) 1800m?/dia

EXTERNA -
Pisos pavimentados adjacentes / contiguos as 9.896,98 1.800 449,86
edificagbes
EXTERNA -

L . 970,64 6.000 13,24
Varriagéo de passeios e arruamentos
EXTERNA -
Patios e areas verdes com alta, média ou baixa - 1.800 -
frequéncia
EXTERNA -
Coleta de detritos em patios e areas verdes com - 100.000 -
frequéncia diaria

Somatério das AREAS EXTERNAS convertidas para a produtividade 1800m? (m2) 463,10 0,26

ESQUADRIAS EXTERNAS (produtividade 300m?)

Produtividade de | Area convertida para
P Mao de obra

Descricdo da area Area fisica (m?) referéncia 8h a produtividade 300m? L.
e . necessaria
diarias (m?) Idia

- 130 -

ESQUADRIAS EXTERNAS -

Face externa COM exposicéo a situagao de risco
- 300 -

ESQUADRIAS EXTERNAS -

Face externa SEM exposicao a situacao de risco

ESQUADRIAS EXTERNAS - 1.521.24 300 62.86

Face interna

Somatério das areas das ESQUADRIAS EXTERNAS convertidas para a produtividade 62.86 0.21

300m? (m?)

FACHADAS ENVIDRAGADAS (produtividade 130m?)

Produtividade de | Area convertida para
Descricao da area Area fisica (m?) referéncia 8h a produtividade 130m?
diarias (m?) Idia

Mao de obra
necessaria
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FACHADAS ENVIDRACADAS 43,00

130

130m? (m?)

Somatério das areas das FACHADAS ENVIDRACADAS convertidas para a produtividade

1,95

1,95

0,02

FACHADAS ENVIDRACADAS (produtividade 130m?)

Descricdo da area Area fisica (m?)

Produtividade de
referéncia 8h

Area convertida para
a produtividade 130m?

Mao de obra

130m? (m?)

didrias (m?) Idia necessaria
Limpeza de caixa d'agua 0,0470
Abastecimento de agua nos bebedouros 0,03
Somatério das areas das FACHADAS ENVIDRACADAS convertidas para a produtividade 0,08

Mao de obra necessaria (n° serventes)

CONVERSAO DAS AREAS INTERNAS E EXTERNAS (produtividade 800m?)

VALORES A SEREM UTILIZADOS PARA LICITAGAO E CONTRATAGAO

Descricdo da area

Produtividade de
referéncia 8h diarias
(m?)

Area convertida para
a produtividade (m?
Idia)

| - Area Interna e Externa - Servente

800

1.603,24

Considerando que a area a ser limpa é menor que a produtividade diaria de 800m2/dia.
Considerando os termos do ANEXO VI-B, item 9, da IN SEGES/MP n° 05, de 2017.

Utilizaremos para contratagao a area minima, ou seja, 800mz2.

CONVERSAO DAS AREAS INTERNAS E EXTERNAS (produtividade 800m2)

VALORES A SEREM UTILIZADOS PARA LICITAGAO E CONTRATAGAO

Descricao da area

Produtividade de
referéncia 8h diarias
(m?)

Area convertida para
a produtividade (m?
Idia)

| - Area Interna e Externa - Servente

800

1.603,00

SERVICO PAGO QUANDO REALIZADO
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~ Tipo de & IN5 tidade Total
IDENTIFICAGAO DO AMBIENTE Quantidade Ipo de area ( Total em 5anos | Quantidade Total em
117) 60 meses
Controle de pragas ( Desinsetizacao /
Desratizacdo / Dedetizacao) (periddico e 1.179,00 m? 20 23.580,00
sob demanda)
Remanejamento de equipamento / mobiliario 2,00 DIA 60 120,00
(sob demanda)

Previsdo: 2 serventes para cada 800m?2 de area interna; por més

7.4. Em consonancia com a Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, e demais legislagdes, realizou-se o
levantamento das areas da Sede da ANM em Natal/RN, que é objeto desta contratacdo, as quais estdo detalhados
no Anexo deste ETP.

7.4.1. Estruturalmente, o imovel onde funciona a GER/RN possue ambientes diversos, como salas comuns, halls,
corredores, banheiros, laboratorios, oficinas, almoxarifados etc, onde estdo classificadas pelo seu tipo, conforme
estabelece a referida norma.

7.4.2. Da adocdo dos indices de produtividade:

7.4.2.1. Considerando os tipos dos ambientes que comp&em as sedes das Unidades Administrativas da ANM,
adotou-se para maioria deles a produtividade minima estabelecida pela Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n°
5, de 2017. A possibilidade de alterac@o dos indices de produtividade é permitido pelo item 11 do Anexo VI-B
da IN 05 /2017, sendo necesséria a apresentacéo de justificativa para tal.

7.4.3. Das estimativas de serventes para as areas internas e serventes para as areas externas:

7.4.3.1. A estimativa dos serventes é dada por calculo da razdo da area pela produtividade disposto no anexo
VI-B na Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, conforme Caderno de Logistica. Dessa forma,
apresenta-se nos arquivos anexos a memoéria de calculo para a estimativa de serventes necessarios para
atendimento das demandas de limpeza, asseio e conservagdo da contratante. O quadro esta dividido conforme
o imovel onde funciona a contratante. Consta como anexo, ainda, o quadro resumo do total de areas a serem
contratadas, bem como a quantidade necesséria de serventes.

7.4.3.2. Conversao das areas a serem limpas visando a licitacdo e contratacdo: considerando as quantidades
das areas a serem limpas, chegamos a quantidade de postos que necessitamos. Ddesta forma, podemos
multiplicar esses postos por uma Unica produtividade, chegando a quantidade de metros quadrados a serem
contratados, para efeito de licitacdo e contratacdo, conforme quadro abaixo:

. Periodicidade |Quantidade
Local ESPECIFICACAO Unidade execucdo do | total no
GRUPO|ITEM| dos CATSER| de Pagamento|Quantidade
. DOS SERVICOS : 9 Quanti contrato 60 contrato
Servicos medida
meses (60 meses)
NATAL/RN
SERVICO PAGO MENSALMENTE
Prestacéo de
servico de
NATAL |li
1 limpeza e 24023 | m2 Mensal 1.603 60 96.180
IRN [conservacéo com
dedicacdo de mao
de obra exclusiva
SERVICO PAGO QUANDO REALIZADO
| |Remanejamento | | |
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2 NATAL [de eg_u'ipamento/ 25259 unidade Sob 2 120 23.580
IRN [mobiliario - (DIA) | demanda
(sob demanda)

Controle de
pragas -
NATAL Desinsetizagéo / Sob

1 3 2
3 RN Desrapzagao/ 3417 m demanda 1.179 60 120
Dedetizacgéo -

(periddico e
sob demanda)

7.5. Estimativa de quantidade, da especificacdo técnica e periodicidade de entrega dos equipamentos, materiais de
consumo e utensilios de consumo:

7.5.1. Em se tratando das quantidades estimadas dos equipamentos, materiais e utensilios de consumo, que séo
itens indispensaveis a plena execucdo dos servigos continuados de limpeza e conservacao, foi realizado estudo
comparativo com 0s contratos vigentes para se ajustar as deficiéncias observadas na prestacdo do servico. As
seguintes condicdes foram observadas para apresentacdo do levantamento:

7.5.1.1. Os equipamentos adotados, foram estimados de forma a atender as necessidades do cotidiano, nas
limpezas regulares da Instituicdo. Em caso de eventuais emergéncias, em que se configuram a necessidade de
equipamentos especiais, estes devem ser contratados (alugados ou adquiridos) separadamente. Essa medida
justifica-se pela impossibilidade de se prever eventuais alagamentos ou outras necessidades que possam
surgir. A exigéncia de outros equipamentos oneraria desnecessariamente o processo licitatorio. Assim, foram
listados apenas o0s equipamentos de uso habitual dos serventes em quantidades suficientes para a boa
execucdo dos servicos, mantendo-se os mesmos equipamentos. O tempo de depreciacdo dos equipamentos
sera de, no maximo dez anos, que € o prazo méximo da vida util do equipamento.

7.5.1.2. Referente aos materiais de consumo, estima-se que as quantidades e a selecdo dos itens presentes
neste processo reflitam melhor a realidade de consumo vivenciada na prestacdo dos servicos no ambito da
contratada.

7.5.1.3. As quantidades estimadas para os utensilios de limpeza foram selecionadas com base no quantitativo
de serventes e na média das substituicbes dos utensilios realizadas para uma duracdo contratual de 1 (um)
ano. A entrega dos utensilios possui periodicidade semestral, afim de obter maior rotatividade e otimizacéo de
espaco de armazenamento em almoxarifado e facilitacdo da entrega pelo préprio prestador do servi¢o. Assim, a
contratada, no ato inicial da contratacdo, deve entregar a primeira parcela dos utensilios e, 06 (seis) meses
depois, a entrega da segunda parcela. Caso haja eventuais prorrogacdes contratuais, a entrega ocorreria
periodicamente de seis em seis meses até a finalizagdo contratual. Ressalta-se que a prestadora de servico
deverd entregar a parcela integral dos utensilios e ndo apenas a substituicdo dos itens efetivamente
consumidos, visto que o estudo realizado apresenta uma média na vida util dos materiais, considerando-se
assim, uma margem para reposi¢cdo dos utensilios em caso de eventuais desgastes ou quebras. Atendendo,
dessa forma, todo planejamento anual de utilizacao individual desses itens.

7.5.2. Constam nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precgos e no Item 5.6.8. do Termo de Referéncia, Relagéo
(referencial/lexemplificativa) de materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas e acessérios, do Termo de
Referéncia n° 59/2026, a relacdo de materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas e acessoérios previstos, porém,
as planilhas sao estimativas.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1. A elaboracédo da Estimativa do Valor da contratacdo foi realizada conforme estabelecido na IN SEGES/ME n° 65,
de 2021:

Art. 9° Na pesquisa de preco para obtengao do preco estimado relativo as contratacdes de prestacdo de
servicos com regime de dedicacdo de méo de obra exclusiva, aplica-se o disposto na Instrugéo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, ou outra que venha a substitui-la, observando, no que couber, o
disposto nesta Instru¢do Normativa.
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8.1.2. Item da IN SEGES/ME n° 05, de 2017 que orienta a Estimativa de precos e precos referenciais:
ANEXO V

DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO PROJETO BASICO (PB) OU TERMO DE REFERENCIA (TR)

2.9. Estimativa de pregos e pregos referenciais:

a) Refinar, se for necessario, a estimativa de precos ou meios de previsdo de pregos referenciais
realizados nos Estudos Preliminares;

b) No caso de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, o custo estimado da
contratacdo deve contemplar o valor méximo global e mensal estabelecido em decorréncia da
identificacdo dos elementos que compbdem o preco dos servicos, definidos da seguinte forma:

b.1. por meio do preenchimento da planilha de custos e formacao de prec¢os, observados os
custos dos itens referentes ao servico, podendo ser motivadamente dispensada naquelas
contratacbes em que a natureza do seu objeto torne inviavel ou desnecessario o
detalhamento dos custos para afericdo da exequibilidade dos precos praticados;

b.2. por meio de fundamentada pesquisa dos pregos praticados no mercado em contratacbes
similares; ou ainda por meio da adogéo de valores constantes de indicadores setoriais, tabelas de
fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes, se for o caso; e

b.3. previséo de regras claras quanto a composi¢cdo dos custos que impactem no valor global das
propostas das licitantes, principalmente no que se refere a regras de depreciacdo de
equipamentos a serem utilizados no servigo.

8.2. No caso dos servigos continuados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, deve ser utilizada, como modelo, a
planilha de custos e formacdo de precos que consta do anexo VII-D da IN SEGES/MP n° 05/2017. Desse modo,
devera a planilha ser preenchida pela Administracdo com a indicagédo de todos os custos unitarios dos itens referentes
ao servico.

8.2.1. Primeiramente, quando a contratacdo se da com dedicacdo exclusiva de mao de obra, deve-se verificar se as
categorias envolvidas na contratagdo estdo sendo regidas por algum instrumento coletivo que fixe seus direitos e
obrigacgbes - Convencao Coletiva de Trabalho, Acordo Coletivo de Trabalho ou Sentenca Normativa. Isso significa que
se os custos de mao de obra sdo vinculados a algum instrumento coletivo, em principio, pesquisas de precos junto a
fornecedores para estimativa de salarios e beneficios correm o risco de néo fazerem sentido, pois os valores a serem
pagos decorrem de pisos salariais estipulados por aqueles atos/negécios juridicos.

8.2.2. Abaixo, segue tabela com informacfes da Convencdo Coletiva de Trabalho utilizada para a obtencéo
do salério e beneficios dos profissionais:

T Auxilio Beneficio
uxilio .
L. Saude Social
Salario i a . Base de e A .
Local Posto Base BT £ Sindical s Vigéncia
Clausula 4
(Clausula 147) | (1S el
179) 197)
Servente de
limpeza / CCT - \
Natal Auxiliar | R$1.601,05 | 2267507 | pe14763 | R$1680 |RNoooo13 | 01/01/2026 a31/12
/RN . meés 12027
de servicos /2026
gerais
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8.2.2.

8.2.1.1. Por fim, a equipe de planejamento, atentou-se para o fato de que o art. 6° da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5, de 2017, veda a vinculacdo a qualquer disposicao de instrumento coletivo que:

a) Trate do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada;

b) Cuide de matéria néo trabalhista ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei (ex.: valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, precos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade);

c) Trate de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica (cf.
também o Parecer n°® 12/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU - Conclusdo DEPCONSU/PGF/AGU n° 128/2016).

8.2.1.2. Considerando o exposto no Item 8.2.1.1., e em conformidade com a legislacdo vigente e com as
diretrizes estabelecidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 5/2017, a Agéncia Nacional de Mineracao-
ANM nao se responsabiliza pelo pagamento de quaisquer beneficios previstos em instrumentos coletivos de
trabalho, tais como o auxilio satde constante nas Convencdes Coletivas de Trabalho (CCTs). Tais encargos
sdo de inteira responsabilidade da empresa contratada, que deverd observar e cumprir integralmente as
obrigacdes trabalhistas decorrentes da CCT vigente, sem que isso implique em 6nus adicional para a
Administracdo, haja vista que esta ndo se vincula as disposi¢cées das CCT's que estabelegcam direitos nédo
previstos em lei, sobretudo quando estas se destinem apenas a Administracdo tomadora de servigos, nos
termos do Art. 6 °, paragrafo Unico, da citada Instrucdo Normativa.

Quanto aos custos decorrentes do mercado, ndo vinculados a qualquer instrumento coletivo ou tarifas publicas

(materiais e insumos), a pesquisa de precos foi executada de acordo com a IN SLTI/MPDG n° 65/2021.

8.2.3.

Estimativa das quantidades a serem contratadas estdo conforme Item 7 deste ETP.

8.3. Dito isso, foram elaboradas planilhas de custo e formacdo de precos - PCFP a partir do instrumento coletivo
vigente na base territorial onde sera desempenhado os servigos, observando-se o modelo constante no Anexo VII D
da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017 (incluindo o item 06 relativo ao complemento para os servi¢os
de limpeza e conservacao), e houve a realizacdo de pesquisa de prec¢os, na forma da IN n°® 65/2021, para a formacéao
dos pregos dos insumos e materiais, inclusive uniformes e equipamentos.

8.3.1.

Planilha de Custos e Formacao de Precos - PCFP:

a) ANM Natal/RN: SEI n® 19418404

8.4. Segue abaixo a planilha com o resumo das estimativas, por Item:

Local Especificacao Unidade Zi:::l::zd: Qlt‘:tnatllizde Valor Valor do
Grupo(ltem| dos P _G CATSER de Pagamento | QTDE ¢ L Contrato (60
: dos Servicos : contrato 60 |contrato (60 | unitario
Servigos medida meses)
meses meses)
NATAL-RN
SERVICO PAGO MENSALMENTE
Prestacao de
servigo de
NATAL- Ilmpez~a ®
1 RN conservagcao com | 24023 m? Mensal 1.603 60 96.180 R$ 11,43 |R$ 1.099.337,40
dedicacéo de
méo de obra
exclusiva
SERVICO PAGO QUANDO REALIZADO
1 Remanejamento
NATAL- |d i to / idad
2 e equipamento 11,0509 | UM9ACE oo demanda| 2 60 120 R$213,73| RS 25.647,60
RN mobiliario - (DIA)

(sob demanda)
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Controle de
pragas -
NATAL: Desmsgtlzagao /
3 Desratizacéo /
RN o
Dedetizacéo -
(periddico e
sob demanda)

3417 m2

Sob demanda

1.179

20

23.580

R$ 0,27 R$ 6.366,60

Valor

R$ 1.131.351,60

8.5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.5.1. Valor estimado total da contratagdo do Grupo 1, para 60 (sessenta) meses, é de R$ 1.131.351,60 (um milhao,
cento e trinta e um mil, trezentos e cinquenta e um reais e sessenta centavos),

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A presente contratagdo ndo sera parcelada, pois a licitagdo em grupo Unico se demonstra mais vantajosa para o
interesse publico, conforme as justificativas a seguir:

. Distribuicao Geografica das Empresas Prestadoras de Servigos: é comum que empresas que oferecem
servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra estejam sediadas em cidades diferentes do local
onde os servigos sdo prestados. Isso significa que a localizagdo da sede da empresa ndo necessariamente
influencia a qualidade ou o custo do servigco oferecido em diferentes localidades. Portanto, a tentativa de
parcelar a contratacdo para obter melhores precos de fornecedores locais pode ser ineficaz, ja que as
empresas competentes e experientes podem estar sediadas em outras regifes.

. Economia de Escala: a contratacdo de servicos de forma centralizada e em maior escala tende a gerar
economia de escala. Empresas maiores, com operagdes em varias localidades, podem negociar melhores
condi¢bes com fornecedores e otimizar recursos, resultando em custos mais baixos. Parcelar a contratagdo em
itens menores pode fragmentar essa capacidade de negociacdo e aumentar 0s custos administrativos e
operacionais para a ANM.

. Qualidade e Consisténcia dos Servigcos: empresas que operam em varias regifes geralmente possuem
padrées de qualidade e processos bem estabelecidos, garantindo consisténcia na prestacdo dos servigos. Ao
fragmentar a contratacdo, pode haver variagdo na qualidade dos servigos prestados por diferentes empresas, o0
gue pode comprometer a eficiéncia e a satisfacdo do interesse publico da contratagéo.

. Custos Adicionais de Gestado: a gestdo de multiplos contratos com diversas empresas para prestar o mesmo
servico aumenta significativamente os custos administrativos para a ANM. Isso inclui a necessidade de mais
recursos para monitorar e coordenar diferentes prestadores de servigo, além de possiveis complicacdes legais
e fiscais decorrentes de multiplas contratacées.

. Flexibilidade e Capacidade de Resposta: empresas maiores e com presenca em varias localidades tém
maior capacidade de resposta a emergéncias e demandas varidveis. Elas podem realocar recursos de maneira
mais eficiente e rapida, o que € uma vantagem significativa em comparac¢éo com a fragmentagédo do contrato
com diversas empresas que podem ter limitagdes de recursos.

9.2. Diante do exposto, o ndo parcelamento da contratacdo se mostra mais vantajoso do que a fragmentacédo em itens
menores, uma vez que empresas maiores podem negociar melhores condi¢cdes e otimizar recursos, resultando em

custos mais baixos para a ANM, assim satisfazendo o interesse publico.

REQUISITO

SIMINAOINAO
SE APLICA

JUSTIFICATIVA

Solucdo como um todo: no caso concreto, a divisdo da solucdo
apresenta o potencial de aumentar o risco associado a selegcdo de
empresas com capacidade técnico-operacional

insuficiente para a
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execucdo continua dos servicos. Isso ocorre porque, ao adotar a
abordagem de divisdo da solugdo, os requisitos de qualificacéo técnica e
econdmico-financeira seréo reduzidos ao limite do item licitado e n&o
poderdo ser, por si sO, garantias adequadas para assegurar a escolha de
fornecedores qualificados que possam satisfazer de forma consistente e a
longo prazo as demandas da Agéncia Nacional de Minera¢@o (ANM).

Limpeza: no caso concreto, a divisdo da solugdo apresenta o potencial de
aumentar o risco associado a sele¢cdo de empresas com capacidade
técnico-operacional insuficiente para a execucdo continua dos servigos.
. Isso ocorre porque, ao adotar a abordagem de divisdo da solucao, os
tecnicamente viavel dividir a solugéo NAO requisitos de qualificacdo técnica e econdmico-financeira seréo reduzidos

sem gerar riscos indesejaveis? ao limite do item licitado e n&o poder&o ser, por si 6, garantias adequadas
para assegurar a escolha de fornecedores qualificados que possam
satisfazer de forma consistente e a longo prazo as demandas da Agéncia

Nacional de Mineragao (ANM).

(Justificativa Técnica) E

Movimentacdo de moveis: A divisdo podera tornar os itens que se
referem aos servicos a serem prestados em localidades menores néo
interessantes devido o valor reduzido ou pela localizagdo da unidade,
podendo levar a um item deserto ou fracassado.

Dedetizagao: A divisdo poderd tornar os itens que se referem aos servigos
a serem prestados em localidades menores ndo interessantes devido o
valor reduzido ou pela localizagdo da unidade, podendo levar a um item
deserto ou fracassado.

Solugcdo como um todo: no caso em aprec¢o, considerando a natureza
continua do objeto a ser licitado, a fragmentagdo da solu¢gdo em mudltiplos
itens resultaria na celebragdo de diversos contratos distintos, assim
acarretando uma gestdo de contratos excessivamente onerosa para a
estrutura operacional atual da Agéncia Nacional de Mineracéo (ANM).

Limpeza: no caso em apreco, considerando a natureza continua do objeto
a ser licitado, a fragmentacao da solucdo em mudltiplos itens resultaria na
celebragdo de diversos contratos distintos, assim acarretando uma gestéo
de contratos excessivamente onerosa para a estrutura operacional atual

(Justificativa Econémica) E . . i ~
da Agéncia Nacional de Minerag&o (ANM).

economicamente viavel dividir a NAO

solucdo sem gerar custos adicionais? . ~ L. -
¢ g Movimentacao de moéveis: no caso em apre¢o, a fragmentagdo da

solugdo em multiplos itens resultaria na celebracédo de diversos contratos
distintos, assim acarretando uma gestdo de contratos excessivamente
onerosa para a estrutura operacional atual da Agéncia Nacional de
Mineracdo (ANM).

Dedetizagdo: no caso em apreco, a fragmentagdo da solugdo em
multiplos itens resultaria na celebragdo de diversos contratos distintos,
assim acarretando uma gestao de contratos excessivamente onerosa para
a estrutura operacional atual da Agéncia Nacional de Mineracéo (ANM).

Solugdo como um todo: dividir a solugcdo conflita com a politica de
compras centralizadas da ANM, que tem como objetivo primordial
racionalizar processos.

Limpeza: dividir a solucdo conflita com a politica de compras
centralizadas da ANM, que tem como objetivo primordial racionalizar
processos.

(Prejuizo ao Conjunto) E viavel
dividir a soluc&o sem ocasionar NAO Movimentacdo de méveis: dividir a solugéo conflita com a politica de
prejuizo ao conjunto dos itens? compras centralizadas da ANM, que tem como objetivo primordial
racionalizar processos.
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Dedetizacdo: dividir a solugdo conflita com a politica de compras
centralizadas da ANM, que tem como objetivo primordial racionalizar
processos.

(Economia de Escala) Ha economia
de escala ao dividir a solugéo?

Solugcdo como um todo: a divisdo do objeto representa perda de
economia de escala notadamente nos uniformes e nos custos indiretos
relacionados a prestagdo dos servigos.

Limpeza: a divisdo do objeto representa perda de economia de escala
notadamente nos uniformes e nos custos indiretos relacionados a
prestagéo dos servicos.

Movimentacdao de mdéveis: a divisdo do objeto representa perda de
economia de escala notadamente nos uniformes e nos custos indiretos
relacionados a prestacdo dos servicos.

Dedetizacao: a divisdo do objeto representa perda de economia de escala
notadamente nos uniformes e nos custos indiretos relacionados a
prestagéo dos servicos.

(Competitividade) Ao dividir a
solucdo havera aproveitamento do
mercado e ampliagdo da competi¢cdo?

Limpeza: no caso em questdo, a decisdo de parcelar ou ndo o objeto ndo
interfere na ampliagdo da competi¢do. Isso se deve ao fato de que o
servigo de cessé@o de méo de obra é amplamente consolidado no mercado
brasileiro, havendo diversas empresas qualificadas e aptas a prestar o
servigo em um contrato Unico. Portanto, a contratacdo em lote Unico ndo
restringe a concorréncia, mas sim aproveita a capacidade j& estabelecida
dessas empresas.

Movimentacdo de moéveis: quanto a parcela irrisdria destinada ao servico
de movimentacdo de moveis, esta podera ser objeto de subcontratagéo,
ndo havendo, assim, prejuizo na limitacédo de oferta.

Dedetizacdo: quanto a parcela irriséria destinada ao servico de
dedetizacdo, esta podera ser objeto de subcontratacdo, ndo havendo,
assim, prejuizo na limitagdo de oferta.

(Exclusividade para MEIEPP) Itens

com valores inferiores a R$ 80.000,00

anual deveréo ser exclusivo para ME
/EPP. Isso seré aplicado?

(Exclusividade para ME/EPP) Nos
itens com valores superiores a R$
80.000,00 anual € viavel a diviséo
desses itens de forma a criar lotes

exclusivos para ME/EPP?

Solugdo como um todo: A complexidade técnica e a natureza
interdependente dos servigos a serem contratados tornam inviavel a
fragmentagdo do objeto em cotas exclusivas para Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP). A divisdo dos servicos poderia
comprometer a coordenacgdo e a eficacia das atividades, resultando em
possiveis falhas operacionais e aumento de custos administrativos. Além
disso, a integracdo dos servigos permite uma gestdo mais eficiente dos
recursos, otimizagéo dos processos e melhor atendimento as demandas
especificas da Administracdo. A contratacdo de um Unico fornecedor para
a execucdo de todos 0s servicos assegura a padronizacdo e a qualidade,
fatores essenciais para o cumprimento dos objetivos estabelecidos.

CONCLUSAO

Nao Parcelamento da Solucao

9.3. Considerando que se trata de uma solucdo que visa a contratacdo de servicos em gestdo integrada, com o
compromisso de proporcionar integragdo entre as pessoas, propriedade e processos, ndo é viavel técnica e
operacionalmente o parcelamento da demanda. Caso haja o parcelamento, o escopo do Facilities deixa de existir e a
sua integragdo ndo podera ocorrer.
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9.4. A Sumula 247 de 10/11/2004 do TCU abre excec¢do para contratacdo integrada, nos casos em que haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou a perda de economia de escala. Aqui temos como parametro o Acordao 4039/2020 -
TCU - Plenario, que decidiu: dar ciéncia a [...] de que:

"(...)

avaliar se a solucdo é divisivel ou ndo, levando em conta o mercado que a fornece e atentando que a
solucado deve ser parcelada quando as respostas a todas as quatro perguntas a seguir forem positivas:

(I) é tecnicamente viavel dividir a solugao?

(1) € economicamente viavel dividir a solugdo?

(1) n&o h& perda de escala ao dividir a solugao?

(IV) ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacdo da competitividade ao dividir a solu¢éo?"

9.5. A contratacdo na modalidade potencializa ganhos de escala e de gestdo contratual, considerando que na
modalidade Facilities a execu¢éo conjunta das atividades busca atender a manutencéo e operacao da edificacao.

9.4. Além do mais, os servicos que fazem parte do escopo da contrata¢do, possuem interdependéncias entre si, uma
vez que a execucdo deles, em muitos casos, dependem uns dos outros ou geram consequéncias para outros.

9.5. A contratagdo integrada evita dimensionamento de estruturas redundantes (encarregados, administracdo central
e local, deslocamentos, responsaveis técnicos); portanto, gera economicidade.

9.6. Ainda, facilita a imputacdo de responsabilidades por danos causados na prestacdo dos servicos, falhas de
funcionamento de equipamentos, instalagbes e afins, exatamente porque a sua interdependéncia dificulta a
identificacdo da CONTRATADA que deu causa a ocorréncia.

9.7. Igualmente, o ndo parcelamento propicia a sinergia dos servi¢os prestados, lembrando que, em uma contratacao
parcelada, muitas vezes é necessdario demandar mais de uma equipe de diferentes contratadas, para resolucdo de
um problema, gerando demora no restabelecimento da normalidade, para além da ja mencionada dificuldade em
definir responsaveis por falhas.

9.8. Assim, a contratacdo de Facilities, visa a simplificacdo da gestdo e fiscalizagcdo contratual; ao aumento dos
controles no processo gerencial, propiciado pela unicidade de contratacdo; & minimizacdo dos riscos de atrasos no
restabelecimento dos sistemas prediais; ao uso mais racional dos recursos técnicos e materiais; a progressiva
reducéo de custo.

9.9. Neste cenario entende-se que nao é possivel parcelar a solucao a ser CONTRATADA, porque a atuacao de mais
de uma empresa na alocacdo dos postos de trabalho traria impossibilidade pratica de responsabilizacdo sobre as
atividades realizadas e dificultaria sobremaneira a gestdo de qualquer demanda. Além disso, o custo de
administracao dos postos de trabalho deixaria de ser diluido caso nédo haja aglutinacdo do servigco. Por outro lado, a
contratacdo encerra objeto de natureza eminentemente técnica que requer o reconhecimento de responsabilidade
técnica para a sua execugdo, conforme disposicdes legais vigentes, sem a qual restaria responsabilizada a
Administracdo ante o concurso de equivocos e erros.

9.10. A vinculagcdo do objeto a uma Unica empresa também visa mitigar questdes de ordem procedimental e
administrativa que trariam maior dispéndio de trabalho para as equipes da ANM com tarefas e rotinas burocraticas
gue seriam necessarias para o concurso de cada demanda de aquisicdo de material ou de contratacdo de servicos,
as quais muitas vezes envolvem pequenas montas, situacdo que acarretaria ainda 6nus em virtude do volume
procedimental incorrido e possiveis emergéncias, riscos que se pretende mitigar com a proposta em curso. Além
disso, poderia gerar maior trabalho de fiscalizag&o contratual, tendo em vista a existéncia de varios contratos para os
servicos terceirizados.

9.11. N&o obstante, é pratica de mercado a contratacdo de servigo integrado, propiciando economia de escala na
gestao dos postos de trabalho, sendo possivel manter a competitividade do certame licitatorio. Nesse contexto, avalia-
se improcedente dividir a solucao.
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9.12. Por fim, verifica-se que o ndo parcelamento, além dos ganhos qualitativos e financeiros expostos, tem um
alinhamento com o artigo 7° da Lei 14.011, de 2020, que autoriza a administracao publica a celebrar em um Gnico
contrato, os servigos de gestdo para ocupacao dos iméveis publicos, incluindo os servicos de manutencdo de imével
e outros necessarios ao uso pela administra¢éo publica, podendo incluir, inclusive, obras e equipamentos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao se faz necessaria a realizacdo de contratacées correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade e
contratacdo desta demanda.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
11.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

¢ |dentificador da Futura Contratacao: 323102-164/2026;
* PNCP: 29406625000130-0-000001/2026;

* [tem no PCA: 137;

* ClasselGrupo: 853 - Servigos de Limpeza;

¢ Data da inclusao no PCA: 06/05/2025.

11.2. Um dos objetivos estratégicos da referida ferramenta de planejamento institucional é o de definir parametros de
gualidade com vistas a avaliar a satisfacéo por parte dos usuarios e profissionais do ambiente da ANM.

11.3. A referida contratacéo demonstra-se indispensavel, na medida em que o servico de conservacao e limpeza visa
a manutencdo de um ambiente limpo e higienizado para a realizacdo das atividades finalisticas institucionais,
sobretudo a conservacao dos bens patrimoniais da ANM, conforme o inciso |, art. 23 da Constituicdo Federal:

Art. 23. E competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes democraticas e conservar o patrimonio
publico;

11.4. Ressalta-se ainda a observancia dos preceitos constitucionais fundamentais referente aos direitos sociais:

Art. 6. Sao direitos sociais a educacgdo, a saude, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte, 0
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituic&o.

11.5. Ainda segundo a Lei 8.080, de 19 de setembro de 1990, a saude tem como condicionantes o meio ambiente, o
trabalho, a educacgéo e acesso aos servigcos essenciais:

Art. 3. Os niveis de salde expressam a organizacao social e econémica do Pais, tendo a salde como
determinantes e condicionantes, entre outros, a alimentacdo, a moradia, 0 saneamento basico, 0 meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educacdo, a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e
servigos essenciais.

11.6. Ademais, a Consolidacdo das Leis do Trabalho, Decreto n® 5.452, de 1° de maio de 1943, salienta a
necessidade da seguranga e medicina no trabalho. A referida contratacdo € justificada pela necessidade de se
cumprir o disposto pela referida norma:

Art. 174. As paredes, escadas, rampas de acesso, passarelas, pisos, corredores, coberturas e
passagens dos locais de trabalho deverédo obedecer as condicBes de seguranca e de higiene do trabalho
estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e manter-se em perfeito estado de conservacéo e limpeza.

11.7. E importante destacar que a contratacéo pretendida se encontra devidamente amparada no Decreto 9.507 de 21
/09 /2018 que assim dispde:
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Art. 1°. Este Decreto dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servicos da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades
de economia mista controladas pela Unido).

12. Resultados Pretendidos

12.1. Abaixo apresentaremos os demonstrativos de resultados e condic6es que versam sobre os beneficios a
instituicdo, bem como as condi¢bes de aprimoramento do contrato a fim de dar mais eficiéncia e economicidade tanto
ao 6rgao quanto as condi¢des da prestacéo e obrigagfes da contratante e da contratada.

12.1.1. Os resultados pretendidos séo:

a) padronizacao da gestao e operacao dos servigos contratados no complexo ANM;

b) melhoria na gestéo, operacdo e controle dos servigos prestados;

¢) otimizacdo do processo gerencial e operacional;

d) minimizacg&o do risco de indisponibilidade ou inadequacdo dos ambientes;

€) maximizacado do uso racional de recursos financeiros, técnicos e materiais;

f) melhoria da qualidade dos servigos;

g) geracdo de conhecimento e subsidios para futuras contratacées na modalidade Facilities na ANM.
12.2. Beneficios a serem alcancados com a contratagdo:

12.2.1. Os beneficios diretos que o 6rgdo almeja com a contratagdo nos moldes propostos, é a manutencao de
asseio e conservacdo de suas areas, com a maior possiblidade de economicidade, eficacia, eficiéncia e
aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros possiveis, incluindo respeito a impactos
ambientais.

12.2.2. Com essa contratacédo se pretende garantir um ambiente limpo e conservado, proporcionando estimulo,
salde e bem-estar ndo apenas ao servidor, como também a todos 0s usuarios e visitantes que buscam os
servicos da ANM.

12.2.3. A seguir, apresentamos os demonstrativos de resultados e as condi¢cdes que evidenciam os beneficios
proporcionados a instituicdo, bem como as possibilidades de aprimoramento contratual. O objetivo € promover
maior eficiéncia e economicidade tanto para o érgdo quanto para as partes envolvidas na prestacdo dos
servicos, considerando as obrigacdes da contratante e da contratada:

12.2.3.1. Resultados quanto a Economicidade:

12.2.3.1.1. A preservacdo do espaco, tornando-o mais limpo, promove a manutencdo dos bens,
aumentando a sua vida Util e evitando-se a troca de materiais e equipamentos com maior
frequéncia.

12.2.3.1.2. Em comparacao aos contratos formalizados em anos anteriores, a forma de célculo dos
serventes foi aprimorada levando em consideragéo todos os ambientes disponiveis na institui¢éo,
realizando-se a aplicacdo da conversdo de area para nimero de serventes, ambiente a ambiente,
a fim de se dar a devida classificacdo para local e, gerar uma condi¢cédo que reflita de modo mais
préximo ao especificado no caderno técnico, evitando-se custos desnecessarios ou “valores
obscuros”.

12.2.3.2. Resultados quanto ao aproveitamento de Recursos Humanos:

12.2.3.2.1. A necessidade de limpeza, conservacdo e asseio das dependéncias da instituicdo &
uma necessidade visto que a prépria ocupacéo de espacos pela atividade humana gera residuos,
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bem como o uso de espacos que pela prépria acéo fisiolégica precisam ser higienizados, além da
acao de eventos naturais, como ventos e chuvas, que promovem acumulo de pé e sujeiras. Assim,
caso ndo promovesse a contratacao, a instituicdo deveria ter em seu quadro funcional servidores
para essa atividade, utilizando de sua forca de trabalho em atividades que nao séo finalisticas da
instituicao.

12.2.3.3. Resultados quanto ao uso de Materiais e Recursos Financeiros:

Y

12.2.3.3.1. A contratacdo da solugcdo como um todo transfere a contratada a aquisicdo, o
gerenciamento do uso e estoque dos materiais, equipamentos e utensilios de limpeza, evitando o
estoque de materiais em almoxarifados na instituicdo, evitando-se a perda de material por
vencimento dos prazos de validade.

12.2.3.3.2. A contratacdo da méao-de-obra e do material em solucdes separadas poderia gerar um
descompasso na prestacdo do servigo e fornecimento de materiais, o que impediria de atingir o
objetivo da contratacao, gerando gasto ndo racional de recurso publico.

12.2.3.4. Resultados quanto a Impactos Ambientais:

12.2.3.4.1. Serdo elencados os dispositivos de sustentabilidade aplicaveis ao tema, especialmente
pautados em legislagdes, disposi¢coes do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA e no
Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Uniao.

12.2.3.5. Resultados quanto a Melhoria da qualidade nos produtos ou servi¢os oferecidos a sociedade:

12.2.3.5.1. A disponibilizagcdo de servicos que propiciem o0 acompanhamento rotineiro,
intervencbes tempestivas e as adequaclBes necessarias para a manutencdo de condi¢cdes
apropriadas de funcionamento das instalagbes, equipamentos e para a conservagdo da
infraestrutura, representa a promoc¢éo de condi¢gBes seguras e satisfatorias para a ANM prestar na
execucdo dos servigos publicos oferecidos a sociedade. Além disso, visa garantir a ampliacdo da
vida util e melhor salvaguarda do patriménio publico.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Como providéncias indispensaveis a adequada execuc¢do dos servigos contratados, a Geréncia Regional da
ANM em Natal/RN, devera:

* Capacitar servidores para atuarem no acompanhamento e fiscaliza¢cdo do contrato, mormente em relacao a
Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017;

* Definir controles administrativos de custos, qualidade, entrega e rapidez na prestacao dos servicos contratados,
de maneira a mitigar riscos de execucao e subsidiar futuros processos licitatorios;

* Todas as ferramentas e equipamentos, dispositivos de seguranca e outros, necessarios a execucao dos
servigos serdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Os possiveis impactos ambientais gerados pela presente contratacdo estao relacionados aos produtos utilizados
para limpeza, ao descarte de suas embalagens e a outros residuos gerados no decorrer do contrato. Nesse sentido, a
Contratada deve adotar praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluicdo, bem como
praticas de sustentabilidade na execugdo dos servicos em cumprimento ao disposto no art. 6° da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010, abaixo transcrito:

14.1.1. Empregar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA;
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14.1.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138, de
8 de outubro de 2003;

14.1.3. Fornecer equipamentos de limpeza que gerem menor ruido no seu funcionamento conforme a
Resolugcdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994,

14.1.4. Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao
de servicos;

14.1.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos 3 (trés) primeiros meses de
execucao contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producéo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

14.1.6. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pela ANM, e a sua destinacdo as
associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006 e a Instrucdo Normativa N° 89, de 23 de setembro de 2016;

14.1.7. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR — publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;

14.1.8. Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

14.2. Acondicionar os materiais, preferencialmente, em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento;

14.3. Nao utilizar na prestacéo dos servicos materiais que contenham substéncias perigosas com concentragcdo acima
da recomendada na diretiva RoOHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercuario (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil-poliboromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES);

14.4. A contratada deverd, ainda:

14.4.1. Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e
de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;

14.4.2. Orientar sobre o cumprimento, por parte dos seus empregados, das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, tais como prevencdo de incéndio nas &areas de prestacdo de servico, zelando pela
seguranca e pela salude dos usuarios e da circunvizinhanca;

14.4.3. Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados
na prestacao dos servicos;

14.4.4. Conduzir suas acbes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos
trabalhadores envolvidos na prestacéo dos servicos.

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento da Contratacdo declara viavel esta contratacéo.

51 de 52



16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

AMELIA CRISTINA MOTA NUNES

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2026 as 11:33:08.

JULIANO FLAVIO DOS REIS REZENDE

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2026 as 11:40:40.

AIRAN AIRES ANDRADE

Integrante Administrativo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 19/05/2026 as 14:29:37.
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