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Curitiba (PR), 23 de outubro de 2025

A Agéncia Nacional de Mineracao - ANM

PROJETO DE IMPLANTAGAO

Conforme sua solicitacao, estamos enviando um projeto inicial para instalacao
do Sistema Pergamum em sua instituicao.

Este projeto tem por finalidade apresentar informacOes sobre a configuracao
dos equipamentos necessarios a instalacdo do sistema e automacdo da Biblioteca,
Museu e Arquivo e outras unidades de informagao para integracao a base de dados.

N3o possuimos servicos de catalogacao retrospectiva ou servigos de digitacao
de fichas bibliograficas.

O Sistema Pergamum ¢é licenciado em todo o seu escopo de modulos WEB. Em
hipdtese alguma o Sistema é comercializado em partes.

Com base nestes dados, a Biblioteca tera subsidios para efetuar o planejamento
para a implantagao do sistema.

As despesas com instalacdo serdo faturadas apds a conclusao de cada etapa da
implantacdo. Em caso de solicitacbes de visitas e/ou treinamentos adicionais serao
cobradas, além das despesas com locomocao, as horas técnicas dos profissionais

envolvidos.
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PROPOSTA COMERCIAL — ACERVO GLOBAL

Descricao do Software: PERGAMUM - Sistema Integrado de Unidade de Informacgdo

Opcao 1 - Licenca on-premise , manutencao e treinamento OnLine

Objeto Valor
Valor da Licenca de Uso do Software (licenca perpétua) R$ 2.000,00
Manutencao Centralizada (R$ 250,00 parcelas mensais) Valor ANUAL
R$ 3.000,00
**Treinamento Online (25h) — para até 25 pessoas R$ 3.850,00
*Migracao (trazer as informacOes automaticamente de outro sistema) R$ 4.800,00
Total: | R$ 13.650,00

*Servico Opcional
**Para treinamento presencial, vide cotacgao.

Opcao 2 - Licenga SaaS , manutencao e treinamento OnLine

Objeto Valor
Valor da Licenca de Uso do Software (aluguel de licenca) R$ 2.500,00
Manutencao Centralizada e Hospedagem (R$ 350,00 parcelas mensais) Valor ANUAL
R$ 4.200,00
**Treinamento Online (25h) para até 25 pessoas R$ 3.850,00
*Migracao (trazer as informacdes automaticamente de outro sistema) R$ 4.800,00
Total:) R$ 15.350,00

*Servigo Opcional

A licenga esta contemplada os Mddulos Biblioteca, Museu e Arquivo com criagao
de ilimitadas unidades de informacao (bibliotecas) e com ilimitados acessos, e
permissoes.

e Com instalacao na mesma base de dados com permissoes diferentes.

e O Treinamento NAO contempla 0 médulo de Aquisicdo e Arquivo e Museu, que
devem ser contratos em separado.

e A licenca atende um unico servidor de banco de dados (base de dados Unica),
com numero ilimitado de usuarios.

e Todos os servicos de manutencao e assisténcia serao realizados remotamente pela
equipe técnica do Pergamum. Caso seja necessaria a presenca do analista de
sistema para efetuar algum procedimento, o valor devera ser orcado e aprovado
previamente pelo cliente.
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e O processo de instalacdo sera realizado remotamente pelos analistas do
Pergamum em conexao com a Instituicdo. Caso seja necessaria a presenca do
analista de sistema para efetuar algum procedimento, o valor devera ser orcado e
aprovado previamente pelo cliente.
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Prazo de Validade: 90 dias a contar da proposta.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA - PUCPR

Razao Social: Associagao Paranaense de Cultura - APC

CNPJ: 76.659.820/0046-53/ Inscricao Estadual: ISENTA
Endereco: Rua Imaculada Conceigao, 1155

Bairro: Prado Velho / Cep.:80.242-980

Cidade: Curitiba - Parana

Telefone: (41) 3271-1736 /

Sem mais para 0 momento, estamos a disposicdo para demais esclarecimentos.

Atenciosamente,
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Camila de O. Galvagni
Coordenadora Comercial do Pergamum
Email: camila.galvagni@grupomarista.org.br
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DEFINICAO DOS EQUIPAMENTOS PARA INSTALACAO

1) Configuracao dos equipamentos para instalacao para modalidade On-

premise:

1.1) Servidor de banco de dados:

O servidor de banco de dados deve possuir caracteristicas que podem variar
de acordo com o tamanho do acervo da instituicdo. A especificagao abaixo pode ser
considerada ideal para um acervo de aproximadamente 50.000 titulos.

Esta configuragdo é a sugerida considerando um servidor exclusivo para o

Pergamum:
Caracteristica Banco Sql Server / Oracle
Processador 2 ou mais CPU’'S
Memodria RAM Ver especificacdo do fornecedor do BD
Disco 40 GB

Para o funcionamento do Pergamum, ndo existe a necessidade de um servidor
exclusivo, todavia, o compartilhamento de servigos no mesmo servidor, ira gerar
divisdo nos recursos computacionais. Neste caso, a configuragao sugerida devera ser
redimensionada.

O sistema operacional fica a escolha da instituicdo, sendo que este nao
interfere no funcionamento do Pergamum.

Os bancos de dados nos quais 0 Pergamum possui compatibilidade sdo o SQL
Server 2008 a 2016 ou Oracle 10g ou superior.

As versodes gratuitas do Sql Server e Oracle sdo suportadas pelo Pergamum,
sendo que no caso do Sql Server, deve-se instalar a versao que contém
obrigatoriamente o Full Text e no caso do Oracle, deve-se utilizar um conjunto de
caracteres compativel com o formato ISO. Entretanto o cliente deve ater-se as
restricdes impostas pelo fabricante do banco de dados.
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Caso o banco de dados seja o Sql Server 2008, o database do Pergamum
devera obrigatoriamente ser criado no modo de compatibilidade 8.0 e em todas as
versdes, o collation do database TEMPDB deve ser obrigatoriamente do tipo Cl_Al
(case insensitive e accent insensitive).

A aplicagdo do Pergamum necessita também do recurso denominado Full Text,
que deve estar disponivel no Sql Server ou Oracle.

Ainda relativo a versao gratuita do Sql Server, existem limitacdes impostas pela
Microsoft, as quais limitam quantidade de processadores (1 processador), quantidade
de memoria maxima a ser utilizada (1 GB) e espaco em disco do banco (10 GB).
Entendemos que essas especificagcbes ndo geram problemas para pequenas
bibliotecas / centros de documentacéo as quais terdo pouco uso do sistema. Segue

link da Microsoft sobre tais especificacdes.

http://www.microsoft.com/pt-br/download/details.aspx?1d=30438

1.2) Servidor Web:

O servidor Web possui a finalidade de disponibilizar a aplicacdo do Pergamum
bem como os servigos de pesquisa ao acervo. Outra finalidade é possibilitar a inclusao
da instituicdo na Rede Pergamum. Este servidor pode ser implantado na plataforma
Linux ou Windows

A parte Web do Pergamum esta homologada atualmente nos seguintes
sistemas operacionais:

- Windows - qualquer versao em Server 64bits, com algumas excessdes que
podem ser analisadas junto a equipe de instalacdo do Pergamum.

- LINUX 64 bits

Rua Imaculada Conceigao, 1155 - Prado Velho Tel.: (041) 3271-1736
CEP 80.242-980 / Curitiba — Parana — Brasil E-mail: pergamum@pucpr.br


http://www.microsoft.com/pt-br/download/details.aspx?id=30438

*****

WT. GRUPO
@YY MARISTA

- Red Hat- Mandriva- Fedora- CentOSObs.: Para ambiente Linux, apds
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escolhido a distribuicdo, no momento da instalagdo selecionar o grupo de bibliotecas
de desenvolvimento (GCC, G++, C++, etc). Estas bibliotecas sdo necessarias para a
compilagao dos aplicativos.

Além do sistema operacional, os seguintes softwares / protocolos devem existir
no servidor:
Softwares necessarios (fornecidos)

- Apache 2 (Linux) ou IIS ou superior (Windows)
-PHP 5.2.0u 5.4

- Client do SendMail (qualquer versao [Linux])

- Client do Banco de Dados (Linux/Windows)
-JRE 1.6

- TomCat 7

1.2.1) Servidor JAVA para Aplicativos:

Softwares necessarios:
- Java JDK 1.6 ou superior
- Apache TomCat 7 ou superior

Sistema operacional:
- Windows ou Linux 64 bits (baixar Java JDK e Tomcat compativeis).

Hardware:
- Processador: Dual Core (minimo), Quad Core ou superior
(recomendado);
- Memoria RAM: 4GB (minimo), 4GB ou mais (recomendado);
- Espaco em HD: para essa instalacao igual a 500MB.

1.2.2) Servidor PHP:

Sistema operacional:
- Windows ou Linux 64 bits (compativel com o PHP 5.3).
Windows Server (2003,2008,2012 e 2014).

Hardware:
Minimo: Processador Dual Core, memodria RAM 6GB caso seja
dedicado a0 Pergamum WEB e Consulta PHP.
Rua Imaculada Conceigao, 1155 - Prado Velho Tel.: (041) 3271-1736
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Recomendado: Quad Core ou superior, memdria RAM8GB+.

«c
PUCPR e
GRUPO MARISTA Pergamum

1.3) Estacoes Cliente:
Para utilizacdo do sistema dentro das Bibliotecas, sugerimos a configuragcdao minima
abaixo:

Software necessario:
- Internet Explorer 10.0 (ou superior), ou Firefox 16.0 (ou superior) ou
Chrome 26.0 ou superior

Sistema operacional:
- Caso utilize a aplicacao em WEB: qualquer Sistema Operacional.

Hardware:
- Processador: Pentium IV 3GHz ( minimo);
- Memoéria RAM: 2GB (minimo), 4GB ou mais ( recomendado).

Estes microcomputadores serdo utilizados para processos técnicos e setor de
empréstimo.

Para os terminais de consulta, é necessaria que 0s mesmos possuam uma
configuracdo minima para acesso a internet, independente de possuir sistema

operacional Windows ou Linux.

2) Sistema de Segurancga:

E necessario que seja disponibilizado um enderego IP fixo no Servidor, com
permissdo de acesso a porta relativa ao banco de dados, para a manutengdo do
Sistema pela PUCPR.

3) Implantacao do Mdodulo Web:
O servidor Web possui a finalidade de disponibilizar servicos de pesquisa ao
acervo, bem como possibilitar a inclusao da Instituicdo na Rede Pergamum. Este

servidor pode ser implantado na plataforma Linux ou NT.

4) Distribuicao dos equipamentos:
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A quantidade de micros destinados a catalogacao dependera da quantidade de
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pessoas envolvidas no processo. Com relacdo a impressora, para garantir a qualidade
da impressao das etiquetas com cédigo de barras é necessario que seja disponibilizada
uma impressora laser. A impressora jato de tinta pode comprometer a qualidade de

impressao e prejudicar a leitura posterior pelos leitores dpticos.

5) Servigos:
Para facilitar o cadastro de material na Biblioteca dispomos da Rede Pergamum
onde o bibliotecario pode copiar registros de outras Instituicdes facilitando a inclusdo

de dados no catalogo.

6) Manutencao:
Os servicos de manutengdo estdo sendo realizados pela WEB com pagina

prépria  (www.pergamum.pucpr.br) contemplando solicitagbes de suporte,

atendimento ao usuario.

Temos também o servigo on-/ine para suporte técnico em horario comercial pelo
Tel.: (0xx41) 3271-1736.

Os servigos de instalacdo, manutencdao e suporte técnico sdao prestados
remotamente. Em caso de solicitagbes de visitas de nossos técnicos serao cobradas,

além das despesas com locomocao, as horas técnicas dos profissionais envolvidos.

As operagOes de manutengdo correspondem a:

a) Correcao de erros ou defeitos constatados pelo cliente, ou pela APC, no
conteldo do produto;

b) Adequacao do produto as novas versoes do sistema e ambiente operacional;

c) Atualizacdo do produto através de revisdes, melhoramentos, extensoes,
complementos e novas versdes. O servico de manutencdo somente sera
assegurado para o produto ndo modificado e conforme a Ultima revisdo
realizada.

As operagdes de assisténcia correspondem a:
a) Esclarecimento de duvidas sobre a utilizagdo do produto por telefone;
b) Identificacao de problemas no produto via internet;
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c) Atualizacao do produto via servigos da internet.
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7) Migracao de dados:

Existindo a necessidade de migracao de uma base legada para o Pergamum,
sera necessario o envio destes dados para nossa equipe com um prazo minimo de 15
dias, caso ocorra algum atraso na entrega da base, sera alterado o cronograma de
instalagao.

A partir desta data, a entrada de registros bibliograficos no sistema
antigo devera ser interrompida. Entretanto os trabalhos de circulacao de materiais
(empréstimo, renovacao, reserva, etc) poderao continuar sendo efetuados.

Dependendo das necessidades da instituicdo, a conversao da circulagao de
materiais, que refere-se as obras que podem vir a estar emprestadas no referido
periodo, pode ser efetuada posteriormente, dependendo de acordo entre ambas as
partes.

Qualquer migracao posterior devera ser orcada e aprovada pelo

cliente. O processo de empréstimo e devolucgdo pode continuar normalmente
aguardando orientagOes para a sua conversao.
Caso nao exista conversao de dados de um sistema presente na instituicao para

o Pergamum, a primeira fase deve ser desconsiderada.

8) Treinamento:

Nao estao inclusos na proposta o fornecimento de quaisquer tipos de hardware ou
servicos de formatacao e preparacao dos servidores de aplicagao e dados para
instalacao do sistema, sendo tais itens de responsabilidade da contratante.

O treinamento presencial possui duragao de 30 (trinta) horas e sera realizado entre
segunda e sexta-feira em horario comercial.

No valor do treinamento presencial estao inclusas todas as despesas do instrutor com
transporte, hospedagem, alimentacao e horas de treinamento.

Ndo estdo inclusos na proposta os custos com espaco fisico, coffee break ou
equipamentos necessarios para a realizacdao do treinamento.
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O local para realizacao do treinamento presencial devera ser disponibilizado pela
contratante, devendo atender a estrutura minima de: acesso internet, data-show, teldao
e um computador para até 02 pessoas.
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NUmero maximo de pessoas no treinamento presencial: 20 pessoas.

ETAPAS DA IMPLANTAGAO

A implantacdo normalmente ocorre em 3 fases, assim distribuidas:

12 Fase:
e Migracao da base de dados.
e Projeto inicial da implantacao, de acordo com os dados fornecidos pela Instituicao

contratante.

22 Fase:
e Instalagao do Sistema no Servidor (remotamente);
e Configuracao do Servidor Web para disponibilizacao da consulta ao acervo através

da Internet;

32 Fase:
e Treinamento para utilizacao do sistema;

e Avaliacao do funcionamento do sistema.

AUTOMAGAO DA BIBLIOTECA

Existem alguns instrumentos que podem ser adotados para automacao de uma
Biblioteca, agilizando os servigos prestados e melhorando a qualidade no atendimento
aos usuarios. A seguir, alguns destes serao apresentado, com a indicagao de alguns

fornecedores.
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1) Sistema de Seguranca:
A Biblioteca pode optar por adotar sistema de seguranca a fim de proteger o
acervo contra eventuais furtos. O sistema de seguranca consiste em:
» Fitilhos magnéticos;
» Hastes magnéticas;
» Magnetizador;

= Desmagnetizador.

Funcionamento: Os fitilhos magnéticos sdo colocados nos livros para que estes,
quando passarem pelas hastes magnéticas sem serem desmagnetizados, emitam sinal
luminoso e sonoro, alertando o pessoal da Biblioteca para a saida de material ndo
autorizado. O magnetizador e desmagnetizador sao opcionais. Caso a Biblioteca opte
por nado utiliza-los, devera projetar o fluxo de entrega e devolugao do material de forma

a ndo passar pelas hastes magnéticas.

2) Leitores Opticos:
Os leitores dpticos tém como finalidade efetuar a leitura do cddigo de barras,
tanto na carteira do usuario quanto nos materiais a serem retirados e devolvidos a

Biblioteca.

3) Coletor de Dados:
Os coletores de dados sao utilizados para a coleta de dados no procedimento
de Inventario. Estatisticas demonstram que a utilizacao destes coletores reduz em até

70% o custo de mao-de-obra e o tempo empregado no processo do Inventario.

4) Catracas inteligentes:
As catracas tém o objetivo de controlar o fluxo de usuarios na Biblioteca. Com

a utilizacdo das catracas é possivel:
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v Emitir estatisticas, podendo ser detectados os periodos de maior movimento,

bem como as categorias dos usuarios que freqiientam a Biblioteca;
v Bloquear o acesso de usuarios com situacao irregular na Instituicao e/ou

Biblioteca.

5) Impressoras de Cupom:
As impressoras de cupom sao utilizadas para a impressao dos comprovantes de
empréstimo e devolucdo. E importante salientar que é opcional a impressdo dos

recibos, tanto para empréstimo, quanto para devolucao.

6) Pins:

Os Pins consistem em teclados numéricos através dos quais os usuarios poderao
informar a senha no momento do empréstimo/reserva, caso a Instituicao opte por
assinatura eletrdnica.

7) Material de Apoio:

Entre o material de apoio necessario para o preparo técnico dos materiais a
serem disponibilizados na Biblioteca encontram-se as etiquetas, da marca PIMACO:

v Modelo 6181/6281 para ficha de empréstimo, lombada e cddigo de barras

simples;

v Modelo 6182/6282 para o bolso e codigo de barras composto.

A definicdo de quais etiquetas sera utilizada no preparo técnica do livro (ficha
de empréstimo, cddigo de barras simples ou composto, etc.) fica a critério da
Instituicdo. E importante lembrar que, para garantir a qualidade da leitura das
etiquetas com cddigo de barra, estas deverdo ser impressas em impressora laser.

Caso a Instituicdo opte pela impressao de comprovante de empréstimo e/ou
devolugdo também serd necessario providenciar as bobinas para as impressoras de

cupom.
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