SEBRAE

Interno
SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ

PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

I ATENCAO LICITANTE: DICAS IMPORTANTES

E de suma importancia estar ciente de que para participar de uma licitacdo vocé deve se certificar de
tudo que esta contido no edital. Desde a data de abertura e do julgamento, passando pelo objeto da
licitacdo, a documentacao solicitada para credenciamento, habilitagéo, até os prazos e formas para
guestionamentos, recursos e outros aspectos.

I LEIA E RELEIA O EDITAL ATENTAMENTE!

Nao se deixe levar pelo impeto de somente ler o que Ihe interessa, correndo o risco de ser inabilitado
ou desclassificado por deixar de apresentar um documento qualquer ou por um simples erro na
proposta de preco, entre outros.

Nao participe do certame sem estar ciente de todas as condicdes estabelecidas no edital.

Em caso de duvida ou questionamento técnico, exerca seu direito ao esclarecimento por intermédio
do e-mail licitacao@rj.sebrae.com.br, conforme previsto no edital. FIQUE ATENTO AOS PRAZOS
ESTABELECIDOS!

FIQUE ATENTO AOS COMUNICADOS QUE VENHAM A SER PUBLICADOS PELA CPL NOS
SITES: BBM e CANAL DO FORNECEDOR!

Ao obter o edital, comece desde ja a preparar a documentacdo, FACA UM CHECK-LIST para evitar
esquecimentos e/ou atrasos, alguns documentos levam dias para chegar as suas maos.

Formule sua proposta de preco com cuidado. Faga sua proposta utilizando o modelo constante do
edital, analisando corretamente o que foi solicitado. Fique atento aos detalhes.

Se ndo estiver seguro sobre alguma coisa, solicite ao seu contador ou a algum profissional de sua
empresa que revise a proposta de preco e a documentagao antes de entrega-las.

Ao saber da data para entrega das propostas, abertura e julgamento, agende-a com antecedéncia.
Observe a redacao constante no edital.

Por se tratar de Preg&do Eletrénico CUIDADO PARA NAO SE IDENTIFICAR ao cadastrar sua
PROPOSTA (ANEXO VI) na BBM! Atente para as regras do edital.

Comissédo Permanente de Licitagdo do SEBRAE/RJ

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4


mailto:licitacao@sebraerj.com.br

Interno

SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ

PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

DA CONVOCACAO

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, por
intermédio da Pregoeira e da Equipe de Apoio, nomeados pela Portaria DISUP n°. 07, de 20 de
fevereiro de 2024, nos termos do Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema Sebrae,
aprovado pela Resolugdo CDN SEBRAE n°. 439, de 28 de novembro de 2023, disponivel no site
do SEBRAE, endereco www.sebrae.com.br, torna publico que promoverd licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, critério de julgamento MENOR PRECO, por lotes,
conforme descrito neste Edital e em seus Anexos.

CONTATOS:
1) Pregoeira: Patricia de Araujo — licitacao@rj.sebrae.com.br

2) Bolsa Brasileira de Mercadorias — Telefone (11) 3113-1900
WhatsApp (11) 99837-6032

CADASTRAMENTO, ABERTURA E INICIO DE SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS:

Data da publicagéo:

10/04/2024

Cadastramento de Propostas iniciais:

30/04/2024 as 10:00 horas

Encerramento do cadastramento das propostas iniciais:
06/05/2024 as 09:00 horas

Abertura e andlise das propostas:

06/05/2024 das 09:01 as 09:59 horas

Inicio da etapa de lances:

06/05/2024 as 10:00 horas

Modo de Disputa: ABERTO/FECHADO

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).
Local: www.novobbmnet.com.br “Acesso Identificado no link — Compras Publicas”.

2. DO OBJETO

2.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servi¢os de Buffet sob demanda, com
fornecimento de coffee-break simples e café da manha simples, incluindo todo servico de apoio,
fornecimento de materiais, copeiragem e garcom para atender o Escritério Regional Serrana Il do
Sebrae/RJ.
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2.2

2.3

2.4

2.5

3

O valor maximo estimado para o lote 1 é de R$ 120.344,91 (cento e vinte mil trezentos
e quarenta e quatro reais e noventa e um centavos) tendo sido obtido apos
levantamento de prec¢os junto ao mercado.

O valor méximo estimado para o lote 2 é de R$ 124.661,23 (cento e vinte e quatro mil
seiscentos e sessenta e um reais e vinte e trés centavos) tendo sido obtido apés
levantamento de prec¢os junto ao mercado.

Os recursos financeiros para os dispéndios decorrentes desta licitacdo constam do
orcamento anual do Sebrae/RJ.

A estimativa de valor que consta nos itens 2.2 e 2.3 sdo uma previsao orcamentaria, nao
estando o Sebrae/RJ obrigado a utilizd-los em sua totalidade ndo cabendo a
CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo de reparacao.

OBS: Os valores Unitario e Global ofertados, na Proposta de Pre¢cos — Anexo I, ndo

poderdo ultrapassar os valores maximos de referéncia indicados nos itens 2.2 e 2.3
do mesmo anexo.

3. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

3.1

3.2

3.3

3.4

O pregéao eletronico sera realizado em sessédo publica, por meio da Internet, mediante
condi¢cbes de seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases por meio do
Sistema de Pregdo Eletronico (licitacdes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBM.

Os trabalhos serdo conduzidos por Pregoeira indicada pelo Sebrae/RJ, com o apoio
técnico e operacional da Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBM, no endereco eletrénico
www.novobbmnet.com.br, acesso “Licitacdo Publica”.

O Manual de operacdes da Plataforma BBMNET Licitagbes encontra-se disponivel aos
interessados no Portal www.novobbmnet.com.br,

Adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitacfes podem ser obtidas nos canais
de atendimento, por e-mail, WhatsApp, telefone e chat disponiveis no Portal
www.novobbmnet.com.br.

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

4.1

O licitante deverd observar as datas e os horérios limites previstos para abertura de
PROPOSTA por meio do Sistema de Pregao Eletrénico (licitacbes) da Bolsa Brasileira
de Mercadorias - BBM, atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Poderao participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Plataforma BBMNET Licitacdes Eletrénicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no
endereco www.novobbmnet.com.br.

5.2 Poderdo participar deste procedimento licitatério pessoas juridicas, legalmente
constituidas, que possuam em seus atos constitutivos ramo de atividade legalmente
pertinente e compativel com o objeto dessa licitacdo, observadas, ainda, as demais
condicdes inerentes a habilitacdo.
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5.3

54

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

4

E vedada a participacdo direta ou indireta de empregados do Sebrae/RJ em prestar
consultorias as empresas participantes deste certame licitatorio.

Sdcio ou titular ex-empregado, ndo podera prestar servicos para o Sebrae/RJ, antes do
decurso do prazo minimo quarentena de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
respectiva demisséo ou desligamento.

N&o poderdao participar deste procedimento licitatorio, pessoas juridicas que se enquadrem
em qualquer das vedacgdes previstas no Anexo IV — Declaragéo de Inexisténcia de Fatos
Impeditivos.

Toda documentacéo de habilitagdo deve ser da empresa que executar o servigco, ou seja,
se participa com os documentos da filial, sera esta que devera executar, assim como no
caso da matriz.

A participagdo neste certame implica em aceitacdo de todas as condi¢des estabelecidas
neste instrumento convocatério estando a documentagcdo apresentada pelas licitantes
sujeita as Auditorias interna (Sebrae/RJ) e externas (TCU, CGU, Auditorias contratadas
pelo SEBRAE Nacional) sendo aplicadas a elas as sancdes legais pertinentes no caso de
inobservancia dessas condicdes e da legislacdo que regula a matéria.

DO CREDENCIAMENTO NA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS - BBM

Os procedimentos para credenciamento e obtencéo de chave e senha de acesso deveréo
ser iniciados diretamente no site de licitagbes no endereco eletrdnico
www.novobbmnet.com.br.

As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletréonico poderéo
ser dirimidas por e-mail, WhatsApp, telefone e chat disponiveis no Portal
www.novobbmnet.com.br.

7. DO CADASTRAMENTO NA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS - BBM

7.1 Asempresas interessadas em participar do certame deverao fazer um cadastro, conforme
as regras estabelecidas na plataforma da Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBM.

7.2 O acesso do licitante, ou do operador ao pregdo em nome da licitante somente sera
possivel mediante prévia definicdo de senha privativa.

7.3 A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderéo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por
iniciativa da Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBM.

7.4 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacéao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa
Brasileira de Mercadorias - BBM a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.5 O cadastramento do licitante implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao pregao
eletrénico.
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7.6 A respeito do custo de operacionalizacdo do sistema para cadastrar a empresa, as

7.7

7.8

licitantes pagardo a Bolsa Brasileira de Mercadorias —BBM, provedora do sistema
eletronico, uma taxa fixa (independente da participagdo do licitante utilizando uma
corretora ou diretamente), que € equivalente aos custos pela utilizacdo dos recursos de
tecnologia da informag&o, nos termos do artigo 5°, inciso Ill, da Lei n® 10.520/2002. Todas
as informacdes sobre 0s custos encontram-se no site www.novobbmnet.com.br.

A taxa supramencionada serd paga pelo licitante, exclusivamente a Bolsa Brasileira de
Mercadorias - BBM, provedora do sistema eletronico, ndo estando previsto nenhum
pagamento ao Sebrae/RJ pela utilizacdo do sistema.

O licitante dever4d comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para providéncias.

8. DA PARTICIPACAO

8.1 A participagdo no pregéo eletrénico dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e

8.2

8.3

8.4

8.5

intransferivel do representante credenciado (licitante direto ou, se for o caso, o operador
da corretora) e do subsequente encaminhamento do documento indicado no subitem 8.2,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario limite
estabelecido.

Para analise da Pregoeira e da Equipe de Apoio, a licitante devera inserir_no_site
APENAS o arquivo (PDF) com a Ficha Técnica Descritiva - Anexo VI com todas as
especificagdes do produto objeto da licitagéo.

ATENCAO: AS EMPRESAS LICITANTES NAO PODERAO SE IDENTIFICAR, SOB
PENA DE DESCLASSIFICACAO.

Cabera alicitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da
desconexdo do seu representante.

Durante o pregéo eletrénico o Unico canal de comunicagdo com a Pregoeira é o chat,
por meio de mensagem eletrénica.

Caso as empresas licitantes ndo cumpram as condicdes de participacdo serédo
desclassificadas.

OBS: Informagdes e/ou declaracdes falsas estardo sujeitas as sancdes legais.

9. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

9.1 O certame ser& conduzido pela Pregoeira, com o auxilio da Equipe de Apoio, que ter4, em

a)
b)
c)
d)
e)

f)

especial, as seguintes atribuicdes:

acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

responder as questdes formuladas pelas licitantes, relativas ao certame;
abrir a Ficha Técnica Descritiva;

analisar a aceitabilidade das propostas;

desclassificar propostas indicando os motivos;

conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta
do lance de menor preco;
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verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;
declarar o vencedor;

receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

elaborar a ata da sessao;

encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar
a contratacao e ou aquisicao;

abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a
aplicacdo de penalidades previstas na legislacao.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

A partir do horério previsto no Edital e no sistema, terd inicio a sesséo publica do pregao
eletrénico, com a divulgagdo das PROPOSTAS inclusas nas Fichas Técnicas
Descritivas — Anexo VI recebidas, passando a Pregoeira a avaliar sua aceitabilidade.

Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deveréo estar conectados ao
sistema para participar da sessédo de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento, respectivo horéario de registro e valor.

OBS.: Iniciaremos a analise das propostas e a etapa de lances pelo Lote 1. Encerrada a
etapa de lances do Lote 1, daremos inicio aos tramites do Lote 2 e assim
sucessivamente.

SO serdo aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao Ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema.

N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os participantes seréo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificar4 o autor dos lances aos
demais participantes.

No caso de desconexdo da Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do pregdo
eletrbnico, o sistema poderd permanecer acessivel as licitantes para a recepcdo dos
lances, retornando a Pregoeira a atuar no certame, quando possivel, sem prejuizo dos
atos realizados.

Quando a desconexdao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregéo
eletrbnico sera suspensa e tera reinicio somente ap0s comunicacdo expressa aos
operadores participantes, por meio de mensagem eletrdnica (Chat) divulgando data e hora
da reabertura da sesséo.

A etapa de lances da sessdo publica se dara no MODO DE DISPUTA
“ABERTO/FECHADOQO”, onde os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com lance final e fechado.

A etapa de lances da sessado publica terd duracéo inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
gual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
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10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

10.16

10.17

10.18

10.19

superior aquela possa ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
daltimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

As empresas participantes deverdo estimar o seu valor minimo de lance a ser ofertado,
evitando assim, célculos de ultima hora, que podera resultar em uma disputa frustrada por
falta de tempo habil.

A empresa classificada em primeiro lugar deverd remeter os documentos relativos a
habilitag&o, previstos no item 15 deste Edital, juntamente com a PROPOSTA DE PRECO
readequada ao novo valor - Anexo ll, e os demais Anexos devidamente preenchidos,
assinados e digitalizados para o e-mail: licitacao@rj.sebrae.com.br_, no prazo maximo
de 02 (duas) horas a contar da solicitagdo de envio postada pela Pregoeira no chat,
podendo este prazo ser estendido caso a Pregoeira julgue necessario.

Havendo davidas sobre a autenticidade ou veracidade dos documentos encaminhados via
e-mail, a Pregoeira podera solicitar que os documentos da empresa declarada vencedora
sejam encaminhados em cépias autenticadas, no prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis
apoés a solicitacao por meio do chat, para o Sebrae/RJ, aos cuidados da mesma, na
Avenida Marechal Camara, n° 171 — 6° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ.

O néo envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo estabelecido no item 10.14
acarretard a desclassificagdo da empresa vencedora e a critério da Pregoeira, podera a
mesma convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente, ou
cancelar a licitagéo.

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender
as exigéncias habilitatérias, esta serd inabilitada/desclassificada e a Pregoeira chamara a
segunda classificada, verificando a sua habilitacdo, e assim sucessivamente até a
apuracdo de PROPOSTA que atenda ao Edital. Também nessa etapa a Pregoeira podera
negociar com o participante para que seja obtido preco menor.

Caso nao sejam apresentados lances, serdo verificados a conformidade entre a
PROPOSTA de menor preco e o valor total previsto para a prestacéo dos servigos.

Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital e inexistindo interposicao
de recursos, o objeto sera homologado e adjudicado ao autor da PROPOSTA ou lance de
menor preco.

11. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

11.1 O encaminhamento de PROPOSTA para o sistema eletrénico pressupbe o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O licitante
ser& responséavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

11.2 O objeto devera atender plenamente ao especificado no Anexo I.
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11.3 A validade da Proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregéo.

12. DA PROPOSTA ESCRITA E FORNECIMENTO

12.1 A empresa vencedora, de cada lote, devera enviar a Pregoeira, digitalizada para o e-mail:
licitacao@rj.sebrae.com.br a PROPOSTA DE PRECO escrita, conforme Anexo Il, com
os valores readeguados, em 01 (uma) via numerada e rubricada em todas as folhas e a
Ultima assinada pelo Representante Legal previsto nos documentos de habilitagdo, em
linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo razéo social, CNPJ,
inscricdo estadual, endereco completo, numero de telefone, fax, e-mail de contato do
Preposto e dados bancarios (banco, agéncia e conta corrente), no prazo maximo de 02
(duas) horas a contar da solicitacéo de envio postada pela Pregoeira no chat.

12.2 A PROPOSTA DE PRECO escrita devera conter:

a) Os valores dos impostos computados no valor dos servigos ou destacados (N&o poderao
ser considerados os tributos de Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ e Contribuicéo
Social sobre o Lucro Liquido — CSLL);

b) Prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data da sesséo;

c) Dados bancérios constando o n° da conta corrente, agéncia e o nome do Banco para fins
de pagamento;

d) Data e assinatura do Representante Legal da Proponente.

12.3 Atendidos todos os requisitos, sera declarada vencedora a licitante que apresentar o
MENOR PRECO expresso com duas casas decimais.

12.4 Serado desclassificadas as PROPOSTAS que conflitem com as normas do Edital ou da
legislagdo em vigor.

12.5 Nenhuma informacéo adicional nem rasuras poderéo constar na PROPOSTA DE PRECO e
ou em nenhum documento exigido, sob pena de desclassificacdo da licitante.

13. DA PARTICIPAGAO E DO BENEFICIO A MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

13.1 Ser& assegurada a preferéncia de contratacdo para as microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedores individuais quando for constatado o empate apés
a etapa de lances. Neste caso, conforme estabelecem os artigos 44 e 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, a Pregoeira aplicara os critérios para
desempate em favor da microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual. Assim como disposto também na Resolugdo CDN
439/2023.

13.2 Apls a fase de lances e antes da negociacdo, se a proposta classificada em primeiro
lugar ndo for de microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor
individual, mas houver proposta desses tipos de empresa igual ou até 5% (cinco por
cento) superior a melhor proposta apresentada, proceder-se-a da seguinte forma:

13.2.1 A microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual
melhor classificados poderdo, no prazo maximo de até 05 (cinco) minutos apls a
solicitacdo da Pregoeira, apresentar nova proposta que seja inferior a originalmente

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4


mailto:licitacao@rj.sebrae.com.br

Interno

SEBRAE

classificada em primeiro lugar, hipétese em que atendidas as exigéncias habilitatérias, sera
declarada vencedora da licitacao;

13.2.2 Se houver oferta de microempresas, empresas de pequeno porte ou
microempreendedores individuais compreendidas no intervalo previsto no item 13.2,
realizar-se-&4 sorteio entre elas para selecionar a que primeiro podera apresentar nova
proposta.

13.3 Somente se aplicard o critério de desempate em favor da microempresa, empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por uma microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual.

13.4 Nao havendo proposta de microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual, sera declarada vencedora do certame a empresa que
originalmente apresentou a melhor PROPOSTA.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

14.1 Para julgamento serd adotado o critério de julgamento MENOR PRECO, observadas as
demais condicdes definidas neste Edital.

14.2 A Pregoeira anunciara a licitante detentora da PROPOSTA ou lance de menor preco,
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sesséo publica ou, ap6s
negociacao e decisdo pela Pregoeira acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

14.3 O sistema gerara ata circunstanciada da sessao publica, na qual estarao registrados todos
0s atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

15. DA HABILITAGCAO

15.1 A empresa classificada em primeiro lugar devera remeter os documentos relativos a
habilitagdo a seguir relacionados, conforme subitem 10.14 do Edital.

15.1.1 Habilitagao Juridica
a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;

b) Certificado de Condic&do de Microempreendedor Individual — CCMEI, ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, requerimento de empresério no caso de
empresario individual, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
empresarias, e, no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores, devidamente registrados na Junta Comercial;

b.1) os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes, ou de
documento consolidado.

c) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis ou ndo empresarias,
acompanhado de prova de investidura ou nomeacédo da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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O ramo de atividade da licitante, previsto em seus Atos Constitutivos, devera
ser legalmente pertinente e compativel com o objeto da licitagao.

Regularidade Fiscal

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

OBS.: Os licitantes ndo contribuintes ndo _estdo isentos de comprovar a

regularidade, devendo para tanto, apresentar a Certiddo de nado contribuinte
municipal ou estadual, quando houver.

Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa
da Unido, expedida pela Receita Federal;

Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal
expedida pelas Secretarias de Fazenda ou 6rgaos equivalentes no domicilio ou
sede da licitante;

Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Estado ou
6rgao equivalente do domicilio ou sede da licitante;

Certidao negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Municipio ou
6rgao equivalente do domicilio ou sede da licitante;

Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigcos (FGTS);

OBS2: A empresa classificada em primeiro lugar devera apresentar preenchidas e

15.1.3

assinadas as declaracbes constantes nos Anexos lll, IV e V — MODELOS -
juntamente com a documentacdo de habilitacdo, que serdo encaminhados via e-
mail.

Qualificagdo Técnica

a) Apresentacdo de, pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecido

por orgdo publico ou empresa privada comprovando que atendeu de forma
satisfatéria, no minimo, 30% do quantitativo de servicos de cada faixa dos
cardpios com as estimativas previstas no item 3.3 deste Termo de referéncia, e
pelo tempo minimo, 01 (um) ano, podendo ser fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado.

a.1l) O atestado devera informar, necessariamente, nome, telefone, cargo do
responsavel pelas informacdes atestadas e ser emitido em papel timbrado do
declarante.

a.2) O atestado devera informar, necessariamente, identificacdo da empresa
cliente com indicacdo do CNPJ, constando nome completo e cargo do signatario,
bem como telefone para contato.
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a.3) O atestado devera informar, necessariamente, descricdo detalhada do
servicgo realizado pela empresa contratada.

a.4) O atestado devera informar, necessariamente, manifestacdo expressa das
empresas clientes quanto a boa qualidade dos servigos prestados pela empresa
contratada.

a.5) Os atestados deverado possuir data e assinatura do contratante especificando
o0 periodo da prestacdo de servicos.

b) Para comprovar o quantitativo indicado acima, serd aceito o somatério de
atestados.

c) Apresentagdo de alvara emitido pela Vigilancia Sanitaria para comprovagéo do
exercicio regular do objeto licitado, visto a natureza de fornecimento de itens de
alimentacéo

d) A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 02 (dois) dias Uteis apés a
reunido de abertura, a documentagdo do Responsavel Técnico (Nutricionista).

e para fins de comprovacdo do item anterior, a CONTRATADA devera
apresentar a prova de inscricdo ou registro do profissional junto a entidade
profissional competente e apresentar quaisquer dos seguintes documentos
comprovando prestar servigos para a CONTRATADA: cépia da CTPS, ficha de
registro de empregado, contrato de prestacdo de servico, contrato social ou outro
instrumento que comprove a existéncia de liame juridico entre as partes.

OBS.: A Pregoeira, no interesse do Sebrae/RJ, podera relevar omissées puramente
formais observadas nos atestados de qualificacdo técnica da empresa, desde que nédo
contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitagdo, sendo
possivel a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo.

e) Apresentar DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL do
responsavel pela licitante, conforme Anexo VII, juntamente com a
documentacéo de habilitacdo, que serdo encaminhados via e-mail.

OBS.: Antes da formalizagdo do Contrato, o Sebrae/RJ poderd realizar
diligéncialvisita técnica, a fim de comprovar a veracidade do Atestado de Capacidade
Técnica apresentado, podendo requerer cépia do Contrato, Nota Fiscal ou qualquer
outro documento que comprove inequivocamente que o0 servico apresentado no
atestado foi prestado.

15.1.4 Qualificacdo Econdbmico-Financeira

a) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

b) Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem a boa situacdo
financeira da empresa, ou seja, indices de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez
Corrente (LC), maiores que um (>1), vedada a sua substituicdo por balancetes
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ou balancos provisérios. Os indices acima referidos serdo obtidos pela
aplicacdo das seguintes férmulas:

SG =-

Ativo Total

(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

b.1)

Ativo Circulante

Passivo Circulante

O Balango devera ser autenticado pelos érgdos competentes, ou
seja: a Junta Comercial ou o Cartdrio de Pessoas Juridicas ou por
meio do SPED recepcionado pela Receita Federal. Os licitantes
deverdo estar atentos gquanto & apresentacdo do Balanco

recepcionado por SPED, somente serd aceito o gue comprovar ter

sido encaminhado por este meio.

b.2) A licitante com menos de um ano e mais de seis meses de existéncia,

que ainda ndo tenha balanco, devera apresentar demonstracdes
contabeis envolvendo seus direitos, obrigacbes e patrimonio liquido
relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados por meio da obtencéo
de Indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um (= a 1), conforme férmula
abaixo:

Ativo Total
S = -
Passivo Circulante

b.3) A licitante que for Microempreendedor Individual (MEI) ou

b.4)

b.5)

empresa optante pelo Simples Nacional devera apresentar Balanco
Patrimonial com assinaturas do Contador ou Técnico em Contabilidade
e do Representante Legal da Entidade, reconhecidas em cartério ou
assinadas com certificado digital, sendo facultada a autenticac&o da
demonstracdo através do SPED, em Junta Comercial ou Registro
Civil de Pessoas Juridicas.

Os indices de que tratam as alineas “b” e “b.2” deste item, serédo
calculados pela Geréncia Financeira do Sebrae/RJ.

Para efeito de comprovacdo deverdo ser apresentadas as
demonstragdes contabeis referentes ao Ultimo exercicio fiscal (2022).

comprovacdo de patrimonio liquido OU capital social integralizado de, no
minimo, 10% (dez por cento) do valor da proposta final vencedora.

As certidBes comprobatorias de regularidade ou inexisténcia de débito deveréo estar no
prazo de validade neles consignados. Na falta desta informacdo serdo considerados
validos por 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissdo. As excecdes serao
avaliadas quando for anexada legislacéo para o respectivo documento.
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15.3 A ndo apresentacdo de qualguer documento ou a sua apresentacdo em desacordo com a
forma e prazo de validade exigidos no presente Edital implicara a inabilitacdo da licitante,
e ndo sendo admitida complementacao posterior.

15.4 Em caso de davida quanto as informacdes contidas nos documentos comprobatérios da
regularidade fiscal, a Pregoeira durante a sessdo publica, poderd realizar consulta on line
aos sites dos 6rgaos responsaveis pela emissdo dos mesmos.

15.5 N&o serdo aceitos protocolos de pedidos das certidbes exigidas neste Instrumento
Convocatério.

OBS.1: Nenhuma informacéo adicional podera constar em nenhum documento exigido na
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ou na PROPOSTA DE PRECO, sob pena de
desclassificagdo da licitante.

OBS.2: As empresas deverao ficar atentas quanto as observacdes e informacbes que
constam nas certid@es.

16. DA HIPOTESE DE REGULARIZAGCAO DA DOCUMENTAGCAO PARA MICROEMPRESA,
EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

16.1 Caso a licitante classificada em primeiro lugar se enquadre no conceito de microempresa,
empresa de pequeno porte ou de microempreendedor individual devera apresentar, além
da documentacéo de habilitagéo prevista no instrumento convocatorio, a declaracdo com
esta informagéo.

16.2 A microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual perdera
os beneficios concedidos por este Regulamento se, antes da assinatura do contrato, se
enquadrar em uma das vedacles legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123/06.

16.3 Havendo alguma restricdo na comprovagdo da Regularidade Fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir do dia imediatamente posterior ao da proclamacao
da empresa vencedora da licitagdo, prorrogavel por igual periodo, a critério do
Sebrae/RJ, para comprovacao da regularidade fiscal.

16.3 A ndo regularizacdo da documentacao até a data constante no item 16.3 impossibilitara
a assinatura do contrato, sendo facultado a Pregoeira convocar por intermédio de e-mail
a licitante classificada em segundo lugar ou decidir pelo cancelamento da licitacéo.

17. DOS PEDIDOS DE RECONSIDERAGAO E DOS RECURSOS

17.1 Cabera recurso da decisdo da declaragéo de licitante vencedor no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, com efeito suspensivo, enviado para o e-mail licitacao@rj.sebrae.com.br.

17.2  Os participantes que puderem ter a sua situacao no processo afetada pela reconsideragéo
da deciséo poderado se manifestar sobre o pedido no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar
da sua ciéncia, enviado para o e-mail licitacao@rj.sebrae.com.br.

17.3 Areconsideragdo da decisdo somente invalidara os atos insuscetiveis de aproveitamento.

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4


mailto:licitacao@rj.sebrae.com.br
mailto:licitacao@rj.sebrae.com.br

SEBRAE

Interno

17.4

17.5

17.6

17.7

OBS:

17.8

14

Os recursos terdo efeito suspensivo até seu julgamento pelo Diretor Superintendente do
Sebrae/RJ ou por quem este delegar competéncia, e a resposta/decisao serd informada
por meio do chat.

O acolhimento de recurso importar4 a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os recursos serdo julgados pela Autoridade Competente ou por quem esta delegar
competéncia.

A decisdo da Autoridade Competente sera informada por e-mail aos interessados, onde
serdo avisados da data e hora de reabertura do Pregéo para dar prosseguimento ao
certame, sendo certo que o arquivo contendo a decisado sera publicado nos sites da BBM
e no Canal do Fornecedor.

Durante o certame, os representantes das licitantes poderdo informar pelo chat, ao
serem indagados pela Pregoeira, que ndo entrardo com recurso, por estar de acordo
com as decisdes e resultados do Pregdo, o que constard em ata e prevalecera sob
o item 17.1.

N&o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal, subscritos por
pessoa ndo habilitada legalmente durante o processo licitatério ou desacompanhados
de procuracdo. Também deverdo ser apresentados os documentos comprobatérios
do representante legal e do outorgado no caso de apresentacdo de procuracao.

17.8.1 Caso né&o estejam assinados, pelo representante legal da empresa,
devidamente identificado, os recursos serdao considerados inexistentes.

17.8.2 A disposicao prevista no item anterior se aplicard também aos recursos
apresentados por e-mail, mesmo que conste como remetente da
correspondéncia eletrébnica o nome de representante legal ou pessoa
habilitada no processo.

18. DA HOMOLOGACAO

18.1

A Pregoeira, no fim da Licita¢&@o, apos o término do prazo recursal e/ou apés o julgamento
de possiveis recursos, atendendo ao art. 7° da Resolugdo DIREX n° 1605/21 do
Sebrae/RJ, encaminhara os autos para deliberacéo da Diretoria Executiva do Sebrae/RJ,
para que concordando com o pleito, homologuem o objeto a licitante vencedora.

19. DA ASSINATURA DO CONTRATO

19.1

19.2

19.3

O Sebrae/RJ enviard e-mail a licitante vencedora com o link do Portal de Assinatura Digital
e orientagcOes para cadastro.

Representante(s) e testemunha da licitante vencedora deverdo se cadastrar no Portal de
Assinatura Digital e assinar o Contrato, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados
da sua convocacao por e-mail, item 19.1. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo
desde que justificado e aceito pela Pregoeira.

Quando o convocado n&o assinar o contrato ou o instrumento equivalente, no prazo e nas
condicbes estabelecidas, serdo convocados os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para formalizacdo da contratagéo nas condi¢cfes de suas propostas, limitado
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ao valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, ou revogar a licitacédo.

19.4 Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocacao para a contratacao, ficardo os
proponentes selecionados liberados dos compromissos assumidos.

19.5 A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera
acarretar ao licitante as seguintes penalidades, previstas no edital:

| — perda do direito a contratacao;

Il — perda da caucdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas
oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital, quando exigida no
edital;

Il — suspensdo do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo nao
superior a 5 (cinco) anos.

OBS.: A assinatura do contrato é realizada de forma eletrénica.

20. DAS PENALIDADES

20.1 Ap6s a assinatura do Contrato a CONTRATADA ficar4 sujeita as penalidades
expressamente previstas no item 11 do Anexo | — Termo de Referéncia e, no instrumento
contratual, conforme Anexo VIII = MINUTA DO CONTRATO.

OBS.: Durante toda a vigéncia do contrato, devera ser observado pela CONTRATADA o
Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, conforme estabelecido no item 7 do
Anexo |.

21. DA FORMA DE PAGAMENTO
21.1 A forma de pagamento esta prevista no item 10 do Anexo | — Termo de Referéncia.
21.2 A forma de reajuste esta prevista no item 12 do Anexo | — Termo de Referéncia.

22.  DISPOSIGOES FINAIS

22.1 A presente licitacdo ndo tem natureza juridica de propostas de contratacao, de forma que
instrumentos convocatorios deverdo assegurar Sebrae/RJ o direito potestativo de cancelar a
licitacdo a qualguer momento, sem que isto gere aos licitantes qualquer direito, inclusive de
reparacdo a eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes.

22.2 E facultado & Pregoeira, ou & autoridade a ela superior, em qualquer fase da licitac&o,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

22.3 Qualquer manifestacdo com o intuito de questionar os termos deste Edital devera ser
encaminhada por escrito a Comissdo Permanente de Licitagdo, para o0 e-mail:
licitacao@rj.sebrae.com.br.

22.3.1 NA&o serdo conhecidos os questionamentos apresentados fora do prazo legal,
subscritas por pessoa nao habilitada legalmente, ou desacompanhada de procuracdo e sem
assinatura.

2232 A manifestagéo de dara somente de forma eletrébnica
(licitacdo@rj.sebrae.com.br).
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22.4 Precluira toda a matéria existente no Edital caso a licitante ndo apresente questionamento
até o dia 30/04/2024, prevalecendo toda a matéria nele constante.

OBS.: As empresas interessadas em participar do certame deverdo acompanhar as publicacbes
de COMUNICADOS, AVISOS, entre outros, no site http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf.

22.5 Na contagem dos prazos estabelecidos no Regulamento de LicitacBes e de
Contratos do Sistema Sebrae excluir-se-4 o _dia do inicio e incluir-se-a o _do
vencimento, e considerar-se-d0 0s__dias _consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

2251 Os prazos s6 se iniciam e vencem em dia de funcionamento do Sebrae/RJ.
Considerar-se-a prorrogado o prazo até o 1° (primeiro) dia util subsequente, se o vencimento
cair em um dia de ndo funcionamento do Sebrae/RJ.

225.2 O funcionamento do Sebrae/RJ da-se de segunda a sexta-feira, no horéario das
9:00 as 13:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas.

22.6 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
lo no prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificagdo/inabilitagéo.

22.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da
sua proposta.

22.8 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo
da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse do Sebrae/RJ, a
finalidade e a seguranca da contratacéo.

22.9 As decisdes referentes a este processo licitatério poderéo ser comunicadas aos proponentes
por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento.

22.100s casos nao previstos no Edital seréo supridos pelo Regulamento de Licitagfes e Contratos
do Sistema SEBRAE, pelas normas de direito civil vigentes e pelos principios gerais do direito
privado.

22.11 A participacdo do proponente nesta licitagdo implica em aceitacéo de todos os termos deste
Edital.

22.12Nao cabe a Bolsa Brasileira de Mercadorias qualquer responsabilidade pelas obrigacdes
assumidas pela licitante com o licitador, em especial com relagdo a forma e as condi¢des de
entrega dos bens ou da prestacao de servicos e quanto a quitacdo financeira da negociacao
realizada.

22.13Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a CPL informarda no site do Sebrae,
http://www.scf3.sebrae.com.br/portalcf., no link Licitagdes a nova data e hora que seré realizada a
referida licitac&o.

22.14A documentacao apresentada para fins de habilitacdo da empresa vencedora fara parte dos
autos da licitacao e ndo sera devolvida ao proponente.

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
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22.150 proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacfes nele contidas implicard a imediata desclassificacao
do proponente que o tiver apresentado ou, caso tenha sido o vencedor, o consequente
cancelamento do pedido, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis.

22.160 foro da cidade do Rio de Janeiro, RJ, serd o competente para dirimir as questdes oriundas
da interpretacdo ou execucédo das disposi¢cdes do Edital e da relacdo juridica dele decorrente.

22.17 Compdem o Edital os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo IA - Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR

Anexo Il - Proposta de Preco

Anexo lll - Declaracéo de Porte de Empresa

Anexo IV- Declaracéo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos

Anexo V- Declaracdo de Conhecimento e Atendimento as Condi¢des do Edital
Anexo VI- Ficha Técnica Descritiva

Anexo VIl - Declaracao de Capacidade Técnica e operacional

Anexo VIII = Minuta do Contrato

Rio de Janeiro, 09 de abril de 2024.

Patricia de Araljo

Pregoeira
Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacédo de servicos de Buffet sob demanda, com
fornecimento de coffee-break simples e café da manha simples, incluindo todo servico de apoio,
fornecimento de materiais, copeiragem e garcom para atender o Escritério Regional Serrana Il do
Sebrae/RJ.

A contratacao sera dividida em 02 (dois) lotes, separados por municipios, conforme tabela constante
neste Termo de Referéncia, facultando-se a empresa a participagdo em quantos lotes for de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Rio de Janeiro € uma entidade
privada sem fins lucrativos. E um agente de capacitacdo e de promocao do desenvolvimento, criado
para dar apoio aos pequenos negdcios do Estado do Rio de Janeiro.

Considerando diversos eventos institucionais realizados pelo Sebrae/RJ, bem como a crescente
realizacdo de agles, projetos, reunides e cursos, faz-se necessaria a contratacdo de empresa
especializada para prestar servicos de Buffet sob demanda, visto que esses servicos ndo se
constituem em atividade fim da entidade, aliado a sua falta de estrutura propria para realiza-los.

Os eventos séo considerados importantes instrumentos de comunicacao institucional e, quando bem
planejados para atingir resultados, possibilitam a aproximacao da instituicdo com seus publicos de
relacionamento e o fortalecimento da imagem institucional.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1 Os servicos deverdo ser executados pela CONTRATADA, com todos os méveis e utensilios
proprios, inclusive toalhas e arranjos florais naturais, caso haja necessidade, para apresentagéo
do servigo.

3.2 O servigo de buffet contempla refeicbes de acordo com a caracteristica do evento. Desta forma,
deverdo ser oferecidos em diversos formatos como: café da manha simples e coffee break
simples, conforme descri¢cdo na planilha dos lotes de itens a seguir:

Lote 1 — Petrépolis

LOTE 1 - Petropolis

Quantidade Quantidade
. . Un. de .
Alimentacéo e Bebidas " servicos pessoas
medida o LA
estimativa anual | estimativa anual

por pessoa 2.233

1 Café da manha simples 71
por pessoa 581

2 Coffee-break simples 28

Total 99 2.814

Tel.: (21) 2212-7700
0800 570 0800

Avenida Marechal Camara, 171
22 andar — Centro
Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

Servicos de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro
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Detalhamento das acOes consideras para fins de memaria de calculo:

Memoria de calculo das agBes previstas Atendimento Regido Serrana Il - Lote 1 - Petrépolis
QUANT. DE QUANT. DE

QUANT. TOTAL

PARTICIPAN QUANT.DE  SERVICOS POR ALIMENTACAOE Quantida
) DE SERVICOS . Total de
EVENTO CIDADE TES MAX. DIAS DO DIA DE METRICA BEBIDAS/TIPODE dede .
POR EVENTO servicos
POR EVENTO EVENTO SERVICO turmas
(AxBx(C)
EVENTO (A) (B) (€)
ffee-Break
Curso - Lider coach Petrépolis| 12 4 2 % cupsp | COffeeBrea
Simples 1l 9%
P ) o P Coffee-Break
Curso - Gestdo Financeira Intermedidrio Petrépolis 15 5 1 75 CURSO R
Simples 1 75
fé ha
Semindrio Empretec . 18 6 2 216 SEMINARIO G e.da manha
Petrdpolis simples 3] 648

TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM CAFE DA MANHA SIMPLES| 648

TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM COFFEE-BREAK SIMPLES| 171

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ
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Resumo das quantidades estimadas:

Meméria de cilculo das agbes previstas nos projetos com atuagdo na Regido Serrana Il - Lote 1 - Petropolis

QUANT. DE DIAS DO QUANT. DE

QUANT. TOTAL
PARTICIPAN EVENTO (ou) SERVICOS POR

DE SERVICOS ALIMENTAGAO E

EVENTO CIDADE TES MAX. QUANTIDADE DIADE A METRICA BEBIDAS/ TIPO DE
POR DE EVENTOS EVENTO SERVICO
(AxBxC) ¢

EVENTO (A) (B) (€)
Café da manh3
50 3 1 150 SEMINARIO
Semindrio - Coordenagdo de Indistria Petrdpolis simples
1 200 OFICINA Coffee-Break
Oficinas - Geréncia Politicas Pablicas Petrépolis 25 8 Simples
Semindrio - Coordenac¢do de Economia Criativa Petrdpolis 100 1 1 100 SEMINARIO Cafe‘da r:w:nha
simples
P - Café da manha
Cursos - Coordenagdo de Economia Criativa Petrdpolis 30 4 1 120 CURSO imole
simples
Seminarios - Base Tecnoldgica Petrdpolis 60 3 1 180 SEMINARIO Cafe‘da rlanha
simples
Seminarios - Coordenagdo de Agronegdcio Petropolis 40 1 1 40 SEMINARIO cafif:prznhé
I
§ . . . . . R Coffee-Break
Trilha Mais Varejo - Coordenagdo de Comércio e Servigos Petropolis 30 7 1 210 CURSO Simples
|
Road Show - Coordenac3o de Negécios Internacionais Petropolis| 65 1 1 65 RODADA Cafes::;as“ha
Semindrio - Coordenagdo de Negdcios Internacionais Petrépolis 80 1 1 80 SEMINARIO Caie‘da T:nha
simples
.. . - Café da manha
Cursos - Coordenagdo de Negdcios Internacionais Petrdpolis 20 6 1 120 CURSO simples
I
Seminarios - Coordenagdo de Turismo Petropolis 80 3 1 240 SEMINARIO Cafzc:prznhi
|
Semindrios - Geréncia de Educacdo Petrdpolis 60 3 1 180 SEMINARIO Cafe‘da r:w:nha
simples
Seminarios - Geréncia de Empreendedorismo Social Petropolis 25 4 1 100 SEMINARIO Café‘da rg‘mhs
simples
N Café da manha
Seminarios |G - Coordenacao de Inovagdo e Consultoria Petropolis © 4 ! 150 SEMINARIO simples
Semindrios - Coordenacdo de Capitalizacdo e Servigos Financeiros  |Petrdpolis 50 1 1 50 SEMINARIO Cafe‘da nlw:nha
simples
5t " " . - R Café da manha
Geréncia de Comunicacdo, Marketing e Relacionamento Digital Petrdpolis 0 0 0 0 SEMINARIO simples
TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM CAFE DA MANHA SIMPLES 1585
TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM COFFEE-BREAK SIMPLES 410
QUANTITATIVO TOTAL LOTE 1 — CAFE DA MANHA SIMPLES POR PESSOA
ATENDIMENTO 648
2.233
QUANTITATIVO TOTAL LOTE 1 — CAFE DA MANHA SIMPLES POR PESSOA
PROJETOS 1.585
QUANTITATIVO TOTAL LOTE 1 — COFFEE BREAK SIMPLES POR PESSOA
ATENDIMENTO 171
581
QUANTITATIVO TOTAL LOTE 1 - COFFEE BREAK SIMPLES POR PESSOA
PROJETOS 410
Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ
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LOTE 2 — Teresdpolis e Sdo José do Vale do Rio Preto

Lote 2 — Teresopolis e Sdo José do Vale do Rio Preto

Quantidade Quantidade
Alimentacao e Bebidas Un. de medida | >"V'$9S pessoas
estimativa estimativa
anual anual
_ 74
2 | Café da manha simples por pessoa 2.009
48
3 | Coffee-break simples por pessoa 832
Total 122 2.841

Detalhamento das acOes consideras para fins de memaéria de calculo

QUANT.
DE
PARTICIP

CIDADE ANTES

MAX.
POR DO

QUANT.
DE
QUANT. SERVICOS
DE DIAS POR DIA

DE

QUANT.
TOTAL DE
SERVICOS

POR

EVENTO

Memodria de calculo das ages previstas Atendimento Regido Serrana Il - Lote 2 - Teresdpolis e Sdo José do Vale do Rio Preto

METRICA

ALIMENTACAO E
BEBIDAS/ TIPO DE
SERVICO

Quantida

21

Total de
servigos

Curso - Lider coach Teresopolis 12 4 2 96 CURSO Coffee-Break Simples 2 192
Curso - Gestdo de Pessoas Intermedidrio Teresopolis 15 6 1 90 CURSO Coffee-Break Simples 1 90
Semindrio Empretec Teresopolis 18 6 2 216 |SEMINARIO| Café da manhi simples 3| 648
Sdo losé do
Curso - Lider coach Vale do Rio 10 4 2 80 CURSO Coffee-Break Simples
Preto 1 80
S3o José do
Semindrio Empretec Vale do Rio 18 6 2 216 [SEMINARIO| Café da manhi simples
Preto 1 216
TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM CAFE DA MANHA SIMPLES 864
TOTAL DE SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM COFFEE-BREAK SIMPLES 362

Servicos de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro

Avenida Marechal Camara, 171

22 andar — Centro

Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ
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Memdria de cdloulo das agbes previstas nos projetos com atuagdo na Regldo Serrana Il - Lote 2 - Teresdpolls e 530 José do Vale do Rio Preto

QUANT.
QUANT. DE DIAS QUANT.
DE Do QUANT. TOTAL DE
PARTICIP EVENTO DE SERVICOS
ANTES  (ou) SERVICOS POR
MAX. QUANTID PORDIA EVENTO
POR ADE DE DE [AxBx
EVENTO EWENTOS EVENTO C)
(a) (8} I}

ALIMENTACAO E
BEBIDAS/ TIPO DE
SERVICO

METRICA

CIDADE

50 2 1 100 |SEMINARIO| Café da manhd simples
Semindrio - Coordenacdo de Indlstria Teresdpolis
1 175 OFICINA Coffee-Break Simples
Oficinas - Geréncia Politicas Pablicas Teresdpolis 25 7
Samindrios - Base Tecnoldgica 3 1 180  |SEMINARIO| Café da manhd simples
Teresdpolis
Samindrios - Coordena¢do de Agronegdcio 40 1 1 40 SEMINARIO| Café da manha simples
Teresdpolis
Trilha Renova Varejo - Coordenagdo de Comércio e Servigos 30 4 1 120 CURSD Coffee-Break Simples
Teresdpolis
Semindrios - Coordenagdo de Turismao BO 3 1 240 |SEMINARIO| Café da manhd simples
Teresdpolis
Semindrios - Geréncla de Educagio (1] 2 1 120 |SEMINARIO| Café da manhd simples
Teresdpolis
Semindrios - Geréncla de Empreendedorismao Social 5 4 1 100 |SEMINARIO| Café da manhd simples
Teresdpolis
Samindrios - Coordenacdo de Capitalizagdo e Servigos Financeiros 50 1 1 50 SEMINARIO| Café da manha simples
Teresdpolis
sa0 José do 5 7 75 CURSO Coffee-Break Simpl
Vale do Rio 1 1 u offee-Break Simples
Oficinas - Geréncia Politicas Pdblicas de Preto
530 José do .
Semindrio - Coordenacdo de Economia Criativa 5 2 1 50 SEMINARIO| Café da manha simples
Vale do Rio
de Preto
Samindrios - Base Tecnoldgica 580 José do 30 3 1 a0 SEMINARIO| Café da manhi simples
Vale do Rio
de Preto
5do0 losé do .
Semindrios - Coordenacdo de Agronegdcio “TE :::Emu 5 1 1 5 SEMINARIO| Café da manha simples
de Preto
530 José do .
Semindrios - Coordenagdo de Turismao a0 3 1 120 [SEMINARIO| Café da manh3 simples
Vale do Rio
de Preto
5do0 losé do .
Semindrios - Coordenagdo de Capitalizagdo e Servigos Financelros vale do Rilo 30 1 1 30 SEMINARIO| Café da manha simples
de Preto
TOTAL OF SERVICOS X PESSOAS SERVIDAS COM CAFE DA MANHA SIMPLES 1145
TOTAL DE SERVICOS X PESS0OAS SERVIDAS COM COFFEE-BREAK SIMPLES 470

Avenida Marechal Camara, 171
22 andar — Centro
Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

Tel.: (21) 2212-7700
0800 570 0800
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Resumo das quantidades estimadas:

QUANTITATIVO TOTAL LOTE 2 - CAFE DA MANHA SIMPLES POR PESSOA
ATENDIMENTO | 864

2.009

QUANTITATIVO TOTAL LOTE 2 - CAFE DA MANHA SIMPLES POR PESSOA
PROJETOS 1.145

QUANTITATIVO TOTAL LOTE 2 - COFFEE BREAK SIMPLES POR PESSOA
ATENDIMENTO | 362

832
QUANTITATIVO TOTAL LOTE 2 - COFFEE BREAK SIMPLES POR PESSOA

PROIJETOS 470

3.3 Em todos os tipos de servigos de alimentos e bebidas deverdo estar inclusos nos custos 01(UM)
ITEM VEGANO, 01(UM) ITEM VEGETARIANO E 01(UM) ITEM SEM GLUTEM.

3.4 Quando houver apoio do Sebrae/RJ em eventos de parceiros institucionais e, estes utilizarem
bebidas alcodlicas, devem fornecer por sua conta. Deverd estar incluso nos custos, toda a mao
de obra especializada (apoio, copeiro, garcom para servir, garcom para recolha e cozinheiro
necessaria para este servigo, assim como, todo o material, tais como, copos para cerveja, COpos
de whisky, tagas de vinhos, pré secos, champanhes e outros. A bebida alcodlica, se for o caso,
serd fornecida pelo parceiro. Neste caso deverd aumentar a quantidade de garcons, em
gquantidade suficiente para este servi¢co, devendo considerar 01 garcom a cada 15 participantes,
conforme previsto neste Termo de Referéncia, no item 08.

3.5 Os servicos serdo solicitados por demanda, através do sistema de solicitacdo de servigcos

utilizado pelo Sebrae/RJ, ou por e-mail a definir.

3.6 O pedido minimo sera de 10 (dez) pessoas servi¢os por evento.

3.7 O Sebrae/RJ podera sugerir itens semelhantes do cardapio.

3.8 Os servicos no ER Serrana Il serdo executados pela fornecedora contratada para o lote que

contemple o municipio de Petrépolis. Os demais servicos a serem realizados em outros municipios

deveréo ser executados pela fornecedora contratada que contemple os locais, conforme lote abaixo:

3.9 : Lote 1 — Petrdpolis; e Lote 2 - Teresopolis e Sdo José do Vale do Rio Preto.

3.10 Os servicos de café da manha simples e coffee break simples serdo por evento
aproximadamente de 2 (duas) horas de duragdo, com meia hora de toleréncia no inicio e no
final do horério relacionado na ordem de servico.

3.11 Para eventos realizados por um periodo prolongado, como por exemplo, por mais de 1 (um)
dia, deverao ser fornecidos cardapios variados para cada servigo, assim como, quando se tratar
de mais de um fornecimento por dia, o cardapio em cada turno também devera ser diferenciado.

3.12 Com relagdo aos servicos discriminados abaixo (3.12.1.1, 3.12.1.2, 3.12.1.3,3.12.1.4, 3.12.1.5,
3.12.1.6; e 3.12.2.1; 3.12.2.2; 3.12.2.3), em caso de necessidade, os alimentos e bebidas
também poder&o ser transformados em kit individual devendo ser embalados contendo os
seguintes alimentos:

3.12.1 Café da manhé e Coffee-break simples — Alimentos:

Devera ser embalado contendo: 01 (um tipo) de alimento salgado, 01 (um) tipo de alimento doce,
01 (um) tipo de fruta ou salada de fruta

6 (seis) salgados assados OU folhados OU fritos.

1 (um) croissant salgado OU doce.

1 (um) pao de queijo OU biscoito de queijo.

1 (um) mini sanduiche frio OU quente.

3 (trés) tipos de frutas OU salada de frutas.

1 (um) tipo de doce OU torta doce.

ogbkwnE
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3.16
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3.12.2 Café da manha e Coffee-break simples — Bebidas:
Devera ser entregue juntamente com os produtos do item 3.12.1 - 01 (um) tipo de bebida
1. 1 (um) tipo de suco sabores variados OU 1(Um) refrigerante 200ml.
2. 1 (um) copo 200ml OU garrafinha de agua 300ml.
3. 1 (um) logurte OU 1 (Um) achocolatado de caixinha.

Quando formato for mesas fixas ou ilhas, a CONTRATADA devera compor as mesmas com
toalhas, plantas decorativas, pecas de ceramica, vasos de vidro ou de vidro espelhado ou
rusticos decorativos com flores e plantas naturais, entre outras pec¢as decorativas, de acordo
com a solicitacdo do Sebrae/RJ.

Toda a louca e utensilios utilizados durante o evento, devem ser devidamente higienizados. Os
alimentos e bebidas devem ser fornecidos dentro do prazo de validade e devem ser
manipulados da forma adequada para garantir a conservagao e a alta qualidade dos alimentos
e bebidas

Todos os tipos de servigos prestados deverdo ser servidos com placas de identificacdo em
acrilico, digitado, em escrita legivel, em negrito, identificando todos os itens a serem servidos
e, com todos os materiais e méo de obra necessarios para o perfeito funcionamento do servico.
As quantidades indicadas na planilha no item 08 sdo “Quantidades estimadas de servigos para
12 meses por tipo de servigo”. Servirao tdo somente para dar ciéncia as empresas do volume
de servicos a serem demandados. As quantidades, no entanto, ndo se constituem em qualquer
compromisso futuro para com a contratada, ou obrigacdo de atingimento de metas de consumo.

PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

4.1 Os servigos no ER Serrana Il seréo executados pela fornecedora contratada para o lote que
contemple o municipio de Petrépolis. Os demais servicos a serem realizados em outros
municipios deverdo ser executados pela fornecedora contratada que contemple os locais,
conforme lote abaixo, independentemente de horario, feriados ou fins de semana, indicado pelo
Sebrae/RJ.

Lote 1 — Petrépolis; e Lote 2 - Teresépolis e Sao José do Vale do Rio Preto.

4.2 Quando a prestacdo dos servicos ocorrer fora das dependéncias do Sebrae/RJ, a
CONTRATADA devera realizar, as suas expensas, visita ao local de realizacdo do evento, com
intuito de avaliar todas as peculiaridades e limitagbes do local.

4.3 As solicitagBes dos servigos de buffet ocorrerdo com no minimo 24 horas de antecedéncia
em qualquer dia da semana, inclusive sdbados, domingos e feriados, em horério a ser definido
pelo Sebrae/RJ, devendo a CONTRATADA instalar-se com antecedéncia de no minimo 1 hora
e servir de maneira satisfatoria os participantes dos eventos, enquanto permanecerem no local.
4.4 O Sebrae/RJ podera cancelar a solicitacdo até 24 (vinte e quatro) horas antes da realizacao
do evento, mediante comunicacéo feita pelo gestor ou fiscal do contrato.

4.5 Os pedidos serdo realizados na medida das necessidades do Sebrae/RJ pelo periodo de
até 12 (doze) meses.

4.6 O Sebrae/RJ ndo estd obrigado a adquirir as quantidades estimadas nesse Termo de
Referéncia.

5. CARACTERISTICAS DO SERVICO

51

Em todas as fases de preparacao dos alimentos deverdo ser obedecidas técnicas culinarias que
mantenham os alimentos saudaveis e adequadamente temperados, respeitando as
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caracteristicas proprias de cada ingrediente, assim como os diferentes fatores de modificacéo —
fisicos, quimico e biolégico — no sentido de assegurar a preservacdo dos nutrientes.

5.2 E de responsabilidade da CONTRATADA providenciar todos 0s recursos e insumos necessarios
ao perfeito cumprimento do objeto contratado, devendo estar incluido no preco proposto todas
as despesas com materiais, alimentacdo, equipamentos, insumos, mao de obra, fretes,
embalagens, seguros, impostos, taxas, tarifas, encargos sociais e trabalhistas e demais
despesas necessérias a perfeita execucdo dos servicos.

5.3 O Sebrae/RJ poderda, a seu exclusivo critério, solicitar reunido prévia, antes da realizacdo do
evento, com a equipe CONTRATADA para dar orientagbes e informacdes que se fizerem
necessarias.

5.4 Ocorrendo fatos ou anormalidades que venham prejudicar a perfeita execugédo dos servigos,
deverd a CONTRATADA comunicar ao Sebrae/RJ, em tempo habil, de preferéncia por escrito
e enviado por e-mail, viabilizando sua interferéncia e correcdo da situacao apresentada.

5.5 Nos casos de disponibilizacdo de espacos (salas, auditorios, refeitérios etc.) pelo Sebrae/RJ, a
CONTRATADA se responsabiliza pelo seu correto uso, pela conservagéo, e pelo recolhimento
de materiais / insumos e limpeza apds o evento, ressarcindo 0s eventuais prejuizos causados
ao Sebrae/RJ ao que der causa.

5.6 Quando o Sebrae/RJ solicitar qualquer servigo neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA
deve se responsabilizar pelas seguintes atividades, além de outras inerentes ao servico
contratado, tais como:

5.6.1 Arrumacao e organizagdo do ambiente;

5.6.2 Disponibilizacdo de mesa(s), mao de obra e insumos para a plena execucdo dos eventos,
caso necessario, para servir o buffet de tamanho proporcional a quantidade de alimentacao
servida.

5.7 Os alimentos utilizados devem ser prioritariamente, frescos e naturais, evitando, sempre, 0s
enlatados, corantes, aromatizantes quimicos e sabores artificiais.

5.8 Na assepsia das verduras e frutas a serem utilizadas no preparo dos alimentos devera ser
empregado hipoclorito de sodio ou produto equivalente, na propor¢do recomendada pena
ANVISA ou outro 6rgédo orientador.

5.9 As frutas deveréo ser frescas. Aquelas que destinarem-se ao consumo deverao ser descascadas
e cortadas em cubos ou em gomos, quando for o caso.

5.10 Quanto ao sabor dos pratos, estes ndo deverao ser excessivamente temperados nem insossos.

5.11 Nao reutilizar qualquer tipo de alimento anteriormente preparado.

5.12 Todo o evento devera ser supervisionado pela CONTRATADA para assegurar a adequacdo

das atividades e dos conteudos projetados pelo Sebrae/RJ.

5.13 Os alimentos deverdo ser preparados obedecendo a quantidade de participantes para o

evento.

5.14 Os alimentos e bebidas deverdo ser repostos e ou servidos do inicio ao término do

servigo/evento.

5.15 Os alimentos deverdo ser dispostos de forma harmoniosa nas travessas e bandejas. A

decoracao sera feita pela CONTRATADA em comum acordo com o Sebrae/RJ.

5.16 As toalhas e sobre toalhas deverdo ser em algodao, lisas, na cor branca ou em tons pastéis,

sem quaisquer desenhos ou estampas.

5.17 Os guardanapos deverdo ser em papel branco, lisos e de boa qualidade.
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5.18 Os talheres deverdo ser de aco Inox, material resistente a corrosao, inquebravel e com padrao
de qualidade.

5.19 Os alimentos e bebidas deverdo ser transportados em veiculo apropriado, e acondicionados
em recipientes proprios com a finalidade de manter a integridade dos alimentos.

5.20 Nos casos em que os servigcos forem solicitados, pelo Sebrae/RJ, para execucdo em tempo
superior, a CONTRATADA cobrara o valor proporcional ao tempo excedente: Valor excedente
= ((valor unitario do evento / minutos maximo) * minutos extras utilizados) / 2

6. OBRIGACOES DAS PARTES
6.1 CONTRATADA

6.1.1 Deverd adotar praticas higiénico-sanitarias nas etapas de preparacdo, embalagem,
armazenamento, transporte e exposi¢cdo dos produtos, conforme normas proferidas pela
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria,;

6.1.2 Apresentar, sempre que solicitado pelo Sebrae/RJ, atestado de vistoria da Vigilancia
Sanitaria local;

6.1.3 A CONTRATADA devera acusar o recebimento da solicitacdo de servigos a ela enviada em
até 06 (seis) horas ap6s o envio por e-mail. A CONTRATADA sera considerada ciente do
pedido caso ndo responda a solicitacdo apds o prazo supracitado.

6.1.4 E responsabilidade da CONTRATADA que devera também providenciar toalhas, arranjos
florais naturais e demais itens de ornamentagéo para as demais mesas disponibilizadas pelo
Sebrae/RJ.

6.1.5 Devera utilizar utensilios adequados e com padréao de qualidade (bandejas, copos, talheres,
etc.). Utensilios descartaveis sé poderao ser utilizados quando solicitados previamente pelo
Sebrae/RJ;

6.1.6 Apresentar seus profissionais devidamente asseados, com cabelo curto ou preso, com unhas
aparadas e limpas e, no caso dos homens, barbeados;

6.1.7 Apresentar seus profissionais devidamente uniformizados, conforme a funcédo
desempenhada (equipe de apoio, copeiro, gargcom, etc.),

6.1.8 Aqueles que manuseiam os alimentos deverdo manter os cabelos devidamente cobertos,
bem como utilizar luvas e avental e mascara de prote¢do, para maior higiene no manuseio
dos mesmos;

6.1.9 Orientar todos os profissionais envolvidos na prestagdo do servigco quanto ao cumprimento
das clausulas e subitens descritos no Contrato, evitando assim a ocorréncia de falhas e a
aplicacédo de penalidades;

6.1.10 Fornecer, quando necesséria, toda estrutura para a execuc¢do dos servi¢os, tais como:
toalhas, mesas, fogdo, microondas, lougas, copos, garrafas térmicas, jarras, materiais
descartaveis, material de copa e cozinha, dentre outros, limpos e em estado de novo;

6.1.11 Substituir imediatamente qualquer material ou alimento que ndo atenda ao exposto neste
Termo de Referéncia;

6.1.12 Responsabilizar-se, ap6s a realizacdo de cada evento, pela retirada de todo material e
utensilios utilizados na prestacao do servico, e no caso de material descartavel, acondiciona-
los em sacos préprios para lixo para que sejam posteriormente recolhidos pela equipe de
limpeza do Sebrae/RJ;

6.1.13 Manter os empregados nas dependéncias do Sebrae/RJ devidamente identificados por meio
de uso de cracha funcional, uniformizados, estando os mesmos sujeitos aos regulamentos de
seguranca e disciplinas instituidos pelo Sebrae/RJ;

6.1.14 Substituir qualquer empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com
0 exercicio das funcdes que Ihe foram atribuidas;
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6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19

6.1.20

6.1.21

6.1.22

6.1.23

6.1.24
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Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servi¢cos, sem interrupgao, seja
por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que ndo terdo, em hipotese alguma, qualquer relacdo de emprego com o
Sebrae/RJ;

Manter durante todo o periodo de vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitacao e
qualificacdo que ensejaram sua classificagéo;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho de que venham a ser vitimas seus
empregados, quando em servigo. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica quando forem vitimas de acidente do
trabalho os seus empregados, durante a execucdo dos servicos ou em conexao com eles,
ainda que ocorridos nas dependéncias do Sebrae/RJ;

Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio do Sebrae/RJ, por culpa, dolo,
negligéncia ou imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias corridos contados da
comprovacdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, o
Sebrae/RJ reserva-se ao direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més, sem
prejuizo de outras sangdes legalmente previstas; e

Responder integralmente por todos 0s encargos sociais, ficais, seguros, indenizac¢des, outros
dispéndios ocasionados pelo vinculo empregaticio mantido com seus empregados, por
constituirem 6nus exclusivamente quanto aos mesmos, ou ocasionados pelos servigcos
contratados;

Assumir prontamente de forma integral e sem qualquer limitagdes todas as responsabilidades
para com a contratagdo, isentando o Sebrae/RJ de forma expressa e inquestionavel, da
maneira que por ele solicitada, de qualguer responsabilidade, litigio ou a despesas;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e demais
obrigacdes sociais previstas na legislagdo em vigor, obrigando-se a salda-la na época propria,
uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
Sebrae/RJ;

Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo bom comportamento de seus empregados,
prepostos ou subordinados e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados pelos
mesmos ao Sebrae/RJ ou a terceiros;

Designar um responséavel, por evento, a quem o Sebrae/RJ se reportara, durante cada
prestacéo de servicos;

Manter sigilo de todos os dados e informagfes que tiver acesso por ocasido da prestagédo dos

servigos contratados, salvo os autorizados pelo Sebrae/RJ.

6.2 DO SEBRAE/RJ:

6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

Orientar todos os colaboradores solicitantes do servigo de buffet quanto ao cumprimento dos
prazos para solicitagéo e cancelamento do servigo, assim como da duragéo de cada tipo de
servigo, antes da solicitacdo do mesmo;

Informar para CONTRATADA toda infraestrutura disponivel para execucéo de cada servico;
Informar para CONTRATADA se ha necessidade de garcom para servir ou equipe de apoio
para reposicdo dos itens para execuc¢do do cada servico;

Orientar colaboradores do Sebrae/RJ a manter a CONTRATADA informada do perfil dos
participantes do evento;

Assegurar que as solicitagfes de servicos serdo encaminhadas em até 72 (setenta e duas)
horas antes da execucédo do mesmo;
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6.2.6 EXigir que os eventos sejam organizados, produzidos e executados com a técnica apropriada,
com a qualidade requerida e com o emprego dos materiais, insumos e equipamentos
adequados;

6.2.7 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato;

6.2.8 Efetuar o pagamento na forma convencionada, dentro do prazo previsto desde que atendidas,
as formalidades previstas;

6.2.9 Organizar e realizar, junto & CONTRATADA, reunido de abertura com registro em ata, para
definicbes sobre o modelo de execucdo do Contrato, definicAho do preposto da
CONTRATADA, entre outras providéncias.

6.2.10 O Sebrae/RJ se resguarda o direito de visitar as instalacbes da CONTRATADA, caso
entenda necessario, a qualquer tempo do contrato, com intuito de verificar o asseio e 0
atendimento das exigéncias contratuais;

6.2.11 Informar por escrito os nomes dos funcionarios autorizados para solicitar 0os servigos e
comunicar as eventuais substituigdes;

6.2.12 Prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos profissionais
da CONTRATADA,;

6.2.13 Comunicar a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do Contrato;

6.2.14 Solicitar a substituicAo ou a corre¢cdo dos servicos ou insumos que nao tenham sido
considerados adequados.

7. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

7.1 O Instrumento de Medicéao de Resultado — IMR (Anexo |A) sera adotado durante toda a vigéncia
do contrato, contemplando indicadores e respectivas metas a cumprir e faltas cometidas, que
serdo acompanhados pelo Gestor do contrato, visando a qualidade da prestacdo do servigo
e respectiva adequacéo de pagamento.

7.1.1 Os indicadores eleitos refletem fatores que estdo sob controle da area Geréncia de
Atendimento do Sebrae/RJ, no acompanhamento da execucdo do contrato que s&o
essencialmente relevantes para obtencéo de resultados positivos na execucdo dos servicos.

Os niveis de servicos serdo avaliados a cada evento e apresentados consecutivamente como forma
de avaliacdo da qualidade da prestagéo dos servicos.

7.2 A primeira avaliacdo sera formulada imediatamente subsequente ao primeiro evento; apos
assinatura do contrato, e encaminhado juntamente com o relatério de execucédo, sendo que
nos trés primeiros meses as avaliagdes serdo executadas, porém, ndo havera incidéncia de
multas ou adverténcias para a CONTRATADA, pois entendemos que trés meses € 0 prazo
ideal para que a CONTRATADA se adapte a realidade das demandas do contrato e
particularidades do Sebrae/RJ.

7.3 Os pagamentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no
Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR.

7.3.1 As faixas de ajustes no pagamento previstas no IMR poderdo ser aplicadas independentes
das sangbes e/ou penalidades previstas em contrato.

7.4 Sera incumbéncia da Gestora do Contrato o acompanhamento e a aplicagdo das glosas no
decorrer da execucgdao contratual.
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7.4.1 A Gestora devera encaminhar o resultado da avaliacdo, com base no Instrumento de Medicdo
de Resultado — IMR, com a antecedéncia de 02 dias, para que a CONTRATADA possa emitir
a competente Nota Fiscal.

7.4.2 O Instrumento de Medicdo de Resultado encontra-se no Anexo IA deste Termo de Referéncia.

8. FORMA DE APRESENTACAO DO PRECO

O preco deve ser apresentado conforme tabela abaixo:

Lote 1: Petropolis

Item | Alimentacé&o Descrigao Unidade | Quantidade Valor | Valor
e Bebidas de estimada Unitario | Total
Medida anual de
pessoas
1 Café da | Bebidas: Café sem | Por 2.233 R$ R$
Manha agucar, leite, 01 (um) | pessoa
Simples tipo de cha, 02 (dois)

tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EXx;
Mucarela, presunto
magro, mortadela,
queijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacdo e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos de
paes/brioches com e
sem gergelim, sendo 1
integral, 02 (dois) tipos
de torradas, pao de
gueijo, 02 (dois) tipos de
bolo, manteiga,
requeijao Ccremaoso.
Envelopes de agucar e
adocante. O servico
devera ser servido com
placas de identificagédo
dos itens e com todos os
materiais e mao de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchdo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e

copeiras e
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cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

2 Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
acucar, agua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes  (comum,
light /diet); Buffet: p&o
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um) tipo
de salgado. Envelopes
de acgucar e adogante. O
servico devera ser
servido com placas de
identificacdo dos itens e
com todos os materiais
e mdo de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchdo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.

Por
pessoa

581

R$ R$

Lote 2: Teres6polis e Sdo José do Vale do Rio Preto

tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gés, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mucgarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacdo e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos de
paes/brioches com e
sem gergelim, sendo 1

Iltem | Alimentagé&o Descrigao Unidade | Quantidade Valor | Valor
e Bebidas de estimada Unitéario | Total
Medida anual de
pessoas
1 Café da | Bebidas: Café sem | Por 2.009 R$ R$
Manha acucar, leite, 01 (um) | pessoas
Simples tipo de cha, 02 (dois)
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integral, 02 (dois) tipos
de torradas, pao de
gueijo, 02 (dois) tipos de
bolo, manteiga,
requeijao cremaoso.
Envelopes de acuUcar e
adocante. O servico
devera ser servido com
placas de identificacdo
dos itens e com todos os
materiais e mao de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchao, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracgéo
minima de 2h

2 Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
agucar, éagua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes  (comum,
light /diet); Buffet: péo
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um) tipo
de salgado. Envelopes
de acgucar e adogante. O
servico devera  ser
servido com placas de
identificac@o dos itens e
com todos os materiais
e mdo de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchdo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.

Por
pessoa

832

R$

R$
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a) Todos os custos de montagem e desmontagem de servicos demandados, deverao estar inclusos
nos valores unitarios conforme tabela de precos, ou seja, para composi¢do dos custos do evento
serdo considerados apenas os dias efetivos do evento e a quantidade de pessoas.

b) O correto preenchimento da proposta comercial é de inteira responsabilidade da proponente.
Ocorrendo divergéncia entre 0os precos unitarios e o preco total, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.

c) A empresa proponente devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto deste Termo de Referéncia.

9. SUBCONTRATACAO

A subcontratagdo parcial para o servico de coffee break é vedada sem o prévio e expresso
consentimento do Gestor do Contrato, mediante justificativa da CONTRATADA, desde que mantida
sua responsabilidade perante o Sebrae/RJ, sendo vedada a subcontratacdo de empresa que tenha
participado do procedimento que ensejou a presente contratacdo, permanecendo a responsabilidade
integral da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual.

10. FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos a CONTRATADA serao efetuados em até 30 (trinta) dias contados da entrega da
competente Nota Fiscal de Servigcos que devera ser emitida com base no Instrumento de Medicao
de Resultado — IMR, a ser fornecido pelo SEBRAE e ap0s a comprovagao de sua regularidade fiscal
junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA, na forma
da lei e prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo. O pagamento seré efetuado por meio de depdésito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA.

O valor mensal de pagamento da empresa serd apurado de acordo com o IMR (Instrumento de
medicéo de resultado), conforme item 8 e Anexo IA.

A Nota Fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA com o mesmo CNPJ informado na proposta,
até o dia 10 (dez) de cada més.

Sera suspenso o pagamento se a nota fiscal apresentada contiver incorre¢des, caso em que sera
devolvida, acompanhada dos motivos de sua rejeicdo, contando-se, entdo, novo prazo para
pagamento a partir da sua reapresentagéo, sem qualquer tipo de corre¢do monetaria, bem como das
certiddes fiscais atualizadas.

Todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execuc¢do do objeto contratado, inclusive
eventuais despensas bancarias, estdo inclusas no pre¢co ajustado da contratacdo e correrdo por
conta exclusiva da CONTRATADA.

Todos os impostos, taxas, seguros, méo de obra, montagem e demais custos que incidam direta ou
indiretamente sobre o valor dos produtos, deverdo estar inclusos nos precos ofertados.
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11. PENALIDADES

O proponente e/ou a contratada que deixar de apresentar documentacdo exigida, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto, ndo mantiver sua proposta,
falhar ou fraudar o processo de cotagédo e/ou a execucdo do contrato ou instrumento equivalente,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, estara sujeito as penalidades previstas
neste Termo de Referéncia e no Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema Sebrae, sem
prejuizo das demais penalidades aplicaveis:

I. Adverténcia e/ou multa de 1 % (um por cento), a critério do gestor do contrato, sobre o valor da
parcela a ser paga, para o caso de execuc¢do irregular, insatisfatoria ou defeituosa dos servigos
ou descumprimento de quaisquer obriga¢des contratuais;

II. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total da parcela a ser paga, para cada hora de
atraso na execugéao dos servigos contratados, limitado a 20% (vinte por cento);

[ll. Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor global do Contrato, para o caso de inexecugéo
contratual ou pela reincidéncia na execuc¢ao irregular, insatisfatoria ou defeituosa dos servigos
contratados, bem como pela reincidéncia no descumprimento de quaisquer condigcbes ou
obrigacdes contratuais;

IV. Rescisdo do Contrato, na hipotese de ocorrer o previsto no inciso “llI”, sem prejuizo do
pagamento das respectivas multas; e

V. Na hipotese prevista no inciso “IV’ a CONTRATADA podera ficar impedida de licitar e contratar
com o Sistema SEBRAE por até 02 (dois) anos.

Pela desisténcia da CONTRATADA, fica caracterizado o descumprimento total da obrigacéo
assumida, sujeitando-a as penalidades legalmente estabelecidas.

As multas estabelecidas nas alineas “a” a “b” podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente,
ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e
danos cabiveis.

As importancias relativas a multas serdo descontadas do pagamento porventura devido a
Contratada, ou efetuada a sua cobranca na forma prevista em lei.

12. DO REAJUSTE

Admitir-se-a o reajuste do preco, desde que ultrapassado o interregno minimo de 12 (doze) meses e
que o objeto ainda esteja sendo executado.

O interregno minimo de 12 (doze) meses para o primeiro reajuste sera contado a partir da data da
apresentacao da proposta e o reajuste sera calculado com base no IPCA — indice Nacional de precos
ao Consumidor Amplo, que devera retratar a variacao efetiva do custo de producdo ou dos insumos
utilizados na consecuc¢éo do objeto do contrato.
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Caso a CONTRATADA nao requeira tempestivamente o reajuste e assine o contrato ou o aditivo de
prorrogacdo sem pleitea-lo, ocorrerd a precluséo do direito ao reajuste.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno de 12 (doze) meses sera contado a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do dltimo reajuste ocorrido.

E vedada a inclus&o, por ocasido do reajuste, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
guando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo ou
convencao coletiva de trabalho.

O reajuste somente sera concedido mediante elaboragdo de termo aditivo, ndo cabendo qualquer
tipo de acordo verbal.

A CONTRATADA deve solicitar a repactuacdo ou reajuste por meio de correspondéncia formal ao
Sebrae/RJ, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias corridos.

13. DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por meio de Termos Aditivos, até o limite de 10 (dez) anos, conforme
estabelecido no Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema Sebrae.

14. QUALIFICACAO TECNICA

Para fins de habilitagéo, a Empresa Proponente que estiver provisoriamente classificada em primeiro
lugar, devera apresentar, no prazo e na forma estabelecidos em edital, os documentos de habilitagéo
a seguir relacionados, todos dentro de seus respectivos prazos de validade:

Qualificacédo Técnica da Empresa

a) Pelo menos 01 (um) atestado(s) de capacidade técnica da licitante pelo qual fique comprovado
gue atendeu de forma satisfatdria, no minimo, 30% do quantitativo de servi¢cos de cada faixa dos
carddpios com as estimativas previstas no item 3.3 deste Termo de referéncia, e pelo tempo
minimo, 01 (um) ano, podendo ser fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

O(s) atestado(s) deve(m) conter as seguintes informacdes:

¢ identificacdo da empresa cliente com indicacdo do CNPJ, constando nome completo e cargo
do signatario, bem como telefone para contato;

e descricdo detalhada do servico realizado pela empresa contratada;

¢ manifestacdo expressa das empresas clientes quanto a boa qualidade dos servicos prestados
pela empresa contratada,;

e 0s atestados deverdo possuir data e assinatura do contratante especificando o periodo da
prestacdo de servicos.
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b) Para comprovar o quantitativo indicado acima, sera aceito o somatério de atestados.

c) Apresentacao de alvard emitido pela Vigilancia Sanitaria para comprovacao do exercicio regular
do objeto licitado, visto a natureza de fornecimento de itens de alimentagéo

d) A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 02 (dois) dias Uteis apés a reunido de abertura,
a documentacgéo do Responsavel Técnico (Nutricionista).

e para fins de comprovacgéo do item anterior, a CONTRATADA devera apresentar a prova de
inscricdo ou registro do profissional junto a entidade profissional competente e apresentar
guaisquer dos seguintes documentos comprovando prestar servicos para a CONTRATADA:
cépia da CTPS, ficha de registro de empregado, contrato de prestacdo de servi¢o, contrato
social ou outro instrumento que comprove a existéncia de liame juridico entre as partes.

15. VISITA TECNICA

I. Fica facultada para as empresas a realizacdo de vistoria técnica presencial com o objetivo de
conhecer todos 0s aspectos e caracteristica inerentes aos equipamentos, servi¢cos, e materiais
necessarios a perfeita execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

II. As empresas interessadas na realizacdo da vistoria técnica devem agendar por e-mail:
jessica.silva@rj.sebrae.com.br, direcionado ao gestor do contrato Jéssica Tavares Guimaraes
Raposo da Silva; no horario de 09 as 18hs. As vistorias acontecerdo em horario comercial.

[ll. Para a vistoria, 0 proponente ou 0 seu representante devera estar devidamente identificado.

V. Paratodos os fins fica estabelecido gue as empresas que optarem por ndo realizar a visita
técnica tem conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento do objeto desta contratacdo, ndo podendo alegar desconhecimento das
condicbes e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia desta contratacao.

16. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Projeto: RJ - ATENDIMENTO TERRITORIAL - SERRANA |
Acéo: CAPACITACAO

Unidade: RJ - REGIAO SERRANA - ||

Origem: Orcamentéria

Os recursos financeiros destinados ao pagamento dos servicos estdo alocados em cada uma das
unidades do Sebrae/RJ demandantes do servico.

17. GESTORA DO CONTRATO

Gestora do Contrato: Jéssica Tavares Guimardes Raposo da Silva (*)
Gestora Substituta: Fernanda Rocha Colares

18. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Jéssica Tavares Guimardes Raposo da Silva (*)
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Unidade de lotacdo: ER SERRANA I
Assinatura:
Aprovo o presente Termo de Referéncia, em de de
Claudia Pacheco
Coordenacao Regional Serrana Il
(*) no dia da assinatura e publicagdo do edital a gestora estava de férias, por este motivo ndo o assinou.
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO IA — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

1. Disposicdes Gerais

O acompanhamento do atendimento dos servi¢cos contratados sera executado por meio do IMR, e
serd conduzido pelo Gestor do contrato que considerard os pontos perdidos nas avaliagbes dos
indicadores estabelecidos neste documento.

A avaliacdo sera conduzida conforme o ndo atendimento aos critérios descritos na Tabela de
Incidentes, e serd realizada individualmente, ou seja, de acordo com o servigo prestado.

2. A prestacao dos servi¢os sera avaliada pela seguinte formula:

De acordo com a avaliagdo do demandante, quando observada alguma ndo conformidade na
prestacéo do servico, os pontos aplicados serdo informados com base nos itens descritos na Tabela
de Severidade de Incidentes, conforme item 3 deste Anexo.

No caso em que o IMR, por 3 (trés) eventos sucessivos, ou por 6 (seis) eventos, em um intervalo de
3 (trés) meses, apresentar glosas na avaliagdo dos servi¢os, sem justificativa aceita pelo gestor do
contrato, serd considerada como descumprimento contratual, podendo ensejar a aplicacdo de
penalidades contratuais.

O resultado do IMR definird os valores a serem pagos & CONTRATADA, e nédo excluird a aplicagédo
das demais penalidades previstas no contrato.

A faixa de ajuste no pagamento serd definida pela soma dos pontos atribuidos as ocorréncias
produzidas pela avaliacdo do servico, e seré aplicada sobre o valor de cada evento na nota fiscal
referente ao més da avaliagdo pelo IMR.

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4



Interno

SEBRAE

38
INSTRUMENTO DE MEDIQ&O DE RESULTADOS
Qualidade e Satisfagéo percebida nos servicos prestados para efeitos remuneratorios.
FINALIDADE Garantir a qualidade e satisfacdo as demandas de eventos do SEBRAE/RJ
META A CUMPRIR 100% de qualidade e satisfacdo dos usuarios que demandam de eventos a Gestora do Contrato.
INSTRUMENTO DE . - _
MEDICAO Por meio de Formulario préprio elaborado pelo Sebrae/RJ.
FORMA DE - . - .
ACOMPANHAMENTO Por relatério a ser preenchido pela area demandante dos servicos.
PERIODICIDADE A cada evento.
A cada evento os itens descritos no Formulario de Servigos serdo verificados e valorados individualmente conforme critérios abaixo:
1 - Apresentar profissionais para atendimento sem uniforme e/ou identificacéo funcional; 8 P(zr .
ocorréncia
] ] ] ] ] ] ]
2 - Apresentar nimero inferior de profissionais para atender ao evento conforme estabelecido no Termo de Referéncia; 9 oco'rjrgqcia
] ] ] ] ] ] ]
3 - Deixar de substituir imediatamente qualquer material ou alimento que néo atenda ao exposto neste Termo de Referéncia; 10 ocozzrr]cia
] ] ] ] ] ]
4 - Deixar de substituir qualquer empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas 10 Por
funcoes; ocorréncia
] ] ] ] ] ] ]
5 - Portar-se de maneira inadequada perante ao demandante do servico; 7 qu .
ocorréncia
] ] ] | ] ] |
6 - Deixar de retirar os utensilios utilizados no evento e/ou néo limpar devidamente o local utilizado como posto de servigo para 9 Por
MECANISMO DE  |a realizacdo da demanda; ocorréncia
CALCULO | | | | | |
7 - Utilizar utensilios inadequados e/ou inapropriados para o evento, tais como: tagas, talheres, pirex, bandejas, assadeiras, 9 Por
sachés de acucar, adocantes e toalhas de tecido para as mesas, conforme demandado, levando em consideracéo as normas ocorréncia
8 -Deixar de designar profissional responsavel, nos locais de prestagdo de servigo, para representa-la na execugdo dos servigos; 7 ocozgrrlcia
] ] ] ] ] ] ]
9 - Fornecer itens com prazo de validade expirado e/ou sem a devida condi¢do de consumo; 10 P?r .
ocorréncia
] ] ] ] ] ] ]
10 - Atrasar, injustificadamente, o horario previsto para inicio da execucéo dos servigos (evento); 10 oco}rDrZ;cia
] ] ] ] ] ] ]
11 - Apresentar alimento e/ou bebidas insuficientes a quantidade de participantes/convidados para o evento; 8 ocoz'(é;cia
] ] ] ] ] ]
12 - Deixar de adotar praticas higiénicossanitarias nas etapas de preparacéo, como luvas e toucas apropriadas, embalagem apropriada, 10 Por
armazenamento, transporte e exposi¢do dos produtos, conforme normas requeridas pela Vigilancia Sanitaria. ocorréncia
| | ] ] | |
] ] ] ] ] ]
00 A 07 PONTOS - Remuneracédo de 100% do Valor da Ordem de Servico.
]
08 A 15 PONTOS - Remuneracédo de 95% do Valor da Ordem de Servico.
] ]
FAIXAS DE AJUSTE -
- 0/
NO PAGAMENTO 16 A 20 PONTOS - Remuneracéo de 90% do Valor da Ordem de Servico. | |
21 A 25 PONTOS - Remuneracédo de 85% do Valor da Ordem de Servico.
]
ACIMA DE 26 PONTOS - Inexecucéo parcial.
] ]
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECO

Ao Sebrae/RJ
Prezados Senhores,

Apresentamos nossa proposta de preco para contratacdo de empresa na prestacdo de servicos de
Buffet sob demanda, com fornecimento de coffee-break simples e café da manha simples, incluindo
todo servico de apoio, fornecimento de materiais, copeiragem e garcom para atender o Escritério
Regional Serrana Il do Sebrae/RJ, de acordo com os lotes especificados abaixo:

Lote 1: Petrépolis

Lote 2: TeresoOpolis e Sdo José do Vale do Rio Preto.

1. IDENTIFICACAO DA PROPONENTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:
REPRESENTANTE LEGAL:

CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

BANCO, AGENCIA e N° DA CONTA CORRENTE:

2. PRECO

2.1 Valores maximos de referéncia LOTE 1. R$ 120.344,91 (cento e vinte mil trezentos e
guarenta e quatro reais e noventa e um centavos).

Lote 1: Petropolis
. ~ Unidade Quar_1t|dade Valor Valor
Alimentagao o estimada o
Iltem . Descricéo de Unitario Total
e Bebidas . anual de
Medida
pessoas
Bebidas: Café sem
acucar, leite, 01 (um)
Cate da| ot s e
1 '\S/Ii?nnr::s fruta, agua mineral Pg;soa 2.233 R$42,24 | R$94.321,92
P com ou sem gas, P
Buffet: 03 (trés) tipos
de frios (Ex;
Mucarela, presunto
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magro, mortadela,
gueijo minas, prato),
02 (dois) tipos de
frutas da estacdo
e/ou salada de frutas,
02 (dois) tipos de
paes/brioches com e
sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)
tipos de torradas,
pao de queijo, 02
(dois) tipos de bolo,
manteiga, requeijao
cremoso. Envelopes
de agucar e
adocgante. O servico
devera ser servido
com placas de
identificacdo dos
itens e com todos os
materiais € mao de
obra necessarios
para o perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada
15 participantes.
Ex. Pranchao,
Réchauds, loucas,
prataria e talheres,
gargons e copeiras
e cozinheiros.
Duragdo minima de
2h

Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo)
tipo de suco, café
sem aclcar, agua
mineral com gas e
sem, 02 (dois) tipos
de refrigerantes
(comum, light /diet);
Buffet: pao de
gueijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01
(um) tipo de fruta; 01
(um) tipo de bolo, 01
(um) tipo de salgado.
Envelopes de acucar
e adocante. @)
servico devera ser
servido com placas
de identificacdo dos
itens e com todos 0s

Por
pessoa

581

R$44,79

R$26.022,99
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materiais e mao de
obra necessarios
para o0 perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada
15 participantes.
Ex. Pranchao,
Réchauds, loucas,
prataria e talheres,
garcons e copeiras
e cozinheiros.
Duragdo minima de
2h.

2..1.2 Valores maximos de referéncia LOTE 2: R$ 124.661,23 (cento e vinte e quatro mil
seiscentos e sessenta e um reais e vinte e trés centavos).

Lote 2: TeresoOpolis e Séo J. Vale Rio Preto

Item e Bebidas

Alimentagao

Descrigao

Unidade
de
Medida

Quantidade
estimada
anual de
pessoas

Valor
Unitario

Valor
Total

1 Manh&
Simples

Café da

Bebidas: Café sem
acucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mucarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacao e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos
de p&es/brioches com
e sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)
tipos de torradas, péao

de queijo, 02 (dois)
tipos de bolo,
manteiga, requeijao

cremoso. Envelopes de
acucar e adocante. O
servico devera ser
servido com placas de
identificacdo dos itens
e com todos os

Por
pessoas

2.009

R$42,91

R$ 86.206,19
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materiais e mao de
obra necessérios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 garcom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchao, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
acucar, agua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes (comum,
light /diet); Buffet: péo
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um)
tipo de salgado.
Envelopes de acucar e
adocante. O servico
2 gi(?:]fsl—eireak deveré ser servido com | Por 832 R$46,22 | R$38.455,04
placas de identificacdo | pessoa
dos itens e com todos
0S materiais e mao de
obra necessérios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchao, Réchauds,
lougcas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.
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2.2 Modelo padréo para a apresentacado dos valores unitario e total.

Lote 1: Petropolis

Iltem | Alimentacéo Descrigao Unidade | Quantidade Valor Valor
e Bebidas de estimada Unitario Total
Medida anual de
pessoas

1 Café da | Bebidas: Café sem | Por 2.233 R$ R$
Manha acucar, leite, 01 (um) | pessoa
Simples tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mugcarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacdo e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos de
paes/brioches com e
sem gergelim, sendo 1
integral, 02 (dois) tipos
de torradas, pao de
gueijo, 02 (dois) tipos de
bolo, manteiga,
requeijao Ccremaoso.
Envelopes de acuUcar e
adocante. O servico
deveréa ser servido com
placas de identificagédo
dos itens e com todos 0s
materiais e méo de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchdo, Réchauds,
lougcas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

2 Coffe-Break | Bebidas: 01 (tipo) tipo | Por 581 R$ R$
Simples de suco, café sem | pessoa
acucar, é&gua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes (comum,
light /diet); Buffet: p&o
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de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um) tipo
de salgado. Envelopes
de acgucar e adogante. O
servico dever4d  ser
servido com placas de
identificagdo dos itens e
com todos os materiais
e mdo de obra
necessarios para o0
perfeito funcionamento
dele. Considerar 1
garcom para cada 15
participantes. Ex.
Pranchao, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracgéo
minima de 2h.

Lote 2: Teresdpolis e Sdo J. Vale Rio Preto

Item

Alimentagéao
e Bebidas

Descricao

Unidade
de
Medida

Quantidade
estimada
anual de
pessoas

Valor
Unitario

Valor
Total

Café da
Manha
Simples

Bebidas: Café sem
acucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mugarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacao e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos
de paes/brioches com
e sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)
tipos de torradas, pao
de queijo, 02 (dois)
tipos de bolo,
manteiga, requeijdo
cremoso. Envelopes de

Por
pessoas

2.009

R$

R$
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acucar e adocante. O
servico deverd ser
servido com placas de
identificacdo dos itens
e com todos o©s
materiais e mao de
obra necessérios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchéo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
agucar, agua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes (comum,
light /diet); Buffet: pao
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um)
tipo de salgado.
Envelopes de agucar e
adocante. O servico
devera ser servido com
placas de identificacdo
dos itens e com todos
0S materiais e mao de
obra necessarios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchédo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.

Por
pessoa

832

R$

R$
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Condicdo de Pagamento: até 30 (trinta) dias, conforme disposto no Termo de Referéncia.

3) DECLARACAO: Declaro que estdo incluidos no PRECO apresentado nesta PROPOSTA todos
0s custos e despesas incidentes, tais como materiais, equipamentos, recipientes, frete, mao de obra,
entrega, transporte, encargos sociais e trabalhistas, seguros, taxas, margem de remuneragéo
empresarial, impostos, bem como quaisquer outros custos e/ou encargos, incluindo ainda qualquer
servico ou fornecimento ndo especializado, mas que seja necessario a perfeita e completa execucdo
do objeto desta contratacéo.

4) VALIDADE DA PROPOSTA: A proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, a partir da data de
seu recebimento, independentemente, de transcri¢ao.

LOCAL E DATA
ASSINATURA E CARIMBO DA PROPONENTE
(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA PROPONENTE)

ATENCAO: Este documento devera ser entregue READEQUADO ao valor final ofertado
SOMENTE pela empresa vencedora do certame juntamente com a documentacdo de
habilitac&o.

Para fins de credenciamento junto a BBM, UTILIZAR SOMENTE o ANEXO VI, conforme
estabelecido no subitem 8.2 deste edital.
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO Il - DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA
(Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual)

DECLARACAO

[Nome da Empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endereco completo], inscrita
no CNPJ sob o n° [xxxx] neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal] portador
da Carteira de Identidade n° [xxxx] , inscrito no CPF sob o n° [xxxx], DECLARA sob as penalidades
da lei, que se enquadra como nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n°® 123/2006,estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declara ainda, estar ciente das san¢fes que lhes poderdo ser impostas, como suspensao por
dois anos do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae, bem como a aplicagéo do art.
299 do Codigo Penal Brasileiro, na hipotese de falsidade da presente declaracéo.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS1:
Esta declaracédo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o namero do CNPJ.

OBS2: Lei Complementar 123/2006
“Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se: microempresas ou empresas de pequeno
porte, a sociedade empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o
empresario a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Codigo Civil), devidamente
registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso,
desde que:

No caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

No caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos
mil reais). Redacado dada pela Lei Complementar n® 155, de 2016.
Art.25, 81° Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se MEI o empresario individual que se
enquadre na defini¢cdo do art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cadigo Civil, ou 0 empreendedor
gque exerca as atividades de industrializacdo, comercializacéo e prestacdo de servicos no ambito rural, que
tenha auferido receita bruta, no ano-calendéario anterior, de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais), que seja
optante pelo Simples Nacional e que ndo esteja impedido de optar pela sistematica prevista neste artigo.”

ATENCAO: Este documento devera ser entregue somente pela empresa vencedora do certame
juntamente com a documentacéo de habilitacdo.
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO IV — DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(Nome da Empresa) , inscrita(o) no C.N.P.J. sob o n.° :
com sede na , por meio de seu representante legal Sr.(a) :
DECLARA para os fins que se fizerem necessarios, nos termos da Lei, que:

nédo utiliza, para quaisquer trabalhos, noturnos, perigosos ou insalubres, m&o de obra direta ou
indireta de menores de 18 (dezoito) anos, exceto na condicdode aprendiz a partir de quatorze (14)
anos, em observancia ao art. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e a Consolidag&o das Leis
do Trabalho — CLT;

nao emprega adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade, em locais prejudiciais a sua formacgéo,
ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, em horario que ndo permita a frequéncia
a escola e, ainda, em horério noturno, considerado este o periodo compreendido entre as 22:00hs
as 05:00 horas;

nao permite a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho ilegal;

n&o possui em seus quadros empregados, socios ou dirigentes de qualquer de suas entidades
operacionalmente vinculadas ao Sebrae/RJ;

n&o possui em seus quadros empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e
Fiscais do Sebrae/RJ;

nao possui em seus quadros societarios ou sejam constituidas por empregado, dirigente ou
membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais do Sebrae/RJ;

néo possui assento nos Conselhos Deliberativos e Fiscais do Sebrae/RJ;

n&o possui como socio ou titular ex-empregado do Sebrae/RJ, desvinculados a menos de 18
(dezoito) meses, contados a partir da respectiva demissao ou desligamento, exceto se os referidos
sécios ou titulares forem aposentados;

nao possui como sAdcio ou titular ex-dirigente ou ex-membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais
do Sebrae/RJ desvinculados no prazo minimo de quarentena de 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir do respectivo desligamento;

nao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

ndo esta sob processo de faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugédo ou liquidacdo
ou suspensas de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE;

seus sQcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores ndo
cometerdo, auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem
oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacdes, compensacdo, beneficios ou
quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o desvio
de finalidade do Contrato derivado desta licitagdo, ou atos lesivos que constituam pratica ilegal ou
de corrupcéo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto da presente licitacdo;

Servicos de Apoio as Avenida Marechal Camara, 171 Tel.: (21) 2212-7700
Micro e Pequenas Empresas 22 andar — Centro 0800 570 0800
No Estado do Rio de Janeiro Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4



Interno

SEBRAE

49

nao possui sécios ou dirigentes que sejam cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregados ou dirigentes do
Sebrae/RJ;

seus soOcios, representantes ou gestores ndo participam de mais de uma empresa concorrente
neste certame;

atendera a Legislacdo Ambiental — em face da politica governamental do desenvolvimento
nacional sustentavel — naquilo que aplicavel a prestagéo dos servi¢cos contratados por via deste
certame licitatério, bem como atenderd as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo
com a legislacéo especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cbes impostas pelo Edital do Pregdo
Eletrénico n® 18/2024 e seus Anexos.

esta ciente de que a emissdo de declaracao falsa incorre no crime de falsidade ideolégica nos
termos do art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, com pena de reclusé@o, de um a cinco anos, e multa,
se 0 documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento € particular.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Representante Legal da Empresa)

OBS: Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o numero do CNPJ.

ATENCAO: Este documento devera ser entregue somente pela empresa vencedora do certame
juntamente com a documentagao de habilitacéo.
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO V - DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO
EDITAL

MODELO DECLARAGAO

Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos as especificagdes do objeto do pregéo,
os termos constantes no Edital e seus Anexos e do Regulamento do Sistema de Licitagdo na
Modalidade de Pregéo da Bolsa Brasileira de Mercadorias, e que temos totais condi¢es de atender
e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali contidas, inclusive as demais formalidades relativas
a documentacao que devera ser apresentada para fins de habilitacéo.

Data:

ATENCAO: Este documento deverd ser entregue somente pela empresavencedora do certame
juntamente com a documentacéo de habilitacdo.
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PROCESSO LICITATQRIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO
ANEXO VI — FICHA TECNICA DESCRITIVA
ATENCAO: ESTE E O ARQUIVO (PROPOSTA) A SER ANEXADO NA BBM PARA
PARTICIPACAO
1. Ficha Técnica Descritiva do Objeto
Numero do edital:
Org&o comprador/contratante:
Especificacdo do produto/servico:
Prazo de validade da proposta (em dias, conforme estabelecido no Edital):
Preco Global Ofertado: ( ).
Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente o0s requisitos de
habilitagcdo e que nossa proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital.
A empresa esta enquadrada no Regime de tributacdo de Microempresa e/ou Empresa de
Pequeno Porte, conforme estabelece o artigo 3° da Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006. Sim (). Nao ().
Data:
ATENCAO: A DISPUTA DE LANCES SERA PELO VALOR GLOBAL/TOTAL.
2 Valores Propostos:
Preencher somente do lote que for participar
2.1 Valores maximos de referéncia LOTE 1: R$ ( ).
Lote 1: Petropolis
. Quantidade
Alimentagao . Unidade estimada V?"PF valor
Iltem : Descrigao de Unitario Total
e Bebidas : anual de
Medida
pessoas
Bebidas: Café sem
acucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de
fruta, agua mineral
. com ou sem gQas,
1 I(\:/szrfhﬁ da Buffet: 03 (trés) tipos Por
Simples de frios (Ex; essoa 2.233
P Mucarela, presunto P
magro, mortadela,
gueijo minas, prato),
02 (dois) tipos de
frutas da estacéo
e/ou salada de frutas,
02 (dois) tipos de
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paes/brioches com e
sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)
tipos de torradas,
pao de queijo, 02
(dois) tipos de bolo,
manteiga, requeijao
cremoso. Envelopes
de agucar e
adocgante. O servico
devera ser servido
com placas de
identificacdo dos
itens e com todos os
materiais € mao de
obra necessarios
para o  perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada
15 participantes.
EX. Pranchéo,
Réchauds, loucas,
prataria e talheres,
gargons e copeiras
e cozinheiros.
Duragdo minima de
2h

Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo)
tipo de suco, café
sem agucar, agua
mineral com gas e
sem, 02 (dois) tipos
de refrigerantes
(comum, light /diet);
Buffet: pao de
gueijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01
(um) tipo de fruta; 01
(um) tipo de bolo, 01
(um) tipo de salgado.
Envelopes de acucar
e adocante. @)
servico devera ser
servido com placas
de identificacdo dos
itens e com todos 0s
materiais e méo de
obra necessarios
para o  perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada

Por
pessoa

581
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15 participantes.
EX. Pranchéo,
Réchauds, loucas,
prataria e talheres,
gargons e copeiras
e cozinheiros.
Duracdo minima de
2h.

2.2 Valores maximos de referéncia LOTE 2: R$ ( )

Lote 2: Teresépolis e Sédo J. Vale Rio Preto

Unidade Quantidade

_ . . Valor Valor
Alimentacéo o estimada o
e Bebidas Descricao de Unitério Total

; anual de
Medida pessoas

Item

Bebidas: Café sem
agucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mucarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacdo e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos
de paes/brioches com
e sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois) Por
tipos de torradas, péao 2.009
de queijo, 02 (dois) | P€SS03S
tipos de bolo,
manteiga, requeijdo
cremoso. Envelopes de
acucar e adocante. O
servico devera ser
servido com placas de
identificacdo dos itens
e com todos oOs
materiais e mao de
obra necessarios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 garcom
para cada 15
participantes. Ex.

Café da
1 Manha
Simples
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Pranchao, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
acucar, agua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes (comum,
light /diet); Buffet: péo
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um)
tipo de salgado.
Envelopes de acucar e
adocante. O servico
deveré ser servido com
placas de identificacdo
dos itens e com todos
0S materiais e mao de
obra necessérios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchao, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.

Por
pessoa

832

ATENCAO: Os valores ofertados n&o poder&o ultrapassar o valor maximo de referéncia indicados
no item 2.1 do Anexo Il.

Este documento deve ser devidamente preenchido e anexado (PDF) quando da inscricdo no site da
BBM para participagdo no certame. Este documento sera avaliado pela Pregoeira e pela Equipe de

Apoio para fins de credenciamento. (Vide subitem 8.2 do edital).

ATENCAO: Por forca da legislacéo vigente, é vedada a identificac&o do licitante.
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PROCESSO LICITATORIO N° 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO VII - DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL

(Nome da empresa), CNPJ/MF N° (000), sediada (Endereco Completo), declara, sob as penas da
Lei, que possui organizacdo administrativa, equipe técnica operacional e de apoio, objetivando
demonstrar sua capacidade administrativa e operacional para 0s servi¢gos objeto desta licitagdo, os
quais estao sujeitos a vistoria por parte do Sebrae/RJ.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)
OBS.: Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e carimbada
com o numero do CNPJ.

ATENCAO: Este documento deverd ser entregue somente pelaempresavencedora do certame
juntamente com a documentacéo de habilitacdo.
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PROCESSO LICITATORIO Ne 18/2024
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

ANEXO VIII = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° XX/24 QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO
DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
SEBRAE/RJ E XXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
— SEBRAE/RJ, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de
servigo social autbnomo, com sede na Avenida Marechal Camara n® 171, Centro, Rio de Janeiro, RJ,
CEP: 20020-901, inscrito no CNPJ sob o n°® 29.737.103/0001-10, neste ato representado na forma
de seu Estatuto Social, doravante denominado Sebrae/RJ, e XXXXXXXXXXX, sociedade XXXXXXXXXXX,
inscrita No CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, com sede no Municipio do XXXXXXXX, na Rua XXXXXxXxXXx, sala
XXXXX , XXXXXX, XXXXXXX, neste ato representada por Seu XXXXXXX, XXXXXXXXXX, XXXXXX, XXXXXX, XXXXXX,
portador da Carteira de Identidade n°® xxxxxxx, expedida pelo xxxxxx, e inscrito no CPF/MF sob o n°
xxxxxx, doravante denominada CONTRATADA, vencedora do Procedimento Licitatério n°
XX/2024, realizado na modalidade Pregao Eletronico, Lote xx, do qual este Contrato constitui parte
integrante, e em razéo de decisao proferida no mesmo procedimento licitatério, considerando:

l. O disposto no artigo 1°. Do Regulamento de LicitagBes e de Contratos do Sistema
SEBRAE - Resolucdo CDN No. 439/2023, que prevé que as contratacdes de obras,
servigos, compras e alienagdes do Sistema Sebrae serdo necessariamente precedidas
de licitacéo;

Il. As disposi¢des da Instrucdo Normativa de Procedimento n® 10/2018 que versa sobre
Compras e Contratagbes no Sebrae/RJ, em especial o item 3.3;

Il. Os termos da Instrugdo Normativa de Procedimento n. 015/20 que dispbe sobre a
Gestédo de Contratos e Convénios no Sebrae/RJ, em especial quanto a defini¢éo,
procedimentos, e obrigactes do(a) Gestor(a);

V. A ABS - Aquisicdo de Bens e Contratacdo de Servigcos n°08/2024, aprovada pela
Diretoria Executiva do Sebrae/RJ na reunido ordinaria realizada em 26 de fevereiro de
2024, onde encontram-se previstos os fundamentos técnicos e de gestao que subsidiam
a presente contratagao; e

V. A homologacdo do Procedimento Licitatério XX/24 pela Diretoria Executiva do
Sebrae/RJ em reunido ordinaria realizada em XX/XX/XX, ambos encartados no
processo de contratacdo do qual o presente instrumento é parte integrante,

resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servigos n° XX/2024, mediante as
seguintes clausulas e condicfes:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO1

O presente Contrato tem por objeto formalizar e regular a contratacdo, sob demanda, de empresa
especializada para prestacdo de servi¢cos de buffet, com fornecimento de coffee-break simples e
café da manha simples, incluindo todo servi¢o de apoio, fornecimento de materiais, copeiragem e
garcom para atender o Escritério Regional Serrana Il do Sebrae/RJ, nos eventos a serem
realizados pelo Sebrae/RJ, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias constantes neste
instrumento.

Paragrafo Primeiro — O detalhamento do objeto descrito no caput da presente Clausula, referente
ao Lote xx encontra-se no Edital do Pregéo Eletrdnico n° xx/24 e Anexos.

Paradgrafo Segundo — A CONTRATADA obriga-se a observar e cumprir todas as disposicoes
contratuais, exigéncias e obrigacdes contidas no Edital do Pregéo Eletronico n° xx/24 e Anexos,
referente ao Lote xx, bem como as obrigagfes assumidas em sua Proposta Comercial emitida em
XXIXx/xx, as quais, independentemente de transcricdo, passam a fazer parte integrante deste
Contrato, sendo certo que, havendo divergéncia, prevalecera o consignado no presente instrumento
para todos os fins e efeitos juridicos.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Constituem obrigagfes das partes, sem prejuizo das demais constantes neste Contrato e em seus
anexos:

l. Sebrae/RJ:

a. Acompanhar e fiscalizar, por meio da Gestora do Contrato, o cumprimento e
execucdo das obrigacBes contratuais, avaliando a qualidade dos servicos prestados,
podendo rejeita-los no todo ou em parte;

b. Realizar, junto & CONTRATADA, reunido de abertura com registro em ata, para
definicbes sobre o modelo de execucdo do Contrato, definicAo do preposto da
CONTRATADA, e outras providéncias;

C. Orientar todos os colaboradores solicitantes do servico de buffet quanto ao
cumprimento dos prazos para solicitacdo e cancelamento do servigco, bem como da
duracdo de cada tipo de servico, antes da solicitagdo do mesmo;

d. Informar previamente &8 CONTRATADA toda infraestrutura disponivel para execugéo
de cada servico;

1 Sera preenchido de acordo com o lote referente a contratacéo.
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Informar a CONTRATADA se ha necessidade de garcom e/ou equipe de apoio para
reposicao dos itens para execuc¢do do cada servico;

Orientar colaboradores do Sebrae/RJ a manter a CONTRATADA informada do perfil
dos participantes a cada evento, no momento da solicitacdo dos servicos;

Assegurar que as solicitacdes de servigos serdo encaminhadas em até 72 (setenta e
duas) horas antes da execucdo dos mesmos;

Visitar as instalacdes da CONTRATADA, caso entenda necessario, a qualquer tempo
da vigéncia do Contrato, com intuito de verificar o asseio e o atendimento das
exigéncias contratuais;

Informar por escrito & CONTRATADA, os nhomes dos funcionarios autorizados para
solicitar os servigos e comunicar as eventuais substituigoes;

Anotar em registro préprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos colaboradores eventualmente envolvidos, fixando prazo para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Comunicar a CONTRATADA, quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
Contrato;

Exigir que os eventos sejam organizados, produzidos e executados com a técnica
apropriada, com a qualidade requerida e com o emprego dos materiais, insumos e
equipamentos adequados;

m. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades
e quaisquer débitos de sua responsabilidade;
n. Abster-se de praticar atos de ingeréncia perante os colaboradores da CONTRATADA;
0. Solicitar a imediata substituicdo de qualquer colaborador vinculado a CONTRATADA
gue apresente comportamento julgado inconveniente ou insatisfatorio para execucao
do objeto contratual,
p. Solicitar a substituicdo ou a correcdo dos servicos ou insumos que nao tenham sido
considerados adequados pela gestora do Contrato;;
g. Fornecer informacdes e prestar esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagéo
gue venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
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Encaminhar para a CONTRATADA, com a antecedéncia de 02 (dois) dias, o resultado
da avaliacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR, para a
emisséo da competente Nota Fiscal.

Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma convencionada, dentro do prazo
previsto, desde que atendidas as formalidades previstas no presente Contrato;

Encaminhar 8 CONTRATADA o C6digo de Etica do Sistema SEBRAE, por e-mail, por
meio do Gestora deste Contrato, apds a integral assinatura deste Contrato;

Requerer da CONTRATADA, a qualquer tempo e de acordo com sua conveniéncia,
comprovacdes e documentos necessarios a instrucdo de seus processos internos e
eventuais auditorias.

. CONTRATADA:

a. Cumprir bem e fielmente as clausulas estabelecidas no presente Contrato, bem como
as exigéncias e obrigagfes contidas na Proposta Comercial apresentada e no Edital
do Pregédo Eletronico n° xx/24 e Anexos, referente ao Lote xx executando os
Servigos nos prazos previstos e de acordo com as exigéncias acordadas;

b. Adotar préticas higiénico-sanitédrias nas etapas de preparacdo, embalagem,
armazenamento, transporte e exposicdo dos produtos, conforme normas proferidas
pela ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;

C. Apresentar atestado de vistoria da Vigilancia Sanitaria local, sempre que solicitado
pelo Sebrae/RJ;

d. Acusar o recebimento da solicitacdo de servicos a ela enviada em até 06 (seis) horas
apos o envio pelo sistema.

e. A CONTRATADA sera considerada ciente do pedido caso nao responda a solicitagéo
apos o prazo supracitado.

f. Disponibilizar na mesa do buffet, guardanapos de pano, envelopes de acucar,
adocante, saleiro, porta-azeite com azeite, molho para saladas e palito;

g. Disponibilizar na mesa do buffet, para os todos os servi¢os, envelopes de acucar e
adocante;

h. Disponibilizar toalhas, arranjos florais naturais e demais itens de ornamentacao para
as demais mesas disponibilizadas pelo Sebrae/RJ.
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Utilizar utensilios (bandejas, copos, talheres)adequados e com padrédo de qualidade,
e os utensilios descartaveis s6 poderéo ser utilizados quando solicitados previamente
pelo Sebrae/RJ;

Apresentar seus profissionais devidamente asseados, com cabelo curto ou preso, com
unhas aparadas e limpas e, no caso dos homens, barbeados;

Apresentar seus profissionais devidamente uniformizados, conforme a fungéo
desempenhada;

Os profissionais que manusearem o0s alimentos deverdo manter os cabelos
devidamente cobertos, bem como utilizar luvas e avental e mascara de protegdo, para
maior higiene no manuseio dos mesmaos;

Orientar todos os profissionais envolvidos na prestacdo do servico quanto ao
cumprimento das clausulas e subitens descritos no Contrato, evitando assim a
ocorréncia de falhas e a aplicacdo de penalidades;

Fornecer, quando necesséria, toda estrutura para a execugao dos servicos, tais como:
toalhas, mesas, fogdo, microondas, loucgas, copos, garrafas térmicas, jarras, materiais
descartaveis, material de copa e cozinha, dentre outros, limpos e em estado de novo;

Substituir imediatamente qualquer material ou alimento que ndo atenda ao exposto
neste instrumento contratual,

Responsabilizar-se, apés a realizagdo de cada evento, pela retirada de todo material
e utensilios utilizados na prestacdo do servi¢co, e no caso de material descartavel,
acondiciona-los em sacos préprios para lixo para que sejam posteriormente recolhidos
pela equipe de limpeza do Sebrae/RJ;

Designar um responsavel, por evento, a quem o Sebrae/RJ se reportara, durante cada
prestacdo de servicos;

Manter os empregados nas dependéncias do Sebrae/RJ devidamente identificados
por meio de uso de crach& funcional, uniformizados, estando os mesmos sujeitos aos
regulamentos de seguranca e disciplinas instituidos pelo Sebrae/RJ;

Substituir qualquer empregado que se conduza de modo inconveniente ou
incompativel com o exercicio das fungfes que Ihe foram atribuidas;

Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo bom comportamento de seus empregados,
prepostos ou subordinados e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados
pelos mesmos ao Sebrae/RJ ou a terceiros;
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Manter quadro de pessoal suficiente para o atendimento dos servicos, sem
interrupcoes, seja por motivo de férias, descanso semanal remunerado, licenca, greve,
falta e demisséo de empregados, que ndo terdo em hipétese alguma, qualquer relacédo
de emprego com o Sebrae/RJ;

Executar os servigos 0s nos dias e horarios previamente informados pelo Sebrae/RJ,
podendo ocorrer, esporadicamente, em horarios noturnos, feriados ou fins de semana.

Utilizar profissionais habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢cdes em vigor;

Comunicar a Gestora do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas corridas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local de prestacdo dos
Servicos;

Fornecer a Gestora do Contrato toda e qualquer informag&o que Ihe seja solicitada
sobre o objeto da contratacao, facilitando-lhe a fiscalizag&o da execugéo dos servicos,
cuja omissdo ndo diminui ou substitui a responsabilidade da CONTRATADA
decorrente das obrigagbes pactuadas;

Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
de forma eficaz e eficiente, de acordo com as especificagbes que integram este
Contrato;

aa. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

bb. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade e qualidade adequadas, com a
observancia as recomendacgfes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

cc. Prestar informagbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados sobre os
equipamentos, bem como facilitar a conferéncia dos mesmos;

dd. Responsabilizar-se por quaisquer multas ou despesas de qualquer natureza em
decorréncia de descumprimento de qualquer clausula ou condicao deste Contrato,
dispositivo legal ou regulamento, por sua parte;

ee. Comunicar ao Sebrae/RJ, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
ocorrida durante a prestacdo dos servicos ou que venham a comprometer o bom
cumprimento do Contrato, prestando os esclarecimentos necessarios;
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Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
colaboradores, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em
vigor sobre acidentes e seguranga no trabalho, ndo cabendo ao Sebrae/RJ qualquer
responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

Responsabilizar-se em relagdo aos seus colaboradores por todas as despesas
decorrentes da execucdo dos servicos, tais como salarios, seguros de acidentes,
taxas, impostos, contribuicbes e encargos sociais, indenizacdes, vale-transporte, vale-
refeicdo, uniforme completo, crachas, dentre outras previstas em lei, sendo certo que
ndo seré configurado vinculo empregaticios com o Sebrae/RJ, vedando-se qualquer
relacéo que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta;

Responsabilizar-se pelos danos causados ao Sebrae/RJ ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucéo dos servigcos contratados, por si, seus sucessores,
agentes, terceiros fornecedores, prepostos ou representantes, exonerando o
Sebrae/RJ de toda e qualquer reclamagdo ou responsabilidade, solidaria ou
subsidiaria, decorrente dos atos de execucdo do objeto contratual, ficando o
Sebrae/RJ autorizado a descontar da garantia, ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA o valor correspondente aos danos sofridos;

Solucionar eventuais problemas pertinentes ou relacionados ao cumprimento do
objeto deste Contrato, mesmo que para isso tenha que ser apresentada solu¢do nao
prevista neste instrumento para aprovacdo e implementacdo, sem que isto impute
gualquer 6nus adicional ao Sebrae/RJ;

Arcar com todos 0s encargos civis, sociais, fiscais, parafiscais, previdenciarios e
trabalhistas que venham a decorrer da prestagdo dos servigos, inclusive quanto a
criagdo de novos encargos, responsabilizando-se por recolhimentos indevidos ou pela
omissao total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir
sobre 0s servigos contratados;

Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agfes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus colaboradores,
prepostos e/ou contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca da lei,
relacionadas com o cumprimento do presente Contrato;

Responsabilizar-se por eventuais agfes trabalhistas envolvendo 0s servigos
prestados, adotando as providéncias necessarias para a preservacao do Sebrae/RJ,
mantendo-o a salvo de reivindicagbes, demandas, queixas ou representacfes de
gualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenacéo, reembolsando as
importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de
10 (dez) dias Uteis, a contar da data do efetivo pagamento;
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Responder por qualquer acao judicial movida por terceiros com base na legislacédo de
protecdo da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com os servicos objeto do presente Contrato;

Emitir as notas fiscais de acordo com o seu CNPJ estabelecido na qualificacéo deste
Contrato, e conforme as orientacdes da Clausula Terceira, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas no presente instrumento;

Comprovar, a qualquer tempo, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucao dos servicos prestados;

Manter, durante a vigéncia do Contrato, todos os requisitos de habilitacdo e
qualificacdo exigidos no Edital do Pregéo Eletréonico no xx/2023 e Anexos, tais
como as condi¢gbes de regularidade junto ao FGTS, INSS e as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, apresentando os respectivos comprovantes, sempre que for
solicitado pela Gestora do Contrato;

Emitir Nota Fiscal e encaminhar a Gestora do Contrato, devidamente acompanhada
das certiddes de regularidade fiscal e da divida ativa junto as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal no domicilio ou sede da CONTRATADA, bem como a certidao
de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, na forma da lei;

Prestar esclarecimentos ao Sebrae/RJ sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitacéo;

Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados e informacdes que tiver acesso por ocasido da presente contratacao;

Obedecer as normas e as rotinas do Sebrae/RJ, em especial aquelas que dizem

respeito a seguranca, a guarda, & manutencdo e a integridade das informacgdes
existentes ou geradas durante a execucao dos servicos;

Abster-se de divulgar e/ou fornecer dados ou informacdes obtidas em raz&o deste
Contrato, bem como né&o utilizar o nome do Sebrae/RJ para fins comerciais, salvo
mediante autorizacdo prévia e expressa da Gestora do Contrato;

Cumprir integralmente o Codigo de FEtica do Sistema SEBRAE, que sera
encaminhado, por e-mail, pela Gestora do Contrato;

Abster-se de subcontratar o objeto da presente contratacdo sem o prévio e expresso
consentimento da Gestora do Contrato, sendo que a subcontratacéo parcial somente
serd admitida mediante justificativa da CONTRATADA, desde que mantida sua
responsabilidade perante o Sebrae/RJ, sendo vedada a subcontratacdo de empresa
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gue tenha participado do procedimento que ensejou a presente contratacao,
permanecendo a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucéo
contratual;

XX. Abster-se de manter qualquer contato com a midia em geral, seja imprensa falada,
televisiva ou digital, para a abordagem de qualquer assunto ligado ao Sebrae/RJ, sem
sua expressa anuéncia prévia.

VY. Manter entendimento com o Sebrae/RJ, evitando interrup¢des ou paralisacées na
execucao dos servicos;

Paragrafo Unico —A ac&o ou omisséo total ou parcial da gestio pelo Sebrae/RJ néo restringe e nem
exime a CONTRATADA da total responsabilidade pelos encargos e servigos de sua atribuicdo, na
forma da legislacéo aplicavel e das obrigacdes contratuais.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

Em decorréncia do cumprimento do objeto do presente instrumento, o Sebrae/RJ pagard a
CONTRATADA o valor total anual maximo de até REXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), conforme

valores unitarios 2descritos abaixo e na Proposta Comercial emitida em xx/xx/xx, em anexo.

LOTE 1

Lote 1: Petropolis

Unidade Quantidade

: ~ . Valor Valor
Alimentagao . estimada o
e Bebidas Descricéo de Unitario Total

Medida anual de
pessoas

Item

Bebidas: Café sem
acucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de
fruta, agua mineral
com ou sem gQas,
Buffet: 03 (trés) tipos
Café da de frios (EX;
1 Manha Mugcarela, presunto | Por 2933 R$ R$
Simples magro, mortadela, | pessoa '

gueijo minas, prato),
02 (dois) tipos de
frutas da estacdo
e/ou salada de frutas,
02 (dois) tipos de
paes/brioches com e
sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)

2 Sera preenchido de acordo com o lote referente a contratacgéo.
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tipos de torradas,
pao de queijo, 02
(dois) tipos de bolo,
manteiga, requeijao
cremoso. Envelopes
de acucar e
adocante. O servico
devera ser servido
com placas de
identificacdo dos
itens e com todos 0s
materiais e méo de
obra necessarios
para o  perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada
15 participantes.
EX. Pranchéo,
Réchauds, loucas,
prataria e talheres,
garcons e copeiras
e cozinheiros.
Duracdo minima de
2h

Coffe-Break
Simples

Bebidas: 01 (tipo)
tipo de suco, café
sem agucar, agua
mineral com gas e
sem, 02 (dois) tipos
de refrigerantes
(comum, light /diet);
Buffet: pao de
gueijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01
(um) tipo de fruta; 01
(um) tipo de bolo, 01
(um) tipo de salgado.
Envelopes de acucar
e adocante. @)
servico devera ser
servido com placas
de identificacdo dos
itens e com todos 0s
materiais e méo de
obra necessarios
para o  perfeito
funcionamento dele.
Considerar 1
garcom para cada
15 participantes.
Ex. Pranchao,
Réchauds, loucas,

Por
pessoa

581

R$

R$
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prataria e talheres,
gargcons e copeiras
e cozinheiros.
Duracdo minima de
2h.

LOTE 2

Lote 2: Teresdpolis e Sdo J. Vale Rio Preto

Item

Alimentacao
e Bebidas

Descricao

Unidade
de
Medida

Quantidade
estimada
anual de
pessoas

Valor
Unitéario

Valor
Total

Café da
Manha
Simples

Bebidas: Café sem
agucar, leite, 01 (um)
tipo de cha, 02 (dois)
tipos de sucos de fruta,
agua mineral com ou
sem gas, Buffet: 03
(trés) tipos de frios (EX;
Mugcarela, presunto
magro, mortadela,
gueijo minas, prato), 02
(dois) tipos de frutas da
estacdo e/ou salada de
frutas, 02 (dois) tipos
de paes/brioches com
e sem gergelim, sendo
1 integral, 02 (dois)
tipos de torradas, péo
de queijo, 02 (dois)
tipos de bolo,
manteiga, requeijao
cremoso. Envelopes de
acgucar e adogante. O
servico devera ser
servido com placas de
identificacdo dos itens
e com todos oOs
materiais e mao de
obra necessarios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchédo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e

Por
pessoas

2.009

R$

R$

Servicos de Apoio as

Micro e Pequenas Empresas
No Estado do Rio de Janeiro

Avenida Marechal Camara, 171

22 andar — Centro

Cep: 20.020-901 — Rio de Janeiro- RJ

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4

Tel.: (21) 2212-7700
0800 570 0800




SEBRAE

Interno
67

cozinheiros. Duracéo
minima de 2h

Bebidas: 01 (tipo) tipo
de suco, café sem
acucar, agua mineral
com gas e sem, 02
(dois) tipos de
refrigerantes (comum,
light /diet); Buffet: pao
de queijo; 01 (um) tipo
minisanduiche, 01 (um)
tipo de fruta; 01 (um)
tipo de bolo, 01 (um)
tipo de salgado.
Envelopes de agucar e
adocante. O servico
2 Cosﬁ;ﬁﬁreak devera ser servido com | Por 832 R$ R$
pies placas de identificacdo | pessoa
dos itens e com todos
0S materiais e mao de
obra necessérios para
o] perfeito
funcionamento  dele.
Considerar 1 gargom
para cada 15
participantes. Ex.
Pranchéo, Réchauds,
loucas, prataria e
talheres, garcons e
copeiras e
cozinheiros. Duracéo
minima de 2h.

Paragrafo Primeiro — Os pagamentos seréo realizados mediante a apresentacdo das competentes
Notas Fiscais de Servicos e do relatério de demandas, a serem emitidas de acordo com a apuracao
dos servicos pela Gestora do Contrato e conforme o Instrumento de Medicdo de Resultados,
ndo estando o Sebrae/RJ obrigado a utilizar o limite maximo previsto nesta Clausula, podendo vir a
utilizar valor inferior, dependendo da demanda interna, de maneira que ndo caberd a CONTRATADA
pleitear qualquer tipo de reparagdo nesse sentido.

Paragrafo Segundo — Estédo incluidos no valor previsto no caput todos os custos necessarios para
0 atendimento do objeto contratual, bem como todos os impostos, fiscais e comerciais, taxas e
quaisquer outros custos e despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre
a prestacao dos servicos, abrangendo assim todos 0s custos com materiais, mao-de-obra e servicos
necessarios a execugao do objeto em perfeitas condi¢des de trabalho/uso e & manutencdo destas
condi¢Bes durante o prazo de vigéncia contratual

Paragrafo Terceiro — Os pagamentos serdo realizados em até 30 (trinta) dias corridos a contar da
entrega das competentes Notas Fiscais, a serem emitidas de acordo com a apuragao dos servigos
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pela Gestora do Contrato, conforme Instrumento de Medicdo de Resultados, bem como das
seguintes certiddes de regularidade:

l. Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal expedida
pelas Secretarias de Fazenda ou 6érgdos equivalentes no domicilio ou sede da
CONTRATADA;

Il. Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Estado ou érgao
equivalente do domicilio ou sede da CONTRATADA;

M. Certiddo negativa da divida ativa emitida pela Procuradoria Geral do Municipio ou
orgéo equivalente do domicilio ou sede da CONTRATADA;

V. Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais, a divida ativa da
Unido e a contribui¢cdes previdenciarias expedida pela Receita Federal; e

V. Comprovantes de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico.

Paragrafo Quarto— O Sebrae/RJ podera descontar do valor a ser pago a CONTRATADA eventuais
penalidades, glosas, bem como quaisquer prejuizos causados pela CONTRATADA na execucao dos
servicos objeto da presente contratacao.

Paragrafo Quinto — As Notas Fiscais serao emitidas pela CONTRATADA de acordo com o seu
CNPJ estabelecido na qualificacdo do presente Contrato, e com o CNPJ do Escritorio Regional
Serrana Il —29.737.103/0006-25, correspondente ao local da prestagdo dos servi¢os, para que sejam
efetuadas as devidas reten¢gfes dos impostos na fonte, conforme determina a legislacao aplicavel.

Paragrafo Sexto — Quaisquer incorrecdes nas Notas Fiscais, bem como irregularidades nos servi¢cos
entregues e/ou na documentacdao fiscal, serdo comunicadas a CONTRATADA e o pagamento sera
suspenso até que sejam sanadas as irregularidades, sem que isto acarrete ao Sebrae/RJ encargos
financeiros adicionais.

Paragrafo Sétimo — Os recursos financeiros do Sebrae/RJ, reservados para cumprimento deste
Contrato, tem origem CSO e estdo alocados na Unidade RJ-Regido Serrana Il, Projeto: RJ-
Atendimento Territorial Serrana Il, Acdo: Capacitacao.

Paragrafo Oitavo — Os pagamentos serdo efetuados por meio de depdsito na conta corrente
informada pele CONTRATADA, conforme dados bancérios a seguir:

Banco

Agéncia:

Conta Corrente:

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL
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O presente Contrato vigorard pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua integral
assinatura, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo especifico, respeitada a duracgéo
méxima de 10 (dez) anos.

CLAUSULA QUINTA — DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

Sera adotado, na vigéncia do presente Contrato, Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR,
contemplando indicadores e respectivas metas a cumprir, bem como as faltas cometidas, que serao
acompanhados pela Gestora do Contrato visando a qualidade da prestacdo do servico e a
adequacdo do pagamento.

Paragrafo Primeiro O acompanhamento da execucgdo contratual se daréa por meio de avaliacdo da
gualidade na prestagéo de servigos, a ser a realizada pela Gestora do Contrato, conforme formulario

a seguir:
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

Qualidade e Satisfagéo percebida nos servigcos prestados para efeitos remuneratérios.

FINALIDADE

Garantir a qualidade e satisfacdo as demandas de eventos do SEBRAE/RJ

META A CUMPRIR

100% de qualidade e satisfacdo dos usuarios que demandam de eventos a Gestora do Contrato.

INSTRUMENTO DE
MEDICAO

Por meio de Formulario préprio elaborado pelo Sebrae/RJ.

FORMA DE
ACOMPANHAMENTO

Por relatério a ser preenchido pela &rea demandante dos servicos.

PERIODICIDADE

A cada evento.

MECANISMO DE
CALCULO

A cada evento os itens descritos no Formuléario de Servigos serdo verificados e valorados individualmente conforme critérios abaixo:

- . . . . I . Por
1 - Apresentar profissionais para atendimento sem uniforme e/ou identificacédo funcional; 8 ocorréncia
. . . - . . A Por
2 - Apresentar numero inferior de profissionais para atender ao evento conforme estabelecido no Termo de Referéncia; 9 ocorréncia
. Lo ) . . ~ A Por
3 - Deixar de substituir imediatamente qualquer material ou alimento que néo atenda ao exposto neste Termo de Referéncia; 10 ocorréncia
4 - Deixar de substituir qualquer empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas 10 Por
funcoes; ocorréncia
L . Por
5 - Portar-se de maneira inadequada perante ao demandante do servico; 7 P
ocorréncia
6 - Deixar de retirar os utensilios utilizados no evento e/ou n&o limpar devidamente o local utilizado como posto de servigo para 9 Por
a realizacdo da demanda; ocorréncia
7 - Utilizar utensilios inadequados e/ou inapropriados para o evento, tais como: tagas, talheres, pirex, bandejas, assadeiras, 9 Por
sachés de acucar, adocantes e toalhas de tecido para as mesas, conforme demandado, levando em consideracéo as normas ocorréncia
. . _ . . . . . - . Por
8 -Deixar de designar profissional responsavel, nos locais de prestagdo de servigo, para representa-la na execugdo dos servigos; 7 ocorréncia
. . . . e Por
9 - Fornecer itens com prazo de validade expirado e/ou sem a devida condi¢do de consumo; 10 ocorréncia
I - . s ~ . Por
10 - Atrasar, injustificadamente, o horario previsto para inicio da execucéo dos servigos (evento); 10 ocorréncia
. . . - . . . Por
11 - Apresentar alimento e/ou bebidas insuficientes a quantidade de participantes/convidados para o evento; 8 ocorréncia
12 - Deixar de adotar praticas higiénicossanitarias nas etapas de preparacéo, como luvas e toucas apropriadas, embalagem apropriada, 10 Por
armazenamento, transporte e exposi¢do dos produtos, conforme normas requeridas pela Vigilancia Sanitaria. ocorréncia

FAIXAS DE AJUSTE
NO PAGAMENTO

00 A 07 PONTOS - Remuneracdo de 100% do Valor da Ordem de Servico.
]

08 A 15 PONTOS - Remuneracdo de 95% do Valor da Ordem de Servico.

16 A 20 PONTOS - Remuneracéo de 90% do Valor da Ordem de Servico.

21 A 25 PONTOS - Remuneracédo de 85% do Valor da Ordem de Servico.

ACIMA DE 26 PONTOS - Inexecucdo parcial.

70

Paragrafo Segundo — Os descontos previstos no Instrumento de Medi¢do do Resultado — IMR
poderéo ser aplicados independentes das sanc¢des e/ou penalidades previstas em Contrato.

Paragrafo Terceiro — Os indicadores eleitos refletem fatores que estdo sob controle da area
Geréncia Administrativa do Sebrae/RJ, no acompanhamento da execuc¢do do Contrato que sao
essencialmente relevantes para obtencéo de resultados positivos na execugao dos servicos.

Paragrafo Quarto - Os niveis de servi¢os serdo avaliados por evento e apresentados mensalmente

e consecutivamente como forma de avaliagdo da qualidade da prestacdo dos servicos.
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Paragrafo Quinto - A primeira avaliacdo serd formulada no primeiro dia Util imediatamente
subsequente a primeira quinzena do més, apés assinatura do contrato, acompanhado do relatério de
execugao da quinzena.

Paragrafo Sexto - Nos 03 (trés) primeiros meses, as avaliacdes serdo executadas, mas nao havera
incidéncia de multas ou adverténcias para a CONTRATADA, por se tratar de prazo razoavel para
que a CONTRATADA se adapte a realidade das demandas do contrato e particularidades do
Sebrae/RJ.

Paragrafo Sétimo - A Gestora do Contrato acompanhara, em tabela prépria, o cumprimento das
ocorréncias previstas, apurando o numero de ocorréncias no periodo de avaliagcdo e providenciando
eventual glosa na fatura, de acordo com a avaliagéo.

Paragrafo Oitavo - Serd incumbéncia da Gestora do Contrato, 0 acompanhamento e a aplicacao
das glosas no decorrer da execucgdo contratual.

Paradgrafo Nono — A Gestora do Contrato encaminhard o resultado da avaliacdo, com base no
Instrumento de Medi¢c&o de Resultados — IMR, com antecedéncia de 02 (dois) dias, para que a
CONTRATADA possa emitir a competente Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos.

Paragrafo Décimo — Os pagamentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas
estabelecidas no Instrumento de Medi¢gdo de Resultado - IMR.

Paragrafo Décimo Primeiro — As faixas de ajustes no pagamento previstas no Instrumento de
Medicdo de Resultado - IMR poderéo ser aplicadas independentes das sangfes e/ou penalidades
previstas em contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

Apbs a assinatura integral do presente Contrato a CONTRATADA sujeitar-se-4, ainda, as seguintes
penalidades:

l. Adverténcia e/ou multa de 1% (um por cento) sobre o valor da parcela para o caso de
execucdo irregular, insatisfatoria ou defeituosa das obrigacdes contratuais, devendo
ser escolhida pela Gestora do Contrato a penalidade que melhor se aplique ao caso
concreto, a depender da gravidade da infracéo;

Il. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor da parcela para cada hora
de atraso na execugéao dos servigos contratados, limitado a 20% (vinte por cento);

Il. Multa de 10%(dez por cento) sobre o valor global do contrato para o caso de
inexecucgdo, reincidéncia na execuc¢do irregular, insatisfatoria ou defeituosa dos
servigos ou reincidéncia no descumprimento deste Contrato; e
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\VA Rescisdo do Contrato na hipétese prevista no inciso Il da presente Clausula, sem
prejuizo do pagamento das respectivas multas, e;

V. Suspensao do direito de licitar e contratar com o Sebrae/RJ pelo prazo ndo superior

a 05 (cinco) anos na ocorréncia do inciso 1V.

Paragrafo Primeiro— A falta da comprovacdo da regularidade fiscal pela CONTRATADA a cada
pagamento ensejara, ainda, a aplicacdo das seguintes penalidades:

I.  Adverténcia;
II.  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela paga, apos 03 (trés) adverténcias; e
[ll.  Rescisdo unilateral do Contrato pelo Sebrae/RJ ap6s aplicacdo de 03 (trés) multas.

Paragrafo Segundo — Em respeito ao principio do contraditorio e da ampla defesa, a CONTRATADA
sera notificada para apresentar defesa prévia acerca das irregularidades e descumprimentos
contratuais identificados pela Gestora do Contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento da notificagéo.

Paragrafo Terceiro — A Gestora do Contrato analisara a defesa apresentada pela CONTRATADA
e emitira parecer com relacdo aos argumentos trazidos por ela, manifestando-se de acordo ou néo,
emitindo nova notificagcdo a CONTRATADA com o resultado de sua andlise, seja ela pela aceitacdo
dos argumentos de defesa ou pela aplicacdo da penalidade.

Paragrafo Quarto —No caso de a CONTRATADA nao apresentar sua defesa no prazo assinalado
no Paragrafo Segundo, seu siléncio sera considerado como concordancia e a penalidade sera
aplicada pelo Sebrae/RJ e formalmente comunicada &8 CONTRATADA.

Paragrafo Quinto —As multas seréo recolhidas diretamente a Tesouraria do Sebrae/RJ, no prazo
de até 05 (cinco) dias Uteis contados da data da notificacéo da aplicacdo da penalidade, poderao ser
descontadas de eventuais créditos da CONTRATADA com o Sebrae/RJ, ou ainda, quando for o
caso, poderdo ser cobradas judicialmente.

Paragrafo Sexto —As penalidades previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo Sétimo — Sem prejuizo das penalidades ja previstas no presente Contrato, o Sebrae
Nacional poderd aplicar as penalidades com abrangéncia nacional por prazo minimo de 3 (trés) e
maximo de 6 (seis) anos, nas hipoteses relacionadas abaixo:
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| — apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o processo de contratacédo
ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

Il — fraudar o processo de contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
Il — comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do processo de contratacao;

V — praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

O valor do Contrato podera ser reajustado apds 12 (doze) meses, a contar da apresentacao da
Proposta de Preco readequada, com base no IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo)
acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, a menos gue seja possivel adotar outro indice menos
oneroso para o Sebrae/RJ.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA formalizara o pedido de reajuste com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias, a contar do término da vigéncia contratual, sendo permitida a livre negociagéo
entre as partes em busca a recomposicdo justa do preco, devendo comprovar a variagcdo
mercadoldgica e de custos que repercutiram em sua execuc¢do por meio de planilhas analiticas téo
logo tenha acesso a tais informacoes.

Paragrafo Segundo — E vedada a inclus&o, por ocasido do reajuste, de beneficios n&o previstos na
Proposta de Preco inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei.

Paragrafo Terceiro — Os reajustes aos quais a CONTRATADA fizer jus e ndo forem solicitados até
a data da prorrogacao contratual subsequente serdo objeto de precluséo légica do direito de pleitea-
los, assim como o requerimento posterior ao encerramento da vigéncia do Contrato.

Pardgrafo Quarto — A CONTRATADA que pleitear o reajuste antes da divulgacdo do respectivo
indice acumulado nos ultimos 12 (doze) meses deve formalizar a solicitacdo ao Sebrae/RJ, no prazo
minimo de 60 (sessenta) dias, a contar do término da vigéncia contratual, sob pena da aplicacéo
imediata do disposto no Paragrafo anterior.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

Sem prejuizo das demais disposi¢ces deste instrumento, o presente Contrato podera ser rescindido
unilateralmente, a qualquer tempo e mediante notificag@o prévia, em decorréncia do inadimplemento
de quaisquer de suas clausulas ou condic¢des, ou em decorréncia de caso fortuito ou de forga maior,
permanecendo exigiveis as obrigacdes contraidas durante sua vigéncia.
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Paragrafo Unico —A eventual rescisdo contratual ndo isentard o Sebrae/RJ de efetuar os
pagamentos referentes as prestacfes executadas pela CONTRATADA até a data do efetivo
desfazimento contratual, que se responsabilizard, do mesmo modo, pelo ressarcimento de eventuais
despesas contraidas pelo Sebrae/RJ em decorréncia da presente contratagao.

CLAUSULA NONA — DA SUSPENSAO DO CONTRATO

O Sebrae/RJ reserva-se no direito de, a qualquer tempo, suspender o Contrato mediante
comunicacao escrita a CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro — A suspensdo pelo Sebrae/RJ podera ocorrer em especial, mas nao
exclusivamente, nas seguintes hipéteses:

l. Se assim decidir o Sebrae/RJ, a seu exclusivo critério, como forma de preservar a
segura e adequada conducao dos trabalhos;
Il. Em casos de dendncias; e
Il. Caso 0 Sebrae/RJ seja prejudicado por inadimplemento da CONTRATADA no
cumprimento de suas obrigagfes no ambito deste Contrato, que ndo seja sanado
no prazo de 30 (trinta) dias ou, em prazo maior se houver acordo entre as partes.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA, apés o aviso de suspenséo, deve:

l. Suspender os trabalhos na data e durante o prazo determinado no aviso; e
Il. N&o emitir novas ordens de servicos, enquanto o trabalho estiver suspenso.

Paradgrafo Terceiro — Caso se confirme a irregularidade apds a apuracdo, o Contrato sera
rescindido, sem prejuizo das demais penalidades previstas no presente Contrato, além das medidas
judiciais, se for o caso.

Paradgrafo Quarto — N&o tendo a suspensdo da execucdo resultado de motivos gerados pela
CONTRATADA, o Sebrae/RJ efetuara o pagamento dos trabalhos realizados e ainda ndo pagos,
nos termos do Contrato, na extensdo do que ja tiver sido executado e validado pela Gestora do
Contrato.

Paragrafo Quinto — Ocorrendo a suspensdo da execucdo, conforme previsto nesta Clausula, ndo
tendo a suspensao sido determinada por culpa da CONTRATADA, os prazos estabelecidos poderéao
ser prorrogados a critério do Sebrae/RJ, por prazo nao superior aquele da suspensao, conforme se
verifiqgue necessario para permitir a retomada normal do andamento das atividades.

Paragrafo Sexto — Nao serao prorrogados 0s prazos previstos, nem admitidos quaisquer reembolsos
de custos adicionais, quando a suspensao ocorrer por razfes exclusivamente imputaveis a
CONTRATADA.
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Paragrafo Sétimo — Ocorrendo a hipétese do Paragrafo Sexto, a CONTRATADA tera o direito de
receber o valor dos trabalhos comprovadamente desenvolvidos.

CLAUSULA DECIMA — DA GESTORA E DA GESTORA SUBSTITUTA

A Gestora deste Contrato, responsavel por fiscalizar e acompanhar a execucao dos servicos ora
contratados, € a analista Jéssica Tavares Guimaraes Raposo da Silva que, uma vez ausente, sera
substituida pela analista Fernanda Rocha Colares, conforme designado no Edital do Pregéo
Eletrénico n°® xx/24 e Anexos.

Paragrafo Primeiro — A Gestora realizara reunido de abertura junto & CONTRATADA, de modo
remoto ou na sede do Sebrae/RJ, com registro em ata, para definicbes sobre os procedimentos
operacionais e demais assuntos que se fagcam necessarios.

Paragrafo Segundo — A Gestora do Contrato observard, durante toda a vigéncia contratual, as
definicbes, procedimentos e obrigacdes previstas na Instrucdo Normativa de Procedimento n. 015/20
do Sebrae/RJ.

Paragrafo Terceiro - Todo e qualquer comunicado (aviso, reclamacao, notificagdo, dentre outros)
entre as partes sera realizado por meio do e-mail da Gestora deste Contrato, Jéssica Tavares
Guimaraes Raposo da Silva (jessica.silva@rj.sebrae.com.br) e da Gestora Substituta, Fernanda
Rocha Colares (fcolares@rj.sebrae.com.br ) e do Representante da CONTRATADA, XXXXXXXXXX
(XXXXXXXXXXX).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SIGILO E DA PROTECAO DE DADOS
A CONTRATADA se compromete, ainda, a:

I Nao utilizar a marca ou qualquer material do Sebrae/RJ, assim como quaisquer dados a que
tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a contratacdo, em acdes fora do ambito
de atuacao deste Contrato;

Il Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em funcéo do presente Contrato em carater
de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacédo verbal ou
escrita, ou permitir 0 acesso, seja por agao ou omissao, a qualquer terceiro;

Il Somente divulgar informagdes acerca do objeto deste Contrato que envolvam o nome do
Sebrae/RJ mediante prévia e expressa autorizagao; e

IV Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que Ihe sejam fornecidos em decorréncia deste Contrato, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do Sebrae/RJ.

Paragrafo Unico — A obrigagéo quanto a confidencialidade permanecera em vigor pelo prazo de
05 (cinco) anos ap0s a extingdo do Contrato ou até que as partes, expressamente e por escrito,
resolvam por sua extingéo.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA CONDUTA ANTICORRUPCAO

A CONTRATADA, por si e por seus administradores, conselheiros, diretores, funcionarios e agentes,
bem como seus socios, procuradores e representantes, que venham a agir em seu nome, obriga-se
a conduzir suas praticas operacionais, durante a consecucao do presente Contrato, de forma ética
e em conformidade com o0s preceitos legais aplicaveis, incluindo a Lei Anticorrupcdo brasileira, n.°
12.846/13, e o Cadigo de Etica do Sistema Sebrae.

Paragrafo Primeiro — Na execucdo deste Contrato, fica vedado & CONTRATADA ou as pessoas
acima referidas, dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro, bem ou vantagem, a qualquer membro do Sistema Sebrae,
independente da relagéo juridica firmada com a instituicdo, bem como autoridade governamental,
funcionario publico, agentes, particulares, consultores, representantes, parentes, parceiros, ou
quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar atos ou decisbes ilegais, antiéticas ou para
assegurar vantagem indevida para si ou para terceiros.

Paragrafo Segundo — Neste ato a CONTRATADA compromete-se a informar ao Sebrae/RJ sobre
gualquer caso de corrupgdo que venha a ser envolvida, assim como de qualquer das pessoas
referidas no caput, ainda que na condi¢cdo de investigados e mesmo que néo tenha divulgacdo na
midia.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a denunciar ao Sebrae/RJ, por meio de seu canal
de denuncia (www.sebrae.com.br\ouvidoria ou pelo e-mail rj-ouvidoria@rj.sebrae.com.br) quaisquer
atos ocorridos ou relacionados a execugao deste Contrato que contrariem as disposi¢des previstas
nesta clausula em especial, mas ndo apenas, quando envolverem condutas de colaboradores do
Sebrae/RJ.

Paragrafo Quarto — Quaisquer situagdes que possam configurar conflito de interesses, reais ou
aparentes, assim entendidas como aquelas que afetem ou possam vir a afetar a execugdo impessoal,
transparente e proba, bem como o interesse priméario deste Contrato, com ou sem impacto
econdmico, devem ser imediatamente comunicadas a Gestora do Contrato ou, caso envolva este,
por meio dos canais referidos no paragrafo anterior.

Paragrafo Quinto — As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres
e as obrigacbes de seus agentes e/ou empregados nas questbes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinagfes deste Contrato.

Paragrafo Sexto — O descumprimento das determinac¢des previstas nesta clausula podera acarretar
na rescisao do presente Contrato, sem prejuizo a aplicacdo das multas e indenizacdes previstas na
legislagdo em vigor.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA OBSERVANCIA A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS E DA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO
SISTEMA SEBRAE
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A CONTRATADA, por seus sécios, empregados, colaboradores ou prepostos, obriga-se a atuar na
execucgao do objeto contratado em conformidade com a Legislacéo de Protecdo de Dados Pessoais,
sempre que tiver acesso a quaisquer Dados Pessoais ou banco de dados que o Sebrae/RJ seja
controlador, assim definidos no artigo 5° I, Il e IV da referida LGPD, bem como observar os
normativos, orientagdes de boas praticas, determinacdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre
a matéria e as instrucdes recebidas pelo Sebrae/RJ, garantindo sua licitude e idoneidade, sob pena
de arcar com as perdas e danos que comprovadamente causar, sem prejuizo das demais sanc¢des
aplicaveis.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA assume o compromisso de corrigir, completar, excluir ou
bloguear os Dados Pessoais decorrentes da execugdo do contrato, caso seja solicitado pelo
Sebrae/RJ, salvo se devidamente justificada, bem como de tratar todos os Dados Pessoais como
confidenciais, ainda que o Contrato celebrado entre as partes venha a ser resolvido.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA notificara o Encarregado de Prote¢éo de Dados Pessoais
do Sebrae/RJ, através do e-mail: dpo@rj.sebrae.com.br, sobre quaisquer reclamacfes ou
solicitagdes de pessoas fisicas ou duvidas, em relacdo ao tratamento de Dados Pessoais fruto deste
Contrato. O mesmo canal de contato devera ser utilizado pela CONTRATADA sempre que tiver
duvidas ou necessidades de esclarecimentos, bem como solicitacdes especificas em relacdo ao
tratamento de Dados Pessoais.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA compromete-se a adotar as medidas necessérias para
garantir a seguranga dos dados ao longo de todo o processo de tratamento do qual for responséavel
ou fizer parte, obrigando-se minimamente a garantir a confidencialidade por meio de
pseudonimizacgdo ou criptografia dos Dados Pessoais, utilizar tecnologias visando a protecao das
informagfes em todos os compartiihamentos de Dados Pessoais que realizar com o Sebrae/RJ,
manter registro das operacdes de tratamento de Dados Pessoais que realizar, bem como proteger
os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacéo ou difuséo ou
0 acesso nao autorizado e garantir que os ambientes utilizados para o tratamento de Dados Pessoais
sejam estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas, de
governancga e em conformidade com a LGPD e demais normas aplicaveis.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA assume o compromisso de registrar todas as atividades de
tratamento de Dados Pessoais em que o Sebrae/RJ seja controlador, sendo certo que os referidos
registros deverao conter no minimo a a¢ao, identificacéo de usuarios do sistema e data/hora da acao.

Paradgrafo Quinto - A CONTRATADA somente podera subcontratar parte dos servigos que
envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros mediante consentimento prévio
e por escrito do Sebrae/RJ, onde devera cumprir 0S mesmos compromissos assumidos neste
Contrato no que for aplicavel aos servigos subcontratados, especificar os servigos subcontratados e
descrever as medidas técnicas e organizacionais que devera implementar.

Paragrafo Sexto - ACONTRATADA compromete-se a monitorar, por meios adequados, sua propria
conformidade e de seus terceiros, fornecendo ao Sebrae/RJ relatérios que comprovem o
cumprimento das obrigacfes sobre esses controles sempre que solicitado e no prazo estabelecido.
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Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA notificard o Sebrae/RJ no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contadas do conhecimento ou em periodo menor, se necessario, em razdo de ordem de
Tribunal, autoridade ou érgao regulador, em especial:

I.Nao cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a prote¢cdo de Dados
Pessoais;
[l.descumprimento das obriga¢des contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais;
lll.violacdo de seguranca na CONTRATADA ou nos seus subcontratados;
IV.exposicOes ou ameacas em relacdo a conformidade com a protecdo de Dados Pessoais; e
V.outras situacdes ndo previstas acima, mas que possam expor o Sebrae/RJ.

Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA compromete-se a auxiliar o Sebrae/RJ:

I.com as suas obriga¢fes judiciais ou administrativas em razdo da Lei de Protecdo de Dados
Pessoais, fornecendo informacdes ou qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a
causa e 0s riscos impostos por quaisquer violacdes de seguranca; e

Il.no cumprimento das obrigagfes decorrentes dos direitos dos titulares dos Dados Pessoais,
principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

Paragrafo Nono - O Contrato celebrado entre as partes nao transfere a propriedade ou controle dos
dados do Sebrae/RJ ou dos seus clientes, inclusive Dados Pessoais, a CONTRATADA e os dados
gerados, obtidos ou coletados a partir da prestagédo dos servicos contratados sdo e continuardo a ser
de propriedade exclusiva do Sebrae/RJ, inclusive sobre qualquer novo elemento de dados, produto
ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de dados estabelecido pelo Contrato.

Paragrafo Décimo - Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizacdo
prévia e por escrito pelo Sebrae/RJ a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Primeiro - Sempre que dados ou registros forem solicitados pelo Sebrae/RJ a
CONTRATADA, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas do recebimento da
demanda, podendo ser em menor prazo nos casos em que a necessidade requerer, a norma
aplicavel ou o pedido de autoridade competente assim o exigir. Caso a CONTRATADA receba
diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer dados, devera comunicar ao
Sebrae/RJ antes de fornecé-los, sempre que possivel.

Paragrafo Décimo Segundo - O Sebrae/RJ ndo autoriza a CONTRATADA a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, produtos ou subprodutos que se origine ou
sejam criados a partir do tratamento de dados estabelecido pelo Contrato celebrado entre as partes.

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATADA se compromete a devolver todos os dados que vier
a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, quando o contrato se encerrar, bem como a ndo guardar,
armazenar ou reter os dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a execucao do
Contrato celebrado entre as partes.

Paragrafo Décimo Quarto - Caso os dados estejam contidos em um banco de dados, fisico ou
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eletrbnico, a CONTRATADA devera remeter junto com os dados, dicionario que permita entender a
organizacdo do banco.

Paragrafo Décimo Quinto - Fica assegurado ao Sebrae/RJ, nos termos da lei, o direito de regresso
em face da CONTRATADA diante de eventuais danos causados por esta em decorréncia do
descumprimento da LGPD ou das obrigacfes aqui assumidas.

Paragrafo Décimo Sexto - A CONTRATADA reconhece e concorda que o Sebrae/RJ tem o direito
de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar, bem como de realizar auditoria, por si ou por terceiro
indicado por ele, de forma presencial ou remota, com a finalidade de verificar a conformidade da
CONTRATADA quanto a legislacdo de protecdo de dados aplicavel sem que isso implique em
gualquer diminui¢éo de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este contrato.

Paragrafo Décimo Sétimo - A CONTRATADA se compromete a cumprir, no que couber, a Politica
de Seguranca da Informacéo e Comunicagéo — PSIC — do Sistema Sebrae.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ANEXOS

A Proposta Comercial apresentada em xx/xx/xx pela CONTRATADA no certame licitatério, bem
como o Edital do Pregéo Eletrdnico n°® xx/24 e Anexos , constituem anexos do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As partes elegem o Foro Central da Cidade do Rio de Janeiro, renunciando a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja para dirimir toda davida proveniente da interpretacdo ou execugéo deste
Contrato.

E, assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento na presenca das testemunhas abaixo.

Pelo Sebrae/RJ:

Diretor Superintendente Diretor de Produto e Atendimento
Antonio Melo Alvarenga Neto Julio Cezar Rezende de Freitas

Gestora do Contrato
Jéssica Tavares Guimardes Raposo da Silva

Pela CONTRATADA:

XXXXXKXXKXXXXXXX
XXXXXXXX XXX XXXXKXXXXX

TESTEMUNHAS:
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Nome: Nome:

CPF: CPF:
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Edital PE 18.2024 - Buffet Regido Serrana Il

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-
CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: 50-4D-21-F1-D9-1E-96-18-92-C5-CF-D6-B7-B8-D5-10-D3-18-06-A4
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

v Patricia Batista Damasceno Rodrigues de Araujo - 101.***.***-88 - 09/04/2024 11:00:43
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 187 .%** *** **4

« Fernanda Colares - 171.***.***-09 - 09/04/2024 11:08:56
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177.***.***.**3

v Claudia Pacheco - 032.*** ***-37 - 09/04/2024 21:09:52
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 177.***.***.**6




