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CARTA DE RECURSO REFERENTE A LICITACAO 002/2025 REALIZADA
PELO SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ.

SR2. PREGOEIRA Patricia Batista Damasceno Rodrigues de Araujo

Concorréncia Eletrénica N° 002/2025

Marcio Sebastiao da Silva, brasileiro, solteiro, empresario, portador da C.l. n° M-4.524.503 SSP/MG
e CPF n° 596898546-15 como representante devidamente constituido de sécio administrador, da
empresa CONTENCOSTA LTDA EPP, situada na Avenida Paulo de Frontin, N°256 Sala 208, bairro
Aterrado, Volta Redonda-RJ, também qualificada nos autos da Concorréncia Eletronica N° 002/2025,
cujo objeto é OBRAS E REFORMAS, ESCRITORIO REGIONAL EM VOLTA REDONDA — RJ., vem
manifestar interposicdo de recurso;

Da Tempestividade;

I.  Instrumento Convocatério para ABERTURA DE PROPOSTA (Edital) ITEM 10

Dos Fatos;

10.3 “Sé serao aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema.”

10.10 “Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas
com pregos até 10% (dez por cento) superior aquela possa ofertar um Unico
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.”

10.13 “As empresas participantes deverdo estimar o seu valor minimo de lance
a ser ofertado, evitando assim, calculos de ultima hora, que podera resultar em

|II

uma disputa frustrada por falta de tempo habi

¢ O artigo 41 da Lei 8.666/1993 dispde que o edital é a lei interna da licitagdo,
ou seja, ele contém as regras que devem ser seguidas pelos participantes e pela
Administracdo Publica durante o processo da Concorréncia.

“A Administracdo ndo pode descumprir as
normas e condi¢Ges do edital, ao qual se acha
prejuizo vinculado."
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° Se um sistema eletronico utilizado para realizar uma licitagdo apresentar
falhas ou problemas técnicos que prejudiquem um licitante, a situagao pode
ser tratada com base na Lei n? 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e
Contratos), que regulamenta as licitagdes publicas no Brasil, ou na legislacdo
especificamente aplicavel a determinada.

Il. Principio da Isonomia (Art. 52, Lei n? 14.133/2021)

Todos os licitantes devem ter igualdade de condi¢des. Qualquer falha que prejudique um
participante é esse principio, podendo resultar na anulagao da fase ou do processo.

M. Principio da Competitividade (Art. 52)

O problema técnico que impede um licitante de dar seu lance ou participar intencionalmente
pode comprometer a competitividade, cabendo revisdo ou reproducao da fase prejudicada.

Sendo assim;

1. O edital é considerado a regra principal que rege o procedimento de uma concorréncia
publica, estabelecendo todos os detalhes necessarios para a execucdo e julgamento da
licencga, assim como na fase de lances.

2. A empresa ndo pode ser penalizada por um erro técnico da plataforma, constatada em chat
com a Sr2 Pregoiera no momento do certame.

Da Justificativa;

A marcio sebastiao da silva
BOMNET  [=%..  CONTENCOSTALTDAEPP Sala / Concorréncia E Lictante
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Histérico de Lances (3

SALA DE CHAT DO CERTAME — 21/03/2025 AS 12:25H
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I Como apresentado na fase de lances acima, a empresa CONTENCOSTA LTDA,; intitulada
como: Participante 1, afirma estar enfrentando problemas para efetuar seu ultimo lance
que seria inferior 8 10% DO VALOR DO ULTIMO LANCE REGISTRADO EM FASE DE LANCE
ABERTO.

A empresa ndo conseguiu realizar seu ultimo
lance, pois o sistema da BBMnet informava que o lance possuia um desconto superior a 10% do
ultimo lance ofertado, e, ao confirmarem ciéncia desse desconto, o sistema apresentava uma
mensagem de erro ao lado direto da tela e solicitava que tentassem realizar o lance novamente.
Nesta experiéncia frustrante, apds 5 tentativas, o tempo se expirou e infelizmente foram
desclassificados do certame.

Il.  Ainda na imagem anexada acima, podemos constatar que a fase de lances fechados
tem inicio com o prazo de 5 minutos as 12:19:11h.

O ultimo lance constatado pela empresa em
Fase Aberta foi registrada no sistema aos 14 minutos e 55 segundos do prazo total de
15 minutos EM FASE ABERTA no valor de: 1.497.976,46 (Um milhdo, quatrocentos e
noventa e sete mil, novecentos e setenta e seis reais e quarenta e seis centavos), AINDA
na dinamica de “LANCE SUGERIDO” que s6 acontece na fase de LANCE ABERTO. Por ndo
conseguirem dar seu ultimo lance, ficou como lance final registrado as 12:19:13h. De
forma errénea, registrada no histérico de lances com 02 (dois) segundos dentro da FASE
FECHADA, o que obviamente ndo aconteceu.
a) Logicamente seria IMPOSSIVEL digitar um valor de 09 (nove) casa decimais, com
acréscimo de pontos e virgulas e ainda clicar na acdo de enviar DENTRO DO PRAZO DE

02 SEGUNDOS.
21/03/2025 CONTENCOSTA ME-EPP Sim Nao R$ 1.497.976,46
12:19:13.10 LTDA EPP

HISTORICO DE LANCE DO CERTAME — 24/03/2025 as 11:00H

b) O préprio sistema anexou o valor do Lance Sugerido em fase Aberto, no Lance Unico
em Fase Fechada, impedindo a empresa de realizar seu ultimo lance.

¢) O lance Unico proposto pela empresa possuia um desconto superior a 10% do ultimo
lance registrado de RS 1.497.976,46, O SISTEMA NAO AUTORIZAVA ESSA ACAO.

Ill.  Apds o encerramento do certame, a empresa buscou ajuda com a plataforma na central
de ajuda, porém a plataforma apresentou erro e instabilidade;
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No dia 25/03/2025 pela manh3, a Empresa
buscou contato novamente pela plataforma através de seu contato para o aplicativo de
mensagem Whatsapp;

Imagem de conversa

Bbmnet realizada pelo

aplicativo whatsapp
21/03/2025 12:19:11 Sistema - Iniciado tempo extra de 5 minutos para o lance final

do Participante 5, Participante 1, Participante 3, o no dia 25/03/2025
as 11:00h

Rafaela Alves

0 tempo fechado iniciou as 12:19:11, o lance da empresa no tempo fechado foi as
12:19:13.

na verdade esse lance foi dado em fase aberta, que foi o lance sugerido que o
préprio sistema oferece no momento da dinamica

héa de convenhar comigo, que seria logicamente impossivel realizarmos um lance de
09 casas decimais mais adicionamento de pontos e virgulas e enviarmos o lance
dentro de 02 segundos S0
A plataforma consegue fornecer algum atestado para auxiliar na intencao de recurso
da empresa devido esse erro 7

Luciene

No tempo extra (fase fechada), a empresa s6 pode enviar um lance. £ possivel que,
ao final do tempo aleatério, a empresa tenha digitado o valor, e tenha sido enviado
logo ap6s o inicio da fase fechada, ja que o lance foi registrado apenas milésimos de

segundo depois do comego dessa fase. 1131

+ ®

A REPRESENTANTE DA EMPRESA ATESTA QUE PODE TER ACONTECIDO UM ERRO DA
PLATAFORMA EM TER LANCADO O LANCE SUGERIDO EM FASE ABERTA, DIRETO NA FASE
FECHADA POR MILESIMOS DE SEGUNDOS APOS O INiCIO DA FASE.

Eenpes = Imagem de

quando habilitou a janela para o lance fechado, esse lance ja estava lancado com conversa realizada

milésimos de de segundos, e, ao tentarmos dar nosso lance final, que teria um pe|0 aplicativo

desconto superior a 10% do valor, o préprio sistema ja ndo os autorizava 1135 W/ .
whatsapp no dia

a empresa esta em processo de recurso, eu s6 preciso saber se ha alguma 25/03/2025

possibilidade do sistema ter langado esse lance de fase aberta direto na fase fechada,

impossibilitando-nos de darmos nosso ultimo lance i 11:30h

as

Luciene
Por gentileza, nos encaminhar um e-mail com a sua solicitacao.
Luciene

E-mail: lic

\ qual o prazo para ara o recu

Luciene

Na&o temos um prazo estimado. Encaminharemos a situacao para o setor técnico Tl
realizar a avaliagdo e, assim que possivel, retornaremos com a resposta por e-mail.

11:42
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%5 mail google.com/mail/u/4/#sent/Ktbx. ridvPDrGdgxCGretHwmLzNXpkid

<« B o w ] H de 29 >
& Escrever
Informagdo D 2 B
Bl Caixadeentrada 760 ¢
¥ Comestrela e Contencosta ltda epp <contencostaltdagmail.com- rstaomnee & @ @
para BEMNET ~
@® Adiados
Boa larde, venho através deste email solicilar auxilio da plataforma para Interposico de Recurso, no dia 2110312024 a empresa Conlencosta LTDA - 10.863.463.0001/83, participou da concorréncia
D Importante cletronica 00212025 realizada pelo SEBRAE/RS
ag=———" No momento de lance em, FASE ABERTA, o iltima lance registrado pela empresa NO FORMATO LANCE SUGERIDO com intervalo de RS1.000,00 foi de R$1.497.976,46.
Porém, o sistema lancou esse valer sugerido pela propria plataforma com 02 mildsimes de segundes na fase de LANCE FECHADO, Impadindo a empresa de realizar seu dlimo lance & logo, sendo
[ Rascunhos 2 dasrlassificada
A empresa estd em processo de recurso, precisamos saber se hd alguma possibilidade do sistema ter lancado esse lance de fase aberta direto na fase fachada, impossibilitando-nos de damos nosso
~D Categorias ultimo lance
= sochl . O prazo para anexo 4o recurso & alé amanha, dia 26/03(2024
@ Atuslizacses
D Féruns
©  Promogdes 1344  Responder ~ Encaminhar | (@)
v Mais
Marcadores +

B Conversation History

ke BB Q pesquisar & B O Mmoo O ‘? | 9 W {:‘? : ~ BB
Imagem de email enviado a plataforma solicitando um atestado técnico que conste o erro 25/03/2025 as 12:00h

Dos Pedidos;
Diante do exposto, requer-se:

1. Reabertura para reenvio do lance Unico das empresas habilitadas para tal fase: Como
afirmado acima, a empresa foi prejudicada pela prépria plataforma do BBMnet.

2. Recebimento e Provimento do Recurso: Que o presente recurso seja recebido e provido,
baseado que;

a) O artigo 41 da Lei 8.666/1993 dispde que o edital é a lei interna da licitacdo, tal qual ndo
consta em nenhum momento que em lance fechado nao é aceito lances que superem 10% de
desconto do ultimo valor langado como nos foi atestado no momento do lance.

b) Baseado na Lei n? 14.133/2021 a empresa n3o pode ser prejudicada, lesada ou
desclassificada. Como foi apresentado acima, qualquer falha que prejudique um participante a

esse principio, podendo resultar na anulagado da fase ou do processo, atestados no Principio de
Isonomia e Competitividade.

3. Com a consequente reconsideracdo da decisdo de reabilitacdo da empresa CONTENCOSTA
LTDA EPP tornando-a habilitada a dar NOVO LANCE UNICO.
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Volta Redonda, Rio de Janeiro. 25 de Margo de 2025

Assinado de forma digital por CONTENCOSTA
LTDA:10893463000183
Dados: 2025.03.26 09:22:56 -03'00'

CONTENCOSTA LTDA.
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