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Companhia de Desenvolvimento ce Minas Gerais

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
CODEMGE COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS
Nucleo de Compras e Licitagdes
Processo SEI n2 5030.01.0001641/2023-98
EDITAL

PREGAO ELETRONICO N¢ 48/2024
PROCESSO INTERNO N°: 1641/2024 — SEI N2 5030.01.0001641/2023-98

PREGAO ELETRONICO

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagéo e servigos continuados de solugdo tecnoldgica de software, com fornecimento de licengas de uso de software, na
modalidade SAAS - Software as a Service, hospedado em nuvem, com acesso via ambiente web, contendo as ferramentas para o planejamento, execugdo, conclusdo, follow-up e gestdo dos trabalhos de
auditoria, mapeamento de areas, processos, riscos e controles internos, permitindo a gestdo dos trabalhos, emissdo de relatdrios padronizados, analiticos e sintéticos e graficos e matrizes gerenciais para
fins de monitoramento e acompanhamento dos resultados

SRP VISITA TECNICA FORMALIZACAO CRITERIO DE JULGAMENTO
Ndo N3o se aplica Contrato Menor Pre¢o
REGRA DE ADJUDICACAO ENTREGA REGIME DE EXECUCAO MODO DE DISPUTA
Por lote tnico Cronograma de Execug¢do N3o se aplica Aberto
EXCLUSIVA ME/EPP RESERVA DE COTA ME/EPP AMOSTRA/PROVA DE CONCEITO PROCEDIMENTO
Ndo N3o Sim Lei n? 13.303/2016Decreto Estadual n 48.723/2023

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO

Os esclarecimentos e/ou impugnagdes decorrentes da interpretacdo deste edital poderdo ser esclarecidas desde que encaminhada pelo link proprio do Portal de Compras, até o 32 dia Util que anteceder a
abertura das propostas

INFORMACOES GERAIS

- Enderecgo: Edificio Gerais, 62 andar, Cidade Administrativa de Minas Gerais sita a Rodovia Papa Jodo Paulo I, n2? 4.001, Serra Verde, Belo Horizonte/MG, CEP 31.630-901- E-mail:
licitacoes@codemge.com.br, Site: www.CODEMGE.com.br; “Licitacdes e Contratos” PORTAL PARA REALIZAGAO SESSAO: Portal de Compras de Minas Gerais — www.compras.mg.gov.br.

ORIENTACOES SOBRE O PREGAO ELETRONICO

®  Aleitura das orientagdes no quadro resumo ndo dispensa a leitura integral do Edital e seus Anexos, bem como da legislagdo pertinente.
e ABERTURA DAS PROPOSTAS E INICIO DA SESSAO PUBLICA: Dia 09/09/2024 as 09h00 Horario de Brasilia.
Para localizar o presente certame no Portal de Compras do Estado de Minas Gerais utilize o seguinte caminho: Compras/MG > Consultas > Procedimento da Lei n® 14.133/21 > Orgdo Entidade 5030 ou

clique aqui.
O presente certame se regra pelas disposi¢des contidas no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE e, ainda, pelo presente Edital e seus Anexos.

https://lwww.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=880277469... 1/38


http://www.codemge.com.br/licitacoes/
http://www.compras.mg.gov.br/
https://www1.compras.mg.gov.br/n/procedimentolei14133/consulta/publico?_gl=1*12snqpz*_ga*MjM5NzY3MjQ1LjE2NzI4NDM0NTA.*_ga_K12Q555D01*MTcxNTYyMjE2NC41NC4xLjE3MTU2MjIxODEuMC4wLjA.

22/08/2024, 08:39 SEI/GOVMG - 93889544 - Edital

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N¢ 48/2024
PROCESSO INTERNO N°: 1641/2024 — SEI N2 5030.01.0001641/2023-98

1. DISPOSIGOES INICIAIS

1.1. A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS — CODEMGE, empresa publica com sede no Edificio Gerais, 62 andar, Cidade Administrativa de Minas
Gerais sita a Rodovia Papa Jodo Paulo I, n2 4.001, Serra Verde, Belo Horizonte/MG, CEP 31.630-901, inscrita no CNPJ sob o n2 29.768.219/0001-17, a seguir denominada
CODEMGE, com fundamento na Lei n° 13.303 de 01 de julho de 2016 e no seu Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos, disponivel no enderego eletronico
www.codemge.com.br, torna publico, para conhecimento dos interessados, que estd aberta a licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO N°48/2024, critério de julgamento
MENOR PREGO (POR LOTE), observando-se as condigdes e informagdes estabelecidas neste Edital e nos Anexos que o integram que sdo complementares entre si, de modo que
todas devem ser consideradas para os fins a que se destinam.

1.2. A presente licitagdo sera regida por este Edital e seus Anexos, pelo disposto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE — RILC, pela Lei n?
13.303, de 30 de junho de 2016, pela Lei Estadual n? 14.167, de 10 de janeiro de 2002, Lei n? 13.994, de 18 de setembro de 2001, pela Lei Complementar n2 123/2006, de 14 de
dezembro de 2006, Lei Ordinaria n2 20.826 de 31 de julho de 2013 e alteragGes posteriores, Decreto n2 47.154 de 20 de fevereiro de 2017 e Decreto n? 47.437 de 26 de junho de
2018 e pelas demais disposi¢Ges legais complementares, bem como pelas cldusulas e condiges contidas neste Edital e seus Anexos.

1.2.1. Aplica-se naquilo que couber e ndo conflitar com a Lei n2 13.303/2016 e com Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE as disposi¢des do Decreto
Estadual n2 48.723/2023 que dispde sobre a licitagdo pelos critérios de julgamento de menor prego e maior desconto, na forma eletrénica, para a contratacdo de bens, servigos e
obras

1.2.2. Aplica-se naquilo que couber e n3o conflitar com a Lei n2 13.303/2016 e com Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE as disposi¢bes do Decreto

Estadual n? 48.587/2023 que dispde sobre as regras para atuagdo do agente de contratagdo e da equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de contratagdo e a atuagdo dos
gestores e fiscais de contratos

1.3. A licitagdo eletrdnica sera realizada em sessdo publica, por meio da Internet, mediante condiges de seguranga - criptografia e autenticagdo em todas as fases.

1.4. O FORNECEDOR devera observar as disposi¢des da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais), e alteragdes, quando do
tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o propodsito de execugdo e acompanhamento do contrato, ndo podendo divulgar, revelar,
produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, a ndo ser por forga de obrigacdo legal ou regulatéria.

1.5. Constituem anexos deste Instrumento Convocatério, dele fazendo parte integrante:

1.5.1. Anexo | — Termo de Referéncia

1.5.2. Anexo Il — Minuta de Contrato

1.5.3. Anexo Il - Proposta Comercial

1.5.4. Anexo IV - Declaragdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos

1.5.5. Anexo V: Declaragdo de Disponibilidade

1.6. Futuras alegac¢des relacionadas com o desconhecimento de quaisquer informacdes constantes deste Edital e seus Anexos ndo serdo consideradas e/ou admitidas,

inclusive quando da execugdo do contrato ou instrumento equivalente.

1.7. Os interessados em participar desse certame devem:

1.7.1. Seguir os padr&es éticos e de integridade aceitos pela CODEMGE nos termos das Politicas de Compliance disponiveis no site da CODEMGE.

1.7.2. Consultar diariamente a pagina referente a esta licitagdo no site da CODEMGE, na qual serdo publicados todos os atos derivados deste processo.

2. DO OBJETO

2.1. A presente contratagdo serd realizada em lote uUnico, fundamentada nas especificidades técnicas reconhecidas durante a elaboragdo dos estudos técnicos

preliminares. Esses estudos comprovaram a indivisibilidade do objeto devido a natureza de suas caracteristicas técnicas, bem como demonstraram que a contratagdo por
lotes/itens poderia resultar na perda de economia de escala. A opcdo pelo lote Unico é adequada para garantir a eficiéncia e a viabilidade da contrata¢do, considerando a
integralidade e interdependéncia dos elementos do objeto a ser contratado. Dessa forma, a decisdo pela contratagdo em lote Unico visa a assegurar a melhor execugdo do objeto,
maximizando os beneficios para a CODEMGE e atendendo aos requisitos especificos da contratagdo em questdo;

2.2 O objeto desta licitagdo serd contratado por lote Gnico

LOTE/ITEM| CATMAS DESCRICAO CATMAS DESCRICAO TECNICA UNIDADE|QTD

1. Licenca de uso de software para equipamento servidor em
ambiente de produgdo para criagdo, atualizagdo e visualizagdo de
painéis de informagdes gerenciais por usudrios identificados;

2. Implantagdo;

3. Armazenamento;

SUBSCRICAO DE LICENCA, ’ - - )
4. Treinamento usudrio administrador: engloba acesso integral a
MANUTENCAO,

TREINAMENTO E SUPORTE todas as funcionalidades do sistema bem como caracteristicas para
1. 000118303 alterar e incluir novos campos e ou configuragdes, cadastro de | UN 01
TECNICO DE SOFTWARE P o . X -
DE GOVERNANCA usudrios, parametrizagdes gerais. Quantidade de usudrios

administradores: 02 (dois). Treinamento usuario final: treinamento
CORPORATIVA, SAAS AN . s R

relativo a operacionalizagdo/uso do software em si, para que os
usudrios possam utilizar corretamente os recursos disponiveis da
ferramenta. Quantidade de usudrios finais: 38.

5. Servigo de manutengdo, suporte técnico e atualizagdo de versdo
para cada licenga de uso de software durante toda a vigéncia do

Contrato
2.3. O detalhamento e as especificagdes técnicas do objeto estdo devidamente explicitados no Termo de Referéncia — Anexo | e demais anexos. Em caso de divergéncia
entre as especificagdes do objeto descritas no Portal de Compras e as especificagdes constantes deste Edital e Anexos, prevalecerdo as ultimas.
2.3.1. Caso haja discordancia entre o descritivo dos itens ,constantes no subitem 2.2 no Edital e no Termo de Referéncia, prevalecera o descritivo contante no Termo de
Referéncia e seus anexos.
2.4, Os quantitativos definidos neste edital ndo poderdo ser alterados pelo FORNECEDOR no momento de elaboragdo de sua proposta.
2.5. Sera facultando ao FORNECEDOR a participagdo em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem, quando
houver.
3. DO PRECO DE REFERENCIA E DO CRITERIO DE JULGAMENTO
3.1 O prego de referéncia para este certame sera sigiloso, conforme art. 34 da Lei n° 13.303/16.
3.2 O critério de julgamento adotado serd o menor prego (POR LOTE), observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
3.3. As despesas decorrentes da presente licitagdo serdo providas por recursos préprios consignados no orgamento da CODEMGE.
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4. DA VISITA TECNICA

4.1, N3o ha exigéncia de visita técnica para este certame.

5. DA APRESENTA(;I'-'\O DE AMOSTRA E OU PROVA DE CONCEITO

5.1. O PREGOEIRO exigird do FORNECEDOR, classificado em primeiro lugar, amostra do(s) item(ns) devidamente indicado(s) no Termo de Referéncia — Anexo | deste
Edital, para andlise e testes destinados a verificar sua conformidade as especificagbes técnicas.

5.2. Por meio do sistema eletrdnico sera divulgado o local e horério para a avaliagdo da amostra, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais FORNECEDORES.

5.3. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados no enderego eletrénico da CODEMGE — www.codemge.com.br e no Portal de Compras (www.compras.mg.gov.br).

5.4. Serdo avaliados aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade, segundo os critérios descritos Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

5.5. As amostras deverdo ser entregues, em acordo com a legislagdo pertinente, no local e no prazo indicados pelo PREGOEIRO.

5.6. As amostras somente serdo recebidas se estiverem devidamente identificadas, uma a uma, indicando em etiquetas o nome da empresa FORNECEDOR, o nimero da
licitagdo e do lote a que se referem.

5.7. Os FORNECEDORES deverdo colocar a disposi¢do da CODEMGE todas as condigBes indispensaveis a realizagdo de testes e fornecer, sem 6nus, os manuais impressos
em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

5.8. Os exemplares colocados a disposicdo da CODEMGE serdo tratados como protétipos, quando aplicével, podendo ser manuseados e desmontados pela equipe
técnica responsdavel pela andlise, ndo gerando direito a ressarcimento.

5.9. As amostras porventura apresentadas e ndo utilizadas poderdo ser retiradas pelos interessados até 30 (trinta) dias apds a conclusdo do procedimento licitatério.
Decorrido esse prazo, ndo mais poderdo ser reclamadas, reservando-se a CODEMGE o direito de utiliza-las, doa-las ou simplesmente descarta-las, sem direito a ressarcimento.
5.10. Sera desclassificada a proposta do FORNECEDOR que tiver amostra rejeitada ou ndo a entregar no prazo e na forma estabelecidas.

5.11. Em caso de desclassificagdo da proposta vencedora serdo solicitadas as amostras do segundo colocado, e assim sucessivamente, obedecida a ordem de classificagdo
dos FORNECEDORES.

6. DO CONSORCIO E DA SUBCONTRATACZ\O

6.1. N3o é permitida a participagdo de sociedades organizadas sob a forma de Consércio.

6.2. N3o sera permitida a Subcontratagdo.

7. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACGES

7.1. Os pedidos de esclarecimentos e o registro de impugnagdes referentes a presente licitagdo poderdo ser realizados por qualquer pessoa (sem login), inclusive

FORNECEDOR cadastrado no CAGEF (logado), e deverdo ser enviados exclusivamente por meio do Portal de Compras (www.compras.mg.gov.br), em campo préprio (acesso via
botdo “Esclarecimentos/Impugnacdo”) em “Dados do Pregdo”.

7.2. Em carater excepcional e caso seja detectado problemas no envio dos pedidos de esclarecimento e/ou impugnagdes na forma acima prevista, em decorréncia de
erros gerados pelo sistema eletrdnico, confirmado pela SEPLAG, o PREGOEIRO podera autorizar o envio da documentagdo através do e-mail licitacoes@codemge.com.br.

7.3. Sobre os pedidos de esclarecimentos e impugnagdo, informa-se:

7.3.1. Os pedidos deverdo ser encaminhados até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sess&o publica.

7.3.2. Nos pedidos de esclarecimentos encaminhados, os interessados deverdo se identificar (CNPJ, Razdo Social e nome do representante que pediu esclarecimentos, se
pessoa juridica e CPF para pessoa fisica) e disponibilizar as informagdes para contato (enderego completo, telefone e e-mail).

7.3.3. Os esclarecimentos e/ou impugnagdes serdo respondidos em até 3 (trés) dias Uteis pelo PREGOEIRO, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame, com apoio da area técnica demandante, pela drea juridica e demais areas da CODEMGE, quando necessario.

7.3.4. Poderdo ser encaminhado arquivos com informagdes e documentagdes pertinentes ao pedido e a impugnagdo quando necessdrios, documentos encaminhados ndo
relacionados com este certame ndo serdo analisados.

7.3.5. As respostas serdo disponibilizadas no Portal de Compras (www.compras.mg.gov.br) e no site da CODEMGE (www.CODEMGE.com.br) para conhecimento de todos
os FORNECEDORES e interessados, e por notificagdo do Portal de Compras pelo e-mail cadastrado no momento do pedido de esclarecimento e/ou impugnagdo.

7.3.6. Ap06s o envio, o pedido ndo pode ser alterado e ficara registrado com nimero de entrada, tipo (esclarecimento ou impugnagdo), data de envio e situagdo. Apds a
inser¢do da resposta, o solicitante receberd um e-mail de notificagdo e a situagdo alterar-se-a para “concluido”.

7.4. Eventuais modificagdes no edital de licitagdo implicardo nova divulgagdo, na mesma forma de sua divulgagdo inicial, e respeitados os mesmos prazos dos atos e
procedimentos originais, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo comprometer a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos FORNECEDORES.
7.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes aderem a este Edital dele fazendo parte, vinculando a CODEMGE, os FORNECEDORES e demais
interessados.

7.6. As impugnagbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida
excepcional e devera ser motivada pelo PREGOEIRO, nos autos do processo de licitagdo.

7.7. A n3o impugnagdo do Edital, na forma e tempo definidos nesse item, acarreta a decadéncia do direito de discutir, na esfera administrativa, as regras do certame.

8. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E IMPEDIMENTOS

8.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo e que estejam com Credenciamento regular nos

termos do Decreto Estadual n2 47.524, de 6 de novembro de 2018 e Resolugdo SEPLAG n2 93, de 28 de novembro de 2018, no Cadastro Geral de FORNECEDORES — CAGEF.

8.2. N3o poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006 aqueles que incidam em qualquer das hipéteses previstas no
8§42 do art. 32 desta mesma lei.

8.3. O representante do FORNECEDOR devera identificar, em campo préprio do sistema eletrénico, o tipo do segmento da empresa (microempresa, empresa de pequeno
porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoas fisicas, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas) que representa, para fins de cumprimento das
disposi¢des da Lei Complementar n2 123/2006 e Decreto Estadual 47.437/2018.

8.4. Os interessados poderdo participar do procedimento licitatério por intermédio de sua matriz ou filial, desde que cumpram as condigdes exigidas neste Edital e em
seus Anexos da seguinte forma:

8.4.1. Todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, se o FORNECEDOR participar do certame por sua matriz, e em nome da filial, se o FORNECEDOR participar
do certame por sua filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

8.4.1.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de FORNECEDOR matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

8.5. Esta impedido de participar da presente licitagdo o interessado que:

8.5.1. Esteja em processo de faléncia;

8.5.2. Esteja cumprindo penalidade de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CODEMGE;

8.5.3. Tenha sido declarado inidoneo pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta vinculado a empresa publica ou sociedade de
economia mista, enquanto perdurarem os efeitos da sangdo;

8.5.4. Se enquadre em qualquer das vedacgdes previstas na Lei n2 13.303/2016, notadamente em seus artigos 44;

8.5.5. Possua em seu contrato ou estatuto social finalidade ou objetivo incompativel com o objeto desta licitagdo;

8.5.6. Pessoas juridicas estrangeiras que ndo funcionem no Pais.
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8.6. A observancia das vedagBes para ndo participagdo é de inteira responsabilidade do FORNECEDOR que se sujeitard as penalidades cabiveis, em caso de
descumprimento.

8.7. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o FORNECEDOR assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletrénico/portal de compras, relativo as
seguintes declaragdes:

8.7.1. Que ndo possui, em seu quadro, trabalhadores menores de 18 anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e que em nenhuma hipdtese emprega
trabalhadores menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, na forma da lei.

8.7.2. Quanto aos beneficidrios enquadrados no paragrafo Unico do art. 13 do Decreto Estadual n? 47.437, de 26 de junho de 2018, declaragdo de que cumprem os
requisitos legais para a qualificagdo como tal, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 ao art. 49 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro
de 2006.

8.8. Cada FORNECEDOR poderd apresentar uma s6 proposta por lote/item.

8.9. E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de um FORNECEDOR na presente licitagio.

8.10. O FORNECEDOR arcard integralmente com todos os custos de preparagdo e apresentagdo de sua proposta, independente do resultado do procedimento licitatério.

9. DO CREDENCIAMENTO

9.1. Para participar da licitagdo, os FORNECEDORES devem se cadastrar no Cadastro Geral de FORNECEDORES (CAGEF) por meio do Portal de Compras de Minas Gerais,
seguindo o Decreto Estadual n° 47.524/2018. O cadastro deve ser feito com pelo menos cinco dias Uteis de antecedéncia da data da sessdo publica.

9.1.1. Cada FORNECEDOR precisa nomear pelo menos um representante autorizado para agir em seu nome durante a licitagdo. O processo de credenciamento inclui a
obtengdo de uma chave de identificagdo e senha, que sdo pessoais e intransferiveis. O uso responsavel dessas credenciais é de responsabilidade exclusiva do FORNECEDOR.

9.2. A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) é a Unica responsavel pelo gerenciamento do CAGEF e pelo sistema eletrénico. Em caso de duvidas ou
problemas com o cadastro, contate a SEPLAG pelo telefone (31) 3916-9755 ou pelo e-mail cadastro.fornecedores@planejamento.mg.gov.br. Um tutorial de ajuda esta disponivel no
site.

9.2.1. Para mais informagdes e orientagdes sobre o uso do Portal de Compras MG, o FORNECEDOR devera visitar o site www.compras.mg.gov.br ou entrar em contato pelo

e-mail fornecido.

9.3. Os FORNECEDORES sdo responsaveis por manter seus dados atualizados no CAGEF e por todas as transagdes realizadas no portal. Quaisquer beneficios previstos na
Lei Complementar 123/2006 para microempresas e empresas de pequeno porte devem ser comprovados no momento do credenciamento.

9.4. O FORNECEDOR que tenha sua situagdo em condigdo de desenquadramento na data da sessdo ou da apresentagdo da proposta, fica obrigado a informar ao
PREGOEIRO que ndo estd apto a usufruir dos beneficios da LC n2 123/2006, por meio do chat ou do e-mail licitacoes@codemge.com.br, sob pena de san¢do, considerando que o
sistema avaliara automaticamente o porte da empresa registrado no cadastro para participagdo no pregdo e/ou indicagdo do vencedor da disputa ou, quando ha participagdo
ampla, identificar a situagdo de empate relativo a essa lei.

9.5. O fornecedor deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha,
para imediato bloqueio de acesso.

10. DA PROPOSTA COMERCIAL E DO ENVIO

10.1. Propostas comerciais deverdo ser enviadas exclusivamente via formuldrio eletrénico no sistema www.compras.mg.gov.br até a data e hordrio estipulados para a

abertura da sessdo publica. Propostas enviadas por outros meios ou fora do prazo serdo desconsideradas.

10.2. No ato de envio o FORNECEDOR deverd inserir no sistema, na aba proposta/nova proposta inicial, um arquivo PDF com especificagbes do objeto e outras
informagdes pertinentes previstas no Anexo | - Termo de Referéncia, conforme modelo previsto no Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial. O sistema permite até 5 arquivos de
20 MB cada.

10.3. Para cadastrar a proposta, o FORNECEDOR deverd estar credenciado e no ato de registro da proposta, confirmar as declaragdes no sistema eletrdnico.

10.4. Ao enviar a proposta, o FORNECEDOR aceita tacitamente todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

10.5. Sem Invers3do de Fases: Preencher a proposta para o lote e, sendo o envio de documentos de forma posterior a abertura da sessdo.

10.6. Indicar valor unitdrio e total de cada item, assim como o valor total da proposta para o lote e a confirmagdo do valor calculado automaticamente pelo sistema.
10.6.1. Pagamentos Mensais: Langar no sistema o valor unitario e total do item para o periodo estipulado, e o valor total da proposta para o lote.

10.6.2. Indicar marca e modelo dos itens, conforme especificado no Anexo | — Termo de Referéncia, quando aplicavel.

10.7. A proposta tera validade de 60 dias a partir da abertura da sessdo publica. Todos os tributos, taxas, e custos diretos e indiretos devem estar inclusos no prego
ofertado. Em caso de tributagdo variavel, considerar a média dos efetivos dos ultimos 12 meses.

10.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

10.9. Aisengdo de ICMS para FORNECEDORES de Minas Gerais, ndo se aplica a CODEMGE.

10.10. Todos os pregos devem ser apresentados em reais, com duas casas decimais ap6s a virgula.

10.11. Os FORNECEDORES podem retirar ou substituir documentos enviados até a abertura da sessdo publica.

10.12. Os documentos da proposta do FORNECEDOR melhor classificado serdo disponibilizados para avaliagdo apenas no momento de verificagdo da efetividade da
proposta (andlise de exequibilidade), posterior a disputa (sessdo de lances) ou abertura da proposta.

10.13. No caso de eventual divergéncia entre o valor proposto pelo fornecedor no sistema eletrénico e o constante dos Anexos da Proposta, prevalecera o primeiro.

10.14. O fornecedor deverd preencher os campos de “Declaragdo de atendimento pelo fornecedor as regras” para usufruir das preferéncias, em caso de “empate real”,
indicando “sim” ou “ndo”.

10.15. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.16. Todas as condigdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos serdo tacitamente aceitas pelo proponente no ato do envio de sua proposta.

11. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DO ENVIO

11.1. Apds a indicagdo do FORNECEDOR melhor classificado, sera disponibilizado pelo PREGOEIRO "link" para envio dos documentos que deverdo ser encaminhados em

até 02 (duas) horas, prorrogaveis por igual periodo, mediante solicitagdo do FORNECEDOR ou de oficio pelo PREGOEIRO, via “upload”, os seguintes documentos de habilitagdo, em
até 05 (cinco) arquivos de 20Mb cada.

11.2. O FORNECEDOR que possuir o CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL — CRC emitido pela Unidade Cadastradora da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo —
SEPLAG podera utiliza-lo como substituto de documento de habilitagdo dele constante e exigido nesta licitagdo, desde que este esteja com a validade em vigor no CRC. Caso o
documento constante no CRC esteja com a validade expirada, o FORNECEDOR devera apresentar documento novo com a validade em vigor. Serdo analisados no CRC somente os
documentos exigidos para esta licitagdo, sendo desconsiderados todos os demais, mesmo que estejam com a validade expirada.

11.3. Quanto & HABILITAGAO JURIDICA:

11.3.1. Se Empresario Individual:

11.3.1.1. Cédula de identidade;

11.3.1.2. Comprovante de inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis (registro comercial), no caso de empresario individual;

11.3.1.3. Copia do passaporte com visto que permita atuar profissionalmente no Brasil, no caso de estrangeiro.

11.3.2. Se Pessoa Juridica:

11.3.2.1. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas,

conforme a respectiva natureza, os documentos citados poderdo ser substituidos apenas pela Ultima alteragdo, caso seja consolidada.

11.3.2.2. Documento de eleigdo dos administradores, procuragdo ou ata de assembleia que outorgou poderes ao(s)representante(s), em caso dessa atribuicdo e do(s) dados
pessoais do(s) representante(s) ndo constarem do estatuto ou contrato social;
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11.3.2.3. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagdo de diretoria em exercicio;

11.3.2.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade desempenhada assim o exigir.

tratamento diferenciado e simplificado, nos termos da Lei Complementar 123/06 e suas alteracdes posteriores.

11.4. Quanto & QUALIFICAGAO TECNICA:
11.5. Qualificagdo Técnico-Operacional:
11.5.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica operacional, emitido(s) em nome do licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m)

experiéncia anterior nos itens detalhados como parcela de maior relevancia, a saber: o fornecimento de software, implantagdo e treinamento.

11.5.2. O atestado e/ ou certiddo Capacidade Técnica devera conter, no minimo: a) Raz&o social e os dados de identificacdo da instituicdo emitente incluindo, pelo menos, o
CNPJ. b) Descrigdo dos servigos prestados contendo dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados nos dominios de qualificagdo técnica aqui apresentados.
c) Periodo de vigéncia da operagdo. d) Data de emissdo, nome, cargo e assinatura do responsdvel pela veracidade das informagdes.

11.5.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

11.5.4. O licitante disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Codemge, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

11.6. Quanto 3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

11.6.1. Balango patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua

substituigdo por balancetes ou balangos provisérios,podendo ser atualizados por meio de indices oficiais, quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data limite para
apresentagdo da proposta.Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balango patrimonial e as demonstragdes contdbeis assim apresentados:

11.6.2. Sociedades Andnimas: publicagdo do balango em Didrio Oficial ou jornal de grande circulagdo da sede do licitante;
11.6.3. Empresas com mais de 1 (um) ano de existéncia: balango patrimonial e a demonstragdo do resultado do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de
abertura e encerramento registrados na Junta Comercial ou Cartdrio da sede ou domicilio do licitante;
11.6.4. Empresas com menos de 1 (um) ano de existéncia: balango de abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial ou Cartério da sede ou domicilio
do licitante;
11.6.5. Empresas sujeitas ou optantes pela Escrituragdo Contabil Digital — ECD, também chamada de SPED-Contdbil: balango patrimonial e a demonstragdo do resultado do
ultimo exercicio social, com o respectivo recibo de entrega de livro digital.
11.6.6. O balango patrimonial e as demonstra¢des contabeis deverdo conter assinatura do(s) responsavel(is) da empresa e do profissional de contabilidade habilitado.
11.6.7. Para a qualificagdo econdmico-financeira, o licitante deverd apresentar os indices de LC, LG e SG, apurados conforme abaixo, com resultados iguais ou maiores que 1
(um):

LC - Liquidez Corrente = Ativo Circulante

Passivo Circulante
LG - Liquidez Geral = Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante
SG - Solvéncia Geral = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante
11.6.8. Os licitantes deverdo apresentar o cdlculo indicado, com a identificagdo e assinatura do responsavel pelo célculo.
11.6.9. Caso olicitantendo atinjaem algum dos indices mencionados no item 12.5 resultadoigual ou maior que 1 (um), poderd comprovar de forma alternativaa existéncia de
patriménio liquido correspondente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor de sua proposta.
11.6.10. Quanto as DECLARAGOES:
11.6.11. Declaragdo de Disponibilidade de equipe minima, equipamentos e materiais, no sentido de que, sagrando-se vencedora do certame, ird compor a equipe técnica
obedecendo as exigéncias aqui estabelecidas, caso o objeto da licitagdo venha a ser contratado com ela, e que eles estardo disponiveis durante todo o prazo de vigéncia do
contrato.
11.6.12. Deverd ser indicado na Declaragdo, o profissional com expertise técnica e pleno conhecimento da ferramenta que sera responsavel pelo treinamento.
11.7. As ME, EPP e Equiparadas deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para habilitagdo, mesmo que estas apresentem alguma restrigdo fiscal.
11.8. Os FORNECEDORES poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem vigentes no CAGEF, cuja consulta é publica. Nesse caso os

FORNECEDORES assinalardo em campo préprio no sistema a opgdo por utilizar a documentagdo cadastrada no CAGEF, ndo sendo necessario o envio dos documentos que estiverem
vigentes. Somente haverd a necessidade de comprovagio do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

11.9. Serdo admitidas assinaturas digitais e eletronicas, desde que, para as eletrdnicas, constem meios hdbeis a verificagdo de sua autenticidade, incluindo, mas ndo se
limitando, a QR Codes e cddigos para validagdo em links de sites expressamente indicados no documento em quest&o.

11.10. Salvo disposi¢cdo em contrario expressa neste Edital, a autenticidade da assinatura dos documentos sera feita através de comparagdo, a ser realizada pelo
PREGOEIRO, com aquela constante do documento de identidade do signatario, nos termos do art. 39, |, da Lei n? 13.726/2018.

11.11. Os documentos exigidos deverdo estar dentro do prazo de suas respectivas validades. Aqueles que ndo possuirem expressamente prazo de validade somente serdo
aceitos quando emitidos até 6 (seis) meses antecedentes a data de sua apresentagdo.

11.12. Empresas estrangeiras poderdo participar com documentos apresentados com tradugdo livre.

11.12.1. O FORNECEDOR devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para receber citagdo, intimagdo e responder administrativa e judicialmente
por seus atos, juntando o instrumento de mandato com os documentos da habilitagdo.

11.13. Os dados pessoais obtidos em razdo dos procedimentos da avaliagdo dos documentos de habilitagdo serdo tratados a luz da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD).

12. DA FASE COMPETITIVA - SESSAO PUBLICA E ETAPA DE LANCES

12.1. No dia e horario publicados, sera aberta pelo PREGOEIRO, por meio do sistema eletrénico do Portal de Compras de Minas Gerais, a sessdo publica desta licitagdo.
12.1.1. O periodo para apresentagdo de lances terd inicio 10 minutos apds a abertura da sessdo publica.

12.1.2. O PREGOEIRO poderd suspender, adiar ou reabrir a sessdo publica, a qualquer momento, informando previamente os FORNECEDORES por meio do sistema
eletrénico supramencionado.

12.1.3. O sistema disponibilizard campo préprio (chat) para troca de mensagens entre o PREGOEIRO e os FORNECEDORES, e ordenard automaticamente as propostas.

12.2. Iniciada a fase competitiva, os FORNECEDORES poderdo encaminhar lances ou propostas exclusivamente por meio do sistema eletrénico, com valor correspondente

ao valor total do lote.

12.3. Todos as interagdes no sistema, juntamente com hordrios e mensagens trocadas no chat da sessdo, serdo divulgados em tempo real. A identificagdo dos
FORNECEDORES permanecera andnima até o término da fase de lances, sob pena de desclassificagdo.

https://lwww.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=880277469... 5/38



22/08/2024, 08:39 SEI/GOVMG - 93889544 - Edital

12.4. Se houver desconexdo do sistema para o PREGOEIRO, mas n&do para os FORNECEDORES, a sessdo continuard aberta.

12.4.1. Se a desconexdo persistir por mais de 10 minutos, a sessdo serd suspensa e retomada apds 24 horas, com aviso prévio no site da CODEMGE e ou no chat do sistema,
garantindo que todos os FORNECEDORES sejam devidamente informados.

12.5. O MODO DE DISPUTA adotado no presente certame é o ABERTO

12.5.1. Os FORNECEDORES deverdo apresentar lances publicos crescentes.

12.5.2. A etapa de envio de lances tera duragdo de 10 minutos e, ap0s isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2

minutos do periodo de duragdo desta etapa.

12.5.2.1. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, serd de 2 minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances durante a prorrogagdo, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios.

12.5.2.2. Encerrada a etapa de envio de lances sem prorrogagdo automatica pelo sistema, o PREGOEIRO podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, na busca pelo melhor prego.

12.5.2.3. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta deverd ser de RS 37.000,00 (trinta e sete mil reais).

12.5.2.4. Serdo aceitos lances intermedidrios, iguais ou superiores ao menor lance ja proposto.

12.5.2.5. O FORNECEDOR que oferecer o menor prego sera o melhor classificado.

12.5.2.6. A disputa poderd ser reiniciada ap6s a defini¢do do melhor lance, para determinagdo das demais colocagdes, caso haja uma diferenga minima de 5% entre o melhor

lance e o subsequente.
12.5.2.6.1. O FORNECEDOR com o melhor lance ndo participard da nova sessdo de lances.

12.5.2.6.2. O valor méximo para lances subsequentes serd o teto do melhor lance, considerando-se o intervalo minimo de valor entre os lances.

12.5.3. Lances inferiores a 50% do ultimo lance do mesmo FORNECEDOR serdo sinalizados pelo sistema antes da confirmagao.
12.5.4, Caso o FORNECEDOR ndo apresente lances, serad considerada sua proposta inicial para a classificagdo final.
12.5.5. Para lances incorretos, o FORNECEDOR poderd solicitar ao PREGOEIRO a exclusdo de seu ultimo lance. A responsabilidade pela solicitagdo de exclusdo ou

manutengdo de lances é integralmente do FORNECEDOR.

12.5.6. Ao final o sistema indicard o FORNECEDOR melhor classificado, conforme critério de julgamento.

12.6. DO EMPATE FICTO

12.7. Em atengdo ao direito de preferéncia exercido pelas ME/EPP, conforme art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/06 serd oportunizado a essas empresas que:

12.7.1. Nessas condigBes, as propostas de microempresa, empresa de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoas fisicas, microempreendedores

individuais e sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

12.7.2. O FORNECEDOR tera o prazo de 5 (cinco) minutos para enviar novo lance, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

12.7.3. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoas fisicas, microempreendedores individuais e sociedades
cooperativas melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais FORNECEDORES microempresa, empresa de pequeno porte,
agricultores familiares, produtores rurais pessoas fisicas, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

12.7.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresa de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoas fisicas,
microempreendedores individuais e sociedades cooperativas que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.8. DO EMPATE REAL

12.8.1. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

12.8.2. Encerrada a etapa de envio de lances, haverd a aplicagdo dos critérios de desempate na seguinte ordem:

12.8.2.1. Disputa final, hipdtese em que os fornecedores empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;

12.8.2.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos FORNECEDORES, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Edital e seus anexos;

12.8.2.3. Desenvolvimento pelo FORNECEDOR de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

12.8.2.4. Desenvolvimento pelo FORNECEDOR de programa de integridade, conforme orientagGes dos érgdos de controle.

12.8.3. Em igualdade de condigBes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

12.8.3.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado de Minas Gerais;

12.8.3.2. Empresas brasileiras;

12.8.3.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

12.8.3.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, quais sejam, mudangas e substitui¢des tecnoldgicas que reduzam o uso de recursos e as emissdes por unidade de

produgdo, bem como a implementagdo de medidas que reduzam as emissdes de gases de efeito estufa e aumentem os sumidouros, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

12.8.4. Na hipétese de persistir o empate, haverd sorteio pelo sistema eletrnico dentre as propostas empatadas, conforme §12 do art. 26 do Decreto n? 48.723/2023.
13. DA VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DA PROPOSTA
13.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o PREGOEIRO, realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a

adequagdo ao objeto estipulado e a compatibilidade do prego ou desconto final em relagdo ao estimado para a contratagdo e submeterd sua avaliagdo para apreciagdo da drea
técnica, que aprovara ou ndo de forma fundamentada.

13.2. A proposta cujo prego unitario de item do lote estiver acima do custo unitdrio do item relacionado na planilha de referéncia da Administragdo (ou do item
individualmente considerado, superior a qualquer dos lances apresentados), podera ter seus valores adequados das seguintes formas:

13.2.1. Aplicagdo de desconto percentual linear nos pregos unitarios da proposta inicial, calculado a partir da diferenga entre o valor global da proposta vencedora e o valor
global da respectiva proposta inicial, dividida pelo valor global inicial.

13.2.2. Readequagdo ndo linear dos pregos unitarios, a critério do FORNECEDOR, respeitado como limite maximo o valor global final ofertado, desde que os pregos unitarios
finais sejam menores ou iguais aos pregos unitarios da proposta inicial.

13.2.3. Se o PREGOEIRO entender que hd indicios de inexequibilidade, fixard prazo para que o FORNECEDOR demonstre a exequibilidade de seu prego por meio da
apresentagdo de justificativas, de planilha de custos elaborada pelo proprio FORNECEDOR, de contratos em andamento com pregos semelhantes, além de outros documentos
julgados pertinentes pelo PREGOEIRO.

13.2.3.1. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% do valor orgado pela CODEMGE.
13.2.3.2. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor orgado pela Administragdo.

13.2.3.3. N3o havendo a comprovagdo da exequibilidade do preco, a proposta sera desclassificada.

13.2.3.4. A inexequibilidade somente sera identificada ap6s diligéncia do PREGOEIRO, que comprove:

13.2.3.4.1.  Que o custo do fornecedor ultrapassa o valor da proposta;

13.2.3.4.2.  Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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13.2.3.5. Na analise das propostas ndo serd considerada qualquer oferta de vantagem.

13.2.3.6. Havendo solicitagdes de ajuste ou a necessidade de apresentacdo de nova proposta e ou documentagdo complementar o forncedor deverd encaminhar tais
documentos via link a ser disponibilizado pelo PREGOEIRO, devendo o envio ser realizado em até 02 horas, prorrogdveis por igual periodo mediante solicitagdo do FORNECEDOR ou
de oficio pelo PREGOEIRO.

13.2.4. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta cuja verificagdo de conformidade foi realizada pelo PREGOEIRO, depois de
definido o resultado do julgamento das propostas.

13.3. DA NEGOCIAGCAO

13.3.1. Apds o termino da etapa de verificagdo de efetividade da proposta, o PREGOEIRO poderd negociar, por meio do sistema e de forma publica e transparente,
condigbes mais vantajosas para a CODEMGE com o primeiro colocado. Sera concedido o prazo de 05 (cinco) minutos para manifestagdo do fornecedor quanto a possibilidade de
negociagao.

13.3.2. A negociagdo sera realizada por meio do chat, podendo ser acompanhada pelos demais FORNECEDORES.

13.3.3. O PREGOEIRO solicitard ao FORNECEDOR melhor classificado que, no prazo de até 2 (duas) horas, prorrogaveis por igual periodo mediante solicitagdo do

FORNECEDOR ou de oficio pelo PREGOEIRO, envie a proposta, mesmo que sem altera¢Ses, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

13.4. A proposta readequada devera estar em consonancia com o detalhamento e as condigdes previstas no item 10 deste Edital, sob pena de desclassificagdo.

13.4.1. No caso de licitages em que o procedimento exija apresentagdo de planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, do detalhamento das
Bonificagdes e Despesas Indiretas — BDI e dos Encargos Sociais — ES, esta devera ser encaminhada pelo sistema com os respectivos valores readequados a proposta vencedora, apds
negociagdo.

13.5. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital em relagdo a Proposta Comercial, o PREGOEIRO examinara a documentagdo de habilitagdo.

14. DA VERIFICACf\O DOS DOCUMENTOS DE HABILITAC[\O

14.1. Os documentos de habilitagdo poderdo ser enviados para andlise e aprovagdo da area técnica, que devera fazé-lo de forma fundamentada.

14.1.1. A verificagdo pela CODEMGE nos sitios eletrénicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova para fins de habilitagao.

14.1.2. O PREGOEIRO podera suspender a sessdo publica para analisar a habilitagdo, informando previamente os FORNECEDORES por meio do Chat do sistema eletrénico.
14.1.3. Verificado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital em relagdo aos Documentos para Habilitagdo, o FORNECEDOR sera declarado vencedor.

14.1.4. Rejeitada a documentagdo de habilitagdo, o PREGOEIRO inabilitard o FORNECEDOR e retornara a fase aceitacdo de proposta, na ordem de classificagdo, observadas

as regras deste Edital e seus Anexos.

14.1.5. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do FORNECEDOR detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o PREGOEIRO verificara o
eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

14.1.5.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido;

14.1.5.2. Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relagdo a Administragdo Publica do Estado de Minas Gerais — CADIN, da Secretaria de Estado de Fazenda (art. 10, do
Decreto Estadual n? 44.694/2007);

14.1.5.3. Cadastro de FORNECEDORES Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual — CAFIMP (art. 47 do Decreto Estadual n? 45.902/2012).

14.1.6. Para fins de habilitagdo, o PREGOEIRO verificard as informagdes constantes no CAGEF e CAFIMP e juntard ao Portal.

14.1.6.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n®
8.429, de 1992.

14.1.6.2. Demais documentos obtidos em sitios eletronicos de dérgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal emissores de certidGes, deverdo ser consultados e
incluidos, apenas e tdo somente para atualizagdo de documentos vencidos em momento posterior ao inserido no cadastramento da proposta e que naquela data estavam vigentes.
14.1.7. N3o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo dos documentos em substituicdo as certiddes requeridas para fins de comprovagdo de condigdo de
habilitagdo.

14.1.8. A possibilidade da consulta pelo PREGOEIRO n&o constitui direito do FORNECEDOR. A CODEMGE n3o se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios

eletrénicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos necessérios para verificagdo, o FORNECEDOR sera inabilitado.

14.1.9. As Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que
essa apresente alguma restrigdo, caso em que serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para regularizagdo e inser¢do no Portal de Compras, cujo termo inicial correspondera
a0 momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, nos termos do & 12 do art. 43 da Lei Complementar n2 123/2006 e suas alteragdes posteriores.

14.1.9.1. Se houver a necessidade de abertura do prazo para a regularizagdo da documentagdo fiscal, a sessdo publica para o lote especifico sera suspensa, com registro no
“chat”, ocasido em que todos os presentes ficardo, desde logo, intimados a comparecer no dia e horario informados para a retomada da sessdo do lote em referéncia.

14.1.10. Em caso de duvida quanto a autenticidade de documento apresentado, e ou a necessidade de apresentagdo de nova documentagdo, o PREGOEIRO concederd ao
FORNECEDOR melhor classificado o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentagdo do documento original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente
ou em cdpia simples acompanhada do respectivo original para ser autenticada pelo PREGOEIRO.

14.1.11. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessdrios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
FORNECEDOR sera convocado a encaminha-los, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo. O prazo a que se refere o subitem anterior podera ser
prorrogado, a critério do PREGOEIRO.

14.1.12. Para efeito do julgamento da habilitagdo, sera considerado como referéncia para a validagdo dos documentos a data da abertura das propostas.

14.1.13. Serd inabilitado o FORNECEDOR que:

14.1.13.1. Deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos neste item ou apresenta-los com vicios, com a validade expirada ou em desconformidade com o previsto
neste Edital e seus Anexos;

14.1.13.2. N3o atender a quaisquer dos requisitos exigidos para a habilitagdo.

14.1.14. Quando todos os FORNECEDORES forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, o PREGOEIRO, no interesse da CODEMGE podera fixar aos

FORNECEDORES prazo que julgar suficiente para a apresentagdo de nova documentagdo ou de outras propostas escoimadas das causas que culminaram nas respectivas
desclassificagdes ou inabilitagBes, para realizagdo de nova classificagdo e/ou de nova etapa de habilitagdo segundo as regras deste edital, conforme o caso.

14.2. Da apresentagdo de nova documentacdo

14.3. O PREGOEIRO podera, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos FORNECEDORES, e |hes atribuira validade e eficdcia para fins de habilitagdo e classificagdo,
devendo os documentos produzidos serem juntados ao processo.

14.4. Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituigdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia ou da
aplicagdo da hipdtese prevista no subitem 14.3, para:

14.4.0.1. Complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos FORNECEDORES e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame;

14.4.0.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas; e,

14.4.0.3. Ateste de condigdo de habilitagdo preexistente a abertura da sessdo publica.

14.4.0.4. N3o se considera documento novo documento aquele destinado a atestar condigdo de habilitagdo preexistente a abertura da sessdo publica, apresentado em sede
de diligéncia.

15. DO RECURSO
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15.1. Conforme previsto no art. 37 do Decreto n? 48.723/2023 a manifestacdo da intencdo de recurso podera ocorrer apds a classificagdo da proposta e/ou ap6s a
habilitagdo do licitante melhor classificado sendo que a etapa recursal se mantem em fase Unica ao final da sessdo publica.

15.2. Declarado o licitante melhor classificado para o lote, sera aberta a etapa de manifestagdo de recurso exclusiva para a proposta comercial segundo os critérios
previstos neste edital sendo concedido pelo PREGOEIRO, prazo de 10 (dez) minutos para que os FORNECEDORES verifiquem os documentos.

15.3. Uma vez que o licitante melhor classificado for habilitado para o lote, serd aberta a etapa de manifestagdo de recurso relativa aos documentos de habilitagdo sendo
concedido, pelo PREGOEIRO, prazo de 10 (dez) minutos para que os FORNECEDORES verifiguem a documentagdo conforme exigéncias previstas neste edital.

15.4. Em ambos os casos, decorrido o tempo de verificagdo, serd aberto novo prazo de 10 minutos para que os FORNECEDORES se manifestem, por meio do sistema
eletrdnico, quanto a intengdo de recorrer seja em razdo da aprovagdo da proposta comercial ou da habilitagdo

15.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada da intengdo de recorrer dos FORNECEDORES importara decadéncia do direito de recurso e o PREGOEIRO podera
adjudicar o objeto ao FORNECEDOR declarado vencedor.

15.7. Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis, conforme definido no sistema, para apresentagdo das razdes de recurso, ficando os demais participantes, desde logo,
intimados, sem necessidade de publicagdo, a apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, contados do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

15.9. O juizo de admissibilidade sera realizado apds a etapa de manifestagdo de intengdo de recorrer, ao final da etapa de habilitagdo ou na hipétese de adogdo da

inversdo de fases da etapa de julgamento das propostas.
15.10.1. A documentagdo referente ao certame, proposta e documentos de habilitagdo j4 aceitos, estardo disponiveis para consulta dos interessados no Portal de Compras.

15.11. Todos os atos relacionados a interposi¢do de recurso, compreendida a manifestagdo da intengdo do FORNECEDOR durante a sessdo publica e o encaminhamento das
razBes do recurso e de eventuais contrarrazdes pelos demais FORNECEDORES, deverdo, sob pena de ndo serem conhecidos:

15.12.1. Ser realizados por meio do sistema eletrdnico, exclusivamente em campo préprio do Portal de Compras, inclusive a juntada de documentos complementares;

15.12.3. Ser assinadas pelo representante legal ou pelo representante do FORNECEDOR no certame ou, se assinada por representante diferente, devera ser enviado para o e-
mail licitacoes@codemge.com.br comprovante de seu poder de representagdo (documento de procuragdo e de identidade).

15.12.5. Em caso de indisponibilidade do sistema, previamente comprovada pelo PREGOEIRO, devera o recurso, dentro do prazo legal, ser encaminhado para o e-mail
licitacoes@codemge.com.br.

15.12.7. N3o serdo conhecidos recursos ndo registrados na forma e prazo estabelecidos neste item.

15.13. Apos a decisdo motivada do recurso pelo PREGOEIRO, que podera reconsiderar a decisdo ou manté-la, a ata do julgamento sera submetida a Autoridade
Administrativa para decisdo final.

15.15. Os recursos serdo decididos em até 3 (trés) dias Uteis, contados do encerramento do prazo para a apresentagdo de contrarrazdes.

15.17. Os recursos tém efeito suspensivo, isto €, até que sejam decididos o processo licitatério ndo terd seguimento.

15.19. 0 acolhimento de recurso importard a invalidagdo exclusivamente dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.21. As decisbes dos recursos serdo divulgadas diretamente no Portal de Compras, no link gerado pelo recurso interposto, podendo ser divulgada também no site da
CODEMGE — www.codemge.com.br.

16. DA REVOGAGAO/ANULAGAO DA SESSAO

16.1. A presente licitagdo somente podera ser revogada por razdo de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo

ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e fundamentado, nos termos do art. 62 da Lei Federal n2 13.303/2016 e do
Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da CODEMGE.

16.1.1. Uma vez que decidido pela autoridade competente a revogacdo/anulacgdo, sera concedido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para manifestacdo dos fornecedores
quanto a intengdo de recorrer, devendo para tanto cadastrar sua intengdo no site Portal de Compras do Estado de Minas Gerais. Os recursos contra decisdo de anulagdo ou
revogagdo do certame deverdo ser encaminhados no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da intimagdo dos atos, assinados pelo representante legal ou credenciado do
FORNECEDOR, acompanhados de copia do documento de identificagdo e CPF do signatario e comprovante do poder de representagao.

16.1.2. A intimagdo dos atos sera feita mediante publicagdo no site da CODEMGE — www.codemge.com.br e no site do Portal de Compras MG.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

17.1. Inexistindo manifestagdo recursal, o PREGOEIRO encaminhara o processo para adjudicagdo e homologagdo do procedimento pela autoridade competente.

17.2. Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente adjudicara o objeto ao FORNECEDOR
vencedor e homologara o procedimento licitatério.

18. DO CONTRATO

18.1. Homologado o procedimento licitatério, o FORNECEDOR vencedor do certame, doravante denominado adjudicatario, serd convocado para assinar o Contrato, no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento da convocagdo, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo.

18.1.1. O prazo a que se refere o subitem anterior poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo fundamentada do FORNECEDOR vencedor e a
critério da CODEMGE.

18.2. A convocagao para assinar o Contrato ocorrera por meio de e-mail.

18.3. Na hipétese de o FORNECEDOR vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do Contrato, os documentos de habilitagdo deverdo ser traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou consularizados pelos respectivos consultados ou embaixadas.
18.4. Para fins de contratagdo, sera exigido do adjudicatério:

18.4.1. a comprovagdo da manuten¢do das condigdes de habilitagdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo FORNECEDOR durante toda a vigéncia do
Contrato;

18.5. Caso o adjudicatario ndo comprove a manutengdo das condigdes de habilitagdo consignadas no Edital ou se recuse a assinar o Contrato, a CODEMGE convocara os

FORNECEDORES remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar o Contrato, apés comprovados os requisitos de habilitagdo, andlise de proposta e de todos os
documentos complementares e realizada a negociagdo, dentro das melhores condigbes para a administragdo.

18.6. A recusa em assinar o Contrato dentro do prazo previsto é considerada falta de natureza grave, ensejando o FORNECEDOR vencedor a sangdo de suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CODEMGE, conforme as disposi¢des sobre sangdes deste Edital e seus Anexos.

18.7. O instrumento de contratagdo, e demais atos firmados com a CODEMGE, serdo assinados de maneira eletrénica, por intermédio do Sistema Eletrénico de
Informagdes do Governo do Estado de Minas Gerais - SEI/MG.

18.8. Para a assinatura eletrdnica, caso ainda ndo possua cadastro, o(s) fornecedor(es) interessado(s) devera (30) acessar o Sistema Eletrénico de Informagbes do Governo
do Estado de Minas Gerais - SEI/MG, por meio do link https://goo.gl/DRLXHo, e clicar em "Clique aqui se vocé ainda ndo esta cadastrado".

18.9. Duvidas com relagdo ao cadastro no SEI podem ser encaminhadas para o e-mail atendimentosei@planejamento.mg.gov.br.

18.10. A realizagdo do cadastro como Usudrio Externo no SEI/MG importard na aceitagdo de todos os termos e condigdes que regem o processo eletrdnico, conforme

Decreto n° 47.222, de 2017, e demais normas aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha), tendo como consequéncia a
responsabilidade pelo uso indevido das agdes efetuadas e das informagdes prestadas, as quais serdo passiveis de apuragdo civil, penal e administrativa.

18.11. As regras e condiges contratuais estdo integralmente previstas no Anexo Il - Minuta do Contrato deste Edital.

19. DAS SANCOES

19.1. Poderdo ser aplicadas as san¢des previstas nos artigos 82 a 84 da Lei n° 13.303/2016, para os casos de inexecug¢do contratual e as previstas no RILC da CODEMGE
para os atos que dizem respeito a licitagdo, ao fornecedor/contratantes que:

19.1.1. Deixar de apresentar documentagdo exigida para o certame;

19.1.2. Apresentar documentagao falsa;
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19.1.3. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;

19.1.4. N&do mantiver a proposta;

19.1.5. Falhar ou fraudar a execugdo do futuro contrato;

19.1.6. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

19.1.7. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

19.1.8. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a CODEMGE em virtude de atos ilicitos praticados.

19.2. Se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, e pelo Decreto Estadual n? 46.782, de 23 de
junho de 2015, serdo comunicados a Controladoria Geral do Estado, conforme regulamento aplicavel.

19.3. As sangBes serdo aplicadas somente mediante prévio processo administrativo punitivo, na forma do Regulamento Interno de Licitages e Contratos da CODEMGE.”
20. DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. Em razdo da desclassificagdo de todas propostas ou lances e/ou da inabilitagdo de todos os participantes, a presente licitagdo podera restar fracassada.

20.2. Em razdo da auséncia de interessados, a presente licitagdo podera restar deserta.

20.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-3 o dia do inicio e incluir-se-3 o dia do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario.

20.3.1. Sé se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente administrativo na CODEMGE.

20.3.2. Nos prazos expressos em dias Uteis, serdo computados somente os dias em que ocorrer expediente administrativo na CODEMGE.

20.4. Os documentos e a proposta apresentados pelo FORNECEDOR vencedor serdo parte integrante do contrato. No caso de divergéncia, prevalecerdo os termos do
Contrato

20.5. No caso de eventual divergéncia entre este Edital e seus Anexos, prevalecerdo as disposi¢des do primeiro.

20.6. E facultada ao PREGOEIRO ou a Autoridade Competente, em qualquer fase da licitagdo, proceder consultas ou diligéncias que entender cabiveis, interpretando as

normas a favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranga da contratagdo. Havendo a
solicitagdo de diligéncia a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio com, no minimo, 24 horas de antecedéncia

20.6.1. O ndo cumprimento da diligéncia ensejara a inabilitagdo do FORNECEDOR ou a desclassificagdo da proposta comercial do FORNECEDOR.

20.7. Em qualquer fase, o PREGOEIRO devera promover a corregdo dos vicios sanaveis, isto é, falhas, complementagdo de insuficiéncias ou corregdes de carater formal que
possam ser sanados no curto prazo previsto no edital e de forma simples, desde que ndo contrariem a legislagdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitagdo.

20.8. Serdo consideradas ndo escritas as especificagdes, forma de execugdo do objeto ou qualquer outra condigdo, propostas pelo FORNECEDOR, que estejam em
desacordo com o estipulado neste Edital.

20.9. A CODEMGE podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva e a qualquer tempo, os prazos dispostos neste Edital.

20.10. Caberd ao FORNECEDOR acompanhar as operagdes no Sistema Eletrdnico, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da ndo

observéncia de quaisquer mensagens emitidas no Sistema ou de sua desconex&o.

20.11. O FORNECEDOR é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard na imediata desclassificagdo ou inabilitagdo do FORNECEDOR ou a rescisdo
contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

20.12. O FORNECEDOR fica ciente de que ocorrera a publicagdo dos dados pessoais como nome completo e CPF de seu sdcio representante nos instrumentos juridicos
celebrados, que serdo publicados em portal de transparéncia com acesso livre, para fins de cumprimento da Lei de Acesso a Informagao.

20.13. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitagdo.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

CONDIGOES GERAIS DO OBJETO
il OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo e servigos continuados de solugdo tecnoldgica de software, com fornecimento de
licengas de uso de software, na modalidade SAAS - Software as a Service, hospedado em nuvem, com acesso via ambiente web, contendo as ferramentas para o planejamento,
execugdo, conclusdo, follow-up e gestdo dos trabalhos de auditoria, mapeamento de dreas, processos, riscos e controles internos, permitindo a gestdo dos trabalhos, emissdo de
relatdrios padronizados, analiticos e sintéticos e graficos e matrizes gerenciais para fins de monitoramento e acompanhamento dos resultados:

2. DETALHAMENTO DO OBJETO
2.1. O objeto desta contratagdo serd definido em lote Unico e indivisivel;

2.2 A presente contratagdo sera realizada em lote Unico, fundamentada nas especificidades técnicas reconhecidas durante a elaboragdo dos estudos técnicos
preliminares. Esses estudos comprovaram a indivisibilidade do objeto devido a natureza de suas caracteristicas técnicas, bem como demonstraram que a contratagdo por
lotes/itens poderia resultar na perda de economia de escala. A opgdo pelo lote Unico é adequada para garantir a eficiéncia e a viabilidade da contratagdo, considerando a
integralidade e interdependéncia dos elementos do objeto a ser contratado. Dessa forma, a decisdo pela contratagdo em lote Unico visa a assegurar a melhor execugdo do objeto,
maximizando os beneficios para a CODEMGE e atendendo aos requisitos especificos da contratagdo em questdo;

2.3. O(s) servigo(s) detalhado(s) neste documento deverdo estar em de acordo com os requisitos de sustentabilidade ambiental previstos no item 13 deste documento,
quando aplicavel.

2.4, Compde o presente objeto:
ITEM | CATMAS DESCRICAO CATMAS DESCRICAO TECNICA RESUMIDA UNIDADE | QUANTIDADE
1. Licenga de uso de software para equipamento servidor
em ambiente de produgdo para criagdo, atualizagdo e
visualizagdo de painéis de informagbes gerenciais por
usuarios identificados;
2. Implantagdo;
SUBSCRICAO DE 3. Armazenamento;
LICENCA, 4. Treinamento usudrio administrador: engloba acesso
MANUTENCAO, integral a todas as funcionalidades do sistema bem como
TREINAMENTO E caracteristicas para alterar e incluir novos campos e ou
1 000118303 SUPORTE TECNICO DE configurages, cadastro de usudrios, parametrizagdes UN o1
SOFTWARE DE gerais. Quantidade de usudrios administradores: 02
GOVERNANCA (dois). Treinamento usudrio final: treinamento relativo a
CORPORATIVA, SAAS operacionalizagdo/uso do software em si, para que os
usudrios possam utilizar corretamente o0s recursos
disponiveis da ferramenta. Quantidade de usudrios
finais: 38.
5. Servigo de manutengdo, suporte técnico e atualizagdo de
versdo para cada licenga de uso de software durante
toda a vigéncia do Contrato
2.5. DAS DISPOSICOES GERAIS APLICAVEIS AO SERVICO
2.5.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas neste Termo de referéncia, promovendo sua substituigdo quando necessario;
2.5.2. A contratagdo inclui o licenciamento da solugdo durante toda a vigéncia do contrato, os servigos de implantagdo e configuragdo da solugdo, incluindo as

parametrizagdes e customizagOes necessarias a entrada em produgdo, compreendendo a migragdo de dados e documentos, treinamentos da solugdo, suporte técnico, atualizagdo
e manutengdes;

2.5.3. A comprovagdo do atendimento dos referidos requisitos dar-se-a por meio de prova de conceito, nos termos do item 10 deste documento, a fim de aferir se o
software atende ou ndo aos critérios exigidos, mediante uso pratico em situagdes simuladas idénticas as que lhe serdo apresentadas quando implantado, bem como entrega de um
documento formal, atestando a veracidade das informagdes, contendo cada um dos requisitos e informando seu cumprimento;

2.5.4. Compreende os servigos de armazenamento em ambiente de nuvem da solugdo tecnoldgica com seus dados, informagdes e documentos, sendo o quantitativo de
uso estimado mdaximo de espago de 1 terabyte para o periodo contratual;

2.5.5. O software deve ser escaldvel, prevendo o crescimento do ambiente, de acordo com a utilizagdo e o crescimento de uso do software pela CODEMGE, de forma a
possibilitar um crescimento gradativo do banco de dados, espagos de armazenamento de arquivos, quantidade de usuarios, de acordo com o tempo e a abrangéncia de utilizagdo
do sistema, hipdtese em que as alteragdes contratuais serdo objeto de aditamento ao contrato;

2.5.6. A CONTRATADA garantird o acesso ao sistema por 24 horas, garantindo disponibilidade, a performance, a integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados
com o backup diario, bem como a seguranga da informagao e dos dados/documentos da CODEMGE, e ainda a seguranca de acesso a solugdo em ambiente de nuvem durante todo
o periodo de vigéncia do contrato em ambas as fases de implantagdo e de execugio;

2.5.7. Quaisquer ajustes ou configuragdes na infraestrutura do ambiente de nuvem durante toda a relagdo contratual é de responsabilidade da CONTRATADA;
2.5.8. As versdes das licengas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.
2.5.9. Os recursos tecnoldgicos e as instalagdes de infraestrutura devem ser protegidos contra indisponibilidade, acessos indevidos, falhas, bem como perdas, danos,

furtos, roubos e interrupgdes ndo programadas.

2.5.10. Gestdo de Auditoria: O processo de auditoria consiste no conjunto sistematizado de atividades, formalmente estabelecidas, normatizadas, padronizadas e
documentadas, para emitir uma opinido quanto ao grau de atendimento de determinados critérios previamente estabelecidos. Sendo assim o ciclo serad baseado no modelo PDCA
(Plan, Do, Check e Action), consistindo em Planejamento, Execugdo, Comunicagdo e Monitoramento das Recomendagdes;

2.5.11. Comunicag¢do dos Resultados (Gestdo de Auditorias): A fase de comunicagdo dos resultados consiste no fechamento dos trabalhos por meio da consolidagdo e
validagdo dos resultados atingidos, devidamente documentados e respaldados por evidéncias suficientes, pertinentes e adequadas para suportar as conclusdes da equipe
envolvida;

2.5.12. Monitoramento das Recomendagdes (Gestdo de Auditorias): A atividade tem como objetivo monitorar as recomendagdes e agdes corretivas propostas pelas areas.
Sendo responsabilidade do auditor efetuar o acompanhamento dos trabalhos com apontamentos e seus respectivos desfechos;

2.6. DO PLANO DE TRABALHO

2.6.1. Apos a assinatura do contrato, sera agendada reunido inaugural para planejamento da execugdo, para direcionar o desenvolvimento de um Plano de Trabalho
detalhado. Este plano sera continuamente revisado e ajustado conforme necessdrio, em coordenagdo com a CODEMGE, quando serdo abordados os seguintes temas:

2.6.2. Definigdo e apresentacdo da equipe da CODEMGE que participard dos trabalhos (gestores, fiscais, dreas demandantes, etc.) e dos representantes da empresa
CONTRATADA.
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2.6.3. Detalhamento dos fluxos de trabalho.

2.6.4. Definigdo dos meios de comunicagdo a serem utilizados.

2.6.5. Apresentagdo do cronograma de execugdo inicialmente previstos, revisdo e definigdo do planejamento.

2.6.6. Relatdrio técnico demonstrando todas as definigdes metodoldgicas com base no detalhamento deste instrumento, levando em consideragdo para composi¢do dados
oficiais referenciados e outros assuntos inerentes a contratagdo.

2.6.7. O Plano de Trabalho deverd ser aprovado pela CODEMGE e tornar-se-a vinculante para fins de acompanhamento dos servigos e devera conter no minimo:

2.6.7.1. Especificar, de maneira clara e objetiva, cada etapa do projeto, recursos a serem utilizados, responsabilidade técnica, cronograma para execugdo de todas as

atividades, entrega dos produtos previstos na contratagdo e procedimentos de homologagdo, que serdo definidos em conjunto com a CODEMGE, por meio de cronograma
contendo principais marcos.

2.6.7.2. O relatério desta etapa devera ser entregue em meio eletrénico, no prazo definido pela CODEMGE, conforme cronograma a ser estabelecido entre as partes,
consoante ao item supramencionado, contendo todos os instrumentos e ferramentas utilizadas pela contratada, relatérios de reunides, pareceres técnicos e outros documentos
desenvolvidos e serd considerada finalizada somente quando recebido o aceite e aprovagdo da area técnica da contratante responsavel pelo projeto

2.7. DO LICENCIAMENTO DE USO DO SOFTWARE

2.7.1. A CONTRATADA fornecera, pelo prazo contratual, o licenciamento de uso do software com acessos para 40 (quarenta) usudrios simultaneamente, com login
diferenciado por perfil de usudrio — usudrio nominado com garantia de acesso (modalidade SAAS - Software as a Service), com pleno acesso a todas as funcionalidades da solugdo.
2.7.2. Pela utilizagdo das licengas a CODEMGE pagara parcela mensal que garantird acesso via ambiente WEB para o sistema durante toda a vigéncia do contrato.

2.7.3. DOS ELEMENTOS MINIMOS:

2.7.3.1. Os elementos minimos descritos neste detalhamento ndo limitam o software, se constituindo exclusivamente de elementos indispenséveis, sendo que a solugdo

poderd oferecer elementos superiores e adicionais aos descritos nos subitens abaixo.
2.7.3.2. Dados Gerais e/ou Configura¢bes
1. Interface Web e hospedagem em nuvem: a forma de acesso ao software pelos colaboradores e gestores da CODEMGE deverd ser pela internet e compativel com os
principais navegadores disponiveis no mercado (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari dentre outros) e este devera ser hospedado em nuvem, em Data
Center gerenciado pela CONTRATADA. Portanto sera atribuida a CONTRATADA toda a responsabilidade de fornecimento da infraestrutura para hospedagem e manutengdo do
software: servidores, gerenciador de banco de dados, espagco de armazenamento, rotinas de backup, atualizagbes de versdes e demais recursos necessarios para o

funcionamento e disponibilidade do software. A infraestrutura devera garantir disponibilidade do programa 7 dias por semana, 24 horas por dia, bem como a sua utilizagdo
sem lentidGes que prejudiquem o trabalho dos profissionais da CODEMGE.

2. Escalabilidade: o software deve ser escaldvel, prevendo o crescimento do ambiente, de acordo com a utilizagdo e o crescimento de uso do software pela CODEMGE, de
forma a possibilitar um crescimento gradativo do banco de dados, espagos de armazenamento de arquivos, quantidade de usudrios, de acordo com o tempo e a abragéncia
de utilizagdo do sistema. Ndo devera haver limite de espago de armazenamento para os usudrios contratados.

3. Seguranga: o software deve oferecer seguranga de acesso e integridade dos dados, logs de acesso, trilhas de auditoria e possibilitar a configuragdo de perfis de acesso
diferenciados para edigdo, gravacao, leitura e exclusdo, de acordo com o tipo de perfil do usudrio: administradores, gestores, auditores, analistas, etc.

4. Gerar consulta de trilha de auditoria da solugdo, identificando todas as agdes realizadas por todos os usuarios.
5. Garantir o registro do usuario e data da realizagdo de qualquer alteragdo, sendo possivel consultar esse historico.

6. A configuragdo de perfis de acesso ao sistema deve permitir a existéncia de diferentes niveis, considerando as trés linhas (auditor, analista de riscos e auditado) mas ndo se
limitando a estes.

7. Possuir funcionalidades para cadastrar e definir diferentes perfis de usudrio, incluindo a possibilidade de especificar informagdes de contatos (home, emails, telefones, cargo,
etc.) e definir a quais grupos e papéis estes usudrios pertencem.

8. Possibilidade de efetuar bloqueio e alteragdo de acesso de usuarios.

9. O sistema devera possuir funcionalidades de pesquisa/busca por palavra chave na base da solugdo, possibilitando a localizagdo de informagbes ou documentos, conforme
perfil de acesso.

10. Permitir a geragdo de relatdrios de controle de acesso ao sistema.

11. Acesso por dispositivos méveis: o software deve ser compativel com dispositivos mdveis com interface responsiva.

12. Idioma: Possuir como idioma padrdo o Portugués do Brasil (PT-BR).

13. Interface: Ser de facil utilizagdo, oferecendo uma interface simples e objetiva, ndo deixando duvidas quanto as suas funcionalidades.

14. Manual: Disponibilizar manual sobre funcionalidades do sistema;

15. Backup: Servigo de backup diario e manutengdo de histérico minimo de 90 (noventa) dias.

16. LGPD: Estar em conformidade com a legislagdo, especialmente a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

17. Avisos Automadticos: Possibilitar a configuragdo de pardmetros para envio de avisos de atualizagdes, alertas, enviados por e-mail automaticos.
18. Armazenamentos de documentos em formato PDF, com pelo menos 100 MegaBytes por anexo e 1 Terabyte no total.

19. Facilidade para UP/DOWNLOAD DE DOCUMENTOS.

20. Possibilidade de criagdo de campos novos (com tabelas ou campo texto ou combo-box, dentre outros) de acordo com a necessidade do perfil administrador.
21. Possuir workflow em diversos niveis para que seja possivel criar integragdes operacionais entre os usudrios.

22. Possuir funcionalidade de envio de informagdes como agenda, andamento e relatdrios.

23. Possibilitar o registro de eventos que afetam a disponibilidade de horas dos auditores, analistas (férias, licenga, treinamento, outros).

24. Possibilidade de calcular a quantidade de horas alocadas e disponiveis por auditor e/ou analista de riscos, sera necessario o registro de horas na ferramenta (nome, horas
disponiveis, férias, licenga, outros) alocados a cada auditor.

25. Possuir campos de incluir, salvar, salvar e novo, salvar e voltar, editar, cancelar, excluir.
26. Possibilitar que ao acessar o sistema, o usudrio tenha uma visdo de suas atividades por meio de listagens de tarefas e graficos.

27. Para que o sistema possa calcular os prazos em dias Uteis e efetuar as notificagdes e avisos corretamente, serd necessario o registro dos feriados na ferramenta (data,
descrigdo).

28. Possibilitar atendimento as regras de negdécio e as férmulas adotadas pela CODEMGE. Ou seja, deve possuir uma estrutura flexivel de parametros e/ou editores de férmulas.

29. Ao término do contrato a CONTRATADA se obriga a prestar todas as informacdes que se fizerem necessdrias a migracdo dos dados do sistema ofertada para CODEMGEe/ou
outro sistema que porventura venha a ser adotado pela CONTRATANTE.

30. Permitir a construgdo de bibliotecas, como repositdrios de informagdes importantes. Exemplo: Programas de Trabalho, Riscos, Causas, Consequéncias, Controles, Achados de
Auditoria, Recomendagdes.

2.7.3.3. Gerenciamento de Riscos e Controles Internos
1. Suportar a implementagdo de frameworks tais como: COSO ERM, COSO ICIF, 1SO 31000 e quadros genéricos de gestdo de riscos.
2. Permitir aimplementagdo de metodologia de gestdo de risco e controle interno considerando as diretrizes estabelecidas no COSO ERM, COSO ICIF e I1SO 31000.
3. Permitir o cadastro da cadeia de valor considerando os processos gerenciais, processos finalisticos e processos suporte.
4. Permitir o continuo cadastramento das dreas, macroprocessos, processos, subprocessos, responsaveis dos processos, riscos, causas, controles e planos de agdo.
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Permitir a associagdo das areas, riscos e controles aos macroprocessos, processos, subprocessos.

O sistema devera possuir, mas ndo se limitando a funcionalidades para a gestdo de riscos que permita a identificagdo, analise, avaliagdo, monitoramento, proposigdo de
controles, acompanhamento do tratamento dos riscos.

Permitir que o usudrio parametrize os alertas quando novo processo for aberto para analise.

Permitir que o usudrio parametrize os alertas que deverdo ser enviados quando a data de prazo de resposta a avaliagdo do processo estiver préxima ou tiver sido atingida ou
tiver sido ultrapassada, configurando mensagem a ser enviada.

Permitir a definigdo de critérios préprios, parametrizaveis e com possibilidade de alterar a qualquer momento, para serem utilizados na avaliagdo do risco.
Permitir o cadastramento de eventos de riscos.

Permitir o calculo do risco inerente e residual.

Permitir o célculo do impacto e da probabilidade considerando um ou mais fatores de avaliagdo (Financeiro, Operacional, Ambiental, Ti, etc..)

Permitir a classificagdo automatica do risco nos niveis parametrizados, considerando o resultado da avaliagdo.

Permitir a definigdo de ciclos de avaliagdo de riscos.

Permitir o registro e associagdo de risco corporativo (estratégico) aos processos.

Permitir construir a matriz, segundo o apetite ao risco que a empresa deseja, configurando todos niveis de probabilidade e impacto.

Permitir defini¢do das respostas ao risco a serem aplicadas.

Permitir o cdlculo do apetite de risco, tolerancia de risco, risco inerente e risco residual.

Permitir alerta quanto a risco acima do apetite definido pela administragdo.

Permitir a avaliagdo periddica dos riscos, monitorando a sua evolugdo analiticamente e graficamente com a emissdo de relatérios, mantendo histdrico das avaliagGes.
Possibilidade de estabelecer algadas de aprovagdo para as matrizes de riscos planejados e executados dentro de frequéncia preestabelecida.

Permitir a associagdo dos riscos e controles aos planos de agdo e processos.

Permitir a elaboragdo e parametrizagdo de matrizes de riscos.

Manter o cadastro histérico e acompanhamento das alteragdes e/ou revisdes das matrizes de riscos.

Permitir selecionar os eventos de risco para cada atividade do processo.

Permitir que os eventos de risco possam ser associados a mais de um processo, no entanto, devem ser analisados e documentados individualmente para cada processo.
Permitir a visualizagdo de todos os riscos cadastrados, independente da area e/ou processo ao qual estdo relacionados.

Permitir descrever e associar as causas, efeitos/consequéncias para cada evento de risco.

Permitir o armazenamento do histérico das avaliagdes de evento de risco.

Permitir selecionar a categoria do risco identificado.

Permitir selecionar a natureza do risco identificado, a partir da categoria do risco.

Medir o grau de exposi¢do aos riscos e permitir o acompanhamento.

Permitir a notificagdo parametrizavel para usudrios ou grupos no cadastramento de eventos.

Permitir a identificagdo e cadastramento de riscos e auséncia/deficiéncia de controles.

Permitir agendar avaliagBes periddicas dos riscos e controles, com notificagdo controlada pelo sistema e painel de visualizagdo dos riscos e controles a serem revisitados.
Possibilitar a visualizagdo de quais riscos existem controles e onde estdo os GAPs dentro do processo.

Permitir associagdo de controles existentes aos riscos identificados, fatores de riscos, causas, consequéncias.

Permitir associar eventos de riscos ao controle e ao incidente e/ou achados.

Permitir alimentar atributos e informagdes adicionais ao controle, conforme a necessidade da Companhia.

Permitir a atribuigdo de pesos para cada aspecto de risco avaliado.

Permitir pesquisar no repositério de riscos usando filtros como natureza, categoria, impacto, probabilidade, vulnerabilidade, classificagdo do risco, area, processo,
responsavel, etc.

Calcular o percentual de mitigagdo do risco, obtida a partir do teste de efetividade.

Oferecer um painel parametrizavel aos proprietarios dos riscos e controles com a situagdo dos riscos sob sua responsabilidade, bem como das medidas de tratamento aos
riscos a ele imputadas.

Permitir a criagdo de painel interativo e extragdo de relatério onde seja possivel a visualizagdo de controles, bem como permita a execugdo de agdes sobre eles (testes,
avaliages, revisdes, entre outros).

Permitir a inclusdo, vinculagdo e parametrizagdo para classificagdo de controles; marcagdo de controles-chave, tipo de controle, execugdo do controle, frequéncia do
controle, responsavel pelo controle, resposta do controle, adequagdo do desenho do controle, registro de avaliagdo de efetividade, marcagdo de controles anticorrupgéo,
marcagdo de controle preventivo de conflito de interesses.

Permitir a classificagdo do controle. Exemplo: Manual ou automatico; implementado, parcialmente implementado, ndo implementado; adequado e/ou ndo adequado.
Permitir o registro de controle por categoria. Exemplo: Preventivo, Corretivo, Detectivo e Diretivo.
Permitir o registro da frequéncia do Controle: Exemplo: Ndo Aplicavel, Anual, Semestral, Trimestral, Mensal, Semanal, Didrio, Ad Hoc.

Permitir o registro da maturidade do controle. Exemplo: Inexistente (Pratica inexistente, ndo implementada ou ndo funcional), Inicial (Pratica realizada de maneira informal e
esporddica em algumas areas relevantes para os objetivos-chaves da organizagdo), Basico (Pratica realizada de acordo com normas), Aprimorado (Pratica realizada de acordo
com normas e padrdes de mercado, consistentes e monitorados).

Permitir que o usudrio parametrize os alertas que deverdo ser enviados quando um controle for alterado, configurando mensagem a ser enviada.
Permitir a criagdo de fluxos de aprovagdes, que serdo empregados em processos que necessitem de aprovagdo, para que o sistema utilize o fluxo desejado.
Permitir visualizar grafico de categoria de risco por controle associado.

Permitir visualizar grafico de avaliages por status.

Permitir visualizar grafico de controle por status.

Permitir visualizar grafico de controle por categoria.

Permitir consultar todos os planos de agdo que estdo em evolugdo, acompanhando status detalhado de cada um.

Permitir uma consulta dos indicadores de riscos cadastrados.

Permitir uma consulta dos controles existentes, com exportagdo detalhada sobre as informagdes de cada um deles.

Permitir a consulta de todos os controles existentes, com todos os seus detalhes e o resultado da execugdo do Ultimo teste realizado no mesmo.
Permitir a consulta de todos os planos de agdo existentes no menu de riscos e controles (associados direto ao risco, indicador, teste de controle).
Permitir a geragdo de grafico exibindo a evolugdo de indicadores de risco.

Permitir a geragdo de grafico de diagrama de valores dos processos.
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63. Painel do gestor: painel com relatdrios e graficos de indicadores e controle de atividades.
2.7.3.4. Planejamento Anual dos Trabalhos (Gestdo de Auditorias)
1. Possibilidade de cadastramento dos trabalhos de auditoria por categoria e/ou natureza, permitindo parametrizagdo: Exemplo: Programadas, Ndo Programadas, Avaliagdo,

L N U AW

11.
12.
13.
14.
15.
16.

Consultoria, Apuragdo, Cumprimento Determinagdo Mandatérias, Avaliagdo (Financeira, Conformidade, Operacional), Consultoria (Assessoramento, Facilitagdo,
Treinamento), Apuragdo (Fraude, Denuncias, Noticias de Irregularidade, Outras).

Permitir o registro de entendimento da Companhia possibilitando a construgédo de questiondrio e anexo de documentos (Organograma, Diagrama Cadeia de Valor, Mapa de
Processos, Mapa Estratégico, Marco Regulatério, Resumo de Aspecto Relevantes).

Permitir a formalizagdo das reunides de alinhamento com a Alta Administragdo.

Permitir efetuar a analise de criticidade dos processos.

Permitir a selegdo dos processos a serem auditados a partir da andlise de criticidade dos processos baseada nos riscos.
Permitir a criagdo de quantas auditorias forem necessarias no plano de auditoria.

Cadastrar descri¢do do objetivo e escopos do objeto.

Permitir a elaboragdo do Paint (Plano Anual de Auditoria Interna) e formalizagdo no sistema.

Permitir o encaminhamento do Paint para deliberagdo da administragdo. Exemplo: CA (Conselho de Administragdo) e CAE (Comité de Auditoria Estatutario).
Permitir que a administragdo aprove ou solicite a revisdo da proposta de Paint.

Cadastrar os participantes da auditoria ou da atividade a ser realizada. Exemplo: Gestores, auditores e analistas.
Permitir a distribui¢do das auditorias entre os auditores e/ou analistas.

Permitir o monitoramento da execugdo do Paint.

Permitir a definigdo de cronograma com datas de inicio e término previstas e efetivas.

Permitir a alocagdo de auditores e/ou analistas de riscos ao Paint.

Possibilitar a inclusdo de auditorias. Exemplo: Extra Plano (Trabalhos Ndo Programados), ou seja, caso a Audit receba alguma demanda fora do Paint, o auditor deverd
cadastrar o trabalho no sistema, sendo assim, o sistema devera permitir a criagdo do trabalho vinculado ao processo mapeado opercional a ser auditado..

2.7.3.5. Planejamento Individual dos Trabalhos (Gestdo de Auditorias)
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Possibilitar o registro de formuldrios eletronicos com anexo de documentos. Lista-se os formularios utilizados para formalizagdo dos traballhos de auditoria:
Elaboragdo de Ordem de Servigo considerando a inclusdo de n2 processo SEl, n2 ordem de servigo, objeto, descrigdo, equipe, cronograma das fases e anexo documentos. Este
passo do planejamento tem o objetivo de formalizar a designagdo dos membros da equipe que irdo executar os trabalhos e a definigdo de prazos.

Elaboragdo de Memorando de Credenciamento considerando a inclusdo de descrigdo, assinatura e anexo de documentos. O passo visa estabelecer uma comunicagdo e
alinhamento com a unidade auditada sobre o trabalho que sera executado.

Elaboragdo da Declaragdo de Independéncia considerando a inclusdo de departamento auditado, objeto, n? da ordem de servigo, descrigdo, assinatura e anexo de
documentos.

Elaboragdo de formulario de analise preliminar do objeto considerando a inclusdo de campos para registro dos aspectos gerais da unidade auditada, objeto, aspecto gerais
do objeto, processos e recursos relacionados ao objeto de auditoria (fluxograma, principais controles existentes, indicadores de desempenho relacionados ao objeto,
responsaveis, quantidade de forgca de trabalho, sistemas), normativos relacionados, avaliagdo de trabalhos anteriores, aspectos financeiros e orgamentarios, resultados a
serem alcangados, boas praticas, anexo de documentos.

Elaboragdo da matriz de planejamento considerando a inclusdo de campos de questdo, subquestdo, possiveis achados, risco, controle, teste, critério, informagdes requeridas,
fonte de informacdo, responsavel pela execugdo e revisdo, anexo de documento).

Permitir a formalizagdo das reunides de alinhamento com a Unidade Auditada.

Permitir a definigdo de cronograma com datas de inicio e término previstas para conclusdo dos trabalhos.

Permitir que o auditor e/ou analista demonstre a que o(s) processo(s) operacional(is) associado(s) ao trabalho foram mapeados.

Permitir que o auditor e/ou analista demonstre que os riscos e controles do(s) processo(s) associado(s) ao trabalho foram identificados, avaliados e a andlise estd
formalizada.

Possibilitar a associagdo dos controles a serem avaliados com os testes de auditorias planejados.

Permitir associar fundamentos legais associados a Auditoria.

Permitir anexar os fluxogramas do processo.

Permitir a vinculagdo dos objetivos especificos e escopo.

Permitir o registro do programa de trabalho possibilitando a inclusdo do nome, descrigdo, associagdo de controles a serem testados.
Permitir a segregacdo de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.

Permitir a aprovagdo do planejamento pelo gestor.

2.7.3.6. Execugdo dos Trabalhos (Gestdo de Auditorias)
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Permitir a formalizagdo das atividades executadas por meio da elaboragdo de formularios eletronicos, além da possibilidade de incluir anexos como papéis de trabalho.
Permitir a formalizagdo dos testes de auditoria possibilitando a inclusdo da situagdo. Exemplo: N3o Iniciado, Em andamento, Concluido, Cancelado.
Permitir a formalizagdo do processo de amostragem.

Permitir inclusdo de notas de revisdo ou comentarios efetuados pelo gestor ou revisor dos papeis de trabalho.

Possibilitar a reabertura do teste para corre¢do e/ou ajustes que se fizerem necessarios.

Permitir que os achados de auditoria identificados sejam incluidos em campos especificos dentro da ferramenta até a conclusdo do trabalho.
Permitir que um achado de auditoria possa ser vinculado a um ou mais testes de auditoria.

Permitir que um plano de agdo possa ser associado a um mais achados de auditoria.

Permitir relacionar o papel de trabalho e/ou passo a diferentes testes e/ou programas.

Permitir assinatura dos papeis de trabalho pelo preparador (auditores, analistas) e revisor (gestores), registrando o nome e data de assinatura.
Efetuar o bloqueio para tentativa de encerramento de um trabalho de auditoria sem a revisdo do gestor.

Permitir a revisdo dos documentos anexados pela auditoria.

Permitir anexar documentos (arquivos de texto, audio e video) referentes a auditoria

Permitir a criagdo de achados de auditoria considerando a inclusdo do titulo, descrigdo, recomendagdo, causa, tipologia do achado (Irregularidade, Ndo Conformidadade,
Oportunidade de Melhoria e Pontos de Atengdo), defini¢do de criticidade (Critico, Alto, Relevante, Moderado, Baixo), definigdo de atributo (N2 do Achado, Descrigdo, Critério,
Condigdo, Causa, Consequéncia, Corregdo, Valor Associado) e possibilitar a inclusdo de evidéncia ao achado de auditoria por meio de arquivos eletrénicos, sendo possivel a
visualizagdo pela area técnica.
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15. Possibilitar a estruturacdo da matriz de achados permitindo a elaboragdo de formularios eletrénicos contendo campos para inclusdo das questbes de auditoria, descri¢do,
critérios, situagdo encontrada, evidéncias, causas, efeitos, limitagdes, boas praticas, recomendacgdes, beneficios e anexos de documentos.

16. Permitir o registro de beneficios considerando o Nome e Descri¢do, Valor: Sim ou N&o (Se sim, incluir valor, meméria de calculo no campo apropriado), Gastos Evitados ou
Recuperados), Dimensdes: | - Resultado, Missdo, Visdo: tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado afetou os
processos finalisticos da organizagdo, Il - Pessoas, Infraestrutura e Processos Internos: tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio
implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da organizacdo. Classe de Beneficios: | - Beneficio financeiro: beneficio que possa ser representado
monetariamente e demonstrado por documentos comprobatdérios, inclusive decorrentes de recuperagdo de prejuizos; Il - Beneficio ndo-financeiro ou qualitativo: beneficio
que, embora ndo seja passivel de representagdo monetdria, demonstre um impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos
controles internos e aprimoramento de normativos e processos; Beneficios efetivos: Ajuste de contrato/instrumentos congéneres com as especificagdes ou com o projeto,
Arrecadagdo de multa legal ou prevista em contrato, Cancelamento ou suspensdo de licitagdo/contrato/instrumento congénere com objeto desnecessario, inconsistente ou
inadequado tecnicamente, Eliminagdo ou redugdo de ineficiéncias, de desperdicios, de custos e de despesas administrativas ou incremento de eficiéncia/eficacia/efetividade,
Elevacdo de receita, Execucdo de garantia, Redugdo nos valores contratados decorrente de sobreprego/superfaturamento, mantendo a mesma quantidade e qualidade
necessarias de bens e servigos, Redugdo de preco maximo em processo licitatério, Ressarcimento/devolugdo/recuperagdo de valores/glosa ou impugnagdo de despesa,
Suspensdo/interrupgio de pagamento de verbas indevidas ou prevengio da concessio de verbas indevidas. Repercussdes: Interinstitucional/Transversal, Orgdo
Superior/Estratégica, Unidade Jurisdicionada/Tatico Operacional.

17. Permitir a segregac¢do de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.
18. Permitir acompanhamento e revisdo dos testes do programa de trabalho, pontos de auditoria e planos de agdo da auditoria.
19. Possibilidade de registrar a situagdo dos trabalhos (N&do Iniciado, Em andamento, Concluido, Cancelado).
20. Painel do gestor: painel com relatérios e graficos de indicadores, controle de atividades.
21. Permitir acompanhamento através de relatdrios customizados, gréficos e dashboards.
22. Permitir rastreabilidade dos trabalhos de auditoria.
2.7.3.7. Comunicagdo dos Resultados (Gestdo de Auditorias)
1. Permitir a confecgdo do relatério preliminar dentro da prépria ferramenta, possibilitando que os achados de auditoria registrados na fase de execugdo sejam incluidos
automaticamente no relatério.
Permitir a disponibilizagdo do relatério preliminar dentro da prépria ferramenta.
Permitir que as dreas sejam notificadas sobre a disponibilizagdo do relatério preliminar.

Possibilitar que as dreas auditadas efetuem a inclusdo de plano de agdo em campo especifico dentro do software, conforme perfil de acesso.

LA o

Possibilitar a formalizagdo pelas areas auditadas de comentarios ou conclusdes sobre os achados de auditoria, tratando os apontamentos com a devida preparagdo de planos
de agdo quando cabivel, dentro do software, conforme perfil de acesso.

o

Permitir a altera¢do e/ou exclusdo de achados de auditoria, sendo necessario justificar as alteracbes.

7. Apds as discussdes das inconsisténcias, alinhamentos entre a auditoria e a drea auditada e ajustes dos achados de auditoria, o sistema devera possibilitar a geragdo do
relatério final (versdo sintética e versdo analitica)

8. Permitir a geragdo e armazenamento tanto do Relatério Preliminar quando do Relatério Final (versdo sintética e versdo analitica).
9. Permitir a segregacdo de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.

10. Permitir o encaminhamento e/ou disponibilizagdo do relatério a area auditada.

11. Permitir a disponibilizagdo do relatdrio final dentro da prépria ferramenta.

12. Permitir que as areas sejam notificadas sobre a disponibilizagdo do relatério final.

13. Possibilitar a consulta dos relatérios emitidos dentro da ferramenta, conforme perfil de acesso.

14. Possibilitar o encerramento do trabalho apds a emissdo do relatério final.

15. Possibilitar o bloqueio de alteragdes apds o encerramento do trabalho.
2.7.3.8. Monitoramento das Recomendacdes (Gestdo de Auditorias)
1. Permitir que a area auditada efetue a criagdo e/ou edigdo dos planos de agdo possibilitando a inclusdo do titulo, descri¢do do plano, data de inicio e fim, responsavel, tipo de

plano exemplo (corretivo, preventivo, detectivo, diretivo) e possibilitar a inclusdo de anexos, conforme perfil de acesso.

2. Apds criado o plano de agdo o mesmo poderd ser alterado, o sistema devera permitir que o usuario acesse o plano de agdo criado e efetue os ajustes necessarios, neste caso,
o auditor deverd reabrir o plano para alteragdo. Devera ser obrigatdrio justificar a alteragdo e os envolvidos no trabalho deverdo ser notificados pela ferramenta.

3. Apds criado o plano de agdo o mesmo podera ser cancelado, o sistema devera permitir que o usudrio acesse o plano de agdo criado e efetue o cancelamento do plano de
acdo se necessario. Devera ser obrigatdrio justificar o cancelamento e a equipe envolvida no trabalho devera ser notificada. Sendo o(s) gestor(es) da area notificado(s) pelo
cancelamento.

4. Ap6s criado o plano de agdo o mesmo poderd ser reprogramado, o sistema devera permitir que o responsavel acesse o plano de agdo criado e efetue a reprogramagdo da
data de entrega do plano de agdo. Deverd ser obrigatdrio justificar a reprogramagao e os envolvidos serdo notificados.

5. Permitir que o plano de agdo criado no sistema seja enviado para a equipe de auditoria para aprovagdo da proposta, se necessario ajuste(s) no plano, o mesmo retornara
para a area efetuar as adequagdes, apos a aprovagdo do plano o sistema permitird a inclusdo das evidéncias.

6. Permitir que para um achado de auditoria seja criado um ou mais planos de agdo pela mesma area e/ou diferentes areas.
7. Permitir que um plano de agdo possa ser vinculado a um ou mais achados de auditoria e vice versa.

8. Permitir que o préprio auditor apds o registro do achado de auditoria possa efetuar a solicitagdo de plano de agdo para uma ou mais areas e o plano esteja vinculado ao
respectivo achado de auditoria.

9. Permitir que a area auditada seja notificada da solicitagdo do plano de agdo.
10. Permitir que sejam enviados e-mails de notificagdo quanto a existéncia de planos de agdo criados e pendentes de analise para o auditor e a drea auditada.
11. Permitir a definigdo dos responsaveis que serdo notificados quando da criagdo dos planos de agdo.

12. Permitir o acompanhamento dos planos de agdo criados, possibilitando a visualizagdo por situagdo exemplo(ndo iniciado, em andamento, concluido), além de permitir
identificar os planos em atraso.

13. Oferecer um canal de comunicagdo dentro da ferramenta, ou seja, permitir que os usuarios possam incluir comentérios dentro da ferramenta e os responsaveis sejam
notificados e as mensagens armazenadas dentro da ferramenta.

14. Permitir a documentagdo e/ou formalizagdo do plano de agdo dentro da ferramenta, possibilitando anexar evidéncia(s) de conclusdo de cada plano de agdo, possibilitando o
upload de documentos em formatos PDF, PPT, JPEG, JPG e EXCEL, mas ndo se limitando a estes.

15. Permitir a avaliagdo da efetividade do plano de agdo pelo responsavel, possibilitar a criagdo de um formuldrio de andlise relativa a implementagdo do plano de agdo e anexo
de documentos.

16. Permitir a definigdo de categoria de resultado exemplo(Efetivo, Ndo Efetivo, Parcialmente Efetivo).
17. Permitir registrar a justificativa do resultado da avaliagdo do plano de agdo.

18. Caso o plano de agdo seja ndo efetivo, o sistema deverd permitir que a drea técnica sera notificada a se manisfestar, caso ndo seja apresentado a justificativa o plano de agdo
serd concluido como ndo efetivo. Em caso de manifestagdo, o sistema devera possibilitar a inclusdo de evidéncias de complementagdo.
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19. Permitir que o auditor defina as regras de inclusdo de comentarios e anexos. Exemplo: Caso o plano de agdo esteja concluido, o auditor podera parametrizar a ferramenta
para possibilitar a inclusdo de anexos.

20. Notificar, em tempo real, os auditores e analistas de riscos quando um auditado atualizar um plano de agdo.

21. Permitir envio de emails/alertas de cobrancas a partir do sistema para unidades com pendéncias de entrega.

22. Permitir que o auditor alocado em uma auditoria visualize todos os planos de a¢do da auditoria.

23. Permitir que a drea auditada visualize todos os planos de a¢do de sua respectiva drea conforme perfil de acesso.

24. Possibilitar a identificagdo de data de cadastro das informagdes, data de inicio e de conclusdo dos planos de ag¢do ou controles internos propostos.
25. Possibilidade de associar um plano de agdo a varios apontamentos e vice e versa.

26. Possuir cesta de dashboards standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos dasboards e manté-los "salvo" para consultas recorrentes, possibilidade de
exportar informagdes e relatdrios para diversos formatos, especialmente excel, pdf, word, dentre outros.

27. Possuir cesta de relatdrios standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos relatérios e manté-los “salvo” para consultas recorrentes, possibilidade de
exportar informagdes e relatdrios para diversos formatos, especialmente Excel, PDF, Word, dentre outros disponiveis para licenga de usudrio administrador.

28. Permitir acompanhamento através de relatérios customizados, gréficos e dashboards.
2.7.3.9. Relatérios

1. Possuir cesta de relatérios standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos relatdrios e manté-los “salvo” para consultas recorrentes, possibilidade de
exportar informagdes e relatdrios para diversos formatos, especialmente Excel, PDF, Word, dentre outros disponiveis para licenga de usudrio administrador.

2. Permitir a geragdo de relatdrios parametrizaveis a partir de templates de arquivos.

w

A ferramenta deverd ser capaz de gerar e formatar relatérios de riscos, controles internos, achados de auditoria, planos de agdo, achados sem plano de agdo por érea,
processo ou ambos.

Possibilidade de buscas e filtros por diversas formas (achados, causas, consequéncia, etc).

Permitir a geragdo de relatdrios por tipologia (irregularidades, ndo conformidade, oportunidade de melhoria, pontos de atengdo).

Permitir a geragdo de relatdrios de auditoria considerando a situagdo de cada trabalho.

Permitir a geragdo de relatdrios por processos, possibilitando filtros por relatérios emitidos, controles internos, achados de auditoria, planos de agdo.

Permitir a criagdo de relatérios com filtros dinamicos;

L o N v A

Possuir funcionalidades para controle de versdo de documentos.

10. Permitir consultar todos os testes de programas de trabalho que estdo pendentes de resposta, com possibilidade de exportagdo do resultado para word, excel e pdf.
2.7.3.10. Dashboards

1. Possuir cesta de dashboards standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos dashboards e manté-los "salvo" para consultas recorrentes, possibilidade de
exportar informagdes e relatdrios para diversos formatos, especialmente excel, pdf, word, dentre outros.

2. Permitir acompanhamento por meio de relatérios customizados, graficos e dashboards.

3. Ser capaz de filtrar os dashboards por riscos, controles, origem de atividade, tipo de atividade, categoria da atividade, controles testados, controles efetivos, controles
inefetivos, aderéncia de controles, achados de auditoria, planos de agdo.

4. Deverd fornecer painéis de controle personalizaveis e relatérios configuraveis, podendo permitir a visualizagdo, importagdo e exportagdo de dados, graficos e relatérios.

5. Permitir a visualizagdo das auditorias por area, planejada, realizada, quantidades, situagdo.

6. Possibilidade de gerar e visualizar as matrizes de riscos.

7. Permitir gerar gréfico de auditoria por status.

8. Permitir gerar grafico de auditoria por categoria.

9. Permitir gerar graficos de pontos de auditoria por area e posigao.

10. Permitir gerar e extrair grafico de programa de trabalho por status.

11. Visualizagdo de planos de agdo

2.8. DA IMPLANTA(;f\O

2.8.1. Implantagdo e configuragdo do software com liberagdo de acessos, em conformidade com a Politica de Seguranga da Informagdo da Codemge;

2.8.1.1. Os acessos deverdo ser disponibilizados pelo acesso de administrador da Codemge;

2.8.1.2. A implantagdo do software inclui os servigos de instalagdo, configuragdo, parametrizagdo e importagdo de dados;

2.8.1.3. A instalagdo dos sistemas, bem como os servigos de reprocessamento, conversdo, customizagdo e migragdo dos dados, se necessarios, deverdo ser iniciados

imediatamente apds a assinatura do contrato, a qual deverd ser concluida em até 30 (trinta) dias a contar de seu inicio, mediante entrega, pela Codemge, dos elementos,
informagdes e dados necessdrios para a sua execugdo, bem como devera ser monitorado diariamente no periodo minimo de 03 (trés) meses para eventuais ajustes;

2.8.2. Homologagdo do ambiente completo;

2.8.2.1. O software homologado deve atender aos requisitos de conformidade com as legislagdes pertinentes e normativos internos;

2.8.2.2. Para a homologagdo do sistema, deverdo ser atendidos os requisitos técnicos funcionais e ndo funcionais planejados, bem como deverd apresentar funcionalidade
satisfatéria quando da realizagdo de testes da ferramenta.

2.8.3. A operagdo assistida terd inicio apos a conclusdo integral da fase de implantagdo, que ocorrera com aceitagdo da solugdo tecnolégica e homologagdo do ambiente
completo.

2.8.4. A execugdo compreende a garantia do acesso 24 horas, a alta disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade dos dados, o backup diério, a

seguranga da informagdo, a seguranca de acesso e o desempenho da solugdo em ambiente de nuvem.

2.8.5. A execugdo terd inicio ap6s a conclusdo integral da fase de implantagdo, que ocorrerd com aceitagdo da solugdo tecnoldgica e homologagdo do ambiente completo.
2.9. DO TREINAMENTO
2.9.1. A CONTRATADA, ap6s a IMPLANTACAO do novo software, devera ministrar treinamentos relativo a instalagdo, administragdo, operacionalizagdo, configuragdo e a

utilizagdo do software, direcionados aos seguintes publicos:

2.9.1.1. Usudrio Administrador: usudrios com perfil de administrador. Possui acesso integral a todas as funcionalidades do sistema bem como caracteristicas para alterar e
incluir novos campos e ou configuragdes, cadastro de usuarios, parametrizagdes gerais. Quantidade de usudrios administradores: 02 (dois). Duragdo estimada: aproximadamente
40 horas em médulos de 5 horas/dia;

2.9.1.2. Usuario Final: usudrio com perfil relativo a operacionalizagdo/uso do software em si, para que possam utilizar corretamente os recursos disponiveis da ferramenta.
Quantidade de usudrios: 38 (trinta e oito). Duragdo estimada: aproximadamente 40 horas em mddulos de 8 horas/dia;

2.9.2. Os treinamentos a serem ministrados pela CONTRATADA abrangerdo todos os aspectos técnicos, rotina, logicas e funcionalidades da solugdo, detalhando toda a sua
estrutura e baseando-se na documentagdo fornecida em forma de cartilha, de forma a capacitar para a correta utilizagdo da solugdo pelos usudrios e a configuragdo e a
administragdo pelos administradores, observando-se que:

2.9.2.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizagdo de todo o material didatico, em meio digital.
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2.9.2.2. O instrutor designado devera ter plena expertise em treinamentos desta natureza, além de pleno conhecimento da solugdo.

2.9.2.3. Os treinamentos serdo realizados por meio online, pela plataforma Teams ou semelhante, e deverdo ser agendados com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.
2.9.2.4. Os treinamentos serdo realizados num prazo maximo de 10 (dez) dias apds a homologagdo do ambiente com carga maxima diaria de 04 (quatro) horas em dias
consecutivos.

2.9.2.5. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas de seus colaboradores que estardo envolvidos com este evento, ndo podendo ser repassado nenhum custo a
CODEMGE.

2.9.2.6. A CONTRATADA fornecera a CODEMGE, ao fim de cada treinamento, relatério contendo, no minimo, o tipo do curso, o conteddo ministrado e a lista de presenca dos
treinandos.

2.10. SUPORTE, MANUTEN(;AO E ATUALIZAC@ES

2.10.1. O servigo de Suporte Técnico devera ser iniciado apds o treinamento, e compreenderd orientagles e esclarecimento de duvidas quanto ao uso dos recursos do

software, bem como a solugdo de problemas, visando sanar eventuais defeitos ou dificuldades de utilizagdo do software e compreende:

2.10.1.1. As atividades de reparos, correcdo de falhas operacionais, atualizagdes de releases (langamentos) dentro da mesma versdo do software e esclarecimento de duvidas
diversas de utilizagdo, de forma a garantir o seu perfeito funcionamento.

2.10.1.2. Consultas a CONTRATADA, por meio da abertura de chamados técnicos sobre uso do sistema, orientagdes técnicas e conceituais, orientagbes preventivas em casos
de procedimentos especiais, falhas e erros do software, consistindo na prestacdo de todas as informagdes e solugdes a problemas e incidentes inerentes ao adequado
funcionamento do software.

2.10.1.3. Esclarecimento de dudvidas sobre as funcionalidades da ferramenta, com numero ilimitado de chamados abertos por registro no site, telefone e/ou e-mail e/ou
ferramenta de chamados, no periodo de segunda a sexta-feira, de 08 as 18 horas (horério de Brasilia), exceto feriados nacionais.

2.10.1.4. Infraestrutura através de acesso remoto, na forma de uma Central de Atendimento para abertura e atendimento de chamados técnicos para suporte a solugdo
mediante site na internet de dominio préprio e telefone comercial, devendo fornecer, para tanto, telefone e/ou e-mail dos responsaveis técnicos que possam responder os
questionamentos sobre todas as caracteristicas e funcionalidades do produto.

2.10.2. Na abertura dos chamados técnicos serdo fornecidas pela CODEMGE uma breve descrigio do problema visando indicagdo da demanda e nome do
usudrio/administrador responsavel pelo chamado técnico bem como a indicagdo da severidade do problema para os fins de cdmputo do prazo de atendimento. Na auséncia de
indicagdo a situagdo de severidade sera sempre computada como prioritéria.

2.10.3. Para resolugdo dos problemas identificados no software pelo suporte da CONTRATADA, devem ser seguidos os prazos indicados em conformidade com a severidade
da demanda, conforme definido no Plano de Contigéncia de TI da CODEMGE, detalhado na tabela a seguir:
Parametro Atendimento (horas) Solugdo (horas) Regime de Atendimento
Criticidade Alta 4 8 8 horas x 5 dias
Criticidade Média 6 16 8 horas x 5 dias
Criticidade Baixa 8 20 8 horas x 5 dias
2.10.4. As demandas serdo classificadas da seguinte forma:

a) Criticidade Alta: impede o uso do sistema/equipamento de toda a companhia, impedindo assim o andamento dos trabalhos de todos os colaboradores que
utilizam a solugdo na CODEMGE;

b) Criticidade Média: impede a utilizagdo do sistema de uma determinada fungdo especifica, mas néo afeta todos os colaboradores ou ndo afeta um processo
critico para o andamento dos trabalhos na CODEMGE;

c) Criticidade Baixa: pode ser controlada de forma &gil pela CONTRATADA e ndo afeta o trabalho dos colaboradores.

2.10.5. Os prazos acima descritos comegardo a contar a partir do registro do chamado, sendo considerada hora util para registro o periodo das 8h as 18h, horario de Brasilia,
de segunda-feira a sexta-feira.

2.10.6. Os chamados poderdo ser registrados no sistema de atendimento via web, e-mail ou por telefone em qualquer horério, mas se registrado fora do horério indicado no
item anterior, a contagem dos prazos iniciar-se-a as 8h do primeiro dia util seguinte.

2.10.7. A solugdo contratada somente serd considerada restabelecida quando todas as funcionalidades estiverem integralmente operacionais. Na hipdtese de solugdo
proviséria (contorno), para qualquer nivel de criticidade, o problema deverd ser resolvido definitivamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da abertura do
chamado, somente sendo possivel outro prazo mediante aceite pela CODEMGE devidamente consubstanciado em apresentagdo de justificativas e plano de solugdo.

2.10.8. O servigos de manutengBes corretivas e legais compreendem a obrigagdo pela CONTRATADA de manter o software atualizado e em plenas condigdes de
funcionamento, consistindo respectivamente, sem se limitar:

2.10.8.1. na corre¢do de eventuais falhas ou erros da solugdo, que impactem em sua utilizagdo normal, necessitando serem corrigidos por meio de parametrizagdo,
customizagdo, configuragdo, corregdo, alteragdo no cédigo fonte do software ou fornecimento de novas versGes do software;

2.10.8.2. eventuais alteragbes na solugdo, em fungdo de mudangas regulatérias ou da legislagdo brasileira, que afetem funcionalidades ja implantadas ou passiveis de
implantagdo no futuro.

2.10.9. A CONTRATADA é responsavel pela atualizagdo de novas versdes da solugdo, que tenham sido por ela geradas, visando melhorar, modificar ou criar novas fung&es no
software, seja por motivo legal, tecnolégico ou de aprimoramento da solugdo.

2.10.10. A CODEMGE assistira receber todos os servicos de manutengdo corretiva e legal e a atualizagdo de novas versdes da solugdo sem nenhum custo, 6nus ou despesa
adicional.

2.11. DO SIGILO DOS DADOS

2.11.1. A CONTRATADA deverd manter o sigilo dos dados, materiais, documentos e informagdes de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, a que venha a ter acesso em

decorréncia da execugdo do objeto contratual, bem como orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigagdo, respeitando-se as diretrizes e normas da Politica
Corporativa de Seguranga dalnformagdo da CODEMGE.

2.11.2. Assim que solicitado pela CODEMGE, a CONTRATADA deverd providenciar a assinatura, por seu representante legal, dos Termos de Confidencialidade a serem
disponibilizados pela CODEMGE, responsabilizando-se pela confidencialidade das informagdes também em nome de seus colaboradores.

3. MARCA E/OU MODELO

3.1. N3o se aplica a exigéncia de marca e modelo.

4. FORMA DE EXECUCAO

4.1. O objeto devera ser executado no municipio de Belo Horizonte/MG, Rodovia Papa Jodo Pualo Il, n2 4001, 62 andar, Edificio Gerais, CEP 31630-901. Eventuais

entregas fisicas de documentos e outros resultados deverdo ser encaminhadas para Rodovia Papa Jodo Paulo I, 4001 62 andar do Edificio Gerais - Cidade Administrativa de Minas
Gerais, Serra Verde - CEP 31630-901. Em razdo das particularidades do objeto, a entrega ocorrerd de forma on-line, devendo a Contratada encaminhar os dados de acesso
conforme cronograma de detalhamento técnico para o fiscal do contrato.

4.2, O servigo devera ser prestado em até 01 (um) dia Util apés emissdo da ordem de inicio.

4.2.1. O prazo para entrega do plano de trabalho sera de 02 dias apds a reunido inaugural;

42.2. O prazo para implantagdo sera de até 30 dias Uteis;

4.2.3. O prazo para inicio do treinamento serd de até 02 dias Uteis apds a conclusdo da implantagdo;

424, O servigo de suporte técnico se dara de forma continua apds o término do treinamento até o fim da vigéncia do contrato;

4.2.5. Os prazos previstos nos subitens acima poder&o ser revistos mediante solicitagdo do Contratado e autorizagdo formal da Codemge.

4.3. O prazo de vigéncia da contratagdo pretendida serd de 60 (sessenta) meses contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei.
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DO PROCEDIMENTO DE COMPRAS
5, DO ENQUADRAMENTO, CRITERIO DE JULGAMENTO E DIVULGAGCAO DO EDITAL

5.1. Recomenda-se que a presente contratagdo seja realizada por meio do procedimento de pregdo eletrdnico, permitindo o modo de disputa aberto, considerando a
natureza comum do objeto. Isso se deve ao fato de que o objeto em questdo possui caracteristicas que podem ser descritas objetivamente por critérios padronizados de mercado,
e considerando a presenga de vérios agentes de mercado, conforme demonstrado nos estudos técnicos preliminares.

5.3. Justifica-se a adogdo do procedimento de pregdo eletronico, em face da possibilidade de ampla competi¢do que o ambiente digital proporciona, possibilitando a
participagdo de muitos fornecedores, favorecendo a sele¢do de melhores propostas. Além disso, o uso desse procedimento permite assegurar a transparéncia e o controle do
procedimento, pois todo o processo pode ser acompanhado em tempo real, garantindo transparéncia nos atos da licitagdo.

5.5. O critério de julgamento e aceitabilidade da proposta para esta licitagdo sera o menor prego por lote, uma vez que o objeto da presente contratagdo é comum,
sendo mais vantajoso para a CODEMGE a selegdo da proposta que apresentar o menor valor.

5.8. O prazo de divulgagdo do presente certame serd de 10 dias Uteis.

5.10. Para a presente licitagdo, ndo havera inversdo da fase de lances.

6. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO

6.1. A CODEMGE - Companhia de Desenvolvimento de Minas Gerais, € uma empresa estatal, integrante da Administragdo Publica Indireta do Estado de Minas Gerais,

organizada sob a forma de sociedade por agBes, controlada pelo Estado de Minas Gerais, com personalidade juridica de direito privado e orgamento préprio, de capital autorizado,
com fundamento na legislagdo estadual correlata. Conforme artigo 3° do seu estatuto social, a CODEMGE tem como objeto social: “promover o desenvolvimento econémico
investindo estrategicamente em atividades, setores e empresas que tenham grande potencial de assegurar de forma perene e ambientalmente sustentavel o aumento da renda e
do bem-estar social e humano de todos os mineiros”

6.2. A aquisi¢do do servigo descrito no objeto justifica-se pelas razes relatadas a seguir:

6.2.1. Considerando a definigdo no Plano Anual de Auditoria Interna da AUDIT, a atividade de auditoria interna "compreende os exames, andlises, avaliagdes,
levantamentos e comprovagdes, metodologicamente estruturados, conforme NP 014, para a avaliagdo da integridade, adequagdo, eficacia, eficiéncia e economicidade dos
processos, dos sistemas de informagdes e de controles internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a administragdo da entidade no
cumprimento de seus objetivos. Tendo como missdo "Aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdo (assurance), assessoria (advisory) e conhecimento (insight)
objetivos baseados em riscos.

6.2.2. Considerando que as areas de controle tém passado por acentuada transformagdo nos ultimos anos. As mudangas que vém ocorrendo passam pela adogdo de
processos automatizados. As tarefas automatizadas estdo relacionadas a identificagdo, avaliagdo e gereciamento de riscos, planos e testes de auditoria, follow-ups, cobrangas
automatizadas, ou seja, a tecnologia se faz cada vez mais presente no dia a dia das empresas e tem se tornado ferramenta indispensavel na consecugdo dos objetivos.

6.2.3. Considerando que conforme o "Referencial basico de gestdo de riscos do TCU", (Capitulo 1 - Pag. 8), "os riscos existem independentemente da atengdo que damos a
eles. Seja na nossa vida cotidiana, seja no mundo corporativo, todos estdo imersos em ambiente repleto de riscos, oportunidades e ameagas que, se ndo gerenciados, podem
comprometer o alcance de objetivos almejados. (....) Ao analisar o ambiente em que se estd inserido, e tendo em vista os objetivos estabelecidos, pode-se decidir acerca de quais
medidas ou controles internos podem ser adotados para tratar os potenciais riscos de sorte a manté-los em niveis compativeis com nosso apetite e tolerdncia." (Dispoivel em
https://portal.tcu.gov.br/referencial-basico-de-gestao-de-riscos.htm).

6.2.4. Considerando que para lidar com riscos e aumentar a chance de alcangar os seus objetivos, a contratagdo de solugdo informatizada pela CODEMGE permitirda uma
gestdo integrada dos riscos operacionais, financeiros e estratégicos. Além disso, a automatizagdo de tarefas garantird seguranga de acesso, monitoramento continuo, geragdo de
painéis de controle que facilitam a comunicagdo de resultados, rastreabilidade, transparéncia, seguranga, tempestividade no fornecimento das informagdes, detecgdo mais eficaz
de riscos, gaps, irregularidades e fraudes, economia de tempo e recursos. Contudo, a implantagdo bem-sucedida de uma solugdo requer planejamento adequado, treinamento da
equipe, integragdo eficiente com os sistemas existentes e manutengdo continua.

6.2.5. Entendemos que a Contratagdo se faz imperiosa frente as atividades executadas pelas dreas de auditoria e gestdo de riscos da Codemge.

7. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO

7.1. A quantidade do servigo descrito no objeto justifica-se pelas razdes relatadas a seguir:

7.1.1. Conforme as consultas realizadas as potenciais contratados, todos comercializam o seu sistema como um todo e de forma integrada, ndo sendo possivel, por

exemplo, a contratagdo de mddulos especificos de outro fornecedor, o que inviabiliza o parcelamento da contratagdo do sistema. Sendo portanto justificada a contratagdo de um
Unico servigo.

7.2. O quantitativo de licengas definido foi de 40 acessos, assim distribuidas entre os perfis: a) 2 (duas) licengas de usudrios administradores; b) 38 (trinta e oito) licengas
usudrios dos modulos de gestdo de risco e auditoria, divididas entre auditores (8), analistas de riscos (10), gestores (20).

7.3. A quantidade de licengas foi definida a partir do nimero de auditores, analistas e pontos focais nas geréncias da CODEMGE que irdo operar a ferramenta.

8. DO SIGILO DO PREGO DE REFERENCIA E DO PREGO MAXIMO

8.1. Apesar do Decreto Estadual n? 48.723/2023 estabelecer a obrigatoriedade da publicidade do orgamento estimado como regra geral, é crucial ressaltar que a

CODEMGE é uma empresa publica que se sujeita a aplicagdo de legislagdo especifica. Diante desse contexto, torna-se imperativo considerar a prevaléncia da norma especial sobre
anorma geral

8.2. Consequentemente, conforme estipulado pelo art. 25, §22 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) e pelo art. 34 da Lei 13.303/2016, o prego deve
ser tratado de forma sigilosa. Essa medida se justifica pela necessidade de protegdo de informagdes sensiveis e estratégicas da empresa, garantindo a preservagdo de sua
competitividade e interesses institucionais.

9. PARTICIPAGAO DE CONSORCIO

9.1. N3o sera permitida a participagdo de consdrcio para esse objeto pois é solugdo comum de mercado em que apenas uma empresa executa as atividades que
compdem o objeto. A admissdo de consdrcio em objeto de baixa complexidade vai contra o principio da competitividade, pois permitiria a unido de concorrentes que poderiam
muito bem disputar entre si, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administraggo.

10. DA AMOSTRA, PROVA DE CONCEITO E PROVA GRAFICA
10.3. A Proponente vencedora submeter-se-a, antes da aceitagdo da proposta, a prova pratica de conceito para validagdo de proficiéncia da solugdo.
10.4. A primeira classificada devera comprovar por meio de Prova de Conceito que atende, sob pena de desclassificagdo, aos requisitos constantes das especificagbes, com

destaque para: - cadastro de processo, riscos, controles, auditorias, achados de auditoria, registros de planos de agdo, geragdo de matrizes de riscos, graficos e emissdo de
relatérios.

10.5. A convocagdo dos licitantes classificados dar-se-a4 em ordem crescente de prego. Ou seja, sera convocado, entre os licitantes qualificados, aquele que oferecer o
menor prego classificado apds sessdo de lances.

10.6. A Prova de Conceito consistira na apresentagdo e disponibilizagdo do software ofertado em pleno funcionamento (piloto da solugdo), permitindo a averiguagdo
pratica das funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos de software-descritos no presente termo.

10.7. As caracteristicas listadas neste Termo de Referéncia consistem dos recursos e funcionalidades que serdo consideradas requisitos essenciais para atendimento das
necessidades da CODEMGE, os quais deverdo ser atendedidos de forma nativa ou parametrizével. O ndo atendimento de qualquer desses requisitos na solugdo ofertada sera
motivo de eliminagdo do licitante;

10.8. A prova de conceito deverd ser apresentada a equipe técnica da CODEMGE, composta por analista e/ou gestores das dreas de auditoria interna, riscos e tecnologia
da informagdo (nimero de 5 acessos). Durante a prova de conceito, somente a equipe da CODEMGE podera se manifestar com questionamentos relativos a verificagdo dos
requisitos definidos.

10.9. Na prova de conceito do licitante mais bem classificado, fica facultada a participagdo dos demais licitantes, cada um com apenas um representante credenciado,
sendo admitido o seu acesso a apresentagdo e a disponibilizagdo da plataforma, podendo se manifestar por escrito acerca do atendimento dos requisitos técnicos exigidos, para
avaliagdo da equipe técnica da CONTRATANTE.

a) A Licitante detentora do melhor prego global, apds o encerramento da fase de lance, deverd, com recursos proprios:

17/38



22/08/2024, 08:39 SEI/GOVMG - 93889544 - Edital

b) Apresentar checklist (Anexo A) demonstrando o atendimento a todos os requisitos minimos indicados no item 2 deste instrumento, demonstranto o
atendimento, parcial ou total e o caminho sistemico para comprovagao tela a tela.

c) Realizar uma apresentagdo da solugdo (demonstragdo remota), com prazo maximo de 02 (duas) horas, pela plataforma Microsoft Teams (ou outra equivalente),
feita por no minimo 01 (um) técnico com conhecimento pleno da solugdo para esclarecer quaisquer duvidas, questionamentos ou eventuais problemas, a ser
realizada em dia e horario a serem designados em sessdo publica da licitagdo;

d) No dia da apresentagdo e no dia util subsequente, entre 8 e 18 horas (2 dias Uteis de disponibilidade), devera disponibilizar, o acesso a plataforma da solugdo
ofertada para a equipe técnica da CONTRATANTE (numero de 5 acessos) e aos credenciados das participantes que manifestarem interesse, a fim de que sejam
analisados os requisitos e funcionalidades.

e) Toda a massa de dados para prova do produto deve ser elaborada pela Licitante de modo a atender plenamente todos os requisitos obrigatdrios, sem
customizagdo ou desenvolvimento.

f) Caso o primeiro convocado ndo configure o ambiente para execugdo da prova de conceito, ou ndo cumpra qualquer um dos itens contidos nos anexos, nos
termos e prazos estabelecidos pela CODEMGE, a empresa serd desclassificada e a licitante classificada na posi¢do imediatamente posterior serd convocada para a
demonstragdo dos servigos, em dia e horério a serem indicados no portal da licitagdo, e assim sucessivamente até a selegdo do licitante que tiver a prova de
conceito validada com sucesso.

g) Apds a conclusdo da prova de conceito, a CODEMGE emitird o relatério com o resultado.
10.10. Serdo avaliados aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade, segundo os critérios:

10.10.1. Critérios Funcionais: tarefas ou fungdes que fazem parte das atividades de auditoria e gestdo de riscos devem fazer parte do software, atendendo a 90% (noventa
por cento) dos requisitos minimos detalhados no Anexo A, bem como facilidade e compreens&o do produto.

10.10.2. Critérios Ndo Funcionais: o software devera atender as caracteriscas relacionadas ao design, disponibilidade, compatibilidade, seguranga, performance, tempo de
resposta, nimero de transag@es por segundo e nimero de usuarios.

10.11. Critérios para desclassificagdo

10.11.1. Deixar de satisfazer, no minimo, 90% (noventa por cento) dos requisitos minimos detalhados no Anexo A; ou

10.11.2. N3o entregar o Projeto de desenvolvimento conforme especificado no Termo de Referéncia; ou

10.11.3. Ndo realizar a prova de conceito exigida no Termo de Referéncia.

11. QUALIFICACAO TECNICA

11.1. Qualificagdo Técnico-Operacional:

11.2.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica operacional, emitido(s) em nome do licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m)

experiéncia anterior nos itens detalhados como parcela de maior relevancia, a saber: o fornecimento de software, implantagdo e treinamento.

11.2.2. O atestado e/ ou certiddo Capacidade Técnica deverd conter, no minimo: a) Razdo social e os dados de identificagdo da institui¢do emitente incluindo, pelo menos, o
CNPJ. b) Descri¢do dos servigos prestados contendo dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados nos dominios de qualificagdo técnica aqui apresentados.
c) Periodo de vigéncia da operagdo. d) Data de emissdo, nome, cargo e assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes.

11.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

11.2.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Codemge, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

11.3. Declaragdo:
11.4.1. Declaragdo de Disponibilidade de equipe minima, equipamentos e materiais, no sentido de que, sagrando-se vencedora do certame, ird compor a equipe técnica
obedecendo as exigéncias aqui estabelecidas, caso o objeto da licitagdo venha a ser contratado com ela, e que eles estardo disponiveis durante todo o prazo de vigéncia do
contrato.
11.4.2.1. Deverd ser indicado na Declaragdo, o profissional com expertise técnica e pleno conhecimento da ferramenta que sera responsavel pelo treinamento.
12. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
12.1. Balango patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituigdo

por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por meio de indices oficiais, quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data limite para apresentagdo da
proposta. Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis assim apresentados:

12.2.1. Sociedades Andnimas: publicagdo do balango em Didrio Oficial ou jornal de grande circulagdo da sede do licitante;

12.2.3. Empresas com mais de 1 (um) ano de existéncia: balango patrimonial e a demonstragdo do resultado do Ultimo exercicio social, com os respectivos termos de
abertura e encerramento registrados na Junta Comercial ou Cartério da sede ou domicilio do licitante;

12.2.5. Empresas com menos de 1 (um) ano de existéncia: balango de abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial ou Cartério da sede ou domicilio
do licitante;

12.2.7. Empresas sujeitas ou optantes pela Escrituragdo Contabil Digital — ECD, também chamada de SPED-Contabil: balango patrimonial e a demonstragdo do resultado do
ultimo exercicio social, com o respectivo recibo de entrega de livro digital.

12.3. O balango patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo conter assinatura do(s) responsavel(is) da empresa e do profissional de contabilidade habilitado.

12.5. Para a qualificagdo econdmico-financeira, o licitante deverd apresentar os indices de LC, LG e SG, apurados conforme abaixo, com resultados iguais ou maiores que 1
(um):

LC - Liquidez Corrente = Ativo Circulante
Passivo Circulante

LG - Liquidez Geral = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG - Solvéncia Geral = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

12.6.1. Os licitantes deverdo apresentar o cdlculo indicado, com a identificagdo e assinatura do responsavel pelo calculo.

12.6.3. Caso o licitante ndo atinja em algum dos indices mencionados no item 12.5 resultado igual ou maior que 1 (um), podera comprovar de forma alternativa a existéncia
de patrimonio liquido correspondente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor de sua proposta.

13. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

13.1. Néo foram identificados requisitos ambientais minimos na fase de elaboragdo dos estudos técnicos preliminares, dessa forma nao se aplica a exigéncia.

14. DA JUSTIFICATIVA DAS EXIGENCIAS DE QUALIFICAGAO TECNICA E/OU ECONOMICO-FINANCEIRA

14.1. Os documentos solicitados para habilitagdo técnica da licitante sdo fundamentais para garantir a experiéncia prévia do licitante, a competéncia técnica da equipe

envolvida e a disponibilidade de recursos necessdrios para a execugdo dos servigos. Visam aferir prévia qualidade, eficiéncia e seguranga na prestagdo dos servigos ja executados
pela licitante, contribuindo para a escolha do fornecedor mais capacitado e confidvel para a conclusdo dos servigos ou tarefas demandados.

14.2. A qualificagdo econdmico-financeira para este certame objetiva avaliar se os participantes possuam a estabilidade financeira necessdria para cumprir as obrigacdes
do contrato. Isso é assegurado por meio da apresentagdo de documentos como Balango Patrimonial e DemonstragGes Contabeis, além de indices financeiros que comprovem a
saude financeira do licitante, evitando riscos de inadimpléncia e garantindo a melhor execugdo do objeto a ser contratado.

DAS CONDICOES DE FORMALIZACAO
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15. FORMALIZACAO DA AQUISICAO/CONTRATACAO

15.1. A formalizagdo da contratagdo em questdo ocorrerd por meio da emissdo de um contrato de prestagdo de servigo continuo, ja que a natureza das obrigagdes
envolvidas na execugdo do objeto se estende ao longo do tempo, sdo perenes e sua interrupgdo poderia representar prejuizos a manutengdo das atividades da Administragdo. Em
outras palavras, o objeto deste contrato sera executado de maneira continua durante todo o periodo de vigéncia do acordo.

16. DA SUBCONTRATAGAO

16.1. N3o sera admitida a subcontratag&o total ou parcial do objeto.

17. DAS GARANTIAS DO SERVIGO E OU BENS E EQUIPAMENTOS ENVOLVIDOS NA PRESTACAO DO SERVIGCO

17.1. N3o se aplica a exigéncia de garantia contratual, para além da garantia legal instituida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC, naquilo que for inerente ao
servigo.

17.1.1. A garantia legal sera prestada com vistas a manter a qualidade do servigo prestado e dos materiais/equipamentos utilizados, sem qualquer dnus ou custo adicional

para o Contratante.

17.1.3. Os materiais/equipamentos utilizados pelo fornecedor para a prestacdo do servigo que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidos por outros novos, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos dos utilizados originalmente.

17.1.5. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparagdo dos servigos que apresentarem vicio ou defeito conforme definigdo no item 2.10.3, contados a partir da data
de recebimento da notificagdo.

17.1.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do
Contratado, aceita pelo Contratante.

17.1.9. Decorrido o prazo para reparo da prestagdo do servigo sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentagdo de justificativas pelo Contratado, fica o
Contratante autorizado a contratar fornecedor diverso para executar os reparos, ajustes ou a substitui¢do de componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos
custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia do servigo prestado, quando aplicavel.

17.1.11. O custo referente ao reparo na prestagdo do servigo durante o periodo da garantia sera de responsabilidade do Contratado.

17.1.13. A garantia legal tem prazo definido em lei, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢gdes mesmo apds a
vigéncia contratual.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

18.1. Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condigdes de habilitagdo exigidas quando da contrata¢do, comprovando-as sempre que solicitado pela CODEMGE.
18.2. Comunicar a imposigdo de penalidade que acarrete o impedimento de contratar, bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagdo de licitagdo, nos
termos da Lei N2 13.303/2016.

18.4. Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obriga¢des contratadas.

18.6. Organizar, técnica e administrativamente os servigos sob sua responsabilidade, conduzindo-os em obediéncia as especificagdes contratadas, bem como

supervisionar, administrar e direcionar as atividades de seus empregados e, em sendo o caso, de seus subcontratados autorizados, responsabilizando-se integralmente por todos os
atos e/ou omissbes daqueles quanto as técnicas utilizadas na execugdo dos servigos e ao atendimento das normas e legislagdes vigentes.

18.8. Responsabilizar-se pelo estudo e avaliagdo das especificagdes técnicas e documentos fornecidos pela CODEMGE, bem como pela execugdo e qualidade dos servigos
contratados, utilizando-se de pessoal qualificado, equipamentos e procedimentos técnico-administrativos adequados, cabendo-lhe alertar a CODEMGE sobre falhas técnicas
eventualmente encontradas.

18.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes decorrentes da execugdo ou de materiais empregados.

18.12. Responder pela corregdo e qualidade dos servigos nos termos da proposta apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;

18.14. Responder e reparar todos os danos e prejuizos causados a CODEMGE ou a terceiros, quando da execugdo do objeto desta contratagdo, ndo restando excluida ou
reduzida esta responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugdo por parte do fiscal.

18.16. Alocar os recursos materiais e humanos necessérios a execugdo do objeto contratual, assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer 6nus
trabalhistas e previdencidrios, bem como os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados, zelando pela fiel observancia da legislagdo incidente.

18.18. Pagar todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto deste Contrato, podendo a
CODEMGE, a qualquer momento, exigir do Contratado a comprovagdo de sua regularidade.

18.20. Permitir vistorias e acompanhamento da execug¢do do objeto contratual pelo fiscal.

18.22. Obedecer as instrugdes e aos procedimentos estabelecidos pela CODEMGE para a adequada execugdo do contrato, apresentando as informagdes solicitadas e os

documentos comprobatdrios do adequado cumprimento das obrigagdes contratuais, tenham elas natureza principal ou acesséria.

18.24. Promover a substituigdo, sempre que solicitado justificadamente pela CODEMGE, sem prejuizo do andamento dos servigos, de qualquer empregado e/ou
subcontratado e/ou mandatério que venha a apresentar dentro das dependéncias da CODEMGE, comportamento em desacordo com a legislagdo, normas ou o Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE.

18.26. Providenciar para que ndo haja qualquer parada ou atraso na execugdo dos servigos e, se por qualquer motivo, ocorrer a indisponibilidade de qualquer servigo ou
recurso, se compromete a buscar meios necessarios ao seu restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional 3 CODEMGE.

18.28. N3o infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-secrets, durante a execugdo do contrato, sendo responsavel
pelos prejuizos, inclusive honordrios de advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em face da CODEMGE, por
acusacgdo da espécie.

18.30. Designar 01 (um) preposto como responsével pelo Contrato para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da CONTRATADA, zelando pelo fiel
cumprimento das obrigagdes previstas neste Instrumento.

18.32. Informar ao Fiscal, ou ao seu substituto eventual, quando for o caso, a ocorréncia de qualquer anormalidade, prestando esclarecimentos necessarios.

18.34. Utilizar pessoal qualificado e em nimero suficiente a prestagdo dos servigos e fornecer os equipamentos necessarios aos seus empregados, sendo de sua inteira e

exclusiva responsabilidade o cumprimento das obrigagdes e exigéncias decorrentes da legislagdo trabalhista, previdencidria e fiscal e de seguros, ndo existindo, de modo algum,
entre seus empregados e a CODEMGE vinculo empregaticio ou de qualquer natureza.

18.36. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a CODEMGE a responsabilidade por seu pagamento, nem
poderd onerar o objeto deste contrato.

18.38. Na hipotese de a CONTRATADA ndo apresentar em até 10 (dez) dias Uteis, a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, contados da data de solicitagdo pelo fiscal, a contratada estard sujeitas as sangGes previstas neste contrato, sem prejuizo da possibilidade de sua
rescisdo por inadimplemento.

i), OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

19.1. Proporcionar a CONTRATADA o acesso as informagdes e aos documentos necessarios ao desenvolvimento dos servigos;

19.3. Entregar desimpedida e desembaragada a drea indispenséavel a execugdo dos servigos;

19.5. Fiscalizar e avaliar a execug¢do do contrato, através do fiscal designado.

19.7. Realizar o recebimento do objeto contratual, quando o mesmo estiver conforme.

19.9. Prestar a CONTRATADA as informagdes e os esclarecimentos restritos ao objeto deste Contrato necessarios ao desenvolvimento das atividades.
19.11. Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nos prazos e condigdes estabelecidos neste Contrato.

19.13. Comunicar a CONTRATADA, por escrito:

19.14.1. Quaisquer instrugdes, procedimentos, irregularidades, imprecisdes ou desconformidades sobre assuntos relacionados ao Contrato;
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19.14.3. A abertura de procedimento administrativo para a apuragdo de condutas irregulares da CONTRATADA, concedendo-lhe prazo para o exercicio do contraditério e
ampla defesa;

19.14.5. A aplicagdo de eventual penalidade, nos termos deste Contrato.

19.15. No exercicio da fiscalizagdo do contrato, o Fiscal exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessario a

regularizagdo das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da CONTRATADA constantes também no Termo de Referéncia, anotando em registro préprio todas
as ocorréncias constatadas.

20. DO RECEBIMENTO E MEDIGAO

20.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo (s) detalhado (s),
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

20.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

20.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrec¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Gnica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

20.7. A fiscalizagdo n3o efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério.

20.9. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por empregado ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo (s) detalhado (s) que
comprove (m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do recebimento provisério. Considerando para tanto que:

a) O recebimento do servigo de armazenamento em ambiente de nuvem dar-se-4 mediante a sua disponibilizagdo mensal. O pagamento sera efetuado até o 52
dia util do més subsequente ao do fornecimento, pelo valor correspondente a disponibilidade mensal da solugdo.

b) O recebimento das licengas serd restrito ao nimero de acessos contratados. O pagamento serd efetuado até o 52 dia util do més subsequente ao do
fornecimento, pelo valor correspondente ao numero de 40 (quarenta) usudrios.

c) O pagamento referente aos servigos de suporte técnico serdo auferidos pela contratada somente apds o recebimento definitivo do suporte solicitado. O
pagamento sera efetuado até o 52 dia util do més subsequente ao do fornecimento.

20.11. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

20.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

20.15. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, comunicando-se ao fornecedor para emissdo de Nota Fiscal no
que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

20.17. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Codemge durante a analise prévia ao pagamento, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

20.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

20.21. O aceite definitivo ocorrera apoés verificado que o objeto contratual esta em conformidade com as exigéncias do edital, do contrato e da proposta.

20.22. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais

encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo da cobranga e constatar e relacionar as alteragdes necessaria quando for o caso, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medic3o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

21. CONDIGOES DE PAGAMENTO
21.1. O pagamento sera efetuado da seguinte forma:
a) mensalmente, durante a vigéncia do contrato, para os itens:
|- Licenga por usuario:
Il - Suporte técnico;
1l - Armazenamento;

b) apds a implantagdo do objeto e aceite da nota fiscal, para os seguintes itens:

ITEM ENTREGA
1 Implantagdo/migragao
2 Treinamento
21.2. O pagamento sera mensal e serd realizado em 60 (sessenta) parcelas. O pagamento serd realizado mediante transferéncia bancaria,via crédito em conta, em até
05 (cinco) dias uteis apds o recebimento e aceite da nota fiscal.
21.3. No més da disponibilizagdo do objeto desta contratagdo, o pagamento sera proporcional aos dias utilizados, caso o periodo seja inferior a 30 (trinta) dias.
21.4. O documento de cobranga serd emitido em nome do COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS - CODEMGE, CNPJ n2 29.768.219/0001- 17, e nele

deverdo constar os dados do banco, agéncia e conta corrente e chave pix do Contratado, para efetivagdo do pagamento, bem como os niimeros da licitagdo e do respectivo
contrato.

21.5. O atraso na entrega do documento de cobranga implicara na prorrogagdo do vencimento em tantos dias Uteis quantos forem os dias de atraso.

21.6. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - INPC-A.

22. {NDICE DE REAJUSTE
22.1. Ao final de 12 (doze) meses, contados a partir da apresentagdo da proposta, a parcela do contrato sujeita a pagamento recorrente (licenga e suporte) sera reajustada
pelo indice INPC - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor.
23. MATRIZ DE RISCOS
# | Natureza Descrigdo do Risco Consequéncia Responsabilidade

Perda de Informagdes e documentos registrados no Perda de informagdes e/ou eventuais prejuizos
sistema para as atividades da Contratante

1 - Interrupgao do servigo

2 | Operacional | Faléncia da contratada durante a vigéncia do contrato |2 - Perda de informagdo e/ou eventuais prejuizos | Contratada
para as atividades da CONTRATANTE

1 - Paralizag@o Paralisagdo das atividades do
Contratante

2 - Atrasos na solug@o do problema da area
demandante.

3 - Perda de informagao e/ou eventuais prejuizos
para as atividades da CONTRATANTE

1 | Operacional Contratada

3 | Operacional | Atraso na entrega dos servigos Contratada
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# | Natureza Descrigdo do Risco Consequéncia Responsabilidade

1 - Atraso na execugdo do contrato
2 - Perda de informagdo e/ou eventuais prejuizos | Contratada
para as atividades da CONTRATANTE

1 - Impossibilidade de execugdo dos servigos

Entrega do servigo diferente do especificado no

4 | Operacional Termo de Referéncia

5 | Operacional | Pessoal técnico ndo qualificado 2 - Execugio com baixa qualidade Contratada
6 | Operacional C"m”? om ctimento da seguranga do dados pessoais Aplicacdo de sangdes previstas na LGPD Contratada
e/ou sigilosos armazenados fisicamente ou na nuvem
24. DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA CODEMGE E PELA CONTRATADA
25.1. A Contratada estd ciente de que dados e documentos pessoais poderdo ser exigidos e apresentados e constituem parte integrante do processo de

contratagdo/processo administrativo e, nesse sentido, sdo de amplo acesso. Informacdes detalhadas sobre tratamento de dados pessoais pela CODEMGE poderdo ser encontratos
em sua Politica de Privacidade, disponivel em http://www.codemge.com.br/a-codemge/estatuto-social-e-politicas/. Informagdes adicionais poderdo ser solicitadas através do e-
mail: privacidade@codemge.com.br.

25.2. A execugdo do objeto contratado poderd envolver o tratamento de dados pessoais pela Contratada, o qual também devera ocorrer nos termos da Politica de
Privacidade da CODEMGE e Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

Dado pessoal Necessidade Finalidade Adequagdo Base Legal Controlador | Operador
Docqmentg de Conferir a identidade da . A apresentagao de dqcumento de . Execugdo do
identificacdo do . Assinatura do identidade com foto ¢ a forma mais
pessoa responsavel pela R . contrato (art. | CODEMGE | CODEMGE
representante da empresa . contrato segura de conferir a identidade de uma o
assinatura do contrato 7°, V)
contratada pessoa.
Documentos de . N . . < < Execugdo do
comprovagio de vinculo Verlﬁc'agao ~de requisitos Assinatura do Comprova(;ao de mao—de:obra contrato (art. | CODEMGE | CODEMGE
de habilitagdo contrato qualificada para a execugdo do contrato

trabalhista 7°,V)

A correta execugdo dos servigos

Documentos pessoais de ..
contratos pode exigir o acesso a dados

empregados e parceiros

Instrugdo dos
processos de

Execugdo do

Execugao do objeto contrato (art. | CODEMGE | Contratada

da Codemge contratual auditoria pessoais a serem disponibilizados pela 7.V)
Codemge

25.3. A lista acima ndo é exaustiva, podendo haver necessidade de tratamento de outros dados pessoais durante a execugdo do Contrato.
26. SANGOES E EXTINGAO
26.1. S3o situagbes ensejadoras da aplicacdo de sancdo(bes) ao contratado, o atraso injustificado na execugdo do contrato (mora) e/ou a sua inexecugao total ou parcial.
26.3. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeita o contratado a multa de mora, nos termos do art. 82 da Lei 13.303/2016, limitada a 0,3% por dia, até o
trigésimo dia de atraso.
26.5. A inexecugdo total ou parcial, aqui incluido o descumprimento de qualquer cldusula do contrato, sujeita o contratado as seguintes sangdes, nos termos do art. 83 da

Lei n2 13.303/2016
a) Adverténcia;
b) Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de inexecugdo parcial;
c) Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de inexecugdo total;
d) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CODEMGE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

26.7. O procedimento para a aplicagdo de sang¢Bes é aquele previsto no Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da CODEMGE, o qual observa o devido processo
administrativo, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

26.9. Sdo situagBes ensejadoras de extingdo do contrato:
a) A completa execugdo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condigdo nele prevista;
b) O término do seu prazo de vigéncia, sem o uso da prerrogativa de prorrogagdo até o limite legal;
c) Acordo entre as partes;
d) Deciséo judicial;
e) Inadimplemento contratual, mediante rescisdo, com base em algum dos motivos abaixo elencados:
I- Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Il - Atraso injustificado no inicio dos servigos;

- Subcontratagdo do objeto contratual, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem ndo atenda as condigdes de habilitagdo e sem prévia autorizagdo

da CODEMGE;

V- Fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associagdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatério e no contrato e sem prévia autorizagdo
da CODEMGE;

V- Desatendimento das determinacdes regulares do gestor e/ou do fiscal do contrato;

VI - Cometimento reiterado de faltas na execugdo do contrato.

Vil - Decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

VI - Dissolugdo da sociedade;

IX - O descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

X- Por razdes de interesse da CODEMGE, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo interno;

Xl - Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato.

Responsaveis pela elaboragdo: Isabella Borges Horta Londe e Keise Mara Scherrer de Souza.

Responsavel pela aprovagdo: Lucas Pinto Fernandes
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ANEXO A - FUNCIONALIDADES EXIGIDAS

A listagem de funcionalidades abaixo possui como objetivo facilitar o processo de conferéncia, mas ndo substitui, reduz ou elimina nenhuma exigéncia constante no Termo de
Referéncia. Os requisitos de suporte técnico e transferéncia de conhecimento ndo foram listados abaixo, por ndo estarem presentes dentro da ferramenta, mas mantém-se
integrantes da presente contratagdo. A CODEMGE se reserva ao direito de corrigir a listagem abaixo, caso esteja faltando alguma funcionalidade detalhada no Termo de Referéncia
que n3o foi transcrita para o presente documento.

Atende/N3o

Atende Caminho

Funcionalidade

Interface Web e hospedagem em nuvem

Escalabilidade

Seguranga

Gerar consulta de trilha de auditoria da solugdo, identificando todas as agdes realizadas por todos os usuarios

Garantir o registro do usudrio e data da realizagdo de qualquer alteragdo, sendo possivel consultar esse histérico

A configuragdo de perfis de acesso ao sistema deve permitir a existéncia de diferentes niveis, considerando as trés linhas (auditor,
analista de riscos e auditado) mas ndo se limitando a estes

Possuir funcionalidades para cadastrar e definir diferentes perfis de usuario, incluindo a possibilidade de especificar informagées de
contatos (nome, emails, telefones, cargo, etc.) e definir a quais grupos e papéis estes usuarios pertencem.

Possibilidade de efetuar bloqueio e alteragdo de acesso de usuarios

O sistema devera possuir funcionalidades de pesquisa/busca por palavra chave na base da solugdo, possibilitando a localizagdo de
informag6es ou documentos, conforme perfil de acesso

Permitir a geragdo de relatérios de controle de acesso ao sistema

Acesso por dispositivos méveis

Idioma padrdo Portugués do Brasil (PT-BR)

Interface de facil utilizagdo, sendo simples e objetiva ndo deixando duvidas quanto as suas funcionalidades

Disponibilizar manual sobre funcionalidades do sistema

Servigo de backup diario e manuteng&o de histérico minimo de 90 (noventa) dias

Estar em conformidade com a legislagdo, especialmente a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD

Possibilitar a configuragdo de pardmetros para envio de avisos de atualizagdes, alertas, enviados por e-mail automaticos

Armazenamentos de documentos em formato PDF, com pelo menos 100 MegaBytes por anexo e 1 Terabyte no total

Facilidade para up/download de documentos

Possibilidade de criagdo de campos novos (com tabelas ou campo texto ou combo-box, dentre outros) de acordo com a necessidade
do perfil administrador

Possuir workflow em diversos niveis para que seja possivel criar integragdes operacionais entre os usudrios.

Possuir funcionalidade de envio de informages como agenda, andamento e relatérios

Possibilitar o registro de eventos que afetam a disponibilidade de horas dos auditores, analistas (férias, licenga, treinamento, outros)

Possibilidade de calcular a quantidade de horas alocadas e disponiveis por auditor e/ou analista de riscos, sera necessario o registro
de horas na ferramenta (nome, horas disponiveis, férias, licenga, outros) alocados a cada auditor

Possuir campos de incluir, salvar, salvar e novo, salvar e voltar, editar, cancelar, excluir

Possibilitar que ao acessar o sistema, o usuario tenha uma visdo de suas atividades por meio de listagens de tarefas e graficos

Para que o sistema possa calcular os prazos em dias Uteis e efetuar as notificagdes e avisos corretamente, serd necessario o registro
dos feriados na ferramenta (data, descrigdo)

Possibilitar atendimento as regras de negdcio e as formulas adotadas pela CODEMGE. Ou seja, deve possuir uma estrutura flexivel de
parametros e/ou editores de formulas

Ao término do contrato a CONTRATADA se obriga a prestar todas as informagdes que se fizerem necessdrias a migragdo dos dados do
sistema ofertada para CODEMGEe/ou outro sistema que porventura venha a ser adotado pela CONTRATANTE

Permitir a construgdo de bibliotecas, como repositérios de informagbes importantes. Exemplo: Programas de Trabalho, Riscos,
Causas, Consequéncias, Controles, Achados de Auditoria, Recomendagbes

Suportar a implementagdo de frameworks tais como: COSO ERM, COSO ICIF, ISO 31000 e quadros genéricos de gestdo de riscos

Permitir a implementagdo de metodologia de gestdo de risco e controle interno considerando as diretrizes estabelecidas no COSO
ERM, COSO ICIF e ISO 31000

Permitir o cadastro da cadeia de valor considerando os processos gerenciais, processos finalisticos e processos suporte

Permitir o continuo cadastramento das areas, macroprocessos, processos, subprocessos, responsaveis dos processos, riscos, causas,
controles e planos de agdo

https://lwww.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=880277469... 22/38



22/08/2024, 08:39 SEI/GOVMG - 93889544 - Edital

Atende/N3o

Atende Caminho

Funcionalidade

Permitir a associagdo das areas, riscos e controles aos macroprocessos, processos, subprocessos

O sistema devera possuir, mas ndo se limitando, as funcionalidades para a gestdo de riscos que permita a identificagdo, andlise,
avaliagdo, monitoramento, proposi¢do de controles, acompanhamento do tratamento dos riscos.

Permitir que o usuario parametrize os alertas quando novo processo for aberto para andlise.

Permitir que o usuario parametrize os alertas que deverdo ser enviados quando a data de prazo de resposta a avaliagdo do processo
estiver proxima ou tiver sido atingida ou tiver sido ultrapassada, configurando mensagem a ser enviada.

Permitir a definigdo de critérios proprios, parametrizaveis e com possibilidade de alterar a qualquer momento, para serem utilizados
na avaliagdo do risco.

Permitir o cadastramento de eventos de riscos

Permitir o calculo do risco inerente e residual

Permitir o calculo do impacto e da probabilidade considerando um ou mais fatores de avaliagdo (Financeiro, Operacional, Ambiental,
Ti, etc...)

Permitir a classificagdo automatica do risco nos niveis parametrizados, considerando o resultado da avaliagdo.

Permitir a defini¢do de ciclos de avaliagdo de riscos

Permitir o registro e associagdo de risco corporativo (estratégico) aos processos.

Permitir construir a matriz, segundo o apetite ao risco que a empresa deseja, configurando todos niveis de probabilidade e impacto.

Permitir definigdo das respostas ao risco a serem aplicadas.

Permitir o célculo do apetite de risco, tolerdncia de risco, risco inerente e risco residual.

Permitir alerta quanto a risco acima do apetite definido pela administragdo.

Permitir a avaliagdo periddica dos riscos, monitorando a sua evolugdo analiticamente e graficamente com a emissdo de relatérios,
mantendo histdrico das avaliagdes.

Possibilidade de estabelecer algadas de aprovagdo para as matrizes de riscos planejados e executados dentro de frequéncia
preestabelecida.

Permitir a associagdo dos riscos e controles aos planos de agdo e processos.

Permitir a elaboragdo e parametrizagdo de matrizes de riscos.

Manter o cadastro histérico e acompanhamento das alteracbes e/ou revisdes das matrizes de riscos.

Permitir selecionar os eventos de risco para cada atividade do processo.

Permitir que os eventos de risco possam ser associados a mais de um processo, no entanto, devem ser analisados e documentados
individualmente para cada processo.

Permitir a visualizagdo de todos os riscos cadastrados, independente da drea e/ou processo ao qual estdo relacionados.

Permitir descrever e associar as causas, efeitos/consequéncias para cada evento de risco.

Permitir o armazenamento do histérico das avaliagdes de evento de risco.

Permitir selecionar a categoria do risco identificado.

Permitir selecionar a natureza do risco identificado, a partir da categoria do risco.

Medir o grau de exposigdo aos riscos e permitir o acompanhamento.

Permitir a notificagdo parametrizdvel para usuarios ou grupos no cadastramento de eventos.

Permitir a identificacdo e cadastramento de riscos e auséncia/deficiéncia de controles.

Permitir agendar avaliagdes periddicas dos riscos e controles, com notificagdo controlada pelo sistema e painel de visualizagdo dos
riscos e controles a serem revisitados.

Possibilitar a visualizagdo de quais riscos existem controles e onde estdo os GAPs dentro do processo.

Permitir associagdo de controles existentes aos riscos identificados, fatores de riscos, causas, consequéncias.

Permitir associar eventos de riscos ao controle e ao incidente e/ou achados.

Permitir alimentar atributos e informagdes adicionais ao controle, conforme a necessidade da Companbhia.

Permitir a atribui¢do de pesos para cada aspecto de risco avaliado.

Permitir pesquisar no repositério de riscos usando filtros como natureza, categoria, impacto, probabilidade, vulnerabilidade,
classificagdo do risco, drea, processo, responsavel, etc.

Calcular o percentual de mitigagdo do risco, obtida a partir do teste de efetividade.

Oferecer um painel parametrizavel aos proprietdrios dos riscos e controles com a situagdo dos riscos sob sua responsabilidade, bem
como das medidas de tratamento aos riscos a ele imputadas.
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Funcionalidade

Permitir a criagdo de painel interativo e extragdo de relatdrio onde seja possivel a visualizagdo de controles, bem como permita a
execugdo de agBes sobre eles (testes, avaliagdes, revisdes, entre outros).

Permitir a inclusdo, vinculagdo e parametrizagdo para classificagdo de controles; marcagdo de controles-chave, tipo de controle,
execugdo do controle, frequéncia do controle, responsdvel pelo controle, resposta do controle, adequagéo do desenho do controle,
registro de avaliagdo de efetividade, marcagdo de controles anticorrupgdo, marcagdo de controle preventivo de conflito de
interesses.

Permitir a classificagdo do controle. Exemplo: Manual ou automatico; implementado, parcialmente implementado, ndo
implementado; adequado e/ou ndo adequado.

Permitir o registro de controle por categoria. Exemplo: Preventivo, Corretivo, Detectivo e Diretivo.

Permitir o registro da frequéncia do Controle: Exemplo: Ndo Aplicavel, Anual, Semestral, Trimestral, Mensal, Semanal, Diario, Ad Hoc.

Permitir o registro da maturidade do controle. Exemplo: Inexistente (Pratica inexistente, ndo implementada ou ndo funcional), Inicial
(Prética realizada de maneira informal e esporadica em algumas dreas relevantes para os objetivos-chaves da organizagdo), Basico
(Pratica realizada de acordo com normas), Aprimorado (Pratica realizada de acordo com normas e padres de mercado, consistentes
e monitorados).

Permitir que o usudrio parametrize os alertas que deverdo ser enviados quando um controle for alterado, configurando mensagem a
ser enviada.

Permitir a criagdo de fluxos de aprovag&es, que serdo empregados em processos que necessitem de aprovagdo, para que o sistema
utilize o fluxo desejado.

Permitir visualizar gréfico de categoria de risco por controle associado.

Permitir visualizar gréfico de avaliagBes por status.

Permitir visualizar gréafico de controle por status.

Permitir visualizar gréfico de controle por categoria.

Permitir consultar todos os planos de agdo que estdo em evolugdo, acompanhando status detalhado de cada um.

Permitir uma consulta dos indicadores de riscos cadastrados.

Permitir uma consulta dos controles existentes, com exportagdo detalhada sobre as informagdes de cada um deles.

Permitir a consulta de todos os controles existentes, com todos os seus detalhes e o resultado da execugdo do Ultimo teste realizado
no mesmo.

Permitir a consulta de todos os planos de agdo existentes no menu de riscos e controles (associados direto ao risco, indicador, teste
de controle).

Permitir a geragdo de gréfico exibindo a evolugdo de indicadores de risco.

Permitir a geragdo de gréfico de diagrama de valores dos processos.

Painel do gestor: painel com relatdrios e graficos de indicadores e controle de atividades.

Possibilidade de cadastramento dos trabalhos de auditoria por categoria e/ou natureza, permitindo parametriza¢cdo: Exemplo:
Programadas, Ndo Programadas, Avaliagdo, Consultoria, Apuragdo, Cumprimento Determinagdo Mandatdrias, Avaliagdo (Financeira,
Conformidade, Operacional), Consultoria (Assessoramento, Facilitagdo, Treinamento), Apuragdo (Fraude, Denuncias, Noticias de
Irregularidade, Outras).

Permitir o registro de entendimento da Companhia possibilitando a construgdo de questiondrio e anexo de documentos
(Organograma, Diagrama Cadeia de Valor, Mapa de Processos, Mapa Estratégico, Marco Regulatério, Resumo de Aspecto
Relevantes).

Permitir a formalizagdo das reunides de alinhamento com a Alta Administragdo.

Permitir efetuar a analise de criticidade dos processos.

Permitir a selegdo dos processos a serem auditados a partir da andlise de criticidade dos processos baseada nos riscos.

Permitir a criagdo de quantas auditorias forem necessarias no plano de auditoria.

Cadastrar descrigdo do objetivo e escopos do objeto.

Permitir a elaboragdo do Paint (Plano Anual de Auditoria Interna) e formalizagdo no sistema.

Permitir o encaminhamento do Paint para deliberagdo da administragdo. Exemplo: CA (Conselho de Administragdo) e CAE (Comité de
Auditoria Estatutario).

Permitir que a administragdo aprove ou solicite a revisdo da proposta de Paint.

Cadastrar os participantes da auditoria ou da atividade a ser realizada. Exemplo: Gestores, auditores e analistas.

Permitir a distribuigdo das auditorias entre os auditores e/ou analistas.

Permitir o monitoramento da execugdo do Paint.

Permitir a defini¢do de cronograma com datas de inicio e término previstas e efetivas.

Permitir a alocagdo de auditores e/ou analistas de riscos ao Paint.
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Funcionalidade

Possibilitar a inclusdo de auditorias. Exemplo: Extra Plano (Trabalhos Ndo Programados), ou seja, caso a Audit receba alguma
demanda fora do Paint, o auditor deverd cadastrar o trabalho no sistema, sendo assim, o sistema deverd permitir a criagdo do
trabalho vinculado ao processo mapeado operacional a ser auditado.

Possibilitar o registro de formularios eletronicos com anexo de documentos. Lista-se os formulérios utilizados para formalizagdo dos
trabalhos de auditoria:

« Elaboragdo de Ordem de Servigo considerando a inclusdo de n? processo SEI, n? ordem de servigo, objeto, descrigdo, equipe,
cronograma das fases e anexo documentos. Este passo do planejamento tem o objetivo de formalizar a designagdo dos
membros da equipe que irdo executar os trabalhos e a definigdo de prazos.

« Elaboragdo de Memorando de Credenciamento considerando a inclusdo de descri¢do, assinatura e anexo de documentos. O
passo visa estabelecer uma comunicagdo e alinhamento com a unidade auditada sobre o trabalho que sera executado.

o Elaboragdo da Declaragdo de Independéncia considerando a inclusdo de departamento auditado, objeto, n? da ordem de
servigo, descrigdo, assinatura e anexo de documentos.

o Elaboragdo de formulario de andlise preliminar do objeto considerando a inclusdo de campos para registro dos aspectos gerais
da unidade auditada, objeto, aspecto gerais do objeto, processos e recursos relacionados ao objeto de auditoria (fluxograma,
principais controles existentes, indicadores de desempenho relacionados ao objeto, responséveis, quantidade de forga de
trabalho, sistemas), normativos relacionados, avaliagdo de trabalhos anteriores, aspectos financeiros e orgamentdrios,
resultados a serem alcangados, boas praticas, anexo de documentos.

o Elaboragdo da matriz de planejamento considerando a inclusdo de campos de questdo, subquestdo, possiveis achados, risco,
controle, teste, critério, informagdes requeridas, fonte de informacgdo, responsavel pela execugdo e revisdo, anexo de
documento).

Permitir a formalizagdo das reunides de alinhamento com a Unidade Auditada.

Permitir a defini¢do de cronograma com datas de inicio e término previstas para conclusdo dos trabalhos.

Permitir que o auditor e/ou analista demonstre a que o(s) processo(s) operacional(is) associado(s) ao trabalho foram mapeados.

Permitir que o auditor e/ou analista demonstre que os riscos e controles do(s) processo(s) associado(s) ao trabalho foram
identificados, avaliados e a anélise esta formalizada.

Possibilitar a associagdo dos controles a serem avaliados com os testes de auditorias planejados.

Permitir associar fundamentos legais associados a Auditoria.

Permitir anexar os fluxogramas do processo.

Permitir a vinculagdo dos objetivos especificos e escopo.

Permitir o registro do programa de trabalho possibilitando a inclusdo do nome, descrigdo, associagdo de controles a serem testados.

Permitir a segregagdo de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.

Permitir a aprovagdo do planejamento pelo gestor.

Permitir a formalizagdo das atividades executadas por meio da elaboragdo de formularios eletrénicos, além da possibilidade de
incluir anexos como papéis de trabalho.

Permitir a formalizagdo dos testes de auditoria possibilitando a inclusdo da situagdo. Exemplo: N&do Iniciado, Em andamento,
Concluido, Cancelado.

Permitir a formalizagdo do processo de amostragem.

Permitir inclusdo de notas de revisdo ou comentarios efetuados pelo gestor ou revisor dos papeis de trabalho.

Possibilitar a reabertura do teste para corregdo e/ou ajustes que se fizerem necessarios.

Permitir que os achados de auditoria identificados sejam incluidos em campos especificos dentro da ferramenta até a conclusdo do
trabalho.

Permitir que um achado de auditoria possa ser vinculado a um ou mais testes de auditoria.

Permitir que um plano de agdo possa ser associado a um mais achados de auditoria.

Permitir relacionar o papel de trabalho e/ou passo a diferentes testes e/ou programas.

Permitir assinatura dos papeis de trabalho pelo preparador (auditores, analistas) e revisor (gestores), registrando o nome e data de
assinatura.

Efetuar o bloqueio para tentativa de encerramento de um trabalho de auditoria sem a revisdo do gestor.

Permitir a revisdo dos documentos anexados pela auditoria.

Permitir anexar documentos (arquivos de texto, audio e video) referentes a auditoria

Permitir a criagdo de achados de auditoria considerando a inclusdo do titulo, descrigdo, recomendagdo, causa, tipologia do achado
(Irregularidade, Ndo Conformidade, Oportunidade de Melhoria e Pontos de Atengdo), definigdo de criticidade (Critico, Alto,
Relevante, Moderado, Baixo), defini¢do de atributo (N2 do Achado, Descri¢do, Critério, Condi¢do, Causa, Consequéncia, Corregdo,
Valor Associado) e possibilitar a inclusdo de evidéncia ao achado de auditoria por meio de arquivos eletrénicos, sendo possivel a
visualizagdo pela area técnica.

Possibilitar a estruturagdo da matriz de achados permitindo a elaboragdo de formularios eletrénicos contendo campos para inclusdo
das questdes de auditoria, descrigdo, critérios, situagdo encontrada, evidéncias, causas, efeitos, limitagbes, boas praticas,
recomendagdes, beneficios e anexos de documentos.
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Permitir o registro de beneficios considerando o Nome e Descrigdo, Valor: Sim ou N&o (Se sim, incluir valor, meméria de célculo no
campo apropriado), Gastos Evitados ou Recuperados), Dimensdes: | - Resultado, Missdo, Visdo: tendo como referéncia o
planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado afetou os processos finalisticos da organizagdo, Il -
Pessoas, Infraestrutura e Processos Internos: tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio
implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da organiza¢do. Classe de Beneficios: | - Beneficio financeiro: beneficio
que possa ser representado monetariamente e demonstrado por documentos comprobatérios, inclusive decorrentes de
recuperag¢do de prejuizos; Il - Beneficio ndo-financeiro ou qualitativo: beneficio que, embora ndo seja passivel de representagdo
monetdria, demonstre um impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles
internos e aprimoramento de normativos e processos; Beneficios efetivos: Ajuste de contrato/instrumentos congéneres com as
especificagdes ou com o projeto, Arrecadagdo de multa legal ou prevista em contrato, Cancelamento ou suspensdo de
licitagdo/contrato/instrumento congénere com objeto desnecessario, inconsistente ou inadequado tecnicamente, Eliminagdo ou
reducdo de ineficiéncias, de desperdicios, de custos e de despesas administrativas ou incremento de eficiéncia/eficicia/efetividade,
Elevacdo de receita, Execucdo de garantia, Reducdo nos valores contratados decorrente de sobrepreco/superfaturamento, mantendo
a mesma quantidade e qualidade necessdrias de bens e servigos, Redugdo de preco maximo em processo licitatério,
Ressarcimento/devolugdo/recuperagdo de valores/glosa ou impugnagdo de despesa, Suspensdo/interrup¢do de pagamento de
verbas indevidas ou prevengdo da concessio de verbas indevidas. Repercussdes: Interinstitucional/Transversal, Orgdo
Superior/Estratégica, Unidade Jurisdicionada/Tético Operacional.

Permitir a segregacgdo de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.

Permitir acompanhamento e revisdo dos testes do programa de trabalho, pontos de auditoria e planos de agdo da auditoria.

Possibilidade de registrar a situagdo dos trabalhos (Ndo Iniciado, Em andamento, Concluido, Cancelado).

Painel do gestor: painel com relatdrios e graficos de indicadores, controle de atividades.

Permitir acompanhamento através de relatérios customizados, graficos e dashboards.

Permitir rastreabilidade dos trabalhos de auditoria.

Permitir a confecgdo do relatério preliminar dentro da prépria ferramenta, possibilitando que os achados de auditoria registrados na
fase de execugdo sejam incluidos automaticamente no relatério.

Permitir a disponibilizagdo do relatério preliminar dentro da prépria ferramenta.

Permitir que as dreas sejam notificadas sobre a disponibilizagdo do relatério preliminar.

Possibilitar que as dreas auditadas efetuem a inclusdo de plano de agdo em campo especifico dentro do software, conforme perfil de
acesso.

Possibilitar a formalizagdo pelas areas auditadas de comentdrios ou concluses sobre os achados de auditoria, tratando os
apontamentos com a devida preparagdo de planos de agdo quando cabivel, dentro do software, conforme perfil de acesso.

Permitir a alteragdo e/ou exclusdo de achados de auditoria, sendo necessario justificar as alteragdes.

Apds as discussBes das inconsisténcias, alinhamentos entre a auditoria e a drea auditada e ajustes dos achados de auditoria, o
sistema devera possibilitar a geragdo do relatério final (versdo sintética e versdo analitica)

Permitir a geragdo e armazenamento tanto do Relatdrio Preliminar quando do Relatdrio Final (versdo sintética e versdo analitica).

Permitir a segregacgdo de fungdo entre a preparagdo e revisdo das atividades executadas.

Permitir o encaminhamento e/ou disponibilizacdo do relatério a drea auditada.

Permitir a disponibilizagdo do relatério final dentro da prdpria ferramenta.

Permitir que as dreas sejam notificadas sobre a disponibilizagdo do relatério final.

Possibilitar a consulta dos relatérios emitidos dentro da ferramenta, conforme perfil de acesso.

Possibilitar o encerramento do trabalho apds a emissdo do relatério final.

Possibilitar o bloqueio de alteragdes apds o encerramento do trabalho.

Permitir que a area auditada efetue a criagdo e/ou edi¢do dos planos de agdo possibilitando a inclusdo do titulo, descrigdo do plano,
data de inicio e fim, responsavel, tipo de plano exemplo (corretivo, preventivo, detectivo, diretivo) e possibilitar a inclusdo de anexos,
conforme perfil de acesso.

Ap0s criado o plano de agdo o mesmo podera ser alterado, o sistema devera permitir que o usuario acesse o plano de agdo criado e
efetue os ajustes necessarios, neste caso, o auditor devera reabrir o plano para alteragdo. Devera ser obrigatdrio justificar a alteragdo
e os envolvidos no trabalho deverdo ser notificados pela ferramenta.

Ap0s criado o plano de agdo o mesmo podera ser cancelado, o sistema devera permitir que o usuario acesse o plano de agdo criado
e efetue o cancelamento do plano de agdo se necessario. Devera ser obrigatdrio justificar o cancelamento e a equipe envolvida no
trabalho deverd ser notificada. Sendo o(s) gestor(es) da drea notificado(s) pelo cancelamento.

Ap0ds criado o plano de agdo o mesmo podera ser reprogramado, o sistema deverd permitir que o responsavel acesse o plano de
agdo criado e efetue a reprogramacdo da data de entrega do plano de agdo. Devera ser obrigatdrio justificar a reprogramagdo e os
envolvidos serdo notificados.

Permitir que o plano de agdo criado no sistema seja enviado para a equipe de auditoria para aprovag¢do da proposta, se necessario
ajuste(s) no plano, o mesmo retornara para a area efetuar as adequagdes, ap6s a aprovagdo do plano o sistema permitira a inclusdo
das evidéncias.

Permitir que para um achado de auditoria seja criado um ou mais planos de a¢do pela mesma érea e/ou diferentes areas.

Permitir que um plano de agdo possa ser vinculado a um ou mais achados de auditoria e vice versa.
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Atende/N3o

Atende Caminho

Funcionalidade

Permitir que o préprio auditor apos o registro do achado de auditoria possa efetuar a solicitagdo de plano de agdo para uma ou mais
dreas e o plano esteja vinculado ao respectivo achado de auditoria.

Permitir que a drea auditada seja notificada da solicitagdo do plano de agdo.

Permitir que sejam enviados e-mails de notificagdo quanto a existéncia de planos de agdo criados e pendentes de andlise para o
auditor e a drea auditada.

Permitir a defini¢do dos responsaveis que serdo notificados quando da criagdo dos planos de agdo.

Permitir o acompanhamento dos planos de agdo criados, possibilitando a visualizagdo por situagdo exemplo (ndo iniciado, em
andamento, concluido), além de permitir identificar os planos em atraso.

Oferecer um canal de comunicagdo dentro da ferramenta, ou seja, permitir que os usuarios possam incluir comentdrios dentro da
ferramenta e os responsaveis sejam notificados e as mensagens armazenadas dentro da ferramenta.

Permitir a documentagdo e/ou formalizagdo do plano de agdo dentro da ferramenta, possibilitando anexar evidéncia(s) de conclusdo
de cada plano de agdo, possibilitando o upload de documentos em formatos PDF, PPT, JPEG, JPG e EXCEL, mas ndo se limitando a
estes.

Permitir a avaliagdo da efetividade do plano de agdo pelo responsavel, possibilitar a criagdo de um formulario de andlise relativa a
implementagdo do plano de agdo e anexo de documentos.

Permitir a defini¢do de categoria de resultado exemplo (Efetivo, Ndo Efetivo, Parcialmente Efetivo).

Permitir registrar a justificativa do resultado da avaliagdo do plano de agdo.

Caso o plano de agdo seja ndo efetivo, o sistema devera permitir que a drea técnica serd notificada a se manifestar, caso ndo seja
apresentado a justificativa o plano de agdo sera concluido como ndo efetivo. Em caso de manifestagdo, o sistema devera possibilitar
ainclusdo de evidéncias de complementagao.

Permitir que o auditor defina as regras de inclusdo de comentarios e anexos. Exemplo: Caso o plano de agdo esteja concluido, o
auditor podera parametrizar a ferramenta para possibilitar a inclusdo de anexos.

Notificar, em tempo real, os auditores e analistas de riscos quando um auditado atualizar um plano de agdo.

Permitir envio de emails/alertas de cobrancas a partir do sistema para unidades com pendéncias de entrega.

Permitir que o auditor alocado em uma auditoria visualize todos os planos de agdo da auditoria.

Permitir que a drea auditada visualize todos os planos de agdo de sua respectiva area conforme perfil de acesso.

Possibilitar a identificagdo de data de cadastro das informagdes, data de inicio e de conclusdo dos planos de agdo ou controles
internos propostos.

Possibilidade de associar um plano de agdo a varios apontamentos e vice e versa.

Possuir cesta de dashboards standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos dashboards e manté-los "salvo" para
consultas recorrentes, possibilidade de exportar informagdes e relatérios para diversos formatos, especialmente excel, pdf, word,
dentre outros.

Possuir cesta de relatdrios standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos relatérios e manté-los “salvo” para
consultas recorrentes, possibilidade de exportar informag@es e relatérios para diversos formatos, especialmente Excel, PDF, Word,
dentre outros disponiveis para licenga de usuario administrador.

Permitir acompanhamento por meio de relatérios customizados, graficos e dashboards.

Possuir cesta de relatdrios standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos relatérios e manté-los “salvo” para
consultas recorrentes, possibilidade de exportar informag@es e relatdrios para diversos formatos, especialmente Excel, PDF, Word,
dentre outros disponiveis para licenga de usuario administrador.

Permitir a geragdo de relatdrios parametrizaveis a partir de templates de arquivos.

A ferramenta devera ser capaz de gerar e formatar relatérios de riscos, controles internos, achados de auditoria, planos de agdo,
achados sem plano de agdo por drea, processo ou ambos.

Possibilidade de buscas e filtros por diversas formas (achados, causas, consequéncia, etc).

Permitir a geragdo de relatérios por tipologia (irregularidades, ndo conformidade, oportunidade de melhoria, pontos de ateng3do).

Permitir a geragdo de relatérios de auditoria considerando a situagdo de cada trabalho.

Permitir a geragdo de relatdrios por processos, possibilitando filtros por relatérios emitidos, controles internos, achados de auditoria,
planos de agdo.

Permitir a criagdo de relatdrios com filtros dindmicos;

Possuir funcionalidades para controle de versdo de documentos.

Permitir consultar todos os testes de programas de trabalho que estdo pendentes de resposta, com possibilidade de exportagdo do
resultado para word, excel e pdf.

Possuir cesta de dashboards standard (podendo ser nativo do sistema), ser possivel criar novos dashboards e manté-los "salvo" para
consultas recorrentes, possibilidade de exportar informagdes e relatérios para diversos formatos, especialmente excel, pdf, word,
dentre outros.

Permitir acompanhamento por meio de relatérios customizados, graficos e dashboards.
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Funcionalidade

Atende/N3o
Atende

Caminho

Ser capaz de filtrar os dashboards por riscos, controles, origem de atividade, tipo de atividade, categoria da atividade, controles
testados, controles efetivos, controles inefetivos, aderéncia de controles, achados de auditoria, planos de agdo.

Deverad fornecer painéis de controle personalizaveis e relatdrios configurdveis, podendo permitir a visualizagdo, importagdo e
exportagdo de dados, graficos e relatdrios.

Permitir a visualizagdo das auditorias por area, planejada, realizada, quantidades, situagdo.

Possibilidade de gerar e visualizar as matrizes de riscos.

Permitir gerar grafico de auditoria por status.

Permitir gerar grafico de auditoria por categoria.

Permitir gerar gréficos de pontos de auditoria por drea e posigdo.

Permitir gerar e extrair gréfico de programa de trabalho por status.

Visualizagdo de planos de agdo

Belo Horizonte, 07/08/2024.

Nome
CNPJ
Responsavel Técnico

Data de Elaboragdo
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

REGISTRO N° __ - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO E SERVICOS CONTINUADOS DE SOLUCAO TECNOLOGICA DE
SOFTWARE - FLUIG 149863

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS - CODEMGE, CNPJ n? 29.768.219/0001-17, com sede em Belo Horizonte/MG, na Rodovia Papa Jodo Paulo II, 4001, 62
andar do Edificio Gerais - Cidade Administrativa de Minas Gerais, Bairro Serra Verde, CEP 31630-901, neste ato representada na forma de seu Estatuto Social, doravante
denominada CODEMGE, e a (preencher com a razdo social da contratada, em caixa alta e negrito), CNPJ n2 , com sede em /__, na

, Bairro , CEP , neste ato representada por seu CPF n° ,
doravante denominada CONTRATADA, celebram, em decorréncia da licitagdo por pregdo eletrdnico, menor preco por lote, n2 _ /20__, Processo Interno n° 1641/2023, o presente
contrato, conforme cldusulas e condigGes a seguir especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato a prestagdo de servigos de implantagdo e servigos continuados de solugdo tecnoldgica de software, com fornecimento de licengas de
uso de software, na modalidade SAAS - Software as a Service, hospedado em nuvem, com acesso via ambiente web, contendo as ferramentas para o planejamento, execugdo,
conclusdo, follow-up e gestdo dos trabalhos de auditoria, mapeamento de dreas, processos, riscos e controles internos, permitindo a gestdo dos trabalhos, emissdo de relatérios
padronizados, analiticos e sintéticos e graficos e matrizes gerenciais para fins de monitoramento e acompanhamento dos resultados, conforme especificagdes constantes do Termo
de Referéncia anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGAO INTEGRANTE

Constituem parte integrante do presente contrato a proposta apresentada pela CONTRATADA, datadade _ / / , bem como o edital da licitagdo
n° independentemente de transcrigdo.

Paragrafo Unico. Em caso de divergéncia ou contradigdo entre as disposi¢des dos documentos mencionados no caput e as deste contrato, prevalecerdo as regras
contidas no edital da licitagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSIGOES LEGAIS

Este contrato é regulado pelas suas cldusulas, pela Lei 13.303/2016, pelo RILC da Companhia e pelos preceitos de direito privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste contrato é de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua assinatura.

Paragrafo Unico. Respeitados os limites do art. 71 da Lei 13.303/2016, o presente contrato poderd ser prorrogado, por acordo entre as partes.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execugdo do objeto contratado se dara da seguinte forma:

5.1 O servigo deverd ser prestado em até 01 (um) dia util apds emissdo da ordem de inicio.

5.2 O prazo para entrega do plano de trabalho sera de 02 dias apds a reunido inaugural;

5.3 O prazo para implantagdo serd de até 30 dias Uteis;

5.4 O prazo para inicio do treinamento sera de até 02 dias Uteis apds a conclusdo da implantagdo;

5.5 O servigo de suporte técnico se dara de forma continua apds o término do treinamento até o fim da vigéncia do contrato;

Paragrafo unico. Em caso de prorrogagdo do prazo de execugdo, o prazo acrescido refletira, na mesma medida, no prazo de vigéncia do contrato, ressalvada a
possibilidade de disposi¢do em sentido contrario no termo aditivo.

CLAUSULA SEXTA - DO LOCAL DA EXECUGAO

A execugdo do objeto contratado ocorrera no municipio de Belo Horizonte/MG, na Rodovia Papa Jodo Paulo Il, n2 4001, 62 andar, Edificio Gerais, CEP 31630-
901. Eventuais entregas fisicas de documentos e outros resultados deverdo ser encaminhadas para Rodovia Papa Jodo Paulo Il, 4001 62 andar do Edificio Gerais - Cidade
Administrativa de Minas Gerais, Serra Verde - CEP 31630-901. Em razdo das particularidades do objeto, a entrega ocorrerd de forma on-line, devendo a Contratada encaminhar os
dados de acesso conforme cronograma de detalhamento técnico para o fiscal do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

Pela execucdo do objeto deste contrato a CODEMGE pagara a CONTRATADA o valor global de RS ( ), na forma prevista na clausula que disp&e sobre
as condigdes de pagamento.

Paragrafo Unico. Estdo considerados no prego previsto no caput todos os tributos, contribuigdes, encargos, taxas e todas as despesas e custos, diretos e indiretos,
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado da seguinte forma:

8.1 - Mensalmente, durante a vigéncia do contrato, para os itens:
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8.1.1 - Licenga por usuario:
8.1.2 - Suporte técnico;

8.1.3 - Armazenamento;

8.2 - Apds a implantagdo do objeto e aceite da nota fiscal, para os seguintes itens:

ITEM ENTREGA

1 Implantacdo/migracdo

2 Treinamento

8.3 - O pagamento serda mensal e serd realizado em 60 (sessenta) parcelas. O pagamento sera realizado mediante transferéncia bancaria, via crédito em conta, em
até 05 (cinco) dias Uteis apos o recebimento e aceite da nota fiscal.

8.4 - No més da disponibilizagdo do objeto desta contratagdo, o pagamento sera proporcional aos dias utilizados, caso o periodo seja inferior a 30 (trinta) dias.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA devera enviar para CODEMGE, sob os cuidados do fiscal, o documento de cobranga (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente
eletrénica), com no minimo 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia ao vencimento.

Paragrafo segundo. Ndo sendo observado o prazo previsto no pardgrafo anterior e demais condigBes previstas nesta clausula, o atraso no pagamento serd imputado
a CONTRATADA, ndo decorrendo disso quaisquer 6nus para a CODEMGE.

Paragrafo terceiro. Os pagamentos serdo efetuados por meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, em institui¢do financeira credenciada, a
crédito da CONTRATADA.

Paragrafo quarto. Se o documento de cobranga apresentar incorre¢des, o mesmo sera devolvido a CONTRATADA e a contagem do prazo para o pagamento previsto
no caput reiniciara a partir da data da reapresentagdo do documento corrigido e certificado pelo fiscal.

Paragrafo quinto. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos, quando couber, a retengdo na fonte dos seguintes tributos:

| - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS,
e Contribui¢do para os Programas de Integragdo Social e de Formagdo do Patriménio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na forma da legislagdo vigente;

Il - Contribuigdo previdencidria, na forma da legislagdo vigente;
1l - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da legislagdo vigente;
VI - Demais tributos incidentes sobre o objeto da contratagdo.

Paragrafo sexto. No caso de haver retengdo, a CONTRATADA discriminard individualmente no documento de cobranca (Nota Fiscal/Fatura, preferencialmente
eletrénica) o percentual e o valor do(s) tributo(s) a ser(em) retido(s).

Paragrafo sétimo. Caso a CONTRATADA seja enquadrada no sistema de pagamento de impostos SIMPLES, na condigdo de microempresa ou empresa de pequeno
porte, devera apresentar, a cada pagamento, a CODEMGE, declaragdo, na forma do Anexo | da Instrugdo Normativa RFB n2 459, de 17 de outubro de 2004 - SRF, em duas vias,
assinadas pelo seu representante legal.

Paragrafo oitavo. Quando cabivel a retengdo de Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN e os servigos tenham sido prestados fora da praca de Belo
Horizonte/MG, a CONTRATADA deverd apresentar, juntamente com o documento de cobranga, e como condi¢do para seu pagamento, a guia de recolhimento emitida pelo
Municipio.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

Os pregos ora contratados poderdo ser reajustados ao final de cada periodo de 12 (doze) meses, o primeiro contado a partir da data da apresentagdo da proposta,
aplicando-se a variagdo média do indice INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor. no periodo.

Paragrafo Primeiro. O reajuste somente serd liberado mediante solicitagdo expressa da CONTRATADA acompanhada da respectiva meméria de célculo, com
antecedéncia de no minimo 15 (quinze) dias do término do periodo de 12 (doze) meses ou no caso de eventual indisponibilidade do indice que comp&em o critério de reajuste, até
05 (cinco) dias ap6s a sua divulgagdo.

Paragrafo Segundo. Na hipdtese de a CONTRATADA encaminhar a solicitagdo e a respectiva comprovagdo do indice de reajuste, posteriormente ao periodo acima
estabelecido, os novos pregos somente passardo a vigorar apds a concordancia expressa da CODEMGE, ndo cabendo qualquer espécie de cobranga retroativa.

Paragrafo Terceiro. Em caso de atraso injustificado na execugdo dos servigos atribuivel a Contratada, prevalecerdo os pregos vigentes nas datas em que as etapas dos
servigos seriam realizadas, em conformidade com os prazos inicialmente estabelecidos.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA
Além das demais obrigagBes constantes neste Contrato, no Termo de Referéncia anexo e na legislagdo vigente, compete a CONTRATADA:

I. Manter durante a vigéncia deste Contrato todas as condigGes de habilitagdo exigidas quando da contratagdo, comprovando-as sempre que solicitado pela
CODEMGE.

Il. Comunicar a imposi¢do de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a CODEMGE, bem como a eventual perda dos pressupostos para a
participagdo de licitagdo, nos termos da Lei N2 13.303/2016.

11l. Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigagdes contratadas.

IV. Organizar, técnica e administrativamente os servigos sob sua responsabilidade, conduzindo-os em obediéncia as especificagdes contratadas, bem como
supervisionar, administrar e direcionar as atividades de seus empregados e, em sendo o caso, de seus subcontratados autorizados, responsabilizando-se integralmente por todos os
atos e/ou omissbes daqueles quanto as técnicas utilizadas na execucdo dos servicos e ao atendimento das normas e legislacdes vigentes.

V. Responsabilizar-se pelo estudo e avaliagdo das especificagBes técnicas e documentos fornecidos pela CODEMGE, bem como pela execugdo e qualidade dos
servigos contratados, utilizando-se de pessoal qualificado, equipamentos e procedimentos técnico-administrativos adequados, cabendo-lhe alertar a CODEMGE sobre falhas
técnicas eventualmente encontradas.

VI. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes decorrentes da execugdo ou de materiais empregados.

VII. Responder pela corregdo e qualidade dos servigos nos termos da proposta apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;

VIII. Responder e reparar todos os danos e prejuizos causados a CODEMGE ou a terceiros, quando da execugdo do objeto desta contratagdo, ndo restando excluida
ou reduzida esta responsabilidade pela presenga de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execug&o por parte do fiscal.

IX. Alocar os recursos materiais e humanos necessérios a execugdo do objeto contratual, assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer
onus trabalhistas e previdencidrios, bem como os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados, zelando pela fiel observancia da legislagdo incidente.

X. Pagar todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto deste Contrato, podendo a
CODEMGE, a qualquer momento, exigir do Contratado a comprovagdo de sua regularidade.

XI. Permitir vistorias e acompanhamento da execugdo do objeto contratual pelo fiscal.
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XII. Obedecer as instrugdes e aos procedimentos estabelecidos pela CODEMGE para a adequada execugdo do contrato, apresentando as informagdes solicitadas e os
documentos comprobatdrios do adequado cumprimento das obrigagdes contratuais, tenham elas natureza principal ou acesséria.

XIll. Promover a substituicdo, sempre que solicitado justificadamente pela CODEMGE, sem prejuizo do andamento dos servigos, de qualquer empregado e/ou
subcontratado e/ou mandatério que venha a apresentar dentro das dependéncias da CODEMGE, comportamento em desacordo com a legislagdo, normas ou o Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE.

XIV. Providenciar para que ndo haja qualquer parada ou atraso na execugdo dos servigos e, se por qualquer motivo, ocorrer a indisponibilidade de qualquer servigo
ou recurso, se compromete a buscar meios necessarios ao seu restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional 3 CODEMGE.

XV. N3o infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-secrets, durante a execugdo do contrato, sendo responsdavel
pelos prejuizos, inclusive honorérios de advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em face da CODEMGE, por
acusagdo da espécie.

XVI. Designar 01 (um) preposto como responsavel pelo Contrato para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da CONTRATADA, zelando pelo fiel
cumprimento das obrigagdes previstas neste Instrumento.

XVII. Informar ao Fiscal, ou ao seu substituto eventual, quando for o caso, a ocorréncia de qualquer anormalidade, prestando esclarecimentos necessarios.

XVIII. Utilizar pessoal qualificado e em numero suficiente a prestagdo dos servigos e fornecer os equipamentos necessdrios aos seus empregados, sendo de sua
inteira e exclusiva responsabilidade o cumprimento das obrigagdes e exigéncias decorrentes da legislagdo trabalhista, previdencidria e fiscal e de seguros, ndo existindo, de modo
algum, entre seus empregados e a CODEMGE vinculo empregaticio ou de qualquer natureza.

Paragrafo primeiro. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a CODEMGE a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto deste contrato.

Paragrafo segundo. Paragrafo segundo. Na hipétese de a CONTRATADA ndo apresentar em até 10 (dez) dias Uteis, a documentagdo comprobatéria do cumprimento
das obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, contados da data de solicitagdo pelo fiscal, a contratada estara sujeitas as sang¢des previstas neste contrato, sem
prejuizo da possibilidade de sua rescisdo por inadimplemento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CODEMGE
Além das demais obrigagGes constantes neste Contrato, no Termo de Referéncia anexo e na legislagdo vigente, compete a CODEMGE:
1. Proporcionar a CONTRATADA o acesso as informag&es e aos documentos necessarios ao desenvolvimento dos servigos;
1. Entregar desimpedida e desembaragada a area indispensavel a execugdo dos servigos;
I1l. Fiscalizar e avaliar a execugdo do contrato, através do fiscal designado.
IV. Realizar o recebimento do objeto contratual, quando o mesmo estiver conforme.
V. Prestar a CONTRATADA as informagdes e os esclarecimentos restritos ao objeto deste Contrato necessarios ao desenvolvimento das atividades.
VI. Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Contrato.
VII. Comunicar a CONTRATADA, por escrito:
a) Quaisquer instrugdes, procedimentos, irregularidades, imprecisdes ou desconformidades sobre assuntos relacionados ao Contrato;

b) A abertura de procedimento administrativo para a apuragdo de condutas irregulares da CONTRATADA, concedendo-lhe prazo para o exercicio do contraditério e
ampla defesa;

c) A aplicagdo de eventual penalidade, nos termos deste Contrato.

Paragrafo unico. No exercicio da fiscalizagdo do contrato, o Fiscal exercerd ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto, a qualquer hora, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da CONTRATADA constantes também no Termo de Referéncia, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias constatadas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA NOVAGCAO

A abstengdo, pela CODEMGE, do exercicio dos direitos que lhe sdo assegurados neste contrato, ou a tolerdncia no cumprimento de qualquer obrigagdo contratada,
ndo serd considerada novagdo, renuncia ou extingdo da obrigagdo, que podera ser exigida a qualquer tempo, caracterizando-se como mera liberalidade da parte, para a situagdo
especifica.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO

As atividades de gestdo e de fiscalizagdo do presente contrato serdo exercidas pelo(a) gestor(a) e fiscais, titular e suplente, designados em documento anexo ao
processo interno.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

O recebimento do objeto contratual se dard dentro da vigéncia do contrato da seguinte forma:

I. Provisoriamente, pelo fiscal do contato, quando da respectiva entrega, mediante termo de recebimento provisério, para efeito de sua posterior verificagdo da
conformidade e quantidade com as especificagdes constantes do edital, do contrato e da proposta apresentada pela CONTRATADA.

11. O fiscal informard a CONTRATADA o resultado de sua analise no prazo de até 15 (quinze) dias.

1Il. As eventuais impropriedades constatadas deverdo ser registradas em documento préprio, no qual constardo as medidas a serem adotadas pela CONTRATADA e os
respectivos prazos para corregao.

IV. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 servigo entregue em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados.

V. Uma vez verificado que o objeto contratual estd em conformidade com as exigéncias do processo de contratagdo, do contrato e da proposta apresentada pela
CONTRATADA, ele sera recebido definitivamente pelo gestor do contrato, em até 10 (dez) dias, com a lavratura do termo de recebimento definitivo.

Paragrafo unico. O objeto ndo sera recebido se executado em desacordo com o processo de contratagdo, o contrato ou a proposta apresentada pela CONTRATADA,
sujeitando-a, neste caso, as penalidades previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA MATRIZ DE RISCOS

A CODEMGE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes do presente contrato e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, os alocam a parte com maior
capacidade para geri-los na Matriz de Riscos anexa ao Termo de Referéncia.

Paragrafo Gnico. E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na Matriz de Riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATAGAO
Fica vedado a CONTRATADA, sem prévia e expressa concordancia formal da CODEMGE, subcontratar partes das obrigagdes assumidas neste Contrato.
Paragrafo Primeiro. A subcontratacdo sem autorizagdo formal e prévia da CODEMGE ou em descumprimento ao previsto no art. 78, §2° da Lei 13.303/2016,

caracteriza-se como inadimplemento contratual, ensejando a CONTRATADA as sangdes previstas neste contrato.
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Paragrafo Segundo. O ato prévio de autorizagdo da subcontratagdo emitido pela CODEMGE disciplinara seus limites e identificara quais parcelas do objeto contratual
serdo subcontratadas.

Paragrafo Terceiro. A CONTRATADA é responsavel por quaisquer atos e/ou omissdes praticados pelas subcontratadas, bem como pela execugdo e fiscalizagdo do
objeto contratual por elas executado.

Paragrafo Quarto. No caso de subcontratagdo ndo serd admitida a dedugdo do valor da retengdo previdenciaria pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

Desde que ndo altere a natureza do objeto contratado ou descumpra o dever de licitar, o presente contrato poderd ser alterado, por acordo entre as partes, nos
termos e limites da Lei 13.303/2016.

Paragrafo primeiro. As alteragGes contratuais serdo formalizadas através de Termo Aditivo.

Paragrafo segundo. As alteragBes concernentes as hipdteses elencadas no art. 81, §72 da Lei 13.303/16 e no Regulamento de Licitagdes e Contratos da CODEMGE
serdo efetuadas mediante apostilamento, sendo dispensada a emissdo de aditivo contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUSPENSAO EXTRAORDINARIA DA EXECUGAO

De comum acordo, as partes poderdo convencionar a suspensdo extraordindria da execugdo do objeto deste contrato, quando, justificadamente, por motivo
imperioso e extraordinario, se fizer necessario.

Paragrafo tnico. A suspensdo serd formalizada através de Termo Aditivo, onde serd definida a expectativa de prazo do reinicio da execugdo, bem como dos
correspondentes pagamentos, devendo, quando aplicavel, ser firmado novo Cronograma de execugdo.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA CESSAO DO CONTRATO

O presente contrato ndo poderd ser cedido ou utilizado sob qualquer hipdtese como titulo de circulagdo comercial, caugdo, cessdo de crédito e/ou documento
exequivel a ser apresentado contra a CODEMGE por terceiros.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA poderd transferir ou ceder os direitos e obrigagdes assumidos nesse contrato se houver interesse publico e com prévia autorizagdo
da CODEMGE.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONFIDENCIALIDADE

As Partes assumem reciprocamente o compromisso de: (a) ndo permitir o acesso as Informagdes Confidenciais (conforme abaixo definida) da outra PARTE a terceiros
que ndo seus administradores, empregados, representantes, agentes ou consultores, e a estes apenas na extensdo necessdria para permitir a concretizagdo do objeto deste
Contrato; (b) ndo utilizar qualquer das Informagdes Confidenciais, exceto para os fins previstos neste CONTRATO; e (c)manter a maior confidencialidade possivel em relagdo as
Informagdes Confidenciais recebidas das outras Partes.

Paragrafo Primeiro. Para os fins deste CONTRATO, o termo “Informagdes Confidenciais” se aplica (a) a toda informagdo disponibilizada pelas Partes com relagdo ao
objeto deste CONTRATO (inclusive documentos acessdrios ndo publicizados no certame), antes ou ap6s a data de assinatura deste Contrato, seja oralmente ou em forma escrita, ou
por qualquer outro meio ou forma que fornega inclusive, mas ndo se limitando a, informag&es financeiras e comerciais, nomes de clientes, parceiros (sejam potenciais ou
existentes) ou investidas, propostas, estratégias empresariais, relatérios, planos, proje¢des financeiras e/ou mercadoldgicas, dentre outras informagdes, relativas a qualquer das
Partes ou as suas atividades.

Paragrafo Segundo. As limitagBes previstas neste CONTRATO para a revelagdo de Informagdes Confidenciais ndo sdo aplicaveis quando tais informagdes(a) forem,
nesta presente data, de dominio publico, ou (b) eram conhecidas pela Parte receptora ao tempo de sua revelagdo, ndo tendo sido obtidas, direta ou indiretamente, da Parte
fornecedora ou de terceiros sujeitos a dever de sigilo, ou (c) se tornaram conhecidas do publico, em carater geral, apds esta data, como resultado direto de agdo ou omissdo da
Parte fornecedora ou de qualquer de seus representantes, ou (d) venham a tornar-se de conhecimento publico apds sua revelagdo a Parte receptora, sem que haja qualquer
participagdo desta nessa divulgagdo, ou (e) sejam reveladas em decorréncia de atendimento a exigéncia legal e/ou de ordem judicial ou de Autoridade Governamental, desde que
(i) a Parte receptora envie prontamente a Parte fornecedora comunicagdo escrita a respeito da ordem ou exigéncia recebida, comprometendo-se desde ja a acatar os termos de
eventual protegdo judicial que venha a ser obtida pela Parte fornecedora, e (ii) a revelagdo se restrinja ao minimo de informagdo necessdria para atender a ordem ou exigéncia.

Paragrafo Terceiro. Sujeito as excegdes previstas no Pardgrafo Segundo acima, antes da CONTRATADA fazer qualquer declaragdo publica ou divulgagdo relacionada a
este Contrato e/ou seus termos, que inclua qualquer men¢do a CODEMGE, incluindo, sem limita¢do, a submissdo voluntaria deste documento como evidéncia de qualquer acdo
judicial ou a divulgagdo de fato relevante ao mercado, a CONTRATADA devera obter consentimento por escrito da CODEMGE previamente a tal declaragdo publica ou divulgagdo.

Paragrafo Quarto. N3o obstante o compromisso de confidencialidade disposto nesta Clausula, as Informagdes Confidenciais poderdo ser divulgadas a terceiros com
anuéncia por escrito da CODEMGE e da

Paragrafo Quinto. A obrigagdo de confidencialidade prevista nesta Clausula, permanecerd em vigor pelo prazo de 05 (cinco) anos ap6s a extingdo deste Contrato
pelo seu cumprimento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO MOVIMENTO GREVISTA

Havendo greve ou movimento assemelhado, com adesdo de empregados da CONTRATADA, esta ficara responsavel pela continuidade das atividades contratadas,
bem como pela integral satisfagdo das despesas e remuneragdo dos seus empregados, ndo cabendo contra a CODEMGE qualquer direito regressivo.

Paragrafo tnico. Caso haja paralisagdo, greve ou outro movimento, diretamente ligado ao pessoal da CONTRATADA que comprometa as atividades da CODEMGE,
devera a CONTRATADA providenciar alternativas e/ou recursos humanos suficientes a continuidade dos servigos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS SANCOES
S3o situagbes ensejadoras da aplicacdo de sancdo(bes) ao contratado, o atraso injustificado na execugdo do contrato (mora) e/ou a sua inexecugao total ou parcial.

Paragrafo Primeiro. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeita o contratado a multa de mora, nos termos do art. 82 da Lei 13.303/2016, limitada a 0,3%
por dia, até o trigésimo dia de atraso.

Paragrafo Segundo. A inexecugdo total ou parcial, aqui incluido o descumprimento de qualquer cldusula do contrato, sujeita o contratado as seguintes sangdes, nos
termos do art. 83 da Lei 13.303/2016:

| - Adverténcia;

Il - Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de inexecugdo parcial;

1l - Multa, limitada a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de inexecugdo total;

IV - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CODEMGE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Terceiro. O procedimento para a aplicagdo de sangdes é aquele previsto no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODEMGE, o qual observa o
devido processo administrativo, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO DO CONTRATO
Este contrato podera ser extinto:
| - Pela completa execugdo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condigdo nele prevista;

11 - Pelo término do seu prazo de vigéncia;
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11l - Por acordo entre as partes;

IV - Pela via judicial; e

V — em razdo de atraso ou inadimplemento contratual, mediante rescisdo, com base em algum dos motivos abaixo elencados:
a) Descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;
b) Atraso injustificado no inicio dos servigos;

c) Subcontratagdo do objeto contratual, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem n3do atenda as condigdes de habilitagdo e sem prévia autorizagdo da
CODEMGE;

d) Fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associagdo do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatério e no contrato e sem prévia autorizagdo da
CODEMGE;

e) Desatendimento das determinagdes regulares do gestor e/ou do fiscal do contrato;
f) Cometimento reiterado de faltas na execugdo do contrato.

g) Decretacgdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

h) Dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

i) O descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

VI. Por razBes de interesse da CODEMGE, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo interno;

VII. Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CODEMGE, segundo as disposi¢des contidas nas Leis n2 13.303/2016 e n° 10.406/2002, no Regulamento Interno de Licitacdes
e Contratos da CODEMGE e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DOS DADOS PESSOAIS

As partes, por si e por seus colaboradores, se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais e se obrigam, sempre que cabivel, a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislagdo vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagBes de drgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n?
13.709/2018.

Paragrafo Primeiro. Quando necessario para a execugdo deste contrato, as partes poderdo realizar tratamento de dados pessoais, desde que amparadas por uma
das hipdteses legais previstas na Lei n2 13.709/2018. O tratamento serd limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades do servigo contratado, sendo vedado o
tratamento de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados.

Paragrafo Segundo. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuigdo de cdpias, resumos,
compilagBes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informagdes, com excegdo da prévia autorizagdo por escrito da
CODEMGE e das hipdteses permitidas pelo art. 72 da LGPD.

Paragrafo Terceiro. aso a CONTRATADA seja obrigada, por determinagdo legal ou judicial, a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, deverd informar
previamente a CODEMGE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

Paragrafo Quarto. Se estiver atuando na condigdo de operadora de dados pessoais, a CONTRATADA realizara o tratamento dos dados transmitidos pela CODEMGE
nos limites e na forma definida neste contrato e seus anexos, ressalvadas as hipdteses em que a CONTRATADA for co-controladora dos dados pessoais.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela CODEMGE e n3o podera realizar qualquer atividade de
tratamento de dados em nome desta, atuando como operadora, sem prévio e expresso consentimento da CODEMGE.

Paragrafo Sexto. Na hipotese de subcontratagdo, a subcontratada somente podera realizar tratamento de dados em nome da CODEMGE, quando expressamente por
esta autorizado e em atendimento as finalidades determinadas.

Paragrafo Sétimo. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA
interromperd o tratamento dos dados pessoais realizado em razdo deste contrato, em, no maximo 30 dias, sob instrugdes e na medida do determinado pela CODEMGE, eliminara
completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (seja em formato digital ou fisica), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de dever legal ou outra hipdtese da LGPD.

Paragrafo Oitavo. A CONTRATADA dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigagbes e condi¢des acordadas nesta cldusula, inclusive no tocante a
Politica de Privacidade da CODEMGE, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que trata a presente cldusula. As diretrizes aqui
estipuladas deverdo ser aplicadas a toda e qualquer atividade que envolva a presente contratagdo.

Paragrafo Nono. A CONTRATADA cooperard com a CODEMGE no cumprimento das obrigagbes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e no atendimento de requisicdes e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo.

Paragrafo Décimo. A CONTRATADA devera informar imediatamente a CODEMGE quando receber uma solicitagdo de Titular de Dados, a respeito dos seus Dados
Pessoais e abster-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto nas instrugdes documentadas da CODEMGE ou conforme exigido pela
LGPD e Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados em vigor.

Paragrafo Décimo Primeiro. A critério do Encarregado de Dados da CODEMGE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar no atendimento a solicitagdo de
Titular de Dados, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

Paragrafo Décimo Segundo. A CODEMGE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA, diante das obrigacbes de
operador, para a protegdo de dados pessoais referentes a execugdo deste contrato.

Paragrafo Décimo Terceiro. O presente contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da CODEMGE para a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Quarto. As partes ficam obrigadas a indicar “Encarregado” pela prote¢do de dados pessoais, ou preposto, para eventual comunicagdo sobre os
assuntos pertinentes a Lei n2 13.709/2018, suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, que gerem impacto ao objeto e a vigéncia do contrato. O tratamento serd limitado as
atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugdo do contrato e/ou do servigo contratado.

Paragrafo Décimo Quinto. O “Encarregado” da CONTRATADA manterd contato formal com o Encarregado do CODEMGE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da
ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, que gerem impacto ao objeto e a vigéncia do contrato, para que este
possa adotar as providéncias devidas, na hipdtese de questionamento das autoridades competentes.

Paragrafo Décimo Sexto. A critério do Encarregado de Dados da CODEMGE, a CONTRATADA poderd ser provocada a colaborar na elaboragdo do relatério de impacto
(DPIA), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

Paragrafo Décimo Sétimo. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e de acordo com o que dispde a Segdo IlI,
Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ANTICORRUPCAO

As PARTES declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo previstas na legislagdo brasileira e estrangeira, dentre elas, mas ndo se limitando, a Lei de
Improbidade Administrativa (lei 8.429/1992) e a lei 12.846/13 e seus regulamentos, o Cddigo Penal (Decreto-Lei n.2 2.848/1940, conforme alterado), a Lei das Estatais (Lei n.2
13.303/16), a Convengado sobre o Combate da Corrupgdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais (Decreto n.2 3.678/00), a Lei de Lavagem
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de Dinheiro (Lei n.2 12.683/2012, conforme alterada), e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sdcios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

Paragrafo Primeiro. Cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia deste contrato um cddigo de ética e conduta préprio, cujas regras se
obriga a cumprir fielmente. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposigBes de seus respectivos cddigo de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no
exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste CONTRATO e no cumprimento de qualquer uma de suas disposigoes:

| - ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer
outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente e;

Il - adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgdo, fraude,
praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados. A comprovada violagdo de qualquer das obrigacbes
previstas nesta cldusula é causa para a rescisdo unilateral deste CONTRATO, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO

E competente o foro de Belo Horizonte/MG para a solugdo de eventuais litigios decorrentes deste contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO MODO DE ASSINATURA

A assinatura deste contrato dar-se-a digitalmente por meio do Sistema Eletronico de Informag&es - Seil, subsidiariamente por outro meio digital legalmente valido e,
na impossibilidade de formalizagdo por assinaturas digitais, por meio fisico, sendo vedada a formalizagdo hibrida de assinaturas.

Estando justas e contratadas as partes assinam o presente instrumento de contrato, para um sé efeito, na presenca de duas testemunhas.

Belo Horizonte,

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS — CODEMGE

Preencher com a razdo social da contratada, em CAIXA ALTA e negrito

Preencher com o(s) nome(s) do(s) representante(s) legal(is)

Testemunhas:
Nome CPF n°
Nome CPF n°

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

, CNPJ n°® através do seu representante legal , CPF n°® , doravante designado
simplesmente RESPONSAVEL, se compromete, por intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a ndo divulgar sem autorizagdo quaisquer informagdes de
propriedade da COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS — CODEMGE, em conformidade com as seguintes Cldusulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — O RESPONSAVEL reconhece que, em razio da sua prestacdo de servicos 8 CODEMGE (Contraton2 ___/ , celebradoem ___/ /), estabelece contato
com informagdes privadas da CODEMGE, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negdcio. Estas informag&es devem ser tratadas confidencialmente
sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, sem a expressa e escrita autorizagdo dos representantes legais da CODEMGE, signatarios do
Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA - As informagdes a serem tratadas confidencialmente s3o aquelas assim consideradas pela CODEMGE que, por sua natureza, ndo s3o ou ndo deveriam ser de
conhecimento de terceiros, tais como:

1. Listagens e documentagdes com informagdes confidenciais a que venha a ter acesso;

2. Documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos e de mercado e respectivas informagbes, armazenadas sob qualquer forma, inclusive
informatizadas;

3. Metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos/servigos elaborados pela CODEMGE ou por terceiros para a CODEMGE;
4. Valores e informag6es de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e juridica; e

5. Documentos e informagdes utilizados na execugdo dos servigos do Contrato n2 /

CLAUSULA TERCEIRA — O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula Segunda deste Termo s3o meramente exemplificativas, e que outras hipSteses
de confidencialidade que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico. Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacgdo, o RESPONSAVEL deverd manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado
expressamente pelos representantes legais da CODEMGE, signatarios do Contrato n2 /___, atrata-la diferentemente. Em hipdtese alguma a auséncia de manifestagdo expressa
da CODEMGE podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA — O RESPONSAVEL recolherd, ao término do Contrato n2 ___/__, para imediata devolugdo & CODEMGE, todo e qualquer material de propriedade deste,
inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle ou posse seja de seus empregados, prepostos, prestadores de servigo, seja de fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com o RESPONSAVEL, assumindo o
compromisso de ndo utilizar qualquer informac&o sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto contratado pela CODEMGE.
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Paragrafo Unico. O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servico que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestagdo
de servigos objeto do Contrato n? /___, a observancia do presente Termo, adotando todas as precaugdes e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente instrumento
sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA — O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente 8 CODEMGE qualquer violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo
ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servigo.

CLAUSULA SEXTA — O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem
envolvidos no descumprimento ou violagdo.

CLAUSULA SETIMA — As obrigacBes a que alude este instrumento perdurario inclusive apds a cessagdo do vinculo contratual entre o RESPONSAVEL e a CODEMGE e abrangem as
informagdes presentes e futuras.

CLAUSULA OITAVA - O RESPONSAVEL se compromete, no ambito do CONTRATO objeto do presente Termo, a apresentar 8 CODEMGE declaracio individual de ades3o e aceitacdo
das Clausulas do TERMO DE CONFIDENCIALIDADE para Profissionais, de cada integrante ou participante da Equipe que prestar ou vier a

prestar os servigos especificados no Contrato n2 / .

De Acordo,
Belo Horizonte, ___de de__
Representante Legal do Contratado
Nome: Cargo/Funcdo:
CPF: Documento de Identidade: Telefone: E-mail:
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL

(preenchida em papel timbrado da proponente)

DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE

Razdo Social

CNPJ

Enderego

Telefone

Enderego Eletrénico

Nome do Representante Legal

CPF do Representante Legal

LOTE

QUANTIDADE VALQRES VALORES
ITEM 01 — Licenga de uso de software para equipamento servidor em ambiente de produgdo para criagdo, atualizagdo e UNITARIOS TOTAIS
visualizagdo de painéis de informagBes gerenciais por usudrios identificados, conforme especificagdo técnica do item 2.7 do
Termo de Referéncia. 40 un RS RS
ITEM 02 — Implantagdo conforme especificagdo técnica do item 2.8 do Termo de Referéncia. 0lun RS RS
ITEM 03 - Armazenamento - Valor unitério correspondente a 01 gb 01 terabyte RS RS

ITEM 04 — Treinamento usuario administrador: engloba acesso integral a todas as funcionalidades do sistema bem como
caracteristicas para alterar e incluir novos campos e ou configuragdes, cadastro de usudrios, parametrizagbes gerais, conforme | 40 h RS RS
especificagdo técnica do item 2.9 do Termo de Referéncia.

ITEM 05 — Servigo de suporte técnico e atualizagdo de versdo para cada licenga de uso de software durante toda a vigéncia do

Contrato, conforme especificagdo técnica do item 2.10 do Termo de Referéncia. 60 meses RS RS
Prazo de Validade da Proposta Conforme TR
Local de Entrega Conforme TR

Declaro que serdo atendidas todas as condi¢des comerciais estabelecidas no Termo de Referéncia.

Declaro que nos pregos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos sociais, trabalhistas e financeiros, taxas, seguros e quaisquer outros énus que porventura
possam recair sobre o objeto a ser contratado na presente licitagdo e que estou de acordo com todas as normas da solicitagdo de propostas e seus anexos.

Declaro que esta proposta foi elaborada de forma independente.

Data e local.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO IV - DECLARAGAO INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
PREGAO ELETRONICO N2 48/2024 - CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo e servigos continuados de solugdo tecnoldgica de software, com fornecimento de licengas
de uso de software, na modalidade SAAS - Software as a Service, hospedado em nuvem, com acesso via ambiente web, contendo as ferramentas para o planejamento, execugdo,
conclus3o, follow-up e gestdo dos trabalhos de auditoria, mapeamento de areas, processos, riscos e controles internos, permitindo a gestdo dos trabalhos, emissdo de relatérios
padronizados, analiticos e sintéticos e graficos e matrizes gerenciais para fins de monitoramento e acompanhamento dos resultados

A empresa , CNPJ n.2 , sediada (enderego completo), por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador do CPF n? DECLARA, sob as penas da lei, que:

1) Até a presente data, inexistem quaisquer fatos impeditivos para sua participagdo no presente processo licitatério, especialmente em relagdo aqueles descritos nos artigos 37,
paragrafo primeiro 38 da Lei n° 13.303/2016, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

2) N&o se encontra inscrita no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAFIMP, instituido pela Lei Estadual n? 13.994/01
e regulamentado pelo Decreto n? 45.902/2012.

3) Todos os documentos foram examinados, e que assume total responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes na preparagdo da proposta, confirmando a disponibilidade de
equipamentos e da equipe técnica necessaria a execugdo do objeto licitado.

4) Esta ciente dos termos do Edital e de seus Anexos, inclusive da minuta de contrato, caso houver, manifestando concordancia irrestrita com os termos dos mesmos e de que ndo
poderd alegar desconhecimento para alteragdo dos pregos propostos ou para descumprimento do objeto da licitagdo.

5) Aceita todas as condigbes exigidas nesta licitagdo e concorda com os termos dos documentos que fazem parte integrante da mesma.

6) Ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos na realizagdo de qualquer trabalho, salvo na condigdo
de aprendiz, a partir dos 14 anos, na
forma da Constituigdo Federal, Art. 72, XXXIII.

7) Ndo possui vinculo de parentesco, descrito no art. 12, prestem servigos no érgdo ou na entidade em que o servidor determinante da incompatibilidade exerga cargo em
comissdo ou fungdo de confianga, salvo se investidos por concurso publico, na forma da Decreto 48.021/2020, art. 59.

LOCAL E DATA
ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO V - DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE
PREGAO ELETRONICO N2 48/2024 - CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo e servigos continuados de solugdo tecnoldgica de software, com fornecimento de licengas
de uso de software, na modalidade SAAS - Software as a Service, hospedado em nuvem, com acesso via ambiente web, contendo as ferramentas para o planejamento, execugdo,
conclus3o, follow-up e gestdo dos trabalhos de auditoria, mapeamento de areas, processos, riscos e controles internos, permitindo a gestdo dos trabalhos, emissdo de relatérios
padronizados, analiticos e sintéticos e graficos e matrizes gerenciais para fins de monitoramento e acompanhamento dos resultados

A Empresa , CNPJ n°® , sediada no municipio de , declara, sob as penalidades da Lei que, caso seja contratada para
prestar os servigos objeto deste certame, que observard os termos e condiges constantes no Edital e seus Anexos e que:

1. Declara que dispde de equipe treinada e preparada para os servigos de guarda e consulta de microfilmes e outras midias, e que mantera, durante todo o periodo da prestagdo de
servigos ora contratados, pessoal com capacidade técnica e operacional para realizar os servigos necessarios a implantagdo, gestdo e manutengdo, conforme objeto do Edital.

LOCAL E DATA
ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

I
.
3E|! tll Documento assinado eletronicamente por Lucas Pinto Fernandes, Auditor Chefe, em 20/08/2024, as 14:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.

assinatura
| etetrénica

—
T
3E|! d Documento assinado eletronicamente por Sérgio Lopes Cabral, Presidente, em 20/08/2024, as 18:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.

assinatura
{ eletronica

A A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando
o cédigo verificador 93889544 e o codigo CRC B55D056C.

Referéncia: Processo n? 5030.01.0001641/2023-98 SEI n2 93889544

Criado por 44957458839, versdo 17 por 44957458839 em 20/08/2024 14:10:19.
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