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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo
JACQUELINE SANDRINO RIBEIRO

25/2023

Objeto da Matriz de Riscos

Data de Criacédo
13/09/2023 11:36

Contratacao de CFC para mudanca categoria D PCD/Especial de beneficiarios em Programa de Reabilitagdo Profissional da SRSul.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Planejamento Erro na elaboragdo dos documentos
inadequado da (objeto, responsabilidades, cronograma, Planejamento Administracéo Médio
contratacao garantia, etc).
Impactos
1 A contratac@o ndo atende as necessidades das equipes de Reabilitagdo Profissional da SRSul.
2 Desvio do objeto do contrato;
Acdes Preventivas
P-01 Confirmag&o da demanda pelo Profissional de Referéncia e revisdo pelo LICIT RP Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES
- Cursos. JACQUELINE SANDRINO
RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS
P-02 Especificagcdes dos servicos de acordo com a necessidade do item, Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
Acdes de Contingéncia
C-01 Correcéo das falhas identificadas para a retificagcéo do proprio processo licitatério Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
ou instrugéo de um novo processo de contratacao. SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
C-02 Utilizacdo das minutas atualizadas da AGU e recomendacdes de 6rgdos de Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
controle. SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
C-03 Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do 6rgéo/entidade. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Auséncia de ateste A -
- Auséncia de ateste or¢camentdrio para a . - ~
R-03 orgamentario para a ~ L Planejamento Administragao Extremo
= contrata¢é@o dos cursos solicitados.
contratacéo
Impactos
1 Inviabilidade da contratagao na forma planejada.
Acdes Preventivas
P-01 Certificar-se da existéncia de recursos orgamentérios e/ou do ateste necessario. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
P-02 Elaborar um cronograma fisico-financeiro adequado a situagao do érgao. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
Acdes de Contingéncia
C-01 Readequar o quantitativo a ser contratado ao orcamento disponivel. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS

SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES



C-02 Solicitar crédito suplementar. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
C-03 Solicitar realocacéo de recursos disponiveis. Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Etapas internas da . .
. ~ O planejamento néo inicia ou ultrapassa o
licitacao ndo ) . - ~ -
p prazo esperado e razoadvel para a Planejamento Administracédo Médio
concluidas no prazo =
contratagéo.
programado.
Impactos
1 Nao formalizacéo do novo contrato no prazo previsto.
2 Atraso na licitagdo.
Acdes Preventivas
P-01 Priorizar os trabalhos relativos a essa contratagéo; Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
P-02 Mobilizar todos os setores envolvidos (Reabilitagdo Profissional, Logistica e Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
Servigo de Gerenciamento de Beneficios) para auxiliar os trabalhos da Equipe de SANTOS, JACQUELINE
Planejamento. SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
Acodes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento sisteméatico do andamento do processo e solicitagdo aos Responsaveis: FABIANA MELO DE MEDEIROS
setores quanto as providéncias cabiveis. SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LETICIA
LOPES SOARES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Erro na definicdo de
critérios de Equivoco quanto a definicdo dos requisitos
habilitacao para S Selecao do Fornecedor Contratada Médio
= de habilitagio da contratada.
selegédo do
fornecedor.
Impactos
1 Inexecucao parcial ou total do contrato.
Acodes Preventivas
P-01 Exigir, na habilitacdo do licitante, qualificacdo econémico-financeira compativel Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
com a envergadura da contratacéo. RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, LETICIA
LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
Acdes de Contingéncia
C-01 No caso de rescisdo contratual, convocacéo do licitante subsequente, desde que Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
atendida a ordem de classificacdo da licitagdo anterior e aceitas as mesmas RIBEIRO, FABIANA MELO DE
condicbes oferecidas pelo licitante vencedor, inclusive quanto ao prego, MEDEIROS SANTOS, LETICIA
devidamente corrigido, nos termos do art. 24, XI, da Lei n® 8.666/93. LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Impugnacgdes,
R-06 recursos e acdes Impugnacges, recursos ~e acges judiciais Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Extremo
judiciais na fase na fase externa da licitag&o.
externa da licitac&o.
Impactos
1 Atraso no procedimento de selecéo do fornecedor e ndo formalizagdo do novo contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Especificacdes e exigéncias de habilitagdo revisadas no intuito de possibilitar a Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
participagdo do maior nimero de licitantes com a qualidade minima exigida para RIBEIRO, FABIANA MELO DE
evitar frustra¢é@o indevida da competi¢ao; MEDEIROS SANTOS, LETICIA
LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
P-02 Analisar as recomendacdes dos recentes Acorddos exarados pelo TCU de modo a Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
prevenir possiveis falhas no processo licitatorio. RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, LETICIA
LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
P-03 Atentar para as legislaces aplicaveis ao caso concreto. Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO

RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, LETICIA



LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
Acoes de Contingéncia
C-01 Alocacéo de servidores qualificados para responder eventuais questionamentos e Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
promover alteragBes eventualmente necessarias; RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, LETICIA
LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
C-02 Avaliar as recomendacdes do Parecer da Procuradoria Federal Especializada; Responsaveis: JACQUELINE SANDRINO
RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, LETICIA
LOPES SOARES, VIVIAN
ZENKER
C-03 Instrucéo de processo de contratacdo emergencial, caso se justifique. Responsavel: VIVIAN ZENKER
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Apresentacao de
documentagdo falsa
ou vencida no ato Apresentacdo de documentacdo falsa ou
da contratagdo e pres ¢ ¢ Gestdo de Contrato  Contratada Médio
= vencida pela contratada.
nao observada
antes da assinatura
do contrato.
Impactos
1 Documentacéo inadequada de contratacéo, impossibilidade de manutencéo do contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Exigir apresentacdo de documentos originais com copias autenticadas. Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
P-02 Averiguar documentacéo necessaria. Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
Acdes de Contingéncia
C-01 Relatar os fatos de descumprimento contratual e sugerir a aplicacio de penalidades Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
e rescisao.
C-02 Rescindir o contrato e selecionar novos fornecedores. Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descumprimento Contratada n&o .executa 0S SErVigos Nos . .~ e Contrato  Contratada Médio
dos prazos. prazos estabelecidos.
Impactos
1 Execucdo irregular do contrato.
2 Atraso no processo de reabilitacdo profissional dos segurados.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer prazo de inicio dos servicos compativeis com os procedimentos Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
iniciais exigidos a Contratada. LETICIA LOPES SOARES
P-02 Exercer fiscalizagdo da execugdo do objeto do contrato, acompanhando o Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
cumprimento do cronograma pactuado. Identificar de imediato a inexecugéo parcial NILTON BATISTA LEITE
ou total do contrato.
P-03 Notificar a empresa contratada quanto ao descumprimento dos prazos e Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
regularizagdo da prestacéo dos servigos. LETICIA LOPES SOARES
Acdes de Contingéncia
C-01 Abrir processo de apuragéo de descumprimento contratual para eventual aplicagdo Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
de sang¢8es administrativas. LETICIA LOPES SOARES
C-02 Rescindir o contrato, se for o caso, e planejar nova contratacao. Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
LETICIA LOPES SOARES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratada executa
servigos ~ . . ~ -
. . - Prestacdo de servico em desconformidade . Gestdo de Contrato  Contratada Médio
insatisfatorios ou
deficientes.
Impactos
1 Contratada executa servicos insatisfatorios ou deficientes.
2 Insatisfagdo dos usuarios.
3 Atraso no processo de reabilitagéo profissional dos segurados.
Acdes Preventivas
P-01 Exercer fiscalizagdo da execugdo do objeto do contrato, acompanhando o Responsaveis: NILTON BATISTA LEITE,
cumprimento do cronograma pactuado. LETICIA LOPES SOARES
P-02 Identificar de imediato a inexecucéo parcial ou total do contrato. Responsavel: NILTON BATISTA LEITE
P-03 Notificar a empresa contratada quanto ao descumprimento dos prazos e Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
regularizacéo da prestacéo dos servigos.
Acdes de Contingéncia
C-01 Abrir processo de apuragdo de descumprimento contratual para eventual aplicacdo Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
de sanc¢8es administrativas.
C-02 Rescindir o contrato, se for o caso, e planejar nova contratacéo. Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,

LETICIA LOPES SOARES




Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Descumprimento
das obrigacfes . A 5
fiscais e trabalhistas Nag o~bser.vanIC|a da pontratada 5 Gestdo de Contrato ~ Contratada Médio
obrigagdes fiscais e trabalhistas.
por parte da
contratada.
Impactos
1 Inexecugao parcial ou resciséo imediata de contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizar documentag@es e regularidade fiscal da empresa de forma tempestiva e Responsavel: MARIANA FERRUCIO FAVARO
regular.
P-02 Promover agdes e notificagdes a empresa para regularizagoes. Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
LETICIA LOPES SOARES
Acdes de Contingéncia
C-01 Relatar os fatos de descumprimento contratual e sugerir a aplicacdo de Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
penalidades e rescisao. LETICIA LOPES SOARES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Reprovacéo do
segurado em lelcgldade de aprendizado ou recusa Gestdio de Contrato  Administrago Alto
alguma etapa para passiva.
aquisicdo de CNH
Impactos
1 Necessidade de refazer exames/provas.
2 Possivel alteracédo de custos com oneracéo do contrato.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento periddico pelas Profissionais de Referéncia quanto ao Responsavel: NILTON BATISTA LEITE
desempenho e frequéncia do segurado no curso.
P-02 Cientificar segurado que devera arcar com 0s custos das provas caso reprove ou Responsavel: NILTON BATISTA LEITE
reagende sem motivo de forca maior.
Acdes de Contingéncia
c-01 Rematricula do segurado. Responsavel: NILTON BATISTA LEITE
C-02 Solicitar ateste orgamentdario para 0os casos com aumento de custos. Responsaveis: MARIANA FERRUCIO FAVARO,
LETICIA LOPES SOARES
C-03 Solicitar ao segurado arcar com custos se ndo for motivo de for¢a maior. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
NILTON BATISTA LEITE
C-04 Nao encaminhar segurados para nova prova até a conclusao do aditivo. Responsavel: NILTON BATISTA LEITE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Contratada néo
disponibiliza aulas
teg)r.lcas . e/c~>u N&o abertura de turma. Gestéo de Contrato  Contratada Alto
praticas devido nao
fechamento de
turma.
Impactos
1 Nao concluséo do curso.
2 Maior tempo em permanéncia no PRP/beneficio por incapacidade.
3 Redefinicdo do PRP do segurado.
Acdes Preventivas
P-01 Cientificar contratada de que quaisquer alteracdes de devem ser apresentadas ao Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
contratante. FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Prever em contrato a necessidade de oferta das aulas, através de disponibilizagdo Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
alternativa. JACQUELINE SANDRINO
RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
N&o utilizacdo dos
recursos
disponibilizados Na&o realizacéo dos cursos. Gestdo de Contrato  Administragao Médio
para a execucdo do
contrato.
Impactos
1 Inconformidade com o contrato.
2 Ineficiéncia na utilizagéo dos recursos publicos.
Acdes Preventivas
P-01 Exercer fiscalizagdo da execucdo do objeto do contrato, acompanhando o Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,

segurado encaminhado, conforme pactuacao.

NILTON BATISTA LEITE,



Acdes de Contingéncia

FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO

C-01 Providenciar aditivo contratual com alteragbes nos valores estimados conforme a Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,

demanda, observando-se o limite de 25% para supressao no valor do contrato.

NUmero Risco Causa do Risco Fase

Alocado para

MARIANA FERRUCIO FAVARO

Nivel do Risco (I x P) N° Iltem

Ndo pagamento a

contratada conforme

os servigos Fluxo interno ineficaz. Gestédo de Contrato
prestados e prazos

estabelecidos.

Impactos

1 Prejuizo a contratada.
2 Processo Interno de Apuragéo de Responsabilidade.
3 Pagamento de juros.

Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar datas/prazos.
P-02 Conferir e atestar notas fiscais.

Acdes de Contingéncia
C-01 Fiscalizar e acompanhar o fluxo de pagamento.
C-02 Prever em contrato a especificagdo na nota fiscal o nome dos beneficiarios e

periodo referentes a prestagdo do servi¢o cobrado.

4. Acompanhamento das A¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

FABIANA MELO DE JACQUELINE SANDRINO
MEDEIROS SANTOS RIBEIRO

Agente de contratacéo Agente de contratacéo

Administragéo Médio

Responsaveis:

Responsaveis:

Responsaveis:

Responsaveis:

LETICIA LOPES SOARES,
MARIANA FERRUCIO FAVARO
NILTON BATISTA LEITE,
LETICIA LOPES SOARES,
FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO

LETICIA LOPES SOARES,
MARIANA FERRUCIO FAVARO
LETICIA LOPES SOARES,
JACQUELINE SANDRINO
RIBEIRO, FABIANA MELO DE
MEDEIROS SANTOS, MARIANA
FERRUCIO FAVARO

LETICIA LOPES SOARES
Agente de contratacéo
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