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ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo

VI - obras e servicos de arquitetura e engenharia/Servigos comuns de engenharia 10/2026 35014.004336/2026-14

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos de engenharia continuos de manutengdo preventiva, corretiva e assisténcia técnica nos elevadores
instalados no Edificio-Sede da Administracdo Central do INSS em Brasilia/DF, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cGes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICAGA ATSER NIDADE TDE p
SPECIFICAGAO CATS v Q UNITARIO TOTAL

Servicos de manutencdo preventiva
1 |le corretiva nos elevadores instalados no 27634 més 12 R$ 6.308,43 |R$ 75.701,12
Edificio-Sede da Administracéo Central

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contrata¢@o séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que assegura a integridade do patriménio publico, dos servidores e
segurados, e funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratagao.

Vinculagdo a Matriz de Gerenciamento de Riscos n° 3/2026
1.6. Os riscos identificados na fase de planejamento estdo consolidados na Matriz de Gerenciamento de Riscos n° 3/2026, parte

integrante do processo administrativo, cujas alocag¢des orientam a execucdo contratual nos termos do art. 22 e do art. 103 da Lei n°
14.133/2021.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: [29979036000140-0-000001/2026];
II) Data de publicagdo no PNCP: [13/05/2026];
) Id do item no PCA: [1];
IV) Classe/Grupo: [546 - SERVICOS DE INSTALACAQ];
V) Identificador da Futura Contratacdo: [512006-10/2026];
2.3. A presente contratacdo esta alinhada com o Plano de Contratagées Anual e com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel aprovado

pela Portaria INSS/PRES n° 1.704, de 12 de junho de 2024, e Mapa estratégico do quadriénio 2024 - 2027, aprovado pela Resolugéo
CEGOV /INSS n° 33 de 21 de setembro de 2023.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descri¢ao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.1.1. Adotar medidas para o uso racional de agua, conforme Recomendacao n° 01, de 29/03/2021, do Conselho de Saneamento
Basico do Distrito Federal - CONSAB/DF;

4.1.2. Observar limites de emisséo de ruido conforme normas técnicas aplicaveis, especialmente ABNT NBR 10151 e NBR 10152,
bem como demais normas ambientais vigentes;

4.1.3. Observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido
no seu funcionamento;

4.1.4. Fornecer aos empregados o0s equipamentos de seguranc¢a que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos;

4.1.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execug¢ao contratual, para
reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de producéo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

4.2. Observar a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010), com destinagdo ambientalmente adequada dos residuos
gerados na execuc¢do do servico, em especial:

a) 6leos lubrificantes usados — recolhimento por empresa licenciada, com manifesto de transporte (Resolu¢gdo CONAMA
n° 362/2005);

b) lampadas, LED, reatores, capacitores — Logistica Reversa (Decreto n° 10.240/2020);
) pecas metalicas, cabos de aco, contrapesos — reciclagem;
d) embalagens, estopas contaminadas, EPI usado — descarte conforme Lei n°® 12.305/2010 e normas locais.
Indicacdo de marcas ou modelos
4.3. Na presente contratagdo todos 0s materiais necessarios @ manutengdo preventiva ou corretiva a serem fornecidos deverdo ser

compativeis com os elevadores objeto dos reparos e deve ser observada a compatibilidade de software/firmeware dos sistemas, quando
for o caso.
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Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida do licitante/interessado provisoriamente classificado em primeiro
lugar, nos termos do edital ou do aviso de contratacdo direta, carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execu¢éo do
contrato.

Subcontratacao

4.5. Ndo sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.6. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apos término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratagéo.

4.6.1 Tratando-se de obra ou servico de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragcdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta.

4.7. Em caso de opg¢éo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.7.1 A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

4.7.2 Caso o0 adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusédo do
direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.7.3 A apodlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagGes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.7.4 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condicdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.7.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucao em dinheiro ou titulos da
divida publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizacéo.

4.8. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante,
em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetéria.

4.9. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.11. Na hipotese de opgédo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.11.1 O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais € o nimero do
processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagéo foi aprovado pela Susep (art. 89, 1, da Circular SUSEP n° 656, de 11
de marco de 2022).

4.12. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néo aceitagcdo, o pagamento de:

4.12.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigages nele
previstas;

4.12.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.12.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.
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4.13. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.14. Na hip6tese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar
a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragao.

4.15. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.16. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.16.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.16.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizacdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.
4.17. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagcdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.
4.17.1 A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagdo da Susep.

4.17.2 A Administracé@o deveréa apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.18. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.19. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.20. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sangfes a contratada.

4.21. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.22. A avaliacao prévia do local de execucgéo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢es e peculiaridades
do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (61) 3313-4754 ou pelo e-mail dimea@inss.gov.br.

4.23. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.24. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.25. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca
do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

4.26. A nédo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Instalacado de escritério

4.27. N&o se aplica a presente contratacao.

Margem de Preferéncia

4.28. Nao se aplica a presente contratacao.
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugéo do objeto: no dia da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de execuc¢éo do
trabalho:

5.1.2.1. No dia da assinatura do contrato devera ocorrer uma reunido de iniciacdo do contrato, com a presenga das partes
interessadas, para esclarecer pelo menos os seguintes pontos:

a) O objeto do contrato e o modelo de execug¢éo do objeto;

b) A forma de comunicacdo entre as partes, que devera ocorrer primordialmente entre representantes da
organizagéo e o preposto da contratada;

c) As providéncias previstas para a inser¢do da contratada na organizacao;
d) Tempo de atendimento dos chamados;

e) O modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos (e.g. mediante relatérios
de prestacao dos servigos entregues pela contratada e reunides mensais entre as partes);

f) Informagdes sobre o sistema de gerenciamento dos servigos de manutencao;
g) As formas de recebimento provisério e definitivo;

h) As sancdes e glosas aplicaveis;

i) Os procedimentos de faturamento e pagamento;

j) Detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade utilizados e as situacdes que ensejem a recusa
de produtos e servigos;

k) Estabelecimento de cronograma de execucdo dos servigos (manutengdes preventivas).

5.1.2.2. A Contratada devera elaborar um relatério de inspecéo inicial dos elevadores em até 30 (trinta) dias ap6s a data
de assinatura do contrato, elaborado pelo responsavel técnico do contrato, para informar as condi¢des iniciais dos
elevadores quando assumiu o contrato, que sera ser analisado pelo fiscal técnico do contrato.

5.1.2.3. A Contratada também devera:

a) Apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias ap6s a data de assinatura do contrato, o recolhimento junto ao
CREA da sede ou filial da licitante, da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) relativa aos servicos de
manutencéo contratados e ao periodo de duragdo dos mesmos.

b) Apresentar a Contratante cronograma de atividades (referente a manutengdo preventiva) até 30 (trinta) dias
apos a assinatura do Contrato;

¢) Iniciar a manutencéo preventiva apds a assinatura do contrato e conforme sua vigéncia.
5.1.2.4. Caracteristicas dos equipamentos:

5.1.2.4.1. Conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar, os equipamentos possuem as seguintes caracteristicas:

ID Marca Paradas Tipo de uso Qtde
Thyssenkrupp 11 Social 4
Thyssenkrupp 12 Privativo 1

3 Thyssenkrupp 12 Servigo 1

5.1.2.4.2. As especifica¢des técnicas dos equipamentos sao:

a) Elevadores Sociais
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Caixas (profundidade x largura): 2,69 x 2,00 m
Portas das Cabinas (abertura central): 0,90 x 2,10 m
Portas de pavimentos (abertura central): 0,90 x 2,10 m
Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

Capacidade: 16 passageiros (1.200kg)

Altura livre da cabina: 2,40 m

Paradas / Entradas: 11, do térreo ao 10° pavimento
Percurso: 30,50 m

Maquina e poténcia: EM-71, 30 kw, 40 cv

Tipo de tragdo: 1:1

Peso da maquina: 1.450 kg

Polia de tra¢do: g 800 mm

Polia de desvio: g 640 mm

Cabos de tracéo: 4 x 5/8”

Peso da cabina: 1.924 kg

Peso do contrapeso: 1.524 kg

Quantidade de peso comum: 36 pesos

Quantidade de peso excéntrico: 18 pesos

Com sistema de antecipagéo de destino e chamada

b) Elevador Privativo

Caixa (profundidade x largura): 2,20 x 1,70 m

Portas da Cabina (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Portas de pavimentos (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

Capacidade: 12 passageiros (900 kg)

Altura livre da cabina: 2,40 m

Paradas / Entradas: 12, do subsolo ao 10° pavimento
Percurso: 33,25 m

Maquina e poténcia: EM-71, 26 kw, 34 cv

Tipo de tragdo: 1:1

Peso da maquina: 1.450 kg

Polia de tra¢é@o: g 800 mm

Polia de desvio: g 500 mm

Cabos de tragdo: 5 x 1/2”

Peso da cabina: 1.745 kg

Peso do contrapeso: 2.195 kg

Quantidade de peso comum: 29 pesos

Sem sistema de antecipacao de destino e chamada

c) Elevador de Servico

Caixa (profundidade x largura): 2,30 x 2,20 m

Portas da Cabina (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Portas de pavimentos (abertura central): 0,80 x 2,10 m
Velocidade: 150 m/min (2,50 m/s)

Capacidade: 12 passageiros (900 kg)

Altura livre da cabina: 2,40 m

Paradas / Entradas: 12, do subsolo ao 10° pavimento
Percurso: 33,25 m

Maquina e poténcia: EM-71, 26 kw, 34 cv

Tipo de tragdo: 1:1

Peso da maquina: 1.450 kg

Polia de tracdo: g 800 mm

Polia de desvio: g 500 mm

Cabos de tracéo: 5 x 2"

Peso da cabina: 1.395 kg

Peso do contrapeso: 1.845 kg

Quantidade de peso comum: 21 pesos

Quantidade de peso excéntrico: 18 pesos

Sem sistema de antecipacao de destino e chamada

5.1.2.5. Manutencao Preventiva

5.1.2.5.1. A manutencéo preventiva consistira de verificacdes que produzirdo diagndsticos para proceder-se a
imediata correcdo das anomalias encontradas. Em procedimentos de manutencdo visando a lubrificagéo,
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conservagdo e o perfeito funcionamento dos equipamentos, assim como prevenir situagdes que possam gerar
falhas ou defeitos.

5.1.2.5.2. Se constatado pela Contratada que os equipamentos apresentam deficiéncias importantes ou estdo em
desacordo com os requisitos minimos exigidos pelos fabricantes dos equipamentos, a ponto de colocar em risco a
integridade ou o funcionamento dos equipamentos, o servico devera ser suspenso, registrado no formulario de
Ordem de Servico e o fato ser comunicado ao gestor do contrato imediatamente.

5.1.2.5.3. A manutencao preventiva deverd ser feita independentemente de chamado ou de ter havido manutencao
corretiva no periodo, devera seguir o cronograma elaborado a partir dos procedimentos e das periodicidades
minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.1.2.6. Rotinas Mensais

a) Motores

Fazer a inspecdo visual do motor e do acoplamento, observando os niveis de ruido,
de vibragdo, alinhamento, sinais de desgastes, oxidacéo e pecas danificadas;

Medir a resisténcia de isolamento;

Manter a carcacga limpa, eliminando todo acimulo de éleo ou de p6 na parte externa do motor;

Manter limpos e desimpedidos os espacos fisicos das casas de maquinas, informando a fiscalizagcdo da
existéncia de infiltracdo e/ou outras irregularidades, quando houver;

Verificar a condi¢éo do ventilador e das entradas e saidas de ar, assegurando um livre fluxo de ar;

Verificar o estado das vedacdes e efetuar a troca, se necessario;

Verificar a conexdo dos cabos de alimentacéo, respeitando as distancias de isolacdo entre as partes vivas
ndo isoladas entre si e entre partes aterradas;

Verificar o aperto dos parafusos de conex&o, sustentagéo e fixagao;

Verificar o estado da passagem dos cabos na caixa de ligagdo, as vedacbes dos prensa cabos e as
vedacdes nas caixas de ligagdo e efetuar a troca, se necessario;

Verificar a atuacao dos filtros supressores de ruidos e diodos nas bobinas para evitar a queima das
contatoras;

Verificar se a variacdo da tensdo com a frequéncia nominal esta na faixa de + 10% e se a variagdo da
frequéncia com a tensdo nominal esté na faixa de + 5%;

Verificar se o volante estd bem fixado ao eixo do motor.

b) Maquinas de tragdo

Verificar o nivel de éleo e a ocorréncia de vazamentos em vedacdes, substituindo os retentores nas
vedagdes ente as partes metélicas, se necessario. Deveréd ser utilizado silicone resistente a temperaturas
intermitentes de até 315°C;

Verificar a existéncia de ruidos e desgastes nos mancais, rolamentos ou buchas e coroa/sem-fim e
acoplamento;

Limpar as maquinas que estiverem sujas com poeira ou 6leo .

c) Freios

Verificar, manualmente o @mbolo da bobina e a regulagem do contato BK e condi¢des das lonas;

Limpar os furos das articulagdes e lubrificar, protegendo a flange, ajustar freio eletromecanico e regular as
molas;

Verificar se o tambor do freio esta aquecendo e ovalizado;

Verificar desgastes das lonas e substitui-las, se necesséarios.

d) Quadros de comando

Verificar e ajustar, se necessario, os temporizadores, chaves com mau contato e circuito de protecgao;
Verificar as instalacdes elétricas, cabeamentos légicos e instalacdes de aterramento;

Verificar e limpar os gabinetes dos quadros de comando;

Verificar placas, microprocessadores, monitores, cabos dos sistemas de monitoracdo e controle,
funcionamento dos LED’s de monitoramento;

Reapertar os terminais das fiag6es e dos plugues em geral;

Verificar o display indicador de falhas e corrigi-las;

Inspecionar as chaves controladoras quanto a regulagem, pressao, integridade, desgaste e alinhamentos
dos contatos;

Verificar o funcionamento do sistema de monitoramento de trafego;

Verificar a atuagdo das contatoras;

Verificar o funcionamento das botoeiras de comando, chave comutadora (chave resgate), botdo de
emergéncia e disjuntores localizados na parte frontal superior do quadro de comando.

7 de 30



e) Pavimentos

Remover toda a poeira das faces interna e externa das portas;

Fazer a remocéo de todo o material depositado sobre as barras chatas e ferros (apoios das carretilhas);
Proceder a limpeza em toda a extensao das soleiras;

Proceder a limpeza geral das roldanas e dos trincos e, em seguida, lubrificacdo dos eixos;

Ajustar qualquer folga excessiva nos roletes excéntricos das suspensdes das folhas da porta e dos contatos
dos trincos e ganchos;

Verificar o funcionamento das botoeiras de chamada, indicadores de sentido e gongos;

Verificar a fixagdo dos dispositivos de arraste, mola, rolete, posicdo do suporte de acionamento da chave de
emergéncia, tensionamento e lubrificacdo, cabos e peso de acionamento;

Verificar o nivelamento dos carros nos pavimentos, fazendo o ajuste, se necessario;

Inspecionar o funcionamento dos terminais de antecipagéo de chamada.

f) Cabinas

Verificar o sistema de ventilagdo da cabine de cada elevador;

Fazer remocéo do lixo acumulado em toda extenséo das soleiras e guias;

Remover toda a poeira das faces externas das portas. Verificar se existe folga entre as portas e corredicas;
Proceder a limpeza geral das barras articuladas e lubrifica-las;

Remover a poeira das grades de ventilacao;

Remover o lixo e a poeira da tampa do teto e subteto;

Remover a poeira dos ventiladores;

Liberar o dispositivo de de engate para lubrifica¢éo;

Verificar a graxa dos conjuntos operadores das portas;

Verificar o funcionamento dos interfones junto com as botoeiras de alarme;

Verificar a partida, parada e nivelamento;

Verificar a sapata de segurancga;

Verificar a abertura e fechamento das portas;

Verificar as barras de protecéo eletrdnica das portas;

Verificar o funcionamento das botoeiras, sinalizadores, baterias e luz de emergéncia, substituindo-os
guando necessario;

Verificar a luminosidade da cabine, substituindo as lampadas, startes e reatores quando necessario;
Verificar a fixa¢8o, quebra, riscos, amassados e falta de parafusos dos espelhos e guarda-corpos;

Verificar o funcionamento do jornal eletrénico, display do totem e do operador de carga.

g) Contrapesos

Fazer a remocgéo da poeira da suspenséo;

Verificar a fixag8do dos pesos, empenamento da estrutura em direcdo as guias;
Verificar a fixagcdo dos cabos e separadores;

Verificar se houve deslize do contrapeso;

Ajustar a folga excessiva entre as corredi¢as deslizantes;

Verificar o desgaste dos roletes de borracha, se necessario substitui-los.

h) Pogo/Para-choque

Proceder a limpeza geral;

Verificar a capa (hidraulico), o nivel de 6leo, completando-o, se necessario;

Verificar funcionamento do pistéo hidraulico e sua fixagao;

Verificar o0 aperto das porcas das bragadeiras de apoio;

Verificar os contatos de seguranga da porta do poco, da polia tensora e da polia de compensacéo.

i) Cabos de aco

Verificar o desgaste dos cabos de aco e correntes de compensacao, equaliza¢do e alongamento;
Verificar a existéncia de pernas rompidas;
Verificar se o deslize relativo entre o cabo e a polia esta fora dos valores de 10 cm a 20 cm para cada
viagem (subida e descida) da cabina;
® Ajustar as tensdes dos cabos de tragdo e compensacgao caso seja hecessario.

j) Polias de compensacéao

® Verificar desgaste dos canais das polias, lubrificagdo e posicéo dos contatos elétricos;
® Verificar fixagdo junto & guia, acionamento do contrato elétrico.

k) Polias tensoras
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® Verificar o alinhamento das polias, bracos e suporte e a distancia do peso ao piso;
® Ajustar, se necessario, o prumo e distancia da polia ao piso.

l) Placas de posicao

® Verificar a existéncia de poeira no sensor eletrénico da cabina para evitar erros de leitura para o perfeito
posicionamento da mesa cabina em relacdo ao piso do pavimento selecionado.

5.1.2.7. Rotinas Semestrais
® Verificar o estado de conservacao dos roletes de borracha da cabina quanto ao seu desgaste, devido ao
atrito entre eles e as almas das guias da cabina;
® Verificar as maquinas de tragdo quanto a vibragdes, ruidos, aquecimento e fixagfes as bases.

5.1.2.8. Cabera, ainda, a CONTRATADA sempre que necessario:

a) Efetuar limpezas, lubrificacbes e ajustes adequados, com materiais e lubrificantes recomendados pelos
fabricantes;

b) Substituir os cabos de ago de tragcdo e compensagdo, quando verificado algum fator inadequado em termos
seguranga,;

¢) Substituir as sapatas das portas dos elevadores quando danificadas;

d) Substituir as corredicas das guias ou as roldanas dos cursores de maneira a assegurar sempre uma operacao
suave e silenciosa e manter as guias convenientemente lubrificadas;

e) Manter sempre regulado o nivel de parada das portas dos elevadores em relagdo ao piso do andar Corrigir o
alinhamento das portas dos elevadores;

f) Substituir os acrilicos dos tetos das cabines dos elevadores;

g) Substituir os elementos do revestimento do piso;

h) Substituir IAmpadas, reatores, soquetes e starters das cabines;
i) Substituir ventiladores de teto das cabinas danificados;

j) Substituir lampadas, LED’s e quaisquer elementos de iluminagéo utilizados nas botoeiras de cabine, nos botes
de pavimento, nos elementos de sinaliza¢cdo e nos gongos;

k) Substituir as botoeiras, quando for inviavel a substituicdo de lampadas, LED’s, etc;

[) Examinar periodicamente todos os dispositivos de seguranga e reguladores, eliminando os eventuais defeitos e
substituindo as pecas defeituosas;

m) Inspecionar e testar periodicamente as barras de protecdo de portas, eliminado os eventuais defeitos e
substituindo os componentes defeituosos;

n) Verificar trimestralmente, o nivel do éleo no coletor. Se estiver cheio, trocar o retentor;
0) Executar a pintura dos elementos de ferro das cabinas, com base antiferruginosa;

p) Verificar a necessidade da substituicdo dos roletes de borracha das cabinas dos elevadores e dos contrapesos,
devido ao excessivo desgaste e ruidos dos mesmos;

g) Realizar teste simulado dos dispositivos de freio e seguranga dos elevadores e acionar o sistema de seguranca,
ajustando as velocidades de desarme;

r) Testar os amortecedores dos carros e dos contrapesos;
s) Testar o sistema de emergéncia com o desligamento de energia.
5.1.2.9. Manutencao corretiva e operacao de resgate

5.1.2.9.1. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
equipamentos, compreendendo a substituicdo de pegas, ajustes, reparos e corre¢des necessarias.
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5.1.2.9.2. A manutengdo corretiva sera solicitada pelo INSS, sempre que houver interrup¢éo do funcionamento
normal de algum dos elevadores, ou quando for detectada a necessidade de recuperacdo e/ou substituicdo de
pecas, ou para a correcao de defeitos detectados durante a manutencdo preventiva, ou ainda, durante outras
situagBes que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer equipamentos. A manutengéo corretiva sera
realizada quantas vezes forem necessarias e sem qualquer 6nus adicional ao INSS, podendo ser realizada em
quaisquer horarios, incluidos sabados, domingos e feriados, conforme a necessidade do INSS.

5.1.2.9.3. A Contratada devera manter, em seu estabelecimento, plantdo de emergéncia 24 HORAS, de segunda a
domingo, destinado ao atendimento de chamados para normalizacéo inadiavel do funcionamento do elevador e de
eventuais chamados para livrar pessoas retidas em cabinas, ou para casos de acidentes, com tempo de inicio de
atendimento néo superior a 30 (trinta) minutos.

5.1.2.9.4. Nos demais casos 0 prazo maximo de atendimento serd de 2 (duas) horas, até a chegada do técnico as
instalacBes do contratante.

5.1.2.9.5. No caso de parada de algum equipamento por qualquer motivo, 0 mesmo devera ser colocado em
funcionamento num prazo méximo de 1 (um) dia contado a partir da comunicagao a Contratada.

5.1.2.9.6. Para os itens 5.1.2.9.3 e 5.1.2.9.4, entende-se por prazo maximo de atendimento o tempo decorrido apés
a comunicacao do chamado até a chegada do técnico as instalagbes do Contratante. Para o item 5.1.2.9.5,
entende-se por prazo maximo o tempo decorrido entre a comunicagdo do chamado e a efetiva reposi¢cdo do
equipamento em funcionamento.

5.1.2.9.7. Os prazos de atendimento estabelecidos nos itens 5.1.2.9.4 e 5.1.2.9.5 poderdo ser extrapolados
mediante justificativa por escrito da empresa e aceite do Fiscal Técnico do Contrato.

5.1.2.9.8. No atendimento ao chamado, o técnico deverda verificar todo o conjunto do equipamento, inclusive as
instalacdes fisicas e ambientais, evitando o retorno para possiveis corre¢fes, registrando no formulario proprio
qualquer anormalidade encontrada.

5.1.2.9.9. Caso os servicos de manutencdo corretiva ndo possam ser executados nas dependéncias do
Contratante, o procedimento de retirada dos equipamentos para reparos, mesmo que o conserto seja realizado em
outro Estado da Federacéo, sera de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive o 6nus integral do transporte.
A retirada do equipamento poderéa ser efetuada apds a assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade, a ser
emitido pelo Contratante.

5.1.2.9.10. Todas as praticas de manutencdo deverdo ser planejadas e aplicadas em concordancia com as
recomendag¢fes das Normas Técnicas que norteiam o tema, em especial:

® ABNT NBR 16083:2012 (Manutencéo de elevadores, escadas rolantes e estrias rolantes — Requisitos para
instrucbes de manutencao);

® ABNT NBR 16858-1:2020 Versédo Corrigida:2020 (Elevadores — Requisitos de seguranca para construcao e
instalagdo Parte 1: Elevadores de passageiros e elevadores de passageiros e cargas);

® ABNT NBR 16858-2:2020 Verséo Corrigida:2020 (Elevadores — Requisitos de seguranc¢a para construgéo
e instalagdo Parte 2: Requisitos de projeto, de calculos e de inspecdes e ensaios de componentes);

® ABNT NBR NM 313 (elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construcdo e instalacdo —
Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia).

5.1.2.9.11. A Contratada sera responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servicos de manutengéo e pelo
descarte apropriado de materiais e pegas substituidas.

5.1.2.9.12. Durante a realizacdo dos servi¢cos a Contratada devera sinalizar adequadamente e/ou isolar o local, ou
elevador, objetivando a seguranca dos usuarios e de seus funcionarios.

5.1.2.9.13. Para toda intervencao, corretiva ou preventiva, a Contratada devera emitir uma Ordem de Servico (OS).
Para as intervencdes corretivas de maior complexidade e para as intervengdes preventivas, devera ser emitido
Relatdrio Técnico de Visita (RTV), detalhando os servigos executados, conforme o seguinte:

5.1.2.9.13.1. No caso manutengdo corretiva, o INSS abrird um chamado junto a Contratada, apontando o
problema verificado. No caso de uma agédo periddica de manutencdo preventiva, a Contratada agendara
uma visita para a realiza¢do dos servicgos.

5.1.2.9.13.2. A Contratada emitird a Ordem de Servigco da manutencao corretiva e/ou preventiva.
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5.1.2.9.13.3. Nas intervengfes preventivas e nas corretivas de maior complexidade, a Contratada elaborara
o RTV da ocorréncia discriminando: namero da(s) Ordem(ens) de Servigo (OS), data e hora de inicio e fim,
identificacdo do solicitante, breve relato da ocorréncia, resumo dos servigos executados, discriminagdo das
pecas e componentes substituidos.

5.1.2.9.13.3. Apds a execucgao do servico, o RTV devera ser assinado pelo(s) Técnico(s) da CONTRATADA
e pelo solicitante ou Fiscal Técnico do Contrato.

5.1.2.9.13.4. O RTV sera devolvido a Contratada, que anotara, em “Formulario Préprio”, os dados
constantes no RTV. Este “Formulario Préprio” devera abranger a consolidacdo de todos os servigos
executados, acompanhados dos respectivos quantitativos de pecas/insumo utilizados. Este “Formuléario”
consolidara os quantitativos de pec¢as/insumos utilizados durante o0 més de referéncia.

5.1.2.9.13.5. Apo6s a elaboracdo do “Formulario préprio”, o engenheiro responsavel da Contratada devera
analisa-lo, juntamente a todos os RTV’s referentes aquele més e elaborar um Relatério Mensal contendo
todos os servigos executados durante 0 més em questéo e a relacdo de todas as pecgas/insumos utilizados
naquele més.

5.1.2.9.13.6. O Relatério mensal, devidamente assinado pelo engenheiro responsavel técnico,
sera anexado ao “Formulario Préprio” acompanhado das RTV's e todos deverdo ser entregues ao
Gestor do Contrato, acompanhados da fatura dos servi¢os executados.

5.1.2.9.13.7. Adotar-se-d0 o modelo para a Ordem de Servico (OS) e para o Relatério Técnico de Visita
(RTV) da Contratada.

5.1.2.10. Equipe técnica para a execuc¢ao dos servicos

5.1.2.10.1. A composi¢do minima estimada dos profissionais para a realizacdo dos servigos continuos, sem
dedicacgéo exclusiva de mao de obra, é a seguinte:

a) Engenheiro Mecénico - CBO 2144-05, com experiéncia em manutencao de elevadores.

b) Eletromecénico de manutencdo de elevadores - CBO 9541-05, que devera possuir curso técnico em
eletromecénica, ou em manutencdo de elevadores, com experiéncia comprovada em servicos de
manutencao elevadores, sendo o responsavel direto pela manutencdo preventiva e corretiva de que trata
este Termo de Referéncia.

c¢) Ajudante - CBO 9541-05.

5.1.2.10.2. A equipe técnica da Contratada devera apresentar-se devidamente uniformizada, fazer uso de
Equipamentos de Protecéo Individual, e obedecer as normas internas do Contratante.

5.1.2.11. Planejamento das Rotinas de Manutenc¢ao Preventiva pela Contratada

5.1.2.11.1. As rotinas de manutencgdo preventiva descrita neste Termo de Referéncia constituem base referencial
para o dimensionamento da mao de obra, pegas e acessorios utilizada na elaboracdo do orgamento estimativo,
portanto ndo excluem o escopo de manutengdo preventiva proprio definido pela contratada.

5.1.2.11.2. Dessa forma, € obrigagdo da contratada e deverd ser parte integrante de sua proposta técnica um
documento denominado "Planejamento das Rotinas de Manutencdo Preventiva" contendo a definicao
pormenorizada das rotinas mensais, trimestrais, semestrais, anuais, etc. a serem executadas durante 0s servigcos
de manutenc¢do preventiva dos 06 elevadores do INSS.

5.1.2.11.3. Esse documento embasara o indice de Medic&o de Resultados - item 7.5.2 - como um dos critérios de
medicao e pagamento.

5.1.2.11.4. O documento "Planejamento das Rotinas de Manutengdo Preventiva" podera ser alterado ao longo da
vigéncia contratual, desde que devidamente fundamentado pela Contratada e com aprovacdo da equipe de
fiscalizacéo técnica.

5.1.3. Requisitos para emissdo e aprovagao das Ordens de Servico (O.S.) de manutencgdo corretiva e preventiva:

5.1.3.1. Para todo e qualquer servigo de manutencao corretiva, preventiva e de resgate de passageiros devera ser emitida
Ordem de Servico.

5.1.3.2. A O.S. deveréa conter no minimo, as seguintes informagdes:

a) Data e hora de inicio e de conclusédo do servico;
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b) Identificacdo e assinatura do(s) profissional(ais) que executou(aram) o servico;
¢) Apontamento da substituicdo (ou da necessidade de substituicdo) de pegas ou componentes.

5.1.3.3. Para fins de registro do item 5.1.3.2 - 'a’, para o inicio do servi¢o sera adotado a data e horario registrados durante
o procedimento de identificagdo do funcionario da empresa na portaria do edificio. E, para a data de conclusao do servigo,
o horéario registrado pela equipe de fiscalizagéo técnica ao receber a ordem de servigo para assinatura.

5.1.3.4. A Ordem de Servigo s6 podera ser encerrada ap0ds a efetiva conclusdo do servico. Nos casos de intervengao
corretiva de alto grau de complexidade técnica, que ndo possa ser concluido dentro da mesma Ordem de Servico, a
fiscalizacéo técnica devera ser informada, devendo a Contratada seguir os procedimentos listados no item 5.1.2.9.13.

Local e horario da prestacao dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no Edificio-Sede da Administracdo Central do INSS, localizado no Setor de Autarquias Sul (SAUS),
Quadra 02, Bloco O, Brasilia/DF.

5.3. Os servigos de manutencdo preventiva ou corretiva serdo prestados moseguimntetorario preferencialmente durante o horéario de
expediente do edificio, das 8:00 as 18:00.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Seréa de responsabilidade da Contratada o fornecimento de todas e quaisquer pegas, componente e acessorios, cuja substituicdo se
faca necessaria para o perfeito funcionamento dos elevadores.

5.5. Todo material, peca ou equipamento usado pela Contratada deve ser de primeira qualidade. As pecas substituidas deverdo ser
genuinas, recomendadas pelos fabricantes dos elevadores e com selo de qualidade do INMETRO (quando aplicavel).

5.6. A Contratada sera responsavel pela guarda das pegas e materiais de reposi¢cao em local proprio.

5.7. Toda intervencgédo corretiva com substituicdo de quaisquer pegas, componentes e acessorios devera ser comunicada a Fiscalizagdo
para acompanhamento dos servigos. As pecas deverdo ser substituidas por outras novas, com garantia e conformidade com as
recomendacgdes do fabricante e deverdo ter o visto da Fiscalizagdo antes da troca no verso da Nota Fiscal de compra.

5.8. Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento dos materiais de consumo necessarios a execugdo dos servigos, tais como:
materiais de limpeza, de lubrificagdo, estopas, soldas, borrachas, produtos de pinturas, solventes, etc.

5.9. A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento de todo o instrumental, equipamentos de protecao individual (EPI's), ferramentas
e mao de obra especializada e necesséria para execugao dos servigos.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.10. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
5.10.1 O dimensionamento da proposta devera observar o modelo de proposta constante do anexo préprio do Edital, devendo o
licitante considerar todos 0s custos necessarios a execugdo do objeto, em conformidade com as condigbes e especificacdes
previstas no Edital e seus anexos, de modo a assegurar a adequada comparabilidade entre as propostas.

Especificacdo da garantia do servico

5.11. A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam substituicdo de pecas e componentes novos e originais, pelo
prazo minimo de 90 dias, mesmo ap6s o término do contrato.

5.12. Os componentes substituidos deverdo estar cobertos pela garantia do fabricante, passando a fazer parte do presente contrato o
INSS.

5.13. Além das diretrizes dos itens 5.11 e 5.12, a garantia do servi¢o devera obedecer as normas da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cadigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.14. Os procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:
5.14.1. Fica obrigada a Contratada, no més anterior ao encerramento do contrato, a entregar a fiscalizagcdo o Plano de

Manutencdo Preventiva e Corretiva com a relacdo atualizada dos procedimentos realizados e pecas substituidas para os
equipamentos integrantes do contrato;
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5.14.2. Caso existam equipamentos com atualizacao de software disponivel pelo fabricante, na transi¢cdo do contrato, o software
instalado deveréa estar em sua ultima verséo.

Obrigacdes das Partes
5.15. Obriga¢6es do Contratante

5.15.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Bes assumidas pela Contratada, observados o instrumento contratual, a proposta
apresentada e as exigéncias deste TR.

5.15.2. Designar formalmente, antes do inicio da execugédo, o gestor, o fiscal técnico, o fiscal administrativo e os respectivos
substitutos, observada a capacitacdo adequada (art. 7° e art. 117, § 1° da Lei n° 14.133/2021; Ac6rddo TCU n° 1.224
/2018Plenario), e exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos por meio do gestor e dos fiscais designados, nos
termos dos arts. 117 e 118 da Lei n°® 14.133/2021.

5.15.3. Notificar a Contratada por escrito sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades, fixando prazo para corre¢ao, assegurado o
contraditdrio nos termos do art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

5.15.4. Efetuar os pagamentos nos prazos e condi¢des estabelecidos neste TR e no contrato.

5.15.5. Realizar as retengdes tributdrias devidas, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234/2012 e demais normas
aplicaveis.

5.15.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada (Decreto n° 9.507/2018, art. 5°), em especial: (i) exercer o
poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportarse somente ao preposto; (ii) direcionar a contratacao de
pessoas; (iii) promover ou aceitar desvio de funcdes; e (iv) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores do
INSS.

5.15.7. Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada, devidamente identificados e previamente cadastrados, aos
locais de execucao dos servigos, podendo o Contratante recusar, motivadamente, a entrada de empregado considerado inapto ou
impedido.

5.15.8. Disponibilizar a Contratada, sempre que necessario, informacdes pertinentes a execugdo do contrato, incluindo manuais,
plantas, prontuérios e dados de operacdo dos equipamentos.

5.15.9. Receber e dar encaminhamento as denudncias de discriminagdo, violéncia ou assédio (Decreto n° 12.174/2024) e a
notificacdo formal de descumprimento de obrigacBes trabalhistas oriunda do trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou de qualquer outro meio idéneo.

5.15.10. Avaliar periodicamente a qualidade dos servigos, com base no IMR (Anexo Il), e arquivar a documentacao contratual
(ordens de servico, RTVs, relatérios, ART, termos de recebimento, notificacdes), em conformidade com o art. 169 da Lei n® 14.133
/2021.

5.15.11. Comunicar previamente a Contratada, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, paralisacfes
administrativas, eventos institucionais ou intervencgdes civis que afetem a execugéo, ressalvadas as situagdes emergenciais.

5.15.12. Fornecer as utilidades necessérias a execugdo (energia elétrica, acesso a casa de maquinas e ao po¢o), garantindo as
condi¢Bes de seguranga previstas nas normas de SST.

5.15.13. Cientificar a AdvocaciaGeral da Unido para a adogdo das medidas cabiveis, em caso de descumprimento das obrigacdes
pela Contratada, e adotar as providéncias de publicidade nos sistemas CEIS/CNEP/SICAF em caso de aplicacdo de sancdes
(arts. 161 e 162 da Lei n® 14.133/2021).

5.16. Obrigac6es da Contratada

5.16.1. Executar os servicos conforme as especificacdes deste TR, as normas técnicas (NBR 16083, NBR 168581 e 2, NBR NM
313, Decisdo Normativa CONFEA n° 36/1991) e o cronograma de manutencgdo preventiva apresentado.

5.16.2. Apresentar a Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) recolhida junto ao CREADF, em nome do responséavel técnico,
em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato (item 5.1.2.3).

5.16.3. Elaborar e apresentar o Relatério de Inspecao Inicial dos 6 elevadores, assinado pelo responsavel técnico, em até 30
(trinta) dias da assinatura do contrato (item 5.1.2.2).

5.16.3A. Apresentar o Plano de Manutengéo Preventiva, elaborado conforme a NBR 16083:2012, em até 30 (trinta) dias da
assinatura do contrato; e executar a primeira manutengdo preventiva em até 20 (vinte) dias da assinatura do contrato.
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5.16.4. Manter plantdo de emergéncia 24h por 7 dias, com canais de contato (telefone e email) atualizados e informados a
Fiscalizagdo, com tempo de inicio de atendimento ndo superior a 30 (trinta) minutos para chamados de resgate e acidente, 2
(duas) horas para corretivas ordinarias, e tempo maximo de 1 (um) dia util para reposi¢do da operagdo do equipamento apés
parada.

5.16.5. Fornecer todas as pecas, componentes e materiais de consumo necessarios, novos, originais, de primeiro uso, em
perfeitas condi¢fes de funcionamento, recomendadas pelo fabricante e com selo INMETRO quando aplicavel, vedadas pecas
usadas, recondicionadas ou seminovas; comunicar previamente a Fiscalizagdo sobre as substituigcfes, apresentando a peca em
embalagem original, etiquetada e acompanhada da nota fiscal de compra para inspecéo prévia, antes da instalagao.

5.16.5A. N&o retirar quaisquer pegas, componentes ou equipamentos das dependéncias do INSS sem autorizagdo formal
da Fiscalizagdo, mediante assinatura de Termo de Responsabilidade.

5.16.6. Garantir as pecas e componentes substituidos por, no minimo, 90 (noventa) dias contados da substituicdo, sem prejuizo
da garantia legal (CDC) e da garantia do fabricante.

5.16.7. Emitir RTV (Relatério Técnico de Visita), entregandoo a Fiscalizagcdo em até 24 (vinte e quatro) horas da conclusédo do
atendimento, observado o disposto no item 5.1.2.9.13.

5.16.8. Entregar Relatério Mensal consolidado, assinado pelo engenheiro responsavel técnico, com o Formulario Préprio, RTVs do
més e a Nota Fiscal, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente, observando o fechamento previsto no item 7.11 do TR.

5.16.8A. Manter Livro de Ocorréncias nas dependéncias do INSS, para registro de chamados, intervengées, paradas,
retomadas e ocorréncias relevantes.

5.16.9. Responsabilizarse pelos vicios e danos decorrentes da execugdo, nos termos dos arts. 119 e 120 da Lei n°® 14.133/2021 e
do Cddigo de Defesa do Consumidor, promovendo a reparagéo no prazo de 30 (trinta) dias contados da notificagdo; em caso de
ndo reparacdo, autorizase o desconto do valor correspondente em nota fiscal/fatura e/ou o acionamento da garantia contratual.

5.16.10. Responsabilizarse integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais (art. 121 da Lei n°®
14.133/2021), apresentando mensalmente, junto a fatura, comprovacdo de regularidade (FGTS, INSS, CNDT) e demais
documentos exigidos pela IN SEGES/MGI n° 65/2021.

5.16.11. Utilizar empregados habilitados, devidamente uniformizados e com EPI, realizando treinamento periédico em seguranca
do trabalho (NR6, NR10, NR12, NR33 e NR35), bem como em sustentabilidade, comprovando sua realiza¢éo a Fiscalizacao.

5.16.12. Vedar a utilizacdo de empregado familiar de agente publico do INSS (Decreto n° 7.203/2010) e a alocagéo de conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo, de agente que
desempenhe fungédo na licitagdo ou na fiscalizagédo do contrato (paragrafo Unico do art. 48 da Lei n° 14.133/2021).

5.16.13. Manter, durante toda a execug¢éo, as condi¢es de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo (art. 92, XVI, da
Lei n®14.133/2021).

5.16.14. Cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial NR6 (EPI), NR10 (segurangca em
instalagbes e servicos em eletricidade), NR12 (seguranc¢a no trabalho em maquinas e equipamentos), NR33 (espaco confinado) e
NR35 (trabalho em altura).

5.16.15. Sinalizar adequadamente e isolar o local durante a execucdo dos servigcos, e providenciar a correta sinalizacdo de
elevador parado para manutencdo, durante todo o periodo de indisponibilidade, garantindo a seguranga de usuarios e
empregados.

5.16.16. Ser responsavel pelo descarte ambientalmente adequado dos residuos gerados, observados os itens 4.1.6 e 4.2 deste
TR e a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n° 12.305/2010).

5.16.17. Comunicar imediatamente a Fiscalizagdo qualquer irregularidade, dificuldade ou ocorréncia que impossibilite a execugao
total ou parcial dos servicos, e comunicar antecipadamente, por escrito, a realizacéo de testes de seguranca nos elevadores.

5.16.17A. Nao alterar, modificar ou substituir nenhum circuito elétrico constante do projeto original dos elevadores sem
prévia autorizacao e justificativa técnica, por escrito, do Contratante.

5.16.18. Atender aos chamados de manuten¢do corretiva e de emergéncia nos sabados, domingos e feriados sem dnus adicional
ao Contratante, observado que esta obrigacéo ndo se aplica a manutengdo preventiva ordinaria, prestada conforme o horario do
item 5.3 do TR.

5.16.19. Designar formalmente o preposto da empresa antes do inicio da prestacdo dos servicos, com poderes e deveres
expressos, e manter os respectivos dados de contato atualizados (art. 118 da Lei n® 14.133/2021).
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5.16.20. Manter equipe técnica conforme o item 5.1.2.10, vedandose a substituicdo de profissionais sem aprovacao prévia da
Administracéo e a indicacao simultdnea do mesmo profissional para outros contratos que afetem sua disponibilidade (8§ 6° do art.
67 da Lei n® 14.133/2021; Sumula TCU n° 263).

5.16.21. Manter, na Regido do Distrito Federal, estoque regular de pec¢as de reposi¢do de uso mais frequente e estrutura técnica
adequada — laboratério préprio, ferramental, equipamentos de medicédo e equipe de campo — assegurando o cumprimento dos
prazos de 30 minutos e 2 horas previstos no item 5.16.4.

5.16.22. E vedada a subcontratac&o total ou parcial do objeto, ressalvadas, mediante autorizacio expressa do Contratante,
atividades de Assisténcia Técnica Especializada que ultrapassem a rotina do técnico de campo, conforme item 5 do TR.

5.16.23. Observar a Politica de Seguranca da Informag¢édo do INSS, guardando sigilo sobre todas as informagfes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato.

5.16.24. Aderir a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do INSS, cumprindo a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e os
deveres correlatos no tratamento de eventuais dados pessoais a que tiver acesso por for¢ca do contrato, em especial: (i)
tratamento estritamente para a finalidade contratual; (i) adogcdo de medidas técnicas e administrativas de seguranca; (iii) restricao
de acesso a pessoal autorizado; (iv) comunicacdo imediata de incidentes de seguranga ao Encarregado do INSS; e (v) eliminacéo
dos dados ao término da finalidade ou do vinculo contratual.

5.16.25. Cumprir a legisla¢é@o anticorrupgdo (Lei n° 12.846/2013), as boas préticas de integridade e a vedac&o ao uso de méo de
obra infantil ou de trabalho em condi¢Bes analogas a de escravo (art. 14, VI, da Lei n° 14.133/2021).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicag8es entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o0 representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscaliza¢éo, que conterd informagdes acerca das obrigages contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugédo do Contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢bes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relacéo a execucao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o horario de prestagdo dos
Servicos.

6.7.1. O Contratado podera designar o Engenheiro Mecénico como preposto dos assuntos técnicos do contrato para facil
comunicacao com a Fiscalizacdo Técnica.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencgéo do preposto da empresa, hipétese em que
o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo
6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a corre¢do da execugdo do
contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas & tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucgéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. avaliar a execuc¢do do objeto e utilizar o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), conforme previsto no item 7.5 deste
Termo de Referéncia ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagéo dos servicos.

6.17. A fiscalizagcdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengéo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucd@o no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteragcbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.21.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas & execug¢édo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.21.3 acompanhar a manutencao das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.21.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho ha execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag@es.

6.21.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de
sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.21.6 elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que tenham justificado a contratacéo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administrac&o.

6.21.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado
pela fiscalizag&o e gestéo no recebimento definitivo do servigo.

16 de 30



6.21.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.21.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 12.174/2024;

6.21.8.2. a notificagcdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagdes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.22. Compete ao gestor e aos fiscais do contrato acompanhar e monitorar a materializa¢éo dos riscos identificados na Matriz n® 3
/2026, adotando as acdes preventivas e de contingéncia ali previstas, com registro no histérico de gerenciamento do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme o disposto nesta sec¢éo.

7.2. Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo por tarefa, contratacdo integrada e
contratagdo semi-integrada sera adotada sistematica de medicdo e pagamento associada a execugdo de etapas do cronograma fisico-
financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a adocdo de sistematica de remuneragao orientada por precos
unitarios ou referenciada pela execucao de quantidades de itens unitarios.

7.3. Seréa indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

7.3.1 ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou 0s utilizou com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagédo dos servicos.
7.5. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.5.1. Indicador de Disponibilidade (ID): afere a relacéo entre o tempo em que o elevador permaneceu em operagao e o tempo
total possivel de operagédo no periodo de medicéo (mensal).

Férmula: IDn = T_disp(n) / [T_disp(n) + T_indisp(n)]
Onde:

® n=elevador (1 a 6)
® T_disp = tempo total de disponibilidade do elevador n no més
® T _indisp = tempo total de indisponibilidade do elevador n no més

Engloba todo o tempo que o elevador estiver fora de operacgdo por falha, independentemente da causa (atraso da Contratada,
peca de reposicdo, falha intermitente, etc.). Nao serdo contabilizadas como indisponibilidade:

® paradas programadas para manutencao preventiva (mantidos os demais elevadores em operagao);

observacdo: A parada simultinea de mais de um elevador para preventiva exige: (i) aviso prévio a Fiscalizagéo; (ii)
justificativa técnica do engenheiro responséavel; e (iii) consentimento expresso da Fiscalizacdo. Atendidos esses
requisitos, o tempo nao sera contabilizado como indisponibilidade.

® paradas previamente consentidas pela Fiscalizacéo;
® paradas por responsabilidade da Administracao (queda de energia, obras civis, sinistro etc.).

Objetivo é medir o resultado para o usuario - a pergunta central do Indicador de Disponibilidade é: "o elevador esteve
disponivel?"

7.5.2. Indicador de Realizacdo de Preventiva (IRP): afere a relacdo entre as rotinas preventivas planejadas e as efetivamente
executadas pela Contratada no més, conforme cronograma constante do "Planejamento das Rotinas de Manutencédo Preventiva"
(item 5.1.2.11) e das periodicidades minimas dos itens 5.1.2.6 € 5.1.2.7.

Férmula: IRPn = R_executadas(n) / R_planejadas(n)
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Onde:

® n=elevador (1 a 6)

® R_executadas = quantidade de rotinas preventivas concluidas no més para o elevador n, devidamente registradas em RTV
(item 5.1.2.9.13)

® R_planejadas = quantidade de rotinas preventivas programadas para 0 més conforme cronograma

Considera-se rotina "executada" aquela:

® realizada na periodicidade prevista;
® registrada em RTV assinado pelo técnico e pela Fiscalizagao;
® com registro fotografico ou de leitura digital, quando aplicavel.

7.5.3. Indicador de Atendimento (1A): afere a relagdo entre o tempo maximo estipulado para o inicio do atendimento (corretiva
ou resgate) e o tempo efetivamente decorrido entre a comunicacao do chamado e a chegada do técnico ao local.

Para cada chamado (m) e cada elevador (n):

Se Tempo_decorrido < Tempo_maximo: IAnm =1
Se Tempo_decorrido > Tempo_maéaximo: IAnm = Tempo_maximo / Tempo_decorrido

Tempos maximos de referéncia:

Emergéncia (pessoas retidas, acidente): 30 minutos
Corretiva ordinéria: 2 horas

Foérmula: IAn = 2 IAnm / N° de chamados do elevador n no més.

Objetivo € medir o uma obrigacao da Contratada - a pergunta central do Indicador de Atendimento é: "a Contratada respondeu
no prazo pactuado?”

7.5.4. Composicao do IMR e remuneracao
Para cada elevador: | MR(n) = (IDn + IRPn + | An) / 3
Valor mensal reajustado por elevador:

Se I MR(n) =95%, entdo VR(n) = V [onde V é o valor mensal de referéncia por elevador]. Sem glosa - desempenho dentro
da meta.

Se 90% < I MR(n) <95%, entdo VR(n) = V x | MR(n). Glosa proporcional, observado o limite do item 7.5.4.2.

Se IMR < 90%, entdo VR(n) = V x | MR(n).Sem prejuizo da caracteriza¢do de inexecucéo parcial nos termos do item 7.5.5.

7.5.4.1. Valor mensal total: somatério de VR(n) para os 6 elevadores.

7.5.4.2. A glosa mensal total decorrente do IMR fica limitada a 30% do valor mensal de referéncia por elevador, sem
prejuizo da aplicagdo cumulativa das sancdes previstas no item 8.

7.5.5. Metas e consequéncias

IMR satisfatorio: = 95% por elevador.
IMR entre 90% e 95%: glosa proporcional na fatura, sem prejuizo de notificacéo.
IMR < 90% em um mesmo elevador por 3 meses consecutivos OU 6 meses alternados: caracteriza inexecuc¢édo parcial do
contrato (art. 137, IV, da Lei n® 14.133/2021).

® O descumprimento da periodicidade minima das acdes preventivas previstas no item 5.1.2.6 e 5.1.2.7 caracteriza, por Si
s6, inexecugéo parcial.

7.5.6. Afericao

Frequéncia: mensal, com fechamento no dia 19 (alinhado ao item 7.11).
Memodria de calculo: planilha eletrénica entregue pela Contratada junto com o Relatério Mensal e o "Formulario Préprio”
(item 5.1.2.9.13).

® Aceite tacito: caso a Fiscalizacdo ndo se manifeste em 5 dias Uteis apds o recebimento, presume-se aceito o indice
apurado.
Direito de defesa: a Contratada podera apresentar justificativas em 5 dias Uteis.

® Aceite formal pelo preposto: O Fiscal Técnico apresentara a avaliagdo mensal do IMR ao preposto da Contratada, que
tomara ciéncia por meio de assinatura ou registro eletrénico equivalente, podendo apresentar justificativas no prazo
previsto neste item, antes do encaminhamento da fatura.
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7.5.7. Durante os primeiros 30 (trinta) dias da execucdo contratual, a titulo de caréncia para implantagédo dos procedimentos e
integragdo com os sistemas da Contratante, ndo serdo aplicadas glosas decorrentes do IMR, mantida a obrigacdo de relato e
registro das ocorréncias. A caréncia ndo se aplica em caso de prorrogacdo contratual.

7.5.8. Hipéteses excludentes da glosa pela aplicacao do IMR:

® Atrasos justificados nos termos do item 5.1.2.9.7 (insumos importados, descontinuidade do fabricante, fato exclusivo de
terceiros);
Paradas decorrentes de manutengéo preventiva agendada com aviso prévio de pelo menos 5 dias Uteis;
Paradas por responsabilidade da Administracao (j& listadas no 7.5.1);
Caso fortuito e for¢ga maior nos termos do art. 393 do Cadigo Civil.

Recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacédo da prestac@o dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisoério, sera considerado para fins de faturamento o periodo do dia 20 do més anterior ao dia 19 do
més curso, com o primeiro e ultimo periodo proporcional.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1 o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugbes exigiveis.

7.17. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.18. Quando a fiscaliza¢@o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagédo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1 Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagcfes assumidas pelo Contratado, com menc¢édo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento.
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7.19.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas correges;

7.19.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas;

7.19.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo; e

7.19.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emisséo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo
do objeto, para efeito de liquidag&o e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.22. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacédo, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

I1) a data da emisséao;

1ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

1V) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem
6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28. A Administracéo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1 verificar a manutencédo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

7.28.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisédo do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizac&o, mediante aplicagéo do IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo) de corre¢éo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado &
apresentacdo de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacdo de pagamento

7.39. Nao sera admitido pagamento antecipado, devendo os pagamentos ocorrerem apoés a efetiva prestagédo dos servigos, conforme as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

Reoneracdo gradual da folha de pagamento

7.40. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei n° 14.133, de 2021,
apos efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transigcdo previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n°® 12.546, de 2011, com a redacao
dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

7.40.1 O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a vigéncia do contrato
e antes de eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.40.2 A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagao da variagdo dos
custos por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Precos.

Reajuste

7.41. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em maio
de 2026.

7.42. Apos o interregno de um ano, e mediante pedido formal da Contratada, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo,
pelo Contratante, do indice IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.43. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo
reajuste.

7.44. No caso de atraso ou nédo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente t&o logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.45. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.46. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.47. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerédo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.48. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

21 de 30



7.49. As cess0es de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.49.1 A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.49.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢Bes de habilitagdo por
parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessé@o de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionério ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

7.49.3 O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugéo do
objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.49.4 A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

7.50. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragBes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢c&o de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaracgédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1. Morat6ria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

8.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposicédo da
garantia,;
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8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagéo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administrac@o a promover a extin¢cdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 25% (vinte e cinco por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) a 25%
(vinte e cinco por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do
valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 10% (dez por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratagéo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea, conforme tabela 1 a seguir:

8.2.4.2.1. O desconto pelo IMR - item 7.5 - é glosa (medi¢&o), j& a multa - prevista nesta sesséo - é sangdo. Dessa
maneira, a multa de 10% se aplica somente quando configurada a inexecuc¢édo parcial prevista no item 7.5.5 (IMR <
90% em trés meses consecutivos ou seis meses alternados), sem prejuizo do redimensionamento da fatura pelo
IMR mensal.

Tabela 1: Hipéteses especificas de inexecucgao parcial (alinea 'a'), com calculo da multa sobre o valor mensal do contrato.

% do valor mensal Hipoteses (ndo exaustivas)
0,5% por ocorréncia Atrasos na entrega de relatérios mensais
2% por ocorréncia Substituicdo de pe¢a sem comunicagao a Fiscalizagédo
2% por ocorréncia N&o substituir peca dentro do prazo estabelecido pela Fiscalizagédo
3% por ocorréncia Descumprir o prazo de 1 dia Gtil para reposicao em funcionamento (item 5.1.2.9.5)
5% por ocorréncia N&o comparecimento em chamada de emergéncia
5% por ocorréncia Recusa imotivada em executar servi¢o corretivo
5% por ocorréncia Emprego de pec¢a nao recomendada pelo fabricante
10% por ocorréncia Inexecucdo parcial, conforme estabelecido pelas regras do IMR contratual

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.
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8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagcbes serdo enviadas eletronicamente para os enderecgos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderec¢os de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicag8es a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5 a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢cdes dos érgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancg8es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacéo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste

mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. SELECAO DO FORNECEDOR/REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO sob a forma
ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execucéo do objeto sera de empreitada por preco global.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por preco unitario,
o critério de aceitabilidade de precos serd o valor global estimado para a contratagao.

9.3.1 O interessado que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administragdo, por meio eletrdnico, planilha
que contenha o prego global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos como relevantes, conforme modelo de planilha elaborada
pela Administracdo, para efeito de avaliacao de exequibilidade;
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Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

9.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.10. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Pablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua representacao perante a
Administracéo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢8es ou da consolidacéo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.12. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.17. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira

9.20. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contrata¢do, ou de sociedade simples;

9.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.22. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.23. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), seréa exigido, para fins de habilitacdo, patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacédo para o periodo de doze meses.

9.24. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacéo;

9.25. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida h4 menos de 2
(dois) anos;

9.26. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escrituracéo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacao e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificagao Técnica

9.29. Declaragédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informa¢des e das condi¢Bes locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto da contratacéo.

9.29.1 Essa declaragéo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratacao.

9.29.2. Em nenhuma hipGtese seré aceita a alegacdo de que desconhecia a peculiaridade e/ou dificuldade para implantacéo
/execucao dos servigos objeto do presente certame.

9.30. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA), em plena validade;

9.30.1 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresenta¢cdo, no momento da assinatura do
contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

9.31. Certiddo de Registro e regularidade da empresa expedida pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), com
indicag&o no objeto social de atividade compativel com o objeto desta contrata¢éo, nos termos do art. 1° da Lei n° 6.839/1980.
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9.32. Comprovagdo de possuir em seu quadro permanente, ou de que disponibilizara a partir da assinatura do contrato, Engenheiro
Mecéanico devidamente registrado no CREA, na condi¢cdo de Responsavel Técnico, conforme art. 67, |, da Lei n°® 14.133/2021. A
comprovacgéo do vinculo se dara por uma das seguintes formas: (a) Carteira de Trabalho (CTPS) ou contrato de trabalho; (b) contrato
social, em caso de so6cio; (c) contrato de prestacdo de servigos com prazo determinado; ou (d) declaragcdo de contratagdo futura, com
anuéncia do profissional.

9.33. Atestado(s) de Capacidade Técnica-Operacional em nome da licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando ter executado servicos de manutencdo preventiva e corretiva em elevadores, em parcela de maior relevancia técnica
compativel com o objeto, qual seja: manutencéo em elevadores de passageiros, com capacidade igual ou superior a 525 kg, com sistema
de antecipacao de chamadas e/ou variacdo de frequéncia (VVVF), em pelo menos 03 (trés) elevadores. A exigéncia quantitativa observa
o entendimento do TCU (Acérddos n°® 1.214/2013 e n°® 244/2015) de que a comprovacdo ndo deve superar 50% do quantitativo a ser
contratado, salvo justificativa técnica em contrario.

9.34. Atestado de Capacidade Técnica-Profissional registrado no CREA, em nome do responsavel técnico indicado no item 9.32,
acompanhado da respectiva Certiddo de Acervo Técnico (CAT), comprovando a execucao de servicos compativeis com a parcela de
maior relevancia do objeto.

9.35. Apresentacao, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, da Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos
servi¢os contratados, recolhida junto ao CREA-DF (Resolugdo CONFEA n° 1.025/2009).

9.36. Justificativa para a qualificacdo técnica acima exigida (TCU/Sumula 263): a exigéncia decorre da peculiaridade técnica dos
equipamentos (Thyssenkrupp, 11 a 12 paradas, com sistema de antecipac¢do de chamadas e tracdo 1:1) e da criticidade do servi¢o para a
seguranga e a continuidade das atividades da Administracdo Central do INSS. O parametro quantitativo (3 elevadores em atestado para 6
a contratar) estd em conformidade com o entendimento jurisprudencial do TCU sobre a razoabilidade da exigéncia, evitando restricao
indevida & competigao.

Qualificagao Técnico-Operacional

9.37. Comprovagao de aptiddo para execucao de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.37.1 Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com
as seguintes caracteristicas minimas:

9.37.1.1 contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do fornecedor na prestacdo dos servi¢os, em
periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes;

9.37.1.2. Um ou mais atestados de capacidade técnica, em nome do licitante, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove o desempenho de atividades compativeis em caracteristicas e capacidade com o objeto
da licitagdo, ou seja, manutencdo em elevadores com capacidade de pelo menos 525 kg e elevadores com sistema
computadorizado de antecipac¢édo de chamadas;

9.37.1.3. A comprovacgdo de que trata o item anterior somente podera se referir a contratos integralmente executados,
incluindo prorrogages, ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execug¢édo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior.

9.37.1.4. O licitante de disponibilizar todas as informacdes necesséarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, encaminhando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagéo, endereco atual
da contratante e local em que foram prestados o0s servicos.

9.37.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacgéo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacéo e o somatdrio de diferentes
atestados de servigcos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratago.

9.37.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
9.37.4 O fornecedor disponibilizara todas as informa¢gBes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte & contratacdo, endereco atual do

Contratante e local em que foram prestados 0s servigos, entre outros documentos.

9.37.5 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

9.38. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducéo para
0 portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

27 de 30



9.40. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha
feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacao Técnico-Profissional

9.41. Apresentacéo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor(es)
de atestado de responsabilidade técnica por execucéo de servico de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.41.1 Para o Engenheiro Mecanico: Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA, do engenheiro mecanico responsavel
técnico pela licitante ou outro engenheiro mecanico constante do quadro de profissionais da empresa, que comprove que esse
profissional ja executou atividades de em caracteristicas e capacidade com o objeto da licitagdo, ou seja, manutencdo em
elevadores com capacidade de pelo menos 525 kg e elevadores com sistema computadorizado de antecipacdo de chamadas.

9.41.2. Documentagdo comprobatéria do vinculo profissional do engenheiro mecanico detentor da CAT supracitada com a
licitante, que podera ser comprovada por algum dos documentos abaixo:

a) copia da ficha de registro de empregado devidamente registrada na Delegacia Regional do Trabalho;
b) copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social-CTPS;

c) copia do ato de investidura do cargo ou copia do Contrato Social, de sorte a identificar que pertence ao quadro de
pessoal permanente ou é seu diretor ou sécio; e

d) copia de Contrato entre a empresa e o responsavel técnico, para a prestagdo de servigos.
9.41.3 O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(dao) participar do servico objeto do contrato, e sera admitida a sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracao (§ 6° do art. 67 da

Lei n°® 14.133, de 2021)

9.42. Apresentacao da relacdo de compromissos assumidos e pendentes de cumprimento pelo fornecedor, que importem em diminui¢éo
da disponibilidade dos profissionais indicados no item anterior, conforme modelo constante no Anexo | - Estudos Técnico Preliminares.

9.43. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a
aplicagdo das sancdes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de 2021, em decorréncia de orientacéo
proposta, de prescri¢do técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

9.44. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.45. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducgéo livre.

9.46. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo ser&o traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.47. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.48. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, € no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.49. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de niumeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

Documenta¢cdo complementar para cooperativas

9.50. Nao se aplica a presente contratacéo.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 75.701,12 (setenta e cinco mil setecentos e um reais e
doze centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido.

11.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
1) Gestéo/unidade: 57202/512006;
II) Fonte de recursos: 1049000235;
11I) Programa de trabalho: 09.122.2314.21FT.0001 - ATENDIMENTO DA CLIENTELA PREVIDENCIARIA - NACIONAL;
1V) Elemento de despesa: 339039 (16) - MANUTENCAO E CONSERV. DE BENS IMOVEIS; e
V) Plano interno: ELEVADORL.

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informag®es contidas neste Termo de Referéncia ndo sédo classificadas como sigilosas.

Brasilia/DF, de junho de 2026.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DANILO MARCOS DE LIMA

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/07/2026 as 09:46:24.

CARLOS SECUNDINO HELENO SANTOS

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 03/07/2026 as 10:14:10.
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