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1.1. Contratagdo de servigos continuos de outsourcing de almoxarifado virtual, sob demanda, in company, visando ao suprimento de
materiais de consumo e expediente e de géneros alimenticios para atender as necessidades do INSS em territorio nacional, nos termos
das tabelas deste item 1 e subitens, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM

UNIDADE

ESPECIFICAGAO CATSER DE
MEDIDA

Servicos de almoxarifado virtual com entrega

porta a porta de materiais de consumo e

expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas 27685 Pedido
unidades solicitantes da Administracéo

Central do INSS em Brasilia/DF

Servicos de almoxarifado virtual com entrega

porta a porta de géneros alimenticios (lista

fixa pré-estabelecida) nas unidades 27685 Pedido
solicitantes da Administragéo Central do

INSS em Brasilia/DF.

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Norte/Centro-Oeste do INSS
localizadas na regido Centro-Oeste do pais.

27685 Pedido

QTDE

PEDIDOS

(30

MESES)

784

305

20.784

VALOR VALOR MAXIMO TAXADE VALOR MAXIMO

MiNIMO ACEITAVEL SERVIGO ACEITAVEL
DO SEMTAXADE MAXIMA COM TAXA DE

PEDIDO SERVICO ACEITAVEL SERVICO

R$ 390,00 R$ 305.760,00 16,27% R$ 355.504,80

R$ 100,00 R$ 30.500,00 16,27% R$ 35.462,35

R$ 390,00 R$8.105.760,00 16,27% R$ 9.424.504,80

1 de 38



10

11

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
fixa pré-estabelecida) nas unidades
solicitantes da Superintendéncia Regional
Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na
regido Centro-Oeste do pais.

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Norte/Centro-Oeste do INSS
localizadas na regido Norte do pais.

Servigos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
fixa pré-estabelecida) nas unidades
solicitantes da Superintendéncia Regional
Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na
regido Norte do pais.

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Sudeste | do INSS (Estado de Séo
Paulo).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
fixa pré-estabelecida) nas unidades
solicitantes da Superintendéncia Regional
Sudeste | do INSS (Estado de S&o Paulo).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Sudeste Il do INSS (Estados de
Minas Gerais e Espirito Santo).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
fixa pré-estabelecida) nas unidades
solicitantes da Superintendéncia Regional
Sudeste Il do INSS (Estados de Minas
Gerais e Espirito Santo).

Servigos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Sudeste Il do INSS (Estado do Rio
de Janeiro).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista

27685

27685

27685

27685

27685

27685

27685

27685

Pedido

Pedido

Pedido

Pedido

Pedido

Pedido

Pedido

Pedido

28.350

18.216

15.814

28.757

74.749

16.064

11.608

30.619

R$ 100,00 R$ 2.835.000,00

R$ 650,00 R$ 11.840.400,00

R$ 150,00 R$ 2.372.100,00

R$ 390,00 R$ 11.215.230,00

R$ 100,00 R$ 7.474.900,00

R$ 390,00 R$6.264.960,00

R$ 100,00 R$ 1.160.800,00

R$ 390,00 R$ 11.941.410,00

16,27%

16,27%

16,27%

16,27%

16,27%

16,27%

16,27%

16,27%

R$ 3.296.254,50

R$ 13.766.742,00

R$ 2.757.961,60

R$ 13.039.861,65

R$ 8.691.066,23

R$ 7.284.220,80

R$ 1.349.662,16

R$ 13.884.185,55
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12 fixa pré-estabelecida) nas unidades 27685  Pedido  23.003 R$100,00 R$2.300.300,00 16,27% R$ 2.674.558,81
solicitantes da Superintendéncia Regional

Sudeste Il do INSS (Estado do Rio de
Janeiro).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
13 expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas 27685 Pedido 9.259 R$ 390,00 R$3.611.010,00 16,27% R$ 4.198.493,55
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Sul do INSS (Regido Sul do pais).

Servigos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
14 fixa pré-estabelecida) nas unidades 27685 Pedido 32.927 R$100,00 R$3.292.700,00 16,27% R$ 3.828.422,29
solicitantes da Superintendéncia Regional
Sul do INSS (Regido Sul do pais).

Servigos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de materiais de consumo e
expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas
unidades solicitantes da Superintendéncia
Regional Nordeste do INSS e outras
unidades na regido Nordeste do Pais.

15 27685 Pedido 63.030 R$650,00 R$40.969.500,00 16,27% R$ 47.634.922,50

Servicos de almoxarifado virtual com entrega
porta a porta de géneros alimenticios (lista
fixa pré-estabelecida) nas unidades
solicitantes da Superintendéncia Regional
Nordeste do INSS e outras unidades na
regido Nordeste do Pais.

16 27685 Pedido 54.374 R$ 150,00 R$8.156.100,00 16,27% R$ 9.482.825,60

TOTAL DE PEDIDOS 428.643

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO R$ 141.704.649,19

1.1.1 O valor global estimado para o registro de pregos € de R$ 141.704.649,19 (cento e quarenta e um milhdes setecentos e quatro
mil seiscentos e quarenta e nove reais e dezenove centavos) para o periodo de 30 (trinta) meses, considerando a taxa de servico
maxima aceitavel de 16,27% (dezesseis virgula vinte e sete por cento), e de acordo com o Anexo IV deste Termo de Referéncia.

1.2. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgdo(s) e entidade(s) participante(s).

Orgio Gerenciador: Coordenacao-Geral de Licitacdes e Contratos (512006)

VALOR
QTDE VALOR TAXADE o
UNIDADE PEDIDOS MINIMO SERVICO MAXIMO
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER DE 30 DO MAXIMA ACEITAVEL
MEDIDA < COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
) DE SERVICO
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais RS RS
1 de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades 27685 Pedido 784 390,00 16,27% 355.504,80

solicitantes da Administragdo Central do INSS em Brasilia/DF
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. L ) 27685 Pedido 305 R®
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros 100,00

alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Administragao Central do INSS em Brasilia/DF.

16,27% R$ 35.462,35

. p R$
NUMERO DE PEDIDOS 1.089 VALOR MAXIMO 390.967,15
Orgao Participante: Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste (510678)
VALOR
UNIDADE QTDE VALOR TAXADE MAXIMO
~ PEDIDOS MINIMO SERVIGO p
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE (30 DO MAXIMA ACEITAVEL
MEDIDA p COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
DE SERVICO
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades . R$ R$
3 - . . . 27685 Pedido 20.784 16,27%
solicitantes da Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS 390,00 ° 9.424.504,80
localizadas na regido Centro-Oeste do pais.
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da . R$ R$
4 27685 Pedido 28.350 16,27%
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na 100,00 ° 3.296.254,50
regido Centro-Oeste do pais.
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
i lista fi 8- leci i R R
5 de .cc.)nsumo e exped!ente (Alstg ixa p're estabelecida) nas unidades 27685 Pedido 18.216 $ 16.27% $
solicitantes da Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS 650,00 13.766.742,00
localizadas na regido Norte do pais.
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da . R$ R$
6 . N . . 27685 Pedido 15.814 16,27%
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na 150,00 ° 2.757.961,60
regido Norte do pais.
NUMERO DE PEDIDOS 83.164 VALOR MAXIMO RS
) 29.245.462,90
Orgio Participante: Superintendéncia Regional Sudeste | (510178)
VALOR
UNIDADE QTDE V',L\LOR TAXA DE MAXIMO
~ PEDIDOS MINIMO SERVICO p
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER DE 30 DO MAXIMA ACEITAVEL
MEDIDA ) COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
DE SERVICO

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades

4 de 38



Orgio Participante: Superintendéncia Regional Sudeste Il (510180)

ITEM

10

solicitantes da Superintendéncia Regional Sudeste | do INSS (Estado 27685
de Sé&o Paulo).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da 27685
Superintendéncia Regional Sudeste | do INSS (Estado de Sao Paulo).

NUMERO DE PEDIDOS

ESPECIFICAGAO CATSER

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades

L . a . 27685
solicitantes da Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estados
de Minas Gerais e Espirito Santo).
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da 27685

Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estados de Minas
Gerais e Espirito Santo).

NUMERO DE PEDIDOS

Pedido 28.757 16,27%

Orgio Participante: Superintendéncia Regional Sudeste Il (512074)

ITEM

11

12

ESPECIFICAGAO CATSER

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades

. . . . 27685
solicitantes da Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estado
do Rio de Janeiro).
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da 27685

Superintendéncia Regional Sudeste Ill do INSS (Estado do Rio de
Janeiro).

RS$ R$
390,00 13.039.861,65
. RS$ RS$
p 74.74 16,27%
edido % 10000 2™ 5601.066.23
103.506  VALOR MAXIMO RS
: 21.730.927,88
VALOR
QTDE VALOR TAXA DE ’
UNIDADE f MAXIMO
PEDIDOS MINIMO SERVICO ’
DE 30 o wixia ACEITAVEL
MEDIDA ) COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
DE SERVICO
. RS$ RS$
Pedido  16.064 16,27%
edido  16.064 35 00 <70 2 284.220,80
. RS$ RS$
0,
Pedido 11608 15000 1627% ) 349.662.16
27.672 VALOR MAXIMO RS
: 8.633.882,96
VALOR
onpape QTP VALOR TAXADE o/
be  PEDIDOS MiNIMO SERVICO ‘1G]
mepipa 0 DO~ MAXIMA .\ 1AxA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
DE SERVICO
. RS$ RS$
0,
Pedido 30619 55000  1627% 1388418555
. R$ R$
0,
Pedido 23003 o 1627% .o o
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R$

NUMERO DE PEDIDOS 53.622 VALOR MAXIMO 16.558.744,36
Orgao Participante: Superintendéncia Regional Sul (510181)
VALOR
UNDADE (0o o6 winmo servico  MAXMO
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE (30 DO MAXIMA ACEITAVEL
MEDIDA p COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL
DE SERVICO
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades . R$ R$
13 . . . . o 27685 Pedido 9.259 16,27%
solicitantes da Superintendéncia Regional Sul do INSS (Regido Sul do 390,00 ° 4.198.493,55
pais).
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros RS RS
14 alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da 27685 Pedido 32.927 100.00 16,27% 3.828.422 29
Superintendéncia Regional Sul do INSS (Regido Sul do pais). ' D
NUMERO DE PEDIDOS 42.186 VALOR MAXIMO RS
) 8.026.915,84
Orgao Participante: Superintendéncia Regional Nordeste (510677)
VALOR
QTDE VALOR TAXADE -
UNIDADE PEDIDOS MINIMO SERVICO MAXIMO
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER DE 30 DO MAXIMA ACEITAVEL
MEDIDA p COM TAXA
MESES) PEDIDO ACEITAVEL DE SERVICO
Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais
de consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades . R$ R$
15 27685 Pedido 63.030 16,27%
solicitantes da Superintendéncia Regional Nordeste do INSS e outras 650,00 ° 47.634.922,50
unidades na regido Nordeste do Pais.
Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
i (cios (lista fi . leci . lici R R
16 a |mer?t|C|os E |st.a ixa pre estabelecida) nas unidades so |§|tantes da 27685 Pedido 54374 $ 16.27% $
Superintendéncia Regional Nordeste do INSS e outras unidades na 150,00 9.482.825,60
regido Nordeste do Pais.
. p R$
NUMERO DE PEDIDOS 117.404 VALOR MAXIMO

57.117.748,10

1.2.1 Em atendimento ao principio da Economicidade e ao principio da Competitividade e tendo por base o valor dos pedidos
minimos, conforme o item 17 deste Termo de Referéncia, o quantitativo estimado de pedidos para o periodo de 30 (trinta) meses
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GRUPO ITEM

ESPECIFICAGAO

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Administragao Central do INSS em Brasilia/DF

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Administragdo Central do INSS em Brasilia/DF.

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 1

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na regido
Centro-Oeste do pais.

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na regido
Centro-Oeste do pais.

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na regido
Norte do pais.

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste do INSS localizadas na regido
Norte do pais.

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 2

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste | do INSS (Estado de S&o Paulo).

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste | do INSS (Estado de S&o Paulo).

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 3

serd de 428.643 (quatrocentos e vinte e oito mil e seiscentos e quarenta e trés) pedidos, distribuidos por item e por grupo
com as respectivas estimativas de precos na forma da tabela a seguir:

QTDE JAA;(:A% VALOR MAXIMO
PEDIDOS " ACEITAVEL POR
ACEITAVEL

(30 omTaxape CGRUPO (COM TAXA
MESES) SERVICO DE SERVICO)

784 R$ 355.504,80

R$ 390.967,15

305 R$ 35.462,35
1.089
20.784 R$9.424.504,80
28350 RS$ 3.296.254,50

R$ 29.245.462,90
R$
18216 13 766.742,00
15.814 R$2.757.961,60
83.164
R$
28757 13.039.861,65
R$ 21.730.927,88
74749 R$ 8.691.066,23
103.506
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g Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estados de Minas Gerais e

4 Espirito Santo).

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estados de Minas Gerais e
Espirito Santo).

10

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 4

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
11 consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste Il do INSS (Estado do Rio de Janeiro).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
12 alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sudeste Ill do INSS (Estado do Rio de Janeiro).

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 5

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
13 consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sul do INSS (Regido Sul do pais).

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
14 alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Sul do INSS (Regido Sul do pais).

NUMERO DE PEDIDOS/GRUPO 6

Servicos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de materiais de
consumo e expediente (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Nordeste do INSS e outras unidades na regiao
Nordeste do Pais.

15

Servigos de almoxarifado virtual com entrega porta a porta de géneros
alimenticios (lista fixa pré-estabelecida) nas unidades solicitantes da
Superintendéncia Regional Nordeste do INSS e outras unidades na regiao
Nordeste do Pais.

16

NUMERO DE PEDIDOS/IGRUPO 7

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

16.064 R$ 7.284.220,80

R$ 8.633.882,96

11.608 R$ 1.349.662,16

27.672

R$

30619 13.884.185,55

R$ 16.558.744,36

23.003 R$2.674.558,81

53.622

9.259 R$4.198.493,55

R$ 8.026.915,84

32.927 R$3.828.422,29

42.186

R$

63.030 47.634.922,50

R$ 57.117.748,10

54.374 R$9.482.825,60

117.404

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contrata¢@o séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico

Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucéao
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1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que visa atender uma necessidade publica permanente e continua, além de
um exercicio financeiro, para assegurar o funcionamento das atividades finalisticas do INSS em todo territério nacional, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serédo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratagao.

1.7. A Ata de Registro de Precos (ARP) tera vigéncia de 1 (um) ano, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada a
vantajosidade dos precos registrados, mediante formalizagcdo de termo aditivo, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 32 do
Decreto n° 11.462/2023.

1.7.1. Em caso de prorrogacéo da vigéncia da ARP, os quantitativos originalmente registrados poderéo ser renovados, desde que
haja previsédo expressa no ato convocatorio e na ata de registro de pregos.

DefinicOes
1.8. Para o correto entendimento deste Termo de Referéncia, seréo consideradas as definicdes a seguir:

1.8.1. Application Programming Interface (API): conjunto de rotinas e padrdes de programacdo para acesso a um aplicativo ou
plataforma baseado na web;

1.8.2. Administrador: servidor da unidade contratante que podera cadastrar aprovadores e unidades administrativas, mantendo
atualizados os dados no sistema;

1.8.3. Aprovador: servidor da unidade contratante dotado de poder decisério e de competéncia para aprovar o pedido de
fornecimento gerado pelo solicitante. O aprovador também podera atestar ou contestar o pedido quando néo realizados pelo
solicitante, cadastrar novos solicitantes no sistema e manter os dados dos usuarios atualizados.

1.8.4. Base de faturamento: relagéo de pedidos originais e entregas corretivas, entregues e finalizados, cujas notas de remessa
estejam atestadas no sistema web contendo todas as informagdes necessarias ao célculo do IMR, tais como ID do pedido, tipo do
pedido (pedido original/entrega corretiva), ID do pedido relacionado, se for o caso, nimero da nota fiscal de remessa, valor do
pedido, data de aprovagéo, data limite para entrega, data de entrega, data de contestagdo, data de aprovagdo da contestacao,
valor contestado e data do ateste;

1.8.5. Conhecimento de Transporte: documento fiscal brasileiro para registrar, para fins fiscais, uma prestacdo de servico de
transporte de cargas realizada por qualquer modal entre a localidade de origem e o destinatario da carga;

1.8.6. Fator de conversdo: indicador utilizado sobre o pre¢o de mercado de um insumo para equipara-lo ao preco do Painel de
Precos;

1.8.7. Fiscal Técnico do Contrato: servidor do 6rgdo Contratante responsavel pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucdo do objeto nos moldes contratados e aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos
estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatoério, para efeito de
pagamento conforme o resultado;

1.8.8. Gestor do Contrato: servidor do 6rgao Contratante responsavel pela coordenacgédo das atividades relacionadas a fiscalizagéo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instru¢éo processual para formalizagédo
dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes,
extin¢éo dos contratos, dentre outros;

1.8.9. Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR: mecanismo que define os niveis esperados de qualidade da prestacdo do
servico e respectivas adequacdes de pagamento;

1.8.10. Login: chave de acesso ao sistema web;

1.8.11. Material de Consumo e Expediente: todo o material consumido nas rotinas de trabalho da Administragdo néo classificado
como permanente ou personalizado;

1.8.12. Géneros alimenticios: produtos consumiveis como café, agucar e 4gua mineral;
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1.8.13. Outsourcing: fornecimento de bens ou servigos que anteriormente eram produzidos ou efetuados dentro da organizagéo,
por fornecedores externos, visando reducdo de custos operacionais e concentragédo do foco da organizacdo em suas atividades
finalisticas;

1.8.14. Pedido de Fornecimento: documento eletrbnico gerado a partir do sistema web da Contratada que endereca as
necessidades de material de consumo da Contratante;

1.8.15. Pedido perfeito: entrega de itens a ser realizada pela Contratada na quantidade e especificacdo estabelecidos, sem
avarias ou defeitos;

1.8.16. Preposto: representante da Contratada responsavel por estabelecer os contatos e prestar as informagdes e
esclarecimentos a Contratante necessarias a boa execucdo contratual, sendo o ponto de contato entre Contratada e Contratante;

1.8.17. Sistema web: sistema disponibilizado pela Contratada, proprio ou de terceiros, que contém o pacote de funcionalidades
que serdo disponibilizadas aos usuarios do sistema web de forma a facilitar a elaboragdo, aprovacdo, encaminhamento,
faturamento e controle dos pedidos de fornecimento;

1.8.18. Solicitante: servidor do 6rgdo Contratante previamente autorizado que ficard a cargo de realizar o acompanhamento
interno de sua respectiva unidade no que tange a gestdo de materiais de consumo e, por conseguinte, elaborar o pedido de
fornecimento, atestar seu recebimento ou, em caso de falha, contesta-lo;

1.8.19. Suprimentos de informatica de uso da Administracéo: todo material inserido no conceito de processamento de dados, nédo
classificado como permanente ou personalizado, consumido nas rotinas de trabalho;

1.8.20. Supply Chain Management: gerenciamento de todas as atividades envolvidas na producdo e entrega de um produto ou
servigo, desde a aquisicdo de matérias-primas até o consumidor final. O objetivo é otimizar processos, reduzir custos, melhorar a
eficiéncia e garantir a satisfacéo do cliente;

1.8.21. Taxa de Servigo: percentual aplicado sobre o prego do Painel de Pregos ou sobre o preco de mercado ja convertido para
chegar ao preco final do insumo;

1.8.22. Unidade Administrativa: unidade do 6rgéo Contratante, considerada sua estrutura organizacional;

1.8.23. Web Service: solugdo que permite a integracdo de sistemas e a comunicagéo entre aplicagées.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, com o identificador da futura contratagdo: 512006-153

/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Formacao de Preco dos insumos no Almoxarifado Virtual

3.1. Na formacgéo do preco do item disponibilizado na prateleira do Almoxarifado Virtual, o valor do produto correspondera ao prego base
(PB), sobre o qual seré aplicada a taxa de servico (TS) adjudicada no certame, podendo resultar em acréscimo ou desconto.

3.2. Caso a base do precgo seja o preco de mercado (PM), foi aplicado o fator de conversado para equalizar o valor ao preco publico,
conforme item 5.11 do Estudo Técnico Preliminar.

3.3. Esta contratagdo entende que o prego publico, obtido pelos sistemas oficiais de governo, ja considera os custos para a empresa
contratada de aquisicdo do bem, bem como 0s impostos inerentes a essa operagdo. Entretanto, o Almoxarifado Virtual observa
a confluéncia de outros fatores a serem considerados durante a prestagdo do servi¢co, consolidadas na taxa de servigo.

3.4. Desse modo, nas pesquisas realizadas, foram considerados multiplicadores destinados a aplicacdo da taxa de servigo (TS) sobre o
preco base (PB) dos produtos, podendo essa aplicagdo resultar em acréscimo ou desconto sobre o referido preco.

3.5. Assim sendo, na formacédo do preco de cada item da cesta de produtos do Almoxarifado Virtual, o preco final serd obtido pela
aplicacdo da taxa de servigo (TS), adjudicada no certame, sobre o prego base (PB), conforme a seguinte formula:
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Preco Final (PF) = Preco Base (PB) x [1+Taxa de Servico (TS)]

3.6. A taxa de servigo, objeto de disputa no processo licitatdrio, corresponde ao percentual aplicado sobre o preco base (PB) de cada item
para fins de formacao do preco final, destinando-se a remuneracdo da contratada pela disponibilizagdo do sistema informatizado e pela
execucdo de toda a logistica envolvida no fornecimento dos materiais, incluindo frete, tributos e demais encargos inerentes a execugao
contratual, observado que a taxa negativa sera interpretada como desconto incidente sobre o preco base, na forma deste Termo de
Referéncia.

3.7. Importante destacar que, para a pesquisa feita em midia especializada, sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, foi
aplicado o fator de converséo (0,634; conforme item 5.11 do ETP) e, posteriormente, Taxa de Servico, assim ficando a equacéo final:

Preco Final (PF) = Preco de Mercado (PM) X 0,634 (fator de conversao) X [1+Taxa de Servico]

3.8. Considerando que os precos constantes dos sistemas oficiais de governo contemplam apenas os valores dos materiais, foi adotado o
modelo de formacgéo de precos mediante a aplicacdo da taxa de servigo (TS) sobre o preco base (PB), admitindo-se, nos termos deste
Termo de Referéncia, a apresentacdo de taxa positiva, nula ou negativa. Para fins de estimativa da contratacéo, a taxa maxima aceitavel
foi fixada em 16,27% (dezesseis virgula vinte e sete por cento), conforme justificativas constantes do item 5.7 do Estudo Técnico
Preliminar e seus subitens, de forma a refletir a realidade econdmica da prestac¢éo dos servicos objeto desta contratagdo.

3.9. Em outras palavras, para a pesquisa realizada nos sistemas oficiais de governo, o valor final se dara pela seguinte formula:
PF = PB x (1+TS),
onde:
PF = preco final do item, valor & mostra para o usudrio na prateleira do AVN;

PB = preco de base (também chamado de Preco Publico, é o valor obtido nos sistemas oficiais de governo) por meio de pesquisa
na ferramenta publica; e,

TS = taxa de servigo.

3.10. No mesmo sentido, para a pesquisa realizada no MERCADO (midia especializada, sitios eletrdnicos especializados ou de dominio
amplo), o valor final se dara pela seguinte formula:

PF = PM x FC x (1+TS),
onde:
PF = preco final do item, valor & mostra para o usuario na prateleira do AVN;
PM = preco de mercado, obtido por meio da pesquisa em ferramentas privadas de acesso ao publico; e

FC = fator de conversdo, instrumento a ser aplicado ao preco de mercado para ajusta-lo a como se preco de sistemas oficiais de
governo fosse; e

TS = Taxa de Servigo.

3.11. Importa destacar que especificamente sobre o item agua mineral natural, sem gas, em garrafdo de 20 litros retornavel, foram
definidos precos base (PB) por unidade da federacédo, enquanto para os demais géneros alimenticios e para os materiais de consumo e
expediente, foi realizada pesquisa de precos Unica para todo o pais.

3.12. As empresas participantes do certame concordam obrigatoriamente com todos os precos base adotados para os materiais de
consumo e expediente e de géneros alimenticios, conforme pesquisa de precos realizada por este Instituto, observando-se a aplicagcao do
fator de converséo (FC), quando for o caso, ndo cabendo, sob nenhuma hip6tese, recusar-se a entregar qualquer insumo solicitado para
os pedidos devidamente aprovados.

3.12.1. Sera admitida a disponibilizagdo de materiais de consumo e expediente em unidades de fornecimento distintas daquelas
relacionadas na lista de materiais (anexo Il deste Termo de Referéncia), desde que justificada a necessidade pela contratada e
previamente autorizado pela contratante, resguardada em todos o0s casos a proporcionalidade de pregos do item.

3.13. Vale ressaltar ainda que os valores maximos admitidos para os pre¢os base (PB) de cada insumo sdo aqueles determinados pelo
Instituto através de pesquisa de precos, podendo as licitantes apresentar precos menores que os valores de referéncia, desde que sejam
valores comprovadamente exequiveis.

3.14. Caso a contratada opte por apresentar valor menor que o preco de referéncia estimado por este Instituto para qualquer item, ndo
sera devido a empresa, sob qualquer justificativa, diferenca de valor a titulo de ressarcimento.
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3.14.1. Os precos base (PB) de todos os itens constam no anexo IV deste Termo de Referéncia, sem aplicagdo do fator de
conversao.

3.15. O preco final (PF) méaximo a ser praticado rigorosamente para todo e qualquer material da lista fixa, considerando o fator de
conversdo (FC), quando for o caso, e a taxa de servico correspondente ao valor adjudicado para cada item do Pregdo Eletrénico, sera
aquele obtido na proposta final da empresa, conforme modelo apensado ao Edital.

3.15.1. Nos casos em que foi aplicado o fator de converséo, as linhas referentes aos precos finais dos insumos estéo destacadas
na cor amarela no referido modelo de proposta.

Fornecimento de agua mineral

3.16. O liquido agua mineral natural, sem gas, um dos itens constante na lista de materiais classificada como géneros alimenticios, deve
atender as caracteristicas microbioldgicas e nao conter concentra¢des acima dos limites maximos permitidos das substancias quimicas
prejudiciais a saude, estabelecida em Regulamento Técnico proprio, especialmente, a Instrugdo Normativa n® 161, de 01/07/2022, da
Agencia Nacional de Vigilahcia Sanitaria (Anvisa);

3.17. A embalagem retornavel deve ser isenta de danos fisicos como amassamentos, fissuras ou qualquer outra avaria que

possa comprometer a qualidade da agua mineral natural e, ainda, deve atender as especificacdes da Anvisa e as normas ABNT NBR
n° 14.222/2019 - Embalagem plastica para agua mineral e potavel de mesa - Garrafao retornavel - Requisitos e métodos de ensaio e
NBR n° 15.395/2006, que estabelece os requisitos minimos de qualidade e os métodos de ensaio exigiveis para garrafas sopradas
de PET, personalizadas ou genéricas, nao retornaveis, destinadas ao acondicionamento de refrigerantes e aguas, e em legislacao
especifica;

3.18. O rétulo da embalagem deve ser aprovado pelo Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM), conforme dispde a Resolugdo n° 157, de
2024;

3.19. As especificacdes referentes ao envase, fechamento, armazenamento, transporte e certificagdo devem seguir as
exigéncias contidas na Resolugdo RDC n° 173, de 2006, da Anvisa, e Resolugdo ANM n° 193, de 2024;

3.20. A agua mineral natural deve possuir PH em niveis entre 6,00 (seis) e 9,5 (nove e meio), comprovados no rétulo da embalagem, e
por meio de laudo técnico;

3.21. Material da embalagem: PET, material polietileno, policarbonato, polipropileno ou outro material aceitavel para contato com
alimentos e bebidas em conformidade as exigéncias da Resolucdo ANM n° 193, de 2024 e ABNT NBR n° 14.222/2013, que
deverdo garantir a integridade do produto;

3.22. O garrafdo deve possuir lacre de seguranga, aparéncia limpa, isenta de manchas, alteracdes de cor, ranhuras, rachaduras,
emendas e amassamentos, bem como ndo podera possuir nenhum tipo de residuos e odores. O gargalo ndo podera possuir qualquer tipo
de deformacg®es internas ou externas;

3.23. A vida util do garrafdo retornavel é de até 3 (trés) anos, nos termos do art. 25 da Portaria DNPM n° 193, de 2024;
3.24. Validade da agua: no minimo, de 3 (trés) meses, contados da data de entrega do produto pelo fornecedor.

3.25. O fornecimento do garrafdo de 20 litros sera por sistema de substituicdo do vasilhame (comodato), isto é, durante a execugdo do
contrato a Contratada ira fornecer o garraféo de 20 litros com agua mineral natural e recolher aquele que esta vazio, devendo ao final da
execuc¢do do contrato recolher, caso haja, todos os garrafdes em comodato sob a posse do Contratante.

3.26. Outros detalhamentos da solugdo como um todo encontram-se pormenorizadas em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A Contratada devera fornecer solugdo integrada de logistica, compreendendo a disponibilizacdo de plataforma tecnolégica que
possibilite a realizagdo, o controle e a gestao dos pedidos, bem como 0s mecanismos para o gerenciamento do consumo e demanda, e 0
fornecimento, sob demanda, de materiais de consumo com entrega porta-a-porta, conforme localidades constantes no anexo Il deste
Termo de Referéncia.

4.2. A Contratada devera disponibilizar e implementar sistema préprio ou de terceiros, customizavel, que permita o gerenciamento e
monitoracé@o de todo o processo de suprimento, com interface web.

4.3. As avaliagOes das operacdes efetuadas na solugdo tecnoldgica da Contratada e o gerenciamento do contrato serdo conduzidos por
um ou mais servidores da Contratante, com as atribuicbes de Administrador.
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Sustentabilidade

4.4. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
gue se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis e IN SLTI/MPOG n° 01/2010:

4.4.1. A presente contratagdo esta alinhada ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), nos termos da Portaria PRES /INSS,
n°® 1.704, de 12 de junho de 2024.

4.4.2. Para os géneros alimenticios:
4.4.2.1. Registro na ANVISA nos termos da RDC 843/2024 e IN 281/2024.
4.4.2.2. Para os produtos embalados e rétulos devem ser observadas as regras constantes na RDC 843/2024.

4.4.2.3. Além disso, os critérios de sustentabilidade devem abranger cada fase do ciclo de vida do objeto, quais sejam:
producdo, distribuicdo, uso e destinagéo final.

4.4.2.3.1. Agua mineral:
4.4.2.3.1.1. Producéo:

a) O processo de extracdo/produgcdo da agua mineral natural deve estar em conformidade a
Resolucdo CNRH/MMA n° 76, de 16 de outubro de 2007. A referida Resolucdo estabelece
diretrizes gerais para a integracdo entre a gestdo de recursos hidricos e a gestdo de aguas
minerais, termais, gasosas, potaveis de mesa ou destinadas a fins balnearios;

b) A qualidade da agua visa assegurar a seguranga e salde das pessoas no consumo em
conformidade a Instrugdo Normativa ANVISA n° 161, de 23 de dezembro de 2022, que estabelece
os padrdes microbioldgicos para alimentos;

c) As embalagens priméria e secundéaria do produto devem ser reciclaveis e/ou conter percentual de
material reciclado em sua composicdo em observancia a norma ABNT NBR 13230/2008 -
Embalagens e acondicionamento plasticos reciclaveis - Identificagdo e simbologia.

4.4.2.3.1.2. Distribuicéo:

a) Devem ser observadas as disposi¢des da Resolucdo ANVISA RDC n° 173, de 2006, que dispde
sobre as boas praticas para industrializacédo e comercializagdo de dgua mineral natural.

4.4.2.3.1.3. Uso:
a) A forma de consumo da agua mineral deve evitar desperdicio.
4.4.2.3.1.4. Destinagéo final:

a) O descarte das embalagens deve ser realizado de modo a atender a Lei n° 12.305, de 2 de
agosto de 2010 e a NBR 14222/2019 - Embalagem plastica para agua mineral e potavel de mesa,
Garrafao retornavel e demais normativos sobre o tema.

4.4.2.3.2. Café e agucar:
4.4.2.3.2.1. Producéo:

a) Os processos de plantio, colheita e processamento devem atender as exigéncias sociais,
ambientais e econdmicas em conformidade aos normativos que tratam do tema.

b) As embalagens priméria e secundaria dos produtos devem ser reciclaveis e/ou conter percentual
de material reciclado em sua composi¢cao em observancia aos normativos que tratam do tema.

4.4.2.3.2.2. Distribui¢éo:

a) Devem ser observados os normativos que dispdem sobre as boas préaticas para distribuicéo e
comercializacéo do café torrado e moido, do agucar cristal e do agucar cristal refinado.

4.4.2.3.2.3. Uso:

a) A forma de consumo do café torrado e moido, do agucar cristal e do acgucar cristal refinado deve
evitar desperdicio.
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4.4.2.3.2.4. Destinagéo final:

a) Deve ser realizado o descarte seletivo das embalagens a fim de favorecer a correta destinagéo
no pos consumo. A ABNT-NBR 16182:2014 contém a simbologia de identificacdo dos materiais para
o adequado descarte.

Da exigéncia de amostras para adaptadores, cabos e conectores

4.5. Antes da formalizagdo dos contratos, a unidade gerenciadora do certame podera solicitar amostra de adaptadores, cabos e
conectores discriminados na lista fixa de materiais (anexo Ill), que devera ser encaminhada a CGLCO - Setor de Autarquia Sul, Quadra 2,
Bloco O, Sala 403 - Asa Sul -Brasilia /DF - CEP 70.070-946, no horario das 08:00 as 17:00 horas no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir
da notificacdo da solicitagdo enviada pela unidade gerenciadora.

4.6. As amostras poderdo ser substituidas por apresentacdo de prospectos, catalogos e outras informacdes, que permitam aferir que o
produto ofertado encontra-se conforme com as especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia.

4.7. A amostra devera estar em conformidade com as especificagcdes técnicas, constantes do Termo de Referéncia - anexo lll, e
devidamente identificada com o nimero do Pregéo Eletronico e nome do licitante, conter os respectivos prospectos, documentagao
técnica e manual, se for o caso, e dispor na embalagem de informag8es quanto as suas caracteristicas, tais como data de fabricacao,
quantidade do produto, marca, numero de referéncia, codigo do produto e modelo.

4.8. Os produtos de origem estrangeira deverdo apresentar na embalagem informacdes em Lingua Portuguesa, suficientes para analise
técnica do produto.

4.9. Os produtos apresentados como amostra poderdo ser abertos, desmontados, instalados, conectados a equipamentos e submetidos
aos testes necessarios, sendo devolvidos ao licitante no estado em que se encontrarem ao final da avaliacéo.

4.10. Sera rejeitada a amostra que:
4.10.1. Apresentar divergéncia ou qualidade inferior em relagdo as especifica¢des técnicas.

4.10.2. For de qualidade superior em relacéo as especificacdes constantes da proposta e estiver desacompanhada de declaragdo
do licitante de que entregara os produtos de acordo com a amostra apresentada.

4.10.3. Apresentar, para os produtos cuja validade seja determinada, validade inferior ao previsto.
4.10.4. Apresentar garantia inferior a exigida neste Edital.

4.11. Enquanto ndo expirado o prazo para entrega da amostra, o licitante podera substituir ou efetuar ajustes e modificagbes no produto
apresentado.

4.12. N&o seré aceita a proposta do licitante que tiver amostra rejeitada ou nado disponibilizada no prazo estabelecido.

4.13. A amostra e o respectivo Laudo Técnico (se houver) sera analisada por representante(s) do setor solicitante, que emitira laudo
consubstanciado técnico, informando os motivos da aceitacdo ou recusa da(s) amostra(s).

4.14. Ap6s a homologacéo do certame, o licitante tera 15 (quinze) dias para retirar a amostra no endere¢o em que a entregou. Apds esse
prazo, ndo havendo a retirada da amostra, serd presumida como renuncia do licitante ao objeto, que podera ser doado ou descartado
pelo INSS, sem gerar ao licitante direito a indenizacao.

4.15. Os exemplares colocados a disposicao da Administragédo serdo tratados como protétipos, podendo ser manuseados e desmontados
pela equipe técnica responsavel pela andlise, ndo gerando direito a ressarcimento.

Subcontratacdo
4.16. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:
4.17. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacéo, abaixo discriminada:
4.17.1. servigos de outsourcing de almoxarifado virtual, in company, visando ao suprimento de materiais de consumo e expediente;
4.18. Poderéo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:
4.18.1. servigos de transporte para entrega de todos os pedidos; e

4.18.2. fornecimento de géneros alimenticios, conforme condi¢des estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar.
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4.19. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execugao contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagédo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigag8es contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.20. A subcontratacdo depende de autorizacéo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos
de enquadramento do porte da empresa, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e Lei Complementar n® 139/2011.

4.21. E vedada a subcontratacédo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.22. As subcontratag@es, se for o caso, deverdo obedecer as regras estabelecidas no Decreto n° 8.538/2015 e na Lei Complementar n°®
123/2006.

Garantia da contratacao

4.23. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apos término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratacao.

4.24. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.24.1. A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

4.24.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusao
do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.24.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificagBes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

4.24.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario, desde que mantidas
as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao
contratual.

4.24.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apoélice de seguro de garantia antes da assinatura
do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.25. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

4.26. Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.27. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.
4.28. Na hipotese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.
4.28.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢cdes gerais e o nimero do
processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 8°, Ill, da Circular SUSEP n° 656, de 11
de marco de 2022).

4.29. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacéo, o pagamento de:

4.29.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

4.29.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
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4.29.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.
4.30. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razédo de inadimpléncia do Contratado, independentemente
de transito em julgado de deciséo judicial.
4.31. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissédo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.32. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar
a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o0 adimplemento pela Administracao.

4.33. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.34. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.34.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.34.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e
comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.
4.35. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.
4.35.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagéo da Susep.

4.35.2. A Administracéo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.36. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.37. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.38. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sanc¢des a contratada.

4.39. A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.
Vistoria

4.40. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagéo prévia do local de execucgdo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucdo
5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: a partir da data da assinatura do contrato, devendo a Contratada alocar materiais e a méo de
obra nos moldes descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo
ou que a impossibilite de assumir os servigos contratados, na forma descrita nos Estudos Técnicos Preliminares.
5.1.2. Implantag&o do sistema Web:
5.1.2.1. A Contratada devera implantar o sistema informatizado, em ambiente de produgéo, com todas as funcionalidades
exigidas no Edital e seus anexos, num prazo de até 30 (trinta) dias corridos a partir do fornecimento dos dados

necessarios para implantagdo do sistema pela contratante, conforme item 4.4.1. do Estudo Técnico Preliminar.

5.1.2.2. O sistema web seréa considerado implantado apoés:
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5.1.2.2.1. Atendimento a todas as Especificagfes Técnicas;
5.1.2.2.2. Término de todo o cadastramento de informagdes;
5.1.2.2.3. Disponibilizac@o do sistema web na internet; e
5.1.2.2.4. Teste e aprovacgéo da solucao.

5.1.2.3. Cadastramento de dados:

5.1.2.3.1. A Contratada devera fazer o cadastramento de todos os dados necessarios & perfeita operacdo das
atividades sem 6nus para a Contratante;

5.1.2.3.2. Durante o prazo de execugdo contratual, a Contratante podera solicitar novos cadastramentos de
usudrios ou unidades administrativas, sempre que necessario, que devera ser realizado em até 03 (trés) dias Uteis
da solicitacéo.

5.1.2.4. Responsabilidades do Help Desk:
5.1.2.4.1. O Escopo observara as rotinas descritas no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.
5.1.2.5. Treinamento:

5.1.2.5.1. O treinamento dos usuarios do sistema observara as rotinas descritas no item 5 do anexo V deste Termo
de Referéncia.

5.1.3. Dos pedidos e dos prazos de entrega dos itens:

5.1.3.1. A confecgéo de pedidos via sistema web bem como a entrega dos itens observardo as rotinas descritas no Estudo
Técnico Preliminar e nos itens 14, 15, 16, 17, 18 e 19 deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servigos
5.2. Os servigos serdo prestados nos enderecos constantes no anexo Il deste Termo de Referéncia.
5.2.1. A Administracdo podera incluir novas localidades de entrega, mediante prévia comunicacdo com a Contratada.
5.3. Os servigos serdo prestados nos dias e horarios previstos nos itens 15.3 e 16.4 deste Termo de Referéncia.
Rotinas a serem cumpridas
5.3.1. A execucao contratual observara as rotinas descritas no Estudo Técnico Preliminar.
Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do érgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. A operagéo logistica do processo tradicional de compra e armazenamento de materiais de consumo administrativo e
suprimento de meio (recebimento, armazenagem, separagdo, expedicao, distribuicdo, guarda, inventario e conservagao), por meio
de ferramenta informatizada, focado na juncdo do sistema Supply Chain Management (Cadeia de Gestdo de Suprimentos),
aplicado no sistema In Company (“montado” dentro da companhia contratante) e virtual, com capacidade logistica de entrega para
todas as unidades administrativas do Instituto Nacional do Seguro Social em territério nacional.

5.5.2. A taxa de servigco maxima aceitavel para cada item serd de 16,27% (dezesseis virgula vinte e sete por cento), admitindo-se
a apresentacdo de proposta com taxa negativa, a qual sera interpretada como desconto incidente sobre o preco base do
respectivo item, observado o disposto neste Termo de Referéncia quanto aos valores minimos dos pedidos e a formagao dos sete
grupos, conforme as tabelas constantes dos itens 1.1 e 1.2.1

5.5.3. A taxa de servigo ofertada para cada item sera aplicada sobre o respectivo preco base para a formacédo do preco final,
sendo a taxa negativa interpretada como desconto incidente sobre o respectivo pre¢o base.

5.5.4. Os quantitativos registrados na pesquisa de precos sdo meramente estimativos, podendo a demanda ser variavel, visto que

a quantidade de pedidos de fornecimento ndo pode ser precisamente determinada em razdo da imprevisibilidade da necessidade
de consumo.
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5.5.5. Para o dimensionamento da proposta, a licitante devera considerar que todos os custos dos servigos de outsourcing (lucro,
tributos, frete e demais despesas) estéo incluidos no preco final dos materiais a serem fornecidos.

5.5.6. As empresas participantes do certame concordam obrigatoriamente com todos 0s precos base adotados para os materiais
de consumo e expediente e de géneros alimenticios, conforme pesquisa de precos realizada por este Instituto, observando-se a
aplicacdo do fator de conversdo (FC), quando for o caso, ndo cabendo, sob nenhuma hipétese, recusar-se a entregar qualquer
insumo solicitado para os pedidos devidamente aprovados.

5.5.7. O preco final (PF) a ser praticado rigorosamente para todo e qualquer material da lista fixa sera aquele obtido na proposta
final da empresa (conforme constante no modelo de proposta apensado ao Edital), ja aplicada a taxa de servigo adjudicada no
Pregéo Eletrbnico, sendo a taxa negativa interpretada como desconto incidente sobre o respectivo prego base.

Especificagcdo da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.7. Os procedimentos de transigdo e finalizacdo do contrato constituem-se das etapas constantes no item 6.16.1.1 do Estudo Técnico
Preliminar.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicag8es entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o0 representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscaliza¢éo, que conterd informagdes acerca das obrigages contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugédo do Contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relacéo a execucao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado néo precisara manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutenc¢éo do preposto da empresa, hipétese em que
o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo
6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a corre¢do da execugdo do
contrato, determinando prazo para a correcao.
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6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagdo contratual.

6.16. A fiscalizagcdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por for¢a da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteragcbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencgao das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho nha execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac@es.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de
sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.20.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificagcdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacgdes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagcdo da execucgdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no anexo VIl deste
Termo de Referéncia.

7.1.1. Nao haveré aplicacdo do IMR nos dois primeiros meses de execugao dos servigos.

7.2. Seréa indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagédo dos servicos.
Recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacédo da prestac@o dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo do primeiro ao ultimo dia de cada més.
7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for 0 caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do dltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

7.13. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugbes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacédo for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagédo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagGes assumidas pelo Contratado, com men¢éo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que
impeg¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas corre¢oes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucédo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo
do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo
do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.20. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgao do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma
desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

Il) a data da emisséao;

111) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

1V) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagado da regularizagdo da situagdo, sem
6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracé@o deveré realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencgado das condi¢8es de habilitagdo exigidas;

7.26.2. identificar possivel razao que impeca a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como a
proibi¢cdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.34. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado &
apresentacdo de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacdo de pagamento
7.37. A antecipacao de pagamento ndo se aplica a presente contratagao.
Reajuste

7.38. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 25/09
/2026.

7.39. ApGs o interregno de um ano, contado a partir da data da realizacao da pesquisa de precos, e independentemente de pedido do
Contratado, os pregos iniciais dos insumos constantes na lista fixa de materiais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds
a ocorréncia da anualidade, tendo em vista a inexisténcia de indice setorial para este segmento econémico.

7.39.1. A taxa de servigo resultante da proposta ofertada pela Contratada sera fixa e irreajustavel, bem como o indice do fator de
conversao.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo
reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.42. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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Insumos sujeitos a variacao sazonal de precos (café, actcar cristal e actcar refinado)

7.46. A revisdo dos precos relativos aos insumos café e agucar cristal e do tipo refinado podera ser admitida em carater excepcional,
mediante solicitacdo formal da contratada, quando comprovado desequilibrio econémico-financeiro superveniente que impacte a
execucdo do servico continuado de almoxarifado virtual.

7.47. O pedido devera demonstrar, de forma objetiva, a ocorréncia de todos os fatos abaixo:

7.47.1 evento superveniente imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, caracterizavel como for¢ca maior, caso
fortuito ou fato do principe;

7.47.2 o impacto direto e relevante desse evento sobre 0s custos dos insumos;

7.47.3 a insuficiéncia do reajuste anual do contrato, calculado com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, para recompor a equagao econémico-financeira originalmente pactuada.

7.48. Para fins de instrugdo, a contratada devera apresentar, no minimo:
7.48.1 séries histdricas de precos dos insumos, relativas a periodo 12 (doze) meses anteriores ao evento alegado;
7.48.2 variacdo acumulada do IPCA no mesmo periodo;
7.48.3 documentos fiscais, contratos de fornecimento e planilhas de custos que evidenciem a elevacéo extraordinaria dos pregos.

7.49. A revisdo limitar-se-a exclusivamente a parcela dos custos dos insumos afetados, vedada a aplicacdo automatica ou a repercussao
indevida sobre os demais componentes do contrato.

7.50. Ndo serdo considerados aptos a ensejar revisdo de pregos os aumentos decorrentes de oscilacdes normais de mercado,
sazonalidade ou previsdes amplamente conhecidas a época da apresentacéo da proposta.

Cessdo de Crédito
7.51. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagéo do Contratante.

7.51.1. A eficécia da cesséo de crédito, em relagdo a Administracéo, esté condicionada a celebragao de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.51.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢Bes de habilitagdo por
parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

7.51.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugédo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.51.4. A cessédo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
Contratado.

7.52. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢os publicos
ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

23 de 38



d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que nado se justificar a imposigédo de
penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracgéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Morat6ria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposicédo
da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia
autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme disp6e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c ”, de 15% (quinze por cento) a
20% (vinte por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infragao descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do
valor da contratac&o.

8.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratago.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratacao, ressalvadas as seguintes infragcdes também enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.7.1. Multa de:

8.2.4.7.1.1. 0,1% até 0,2% por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 dias.

8.2.4.7.1.2. 0,1% até 10% sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢éo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢éo parcial da obrigagédo assumida;

8.2.4.7.1.3. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
Tabelas 1 e 2, abaixo:

Tabela 1

Grau

Correspondéncia

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

aflsjlwifnN

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2

Infracédo
Item Descricao Grau
1 Inclusdo de item que nado consta na lista de materiais, por ocorréncia 5
5 Excluséo de item na gesta de produtos da contratadg sem autorizagdo 5
prévia do contratante, por ocorréncia
3 Substituicdo de material no sistema web siam.autorizagéo prévia do 5
contratante, por ocorréncia
4 Substituicdo de material apds aprovagado do pedido pelo aprovador, por ocorréncia
Entregar material de baixa qualidade, por ocorréncia
6 Alteracdo de especificacdo de item ou unidade de fornecimento sem 4

autorizacéo prévia do contratante, por ocorréncia

Instabilidade nas funcionalidades do sistema web que impecam a
7 concluséo de um pedido de fornecimento tanto pelo solicitante quanto 3
pelo aprovador, por dia

Bloqueio de realizacéo de novos pedidos sem autorizagéo prévia do

contratante, por dia, com excegéo do diseosto no item 6.6.1 do ETP

Divergéncia de valores entre o prego contratado e no sistema web e o
preco na nota fiscal de simples remessa, por nota fiscal, por ocorréncia

Entregar material em local diferente do especificado pelo contratante,
10 inclusive para os casos de salas diversas em um mesmo imovel, por 2
ocorréncia

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir quaisquer itens do Edital e seus anexos ndo previstos nesta

11 . U
tabela de multas, por item e por ocorréncia

Cumprir quaisquer itens do Edital e seus anexos ndo previstos nesta
12 tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 3
contratante, por item e por ocorréncia

Cumprir determinacéo formal ou instru¢do complementar do

13 e
contratante, por ocorréncia

Cumprir determinacdo dos demais itens constantes nas obriga¢fes da

14 - e s
contratada, aqui ndo especificados, por ocorréncia

8.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancfes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declarac¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
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8.9.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.
8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das sanc¢@es aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢édo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagédo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, nédo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste

mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. SELECAO DO FORNECEDOR/REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor ser& selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execugao do objeto sera de empreitada por preco unitario.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Em se tratando de contratacdo para registro de precos, caso adotado o critério de julgamento de menor preco ou de maior desconto
por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de pre¢os unitarios maximos sera:

9.3.1. Valores unitéarios: conforme tabelas constantes no item 1.1 deste Termo de Referéncia
Exigéncias de habilitacdao
9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica
9.5. Ndo sera admitida a participacdo de pessoas fisicas ou de Microempreendedores individuais (MEI). O primeiro por ndo poder
estabelecer relagdo de trabalho e emprego com terceiros, salvo no caso de trabalhador doméstico (ndo se aplica) e o segundo por

restricdo de faturamento e de contratagdo de mao de obra;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢géo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764,
de 16 de dezembro 1971;

9.12. Consoércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Puablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante
a Administracdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021):

9.12.1. Vicios ndo sanaveis de um dos consorciados ensejaréo a inabilitagdo do consércio.
9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da consolidagéo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos

da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagéo na licitagéo /contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.24. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos dois ultimos exercicios

sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patrimdénio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor total
estimado da contratacédo para o periodo de doze meses.

9.26. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacéo;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escrituragcdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracéo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.31. Declaragédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Bes locais para o cumprimento das
obrigacbes objeto da contratacéo.

9.31.1. Essa declaracdo poderéa ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratacao.

9.32. A licitante devera apresentar atestado(s)/certiddo(6es)/declaracdo(Ges) que se refiram a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no Contrato Social vigente.

9.33. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informacdes necessérias a comprovacéo de legitimidade do(s) atestado(s)
/certiddo(0Ges)/declaracédo(des) apresentado (s) fornecendo, dentre outros documentos, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos.

Qualificacao Técnico-Operacional
9.34. Comprovagdo de aptidédo para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de

direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.34.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contrato(s) executado(s) com
as seguintes caracteristicas minimas:

9.34.1.1. Comprovacao de aptiddo para a execucdo de servicos compativeis com o objeto desta contratacdo, mediante
apresentacao de certiddo ou atestado, emitido por pessoa juridica de direito pablico ou privado, que comprove a execugao
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satisfatoria, por periodo minimo de 2 (dois) anos, servigos de outsourcing de almoxarifado virtual com utilizacéo de sistema
baseado em ambiente web, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito 0 somatério de atestados referentes a periodos
distintos.

9.34.1.2. Quando a utilizacdo de sistema baseado em ambiente web ndo constar expressamente do(s) atestado(s)
apresentado(s), a Administragdo podera promover diligéncia, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, para esclarecimento ou
complementacdo das informagfes constantes dos documentos de habilitagdo, inclusive mediante apresentagdo de
documentacdo complementar idénea relacionada a contratacdo anteriormente executada, vedada a substituicdo do
documento originalmente apresentado ou a comprovagao de fato superveniente.

9.34.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes
atestados de servigcos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

9.34.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
9.34.4. O fornecedor disponibilizar4 todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte & contratacdo, endereco atual do

Contratante e local em que foram prestados o0s servigos, entre outros documentos.

9.34.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducéo para
0 portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. A apresentacéo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha
feito parte ser4 admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.37. Quando permitida a participagdo na licitagado/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.38. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nado funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precgos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo ser&o traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. Nao serédo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de niumeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢cdo do recolhimento dessas contribui¢des.

Documentacdo complementar para cooperativas

9.42. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagcdo complementar:
9.42.1. A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,
9.42.2. A declaragédo de regularidade de situag¢éo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.42.3. A comprovacéao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacéo do servico;
9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
9.42.5. A comprovacéao de integracéo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

9.42.6.1. ata de fundacéao;

9.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
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9.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.42.6.4. editais de convocagéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinéarias;

9.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais;

9.42.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

9.42.6.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contrata¢éo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 141.704.649,19 (cento e quarenta e um milhdes
setecentos e quatro mil seiscentos e quarenta e nove reais e dezenove centavos) para o periodo de 30 (trinta) meses, conforme
custos unitarios apostos no anexo IV deste Termo de Referéncia.

10.2. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducao
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacoes:

10.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do
inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

10.2.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢cdes
legais, com comprovada repercusséo sobre 0s pre¢os registrados;

10.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

10.2.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacéo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A indicacéo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento equivalente

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informag®es contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Brasilia/DF, setembro de 2026.

13. IMPLANTACAO DO SISTEMA WEB

13.1. A Contratada devera comprovar e demonstrar o sistema pelo Instituto Nacional do Seguro Social, em ambiente de producao, com
todas as funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos e no Edital de Licitagdo, num prazo méaximo de até 30
(trinta) dias corridos, na forma do item 4.4.1 do Estudo Técnico Preliminar e do item 5.1.2.1 deste Termo de Referéncia.

13.1.1. O descumprimento desse prazo é suficiente para motivar possivel aplicagdo de san¢do administrativa.

13.2. A inspecado para recebimento do sistema web sera feita com base nas exigéncias estabelecidas no Edital de licitagdo, nas
Especificagfes Técnicas e na proposta da Contratada.

13.3. O sistema web sera considerado implantado depois do(a):
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13.3.1. Atendimento a todas as Especificagcdes Técnicas;
13.3.2. Término de todo o cadastramento de informagdes;
13.3.3. Disponibilizagéo do sistema web na internet; e
13.3.4. Teste e aprovacéo da solucéo.

13.4. A Contratada devera possibilitar a Contratante acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica do banco de dados referente ao
contrato, para analise do log de eventos, ou disponibilizar versdo da base de dados em midia prépria a Contratante, ou ainda franquear
acesso por intermédio de conexdo remota pela rede de dados, com metodologia e protocolo a ser definido pela Contratante.

13.5. O acesso/disponibilizacdo em questdo também podera ser atendido por intermédio de solu¢des de Web Service ou APl ou de dados
gue viabilizem o consumo de todas as informagfes da base para gestéo e transparéncia sobre os dados.

13.6. Cadastramento de dados:

13.6.1. A Contratada devera fazer o cadastramento de todos os dados necessérios a perfeita operacéo das atividades sem 6nus
para a Contratante.

13.6.2. O cadastramento das informa¢des do 6rgdo, unidades administrativas e usuarios no sistema web inclui ajustes
eventualmente necessarios, conforme arquivos de informacdes fornecidas pela Contratante, inclusive o perfil indicado para cada
usuario.

13.6.3. Todas as atividades referentes ao cadastramento inicial de dados deverdo ser realizadas dentro do prazo estabelecido no
item 13.1.

13.6.4. Durante a execucgdo contratual a Contratante podera solicitar, a qualquer tempo, novos cadastramentos de usuarios e/ou
unidades administrativas, através de chamado no sistema web, que devera ser atendido no prazo maximo de até 03 (trés)
dias uteis.

13.7. Transferéncias de arquivos:

13.7.1. A cada periodo de faturamento, a Contratada devera enviar os arquivos de faturamento e controle das movimentacoes,
contendo os dados necessarios para validacéo do servico prestado, cujo leiaute devera ser aprovado pela Contratante.

13.7.1.1. Devera ser disponibilizada ainda funcionalidade no sistema web que permita ao gestor fazer o download dos
arquivos referentes ao faturamento e respectiva base de faturamento;

13.7.2. Outros métodos de transferéncia de arquivos poderdo ser definidos entre Contratante e a Contratada.

13.7.3. Todos os custos de desenvolvimento e implantacdo dessas rotinas, procedimentos e capacitacdes correrdo por conta da
Contratada.

13.8. Capacitagéo:

13.8.1. A Contratada terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos para capacitar os usuarios, a contar da assinatura do
contrato ou a partir de comunicacdo de cronograma de implantacdo informado pela Contratante, na hipétese de a Contratante
optar pelo adiamento do referido prazo.

14. FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

14.1. O fluxo base do pedido de fornecimento serd como estipulado neste item e no anexo VI deste Termo de Referéncia.

14.1.1. Os pedidos de fornecimento serdo realizados por usuarios Solicitantes indicados pela Contratante e cadastrados no
sistema web da Contratada, conforme itens 13.6.1, 13.6.2, e 13.6.3 deste Termo de Referéncia.

14.1.2. O pedido se inicia com a criagdo do carrinho de compras pelo Solicitante.
14.1.3. Ap6s a finalizagdo do carrinho pelo Solicitante, o Aprovador avaliara o pedido.

14.1.4. Ocorrida a aprovacao do pedido, a Contratada tomard as providéncias logisticas para realizar a entrega do pedido de
fornecimento.

14.1.5. Realizada a entrega, o Solicitante devera conferir os produtos e atestar o recebimento, quando em conformidade, e, em
caso de falha, realizar o conteste do pedido no sistema da Contratada.
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14.1.6. O Aprovador podera realizar o ateste ou o conteste do pedido no sistema da Contratada, caso ndo sejam realizados pelo
solicitante.

14.1.7. Havendo o conteste, a Contratada devera promover a corre¢do da falha nos prazos estipulados no item 16.3 e conforme
regras estabelecidas no anexo VI, ambos deste Termo de Referéncia.

15. PRAZOS DE FORNECIMENTO

15.1. Os pedidos de fornecimento seréo elaborados pelas unidades administrativas, por meio de seus Solicitantes, observados os prazos
de entrega dispostos no item a seguir.

15.2. Os prazos de fornecimento serdo os estipulados na tabela que se segue:

15.2.1. Materiais de consumo e expediente:

Consumo e Expediente
arupolirem UNIDADE/REGIAO/ESTADO Pedidos,de fc_)rnecimento apr?vados Pedidos de’forr,\ef:imen_to aprovadoi do dia
até o dia 15 de cada més 16 até o ultimo dia de cada més
Administracao Central
1 1 o
(Brasilia/DF) . . .
- - - Entrega até o ultimo dia do més Entrega até o dia 15 do més subsequente
3 Superintendéncia Regional Norte/Centro-
) Oeste (Regido Centro-Oeste)
Superintendéncia Regional Norte/Centro- Entrega até o dia 15 do més it . N
5 . Entrega até o Gltimo dia do més subsequente
Oeste (Regido Norte) subsequente
3 7 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Sao Paulo)
4 9 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) ) ) .
- — - Entrega até o Gltimo dia do més Entrega até o dia 15 do més subsequente
5 1 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 13 Superintendéncia Regional Sul
(Regiao Sul)
Superintendéncia Regional Nordeste Entrega até o dia 15 do més
7 15 P i 9 9 ! Entrega até o ultimo dia do més subsequente
(Regiao Nordeste) subsequente

15.2.2 Géneros Alimenticios:

Géneros Alimenticios

Prazo de entrega a partir do proximo dia util ao da aprovacao do

GRUPO|ITEM UNIDADE/REGIAO/ESTADO . -
fornecimento no sistema
Administracao Central
1 2 o
(Brasilia/DF) . .
- - - 04 (quatro) dias uteis
4 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
) (Regiao Centro-Oeste)
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste SN
6 P gN 06 (seis) dias Uteis
(Regiao Norte)
3 8 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Séo Paulo)
4 10 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) ) )
- — - 04 (quatro) dias Uteis
5 12 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 14 Superintendéncia Regional Sul
(Regido Sul)
Superintendéncia Regional Nordeste
7 16 P 9 06 (seis) dias Uteis

(Regiao Nordeste)

15.3. Todas as entregas deverdo ocorrer em dia util, das 8h as 17h (horério local), nos enderecos cadastrados no sistema a pedido da
Contratante, conforme indicacdo web de local de entrega contida no pedido de fornecimento.

32 de 38



15.4. Caso o prazo de entrega se finde em dia ndo util ou em que for encerrado antecipadamente o funcionamento do 6rgdo, sera
considerado o préximo dia util como o ultimo dia do prazo, conforme estabelecido no art. 66, 88 1° e 2° da Lei n°® 9.784/1999.

15.5. Os pedidos de fornecimento poderdo ser fracionados em entregas parciais, sem qualquer prejuizo para a Contratada, desde que
cada um esteja devidamente identificado, e tanto o Solicitante quanto o Aprovador sejam notificados da ocorréncia.

15.5.1. A notificacdo de que trata este item ndo é obrigatéria para os pedidos hibridos, uma vez que para estes tipos de pedidos
as entregas serdo sempre fracionadas.

15.6. Pelo descumprimento dos prazos estipulados neste item incorrerd a Contratada nas regras do Instrumento de Medicdo de
Resultado - IMR, anexo VII deste Termo de Referéncia, ressalvado caso fortuito ou motivo de forga maior.

15.7. Para os pedidos nédo hibridos, em havendo o fracionamento em duas ou mais entregas, considerar-se-a como data da entrega para
calculo do IMR o dia da ultima entrega do pedido.

15.8. Para os pedidos hibridos os prazos descritos acima serdo contados conforme o tipo de insumo, ou seja, para um mesmo pedido
deverdo ser observados os prazos da tabela 15.2.1 e os prazos da tabela 15.2.2, conforme o tipo do insumo.

16. ENTREGAS CORRETIVAS

16.1. Entende-se por pedido imperfeito a ocorréncia em que o material recebido pela unidade solicitante estiver em quantidade menor do
gue a solicitada, bem como quando for entregue material divergente do solicitado, avariado ou com defeito.

16.2. O Solicitante ou o Aprovador deveréo contestar o pedido imperfeito, como detalhado no anexo VI deste Termo de Referéncia.

16.3. Ocorrendo o conteste do pedido de fornecimento, sdo concedidos a Contratada os seguintes prazos para regularizacédo, contados
do dia util seguinte a finalizagdo da andlise dos motivos do conteste ou da decisao final da Contratante, conforme o tipo de material:

16.3.1. Materiais de consumo e expediente:

Consumo e Expediente
GRUPO ITEM REGIAO Prazo maximo de entrega
1 1 Administracdo Central
(Brasilia/DF) ) )
- — - 10 (dez) dias Uteis
3 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
) (Regiao Centro-Oeste)
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste . L
5 p -g~ 20 (vinte) dias Uteis
(Regido Norte)
3 7 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Sao Paulo)
4 9 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) o
- —_— - 10 (dez) dias Uteis
5 1 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 13 Superintendéncia Regional Sul
(Regido Sul)
Superintendéncia Regional Nordeste
7 15 P i 9 20 (vinte) dias Uteis
(Regiao Nordeste)

16.3.2. Géneros alimenticios:

Géneros Alimenticios

GRUPO ITEM Regido Prazo de entrega
Administracao Central
1 2 o
(Brasilia/DF)

- - - 02 (dois) dias uteis
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste

4
) (Regiao Centro-Oeste)
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
6 P _g~ 04 (quatro) dias Gteis
(Regiao Norte)
3 8 Superintendéncia Regional Sudeste |

(Sao Paulo)
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4 10 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) o
- — - 02 (dois) dias Uteis
5 12 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 14 Superintendéncia Regional Sul
(Regiao Sul)

Superintendéncia Regional Nordeste N

7 16 P o 9 04 (quatro) dias Uteis
(Regiao Nordeste)

16.4. Todas as entregas deverdo ocorrer em dia Util, das 8h as 17h (horario local), nos enderegos cadastrados no sistema web a pedido

da Contratante, conforme indicacao de local de entrega contida no pedido de fornecimento.

16.4.1. Caso o prazo de entrega se encerre em dia ndo Uutil ou em que for encerrado antecipadamente o funcionamento do 6rgao,
seréa considerado o proximo dia util como o Gltimo dia do prazo, conforme estabelecido no art. 66, 8§ 1° e 2° da Lei n°® 9.784/1999.

16.5. O descumprimento dos prazos estipulados neste item incorrera a Contratada a aplicagdo das regras do Instrumento de Medigéo de
Resultado — IMR, anexo VIl deste Termo de Referéncia, ressalvado caso fortuito ou motivo de forga maior.

16.6. Para os pedidos hibridos os prazos descritos acima serdo contados conforme o tipo de insumo, ou seja, para um mesmo pedido
deverdo ser observados 0s prazos da tabela 16.3.1 e os prazos da tabela 16.3.2, conforme o tipo do insumo.

16.7. Para substituicdo do pedido de fornecimento original, a Contratada devera gerar nova nota, conhecimento de transporte ou
documento fiscal valido que devera ser entregue juntamente com o material.

16.7.1. O Sistema web devera informar e registrar a geragdo de nova nota fiscal para a entrega corretiva.

17. VALORES MINIMOS DOS PEDIDOS

17.1. Cada pedido de fornecimento devera atingir um valor minimo que variara conforme o tipo de material/pedido:

17.1.1. Material de consumo e expediente:

Consumo e expediente
GRUPO | ITEM UNIDADE/REGIAO/ESTADO Valor minimo do pedido
1 1 Administracao Central
(Brasilia/DF) ]
- — - R$ 390,00 (trezentos e noventa reais)
3 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
) (Regido Centro-Oeste)
Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
5 P QN R$ 650,00 (seiscentos e cinquenta reais)
(Regiao Norte)
3 7 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Sao Paulo)
4 9 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) .
- - - R$ 390,00 (trezentos e noventa reais)
5 1 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 13 Superintendéncia Regional Sul
(Regiao Sul)
Superintendéncia Regional Nordeste . . .
7 15 P i 9 R$ 650,00 (seiscentos e cinquenta reais)
(Regiao Nordeste)

17.1.2. Géneros alimenticios:

Géneros alimenticios

GRUPO ITEM UNIDADE/REGIAO/ESTADO Valor minimo do pedido
1 2 Administracdo Central
(Brasilia/DF) .
- — - R$ 100,00 (cem reais)
4 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
(Regiao Centro-Oeste)
2

Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
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6 (Regiao Norte) R$ 150,00 (cento e cinquenta reais)
3 8 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Sao Paulo)
4 10 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) )
- — - R$ 100,00 (cem reais)
5 12 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Rio de Janeiro)
6 14 Superintendéncia Regional Sul
(Regiao Sul)
Superintendéncia Regional Nordeste
7 16 P . 9 R$ 150,00 (cento e cinquenta reais)
(Regido Nordeste)

17.1.3. Pedidos hibridos:

Pedidos Hibridos
- Valor minimo Valor minimo
GRUPO ITEM UNIDADE/REGIAO/ESTADO A . .. .
(géneros alimenticios) | (consumo e expediente)
1 2 Administracao Central
(Brasilia/DF) R$ 80,00 R$ 310,00
4 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste (oitenta reais) (trezentos e dez reais)
) (Regiao Centro-Oeste)
6 Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste R$ 130,00 R$ 520,00
(Regiao Norte) (cento e trinta reais) (quinhentos e vinte reais)
3 3 Superintendéncia Regional Sudeste |
(Sao Paulo)
4 10 Superintendéncia Regional Sudeste Il
(Minas Gerais e Espirito Santo) R$ 80,00 R$ 310,00
Superintendéncia Regional Sudeste III (oitenta reais) (trezentos e dez reais)
5 12
(Rio de Janeiro)
6 14 Superintendéncia Regional Sul
(Regiao Sul)
2 16 Superintendéncia Regional Nordeste R$ 130,00 R$ 520,00
(Regiao Nordeste) (cento e trinta reais) (quinhentos e vinte reais)

17.2. O sistema web ndo devera permitir a finalizacdo de pedidos de fornecimento em valor inferior aos estipulados neste item, sejam

estes elaborados pelo Solicitante ou apés alteracdes efetuadas pelo Aprovador.

18. MATERIAIS E ALTERACOES DE ESPECIFICACOES

18.1. Tendo em vista a metodologia de precificacdo exposta no item 5 do Estudo Técnico Preliminar, a prateleira de insumos do sistema
web deverda conter os itens com as especificacdes e os pregos referenciais maximos, conforme anexo IV deste Termo de Referéncia.

18.2. Aos precos referenciais maximos sera aplicada a taxa de servico adjudicada na licitagdo, positiva, nula ou negativa, observadas as
disposicGes deste Termo de Referéncia, obtendo-se o valor final dos insumos a serem fornecidos. Na hipdtese de taxa negativa, esta
sera interpretada como desconto incidente sobre o preco referencial do respectivo insumo.

18.3. NAO seréa permitida a inclus&o de novos itens na prateleira de insumos da Contratante.

18.3.1. A referida lista fixa de insumos sera acompanhada das estimativas de quantidade de cada item para cada unidade
contratante. Aquele item que nao tiver tal estimativa implicara na inexisténcia deste produto na lista inicial da contratante, mas por
se tratar de insumo relacionado na lista pré-estabelecida, podera ser incluido no decorrer da execucédo do contrato da unidade
interessada, uma vez que o mesmo ja foi precificado, mediante apresentacdo da estimativa de consumo do material até o fim da
vigéncia do pacto.

18.3.2. Caso a unidade contratante deseje ativar um item na sua cesta de produtos, que inicialmente apresentou estimativa
zerada, podera fazé-lo abrindo um chamado no sistema web, indicando a estimativa mensal do insumo e, por conseguinte, a
estimativa até o final da vigéncia do contrato.
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18.3.3. No caso indicado no subitem anterior, o valor do insumo sera aquele indicado na lista fixa de materiais, devidamente
reajustado, se for o caso.

18.4. Havendo a necessidade de substituicdo de itens do catalogo, mediante solicitagdo da Contratante, em fungdo de melhor adequacao
das especificacBes as necessidades do Instituto, sera concedido prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da solicitagdo, para o inicio
do novo fornecimento.

18.5. Havendo a necessidade de substituicdo de itens do catadlogo, mediante solicitagdo da Contratada e com anuéncia da Contratante,
sera concedido prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a partir da anuéncia formal da Contratante, para o inicio do novo fornecimento.

18.6. Os prazos dispostos neste item poderdo ser prorrogados mediante autorizagdo da Contratante.

18.7. Antes do inicio do fornecimento do item, a Contratante podera solicitar a Contratada a apresentacao de certificado de avaliagédo da
conformidade emitido por 6rgdo responsavel.

19. QUALIDADE DOS INSUMOS

19.1. No que couber, devem ser observados e atendidos os requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca definidos
em normas técnicas elaboradas pela Associacéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, conforme os termos da Lei n® 4.150/1962.

19.2. Serdo prioritarias as utilizagdes de componentes do objeto, assim entendidos como servigos e insumos, reciclados e reciclaveis e
com critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis, conforme prevé o art. 7°, inciso XI, da Lei n®
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

19.3. No que couber, os materiais deverdo ser genuinos, vedada a utilizacdo de produtos compativeis e/ou remanufaturados, salvo prévia
anuéncia da Contratante.

19.4. A Contratante podera solicitar amostras dos materiais a qualquer momento, além dos procedimentos indicados nos itens 18.4 ou
18.5, sem qualquer custo adicional, para mensurar a qualidade dos produtos fornecidos.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DANILO MARCOS DE LIMA

Equipe de Planejamento da Contratagao

&f Assinou eletronicamente em 29/09/2026 as 09:19:59.

ROBSON SOUZA DE QUEIROS

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 15:58:36.
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ADRIANA IBARRA ALVES

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 10:41:43.

VALDEMAR MARTINS DE SOUZA

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2026 as 13:53:32.

MICHELE RACIOPPI

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2026 as 09:52:26.

VICTOR SCARPA NETO

Equipe de Planejamento da Contratacao

ROSILENE FERNANDA FERREIRA

Equipe de Planejamento da Contratacdo

ANA CANDIDA GONZALEZ PLACIDI ROBERTI

Equipe de Planejamento da Contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2026 as 14:42:35.
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MAGNO DE MESQUITA SILVA

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 10:25:56.

SERGIO APARECIDO ESPIGAR JUNIOR

Equipe de Planejamento da Contratacdo
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