CONSORCIO PUBLICO
INTERFEDERATIVO DE
L‘JDM ESTUDO TECNICO PRELIMINAR- ETP

REGIAO METRO RECONCAVO NORTE « MRN

Estudo Técnico Preliminar vinculado ao Processo Administrativo n° _ /2026

Contratacdao de Empresa Especializada
em Tecnologia da Informacao para
Fornecimento de Sistema Integrado de

Gestao Publica.

1. Responsavel pela elaboracao do ETP

Realizado por Fernando Luiz Failla, matricula n° 82, servidor cedido ao

Consarcio Publico Interfederativo de Saude da Regido do Metro Recéncavo Norte — MRN.

2. Descricao da necessidade da contratacao, considerado o problema a
ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico, nos termos do art. 18,

§1°, inciso |, da Lei n° 14.133/2021

A contratacdo tem por finalidade garantir a continuidade da prestacéo
de servicos especializados em tecnologia da informacdo, mediante fornecimento de
licenciamento de software de sistema integrado de gestdo publica, em ambiente web/cloud,
incluindo implantacéo, migracdo de dados, parametrizacdo, treinamento, suporte técnico,
hospedagem em nuvem, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, bem como
atualizacdo de versbes, destinados ao atendimento das demandas administrativas do
Consoércio Publico Interfederativo de Salde da Regido Metro Recéncavo Norte — MRN e da

Policlinica Regional de Saude em Simdes Filho/BA

A necessidade da contratacdo decorre da indispensabilidade da utilizacdo de
sistemas informatizados para operacionalizacdo das atividades administrativas, financeiras,
orgamentarias, contabeis, patrimoniais, contratuais e de recursos humanos desenvolvidas
pela entidade, bem como para atendimento as exigéncias dos 6rgaos de controle externo,
especialmente Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia — TCM/BA,

transparéncia publica e prestacdo de contas.

Os sistemas atualmente utilizados possibilitam a integracdo das informacgdes

administrativas, promovendo maior eficiéncia operacional, controle interno, seguranca dos
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dados e otimizacdo dos fluxos administrativos, sendo essenciais a continuidade das
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atividades institucionais e ao adequado funcionamento da estrutura administrativa do

Consarcio e da Policlinica Regional de Saude em Sim&es Filho.

A auséncia de solucéo tecnoldgica integrada comprometeria diretamente a
execucgdo das rotinas administrativas, a alimentagéo dos sistemas de controle externo, a
emissdo de relatérios gerenciais, a execucao or¢camentaria e financeira, bem como a
regularidade das prestacdes de contas, ocasionando prejuizos a continuidade dos servigos

publicos de saude prestados pela entidade.

Diante disso, a contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar
continuidade, eficiéncia, seguranca da informacéo, integragdo administrativa e regularidade
operacional no dmbito do Consoércio Publico Interfederativo de Saude da Regido Metro

Recbéncavo Norte — MRN.

3. Demonstracao da previsdao da contratacao no plano de contratacoes

anual, nos termos do art. 18, §1°, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021

O Consoércio Publico Interfederativo de Saude da Regido Metro Recdncavo
Norte — MRN encontra-se em fase de elaboracdo do Plano de Contratac6es Anual, razdo
pela qual a presente demanda sera registrada para inclusdo no respectivo planejamento

administrativo, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

4. Requisitos da contratacao, nos termos do art. 18, §1°, inciso lll, da Lei

n° 14.133/2021

A contratada devera prestar servicos especializados de fornecimento de
sistema integrado de gestdo publica, observando integralmente as exigéncias técnicas e

operacionais necessarias a execu¢do adequada do objeto.

A solucdo devera contemplar, no minimo, os médulos de Contabilidade
Publica, Planejamento e Transparéncia Publica, Recursos Humanos, Contracheque Online,
Portal do Servidor, Gestédo de Contratos, Patriménio e Almoxarifado.

A empresa deverd possuir objeto social compativel com servicos de
tecnologia da informacéo, desenvolvimento de software, licenciamento de sistemas, suporte

técnico e areas correlatas.

A contratada devera comprovar experiéncia prévia mediante apresentacao de

atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
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privado, demonstrando execucédo de servigcos compativeis com o objeto da contratacédo.
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Devera ainda comprovar disponibilidade de equipe técnica qualificada para

implantacéo, treinamento, suporte e manutengao do sistema.

Os sistemas deverdo operar em ambiente web/cloud, com armazenamento
em nuvem, acesso remoto, integracdo entre médulos, seguranca das informacdes, controle

de usuéarios e compatibilidade com as exigéncias do TCM/BA e SIGA.

A contratada devera fornecer todos os recursos tecnoldgicos necessarios a
execugcdo dos servigos, incluindo infraestrutura de hospedagem, suporte técnico,

atualizagOes legais e manutencgédo evolutiva.

Durante toda a execuc¢do contratual, a empresa devera manter regularidade

juridica, fiscal e trabalhista, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

E ter os seguintes requisitos:
1. Requisitos Gerais do Sistema

* Sistema integrado de gestdo publica, acessivel via navegador de internet, sem

necessidade de instalacéo local.
* Operagdo em ambiente web/cloud, com disponibilidade minima de 99%.
* Arquitetura segura, com controle de acesso por perfis de usuarios.
» Interface amigavel, responsiva e compativel com os principais navegadores.

* Atender as normas legais aplicAveis a administracdo publica, incluindo legislacéo

contabil, fiscal, orcamentéria e de transparéncia.

2. Licenciamento de Software

» Licenciamento valido durante todo o periodo contratual, com direito ao uso integral

dos modulos contratados.
* Incluséo de atualizagbes de versdo e melhorias evolutivas sem custos adicionais.

* Permissao de acesso simultaneo por multiplos usuarios, conforme necessidade do

contratante.

3. Implantacao e Parametrizacao

* Implantagdo completa do sistema, incluindo analise de processos, configuragdo e

parametrizacdo conforme a realidade do Consorcio e da Policlinica.
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* Adequagdo dos modulos as rotinas administrativas, financeiras, contabeis,

patrimoniais e de recursos humanos, quando aplicavel.

4. Migracao de Dados

* Migragéo segura e integra dos dados histdricos dos sistemas atualmente utilizados.

* Validagdo das informagBes migradas em conjunto com a equipe designada pelo

contratante.

* Garantia de confidencialidade e integridade das informacdes durante todo o

processo.

5. Treinamento

» Capacitagdo dos usuérios e administradores do sistema, de forma presencial e/ou

remota.
* Fornecimento de material de apoio (manuais, videos ou guias operacionais).

* Treinamentos adicionais em caso de atualizacdes relevantes do sistema.

6. Suporte Técnico

» Suporte técnico continuo durante a vigéncia do contrato, por meio de canais formais

(telefone, e-mail, sistema de chamados ou plataforma online).
* Atendimento em horario comercial, com prazos definidos para resposta e solucéo.

* Suporte corretivo, preventivo e orientativo aos usuarios.

7. Hospedagem em Nuvem

* Hospedagem em infraestrutura de nuvem com padrdes de seguranc¢a da informacéao.
* Backup automatico e periodico dos dados, com politica de recuperacao.

* Protecédo contra perda de dados, acessos nao autorizados e falhas de sistema.

8. Manutencao e Atualizacoes

* Manutencéo corretiva, preventiva e evolutiva inclusas no contrato.
* Atualizagdo automética de versdes, garantindo conformidade legal e tecnolégica.

* Correg0Oes de falhas sem impacto negativo a operacao do sistema.
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9. Seguranc¢a da Informacao

» Criptografia de dados sensiveis.
* Registro de logs de acesso e operagdes realizadas no sistema.

* Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

10. Continuidade do Servico

« Garantia de continuidade dos servigos durante toda a vigéncia contratual.

* Plano de contingéncia para falhas criticas ou indisponibilidades do sistema.

5. Estimativas das quantidades para a contratacdao, acompanhadas das
memorias de calculo e dos documentos que lhes dao suporte, nos termos

do art. 18, §1°, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021

As quantidades estimadas foram definidas com base nas necessidades
administrativas permanentes do Consoércio Publico Interfederativo de Salude da Regido
Metro Recdoncavo Norte — MRN e da Policlinica Regional de Saude em Simdes Filho,

considerando a utilizac@o continua dos sistemas de gestéo publica integrados.

A contratacdo sera realizada por unidade mensal, considerando a
necessidade de prestacdo continuada dos servicos de licenciamento, suporte técnico,

manutencdo, hospedagem e atualizacao dos sistemas.

LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO UNDQTD

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenciamento
de software de sistema integrado de gestdo publica, em ambiente
web/cloud, incluindo implantacdo, migracdo de dados, parametrizacao,
treinamento, suporte técnico, hospedagem em nuvem, manutencdo
01 _ . _ L _ MES12
corretiva, preventiva e evolutiva, bem como atualizacdo de versdes,
destinados ao atendimento das demandas administrativas do Consorcio
Publico Interfederativo de Saude da Regido Metro Recéncavo Norte — MRN

e da Policlinica Regional de Saude em Simdes Filho/BA
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6. Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas
possiveis e justificativa técnica e econdomica da escolha da solucido a

contratar, nos termos do art. 18, §1°, inciso V, da Lei n° 14.133/2021

O levantamento de mercado realizado demonstra ampla disponibilidade de
empresas especializadas no fornecimento de sistemas integrados de gestdo publica

voltados & Administracéo Publica.

Foram analisadas as seguintes alternativas:

Execucao direta pela Administracao — alternativa inviavel, diante da inexisténcia de
equipe técnica prépria especializada no desenvolvimento, manutencdo e suporte de
sistemas integrados de gestdo publica, bem como auséncia de infraestrutura tecnoldgica

compativel.

Desenvolvimento interno de sistema proéprio - alternativa economicamente
desvantajosa, considerando os elevados custos de desenvolvimento, manutencgéo, suporte,

atualizacao legal e seguranca da informacéao.

Contratacao de empresa especializada - alternativa escolhida, por apresentar
maior vantajosidade técnica e econbmica, garantindo continuidade operacional, suporte
especializado, atualizagdo normativa permanente, integracdo de modulos e reducao de

riscos operacionais.

A contratagdo de empresa especializada mostra-se mais eficiente e adequada
ao interesse publico, considerando a complexidade técnica da solugdo, a necessidade de

atualizacdo constante e a indispensabilidade de suporte técnico continuo.
7. Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos

referenciais e documentos que lhe dao suporte, nos termos do art. 18, §1°,

inciso VI, da Lei n° 14.133/2021

O Consorcio Publico Interfederativo de Saude da Regido Metro Recdncavo
Norte — MRN realizara pesquisa mercadoldgica mediante consulta ao Banco de Precos,
Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP, contratos administrativos similares
celebrados por outros entes publicos e demais fontes idéneas, observando os parametros
estabelecidos no art. 23 da Lei n® 14.133/2021.
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A pesquisa serd formalizada mediante mapa comparativo de precos e
documentos comprobatérios proprios.
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8. Descricao da solucdao como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas a manutencao e assisténcia técnica, nos termos do art. 18,

§1°, inciso VII, da Lei n° 14.133/2021

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de sistema integrado de gestdo publica em ambiente web/cloud, incluindo
cesséo de uso dos sistemas, implantacdo, parametrizacdo, treinamento, migracdo de dados,
suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, hospedagem em nuvem e

atualizagédo permanente conforme alteracdes legais e normativas.

A contratada devera garantir atendimento técnico continuo, suporte remoto e
presencial quando necessério, além da atualizacdo dos sistemas para atendimento das

exigéncias legais, contabeis e operacionais aplicaveis & Administragéo Publica.

A solucdo deverd assegurar integracdo entre modulos, seguranca das informacdes,
disponibilidade dos sistemas e continuidade operacional dos servicos administrativos da

entidade.

9. Justificativas para o parcelamento ou nao da contrataciao, nos termos

do art. 18, §1°, inciso VIIl, da Lei n° 14.133/2021

N&o se mostra tecnicamente viavel o parcelamento da contratacdo, tendo em
vista que os servicos e modulos integrantes do sistema sao interdependentes e compdem

solugédo Unica e integrada.

O parcelamento comprometeria a compatibilidade operacional, integracéo dos
dados, seguranca das informagdes, suporte técnico e padronizacdo dos sistemas, podendo

ocasionar riscos a continuidade dos servicos administrativos e aumento dos custos

operacionais.

Dessa forma, a contratacdo em lote Unico revela-se a solucdo mais eficiente,

econbmica e adequada ao interesse publico.

10. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, nos

termos do art. 18, §1°, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021

A contratacdo pretende alcancar maior eficiéncia administrativa, integracao
operacional entre setores, melhoria do controle interno, regularidade das prestacbes de
contas, seguranca da informacéao e continuidade dos servicos administrativos.
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Busca-se também reduzir riscos operacionais, evitar retrabalho, otimizar
fluxos administrativos e assegurar maior agilidade na execucdo das atividades contabeis,

financeiras, patrimoniais e de recursos humanos.

A solucéo contratada permitira melhor aproveitamento dos recursos humanos
disponiveis, evitando a necessidade de manutencao de estrutura interna especializada para

desenvolvimento e suporte de sistemas proprios.

11. Providéncias a serem adotadas pela Administraciao previamente a
celebracao do contrato, nos termos do art. 18, §1°, inciso X, da Lei n°
14.133/2021.
Previamente a celebragéo do contrato, a Administracao devera realizar:

a. pesquisa de precos;

b. reserva orcamentaria;

c. elaboracdo do Termo de Referéncia;

d. emissao de parecer juridico;

e. designacao formal de fiscal e gestor contratual;

f. conferéncia documental da futura contratada.

N&o serdo necesséarias adequacdes estruturais relevantes pela Administracdo para

inicio da execucao contratual.

12. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes, nos termos do art. 18,

§1°, inciso Xl, da Lei n° 14.133/2021

ApoOs analise técnica da demanda, ndo foram identificadas contratagbes
correlatas ou interdependentes indispensaveis a execucao do objeto pretendido.

13. Descricdao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas

mitigadoras, nos termos do art. 18, §1°, inciso Xll, da Lei n° 14.133/2021

A contratacdo apresenta baixo impacto ambiental, considerando que os

servigos serdo executados predominantemente em ambiente digital e eletrénico.

A utilizagdo de sistemas em nuvem contribui para redu¢cdo de consumo de

papel, racionalizacdo de recursos administrativos e maior eficiéncia operacional.
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A contratada deverd observar boas praticas de seguranca da informacao,
eficiéncia tecnolégica e descarte ambientalmente adequado de eventuais equipamentos

substituidos.

14. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para
atendimento da necessidade a que se destina, nos termos do art. 18, §1°,

inciso XIlIl, da Lei n° 14.133/2021

Apos andlise técnica da necessidade administrativa, das solu¢des disponiveis
no mercado e da viabilidade operacional da contratagdo, conclui-se que a solucéo

pretendida mostra-se adequada, necessaria e compativel com o interesse publico.

A contratacdo apresenta viabilidade técnica e econdmica, atendendo aos
principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico, planejamento e

vantajosidade previstos na Lei n® 14.133/2021.
DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Apdés os estudos técnicos realizados, declara-se vidvel a contratacdo pretendida,

considerando que:

a) a solucéo escolhida é a mais adequada as necessidades da Administracao;
b) a contratac@o apresenta viabilidade técnica e econbémica,;

C) 0s riscos operacionais foram adequadamente avaliados;

d) a solucdo atende aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servico

publico e interesse publico.

Simoes Filho, 08 de maio de 2026

Fernando Luiz Failla

Diretor Geral da Policlinica Regional de Simées Filho/BA
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CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO DE SAUDE DA REGIAO DO METRO RECONCAVO
NORTE --MRN
CNPJ: 30.390.856/0001-81 / EMAIL: consorciomrn@gmail.com
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