TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia atende plenamente aos ditames da Lei

14.133/2021 e outras leis vigentes e pertinentes ao objeto a ser contratado.

2. REQUISITANTE

1.1. Orgéo Interessado: Conselho Regional de Nutricdo 42 Regido — CRN-4
1.2. Area Interessada: Coordenacio de Comunicacéo

1.3. Enderego: Avenida Rio Branco, n 173, 5 andar - Centro / Rio de Janeiro

3. OBJETO

3.1. Definicdo do objeto: Fornecimento de 01 (uma) licenca do software
Canva Pro, pelo periodo de 12 (doze) meses, para o setor de Comunicacao do
Conselho Regional de Nutricdo 42 Regido (CRN-4).

3.1.1. A aquisi¢do resultante deste Termo de Referéncia serd vigente pelo
prazo de 12 meses, com a possibilidade de renovacao vinculada a garantia dos
produtos adquiridos.

4. JUSTIFICATIVA

4.1. A versdo gratuita do Canva Pro oferece algumas funcionalidades
basicas, como a edicdo de imagens e criagcdo de pecas, apresentacdes e
papelaria com designs limitados. No entanto, para uma criacdo aprimorada de
artes profissionais com elementos personalizados e ilimitados, € preciso
adquirir uma licenca paga, que disponibiliza recursos mais avancados da
ferramenta. Algumas vantagens do Canva Pro: mais de 75 milhdes de fotos
profissionais, videos, faixas de audio e elementos graficos Premium, além de
mais de 420.000 templates gratuitos com novos designs diariamente e 1TB de

armazenamento na nuvem.



4.2. Nesse sentido, solicito a aquisi¢ao da licenca do Canva Pro para que a
equipe de Comunicacdo possa utilizar plenamente as funcionalidades
avangadas da ferramenta nos materiais dos setores do CRN-4 e para as

divulgagdes externas.

5. CARACTERISTICAS E ESPECIFICAGOES TECNICAS

5.1. Assinatura anual do Canva Pro

5.1.1 Acesso ilimitado a modelos premium e mais de 100 milhdes de fotos,
videos, faixas de audio e elementos graficos profissionais, entre outros.

5.1.2 100 kits de marca para logotipos, fontes e cores

5.1.3 Redimensionamento de designs com o formato magico

5.1.4 Remocéo de fundos de imagem e videos

5.1.5 Ferramentas de design baseadas em IA

5.1.6 Agendamento de publicacdes de conteidos em até 8 plataformas de
redes sociais

5.1.7 Armazenamento em nuvem (1TB)

5.1.8 Suporte ao cliente de 24h, todos os dias

6. DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Apds a homologacéo do certame, serd encaminhada ordem de compras ao
licitante vencedor, que tera o prazo de 10 (dez) dias corridos para disponibilizar
a licenca.

6.1.1. O prazo de validade da licengca comecard a transcorrer a partir da
liberacdo de acesso.

6.2. Apos a liberacdo do acesso, cabera a fornecedora disponibilizar canais de
suporte ao usuario, para o saneamento de quaisquer davidas.

6.3. Cabera ao fornecedor a disponibilizagdo de nova licenga, caso haja algum
erro operacional no sistema nao oriundo de falhas dos usuéarios.

6.3.1. Essa nova disponibilizagédo ocorrera sem custos ao CRN-4.

7. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO



7.1. A verificacdo da adequacéo da aquisicdo do bem devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia e Proposta Comercial.
7.2. O representante da CONTRATANTE dever4 promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessérias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais.

7.3. 0 descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de
sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagéo
vigente, podendo culminar em rescisao contratual.

7.4. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios

redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na

8. DAS CONDIQ@ES E FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Apds o recebimento definitivo da licenca, a contratada devera emitir, no
prazo de até 10 (dez) dias uteis, a Nota Fiscal de fornecimento, para que o
Fiscal do Contrato possa realizar a verificacdo de conformidade e, ndo havendo
problemas, emitir o Atesto.

8.1.1. A nota fiscal deve estar preenchida com a descricdo detalhada do objeto,
o numero do Contrato e os dados bancarios da empresa;

8.1.2. Junto com a Nota Fiscal, dever4 apresentar a comprovacdo de
regularidade, junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA, e da certiddo negativa de
débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alteragédo de pre¢os ou
compensacao financeira;

8.1.4. O nao envio das certiddes juntamente com a nota fiscal fara com que os
pagamentos fiquem retidos até a comprovacédo da regularidade do fornecedor.
8.2. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a
CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir

da reapresentacdo da Nota Fiscal devidamente corrigida;



8.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do CRN-4, o
valor devido seréa atualizado financeiramente desde a data do vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacao da seguinte formula: | = (TX/100) / 365 EM =1 x N x VP, onde: | =
indice de atualizacdo financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora
anual; EM = Encargos moratorios; N = Numero de dias entre a data prevista
para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela em atraso

9. DA SELECAO DO FORNECEDOR E ACEITACAO DA PROPOSTA
9.1. O fornecedor serd habilitado em conformidade com o disposto no Capitulo
IV, Artigos 62 a 70 da Lei n° 14.133/21.

9.2. Seré considerado critério de aceitacdo da proposta o menor preco global,

desde que nao ultrapasse os valores determinados pelo CRN-4.

10. DOS VALORES ESTIMADOS E RECURSOS ORCAMENTARIOS
10.1. Para a aquisicao dos itens listados no item 2 deste Termo de Referéncia,
0 valor maximo é de RS 331,66 (trezentos e trinta e um reais e sessenta e seis centavos).

para uma licenca de 12 meses.

11. DAS GARANTIAS

11.1. Considerando a natureza do objeto, ndo serdo requeridas garantias.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Notificar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer condic&o
operacional anormal.

12.2. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, atestar nas notas
fiscais, a efetiva prestacdo dos servicos do objeto contratado e 0 seu aceite.
12.3. Aplicar a Contratada as sanc¢des regulamentares e contratuais.

12.4. Rejeitar no todo ou em parte 0 objeto entregue, se estiverem em

desacordo com a especificagdo determinada.



12.5. Oferecer informacdes a CONTRATADA, sempre que necessarias para
execucao dos trabalhos.

12.6. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e

previdenciérios através dos documentos pertinentes.

12.7. Nomear empregado para acompanhar e fiscalizar a prestacdo de

servicos.

12.9. Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condi¢bes

estabelecidas.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar o objeto dentro dos prazos estipulados pela CONTRATANTE,
somente apds o envio da ordem de compras. Caso tal prestacdo ndo seja
concluida dentro do prazo, a CONTRATADA ficard sujeita as sancdes
previstas.

13.2. Prestar todos os esclarecimentos e suportes que se fizerem necessarios.
13.3. Responsabilizar-se por quaisquer despesas decorrentes da execucado do
objeto, tanto diretas quanto indiretas, inclusive aquelas decorrentes de falhas
na prestacao dos servicos, por parte de seus colaboradores.

13.4. Manter durante a execucao do objeto todas as condi¢des de habilitacéo e
qualificacdo exarados neste documento.

13.8. Designar Preposto/consultor, informando telefones de contato e e-mail, a
guem o CRN-4 se reportara para abertura de chamados e resolucdo de
problemas. Essa pessoa sera responsavel pelo contrato junto a contratante,
respondendo a todas as demandas do CRN-4.

14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de
Referéncia.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. O LICITANTE ou o contratado sera responsabilizado administrativamente

pelas infracbes abaixo relacionadas:



| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

[l - dar causa a inexecucéo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VIl - ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da licitacédo
sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

IX - fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execucgéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XIl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013. 15.2. Conforme previsao do art. 156 da Lei 14.133/21, serdo aplicadas
ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas neste Edital as
sancbes abaixo relacionadas, ressaltando que a aplicacdo destas serdo
precedidas do devido processo legal, garantidos a ampla defesa e o
contraditorio: | - Adverténcia; Il — Multas; Il - Impedimento de licitar e contratar;
IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.2.1. A sancdo prevista no inciso | sera aplicada exclusivamente pela
infracdo administrativa prevista no inciso | do item

15.1. deste Termo de Referéncia, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

15.2.2. A sangédo prevista no inciso Il seré calculada com a seguinte gradacao:
15.2.2.1. 5% do valor da Nota Fiscal, para atrasos na entrega até 10 dias

corridos;



15.2.2.2. 10% do valor da Nota Fiscal, para atrasos na entrega maiores que 10
e menores que 15 dias corridos;

15.2.2.3. 20% do valor da Nota Fiscal, para atrasos maiores que 15 e menores
que 20 dias corridos;

15.2.2.4. 25% do valor da Nota Fiscal, para atrasos maiores que 20 e menores
que 25 dias corridos; 15.2.2.5. 30% do valor da Nota Fiscal, para atrasos
maiores que 25 e menores que 30 dias corridos.

15.2.3. A sancédo prevista no inciso Il sera aplicada ao responsavel pelas
infracBes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VII do caput do
art. 155 da Lei 14.133/21, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

15.2.4. A sancao prevista no inciso IV serd aplicada ao responsavel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, XI e XII do caput do
art. 155 da Lei 14.133/21, bem como pelas infragcbes administrativas previstas
nos incisos I, I, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiqguem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no item 15.2.3.
deste Edital, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

15.2.5. A sancao estabelecida no inciso IV sera precedida de analise juridica,
sendo impetrada pela autoridade méaxima do CRN-4.

15.2.6 As sancdes previstas nos incisos I, Il e IV poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso |l.

15.2.6.1. Se a multa aplicada e as indeniza¢bes cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

15.2.7. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia nao
exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano

causado a Administracdo Publica.



15.2.8. Na aplicacdo da sancéo prevista no inciso Il sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.

15.2.9. A aplicacdo das sangbes previstas nos incisos Ill e IV requerera a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissao
composta de 2 (dois) ou mais empregados efetivos, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

15.2.10. Na hipoétese de deferimento de pedido de producéo de novas provas
ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou o
contratado podera apresentar alegacfes finais no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data da intimacao.

15.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

| - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

[l - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientaces dos 6rgdos de controle.

15.4. As penalidades somente poderdo ser relevadas em razdo das
circunstancias excepcionais, e as justificativas somente serdo aceitas por
escrito, fundamentadas em fatos reais e comprovaveis, a critério da autoridade
competente DA CONTRATANTE, e desde que formuladas até a data do
vencimento estipulada para o cumprimento da obrigacao.

15.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira,
cOpias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade
da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho

fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de



investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo —
PAR.

15.5.1. A apuragao e o julgamento das demais infragbes administrativas n&o
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal
na unidade administrativa;

15.5.2. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracéo da ocorréncia de danos e
prejuizos ao CRN-4, resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

15.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

Setor de Comunicacéo
Laira Rocha

Coordenadora de Comunicagéo



