g 5
< ;
No, i

oo

CIDADE DE
SAO PAULO

RELACOES INTERNACIONAIS

¥byeor

TERMO DE REFERENCIA

Unidade requisitante: SMRI/GAB

Servidor(a) responsavel pela -

requisicio: Patricia dos Santos Sueza
Telefone: (11) 3113-8654

E-mail: patriciasueza@prefeitura.sp.gov.br

Tipo de Requisicao:

Material Permanente

Material de Consumo

1- DO OBJETO:

Aquisicao de assinaturas de softwares, Adobe Creative Cloud, do Programador de
postagens — MLabs, e Gerador de QRCode, conforme as especificagoes abaixo:

A) Adobe Creative Cloud:

Na parte de criacao, design e edicao de video, o uso de ferramentas como Photoshop,
Illustrator, Premiere, entre outros, € essencial. A Adobe possui planos de determinados
valores de acordo com a quantidade de Apps vinculados a eles. Segue uma breve descricao

das principais fungdes de cada programa, e sua utilizacao no dia-a-dia da equipe:

- Photoshop: Criacao de artes, layouts, manipulacao de imagens;
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- Illustrator: Criacao de logos, artes impressas como banners, backdrops;

- InDesign: Diagramacdao de documentos como o Relatorio Voluntario Local,

Relatdrio Anual de Balanco da Pasta, entre outros;

- Adobe Fonts: Uma extensao que permite a instalacao de diversos modelos de

fontes;
- Premiere: Edigao de video e audio, legendagem de videos;

- Media Encoder: Export de uma alta demanda de videos e conversdo de

formatos;
- After Effects: Criacao de animagOes em motion, criacao de vinhetas;

- Adobe DC: Leitura e criacao de arquivos PDF.

B) Programador de postagens — MLabs ou similar:

Esse tipo de plataforma é utilizado para agendar publicacoes das redes sociais em
horarios e dias especificos. Com ela, conseguimos agendar publicacdes que precisam ser
postadas em todos os dias da semana, inclusive sabado e domingo, com horarios estratégicos

para as redes da secretaria.

Com uma plataforma de gerenciamento de redes sociais adequada, é possivel atingir
o todo o potencial de divulgacdo online da secretaria. Com o ganho de tempo, é possivel
também dedicar mais esforcos para a parte estratégica. Dentre as vantagens, é possivel:

descobrir os melhores dias e horarios de postagem de acordo com o publico.

Para manter uma divulgacdo e construcdo de marca eficazes é preciso construir
diversos processos. A organizacao dos fluxos de trabalho, desde a concepgao da ideia, até a
criacdo e aprovacao do post também pode ser toda controlada (e documentada) na

ferramenta.
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Considerando a demanda a fim de atender as publicagdes nas redes sociais de SMRI,
da Expo Internacional da Consciéncia Negra e a Virada ODS, necessaria se faz a aquisicao

de 03 (trés) perfis distintos para melhor organizacao e realizacao dos trabalhos.

C) Gerador de QRCode:

De tempos em tempos, se torna necessario a criacao de QR Codes que possibilitem o
acesso a links, seja em relatdrios de equipe, cartdes de visita ou materiais de divulgacao. A
maioria das plataformas disponibiliza a criacao de QR Codes de maneira gratuita, porém o
acesso se torna limitado. Por exemplo, o QR Code sé pode ser acessado por x numero de
vezes e X numero de pessoas até se tornar obsoleto. A assinatura da plataforma, faz com
gue o acesso seja ilimitado e ainda traz mais opcOes de criacao e personalizacao para o
cddigo.

Muito embora algumas plataformas disponibilizem a criagao de QR Codes de maneira
gratuita, o acesso, a seguranca e os proprios codigos criados possuem certas limitagdes que
inviabilizam sua utilizacdo, como por exemplo, o nimero limitado de acessos ou por de periodo

a determinado QR Code.

A assinatura de uma plataforma ou softaware para geragao de QR Codes oferece maior
confiabilidade, seguranca, além de oferecer um servico ilimitado e com maiores opgoes de

criacao e personalizacao para o cddigo.

Isto posto, o objeto do presente Termo de Referéncia é a aquisicdao de assinaturas
com vigéncia de 01 (um) ano para utilizacdao dos seguintes programas: Adobe Creative
Cloud, Programador de postagens — Mlabs ou similar, e Pataforma ou software Gerador de
QRCode:
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No ITEM QUANTIDADE VALOR

Adobe Creative Cloud: Pacote completo na
modalidade oferecida para pessoas
juridicas.

01 (uma) assinatura RS 6266,33

com vigéncia de 01 ano

Programador de postagens — MLabs ou 01 (uma) assinatura

similar: Plataforma utilizada para agendar com vigéncia de 01 ano

2 publicagdes das redes sociais em hordrios e R RS 716,40*
dias especificos. para o total de 03 (trés)
perfis distintos.
Gerador de QBC?de: Plataforma ou 01 (uma) assinatura
software para criacdo de QR Codes que com vigéncia de 01 ano RS 924,00

3 possibilitem o acesso a links, seja em
relatérios de equipe, cartées de visita ou
materiais de divulgacao.

e Valor correspondente a somatOria dos 03 perfis cotados. O Valor unitario para assinatura anual € de R$ 238,80.

Os valores retro mencionados foram apurados apds a realizacao de pesquisa de
mercado que sera anexada no bojo destes autos em sequéncia ao presente Termo de
Referéncia e que perfaz o montante do valor estimado da contratacao de R$ 7.906,73

(sete mil, novecentos e seis reais e setenta e trés centavos.

2 — DOS REQUISITOS, DA ENTREGA E DEMAIS CONDIGCOES ATINENTES AO
OBJETO.

2.1 - O prazo de inicio da execucao dos servicos sera apds o recebimento da
Autorizacdo de Fornecimento, com a disponibilizacdao das senhas de acesso on-line a

plataforma e sistemas da Contratada envolvidos no objeto do contrato celebrado.

2.2 - O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente apds a disponibilizacdao das
senhas de acesso on-line, possibilitando a Contratante a verificagao da conformidade com as

especificacdes requeridas neste Termo e na proposta apresentada.
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2.3 - O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo

com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia e na proposta.

2.4 - Na impossibilidade de serem refeitos os servicos rejeitados, ou na hipdtese de
nao serem os mesmos executados, o valor respectivo sera descontado da importancia devida

a Contratada, sem prejuizo da aplicagao das sancOes cabiveis.

2.5 - Em caso de irregularidade nao sanada pela Contratada, a Contratante reduzira

a termo os fatos ocorridos para aplicacao de sancoes na forma da Lei.

3 - VIGENCIA

3.1 - O prazo de vigéncia do ajuste sera de 12 (doze) meses, contados a partir da

assinatura do contrato.

3.2 - A vigéncia do contrato no exercicio subsequente ao da sua celebracao esta
condicionado a existéncia de recursos orcamentarios devidamente consignados na peca

orcamentaria.

4 — DO PAGAMENTO

4.1 - O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
do recebimento da nota fiscal ou fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,

agéncia e conta-corrente no Banco do Brasil, indicadas pela Contratada.

4.2 - Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o érgao

contratante atestar a execucao do objeto do contrato.
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5 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato;

5.2. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela Contratante,

atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

5.3. Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua

proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

5.4. Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na

qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua proposta;

5.5. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acao ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou

representantes, dolosa ou culposamente;

5.6. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a

serem executados, de conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

5.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade a Administracao;

5.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacoes da

Administracao, 5nclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

5.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacdo dos servicos;
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5.10. Nao permitir a utilizacao do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores
de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de

aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 70, XXXIII da Constituicao Federal,

5.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato em compatibilidade com as

obrigacoes assumidas, todas as condigdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao;

5.12. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacbes a que esta obrigada,

exceto nas condigOes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

5.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta

nao seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto do contrato.

5.14. Disponibilizar suporte técnico ao usuario, em horario comercial, seja por meio
de telefone ou e-mail, disponibilizando acesso ao contato pela Contratante, bem como os

dados do responsavel pelo atendimento.

6 — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1. Proporcionar todas as condicdes para que a Contratada possa desempenhar
seus servicos de acordo com as determinagdes do Contrato;

6.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de

acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando

os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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6.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no

curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

6.5. Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

contratada em relacao ao objeto do Contrato;

6.6. Acompanhar e fiscalizar a execucdao do contrato, o que ndo fara cessar ou
diminuir a responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacoes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades

constatada;

6.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, na forma do

contrato;

6.8. Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execugao do

contrato, se nao abordadas no Termo de Referéncia;

6.9. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacoes assumidas pela Contratada, todas as condicdoes de

habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao;

6.10. Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis.

7 — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

7.1. Afiscalizagdo dos servicos contratados sera exercida por intermédio de servidores
da Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais — SMRI, designados para tal finalidade nos
autos do processo de aquisicao, a quem competira 0 acompanhamento e fiscalizacdao da entrega

do objeto de acordo com a legislacao vigente.
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8 — CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio de realizacao de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MELHOR PRECO.

Sao Paulo, 16 de marco de 2023.
Patricia dos Santos Sueza

Chefe de Assessoria
SMRI/ASCOM



